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Resumen

El Centro de Informatizacion de la Gestion Documental (CIGED por sus siglas en espafiol), es una
organizacion especializada en el desarrollo de sistemas y servicios informaticos integrales de alta calidad y
competitividad en la informatizacion de los procesos de gestion documental. El mismo cuenta con varios
productos entre ellos el Sistema para Repositorios Digitales (XABAL Repxos), que no es mas que un
sistema web que permite almacenar y difundir la produccién intelectual digital generada por una institucion,
el cual cuanta con un médulo de Reportes. Este médulo permite la creacién de reportes de forma dinAmica
para su posterior andlisis por los usuarios del sistema. Debido a la necesidad de creacién de una suit de
Gestién Documental para el Centro de Informatizacién de la Gestibn Documental, se hace necesario el
desarrollo de este mddulo con las tecnologias que sean compatibles con otros productos desarrollados en el
centro, como por ejemplo XABAL Arkehia. Es por ello que se decide el desarrollo de este médulo utilizando
la tecnologia del Share Alfresco Community en su version 5.2 logrando asi la integracion de los procesos de
gestion documental. Para lograr este objetivo se seleccion6é una metodologia de desarrollo de software para
guiar el proceso de creacion del médulo seleccionando ademas lenguajes de programacion, herramientas
informaticas y tecnologias acordes para el desarrollo. Se definieron ademas un conjunto de pruebas a

realizar para comprobar el correcto desempefio del médulo una vez este sea implementado.

Palabras clave: Alfresco Community, gestién documental, médulo reportes, Repxos.
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Introduccion

INTRODUCCION

La informacion es un pilar importante que incurre en el éxito o fracaso directo de las actividades de los seres
humanos. A través de la historia el hombre ha sentido la necesidad de transmitir sus conocimientos a otras
personas y que estos quedaran plasmados para futuras generaciones. A partir de ahi y con el desarrollo
constante de la sociedad surgen las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TICs), que
corresponden y se refieren a todas las tecnologias que de una u otra forma interfieren y median en los
procesos informacionales y comunicativos entre seres humanos. Pueden ser entendidas como un conjunto
de recursos techologicos integrados entre si, que proporcionan, por medio de facilidades de hardware,
software, y de telecomunicaciones, la semi-automatizacibn y comunicacién de procesos relativos a

negocios.

El volumen de documentacién generado en las instituciones se incrementa debido, entre otros factores, al
desarrollo propio de las TICs; por lo que mantenerlo ordenado y al alcance de todos, se torna dificil. Es a
través del estudio profundo y la puesta en practica de la ciencia archivistica que se podran llevar de manera
eficiente los procesos de gestion documental. La archivistica es la ciencia de los archivos, que como tal
ciencia esta integrada por un conjunto de conocimientos y de métodos para el tratamiento de los
documentos y de los archivos. Mientras que la Gestion Documental (GD) se encarga de proveer un control
sistematico sobre los documentos archivisticos para documentar los procesos de negocios, la toma de

decisiones y las transacciones. (Rodriguez Cruz, Castellanos Crespo et al. 2016).

La expansion tecnolégica también ha sentado sus bases en la gestion archivistica y en gran medida se debe
a la capacidad de esta integrarse con otras disciplinas como la historia, la administracién, el derecho y la
informatica. Con el uso de las TICs se ha logrado fusionar los procesos tradicionales con las mismas,

lograndose preservar documentos, informacion, y la memoria historica de las naciones.

Cuba no se encuentra exenta de este &mbito documental tecnoldgico, pero estudios y diagnosticos llevados
a cabo por especialistas en el tema demuestran que adn existen tensiones entre la cultura del papel y los
avances tecnologicos. El pais se ha dado a la tarea de establecer programas de GD en las organizaciones,
como un elemento necesario para el aumento de la eficiencia, la productividad y el cumplimiento de sus
objetivos. Alineados a dichos objetivos se encuentra la Universidad de Ciencias Informaticas (UCI) que es
una de las instituciones que contribuye al avance de las tecnologias y la informatizacién del pais, formando

profesionales altamente calificados en la rama de la informética y desarrollando software para diferentes
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entidades. Fue fundada en el afio 2002, y ha llevado paralelamente las actividades académicas y
productivas. Actualmente cuenta con 14 centros de desarrollo, entre los cuales estd el Centro de
Informatizacién de la Gestiéon Documental (CIGED), que se encarga del desarrollo de sistemas y servicios
informaticos dedicados a la informatizacibn o mejora de la gestion documental y el cual tiene entre sus
productos, ademas del Sistema de Gestién de Archivos Histéricos (Arkehia) y un Gestor de Documentos
Administrativos (eXcriba), un Sistema para Repositorios Digitales (Repxos), que no es mas que un sistema
web que permite almacenar y difundir la produccion intelectual digital generada por una institucion.
Actualmente en el centro CIGED se estan llevando a cabo la evolucién de otros software en tecnologias
diferentes y como meta del centro, la UCl y el pais, se quiere la integracion de los mismos en una suit la cual
se nombra Plataforma Cubana de Gestibn Documental y Archivistica la cual cumpla con el enfoque de
archivistica integrada brindando la posibilidad de gestionar por completo el flujo de informacion en una
entidad, posibilitando la liberacion de contenido al puablico para su consulta a través del uso de un repositorio
digital y de esa manera preservar informacion sensible para la sostenibilidad y desarrollo de la entidad. Por
este motivo se hace de vital importancia, ademéas de la inclusion de un repositorio digital en la suit, la
migracion hacia una misma tecnologia, escogiéndose para ello Alfresco Community en su versién 5.2,
migrando el médulo de reportes de XABAL Repxos a la tecnologia del Share de Alfresco Community
logrando asi parte de dicha integracién y con el fin de obtener, a través de consultas a servidores solr, datos

en forma de reportes que puedan ser usados para su posterior analisis.

Por lo que se define como problema de investigaciéon: ¢Como lograr que la generacién de reportes de
XABAL Repxos se integre con la tecnologia del Share de Alfresco Community 5.2? Se tiene como objeto de
estudio: El proceso de generacion de reportes. Para dar solucion al problema se plantea como objetivo
general: Desarrollar el modulo reportes del sistema XABAL Repxos utilizando la tecnologia del Share de
Alfresco Community 5.2; teniendo como campo de accién: La generacion de reportes en el sistema XABAL
Repxos, definiendo para la guia y orientacion en el desarrollo del proceso investigativo las siguientes

preguntas cientificas:

1. ¢Cudles son los referentes tedricos a tener en cuenta para abordar la solucion del problema
planteado relacionado con el mddulo reportes del Sistema para Repositorios Digitales XABAL
Repxos de la UCI?

2. ¢Qué propuesta de solucion se define para implantar en el médulo reporte en la tecnologia del Share



Introduccion

de Alfresco Community 5.27?

¢,Como desarrollar un médulo reportes en el Share de Alfresco Community 5.2 que permita la
generacién de reportes de usuarios logrando asi una integracion de las tecnologias del centro en una

suit?

¢, Como se valida el correcto funcionamiento del médulo reportes del sistema XABAL Repxos en la

tecnologia del Share de Alfresco Community 5.2?

Se proponen las siguientes tareas de investigacion:

1.

Revision de la bibliografia para elaborar el marco tedrico conceptual en lo referente al desarrollo del
modulo reportes de XABAL Repxos en la tecnologia del Share de Alfresco Community 5.2.

Andlisis de las herramientas informaticas y metodologias de desarrollo de software asumidas por el
proyecto para realizar la implementacion del mddulo reportes sobre la tecnologia del Share de
Alfresco Community 5.2.

Identificacién de las principales funcionalidades del sistema para la posterior implementacion del
mismo, teniendo en cuenta los requisitos definidos.

Identificacion de los diferentes tipos de pruebas de software, para su posterior aplicacion sobre el

sistema desarrollado.

Para dar cumplimiento a las tareas se utilizaran los siguientes métodos cientificos:

1.

Analitico-Sintético: este método sirvié para la recopilacion de informacion requerida durante la
realizacion del estudio del estado del arte y para el desarrollo del trabajo mediante la revision de
documentos y articulos, de donde se extrajeron los elementos mas significativos relacionados con los
modulos de reportes, ademas del analisis de las diferentes herramientas, metodologias y tecnologias
a utilizar en el desarrollo del médulo.

Modelacion: fue utilizado en la representacion, mediante el uso de diagramas, de las caracteristicas
del sistema a desarrollar, relaciones entre objetos; y las actividades que intervinieron en el proceso

de configuracion del entorno colaborativo.

Como métodos empiricos se utilizaran:

Entrevista: este método de investigacion fue utilizado para obtener informacion de forma directa con

el cliente para determinar las herramientas que se utilizarian y levantamiento de requisitos
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funcionales y no funcionales que presenta el sistema.

El desarrollo esta estructurado en tres capitulos que contienen la informacion siguiente:

Capitulo 1. Fundamentacion tedrica: Se establecen los principales aspectos tedricos para el objeto de
estudio de la investigacion. Se realiza el estudio de los modulos reportes existentes. Estudio de los sistemas
como Alfresco Community 5.2. Se seleccionan herramientas y tecnologias que se emplean en el desarrollo
del médulo reportes para Share Alfresco Community y se caracteriza la metodologia para seleccionar
aquella que se adecue mejor a las caracteristicas del producto.

Capitulo 2: Analisis y disefio: Se describe la propuesta de solucién. Se disefia el modelo de domino. Se
definen los requisitos funcionales y no funcionales. Se disefian y elaboran diagramas y especificaciones de
casos de uso. Se explican y ejemplifican los patrones arquitectonicos y de disefios utilizados.

Capitulo 3: Implementacién y pruebas: Se elaboran diagramas de componentes y de despliegue. Se

enuncian los estandares de codificacion. Se define la estrategia de pruebas de software.
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CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. Introduccioén

El presente capitulo contiene los resultados del estudio de los mddulos generadores de reportes; sus
caracteristicas, asi como su importancia en los sistemas de informacién. Se hace un analisis del médulo de
reporte de la herramienta de generacién de reportes basados en Apache Solr de Repxos 3.0. También se
describen las herramientas y tecnologias usadas para el desarrollo del médulo, asi como la metodologia de

desarrollo y el lenguaje de modelado a utilizar.
1.2. Conceptos fundamentales

1.2.1. Repositorios

Los repositorios constituyen sistemas de informacion que tienen como finalidad organizar, preservar y
difundir en el modo acceso abierto (Open Access) recursos cientificos y académicos de las instituciones

(Duperet Cabrera, Pérez Martinez et al. 2015).

Son sistemas de informacion que preservan y organizan materiales cientificos y académicos como apoyo a
la investigacion y el aprendizaje; y garantizan el acceso a la informacion. Se considera un sistema de
gestion de contenidos, que administra la produccién cientifica en formato digital. Utilizan estandares abiertos
para garantizar que sus contenidos sean accesibles y puedan ser buscados y recuperados para su uso
posterior. Son un medio de publicacidon cientifica. Ofrece otros servicios complementarios. Un repositorio
permite importar, identificar, almacenar, preservar, recuperar y exportar un conjunto de objetos digitales,

desde un portal web.

De forma general, es un sistema de almacenamiento digital donde todos los archivos almacenados son
publicos y pueden ser accedidos por cualquier usuario. Las caracteristicas mas notables son sus diferentes
formatos de archivo, escalabilidad, extensibilidad; ademas cuenta con estandares de metadatos,
descriptivos, de conservacion y administrativos. Dos de sus grandes ventajas es la de busqueda y

visualizacion de metadatos.
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Tipos de repositorio:

Existen varios tipos de repositorios clasificados atendiendo a sus prestaciones y datos que almacenan. A

continuaciéon se abordan conceptos de varios tipos de repositorios:

Repositorios teméticos: Los repositorios teméticos se definen como un conjunto de objetos digitales
resultantes de la investigacion relacionada con un campo disciplinario especifico (Soares Guimaraes, da
Silva et al. 2012).

Repositorios de datos: repositorios que almacenan, conservan y comparten los datos de las

investigaciones (Hernandez Pérez and Garcia Moreno 2013).

Repositorios institucionales: desarrollado por organismos politicos, sociales y educativos como
universidades e institutos o asociaciones, para depositar, usar y preservar la produccion cientifica y
académica que generan en formato digital y haciéndola accesible al publico. De esta manera la institucion

ofrece un servicio acorde al movimiento de acceso abierto (Barrueco and Garcia Testal 2009).

Este ultimo tiene como objetivo facilitar el acceso de la comunidad cientifica internacional a los resultados de
la investigacion realizada por sus miembros y aumentar la visibilidad de la produccién cientifica de la
institucion. Asi mismo, contribuir a la preservacion de los documentos digitales alli depositados. Reunir y

difundir al mundo la produccion cientifica y académica de la institucion.

Plataformas para sistemas de repositorios:

Existe una amplia comunidad cientifica involucrada en el desarrollo de plataformas tecnoldgicas para la
creacion de repositorios open access, la utilizacion de una o de otra respondera a las necesidades y
recursos de la institucion que lo ponga en marcha. Existe una revision bastante exhaustiva sobre software
libre para repositorios publicada por el Open Society Institute (OSI) en la cual se analizan y comparan las

mas utilizadas como son DSpace, Eprints, Fedora, CDSware, entre otras.

Todas estas plataformas tienen en comdn que cumplen con el protocolo OAI-PMH (Open Archive Initiative-

Protocol for Metadata Harvesting) el cual tiene como mision desarrollar y promover estandares de
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interoperabilidad. De las estadisticas sacadas del directorio OpenDOAR, las dos con mayor niumero de

instalaciones son Eprints y Dspace (Figura 1).

B DSpace
B [Unknown]
I EPrints
[ Digital Commons
B dLibra
B orPuUs
Other

Total = 2183 repositories

Figura 1 Distribucion del tipo de software empleado para la creacion de repositorios en OpenDOAR (SEDIC)

Entre las més utilizadas se encuentra DSpace es un software de codigo abierto que provee herramientas
para la administracion de colecciones digitales y cominmente es usada como solucion de repositorio
institucional. Soporta una gran variedad de datos, incluyendo libros, tesis, fotografias, videos, datos de
investigacion y otras formas de contenido. DSpace cuenta con algunas caracteristicas de gran importancia
qgue permiten y facilitan su uso en una gran cantidad de instituciones. Entre ellas se encuentra su
distribucion bajo Licencia Berkeley Software Distribution (BSD, por sus siglas en inglés); que es
multiplataforma, por lo que se adapta a gran numero de Sistemas Operativos; es basado en tecnologia web

y es un sistema adaptable.

DSpace a contando con multiples versiones desde su lanzamiento incluyendo en cada un notable cambio en
sus prestaciones. Antes de 2012, las versiones se numeraban como 1.x, 1.6, 1.7 y 1.8. Cada afio
aproximadamente se lograba terminar una version nueva y se liberaba. En ese momento, 2008 -2010, se
tenia en mente la versién “definitiva”, DSpace 2, pero esa versién 2 nunca llegd, asi que en 2013 se decidio

comenzar un nuevo esquema de numeracion de versiones en forma [major].[minor] (incrementar el primer
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namero, [major], significa que se esta ante una version principal de DSpace y las versiones menores [minor]
son las que incrementan el segundo nimero que soélo incluyen parches y resolucion de bugs (bugs fixes) de
la version principal.). DSpace desde entonces se numera como 3.0 (la primera tras el cambio de criterio) 3.1,

3.2....4.0, 4.1. Nunca hubo una version 2 de DSpace, siendo la version 3.0 su primera oficialmente lanzada.

DSpace 3.0

DSpace en su version 3.0 fue lanzado oficialmente al publico el 30 de noviembre de 2012 y cuenta con una
serie de caracteristicas relativamente significativas. Ciertas funciones se habilitan automéaticamente de forma
predeterminada, mientras que otras requieren una activacion deliberada. La siguiente lista contiene las

fundamentales funciones nuevas en 3.0 que estan habilitadas de forma predeterminada:

1) Interfaz OAI-PMH completamente reescrita:
o Controlador y Open-AIRE compatibles.
¢ 2 formatos de exportacion de metadatos predeterminados y una forma facil de escribir nuevos
usando XSLT.
e Permite mdltiples contextos (puntos finales de URL), cada uno con una configuracion
diferente.
2) Mejoras a las estadisticas basadas en Solr:
e Estadisticas de flujo de trabajo.
e Estadisticas de consultas de busqueda.
e Actualizacién de la version Solr y optimizacion del rendimiento.
3) Soporte de Google Analytics para JSPUI:

e Soporte para la recopilacion de estadisticas al ingresar la clave GA en dspace.cfg.

La siguiente lista contiene ejemplos de las funciones que se incluyen en la version DSpace 3.0, pero deben

habilitarse manualmente:

1) Versiones a nivel de articulo:
e Creay conserva diferentes versiones de articulos.
o Identificadores mejorados.
e Solo XMLUL.

2) Estadisticas de uso basadas en ElasticSearch:
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e Backend de ElasticSearch escalable, se ejecuta en un nodo incorporado de forma
predeterminada.
e La visualizacion puede ser publica o restringida.
3) Mejoras en la autenticacion LDAP:
e Autenticacion LDAPHierarchical sustituida por la autenticacion LDAPA.
¢ Nueva opcion para asignar la pertenencia a un grupo LDAP a grupos internos de DSpace.
4) Descubrimiento: Blsqueda y navegacion:
e Mejoras para XMLUI (Fragmentos de busqueda, hit resaltado, oculta resultados restringidos,

articulos relacionados, etc.).

DSpace 6.0

DSpace en su versién 6.0 fue lanzado oficialmente al publico el 24 de octubre de 2016 y cuenta con una
serie de caracteristicas muy significativamente superiores a sus versiones precedentes (3.X, 4.x y 5.x); y al
igual que sus anteriores versionados cuenta con funciones de activacion automaticas y manuales. La
siguiente lista contiene las fundamentales funciones actualizadas o mejoradas que 6.0 ofrece con respecto a

su version anterior 3.0:

1) La propia API de Java ahora se divide en tres "capas" que ahora se inicializan a través de Spring:

e Capa de servicio, que contiene la l6gica de negocio DSpace.

e Capa del objeto de acceso a la base de datos (DAO), que contiene consultas especificas de
la base de datos para localizar o encontrar objetos individuales.

o Capa de objeto de base de datos, que proporciona acceso a columnas de base de datos
especificas y propiedades de objetos.

2) Sistema de configuracion mejorado (recargable):

o Ofrece una gestion mas sencilla de las configuraciones locales a través de un nuevo archivo
local.cfg. Cualquier configuracion (de los archivos .cfg) se puede anular en DSpace
simplemente copiandolos en su local.cfg y cambiando el valor.

e Muchas configuraciones ahora se vuelven a cargar automaticamente tan pronto como guarda
su archivo local.cfg. Esto significa que no necesita reiniciar Tomcat cada vez que necesite

cambiar una configuracion.
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3) Complementos de almacenamiento de archivos (flujo de bits) mejorado, incluida la compatibilidad
con el almacenamiento de archivos de Amazon S3.
4) Informes configurables del estado del sitio (es decir, estado del repositorio) a través de correo
electronico.
5) Nuevas funcionalidades de XMLUI:
¢ Nuevo marco para la importacién de metadatos desde fuentes externas:
v' Marco para admitir la importacion de metadatos de fuentes externas: DS-2876.
v Plugin de importacion de metadatos PubMed: DS-2880.
Este concepto anteriormente solo era compatible con JSPUI.
o Panel de control administrativo extensible, que permite a las instituciones anular o
personalizar las pestafias en el "panel de control" administrativo de XMLUI (DS-2625).
o Exportacion de resultados de busqueda XMLUI a CSV para la edicion de metadatos por lotes.
Anteriormente, esta caracteristica solo era compatible con JSPUI.
6) Nuevas caracteristicas de la APl REST:
e Informes de control de calidad basados en REST.
e Soporte para todos los métodos de autenticaciéon a través de REST (por ejemplo, Shibboleth,
LDAP, etc.).
e La API REST ahora proporciona una version a través del punto final de estado (hereda la
version de la API de DSpace).
7) Mejoras de busqueda y descubrimiento:
e Todas las busquedas ahora por defecto son booleanas AND.
e La nueva faceta "Tiene archivo", que le permite filtrar facilmente por elementos que tienen
uno o mas archivos.
¢ Indexacion de texto completo de hojas de calculo de Excel, de modo que ahora se pueden
buscar.
e Eltexto de derecha a izquierda en archivos PDF ahora esta indexado para la busqueda.
8) Otras mejoras:
e OAI-PMH se actualiz6 para cumplir con las pautas de OpenAlRE 3.0 para repositorios de
publicaciones.

9) Caracteristicas eliminadas o reemplazadas en 6.0:

10



Capitulo 1

El archivo de configuracion build.properties ha sido reemplazado por un archivo de
configuracion local.cfg mejorado. El nuevo local.cfg le permite anular facilmente cualquier
configuracion (desde dspace.cfg o modules / *. Cfg files) simplemente copiandolo en su
local.cfg y especificando un nuevo valor. También proporciona opciones de configuraciéon
mejoradas como se detalla en la documentacion de referencia de configuracion. El antiguo
archivo build.properties ya no se usa ni se admite. Como parte de la adicion de este nuevo
esquema de configuracibn, muchos de los ajustes de configuracibn en DSpace
(principalmente aquellos en los modulos / *. Cfg files) tuvieron que ser renombrados o
afadidos con el nombre del moédulo. Esto significa que ya no se garantiza que las
configuraciones 5.x (o inferiores) sean compatibles con 6.x.

Se ha cambiado el nombre del archivo de configuracién de la pagina de portada de citas de
PDF.

Se han eliminado el motor de busqueda heredado (basado en Apache Lucene) y el sistema
de navegacion heredado (basado en tablas de base de datos) desde DSpace 6.0 o superior.
En su lugar, DSpace ahora solo usa Discovery (basado en Apache Solr) para todas las
capacidades de busqueda / navegacion.

La Interfaz de red ligera DSpace (LNI), compatible con la APl WebDAV / SOAP / RPC, se ha
eliminado de DSpace 6.0 o superior. En su lugar se utilizardA REST o SWORD (v1 o v2) como
reemplazo.

La compatibilidad con el almacenamiento de archivos SRB (Storage Resource Broker) se ha
eliminado de DSpace 6.0 o superior. Como no se mantuvo (y aparentemente no se uso)
durante muchos afios, esta caracteristica se elimind junto con sus configuraciones. Como
reemplazo, se agregdé un nuevo sistema de complemento de almacenamiento de archivos,
gue incluye una opcion de almacenamiento de archivos local tradicional (predeterminado) y
una opcion de almacenamiento de archivos de Amazon S3.

Los grupos de usuarios Administrador y Anénimo no pueden ser renombrados o eliminados.
Si los ha renombrado, se les cambiara el nombre a los nombres de inventario durante la
actualizacion. DSpace ahora depende de estos nombres especificos debido a cambios

internos.
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e La funcion de estadisticas de uso de ElasticSearch esta en desuso en la version 6.0. Si bien
aun funcionan y puede continuar usandolos, en una futura versiéon de DSpace se eliminaran.
Se estd buscando una opcién de estadisticas de uso, y la mas recomendada a utilizar es el
motor de estadisticas SOLR predeterminado y / o la integracion de DSpace con Google
Analytics.

Conclusiones de la comparacién entre versiones 3.0y 6.0 de DSpace

La version 6.0 de DSpace ofrece notables ventajas, mejoras y correcciones sobre sus anteriores versiones,
incluyendo por supuesto 3.0. Entre las mas notables he influyentes para el desarrollo de la propuesta de
solucion planteada se encuentran, entre otros, la redefinicion de la numeracion de los tipos de objetos
(ObjectTypes) a obtener en las consultas siguiendo la siguiente asignacién: Bitstream = 0, Item = 2,
Collection = 3, Community = 4, Site = 5, EPerson = 7; una mejor compatibilidad con el servicio API
incluyendo como sustituto de WebDAV a REST, mejor definicion de roles esta vez no editables con en
algunas versiones anteriores, todas las blusquedas seran por defecto booleanas y utilizan operadores como
AND para mudltiples parAmetros de consultas, remplazo de motores de busqueda ahora utilizando los
basados en Apache Solr, entre otras que dejan clara la superioridad de la versién 6.0 y las ventajas que esta

ofrece en el desarrollo del médulo.
1.2.2. Reportes

Un reporte es una noticia o informe que brinda informacién con algin propésito. En el ambito de la
informatica es un informe que organiza y exhibe la informacién contenida en una base de datos. Su funcién
es aplicar un formato determinado a los datos para mostrarlos por medio de un disefio atractivo y que sea
facil de interpretar por los usuarios. A través de los reportes se refleja el comportamiento de los diferentes
componentes que integran cualquier sistema de informacién de una empresa o institucion, permitiendo el
reconocimiento, control y monitoreo de las diversas problematicas existentes en la misma. De esta forma se
apoya en la correcta toma de decisiones (Definicion.de, 2014). Los reportes en la informatica como informes
de cierta actividad o proceso, posibilitan presentar las estadisticas de cualquier &mbito o entorno. La manera
facil para descifrar o analizar problemas descritos en diversos medios permite indagar en respuestas y

soluciones.

Reportes dinamicos
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En la actualidad la forma de generar los diferentes tipos de reportes se restringe a las facilidades que
presten las herramientas propias de las bases de datos o herramientas creadas con este fin. Se presenta
como problema, que el soporte para la adaptacion de los reportes a las necesidades de los usuarios sea
solo por personal técnico capacitado, lo que implica gastos a las empresas en tiempo y costos (PROMETA,
2009). Ademds, en toda organizacion existe demasiada informacién, la cual necesita ser procesada y
manipulada para que el personal de toma de decisiones pueda abstraer los datos que necesitan en el
momento que lo requieran. Esta es la causa por la que necesitarian un reportador eficiente y facil de
manejar, sin necesidad de un mayor conocimiento técnico, es decir un reportador dindmico (Definicion.de,
2014).

En resumen, un reportador dinamico es una herramienta informatica, que basada en las estadisticas que
desea el usuario, es capaz de transformar o cambiar la estructura del reporte o la consulta de los datos a

obtener segun las necesidades que tiene el usuario.
Sistemas Generadores de Reportes

En todo sistema de informacion es fundamental contar con una herramienta adicional cuyo objetivo sea la
de generar reportes. Los sistemas generadores de reportes tienen en las bases de datos su principal fuente
de alimentacion, pues a partir de la informacién almacenada en la misma se realizan consultas para obtener
informacion en forma de reporte (PROMETA, 2009).

A diferencia de las consultas tradicionales, con los generadores de reportes se puede definir el disefio y la
forma en que la informacién sera visualizada. Este se compone por un disefiador de reportes y por un motor
de generacion de reportes. El primero se encarga de brindar las herramientas para disefar la apariencia del
informe. El segundo accede a la fuente de datos, obtiene los necesarios y los introduce en el disefio de la
plantilla del reporte con la que luego se puede realizar ciertas operaciones como: imprimir, enviar por correo
electrénico o guardar en un archivo. Los sistemas de generacion de reportes incluyen ademas varias
funcionalidades que permiten la introduccién de gréaficos en los reportes y la definicién del formato final en el
que son generados (PROMETA, 2009).

En la Universidad de las Ciencias Informaticas en el centro CIGED existe una herramienta de generacion de

reportes, la cual se analiz6 para desarrollar la propuesta de solucion:

Herramienta de generacion de reportes basados en Apache Solr de Repxos 3.0
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Esta es una herramienta informatica creada en el 2015 como solucion para el sistema de repositorio XABAL
Repxos 3.0. Este sistema esta desarrollado sobre la plataforma DSpace 3.0 que utiliza un servidor Solr para

indexar los logs de uso de la aplicacién, permitiendo el acceso a sus estadisticas mediante consultas Solr.
Caracteristicas principales:

e Se parametrizan las diferentes consultas sobre la cual se van a basar los reportes, la gestion, disefio
y configuracion de los reportes.
e Permite la exportacion a formato fisico PDF.

e Permite la obtencion de reportes del repositorio.

1.3. Metodologia

El nuevo moédulo de reportes a desarrollar esta pensado sobre un conjunto de tecnologias, metodologias,
herramientas y lenguajes que se analizaran e investigaran para dar solucién a los objetivos propuestos. A

continuacion se explican las razones de seleccién de varios de ellos.
1.3.1. Metodologia de desarrollo de software

Las metodologias de ingenieria de software pueden considerarse como una base necesaria para la
ejecucion de cualquier proyecto de desarrollo de software que se considere serio, y que necesite

sustentarse en algo mas que la experiencia y capacidades de sus programadores y equipo.

Estas metodologias son necesarias para poder realizar un proyecto profesional, tanto para poder desarrollar
efectiva y eficientemente el software, como para que sirvan de documentacién y se puedan rendir cuentas

de los resultados obtenidos. (Maida & Pacienzia, 2015).

AUP

El Proceso Unificado Agil de Scott Ambler o Agile Unified Process (AUP) en inglés es una version
simplificada del Proceso Unificado de Rational (RUP). Este describe de una manera simple y facil de
entender la forma de desarrollar aplicaciones de software de negocio usando técnicas agiles y conceptos
que aun se mantienen validos en RUP. El AUP aplica técnicas &giles incluyendo Desarrollo Dirigido por
Pruebas (test driven development — TDD), Modelado Agil, Gestion de Cambios Agil, y Refactorizacion de

Base de Datos para mejorar la productividad.
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AUP-UCI

El Proceso Unificado Agil de Scott Ambler o Agile Unified Process (AUP) es una version simplificada del
Proceso Unificado de Rational (RUP). Este describe de una manera simple y facil de entender la forma de
desarrollar aplicaciones de software de negocio usando técnicas agiles conceptos que aun se mantienen
validos en RUP. AUP se preocupa especialmente de la gestion de riesgos. Propone que aquellos elementos
con alto riesgo obtengan prioridad en el proceso de desarrollo y sean abordados en etapas tempranas del
mismo.

En la Universidad de la Ciencias Informéticas (UCI) se desarroll6 una version de esta metodologia agil con
el objetivo de crear un estandar en el proceso productivo de manera que se adapte al ciclo de vida de los
proyectos en la UCI. En esta variacion de AUP para la UCI se mantiene la primera fase de inicio, la segunda
fase de ejecucion en esta variacion para la UCI resume las fases restantes de elaboracién, construccion y
transicién. Finalmente se encuentra la fase de cierre donde se analiza los resultados del proyecto y se
realizan las actividades formales de cierre de proyecto (Sanchez, 2015).

AUP-UCI propone para el ciclo de vida de los proyectos en la UCI tener siete disciplinas, los flujos de trabajo
son los siguientes: Modelado de negocio, Requisitos, Analisis y disefio, Implementacién, Pruebas internas,
Pruebas de liberacion y Pruebas de aceptacion. Ademas, esta compuesta por cuatro escenarios:

El escenario 1 propone a los proyectos que modelan el negocio con casos de usos del negocio que solo
pueden modelar el sistema con casos de usos del sistema. El escenario 2 propone modelar el negocio con
un modelo conceptual y el sistema con casos de uso del sistema. El escenario 3 propone modelar el
negocio con descripcion de proceso de negocio, junto al modelo conceptual y el sistema mediante la
descripcion de requisitos por proceso. El escenario 4 propone no modelar el negocio y describir el sistema
mediante historias de usuario.

Se selecciona para esta investigacion el escenario nimero 2 ya que este aplica a los proyectos que hayan
evaluado el negocio a informatizar y como resultado obtengan que no es necesario incluir las
responsabilidades de las personas que ejecutan las actividades, de esta forma modelarian exclusivamente
los conceptos fundamentales del negocio. Se recomienda este escenario para proyectos donde el objetivo

primario es la gestion y presentacion de informacion.

1.4. Lenguajes de programacion, tecnologias y herramientas informaticas.

1.4.1. Lenguajes de programacion
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Los lenguajes de programacion son las herramientas que permiten la interaccién entre el ser humano y las
maquinas. Existen diversos lenguajes de programacién y se pueden clasificar como, lenguajes de

programacion del lado de servidor y lenguajes de programacién del lado del cliente.
CSSv3.0

C55 El lenguaje CSS permite presentar, de manera estructurada, un documento que fue escrito en un
lenguaje de marcado. Se usa especialmente en el disefio visual de un sitio web cuando las paginas
se hallan escritas en XML o HTML. CSS es la mejor forma de separar los contenidos y su

presentacion y es imprescindible para crear paginas web complejas (GeoDir, 2017).

Caracteristicas

o Atributo gradiente de colores en borde: posibilidad de definir un gradiente de color en el borde de los
elementos, en un atributo no estandar de Firefox.

e Bordes redondeados: define la curvatura del borde del elemento con el atributo border-radius.

e Crea sombras con el atributo box-shadow, aplica sombras a los elementos de la pagina, sin usar

imagenes y javascript de forma extra.
HTMLS

HTML El Lenguaje de Marcado de Hipertexto HTML (HyperText Markup Language, por sus siglas en
inglés) es una coleccion de estandares para el disefio y desarrollo de paginas web. Esta
coleccion representa la manera en que se presenta la informacién en el explorador de internet y

la manera de interactuar con ella. HTML5 permite una mayor interaccion entre las paginas web y contenido

media, asi como una mayor facilidad a la hora de codificar el disefio basico (GeoDir, 2017).
UML

o UML (Unified Modeling Language) o Lenguaje Unificado de Modelado prescribe un conjunto de

notaciones y diagramas estandar para modelar sistemas orientados a objetos y describe la
y semantica esencial de estos diagramas y simbolos en ellos utilizados (Lamarca, 2013).

Este lenguaje resulté de gran utilidad durante el desarrollo del entorno colaborativo, pues con él se realiz6 el

disefio de los diagramas necesarios.

XML
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XML es un lenguaje de marcas para los documentos que contienen informacidon estructurada. La
informacién estructurada contiene tanto el contenido (palabras, imagenes, entre otras) y alguna indicacion
de lo que desempefia el papel de contenido (por ejemplo, contenido en un encabezado de seccién tiene un
significado diferente del contenido de una nota al pie, que significa algo diferente de lo contenido en una
figura leyenda o el contenido de una tabla de base de datos, entre otras). Casi todos los documentos tienen
cierta estructura. Un lenguaje de marcado es un mecanismo para identificar las estructuras de un
documento. La especificacion XML define una forma estdndar de afadir marcadores para documentos
(O’Reilly Media, 2016).
Entre sus principales caracteristicas se encuentran:

e Extensibilidad.

e Estructura.

e Validacion.

e Basado en texto.

e Orientado a los contenidos no a la presentacion.

e Las etiquetas se definen para crear los documentos, no tienen un significado preestablecido.

Para la implementacion de este modulo se hace necesaria la utilizacion de este lenguaje en la creacion de
los modelos de contenido y los servicios de datos ademas de realizar todos los ficheros de configuracion y

para desplegar los procesos en Alfresco Community.
Javascript

45 Es un lenguaje de programacion interpretado, 0 sea, no requiere compilacion. Es utilizado
especialmente en paginas web embebido en el cédigo HTML o similares. La mayoria de los
navegadores pueden interpretar los cédigos JavaScript incluidos en las paginas web (Alegsa L.
D., 2016).

Por existencia de distintas versiones de JavaScript incompatibles, el World Wide Web Consortium (W3C)
disefi6 un estandar llamado DOM (Document Object Model) que incorpora Internet Explorer 6 en adelante,
Opera version 7 en adelante y Mozilla con el objetivo de lograr mejor compatibilidad entre navegador y
pagina web.

Con JavaScript se pueden extender las posibilidades de las paginas web como, por ejemplo, evitar que se

pueda copiar el texto de una pagina, botones para agregar automaticamente una pagina a favoritos, crear

17



Capitulo 1

barras de scroll, abrir popups, cambiar el puntero del mouse, rotar banners, validar formularios, entre otras.
En la solucion se pone de manifiesto este lenguaje en la implementacion de las paginas web que seran
vistas por el cliente, ademas de los formularios y las tablas.

Caracteristicas:

¢ Tipado dinamico: como en la mayoria de lenguajes de scripting, el tipo esta asociado al valor, no a la
variable.

e Objetual: esta formado casi en su totalidad por objetos.

o Evaluacién en tiempo de ejecucion: incluye la funcion “eval” que permite evaluar expresiones como
cadenas en tiempo de ejecucion.

e Prototipico: usa prototipos en vez de clases para el uso de herencia.

1.4.2. Herramientas informaticas

Las herramientas de desarrollo de software (HIS) han desempefiado desde sus inicios un importante papel
en el desarrollo de aplicaciones. Como parte de la ingenieria de software (IS), las HIS han experimentado
también continuos cambios, consecuencia del creciente avance tecnol6gico propio de los Ultimos afos. Este
cambio ha sido un factor con especial influencia sobre la IS, asi como también sobre otras disciplinas
relacionadas, e impulsa una alta tasa de cambio en las HIS. Actualmente éstas son numerosas y apoyan en

multiples formas diferentes dimensiones del desarrollo de software en general (Lornel Rivas, 2014).
Entorno de Desarrollo Integrado (IDE por sus siglas en Ingles): Visual Studio Code

Visual Studio Code es una version reducida del entorno de desarrollo oficial de Microsoft centrado

exclusivamente en el editor de codigo. Es multiplataforma y soporta la sintaxis de una gran

cantidad de lenguajes de programacion. La herramienta proporciona soporte y asistencia a lenguajes de
diversos ambitos como HTML, CSS, JavaScript, diversas variantes de C, Java, SQL, PHO, Ruby, Visual

Basic 0 JSON entre muchos otros, soportando resaltado, sangriado automatico, snippets y autocompletado.
Sistema Gestor de Base de Datos: PostgreSQL V 9.4

PostgreSQL es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional, distribuido bajo

licencia BSD y con su cadigo fuente disponible libremente. Esta herramienta utiliza un modelo
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cliente/servidor y usa multiprocesos en vez de multihilos para garantizar la estabilidad del sistema. Un fallo
en uno de los procesos no afectara el resto y el sistema continuard funcionando. Sus caracteristicas
técnicas la hacen una de las bases de datos mas robustas y potentes del mercado. La estabilidad, potencia,
robustez, facilidad de administracion e implementacion de estandares han sido las caracteristicas que mas
se han tenido en cuenta durante su desarrollo. PostgreSQL funciona muy bien con grandes cantidades de

datos y una alta concurrencia de usuarios accediendo a la vez al sistema.
Caracteristicas principales

e Soporta distintos tipos de datos: ademas del soporte para los tipos base, también soporta datos de
tipo fecha, monetarios, elementos graficos, datos sobre redes, cadenas de bits, etc. También permite
la creacion de tipos propios.

¢ Incluye herencia entre tablas, por lo que a este gestor de bases de datos se le incluye entre los
gestores objeto-relacionales.

¢ Multiplataforma: esta disponible en casi cualquier Unix (34 plataformas en la Gltima versién estable).

Contenedor de aplicaciones web: Apache Tomcat V 7.0

Tomcat es un servidor web. En sus inicios existi6 la percepciéon de que el uso de Tomcat de

forma auténoma era solo recomendable para entornos de desarrollo y entornos con

requisitos minimos de velocidad y gestion de transacciones. Hoy en dia ya no existe esa
AQQQWD% percepcion y Tomcat es usado como servidor web autbnomo en entornos con alto nivel de
trafico y alta disponibilidad. Dado que Tomcat fue escrito en Java, funciona en cualquier sistema operativo

gue disponga de la maquina virtual Java.
Herramienta CASE para el modelado: Visual Paradigm V 8.0

El Visual Paradigm para UML es una herramienta para desarrollo de aplicaciones utilizando

modelado UML ideal para Ingenieros de Software, Analistas de Sistemas y Arquitectos de

v Sistemas que estan interesados en construccion de sistemas a gran escala y necesitan

confiabilidad y estabilidad en el desarrollo orientado a objetos.

Visual Paradigm for UML Enterprise Edition (VP-UML EE): Es la edicion top de la linea de productos, lo que

representa lo mas moderno y agrega valor en términos de modelado de datos orientado a objetos, hace
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posible la documentacion del proyecto, mapeo relacional de objetos para Java, .NET y PHP, reduciendo

costos y aumentando su productividad (Paradigm, 2013).

Posibilita la representacion grafica de los diagramas permitiendo ver el sistema desde diferentes
perspectivas como: componentes, despliegue, secuencia casos de uso; clase, actividad, estado, entre otros.
Ademas, identifica requisitos y comunica informacion, se centra en como los componentes del sistema
interactian entre ellos, sin entrar en detalles excesivos, ademas permite ver las relaciones entre los
componentes del disefio y mejora la comunicacién entre los miembros del equipo usando un lenguaje

gréfico. Facilita licencias especiales para fines académicos.
Herramienta para desarrollo de prototipos de interfaces: Axure RP Pro V 7.0

Axure RP Pro es una herramienta rapida de creacion de diagramas, wireframes, prototipos y
I . especificaciones para Websites. Axure RP se distingue principalmente por su facilidad de uso y
riqgueza de su disefio. Permite desarrollar una interfaz final del producto y exportar en resultado
permitiendo su visualizacién en forma de sitio web o incluso como imagen. El software esta disponible en el

mercado en dos versiones: Standard y Axure RP Pro (Scientec, 2016).
Software proveedor de herramientas para colecciones digitales: DSpace V 6.0

DSpace es un software de cddigo abierto que provee herramientas para la administraciéon de

colecciones digitales, y cominmente es usada como solucién de repositorio bibliogréafico

SPACE institucional. Soporta una gran variedad de datos, incluyendo libros, tesis, fotografias, filmes,
video, datos de investigacion y otras formas de contenido. Los datos son organizados como items que
pertenecen a una coleccion; cada coleccién pertenece a una comunidad. DSpace esta escrito en Java. Usa
una base de datos relacional, y soporta el uso de PostgreSQL y Oracle. Tiene dos interfaces, una clasica
(JSPUI) que usa JSP y Java Servlet API, y una nueva (XMLUI) basada en Apache Cocoon que usa XML y
XSLT. DSpace es totalmente compatible con el protocolo OAI-PMH, y es capaz de exportar paquetes de

software METS (Metadata Encoding and Transmission Standard).
Software para la gestion documental: Alfresco Community 5.2

Alfresco es un sistema de administracion de contenidos que le permite al usuario la gestion de

P!E contenido documental, tareas y recursos. Alfresco permite almacenar, compartir, administrar
"
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contenidos y documentos de la organizacion (Bermudez and Fardy 2014).

Se distribuye en tres variantes diferentes:

Alfresco incluye un repositorio de contenidos, un framework de portal web para administrar y usar contenido
estandar en portales, una interfaz CIFS (el antiguo SMB) que provee compatibilidad de sistemas de archivos
en Windows y sistemas operativos tipo Unix, un sistema de administracion de contenido web, capacidad de

virtualizar aplicaciones web y sitios estaticos via Apache Tomcat, bisquedas via el motor Apache Solr-

Alfresco Community Edition: Es software libre, con licencia LGPL de cddigo abierto y estandares

abiertos.

Alfresco Enterprise Edition: Se distribuye bajo licencia de cddigo abierto y estandares abiertos, con la

posibilidad de soporte comercial y propietario a escala empresarial.

Alfresco Cloud Edition (Alfresco in the cloud) que es la version SaaS o Software como Servicio de

Alfresco.

Lucene y flujo de trabajo en jBPM.

Caracteristicas

Gestion de documentos.

Gestién de contenido web (incluyendo aplicaciones web vy virtualizacién de sesiones).

Versionado a nivel de repositorio.

Gestion de registros.

Gestion de imagenes.

XForms autogenerados con soporte AJAX.
Publicacién integrada.

Acceso al repositorio via CIFS/SMB, FTP y WebDAV.
Flujo de trabajo basado en BPM Activiti.

Busquedas implementadas con el motor Lucene.
Servidores descentralizados.

Soporte de varios idiomas.

Empaguetamiento de aplicacion portable.

Soporte multiplataforma (oficialmente Windows, GNU/Linux y Solaris).
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¢ Interfaz grafica basada en navegadores de Internet (oficialmente Internet Explorer y Mozilla Firefox).

e Soporte de clustering (despliegue en varios servidores).
1.4.3. Tecnologias
JQuery V 1.10.3

Es un framework Javascript que ofrece una infraestructura para la creacion de aplicaciones

complejas del lado del cliente. Con jQuery se obtiene ayuda en la creacion de interfaces de

usuario, efectos dinamicos, aplicaciones que hacen uso de Ajax. JQuery permite simplificar la
manera de interactuar con los documentos HTML, manipular el &rbol DOM (Document Object Model, por sus
siglas en ingles), manejar eventos y desarrollar animaciones (Alvarez 2010).

Caracteristicas

e Seleccién de elementos DOM.

¢ Interactividad y modificaciones del arbol DOM, incluyendo soporte para CSS 1-3.

e Permite la realizacion de eventos.

¢ Permite manipulacién de la hoja de estilos CSS.

e Permite la realizacién de efectos y animaciones.

e Proporciona animaciones personalizadas.

e Utilidades varias como obtener informacion del navegador, operar con objetos y funciones para

rutinas comunes.

JQuery permiti6 ahorrar tiempo y recursos en el desarrollo del software. Posee complementos con
funcionalidades de uso comun en las vistas de los sistemas web, lo hacen un framework flexible y rapido
para el desarrollo web, dando la posibilidad de que los errores sean resueltos rapidamente apoyandose en

una comunidad de soporte.
Bootstrap v2.3.2

Es un framework desarrollado por Twitter que simplifica el proceso de creacion de disefios web
combinando CSS y JavaScript. La mayor ventaja es que se puede crear interfaces que se adapten

a los distintos navegadores con la propiedad denominada disefio adaptativo. Los disefios creados con
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Bootstrap son simples, limpios e intuitivos, dandole agilidad a la hora de cargar y adaptarse a otros
dispositivos (Solis 2014).

Caracteristicas

e Se integra perfectamente con las principales librerias JavaScript, por ejemplo JQuery.

e Ofrece un disefio solido usando LESS y estandares como CSS3 y HTML5.

e Es un framework ligero que se integra de forma limpia en el proyecto actual.

e Dispone de distintos disefios predefinidos con estructuras fijas a 940 pixeles de distintas columnas o
disefios fluidos.

e Todas las clases CSS estan contenidos en un solo archivo y permite una mejor personalizacion

mediante mejoras, herencias y especificidad.

Bootstrap en su versién 2.3.2 permitié agilizar el disefio de las vistas de la herramienta. Esto se debe a la
utilizacion de componentes y servicios creados por la comunidad web, tales como: HTML5, CSS3, jQuery

Ul, LESS entre otros y considerada como una herramienta sencilla y agil en el desarrollo de interfaces.
Conclusiones del Capitulo

El estudio de los conceptos asociados a repositorios y reportes permiti6 conocer sus principales
caracteristicas y beneficios. La caracterizacion de sistemas generadores de reportes dinamicos en la
actualidad, proporcion6 un conjunto de conocimientos acerca de sus rasgos y propiedades fundamentales.
La descripcién de las herramientas, lenguajes y tecnologias definidas permitié la familiarizacién de los
elementos del ambiente de desarrollo, ademas de adquirir los conocimientos esenciales para poder

utilizarlos en el desarrollo de la propuesta de solucién.
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CAPITULO 2. ANALISIS Y DISENO

2.1. Introduccioén

En el presente capitulo se describe el médulo de reportes y se realiza el modelo de dominio definiendo los
elementos manejados en el sistema junto a las relaciones establecidas entre estos. Se especifican los
requerimientos funcionales y no funcionales del médulo. Se representa el diagrama de casos de uso del

sistema unido a las descripciones de los casos de uso del mismo.
2.2. Descripcion de la solucién propuesta

La propuesta de solucién es un modulo de reportes desarrollado para la tecnologia del Share de Alfresco
Community en su versién 5.2, el cual permite una completa gestion de servidores solr, consultas solr y
reportes. Para ello dicha herramienta cuenta con tres areas de trabajo (gestion de servidores solr, gestion de
consultas solr y gestion de reportes) las cuales permiten la creacion, visualizacién, modificacién, eliminaciéon
y busqueda de cada uno de los componentes del médulo (servidores, consultas y reportes). Permite ademas
la exportacion de reportes en documentos con formatos .pdf y cuenta con una interfaz sencilla de usar

formada por un menu de navegacién con accesos a los espacios de trabajo.
2.3. Modelo de dominio

El modelo de dominio tiene como objetivo comprender y describir solamente las clases mas importantes
dentro del contexto en el cual se desempefia el software, con el propoésito de sentar las bases del

entendimiento del desarrollo y no para definirlo completamente (LARMAN, 2003).

El sistema no tiene los procesos de negocio bien definidos, lo que ha propiciado un modelado del dominio
en lugar del negocio. El objetivo del modelado del dominio es capturar, comprender y describir las clases
mas importantes dentro del contexto del sistema. El modelo del dominio, junto al diccionario de clases del
dominio, ayuda a los usuarios, clientes, desarrolladores y otros interesados a utilizar un vocabulario comuan.
En la figura 2 se muestra el diagrama de clases del dominio. Por su parte, el diccionario de clases del
dominio describe textualmente las clases identificadas durante el modelado del dominio del problema. Este

diccionario se muestra a continuacion:
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¢ Administrador: Hace referencia a la persona que posee el rol de administrador, este tiene todos los
permisos para realizar cualquier cambio dentro del médulo de reportes de XABAL Repxos en la
tecnologia del Share de Alfresco Community 5.2.

e Consulta solr: representa la consulta que se realiza al servidor solr para realizar la peticién de los
datos en la generacion del reporte.

e Reporte: tipo de contenido que representa un informe que organiza y exhibe la informacién
necesitada por el usuario. Su funcion es aplicar un formato determinado a los datos para mostrarlos
por medio de un disefio atractivo y que sea facil de interpretar.

e Servidor solr: hace referencia a todos los servidores a los cuales se conecta el sistema Herramienta
informatica para la gestion de reportes dinAmicos basado en consulta solr, poseen un conjunto de
datos necesarios para representarlos.

e Usuario: representa a todas las personas autenticadas en el sistema y que acceden al sistema con el

fin de crear o acceder a ver los reportes.

Modelo de Dominio

Figura 2 Modelo de Dominio del Modulo de reportes de XABAL Repxos en la tecnologia del Share de Alfresco Community 5.2.
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2.3.1. Descripcion del modelo de dominio

El administrador al acceder al sistema puede gestionar todos los elementos: consulta solr, reportes,
servidores y usuarios (este Ultimo aprovechando la propia gestion de usuarios de Alfresco Community).
Todos estos pueden ser creados, modificados y eliminados. Los reportes se realizan mediante la interfaz,
insertando el nombre del reporte y los campos que se requieran para las estadisticas solicitadas. El usuario
debera llenar los campos requeridos para la obtencién del reporte, teniendo como permiso ademas de su
gestion, la opcién de visualizarlo. El reporte quedara guardado en la base de datos (si asi lo decide el
usuario) permaneciendo accesible; y brindando la opcion de exportarlo a formato PDF una vez se obtenga el
reporte. Para la obtencion de las estadisticas de los reportes, cada reporte realizado serd una consulta solr.
Esta sera enviada al servidor seleccionado al cual se debe conectar el sistema. En este caso las
estadisticas que consumird el modulo de reportes, serd las del XABAL Repxos implementado sobre el
DSpace. Por lo tanto el servidor escogido sera el de DSpace.

2.4. Diagrama de paquetes

El objetivo de estos diagramas es obtener una vision mas clara del sistema de informacion orientado a
objetos, organizandolo en subsistemas, agrupando los elementos del andlisis, disefio o construccion y
detallando las relaciones de dependencia entre ellos. El mecanismo de agrupacion se denomina Paquete.
(Cillero, Manuel Cillero, 2019).

Estos diagramas contienen dos tipos de elementos:

e Paguetes: Un paquete es una agrupacion de elementos, bien sea casos de uso, clases o
componentes. Los paquetes pueden contener a su vez otros paquetes anidados que en ultima
instancia contendran alguno de los elementos anteriores.

o Dependencias entre paquetes: Existe una dependencia cuando un elemento de un paquete requiere
de otro que pertenece a un paquete distinto. Es importante resaltar que las dependencias no son

transitivas.

26



Capitulo 2

Figura 3 Diagrama de paquetes

2.4.1. Descripcion de los paquetes

En este diagrama se puede apreciar un paquete que contiene todos los demés paquetes el cual es el
modulo de reportes. Este paquete se encuentra dividido en dos principales los cuales contienen varios
paquetes pero el principal para la solucion del problema son los paquetes model (contiene el modelo de
contenido), templates (contiene los servicios de datos), components (vistas y clases jsp, paquetes jspui y
clases de java) y el paquete WEB-INF se encuentra las librerias necesarias para el correcto funcionamiento

del sistema.

2.5. Especificacion de requisitos de software

La ingenieria de requisitos ayuda a los ingenieros de software a entender el problema en cuya solucién
trabajaran. Incluyen el conjunto de tareas que conducen a comprender cual sera el impacto del software
sobre el negocio, que es lo que el cliente quiere y como interactuaran los usuarios finales con él software.

Los requisitos se clasifican en dos tipos; los requisitos funcionales y los requisitos no funcionales. Los
requisitos funcionales describen lo que el sistema debe hacer. Mientras que los requisitos no funcionales
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son aguellos que no se refieren directamente a las funciones especificas que proporciona el sistema, sino a
las propiedades emergentes de este como la fiabilidad, el tiempo de respuesta y la capacidad de
almacenamiento (PRESSMAN R. S., 2005).

2.5.1. Especificacion de los requisitos funcionales

Los requerimientos funcionales (RF) son capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir, define qué
es lo que el sistema debe hacer, asi como las funciones que serd capaz de realizar. Describen las
transformaciones que el sistema realiza sobre las entradas, para producir salidas (PRESSMAN R. S., 2005).

Gestion de servidores:

RF1: Agregar servidor solr.

RF2: Listar servidores solr.

RF3: Buscar servidor solr.

RF4: Filtrar busqueda por nombre de servidor solr.
RF5: Filtrar busqueda por direccion de servidor solr.
RF6: Editar servidor solr.

RF7: Eliminar servidor solr.

Gestién de consultas:

RF1: Crear consulta solr.

RF2: Listar consultas sol.

RF3: Buscar consulta solr.

RF4: Filtrar basqueda por titulo de consulta solr.

RF5: Filtrar busqueda por parametros de consulta solr.

RF6: Filtrar busqueda por nombre de parametros de consulta solr.
RF7: Filtrar busqueda por servidor de consulta solr.

RF8: Filtrar busqueda por fl de consulta solr.
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RF9: Filtrar busqueda por nombre fl de consulta solr.
RF10: Mostrar consulta solr.
RF11: Editar consulta solr.

RF12: Eliminar consulta solr.

Gestion de servidores

RF1: Crear reporte.

RF2: Listar reporte.

RF3: Buscar reporte.

RF4: Filtrar basqueda por titulo de reporte.
FR5: Filtrar busqueda por autor de reporte.
RF6: Mostrar reporte.

RF7: Exportar reporte a formato .pdf.

RF8: Editar reporte.

RF9: Eliminar reporte.

En la tabla 1 se muestran los requisitos funcionales del sistema.

Tabla 1 Requisitos Funcionales del modulo de reportes de XABAL Repxos en la tecnologia del Share de Alfresco Community 5.2.

No. Nombre Descripcion Nivel de acceso
RF1 Agregar servidor solr Permite adicionar un nuevo Administrativo
servidor solr
RF2 Buscar servidor solr Permite buscar un servidor solr Administrativo
RF3 Listar servidores solr Lista todos los servidores Administrativo
agregados
RF4 Filtrar busqueda por nombre de Permite filtrar la busqueda por Administrativo
servidor solr el nombre del servidor
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RF5 Filtrar busqueda por direccién de Permite filtrar la busqueda por Administrativo
servidor solr la direccién del servidor
RF6 Editar servidor solr Permite editar los datos del Administrativo
servidor seleccionado
RF7 Eliminar servidor solr Permite eliminar el servidor Administrativo
seleccionado
RF8 Crear consulta solr Permite crear una consulta solr Administrativo
RF9 Listar consultas solr Lista todas las consultas Administrativo
creadas solr
RF10 Buscar consulta solr Permite buscar un servidor solr Administrativo
RF11 Filtrar basqueda por titulo de Permite filtrar la busqueda por Administrativo
consulta solr el titulo de la consulta
RF12 Filtrar busqueda por parametros de | Permite filtrar la busqueda por Administrativo
consulta solr los pardmetros de la consulta
RF13 Filtrar basqueda por nombre de Permite filtrar la busqueda por Administrativo
parametros de consulta solr el nombre de parametros de la
consulta
RF14 Filtrar busqueda por servidor de Permite filtrar la busqueda por Administrativo
consulta solr el servidor asociado a la
consulta
RF15 Filtrar busqueda por fl de consulta Permite filtrar la busqueda por Administrativo
solr el fl de la consulta
RF16 Filtrar busqueda por nombre fl de Permite filtrar la busqueda por Administrativo
consulta solr el nombre fl de la consulta
RF17 Mostrar consulta solr Permite visualizar en una Administrativo
ventana emergente los datos
de la consulta seleccionada
RF18 Editar consulta solr Permite editar los datos de la Administrativo

consulta seleccionado
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RF19 Eliminar consulta solr Permite eliminar la consulta Administrativo
seleccionada
RF20 Crear reporte Permite crear un reporte Puablico
RF21 Listar reporte Lista todos los reportes Publico
creados
RF22 Buscar reporte Permite buscar un reporte Publico
creado
RF23 | Filtrar basqueda por titulo de reporte | Permite filtrar la basqueda por Publico
el titulo del reporte
RF24 | Filtrar busqueda por autor de reporte | Permite filtrar la basqueda por Publico
el autor del reporte
RF25 Mostrar reporte Permite visualizar en una Publico
ventana emergente los datos
del reporte seleccionado
RF26 Exportar reporte a formato .pdf Permite exportar a formato .pdf Puablico
el reporte seleccionado
RF27 Editar reporte Permite editar los datos de un Publico
reporte seleccionado
RF28 Eliminar reporte Permite eliminar el reporte Publico

seleccionado

2.5.2. Especificacion de los requisitos no funcionales

Los requerimientos no funcionales (RNF) son propiedades o cualidades que el producto debe tener, debe
pensarse en propiedades que hacen al producto atractivo, usable, rapido o confiable. Son aquellos
requerimientos que no se refieren directamente a las funciones especificas que proporciona el sistema, sino

a las propiedades emergentes de este, como la fiabilidad, el tiempo de respuesta y la capacidad de

almacenamiento (PRESSMAN R. S., 2005).
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Seguridad

El sistema debe garantizar la proteccion de los datos almacenados. Para ello se estableceran dos roles
(administrador y usuario) garantizando que cada persona tenga acceso solamente a las funcionalidades

segun los permisos de su rol. Se aplicara en la autenticacién de usuario la encriptacién de la contrasefia.
Interfaces de usuario

Segun el uso del framework de disefio Bootstrap version 2.3.2, para acceder a Modulo de Reportes, debe
usarse una version del navegador Mozilla/Firefox igual o superior a la 27.0 o Internet Explorer igual o
superior a la 9.0. Especificamente a partir de la version 8.0 de Internet Explorer no soporta distintas
funcionalidades CSS 3. No se garantiza su correcto funcionamiento en otros navegadores.

Interfaces Software
El sistema debe integrarse con los siguientes productos de software en estas versiones:

PostgreSQL 9.4.1: es un sistema de administracion de base de datos relacional. Almacena de forma

persistente la informacién necesaria para el funcionamiento del sistema.

Apache Tomcat 7.0: es un servidor HTTP en el cual estara publicado el sistema.

2.6. Definiciones de actores

Actores del sistema

Un actor es una agrupaciéon uniforme de personas, sistemas o maguinas externas al modulo que se esta
desarrollando, se relaciona con éste ya que solicita sus funcionalidades. En el Mo6dulo de Reportes

interactan dos actores, los cuales se definen a continuacion:

o Administrador: Establece todos los permisos sobre el sistema.

e Usuario: Establece los criterios de obtencion de los Reportes.

2.7. Diagramas de casos de uso del sistema

El diagrama de casos de uso documenta el comportamiento de un sistema desde el punto de vista del

usuario. Por lo tanto, los casos de uso determinan los requisitos funcionales del sistema, es decir,
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representan las funciones que un sistema puede ejecutar. Su ventaja principal es la facilidad para
interpretarlos, lo que hace que sean especialmente Gtiles en la comunicacion con el cliente. Observar en la

figura 4 el diagrama de casos de uso del sistema.
Definicion de los casos de uso del sistema

e Gestionar Servidor Solr
e Buscar Servidor Solr

e Gestionar Consulta Solr
e Buscar Consulta Solr

e Gestionar Reportes

e Buscar Reporte

e Exportar a Formato PDF

Diagrama de casos de Uso

Exportar Reporte a PDF @ ----- S T

Usuario

- - - - Z3|Rdiades s & Buscar Consulta Solr

Gestionar Servidor
@ ------ <<Treluda>>> Buscar Servidor Solr

Administrador

Figura 4 Diagrama de Caso de Usos del Sistema.
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2.7.1. Descripcion de los casos de usos del sistema

A continuacién, se muestran el resumen de las descripciones correspondiente a los casos de uso

identificados anteriormente:

Tabla 2 Diagrama de CU Gestionar Consulta Solr

Objetivo Registrar en el sistema la consulta SOLR, pudiendo en cualquier momento mostrar dicha
informacioén, modificarla e incluso eliminarla.

Actores Administrador: (Inicia) Crea, modifica y elimina la consulta SOLR.

Resumen El administrador crea la consulta SOLR, puede en este caso maodificarla, eliminarla y
mostrarla.

Complejidad Alta

Prioridad Media

Precondiciones

Postcondiciones [Es creado, modificado y eliminado la consulta SOLR.

Flujo de eventos

Flujo basico Gestionar consulta SOLR

Actor Sistema
1. [Selecciona la opcién Consulta SOLR.
2. Muestra un menu con las siguientes opciones:
e Crear Consulta SOLR

e Moadificar Consulta SOLR

e Eliminar Consulta SOLR.

3. [Selecciona una de las opciones: crear
Consulta SOLR, modificar Consulta SOLR
o eliminar Consulta SOLR.

4, Se ejecuta algunas de las siguientes acciones:
1 Si decide crear un Consulta SOLR, ir a la seccion

1“Crear Consulta SOLR’.
2 Si decide Modificar los datos de un Consulta SOLR, ir|

a la seccion 2 “Modificar Consulta SOLR”.
3 Si decide eliminar un Consulta SOLR, ir a la seccién
3“Eliminar Consulta SOLR”.

5. Termina caso de uso
Seccion 1: “Crear Consulta SOLR”
Flujo basico

Actor Sistema
1. [Selecciona la opcién crear Consulta SOLR.
2. Muestra una plantilla que permite introducir los siguientes
datos:
e Titulo

 Parametros
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* Nombre de pardmetros
« FI
«  Nombre fl
Permite seleccionar:
«  Servidor
IAdemas brinda la posibilidad de:
+ Aceptar
+ Cancelar
3. [Introduce/ selecciona los datos y presiona
el botén Aceptar.
4. \Verifica los datos.
S. Almacena los datos y muestra la lista de Consulta Solr.
6. Termina caso de uso.
Flujos alternos
N.° 3a Selecciona la opcidn cancelar.
Actor Sistema
1. Re direcciona hacia la pagina principal.
2. Termina el caso de uso.
Flujos alternos
N.° 4a Campos Vacios.
Actor Sistema
1. Muestra un mensaje de informacion: “El campo esta vacio”.
2. Termina caso de uso.
Seccion 2: “Modificar Consulta SOLR”
Flujo basico Modificar Consulta SOLR
Actor Sistema

1. | Selecciona la opcion Modificar.
2. Permite realizar una busqueda de Consulta SOLR, para
seleccionar la consulta SOLR a modificar. (Ver caso de uso
Buscar Consulta SOLR).

3. | Selecciona el botébn modificar.

Muestra plantilla con los pardmetros de la consulta SOLR:
¢ Titulo
* Pardmetros
* Nombre de parametros
- F
*«  Nombre fl
Permite seleccionar:

*  Servidor
Permite:
* Aceptar

« Cancelar
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5. | Introduce todos los datos y presiona el
botdn Aceptar.

6. Verifica los datos.
7. Almacena los datos.
8. Termina caso de uso.

Flujos alternos
N.° 5a Selecciona la opcién Cancelar.

Actor Sistema
L. Re direcciona hacia la pagina principal.
2. Termina el caso de uso.

Flujos alternos
N.° 6a Campos Vacios.

Actor Sistema
1. Muestra un mensaje “El campo esté vacio”.
2. Termina caso de uso.

Seccion 3: “Eliminar Consulta SOLR”
Flujo basico Eliminar Consulta SOLR

Actor Sistema
1. |[Selecciona la opcién Eliminar Consulta
SOLR.
2. Permite realizar una busqueda de Consulta SOLR, para
seleccionar la consulta Solr a eliminar. (Ver caso de uso Buscar
Consulta SOLR).

3. |Selecciona el botén Eliminar.

4, Muestra un mensaje “Esta seguro que desea eliminar Ia
consulta SOLR’.

5. |Selecciona el boton Aceptar.

6. Elimina la consulta SOLR seleccionada y muestra la lista de|
Consulta SOLR.
7 Termina el caso de uso.

Flujos alternos
N.° 5a Selecciona la opcidn cancelar.

Actor Sistema
1. Re direcciona hacia la pagina principal.
2. Termina el caso de uso.
Relaciones CU incluidos Eliminar Consulta SOLR. Ver CU Buscar Consulta SOLR.

Modificar Consulta SOLR. Ver CU Buscar Consulta SOLR.

CU extendidos

NA

Requisitos noNA
funcionales
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Asuntos pendientes NA

Tabla 3 Diagrama de CU Buscar Consulta Solr

Objetivo Buscar una Consulta SOLR en la base de datos.
Actores Administrador.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el administrador decide buscar una Consulta SOLR dado su

nombre para modificarla o eliminarla.

Complejidad Baja

Prioridad Media

Precondicione | La consulta SOLR debe estar registrada.

s

Postcondicion | Se muestran todos los datos de la consulta SOLR.
es

Flujo de eventos

Flujo basico Buscar Consulta SOLR

Actor Sistema

1 | Selecciona la opcién Buscar Consulta SOLR.

2 Muestra una ventana con el campo de busqueda:
*  Nombre de Consulta SOLR.

Permite:
e Buscar
e Cancelar

3 | Introduce los datos y presiona el botén Buscar.

4 Verifica que los datos introducidos estén correctos.

5 Muestra una ventana con la consulta SOLR que
coincide con los pardmetros de blsqueda.

6 Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N.° 4a Campos Vacios.

Actor Sistema
1. Muestra un mensaje “El campo esta vacio”.
2. Termina caso de uso.

Flujos alternos

N.° 4a Busqueda Vacia.

Actor Sistema

1 Muestra un mensaje de confirmacion: “Busqueda
Vacia”.
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Relaciones CU incluidos NA
CU extendidos NA

Requisitos no funcionales NA

Asuntos pendientes NA

Tabla 4 Diagrama de CU Gestionar Reporte

Objetivo Gestionar los datos de los reportes, pudiendo en cualquier momento mostrar dichos datos,
modificarlos o eliminarlos.

Actores Usuario (Inicia)

Resumen EL caso de uso inicia cuando el usuario crea o modifica un reporte.

Complejidad Media

Prioridad Media

Precondiciones

Debe estar registrado al menos una Consulta SOLR.

Postcondiciones

Reporte creado en la base de datos.

Flujo de eventos

Flujo basico Gestionar reporte

Actor

Sistema

reportes.

1. |Selecciona de la péagina inicial la opcion

Muestra un menu con las siguientes opciones:
e Crear reportes.

e Modificar reportes.

3. [Selecciona una de las opciones: crear o
modificar reportes.

4, Se ejecuta algunas de las siguientes acciones:
a) Si decide crear un reporte, ir a la seccién 1“Crear
reporte”
b) Si decide modificar los datos de un reporte, ir a la
seccion 2 “Modificar reporte”.
5. Termina caso de uso.

Seccion 1: “Crear Reporte”

Flujo béasico

Actor

Sistema

1. |Selecciona la opcién Crear reporte.

Permite realizar una bulsqueda de Consulta SOLR, para
seleccionar la consulta SOLR por el cual creara el reporte. (Ver
caso de uso Buscar Consulta SOLR).
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3. [Selecciona el botdon Crear.
4 Muestra plantilla con los parametros para entrar los datos:
e Titulo
e Autor
Permite seleccionar:
+ Consulta solr
IAdemas permite:
-Crear
-Cancelar
5. |Introduce los datos y presiona el boton
Crear.
6. \Verifica los datos.
7. Almacena los datos.
8. Termina caso de uso.

Flujos alternos

N.° 5a Selecciona la opcién Cancelar.

Actor

Sistema

1.

Re direcciona hacia la pagina principal.

2.

Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N.° 6a Campos Vacios.

Actor

Sistema

1.

Muestra un mensaje “El campo esta vacio”.

2.

Termina caso de uso.

Seccion 2: “Modificar Reporte”

Flujo basico Modificar Reporte

Actor

Sistema

Selecciona la opcion Modificar.

de uso Buscar Reporte).

Permite realizar una blsqueda de reporte, para seleccionar el
reporte que modificard creando un nuevo reporte. (Ver caso

Selecciona el botébn Modificar.

para entrar los nuevos datos:
*  Titulo.

parametros del antiguo reporte.
Permite:
*  Modificar
« Cancelar

Muestra plantilla del Reporte especificado con los parametros

« Los otros datos son en dependencia de

los
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5. | Introduce el titulo y los datos y presiona

el botén Modificar.
6. Verifica los datos.
7. Almacena los datos.
8. Termina caso de uso.
Flujos alternos

.2 Evento 5a Opcidn cancelar.

Actor

Sistema

Re direcciona hacia la pagina principal.

2.

Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N.° 5a Selecciona la opciéon Cancelar.

Actor

Sistema

1.

Re direcciona hacia la pagina principal.

2.

Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N.° 5a Campos Vacios.

Actor

Sistema

1.

Muestra un mensaje “El campo esté vacio”.

2.

Termina caso de uso.

Seccion 3: “Eliminar Reporte”

Flujo basico Eliminar Consulta Reporte

Actor

Sistema

Selecciona la opcién Eliminar.

2. Permite realizar una bisqueda de Reportes, para seleccionar el
Reporte a eliminar. (Ver caso de uso Buscar Reporte).
3. [Selecciona el botén Eliminar.
4 Muestra un mensaje “Esta seguro que desea eliminar el reporte”.
Permite:
* Aceptar
+  Cancelar
5. |Selecciona el botdn Aceptar
6. Elimina el reporte seleccionado y re direcciona la pagina hacia la
lista de Reportes.
7 Termina caso de uso.

Flujos alternos

N.° 5a Selecciona la opcién Cancelar.

Actor

Sistema

Re direcciona hacia la pagina principal.
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2. Termina el caso de uso.

Relaciones CU incluidos

Eliminar Reporte. Ver CU Buscar Reporte.
Modificar Reporte. Ver CU Buscar Reporte.
Crear Reporte. Ver CU Buscar Consulta SOLR.

CU extendidos

NA

Requisitos no[NA
funcionales

Asuntos pendientes [NA

Tabla 5 Diagrama de CU Buscar Consulta Solr

Objetivo Buscar un Reporte en la base de datos.
Actores Usuario.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el usuario decide buscar un Reporte dado su nhombre para

modificarlo, eliminarlo o exportarlo a pdf.

Complejidad Baja

Prioridad Media

Precondicione | El Reporte debe estar registrada.

s

Postcondicion | Se muestran todos los datos del Reporte.
es

Flujo de eventos

Flujo bésico Reportes

Actor

Sistema

1 | Selecciona la opcién Buscar Reporte.

Se introduce en el campo de busqueda:
* Nombre de Reporte.

Permite:
* Buscar
» Cancelar

Introduce los datos y presiona el boton Buscar.

Verifica que los datos introducidos estén correctos.

Muestra el resultado del reporte buscado

3
4
5
6

Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N.° 4a Campos Vacios.

Actor

Sistema
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1. No se realiza bisqueda.
2. Termina caso de uso.
Flujos alternos
N.° 4a Busqueda Vacia.
Actor Sistema
1 Muestra un mensaje de: “Busqueda Vacia”.
Relaciones CU incluidos NA
CU extendidos NA
Requisitos no funcionales NA
Asuntos pendientes NA
Tabla 6 Diagrama de CU Buscar Reporte
Objetivo Buscar un reporte en la base de datos.
Actores Usuario.
Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario decide buscar un reporte dado su nombre para verlo o
modificarlo.
Complejidad Baja
Prioridad Media

Precondicione | El reporte debe estar creado.
s

Postcondicion | Se muestran todos los datos del reporte.

es

Flujo de eventos

Flujo basico Buscar Reporte

Actor

Sistema

Selecciona la opcioén Buscar reporte.

Se introduce el criterio de busqueda
+  Titulo del reporte.
* Nombre de reporte.

Introduce los datos y presiona el boton Buscar.

Verifica que los datos introducidos estén correctos.

Muestra una ventana con el reporte que coincide con los
parametros de busqueda.

Termina el caso de uso.
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Flujos alternos

N.° 4a Campos Vacios.

Actor Sistema
1 Muestra un mensaje de informacion: “El campo
. esta vacio”.
2 Termina caso de uso.
Flujos alternos

N.° 4a Busqueda Vacia.

Actor Sistema
1 Muestra un mensaje de informacion: “Busqueda
. Vacia”.
Relaciones CUincluidos NA
CU extendidos NA
Requisitos no | NA
funcionales
Asuntos pendientes NA

Tabla 7 Diagrama de CU Gestionar Servidor Solr

Objetivo Gestionar los Servidores a los cuales se va a conectar el sistema, pudiendo en cualquier
momento registrar dichos servidores, modificarlos y eliminarlos.

Actores Administrador (Inicia)

Resumen El caso de uso inicia cuando el administrador crea un servidor para conectar el sistema a
este. Puede ademas modificarlos y eliminarlos.

Complejidad Media

Prioridad Media

Precondiciones Tener registrados los servidores reales a los cuales puede conectarse el sistema.

Postcondiciones | Servidor creado en la base de datos.

Flujo de eventos

Flujo basico Gestionar Servidor SOLR

Actor

Sistema

1. | Selecciona de la pagina inicial Gestionar servidor.

2.

Muestra un menu con las siguientes opciones:
e Agregar Servidor.

e Modificar Servidor.

e Eliminar Servidor.
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Selecciona una de las opciones:
modificar o eliminar servidor.

agregar,

Se ejecuta algunas de las siguientes acciones:
a) Si decide registrar un servidor, ir a la
seccioén 1 “Agregar Servidor”.
b) Si decide modificar los datos de un Servidor,
ir a la seccion 2 “Modificar Servidor”.
Si decide eliminar un servidor, ir a la seccion

c)

3 “Eliminar Servidor”.

5.

Termina caso de uso.

Seccion 1: “Agregar Servidor”

Flujo bésico Agregar Servidor

Actor Sistema
1. | Selecciona la opcion registrar servidor.
2. Muestra plantilla con los parametros del servidor:
*  Nombre
+ Direccién
Permite:
e Agregar
» Cancelar
3. | Introduce los datos y presiona el botén Crear.
Verifica todos los datos.
5. Termina caso de uso.

Flujos alternos

N° 3a Selecciona la opcién Cancelar.
Actor Sistema
1. Re direcciona hacia la pagina principal.
2. Termina el caso de uso.
N° 4aCampos vacios

Muestra un mensaje: “Campos vacios”.

Termina el caso de uso.

Seccion 2: “Modificar Servidor”

Flujo basico Modificar servidor.

Actor

Sistema

Selecciona la opcion Modificar.

Muestra un mend con una lista de servidores para
seleccionar uno.
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3. | Selecciona el servidor y presiona el botén

Modificar.
4. Muestra plantilla del servidor especificado con los

parametros para entrar los nuevos datos:
*  Nombre
+ Direccién

Permite:
* Aceptar
» Cancelar

Introduce los datos y presiona el botén Aceptar.

Verifica los datos de los campos.

Almacena los datos.

oo w»

Termina caso de uso.

Flujos alternos

N.° 5a Selecciona la opcién Cancelar.

Actor Sistema
1. Re direcciona hacia la pagina principal.
2. Termina el caso de uso.
Flujos alternos
N.° 6a Campos Vacios.

Actor Sistema

Muestra un mensaje: “Campos vacios”.

2. Termina el caso de uso.

Seccion 3: “Eliminar servidor ”

Flujo bésico Eliminar servidor.

Actor Sistema

Selecciona la opcion Eliminar.

2. Muestra un mend con una lista de servidores para
seleccionar uno.

3. | Selecciona un servidor y presiona el botén
Eliminar.

4. Muestra un mensaje para confirmar la eliminacién: “Esté
seguro que desea eliminar”.

5. | Selecciona el botdn Aceptar.

Elimina el servidor seleccionado y re direcciona la
pagina hacia la lista de servidores con el
correspondiente eliminado.

7. Termina caso de uso.

Flujos alternos

N.° 5a Selecciona la opcién Cancelar.

| Actor | Sistema
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1.

Re direcciona hacia la pagina principal.

2

Termina caso de uso.

Relaciones

CU incluidos

NA

CU extendidos

NA

Requisitos no
funcionales

NA

Asuntos
pendientes

NA

Tabla 8 Diagrama de CU Exportar a formato PDF

Objetivo Exporta a formato a PDF los reportes que desee el usuario.

Actores Usuario (Inicia)

Resumen El usuario después de obtener su reporte selecciona la opcién exportar a formato PDF.
Complejidad Baja

Prioridad Media

Precondicione
S

Debe haber un Reporte creado y mostrado.

Postcondicion
es

El reporte es mostrado en formato PDF.

Flujo de eventos

Flujo béasico

Actor

Sistema

1. | Selecciona la opcién exportar a PDF.

2. Muestra el Reporte con sus datos e informacién
actualizados en formato fisico PDF.
3. Termina el caso de uso.
Relaciones CU incluidos NA
CU extendidos NA
Requisitos no funcionales NA
Asuntos pendientes NA
2.8. Interfaces del sistema
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Alfresco » Reportes - Mozilla Firefox

Menu Gestién de Servidores Solr

Gestlonar Servidores Solr

Datos del Servidor
Gestionar Consultas Solr

Nombre del servidor Direccién
Gestionar Reporte
Reportes Guardados
Buscar: Mostrar elementos: 15 .
Nombre v Direccién Acclones
Dspace http//10.51.2.225:8080/ & @

Mostrando 1 pagina(s) de 1 )
Anterior | 1 siguiente

Figura 5 Interfaces del sistema de los casos de uso "Gestionar Servidor Solr "y "Buscar Servidor Solr”

Alfresco » Reportes - Mozilla Firefox

Menu Gestlén de Consultas Solr

Gestionar Servidores Solr

Datos de la Consulta
Gestlonar Consultas Solr

Titulo Parametros fl
Gestionar Reporte
RS e SIS Nombre de Parametros Nombre fl
Buscar: Mostrar elementos: 13 |
Nombre de
Titulo v Parametros Parametros Servidor fl Nombre fi Acclones
Devolver grupos
de publicacion dc.contributor.author, Grupo de BsG
segun autory detitle Autor, Titulo Dspace publication_grp publicacion
titulo

Figura 6 Interfaces del sistema de los casos de uso "Gestionar Consulta Solr "y "Buscar Consulta Solr"
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Alfresco » Reportes - Mozilla Firefox

Menu Gestidn de Servidores Solr

Gestlonar Servidores Solr

Datos del Servidor
Gestionar Consultas Solr

Nombre del servidor Direccién
Gestionar Reporte
Reportes Guardados
Buscar: Mostrar elementos: 15 .
Nombre v  Direccién Acclones
Dspace http//10.51.2.225:3080/ S0

Mostrando 1 pagina(s) de 1
Anterior 1 Siguiente

Figura 7 Interfaces del sistema de los casos de uso "Gestionar Reporte"

Alfresco » Reportes - Mozilla Firefox

Men u Reportes Guardados

Gestionar Servidores Solr

Gestionar Consultas Solr .
Buscar: Mostrar elementos: 15

Gestionar Reporte

Reportes Guardados Titulo v  Autor Acclones

No se encontraron resultados.

No se encontraron resultados
Anterior Siguiente

Figura 8 Interfaces del sistema de los casos de uso "Buscar Reporte”
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2.9. Matrices de trazabilidad

La matriz de trazabilidad relaciona dos elementos esenciales para la buena ejecucion de las labores de un
proyecto: los requisitos establecidos para dicha ejecucién y el valor que cada uno de ellos agrega al
conjunto del proceso. Es una herramienta clave para la ingenieria de los proyectos, asi como para el
seguimiento de los diversos elementos que los componen (OBS, 2018).

(28) Requirement

By|Transtor  + |

E Exportar reporte a formata ...
i Filtrar bsqueda por autor ..
ﬁ Fitirar bisqueda por drece...
E Fittrar bdsgueda por nombr ..
ﬁ Filtrar iisqueda por nombr...
i Fittrar bdsgueda por pardm...
ﬁ Filtrar squeda por servid. .
ﬁ Filtrar bdsqueda por tiuio d...
=] Fitrar bdsqueda por thuio d...

ﬁ Ecitar servidor solr

a Fitrar bdsqueda por flde ...
E Fitrar bdsgueda por nombr ...
ﬁ Listar consultas solr

ﬁ Mostrar consulta solr

=] Buscar reporte
i Buscar servidor solr
i Crear consulta solr
ﬁ Crear reporte
i Editar consulta salr
=] edtar reporte
a Eliminar consufta solr
] Eliminar reporte
= Eiiminar servidor solr
=] Listar reporte

< | ] Listar servidores sor
=] Mostrar reporte

a Agregar servidor sor
i Buscar consulta solr

1
WAy

(28) Requirement -~
Agregar servidor salr

LY
<
LY
A Y
<
%

Buscar consulta soir o

Buscar reporte +

Buscar servidor solr v v -

Crear consulta soir v

Crear reporte 4
Editar consulta soir -
Editar reporte .
Editar servidor solr v

Eliminar consulta solr v

Eliminar reporte v
Eliminar servidor solr -

Exportar reporte a formato ... -

Filtrar bisqueda por autor ... ¥

Filtrar bisqueda por direcc... - -

Fitrar bisqueda por flde c.__ - v

Fitrar blisquéda por nombr._. « -

Fittrar blisqueda por nombr... « -

Filtrar biisqueda por nombr... v v
Filtrar biisqueda por param... v v
Fitrar blsqueda por servid... - “
Fittrar bisqueda por ttulo d... - -
Filtrar blisqueda por titulo d.. v

Listar consultas solr - / e - - - - - - - o

Listar reporte v v - . - - -

Listar servidores solr J o B4 - o o

Mostrar consulta solr .
Mostrar reporte - 4

Figura 9 Matriz de trazabilidad Requisito-Requisito
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(28) Requirement

E Mostrar consutta solr
E Mostrar reporte

E Listar reporte
E Listar servidores solr

E Fittrar busegueda por nombr...
E Fittrar busgueda por tiulo d...

E Fittrar busegueda por nombr...

E Exportar reporte a formato ..
E Fittrar busgueda por autar ...
E Fittrar bisgueda por direce...

E Eliminar servidor solr

E Eliminar reporte

E Edtar servidor salr
E Eliminar consuta salr

E Edttar consulta salr
E Edtar reporte

E Crear reporte

E Agregar servidar solr
E Buscar consulta solr
E Buscar reporte

E Buscar servidor salr
E Crear consulta salr

(7) Use Case a4

“ E Fittrar bisgueda por tiulo d...
~ E Listar consultas solr

A E Fittrar blsgueda por param. ..
. E Fittrar blisgueda por servid...

* E Fittrar busegueda por nombr...

s E Fittrar blsgueda por flde ...

@ Buscar Consulta Solr

@» Buscar Reporte v ’ v

@ Buscar Servidor Solr v v ¢

@ Exportar PDF ¢

@ Gestionar Consulta Solr v / ¢ ¢ | P R I v v

@ Gestionar Reporte v ¢ v v ‘| / v 7

@ Gestionar Servidor Solr v v v v v v v

Figura 10 Matriz de trazabilidad Caso de Uso-Requisito

(7yUse Case

alh

I Buscar Consulta Solr
B Buscar Reporte

B Buscar Servidor Saolr
@ Exportar POF

@ Gestionar Consulta Solr
@ Gestionar Reporte

B Gestionar Servidor Solr

(7) Test Case A~y g

-

Buscar Consulta Solr

Buscar Reporte s

Buscar Servidor Solr v

Exportar a pdf "

Gestionar Consulta Solr ¢

Gestionar Reporte £

Gestionar Servidor Solr ’

Figura 11Matriz de trazabilidad Caso de Uso- Caso de Prueba

Se muestran 3 matrices de trazabilidad, la primera es requisito contra requisitos donde se evidencia la
relacion entre todos los requisitos; o sea la dependencia entre ellos. La segunda matriz es caso de uso
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contra requisitos, donde se pone de manifiesto que todos los requisitos coinciden con los casos de uso. La
Gltima matriz disefiada es caso de uso contra caso de prueba, y como la anterior coincide que todos los

casos de uso estan relacionados con todos los casos de prueba.
2.10. Descripcion de la arquitectura

La arquitectura de software de un sistema de programa o computacion es la estructura del sistema, la cual
comprende los componentes del software, las propiedades de esos componentes visibles externamente, y
las relaciones entre ellos (PRESSMAN R. S., 2005).

2.10.1. Arquitectura n capas

Es un estilo de programacién, basado en la separacién de la capa presentacion, la capa web y la capa de
acceso a repositorios, con el objetivo primordial de simplificar la comprensién y organizacién del desarrollo
del sistema. Este patron disminuye las dependencias, ya que las capas mas bajas no son conscientes de
ningun detalle o interfaz de las superiores. La arquitectura propuesta afiade una gran flexibilidad al disefio
de la aplicacién, asi como una interoperabilidad en entornos distribuidos con un nivel de abstraccion
superior. Las tres capas que se definieron para el desarrollo del médulo son: Presentacion, Web y Acceso a

Repositorio.
Capa de Presentacion

En esta capa se encuentra el conjunto de interfaces de usuario, que les hace posible al cliente y la
aplicacion establecer la comunicaciéon, manipular los datos, asi como representar en términos de
componentes visuales, toda la informacion necesaria, consultada y/o generada por el par aplicaciéon-usuario.
Algunos de los componentes son jQuery y AjaxRequest. El framework que se usa es Bootstrap en su
version 2.3 y cuenta con una capa de componentes desarrollados por Alfresco Inc. que hace funcién tanto
de utilitarios como de integracion con algunas restricciones del disefio como la internacionalizaciéon y la
comunicacion con los servicios Rest de la capa web. Durante el desarrollo del médulo esta capa se pone de

manifiesto en los formularios, tablas y paginas web (Suarez, 2011).
Capa Web

En esta capa se ejecutan todos los procesos de negocio que han sido previamente implementados, se

preparan a su vez las transformaciones de datos, sirviendo como un mediador entre las demandas del
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cliente y las respuestas de los datos. Controla y dirige el flujo de la aplicacién en sentido general. Esta capa
no maneja una légica de negocio fuerte, pero si tiene implementado servicios para la gestion de la
autenticacion, la configuracién de la caché que sera enviada a la presentacion, también tiene la posibilidad
de comunicarse con mas de un repositorio, asi como con servicios externos, ella se evidencia en los
servicios de presentacion. Su funcién principal es la de adecuar los datos transformando la informacién del

repositorio en estructuras web entendibles por un navegador de archivos (html, js, css, imagenes).
Capa de Acceso a Repositorio

Esta capa es la mas compleja y extensa, en ella se implementan un conjunto de servicios que permiten
manipular de forma distribuida y a través de la red la informaciéon no estructurada y sus metadatos. Esta
capa se pone de manifiesto en los modelos de contenido y servicios de datos y hace posible hacer
bldsquedas sobre los contenidos exportando todos los resultados a través de Rest.

2.10.2. Patron arquitecténico: Modelo-Vista-Controlador

Modelo Vista Controlador (MVC) es un estilo de arquitectura de software que separa los datos de una
aplicacion, la interfaz de usuario, y la l6gica de control en tres componentes distintos.

¢ EI Modelo que contiene una representaciéon de los datos que maneja el sistema, su logica de
negocio, y sus mecanismos de persistencia (modelo de contenido de Alfresco Community).

e La Vista, o interfaz de usuario, que compone la informacion que se envia al cliente y los mecanismos
interaccion con éste (web-inf, vistas para share).

e EI Controlador, que actia como intermediario entre el Modelo y la Vista, gestionando el flujo de
informacioén entre ellos y las transformaciones para adaptar los datos a las necesidades de cada uno

(archivos .js controladores. Ejem: reportes.js).
El Modelo es responsable de:

e Acceder a la capa de almacenamiento de datos.
e Define las reglas de negocio (la funcionalidad del sistema).

e Lleva un registro de las vistas y controladores del sistema.

El Controlador es responsable de:
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¢ Recibe los eventos de entrada (un clic, un cambio en un campo de texto, etc.).

o Contiene reglas de gestién de eventos, del tipo "SI Evento Z, entonces Accién W". Estas acciones
pueden suponer peticiones al modelo o a las vistas. Una de estas peticiones a las vistas puede ser
una llamada al método "validarFormReportes()". Una peticion al modelo puede ser "eliminarFila()".

Las Vistas son responsables de:

e Recibir datos del modelo y los muestra al usuario.

e Tienen un registro de su controlador asociado.

2.10.3. Patrones de disefio

Un patrén de disefio se define como una solucion a un problema que se usa repetidamente en contextos
similares, se encarga de identificar, abstraer y nombrar los aspectos elementales de una estructura de
disefio, donde los componentes, son las clases y objetos, y sus mecanismos de interaccién son mensajes.
Ayudan a elegir disefios alternativos que hacen un sistema reutilizable y evitan alternativas que

comprometan la reutilizacién. (LARMAN, 2003).
Para el desarrollo del trabajo se utilizaron los siguientes patrones de disefio:
e Experto

Es el principio basico de asignacion de responsabilidades. Pertenece a los patrones generales de software
para asignacion de responsabilidades (GRASP, por sus siglas en inglés). Indica, que la responsabilidad de
la creacion de un objeto o la implementacién de un método, debe recaer sobre la clase que conoce toda la
informacion necesaria para crearlo. De este modo se obtiene un disefio con mayor cohesién y asi la

informacion se mantiene encapsulada (disminucién del acoplamiento) (LARMAN, 2003).

En el sistema este patron se pone de manifiesto en el controlador Reporte.js, este es el encargado de la
creacion de la consulta y la realizacién de la peticién al servidor Solr para la obtenciéon de cada reporte. De
igual forma en el sistema cada controlador tiene asignada la responsabilidad y conoce toda la informacion
necesaria para la gestion de cada objeto o implementacion de cada método correspondiente a la entidad a

la que pertenece.

e Creador
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El patron creador identifica quién debe ser el responsable de la creacién (o instanciacion) de nuevos objetos
0 clases. Sugiere encontrar clases de objetos que estén vinculadas para hacerlas responsables de la
creacion de los objetos, manteniendo asi un bajo acoplamiento. La nueva instancia debera ser creada por la
clase gue tiene la informacion necesaria para realizar la creacién del objeto, 0 que agregue o contenga
instancias del objeto. En el sistema este patrén se pone de manifiesto en los controladores, pues cada uno

de ellos esté encargado de la creacion de nuevas instancias de las clases entidad a la que estan asociados.
e Controlador

Un controlador es un objeto responsable del manejo de los eventos del sistema, que no pertenece a la
interfaz del usuario. El controlador recibe la solicitud del servicio desde la capa de presentacion y coordina
su realizacion delegando a otros objetos. El uso de este patron en el sistema esta evidenciado en los
controladores existentes que son los encargados de manejar los eventos. En el proyecto se pone de
manifiesto con los servicios de datos pertenecientes al repositorio.

Conclusiones del capitulo

Se realizd la descripcién de la herramienta propuesta, aportando una posible solucién a la problematica
planteada. Se especificO el modelo de dominio que permiti6 definir los conceptos fundamentales del
negocio. De esta forma se obtuvo una vision mas clara y éptima del entorno sobre el cual se desarrolla el
problema a resolver. Al identificar las caracteristicas con las que debe contar la propuesta final de solucién
se obtuvieron los requisitos funcionales y los requisitos no funcionales. Se model6 el diagrama de casos de
uso del sistema posibilitando un mejor entendimiento del proceso. Con las especificaciones de los casos de
uso del sistema se establecen los flujos basicos de estos y se logra una descripcién detallada para una

mejor comprension del maodulo que se va a implementar.

54



Capitulo 3

CAPITULO 3. IMPLEMENTACION Y PRUEBAS

3.1. Introduccioén

En el presente capitulo se describe cdmo se ha desarrollado la etapa de implementacion y prueba de la
propuesta de solucién. Para ello se realiza el modelo de implementacién del sistema apoyandose en el
diagrama de despliegue y ademas se determinan los tipos de prueba que se realizan y las técnicas
utilizadas, asi como los casos de pruebas que se le aplican al sistema con el objetivo de comprobar los

errores que pueda tener y comprobar que la propuesta de solucion cumple con todas sus especificaciones.
Implementacién

La disciplina “Implementacion” que propone la metodologia AUP-UCI, muestra cémo, a partir de los
resultados del Andlisis y Disefio se construye el sistema (UCI, Metodologia de desarrollo para la Actividad
productiva de la UCI, 2016).

A partir de los resultados de disefio obtenidos fue realizada la implementacién del modulo a través de
ficheros de cédigo fuente, scripts, freemarker, entre otras. Esta disciplina explica cémo desarrollar, organizar
e integrar el médulo implementado basandose en las especificaciones del disefio. La finalidad del modulo

es:
» Agregar servidores a los cuales se les realizara consultas de datos.

* Crear consultas y que estas queden guardadas para la posterior obtencion de reportes.
» Mostrar, archivar y/o exportar reportes obtenidos a través de consultas solr.

3.1.1. Diagrama de Despliegue

A continuacién en la siguiente figura se muestra el diagrama de despliegue correspondiente al Mddulo
Reportes de XABAL Repxos en la tecnologia del Share de Alfresco Community 5.2, en el mismo se
muestran los componentes necesarios para realizar el despliegue y las carpetas donde estos componentes

deben ser ubicados:
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| Servidor de aplicaciones

Tomcatiwebapps
—I share
WEB-INFicalsses/alfresco
component
<<gomponent>> El
site-data PeC Ur SOSs-re portes
templates
pages
<<pgomponent>=> gl <<pomponent>=> @
pages-+eportas templates-reportes
templates-instances
Eitewebs crip t'org /alfres co/components
< COM porent=>
templates-instances-eportes << components>
components-reportes

]

alfresco WEB-INF/clas ses/alfresco/extension/ templates’webscripts

<<pomponent>=> gl
webscript-reportes

Figura 12 Diagrama de despliegue

Descripcién de los Protocolos de Comunicacién

Se utiliza la familia de protocolos de comunicacion TCP/IP y HTTP debido a que el M6dulo Reportes de
XABAL Repxos en la tecnologia del Share de Alfresco Community 5.2 se desarrolla sobre tecnologia Web

siguiendo los estandares para la misma.

<<HTTP>>: El protocolo de transferencia de hipertexto (HTTP, HyperText Transfer Protocol) es el protocolo
usado en cada transaccion de la Web (WWW). HTTP define la sintaxis y la semantica que utilizan los

elementos software de la arquitectura web (cliente, servidor, proxy) para comunicarse.

<<TCP/IP>>: La familia de protocolos de Internet es un conjunto de protocolos de red en la que se basa
Internet y que permite la transmisiéon de datos entre redes de computadoras. Denominada en muchas
ocasiones conjunto de protocolos TCP/IP en referencia a los dos protocolos mas importantes que la

componen: Protocolo de Control de Transmision (TCP) y Protocolo de Internet (IP), que fueron los dos
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primeros en definirse, y que son los mas utilizados de la familia. El TCP/IP es la base de Internet, y sirve
para enlazar computadoras que utilizan diferentes sistemas operativos sobre redes de area local (LAN) y

area extensa (WAN).
3.2. Estandares de codificacion

Al programar en un lenguaje en especifico se deben seguir reglas. Estas permitirdn que cualquier persona
gue se desempefie como codificador de dicho lenguaje, pueda interpretar de manera eficiente la escritura
del cédigo. Con el objetivo de mejorar la legibilidad del codigo del Sistema de Reportes, facilitar el
mantenimiento y permitir su compresion rapida por parte de cualquier desarrollador, se siguieron los

siguientes estandares de codificacion.
Los estandares utilizados son:

e Utilizar una nomenclatura en castellano para el nombre de clases y métodos, sean lo mas
descriptivo posible. Ejemplo: Listar Reporte, Listar Servidores.

¢ Los nombres de los métodos, variables y atributos se escribiran en mintscula. Ejemplo: titulo, insert.

e Los nombres de las clases comenzaran con letra inicial mayudscula. Ejemplo: Reporte.

e Comentar los métodos que puedan resultar de dificil comprension.

3.3. Pruebas de software

Las pruebas de los software son elementos criticos para la garantia de calidad del software y representa
una revision final de las especificaciones, del disefio y de la codificacion (PRESSMAN R. , 2010). Son
utilizadas para identificar posibles fallos de implementacion, calidad, o usabilidad de un sistema.
Basicamente es una fase en el desarrollo de software que consiste en probar la aplicacion construida. Se
integran dentro de las diferentes fases del ciclo de la Ingenieria de Software ejecutando un programa que
mediante técnicas experimentales se trata de descubrir los errores que tiene el sistema. Para determinar el
nivel de calidad se deben efectuar las medidas o pruebas que permiten comprobar el grado de cumplimiento

respecto a las especificaciones iniciales del producto, siendo el resultado observado y registrado.
Elementos a tener en cuenta para que una prueba tenga éxito (LARA, 2013):

e Estrategia de prueba.

e Niveles de Prueba.
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3.3.1.

Tipo de prueba.
Método de prueba.

Caso de prueba.

Estrategia de prueba

Las estrategias de pruebas de software proporcionan una guia que describe los pasos que deben realizarse

como parte de la prueba, cuando se planean y se llevan a cabo dichos pasos, y cuanto esfuerzo, tiempo y

recursos se requerirdn. Por tanto, cualquier estrategia de prueba debe incorporar la planificacién, disefio,

ejecucion, recoleccién y evaluacion de los casos de prueba (PRESSMAN R. , 2010).

Para realizar una correcta estrategia de pruebas se deben tener en cuenta algunos criterios de importancia
(RUIZ, 2015.).

< X

3.3.2.

Describe el enfoque y los objetivos generales de las actividades de prueba.

Incluye los niveles de prueba a ser diseccionados, el tipo de prueba a ser ejecutada y los casos de
prueba disefiados para lograr los objetivos.

Define:

Técnicas de pruebas (manual o automéatica) y herramientas a ser usadas.

Criterios de éxitos y culminacion de las pruebas.

Consideraciones especiales relacionadas con los recursos necesarios para realizar las pruebas.

Niveles de prueba

La prueba es aplicada para diferentes tipos de objetivos, en diferentes escenarios o niveles de trabajo. Se

distinguen los siguientes niveles de pruebas (RUIZ, 2015.):

Prueba de desarrollador.
Prueba independiente.
Prueba de unidad.
Prueba de integracion.
Prueba de regresion.
Prueba de sistema.

Prueba de aceptacion.
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Se trabajara en los siguientes niveles:

¢ En el nivel de desarrollador haciendo uso del método de caja blanca para realizar pruebas del codigo
implementado haciendo uso de la técnica camino basico.

e En el nivel de sistema con el objetivo de probar las funcionalidades del mddulo, esto se hara
mediante el método de caja negra empleando la técnica de particién de equivalencia.

e Aplicando las pruebas de regresion para verificar que una vez que termine una iteracion y se corrijan
no conformidades los nuevos cambios no afecten la calidad de lo que se habia hecho antes
previniendo que se cometan nuevos errores.

e En el nivel de aceptacion para ver si el desarrollo del modulo contribuyé o no a la comunicacion y

colaboracién en el Share de Alfresco Community.

Es valido aclarar que la metodologia AUP-UCI propone 7 disciplinas (4 ingenieriles y 3 de gestion de
proyectos), dentro de las cuales se encuentra la disciplina de prueba que consiste en realizar una
evaluacién objetiva para garantizar la calidad. Esto incluye la busqueda de defectos, validar que el sistema

funciona tal como esta establecido, y verificando que se cumplan los requisitos.

1- Pruebas internas: Se realizan en el centro y se verifica el resultado de la implementacion probando cada
construccién. Se desarrollan los casos de pruebas. Se realizaron pruebas de caja negra que permiten
obtener conjuntos de condiciones de entrada que ejerciten todos los requisitos funcionales para encontrar
varios tipos de errores (interfaz, rendimiento, estructura de datos). Se utiliz la técnica de la particion de

equivalencia permite examinar los valores validos y no validos de las entradas existentes en el software.

2- Pruebas de liberacion: Pruebas disefadas y ejecutadas por una entidad certificadora externa antes de
ser entregados al cliente para su aceptacion. Se realizaron pruebas de caja negra que verifican que el

sistema funcione apropiadamente y sin errores.

3- Pruebas de aceptacion: Se verifica que el software esté listo y que puede ser usado por usuarios finales.
Se hizo entrega del mddulo al cliente, y este realizo un acta de aceptacion planteando haberse cumplido el

objetivo del mismao.
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3.3.3. Tipos de prueba

Un grupo de actividades de pruebas pueden tener por objetivo verificar el sistema de software (o parte el
sistema) en base a un motivo u objetivo especifico para probar. Un tipo de prueba se centra en un objetivo
de prueba en patrticular, que puede ser cualquiera de los siguientes (ISTQB, 2011).

¢ Una funcién a realizar por el software.

e Una caracteristica de calidad no funcional, tales como la fiabilidad o la usabilidad.

e La estructura o arquitectura del software o sistema.

e Cambios asociados, es decir, confirmar que se han solucionado los defectos (pruebas de

confirmacién) y localizar cambios no intencionados (pruebas de regresion).

Puede desarrollarse y/o utilizarse un modelo del software en las pruebas estructurales (por ejemplo, un
modelo de flujo de control o un modelo de estructura de menus), en las pruebas no funcionales (por
ejemplo, un modelo de rendimiento, un modelo de amenaza de seguridad y un modelo de usabilidad), y en
las pruebas funcionales (por ejemplo, un modelo de flujo de procesos, un modelo de transiciéon de estados 0
una mera especificacion de lenguaje).

v Pruebas funcionales

Las funciones que un sistema, subsistema o componente deben llevar a cabo pueden describirse en
productos de trabajo tales como una especificacion de requisitos, casos de uso o una especificacion
funcional, o incluso pueden no estar documentadas. Las funciones son “lo que” el sistema hace.

Las pruebas funcionales se basan en funciones y prestaciones (descritas en documentos o entendidas por
los probadores) y en su interoperabilidad con sistemas especificos, y pueden llevarse a cabo en todos los
niveles de pruebas.

v" Pruebas no funcionales

Las pruebas no funcionales incluyen, pero sin limitarse a ello, pruebas de rendimiento, pruebas de carga,
pruebas de estrés, pruebas de usabilidad, pruebas de mantenibilidad, pruebas de fiabilidad y pruebas de
portabilidad. Estas pruebas se refieren a “cémo” funciona el sistema. Las pruebas no funcionales pueden
ejecutarse a todos los niveles de prueba. El término pruebas no funcionales hace referencia a las pruebas
necesarias para medir las caracteristicas de los sistemas y software que pueden cuantificarse segin una

escala variable, tales como los tiempos de respuesta en el caso de las pruebas de rendimiento.
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v' Pruebas estructurales
Las pruebas estructurales (caja blanca) pueden realizarse en todos los niveles de prueba. Las técnicas
estructurales son mas idéneas de utilizar después de las técnicas basadas en la especificacion, para ayudar
a medir la exhaustividad de las pruebas mediante una evaluacion de la cobertura de un tipo de estructura.
La cobertura es la medida en que un juego de pruebas ha probado una estructura, expresada como
porcentaje de los elementos cubiertos. Si la cobertura no es del 100%, entonces podran disefiarse mas
pruebas para probar los elementos que faltan para aumentar la cobertura.

v' Pruebas de regresion
Una vez detectado y corregido un defecto, el software debe volver a probarse para confirmar que el defecto
original ha sido corregido con éxito. A esto se le denomina confirmacion. La depuracioén (localizar y corregir
defectos) es una actividad de desarrollo, no una actividad de pruebas. Las pruebas de regresién son
pruebas reiteradas de un programa ya probado, después de haber sido modificado, con vistas a localizar
defectos surgidos o no descubiertos como resultado del cambio o de los cambios. Estos defectos pueden
estar en el software objeto de las pruebas, o en cualquier otro componente de software asociado o no
asociado. Se realizan cuando el software, o su entorno, sufren modificaciones. El alcance de las pruebas de

regresion depende del riesgo de no encontrar defectos en el software que antes funcionaba.

El tipo de prueba a aplicar es funcional. Estas pruebas fijan su atencién en la validacion de las funciones,
métodos, servicios y casos de uso. Permiten comprobar el correcto funcionamiento de los requisitos

funcionales del moédulo.
3.3.4. Métodos de prueba

Los métodos de prueba definen la estrategia a seguir en funcion de la verificacién y validacion del sistema
disefiado para descubrir fallos. Los métodos estudiados fueron las pruebas de caja blanca y las pruebas de

caja negra.
Pruebas de caja negra

Las pruebas de caja negra también denominadas pruebas de comportamiento, se centran en los requisitos
funcionales del software. O sea, la prueba de caja negra permite obtener conjuntos de condiciones de
entrada que ejerciten completamente todos los requisitos funcionales de un programa (PRESSMAN R. ,

2010). Esta prueba intenta encontrar errores de las siguientes categorias: funciones incorrectas o ausentes,
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errores de interfaz, errores en estructura de datos o en accesos a bases de datos externas, errores de

rendimiento y errores de inicializacion y terminacion.
Pruebas de caja blanca

Las pruebas de caja blanca, denominadas a veces pruebas de caja de cristal es un método de disefio de
casos de prueba que usa la estructura de control del disefio procedimental para obtener los casos de prueba
(PRESSMAN R. , 2010). Con la aplicacion de este método se garantiza que se verifique por lo menos una
vez todos los caminos independientes de cada modulo, que se ejerciten todas las decisiones logicas en sus
vertientes verdaderas y falsas, que se ejecuten todos los bucles en sus limites y con sus limites

operacionales y se entrenen las estructuras internas de datos para asegurar su validez.

Se hace uso de la técnica del camino béasico que permite derivar casos de prueba a partir de un conjunto de
caminos independientes por los cuales puede circular el flujo de control.

Pasos para el desarrollo de la técnica del Camino basico:

1. Se escoge el disefio o el codigo de la aplicaciobn como base, y se dibuja el correspondiente grafo de
flujo. Se obtiene la complejidad cicloméatica del grafo de flujo.
2. Se determina la complejidad ciclomatica del grafo resultante, posteriormente se determinan los casos

de pruebas que permitan la ejecucion de los caminos anteriores.

3. Se establece un conjunto basico de caminos linealmente independientes.
4. Se elaboran los casos de pruebas que permitiran la ejecucion de cada camino del conjunto basico.

Notacion del grafo de flujo:

¢ Nodo del grafo de flujo(N): Es un circulo que representa las sentencias procedimentales.

e Aristas(A): Son las flechas o enlaces que representan el flujo de control del grafo.

e Regiones: Son las areas delimitadas por las aristas y nodos. Al realizar el conteo de las regiones
también se incluye el area exterior del grafo.

e Complejidad ciclomatica: Se calcula a partir del grafo de control del software bajo analisis y mide, a
grandes rasgos, el nimero de caminos independientes que pueden ocurrir en la ejecucion, entre el
inicio y el fin del software.

Se define como: V (G)= A-N+2.
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A continuacién, se muestra un fragmento de cédigo perteneciente al algoritmo desarrollado:

Figura 13 Fragmento de cédigo desarrollado

Posteriormente se procede a la elaboracién del grafo de flujo teniendo en cuenta dicha enumeracion.

Figura 14 Representacion del grafo de flujo de camino basico de aplicar matriz de concurrencia.

Complejidad ciclomatica
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V (G)= A-N+2

V (G)=4-4+2= 2

Caminos independientes
1,2,4

1,3,4

Cada camino independiente es un caso de prueba a realizar, de forma que se garantiza que durante la
prueba se ejecuta por lo menos una vez cada sentencia del programa. En el caso anterior se calcularon 2
caminos basicos, por tanto surge la necesidad de hacer igual nimero de casos de prueba. A continuacion

se muestra uno de los casos de pruebas realizados.
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Tabla 9 Casos de prueba de caja blanca para los caminos basicos

Caso de prueba 1 para el camino bésico

Descripcion

Mostrar un error si no se puede agregar un nuevo servidor.

Condicion de ejecucion

No se agrega el nuevo servidor.

Datos de entrada

Tipo de datos esperado

Evaluacién del caso de Prueba: Satisfactoria

Caso de prueba 2 para el camino basico

Descripcion

Se logra agregar un nuevo servidor.

Condicion de ejecucion

Se agrega un nuevo servidor.

Datos de entrada Nombre, direccion.

Tipo de datos esperado Nodo servidor

Evaluacién del caso de Prueba: Satisfactoria

3.3.5. Casos de prueba

Un caso de prueba es una especificacion de un caso para probar el sistema, incluyendo qué probar, con qué
entradas y resultados y bajo qué condiciones. Su principal objetivo es obtener un conjunto de pruebas que
tengan una mayor probabilidad de descubrir los defectos del software.

Se utiliza el método de caja negra aplicando la técnica particién de equivalente, la que permite examinar los

valores validos e invalidos de las entradas existentes en el software, descubre de forma inmediata una clase
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de errores que, de otro modo, requeririan la ejecuciéon de muchos casos antes de detectar el error genérico
(JACOBSON, 2004).

Se describieron los casos de pruebas para cada caso de uso, especificando el escenario, la descripcion, las

variables, la respuesta del sistema y el flujo central, asi como los resultados obtenidos una vez ejecutado el

caso de prueba y las condiciones que deben cumplirse para que este se ejecute.

Tabla 10 Disefio de caso de prueba del caso de uso “Gestionar Servidor”

Escenario Descripcion Nombre | Direccion Respuesta del | Flujo Central
sistema
EC1.1 El  escenario | V \% El sistema agrega | 1.Se
r n nuev rvidor. lecciona |
Agregar de prueba un nuevo servidor. | selecciona la
Servidor permite V V Se muestra el | opcion
agregar un mensaje: "El | Gestionar
nuevo servidor servidor ha sido | Servidor.
Ir. r
S0 creado 2. Inserta los
isf riamente."
satisfactoriamente datos.
3. Selecciona
el boton
Agregar en la
parte inferior
del formulario.
EC1.2 El escenario | | El sistema sefiala | 1. Se
de rueba los campos | selecciona la
Campos P P
. . ermite al obligatorios vacios | opcion
obligatorios P g p
. rio validar m r I ionar
vacios. usuario valida y uestra el | Gestiona
los campos mensaje: "El valor | Servidor.

vacios.

no puede estar

vacio.".

2. Selecciona

el botéon
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Aceptar que
aparece en la
parte inferior

del formulario.

EC1.3 Validar | EI  escenario | | I El sistema muestra | 1. Se
campos de prueba el mensaje: "Solo | selecciona la
incorrectos. permite al acepta los valores | opcion
usuario validar a-z, A-Z, 0-9, /.". Gestionar
los campos del Servidor.
formulario.

2. Selecciona
el boton
Aceptar que
aparece en la
parte inferior

del formulario.

Tabla 11 Disefio de caso de prueba del caso de uso “Gestionar Consulta”

EC1l.1 El V V \% V \% \% El sistema | 1.Se
escenari agrega una | selecciona
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Agregar o] de \% nueva la  opcion
Consulta prueba consulta. Gestionar
permite Se muestra | Consulta.
agregar el mensaje: 2 Inserta
una ‘La los datos.
nueva consulta ha
consulta sido creado 3. _
solr. satisfactoria Selecciona
mente.” el botén
Agregar en
la parte
inferior del
formulario.
EC1.2 El El sistema | 1. Se
Campos escenari sefala los | selecciona
obligatorio o] de campos la  opcion
s vacios. prueba obligatorios | Gestionar
permite vacios y | Consulta.
al muestra el 5
usuario mensaje: Selecciona
validar "El valor no ol botén
los puede estar Aceptar que
campos vacio.". aparece en
vacios. la parte
inferior del
formulario.
EC1.3 El [ El sistema | 1. Se
Validar escenari muestra el | selecciona

68




Capitulo 3

campos o] de
incorrecto | prueba
S. permite
al
usuario
validar
los
campos
del
formulari

0.

mensaje:
"Solo
acepta los
valores a-z,
A-Z,0-9, "

la  opcion
Gestionar

Consulta.

2.
Selecciona
el botdn
Aceptar que
aparece en

la parte

inferior del

formulario.

Tabla 12 Disefio de caso de prueba del caso de uso “Buscar Consulta”

Escenario

Descripcién

Respuesta del sistema

Flujo Central

EC1.1

Busqueda valida

El escenario permite

buscar una consulta.

El sistema muestra los
resultados de la

busqueda de la consulta.

1.Se selecciona la
opcién Gestionar
Consulta.

2.Se introduce el criterio
de busqueda.

EC1.2

Busqueda invalida

El escenario permite

buscar una consulta.

El sistema no muestra
los resultados de la
busqueda.

1.Se selecciona la
opcién Gestionar

Consulta.

2.Se introduce el criterio
de busqueda.
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Tabla 13 Disefio de caso de prueba del caso de uso “Buscar Servidor”

Escenario

Descripcion

Respuesta del sistema

Flujo Central

EC1.1

Busqueda valida

El escenario permite
buscar un servidor.

El sistema muestra los
resultados de la
busqueda del servidor.

1.Se selecciona la
opcién Gestionar
Servidor.

2.Se introduce el criterio
de busqueda.

EC1.2

Busqueda invalida

El escenario permite
buscar un servidor.

El sistema no muestra
los resultados de la
busqueda.

1.Se selecciona la
opcién Gestionar
Servidor.

2.Se introduce el criterio
de busqueda.

Tabla 14 Disefio de caso de prueba del caso de uso “Buscar Reporte”

Escenario

Descripcion

Respuesta del sistema

Flujo Central

EC1.1

Busqueda valida

El escenario permite
buscar un reporte.

El sistema muestra los
resultados de la
busqueda del reporte.

1.Se selecciona la
opcion Reportes

Guardados.

2.Se introduce el criterio
de busqueda.

EC1.2

Busqueda invalida

El escenario permite
buscar un reporte.

El sistema no muestra
los resultados de la
busqueda.

1.Se selecciona la
opcion Reportes
Guardados.

2.Se introduce el criterio
de busqueda.
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Tabla 15 Disefio de caso de prueba del caso de uso “Exportar Reporte a .pdf”

EC1.1

Exportar
formato .pdf

reporte

a

El escenario permite
exportar un reporte a
formato .pdf.

El sistema exporta el 1. Se
reporte deseado a pdf.

opcién

selecciona la

Guardados.

2.Se selecciona la
opcion ver detalles del
servidor deseado.

3.Se selecciona la
opcién exportar a pdf.

Reportes

Tabla 16 Disefio de caso de prueba del caso de uso “Gestionar Reporte”

EC1.1

Agregar
Reporte

El
de

permite
agregar
nuevo reporte.

prueba

escenario | V \Y

un

El sistema agrega

un nuevo reporte.
Se muestra el
mensaje: "El
reporte  ha sido
creado

satisfactoriamente."

1. Se
selecciona la
opcién
Gestionar
Reporte.

2. Inserta los
datos.
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3. Selecciona
el boton
Agregar en la
parte inferior

del formulario.

EC1.2 El  escenario | | El sistema sefala | 1.Se
r I m lecciona |
Campos de prueba 0s campos | selecciona la
. . rmi I li ri vaci ion
obligatorios permite a obligatorios vacios | opcio
vacios. usuario validar y muestra el | Gestionar
los campos mensaje: "El valor | Reporte.
vacios. no puede estar > Selecciona
vaclo.. el boton
Aceptar que
aparece en la
parte inferior
del formulario.
EC1.3 Validar | EI  escenario | | El sistema muestra | 1. Se
campos de prueba el mensaje: "Solo | selecciona la
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incorrectos.

permite al
usuario validar
los campos del

formulario.

acepta los valores
a-z, A-Z, 0-9, "

opcion
Gestionar

Reporte.

2. Selecciona
el botdn
Aceptar que
aparece en la
parte inferior

del formulario.

Conclusiones del capitulo

A partir de los resultados obtenidos en este capitulo se logré implementar el médulo de reportes de XABAL

Repxos en la tecnologia del Share de Alfresco Community 5.2. El diagrama de despliegue permitié analizar

la forma en que se comunicaran los componentes del médulo. La utilizacién de un estandar de codificacion

permiti6 homogenizar el cédigo generado y posibilit6 que la herramienta sea entendible por otros

programadores. Las pruebas de sistema realizadas permitieron la verificacion de funcionalidades y la

validacion

de parte

requisitos

73
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Conclusiones

CONCLUSIONES GENERALES

Para dar cumplimiento al objetivo general de este trabajo y a la problematica planteada, se realizaron con

éxito las tareas trazadas en el comienzo del mismo, llegando a las siguientes conclusiones:

1.

Se elabor6 el marco tedrico conceptual en lo referente al desarrollo del médulo reportes de XABAL
Repxos en la tecnologia del Share de Alfresco Community 5.2.

Se analizaron sistemas homologos para conocer aspectos regulares en el disefio del mddulo
reportes de XABAL Repxos en la tecnologia del Share de Alfresco Community 5.2.

Se analizaron las herramientas informaticas y metodologias de desarrollo de software asumidas por
el proyecto para realizar la implementacion del médulo reportes sobre la tecnologia del Share de
Alfresco Community 5.2.

El uso de la metodologia RUP permiti6 documentar todo el ciclo de desarrollo del médulo reportes
sobre la tecnologia del Share de Alfresco Community 5.2.

Se identificaron las principales funcionalidades del sistema para la posterior implementacién del
mismo, teniendo en cuenta los requisitos definidos anteriormente.

Se realizaron los diferentes tipos de pruebas de software comprobando asi el correcto desarrollo del

mismo y que este cumplia con los requisitos definidos.
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Recomendaciones

RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta el estudio realizado durante todo el proceso de desarrollo de la herramienta y en aras

de enriquecer la solucion, el autor recomienda:

1- Incluir m&s metadatos (dubling core u otros) en el componente de agregacion de parametros vy fl
perteneciente a la creacion de consultas, con el fin de aumentar las posibilidades de generar mayor

cantidad de consultas para la obtencion de reportes.
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Anexos

ANEXOS

Entrevista

La entrevista se realizd6 de manera informal. Las preguntas fluyeron en dependencia del conocimiento del
cliente sobre el modulo implementado.

1. ¢Qué requisitos debe tener el médulo reportes de XABAL Repxos en la tecnologia del Share de
Alfresco 5.27?

2. ¢Cual es el objetivo de implementar este médulo?

3. ¢Qué datos se manejan en el médulo?

4. ¢Quién define los usuarios que deben acceder al area?
5. ¢ Qué tipo de reportes se deben generar?

6. ¢CoOmo garantizar la seguridad en el médulo?
Entrevista realizada a:

Director del centro CIGED: Aurelio Antelo Collado.
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