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Resumen

Resumen

Los sistemas de gestion permiten a las instituciones mejorar el procesamiento de la informacién. La
Universidad de las Ciencias Informaticas es una institucion que esta compuesta por 7 facultades, donde
cada una cuenta con varios departamentos entre los que se encuentra el departamento de Practica
Profesional del Centro FORTES perteneciente a la facultad 4. Actualmente el control de los procesos que
desarrolla el departamento, se realiza de forma semi-informatizada utilizando para ello herramientas
ofimaticas, que son utilizadas en la elaboracion del plan de formacién del estudiante, la gestién de los
recursos humanos y la superaciéon profesoral. Esta forma de almacenar la informacion genera un alto
volumen de datos, y en muchas ocasiones pérdida de la misma. El presente trabajo tiene como objetivo
desarrollar una solucién informatica que contribuya a la gestion de la informaciéon de los procesos del
departamento de Practica Profesional del Centro FORTES. Las tecnologias seleccionadas para llevar a
cabo la implementacion de la propuesta de solucion fueron: PHP como lenguaje de programacion del lado
del servidor, HTML para la elaboracion de paginas web. Se selecciona como servidor web Apache y como
framework de desarrollo Symfony. Ademas, como entorno integrado de desarrollo se elige PHPStorm y
como sistema gestor de base de datos PostgreSQL. Como resultado se obtuvo una aplicacién web que

permite informatizar los procesos en el departamento de Practica Profesional del Centro FORTES.

Palabras clave: Sistema de gestion, Plan de formacion del estudiante.
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Introduccion

Introduccién:

La dinamica de la gestion empresarial ha evolucionado satisfactoriamente en el mundo de los negocios,
involucrando diversos aspectos a considerar en el desempefio eficiente de una empresa. Como principal
aspecto resaltan los procesos, elemento mas importante y extendido en la gestion de empresas
innovadoras, considerandose la base operativa de gran parte de las organizaciones y la base estructural

de un namero creciente de empresas.

Sobre ello el Dr. Carnota explica: "estudiar los procesos se ha convertido en una de las vias mas exitosas
para lograr mejoras importantes en la efectividad y en la eficiencia de las organizaciones, elevar la calidad
de sus productos o servicios, reducir fatiga, agotamiento de sus trabajadores y hacer un empleo 6ptimo de
recursos humanos, financieros, materiales, informativos y de tiempo" (1). Lo que significa que un estudio y
gestion éptima de procesos, conllevaria al logro de los resultados planificados y al beneficio de una

organizacion en los actuales escenarios.

La gestion de procesos en las instituciones cubanas es una necesidad creciente a partir de la
actualizacién del modelo econémico y el cumplimiento de las exigencias de la Resolucién No. 60 de la
Contraloria General de la Republica. En esta resolucion se expresa la necesidad y obligacién de cada
entidad de realizar un eficiente control interno. El cual no es mas que el proceso integrado a las
operaciones con un enfoque de mejoramiento continuo, extendido a todas las actividades inherentes a la

gestion, efectuado por la direccién y el resto del personal.

La Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) es una institucién educativa fundada en el 2002. Este
centro de altos estudios al igual que otras instituciones del pais, realiza su planeacién estratégica en
correspondencia con los lineamientos de la Politica Econdmica y Social del Partido y la Revolucién. Esta
institucion demanda el fortalecimiento de los sistemas de control interno presentes en la Resolucion No.
60, para lograr los resultados esperados en cuanto al cumplimiento de su plan con eficiencia, orden y
disciplina. La UCI esta estructurada principalmente por facultades, cada facultad cuenta con disimiles
departamentos que soportan y gestionan la informacién que se manejan en las diferentes lineas de
trabajos, entre ellos se encuentra el departamento de Préctica Profesional del centro FORTES!

perteneciente a la facultad 4.

! FORTES: Centro de tecnologias para la formacion
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El departamento de Practica Profesional del Centro FORTES tiene como objetivo fundamental, la creacion
en los estudiantes de las habilidades necesarios para su integracion en los procesos productivos,
contribuyendo asi a su desarrollo como futuros ingenieros en Ciencias Informaticas. Para cumplir con el
objetivo antes mencionado el departamento se encarga de vincular a los estudiantes a su ciclo
profesional, en el cual complementan la formacion universitaria y se aproximan a los posibles ambitos
laborales en los que deberan desempefiarse profesionalmente. Teniendo en cuenta estos aspectos

existen tres formas de vinculacion:

4 Solicitud de proyectos productivos: a partir de las necesidades existentes en un proyecto,
los profesores lanzan convocatorias para cubrir las mismas, o el estudiante solicita la entrada al
proyecto a través de las convocatorias hechas.

4 Asignacién directa: El departamento de Practica Profesional asigna el estudiante al proyecto.

4 Vinculacion a proyectos académicos: Los estudiantes que no logran vincularse en proyectos
productivos, se le asigna un tema del banco de problemas de la facultad, con el cual puedan
desarrollar las habilidades requeridas.

Posteriormente en correspondencia con los objetivos del curso se elaboran los planes de formacién de los
estudiantes, donde se especifican los roles en los proyectos productivos, las formas de evaluacion y
control de las actividades, asi como las competencias y habilidades que debe cumplir, ademas de las

tareas que deben desempeiiar.

Por otra parte, se gestionan los recursos humanos (RRHH) del departamento, guardando la informacion
individual de cada profesor ejemplo: solapin, carnet de identidad, direccion particular. Por dltimo se
controla la superacion profesoral, la cual se divide en postgrado e investigacion. El postgrado son cursos
qgue oferta el area de Investigacion y Postgrado con el fin de fortalecer un area del conocimiento
especifica, el profesor interesado puede optar por algun curso haciendo una solicitud al jefe del
departamento, el cual evalta una serie de aspectos como, nombre del curso, profesor(es), lugar, dia a la
semana y duracién. Después aprueba o no la solicitud, si el profesor recibe el curso entonces solo es
valido cuando se muestre la evidencia de haberlo cursado. La evidencia puede ser el certificado de fin del

curso u otro documento legal que avale lo antes mencionado.

En el &rea de investigacion cientifica el profesor puede realizar registros de productos, publicaciones

cientificas y recibir premios cumpliendo la condicion de solo ser valido cuando exista la evidencia. Estos
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procesos, claves por su alto impacto en el correcto funcionamiento del departamento se resumen en: la
Gestidn del ciclo profesional, Gestion de los RRHH y Gestidn de la superacion profesoral. Tras entrevistas
realizadas al jefe de departamento y andlisis del funcionamiento del mismo se detectaron las siguientes

deficiencias:

4 La gestion de informacion referente al departamento se hace de forma semi-informatizada
utilizando herramientas ofimaticas?, lo que causa un seguimiento y control de procesos poco
eficiente.

v El departamento no cuenta con una seguridad de la informacién requerida, ya que la utilizacién
de las herramientas antes mencionadas permite que personal no autorizado pueda acceder a la
informacion comprometiendo su integridad.

v La informacion del departamento se encuentra descentralizada, ya que se almacena en
diferentes formatos y estaciones de trabajo, trayendo como consecuencia la pérdida de
informacion y tiempo.

v El jefe del departamento para obtener un estado general del mismo tiene que consultar muchos
documentos en variedad de formatos, aumentando el esfuerzo y prolongando el tiempo de

respuesta.

A partir de lo antes expuesto y la necesidad existente en el departamento de Practica Profesional se tiene
el siguiente problema de investigacion: ¢ Como contribuir a la gestion de la informacién de los procesos

del departamento de Préactica Profesional del Centro FORTES?

Se define como objeto de estudio: el proceso de gestion de la informacién. Enmarcado el campo de

accion en la gestiéon de la informacion de los departamentos docentes en instituciones educativas.
Para dar solucién al problema de investigacion planteado se define como objetivo general:

Desarrollar una solucién informatica que contribuya a la gestién de la informaciéon de los procesos del

departamento de Préactica Profesional del Centro FORTES.

Como Objetivos especificos para la siguiente investigacion se tienen:

2 Herramientas ofimaticas: son aplicaciones o programas que suelen ser utilizados en tareas relacionadas a las
oficinas, trabajos, escolares y similar. Dichas herramientas permiten crear, modificar, organizar, imprimir y transferir
documentos de todo tipo.
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v' Establecer los referentes tedricos y metodologicos relacionados con la gestién de la informacién de
los departamentos docentes en instituciones educativas.

v' Disefiar la solucion Informatica Gestion de procesos del Departamento de practica profesional del
centro FORTES.

v Implementar el sistema de gestion para el departamento de Practica Profesional del Centro
FORTES.

v" Probar la propuesta de solucién.

Para dar cumplimiento a los objetivos se desarrollaran las siguientes tareas de investigacion:
v' Estudio de soluciones similares.

Caracterizacion y modelacién de los procesos identificados.

Andlisis y seleccion de metodologias, herramientas y tecnologias.

ANEENERN

Disefio de una solucién informatica que contribuya a la gestién de la informacion de los procesos
del departamento de Practica Profesional del Centro FORTES.

v' Disefio de una base de datos que soporte el sistema.

v" Desarrollo de la propuesta de solucién.

v Aplicacion de las pruebas seleccionadas sobre el sistema.

Como Hipoétesis se plantea: el desarrollo de una solucion informatica para el departamento de Practica
Profesional del Centro FORTES contribuird a la gestion de la informacion de los procesos que en el mismo

se realizan.
En la investigacion se utilizaron los siguientes métodos cientificos:
Métodos tedricos:

Histérico-l6gico: se utiliza en el estudio de los principales sistemas de gestion de informacion similares
desarrollados en el pais y en el mundo para extraer las caracteristicas esenciales y funcionalidades utiles

en el desarrollo de la propuesta.

Analitico-sintético: se utiliza durante el analisis de la documentacién, principales conceptos, teorias,

técnicas y herramientas utilizadas.

Modelacion: Se utiliza en la modelacion de los diagramas dentro de la metodologia de desarrollo de

software seleccionada para llevar a cabo la solucion.
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Métodos empiricos:

Entrevista semi-estructurada: es una fuente para la caracterizacion inicial del objeto que se investiga;
asi como para la determinacion de las contradicciones y especificamente del problema y el objetivo
planteado. Permitiran obtener informacion que caracterice el estado de opinion de la muestra a
seleccionar acerca del objeto de estudio de la investigacion.

Observacion: Con el objetivo de tomar las mejores practicas de sistemas similares sobre planificacion y

control.
Estructura Capitular

Capitulo 1: Fundamentos tedricos. Se realiza un andlisis de los conceptos fundamentales relacionados
con el objeto de estudio. Se lleva a cabo un estudio de soluciones similares existentes. Ademas, se realiza
el analisis de las distintas herramientas, tecnologias y metodologia a utilizar para el desarrollo de la

aplicacion.

Capitulo 2: Concepcidn y caracteristicas del sistema. Se realiza una descripcién de la propuesta de
solucién y sus caracteristicas principales. Se exponen las funcionalidades que va a proporcionar el

sistema y los artefactos generados correspondientes a la metodologia utilizada.

Capitulo 3: Implementacion y pruebas. Se describen las tareas a realizar para llevar a cabo la
implementacién de las principales funcionalidades definidas. Se muestra el andlisis realizado sobre los
tipos de pruebas que se pueden aplicar para comprobar el correcto el funcionamiento de la propuesta de
solucion, detallando el tipo de prueba seleccionada para detectar las no conformidades y obtener como

resultado un software que cumpla con las expectativas del cliente.
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Capitulo 1: Fundamentacion Teodrica

Introduccién

En la actualidad los programas informaticos se han convertido en verdaderas herramientas que aumentan
la productividad personal, académica, profesional y laboral; entre ellos se encuentran los sistemas de
gestion de informacion, dichos sistemas facilitan el procesamiento de los datos en disimiles escenarios. El
presente capitulo tiene como objetivo abordar los diferentes conceptos que explican la importancia que
tiene el uso de las TIC para la gestion de informacién que se procesa dentro del departamento de Practica
Profesional del Centro FORTES. Ademas se exponen las principales caracteristicas de las metodologias,
herramientas y tecnologias actuales para el desarrollo de software, asi como la justificacion de su

seleccion.
1.1. Conceptos asociados a la investigacion:

Para una mejor comprension sobre la gestion de la informacion (Gl), se necesitan conocer los siguientes

conceptos:
Gestion:

Hace referencia a la accion y a la consecuencia de administrar o gestionar algo. Al respecto, hay que decir
gue gestionar es llevar a cabo diligencias que hacen posible la realizacion de una operacién comercial o
de wun anhelo cualquiera. Administrar, por otra parte, abarca las ideas de gobernar,

disponer dirigir, ordenar u organizar una determinada cosa o situacion. (2)

Por su parte, Jaramillo plantea que es “El conjunto de diligencias que se realizan para desarrollar un

proceso o para lograr un producto determinado”. (3)

Los autores coinciden con las definiciones anteriores no obstante deciden regir la presente investigacion a
partir de la definiciébn que propone David Garvin que define la gestion como “la accién que hay que llevar a

cabo en funcién de conseguir o resolver determinado elemento”.
Informacion:

Segun Idalberto Chiavenato, informacién "es un conjunto de datos con un significado, o sea, que reduce la

incertidumbre o que aumenta el conocimiento de algo. En verdad, la informacion es un mensaje con
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significado en un determinado contexto, disponible para uso inmediato y que proporciona orientacion a las

acciones por el hecho de reducir el margen de incertidumbre con respecto a nuestras decisiones” (4)

Para la presente investigacion se tomara la informacién como lo propone Lépez—Hermoso, J pues abarca
todas las aristas de la investigacién. La informacién es un conjunto de datos necesarios para la realizacién
de uno o varios procesos, que originados de una determinada manera, nos aportan un conocimiento de
las cosas en general. La forma de estructural los datos o el orden que establezcamos de los mismos en

una cuestion relevante a la hora de disponer o no de informacion. (5)

Autores como Carlota Bustelo Ruesta y Raquel Amarilla Iglesias definen la gestion de la informacion
como: “el conjunto de actividades realizadas con el fin de controlar, almacenar y posteriormente, recuperar
adecuadamente la informacién producida, recibida o retenida por cualquier organizacién en el desarrollo

de sus actividades”. (5)

Los autores de la presente investigacion coinciden con la investigadora Lic. Lourdes Aja Quiroga, que
define la gestion de informacién como un aspecto esencial de la infraestructura para la gestion del
conocimiento, ademas de suministrar informacion con el objetivo de encontrar soluciones a los problemas
gue enfrentan las organizaciones, y asi, analizar el impacto de los resultados alcanzados y manejar el

comportamiento de los individuos ante la informacién. (6)
Sistema de gestion de la informacién

Sistema informatico que proporciona a directivos de todos los niveles de la organizaciéon un conjunto

minimo de informacién para la planificacién, operacién, monitoreo, evaluacion y la toma de decisiones. (7)

Garcia define a los sistemas de gestion de la informacion como una herramienta que garantiza la
organizacion documental de forma eficiente, que permite disminuir el tiempo de busqueda de informacion

interna, de forma que buscar un documento resulte sencilla y facil. (8)

En la presente investigacion se tendra en cuenta el concepto dado por Moreira “los sistemas de gestioén de
la informacion son el conjunto de todos los componentes informaticos necesarios que se interrelacionan,

con el objetivo de tramitar y facilitar la informacion®.

Para el desarrollo de la presente investigacion, se hizo necesario analizar otros conceptos relacionados
con el dominio del problema entre los que se encuentra el control interno y aspectos importantes de la

guia de autocontrol.
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Control Interno

La Contraloria General de la Republica (CGR) creada por la Asamblea Nacional del Poder Popular el 1ro
de Agosto del 2009 tiene entre sus funciones especificas, segun lo establecido en el Articulo 31 inciso 1,
normar, supervisar y evaluar los sistemas de control interno y formular las recomendaciones necesarias

para su mejoramiento y perfeccionamiento continuo.

Siendo el control interno el proceso integrado a las operaciones con un enfoque de mejoramiento
continuo, extendido a todas las actividades inherentes a la gestidn, efectuado por la direccién y el resto del
personal; se implementa mediante un sistema integrado de normas y procedimientos, que contribuyen a
prever y limitar los riesgos internos y externos, proporciona una seguridad razonable al logro de los
objetivos institucionales y una adecuada rendicién de cuentas. (9)

La CGR en la seccién primera de los principios basicos, articulo 6 inciso g, expresa que las entidades
deben contar con un autocontrol. Definido como la obligaciébn que tienen los directivos superiores,
directivos ejecutivos y funcionarios de las mismas, de autoevaluar su gestion de manera permanente; y
cuando proceda, elaborar un plan para corregir las fallas e insuficiencias, adoptar las medidas
administrativas que correspondan y dar seguimiento al mismo en el érgano colegiado de direccion,

comunicar sus resultados al nivel superior y rendir cuenta a los trabajadores.

Para el desarrollo de la propuesta de solucion se tendran en cuenta varios componentes expuestos por la
guia de autocontrol, con el fin de contribuir a centralizar la informacién requerida de los principales
procesos para el departamento de practica profesional del centro FORTES. Los aspectos a considerar

son:

v" Acceso restringido a los recursos, activos y registros: se utilizara en este caso en la proteccién de
la informacion y evidencias de los profesores y estudiantes vinculados al departamento.

v" Indicadores de rendimiento y de desempefio: Se utilizara para medir y controlar de forma mas
eficiente el desempefio del personal.

v' Sistema de informacion, flujo y canales de comunicacién: se utilizara en determinar el acceso y
centralizacion de la informacién estableciendo un canal con la seguridad requerida para el
almacenamiento e intercambio de informacion.

v" Rendicion de cuentas: se aplicara en el tratamiento de la evidencia documental y la evaluacion de

los objetivos y metas.
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1.2. Estudio de soluciones similares

Para el desarrollo de la propuesta de solucion fue necesario realizar un andlisis de los sistemas similares
gue existen a nivel nacional e internacional, con el objetivo de encontrar caracteristicas similares a las que

se pretenden desarrollar. A continuacion se describen el resultado de la investigacion.

Sistema de informacion para la gestién del proceso de préacticas profesionales de la Universidad

de Bio-bio institucién de educacion chilena.

Herramienta informética de corte académico que apoya la gestion de las practicas profesionales de la
Universidad de Bio-Bio. Plataforma de apoyo a la gestion de los directivos de la escuela, jefes de carrera,
profesores y profesionales del entorno laboral en lo relacionado a la postulacion, trabajo, desarrollo,
control y evaluacion de los alumnos en las distintas practicas profesionales que realizan en su proceso

formativo, en el contexto de la interaccién universidad-empresas.

El sistema brinda como principales beneficios:

4 Ser una plataforma educativa para el desarrollo de las practicas profesionales.
4 Mantener informacion centralizada sobre la actividad de practicas.
4 Propiciar acercamiento con el entorno laboral.
4 Contribuir al desarrollo de competencias profesionales en los estudiantes.
4 Realizar un seguimiento académico de las practicas.
Ventajas:

La plataforma fue desarrollada con php5, con base de datos multiplataforma y los clientes pueden acceder

con interfaces web desde cualquier punto de la red global de internet.

El sistema solo podra ser manipulado por los usuarios autorizados y con control sobre las informaciones a

las que quieran acceder. (10)

El sistema presenta estrecha vinculacion al tema de la practica profesional, el cual gestiona informacién y
recursos humanos pero por sus propias especificidades es muy complejo adaptar a la solucién que se
desea obtener, ya que es un sistema privativo. Para el desarrollo de la propuesta solucion se tendra en

cuenta el tipo de aplicacion, tecnologias y herramientas utilizadas para su desarrollo.
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Sistema de Estudios de Postgrado (SEP)

SEP fue desarrollado en la Universidad de Costa Rica, se dedica especificamente a organizar, orientar y
facilitar el desarrollo de los programas de maestria, doctorado y demas especialidades para una mejor
preparacion de los profesionales. EI SEP construye su estrategia enmarcado en una institucion que se
redefine y se reorienta, ademas, rodeado por un entorno altamente dinAmico y con importantes

perspectivas de crecimiento

SEP ha desarrollado programas de postgrado que atienden las areas claves para el desarrollo sostenible
de Costa Rica y de la region centroamericana, asi como programas multidisciplinarios y otros de caracter
interinstitucional. En este sentido SEP es un sistema bastante completo con respecto a la organizacion de
manera centralizada de toda la informacién referente a las maestrias, doctorados, el cual podria

implantarse en la facultad 4 si no fuera por el hecho de ser un sistema privativo. (11)

Sistema de gestion de los recursos humanos (RRHH) del Departamento Productivo

Sefiales Digitales de la facultad 9:

Sistema desarrollado en la Universidad de las Ciencias Informaticas con el objetivo de gestionar, controlar
y centralizacion la informacion de los recursos humanos del departamento productivo Sefiales Digitales de
la facultad 9. (12)

Entre las principales funcionalidades del sistema se encuentran:

v/ Autenticar usuario: para que el usuario pueda acceder al sistema es necesario que se autentique
en el mismo.

v' Gestionar recursos humanos: el sistema permite que se lleve a cabo la insercién, eliminacién, la
modificacion o la simple busqueda de los recursos humanos dentro del mismo.

v/ Gestionar usuarios: el sistema posibilita la insercién de un nuevo usuario, la eliminacion de un
usuario determinado, su modificacion o simplemente su busqueda dentro del sistema; asi como
también la asignacion de privilegios.

v' Generar reportes: el sistema permite que se lleve a cabo la generaciéon de los reportes

especificos dentro del mismo

10
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v' Gestionar proyectos: el sistema permite que se inserte un nuevo proyecto, que se elimine uno ya
existente, que se modifique la informacién de estos o que sea posible buscar algin proyecto
especifico.

v' Gestionar documentos: el sistema permite que sean insertados, eliminados, modificados,

revisados o buscados todos los documentos pertinentes.

Las principales ventajas extraidas de dicho sistema son:

v Se utilizé6 PHP como lenguaje de programacion del lado del servidor y Symfony como marco de
trabajo.
v Se utiliza como gestor de bases de datos PostgreSQL.

El sistema esta dirigido a la gestion comoda y eficiente de los recursos humanos del departamento
productivo de Sefales Digitales de la facultad 9, por lo que los procesos generados son totalmente
diferentes y se diseid especificamente para gestionar informacion referente dentro de dicho
departamento. No obstante cuenta con caracteristicas, tecnologias utilizadas anteriormente por el equipo
de desarrollo y funcionalidades muy Utiles a tener en cuenta para el desarrollo de la propuesta solucion,

dichas funcionalidades son autenticar usuario y gestién de los recursos humanos
Suite de gestidon de proyectos gespro

Esta Suite de Gestidon de Proyectos se presenta como un modelo de negocios basado en servicios donde
se combina el uso de una solucién informatica para la gestién de proyectos y un sistema de formacién
especializada en gestion de proyectos. Esta combinacion posibilita no solo la informatizacion de la gestién
de proyectos en las organizaciones, sino también la mejora continua de sus procesos de planificacion,

seguimiento y control. (13)
Principales funcionalidades de la solucidn informatica:

v Entorno web

Gestién de Portafolios de Proyectos.

Control integrado de los cambios.

Subsistema de ayuda a la toma de decisiones.

Gestion de Tiempo.

NN NN

Gestion de Costos.

11
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Gestion de los Recursos Humanos.

Gestion de Contratos.

Gestidn de procesos de la organizacién.

Gestion de la Calidad.

Gestién de la seguridad, administracién y configuracion.

Subsistema de integracidn con otras aplicaciones.

SN N N N NN

Gestion de estructuras administrativas.

El sistema esté dirigido a la gestion de proyectos, mientras que, el sistema que se quiere desarrollar se
basa en gestionar informacién investigativa y postgraduada de los profesores, por lo que no se tendra en

cuenta la suite de gestidén de proyectos gespro para la investigacion.
Gestor de Documentos Administrativos eXcriba

El GDA eXcriba o Gestor de Documentos Administrativos eXcriba, es un sistema basado en el ECM
Alfresco®, que lleva su contenido a lo largo de su ciclo de vida, permitiendo la gestién de los multiples

documentos de trabajo, ya sean documentos de archivo o administrativos.

El objetivo principal del producto es automatizar los procesos documentales y archivisticos que se
ejecutan dentro de cualquier entidad, desde la elaboracién de un documento en su fase de inicio hasta su
conservacion o expurgo en el Archivo de gestion, incluyendo todas las acciones sobre los documentos
tales como: crear, clasificar, describir mediante la Norma ISAD(G)*, control de versiones, definir tipologias
documentales, gestionar flujos documentales, almacenar documentos en diferentes formatos electrénicos,
gestionar los tramites de los documentos que se generan 0 reciben, salvaguardar el patrimonio

documental y automatizar el Cuadro de clasificacion entre otras.

El mismo esta compuesto por un moédulo para la interfaz de usuario (Aplicacion Web), el ECM Alfresco
como nucleo del sistema informatico y herramientas de apoyo para la administracion de la solucién como
valor afiadido. Todos estos componentes enunciados permiten poder llevar a los clientes las bondades

gue el Alfresco provee como repositorio documental y a la vez ofrecerles una interfaz amigable para

* Alfresco: Es un sistema de administracién de contenidos libre, basado en estandares abiertos y de escala empresarial para
sistemas operativos tipo Unix y otros.
*1SAD (G): Norma Internacional General de Descripcidn Archivistica.
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interactuar entre el usuario y el software. Veamos a continuacion algunas de las funcionalidades y

usuarios potenciales a los que esta dirigida la solucion de software. (13)
Entre las funcionalidades que brinda el software para la gestion de los documentos se pueden enunciar:

Automatizacion de los flujos documentales.
Gestion de Documentos.

Gestidn de Carpetas.

Control de versiones.

Control de acceso y permisos.

LSRN N NN

Notificaciones.

El sistema estéa dirigido a la gestiobn de documentos, pero no gestiona la informacion postgraduada de los

profesores, por lo que no se tendra en cuenta para la investigacion.

Sistema de gestion de la informacién de un Departamento Docente, Universidad de Matanzas

En la Universidad de Matanzas “Camilo Cienfuegos”, se implemento un sistema de gestién de informacion
de un departamento docente desarrollando una Aplicacién web y utilizando PHP como lenguaje de

programacion. Este sistema esta constituido por cuatro médulos:

4 Médulo de Capital Humano.

v Modulo de Formacion del Profesional.
4 Médulo de Educacién de Postgrado.
v' Médulo de Ciencia y Técnica.

Estos modulos facilitan la gestién de la informacion del capital humano de un departamento docente,
dentro de ellos quedan registrados los datos personales de los trabajadores del departamento, el
cumplimiento del plan de trabajo, los objetivo del profesor, de sus evaluaciones, etc. Se controlan los
datos referentes a los asesoramientos a otros profesores. También se desarrolla todo el trabajo de
planificacion de la carga docente de los profesores y se gestiona la documentacion de la educacion
posgraduada: cursos, maestrias, diplomados, doctorados que se ofertan o son recibidos por profesores
del departamento, obteniendo reportes como el plan de postgrados del departamento, el estado de la

superacion del claustro, su planificacion y control.
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Sin embargo, este sistema se disefi6 especificamente para gestionar informacion referente a los
profesores de los departamentos que trabajan en la Universidad “Camilo Cienfuegos” de Matanzas,
mientras que el sistema en desarrollo tiene dentro de su alcance gestionar informacién investigativa y
postgraduada, no soélo de los profesores sino también de los estudiantes, todo se debe a que la
Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) posee la caracteristica de ser una universidad docente-
productiva lo cual la hace diferente de otras universidades, esto significa que tanto los profesores como

los estudiantes estan vinculados a la investigacion y a la produccion de software en conjunto. (11)
1.3. Tipo de aplicacion

Una aplicacion Desktop (también llamada de Escritorio) es aquella que esta instalada en el ordenador
del Usuario, que es ejecutada directamente por el sistema operativo, ya sea Microsoft Windows, Mac OS
X, Linux o Solaris, y cuyo rendimiento depende de diversas configuraciones de hardware como memoria

RAM, disco duro y memoria de video. (16)
Ventajas:

v' Habitualmente su ejecucion no requieren comunicacién con el exterior, sino que se realiza
de forma local. Esto repercute en mayor velocidad de procesamiento, y por tanto en mayores
capacidades a la hora de programar herramientas mas complicadas o funcionales.

Suelen ser mas robustas y estables que las aplicaciones Web.
Rendimiento: el tiempo de respuesta es muy rapido.

Seguridad: pueden ser muy seguras (dependiendo del desarrollador).

Desventajas:

Su acceso se limita al ordenador donde estan instaladas.

Son dependientes del sistema operativo que utilice el ordenador y sus capacidades (video,
memoria).

Requieren instalacién personalizada.

Requieren actualizacion personalizada.

Suelen tener requerimientos especiales de software vy librerias.

14
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Una aplicacion web (también llamada Online) es aquella que esté instalada en un Servidor y su ejecucion
requiere disponer de un ordenador con conexién a Internet y de un Navegador (Google Chrome, Internet

Explorer, Mozila Firefox, Opera, Safari, etc).
Ventajas:

Consumen muy pocos recursos del equipo en el que estan instaladas.

Son faciles de actualizar y mantener.

Los usuarios pueden participar en la elaboracion de los contenidos.

Se pueden distribuir e instalar en miles de equipos sin limitacion o restriccion alguna.

Su funcionalidad es independiente del sistema operativo instalado en el ordenador del usuario.

AN N N N

No hay problemas de incompatibilidad entre versiones, porque todos los Usuarios trabajan con la
misma

v Seguridad. Pueden ser muy seguras (dependiendo del desarrollador).

Desventajas:

v Es necesaria una conexion a Internet

v La comunicacion constante con el servidor que ejecuta la aplicacién establece una dependencia a
una buena conexion a internet.

v El servidor debe tener las prestaciones necesarias para ejecutar la aplicacion de manera fluida, no
sélo para un usuario sino para todos los que la utilicen de forma concurrente

v El tiempo de respuesta puede llegar a ser lento dependiendo de las caracteristicas del ordenador y

de la conexién a Internet que se utilice.
Seleccion del tipo de aplicacion

La informética es una rama de la ciencia que ha ido evolucionando a través de la historia hasta el punto de
ser una de las mas usadas por el hombre en la actualidad. Las aplicaciones web son unas de las
utilizadas en la realizacién de sistemas de gestion, estas forman un sistema integro de intercambio de
datos, procesos e informacion entre el servidor y los clientes. Para elaborar el sistema se propone el
desarrollo de una aplicacion web, lo cual permitirA que se pueda utilizar desde cualquier area de la

universidad con solo una computadora conectada a la red con navegador web.

1.4. Tecnologias que se utilizaran en la propuesta de solucion.
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Metodologias de desarrollo de software

Una metodologia de desarrollo de software se refiere al entorno que se usa para estructurar, planificar y
controlar el proceso de desarrollo de un sistema de informacion. Una gran variedad de metodologias se
han desarrollado a lo largo de los afios, cada una de ellas con sus fortalezas y debilidades. Una
determinada metodologia no es necesariamente aplicable a todo tipo de proyectos, mas bien cada tipo de

proyecto tiene una metodologia a la que se adapta mejor. (13)
Metodologia Tradicional

Teniendo en cuenta la filosofia de desarrollo de las metodologias, aquellas con mayor énfasis en la
planificacion y control del proyecto, en especificacion precisa de requisitos y modelado, reciben el
apelativo de Metodologias Tradicionales o Pesadas. Estas metodologias tradicionales imponen una
disciplina de trabajo sobre el proceso de desarrollo del software, con el fin de conseguir un software mas
eficiente. Para ello, se hace énfasis en la planificacion total de todo el trabajo a realizar y una vez que esta
todo detallado, comienza el ciclo de desarrollo del producto software. Se centran especialmente en el
control del proceso, mediante una rigurosa definicion de roles, actividades, artefactos, herramientas y
notaciones para el modelado y documentacion detallada. Ademas, las metodologias tradicionales no se
adaptan adecuadamente a los cambios, por lo que no son métodos adecuados cuando se trabaja en un

entorno, donde los requisitos no pueden predecirse o bien pueden variar. (14)
Metodologias Agiles

Métodos de ingenieria de software basados en el desarrollo iterativo e incremental, donde los requisitos y
soluciones evolucionan mediante la colaboracién de grupos auto-organizados y multidisciplinarios. Cada
iteracion del ciclo de vida incluye: planificacién, analisis de requisitos, disefio, codificaciéon, revision y

documentacién. (15)
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Metodologias Agiles

Metodologias Tradicionales

Basadas en heuristicas provenientes de practicas de
produccion de codigo

Basadas en normas provenientes de estandares
seguidos por el entorno de desarrollo

Especialmente preparados para cambios durante el
proyecto

Cierta resistencia a los cambios

Impuestas internamente (por el equipo)

Impuestas externamente

Proceso menos controlado, con pocos principios

Proceso mucho mas controlado,
politicas/normas

COn numerosas

No existe contrato tradicional o al

bastante flexible

menos ¢s

Existe un contrato prefijado

El cliente es parte del equipo de desarrollo

El cliente interactiia con el equipo de desarrollo
mediante reuniones

Grupos pequeiios (<10 integrantes) y trabajando en
el mismo sitio

Grupos grandes y posiblemente distribuidos

Pocos artefactos

Mas artefactos

Pocos roles

Mas roles

Menos énfasis en la arquitectura del software

La arquitectura del software es esencial
expresa mediante modelos

y se

llustracién 1. Cuadro comparativo entre metodologias agiles y metodologias tradicionales (18)

Mediante el cuadro comparativo anterior, se llega a la conclusion que para el desarrollo de la investigacion
se va a hacer uso de las metodologias agiles por las caracteristicas presentes, debido a que se ajusta a
los cambios que pudieran ocurrir en el transcurso del proyecto, ademas se requiere de una estrecha

relaciéon con el cliente. Entre las metodologias agiles mas utilizadas y conocidas se encuentran:
SCRUM:

Desarrollada por Ken Schwaber, Jeff Sutherland y Mike Beedle. Define un marco para la gestion de
proyectos, que se ha utilizado con éxito durante los ultimos 10 afios. Esta especialmente indicada para
proyectos con un rapido cambio de requisitos. Sus principales caracteristicas se pueden resumir en dos.
El desarrollo de software se realiza mediante iteraciones, denominadas sprints, con una duraciéon de 30
dias. El resultado de cada sprint es un incremento ejecutable que se muestra al cliente. La segunda
caracteristica importante es las reuniones a lo largo proyecto, entre ellas destaca la reunion diaria de 15

minutos del equipo de desarrollo para coordinacion e integracién. (15)
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Crystal:

Se trata de un conjunto de metodologias para el desarrollo de software caracterizadas por estar centradas
en las personas que componen el equipo y la reduccién al maximo del nimero de artefactos producidos.
Han sido desarrolladas por Alistair Cockburn. El desarrollo de software se considera un juego cooperativo
de invencién y comunicacion, limitado por los recursos a utilizar. El equipo de desarrollo es un factor clave,
por lo que se deben invertir esfuerzos en mejorar sus habilidades y destrezas, asi como tener politicas de
trabajo en equipo definidas. Estas politicas dependeran del tamafio del equipo, estableciéndose una
clasificacion por colores, por ejemplo Crystal Clear (3 a 8 miembros) y Crystal Orange (25 a 50 miembros).
(15)

Programacion Extrema

(XP por sus siglas en inglés) es uno de los métodos mas representativos dentro de las metodologias
llamadas ligeras que llevan al extremo las practicas para la consecucion de sistemas funcionales y que
cumplan las caracteristicas del usuario final, pues es uno de los requisitos para llegar al éxito del proyecto.
Esté basada en la simplicidad, la comunicacion, la retroalimentacion y la refactorizacion de codigo. (15)

Es una metodologia agil centrada en potenciar las relaciones interpersonales como clave para el éxito en
desarrollo de software, promoviendo el trabajo en equipo, preocupandose por el aprendizaje de los
desarrolladores, y propiciando un buen clima de trabajo, se basa en retro-alimentacién continua entre el
cliente y el equipo de desarrollo, comunicacién fluida entre todos los participantes, simplicidad en las
soluciones implementadas y coraje para enfrentar los cambios. XP se define como especialmente
adecuada para proyectos con requisitos imprecisos y muy cambiantes, y donde existe un alto riesgo

técnico. (15)
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ESCENARIOS DE PRUEBAS
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llustracién 2. Ciclo de vida de XP. (20)
Seleccion de la Metodologia

Luego de un estudio realizado sobre las posibles metodologias de desarrollo de software se escoge por
parte del equipo la metodologia XP, partiendo de que el sistema a desarrollar no es de gran envergadura y
se cuenta con poco tiempo para la implementacion del mismo. Dicha metodologia propicia un buen clima
de trabajo, se basa en retro-alimentacién continua entre el cliente y el equipo de desarrollo, presentando
asi una comunicacion fluida entre todos los participantes y se ajusta a los cambios que pudieran ocurrir en

el transcurso del proyecto.
XP propone las siguientes fases:

v Exploracion
Planificacién
Iteraciones
Produccién

Mantenimiento

AU N NN

Muerte del proyecto

Para una mejor estructuracion de la investigacion se decidié agrupar las seis fases en cuatro, sin violar el

ciclo de vida de la metodologia:

v Fase I: Planificacion

v Fase Il: Disefo
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4 Fase Ill: Implementacion
v Fase IV: Prueba

1.5. Herramienta CASE

Ingenieria del Software Asistida por Computadora (por su siglas en inglés CASE) comprende un amplio
abanico de diferentes tipos de programas que se utilizan para ayudar a las actividades del proceso de
software, como el andlisis de requerimientos, el modelado de sistemas, la depuracion y las pruebas. (16)

Visual Paradigm en su version 8.0

Es una herramienta CASE que usa UML® como lenguaje de modelado, es multiplataforma y facil de usar.
UML es un lenguaje de modelado visual que se usa para especificar, visualizar, construir y documentar
artefactos de un sistema de software. La herramienta esta disefiada para una amplia gama de usuarios,
incluidos los ingenieros de software, analistas de sistemas, analistas de negocios y arquitectos de
sistemas, o para cualquier persona que esté interesada en la construccion de sistemas de software fiables
a gran escala con un enfoque orientado a objetos. Ademas, VP-UML soporta los Ultimos estandares de la
notaciéon UML. (17)

1.6. Lenguajes de programacion

Son aquellas estructuras formales que con una cierta base sintactica y semantica, imparten distintas
instrucciones a un programa de computadora. Esta formado por un conjunto de simbolos y reglas que

definen su estructura y el significado de sus elementos. (18)
1.6.1. Lenguajes de programacion del lado del servidor
PHP en su versiéon 5.3

Lenguaje de codigo abierto muy popular especialmente adecuado para el desarrollo web, enfocado
principalmente a la programacion de scripts del lado del servidor. Tiene la libertad de elegir el sistema
operativo y el servidor web. Ademas, puede utilizar programacion por procedimientos o programacion

orientada a objetos (POO), o una mezcla de ambas.

> UML: Lenguaje Unificado de Modelado
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4 PHP puede emplearse en todos los sistemas operativo ejemplo: Linux, muchas variantes de
Unix (incluyendo HP-UX, Solaris y OpenBSD), Microsoft Windows, Mac OS X, RISC OS.

4 PHP se admite en la mayoria de servidores web de hoy en dia, incluyendo Apache, IIS entre
otros.

4 Una de las caracteristicas mas potentes y destacables de PHP es su soporte para un amplio

abanico de bases de datos.

v Cuenta con soporte para comunicarse con otros servicios usando protocolos tales como LDAP,
IMAP, SNMP, NNTP, POP3, HTTP, COM (en Windows) y muchos otros.
v Cuenta con soporte para la instalacion de objetos de Java y emplearlos de forma transparente

como objetos de PHP. (19)
1.6.2. Tecnologias y lenguajes de programacion del lado del cliente
Hojas de Estilo en Cascada (CSS) en su version 3.0

Es un mecanismo simple que describe cédmo se va a mostrar un documento en la pantalla, o cémo se va a
imprimir, o incluso cédmo va a ser pronunciada la informacion presente en ese documento a través de un
dispositivo de lectura. Los estilos definen la forma de mostrar los elementos HTML y XML, CSS permite a
los desarrolladores Web controlar el estilo y el formato de multiples paginas Web al mismo tiempo. Esta
forma de descripcion de estilos ofrece a los desarrolladores el control total sobre estilo y formato de sus

documentos. (20)
HTML en su version 5.0

Es el lenguaje basico de casi todo el contenido web. Brinda opciones para incluir hojas de calculo y otras
aplicaciones directamente en sus documentos. Ademas, permite recuperar informacién en linea a través
de enlaces de hipertexto y disefiar formularios para realizar transacciones mediante servicios remotos

como es la busqueda de informacion. (16)
JavaScript en su version 1.8

JavaScript es un lenguaje de programacion web, que se utiliza actualmente para el desarrollo de paginas
web, tiene funciones muy potentes que hace que una pagina web pueda ser dindmica, rapida y puede
mejorar la vista de la interfaz de la misma. JavaScript al igual que otros lenguajes de programacién web,

es un lenguaje interpretado, por lo que no es necesario compilar los programas para ejecutarlos.
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Ventajas:

Algunas de las ventajas de JavaScript es que es un lenguaje muy sencillo, tiene gran documentacion en la
web, y es totalmente gratuito. JavaScript también es un lenguaje de programacién muy liviano, y al usarlo
podrés crear paginas web dinamicas, menuds desplegables, efectos visuales sencillos, manipular datos y
crear aplicaciones web, utilizando poca memoria y manteniendo un tiempo de descarga rapido para tu

pagina web. (21)
1.7. Entorno integrado de desarrollo (IDE)

Aplicacion compuesta por un conjunto de herramientas Utiles para un programador. Un entrono IDE puede

ser exclusivo para un lenguaje de programacion o bien, utilizarse en varios.
NetBeans IDE

Su aprendizaje se ha convertido en fundamental para quienes estan interesados en el desarrollo de
aplicaciones multiplataforma. Mediante NetBeans es posible disefiar aplicaciones con solo arrastrar y
soltar objetos sobre la interfaz de un formulario. Con NetBeans IDE no solo es posible elaborar potentes
aplicaciones de escritorio, también para la Web y para dispositivos portétiles, es un entorno de desarrollo
gratuito y de cédigo abierto. Permite el uso de un amplio rango de tecnologias de desarrollo tanto para
escritorio, como aplicaciones Web, o para dispositivos moviles. Da soporte a las siguientes tecnologias,
entre otras: Java, PHP, Groovy, C/C++, HTML5. Ademas puede instalarse en varios sistemas operativos:
Windows, Linux, Mac OS (22)

Permite desarrollar aplicaciones de diferentes grados para la web. Es un IDE de cAdigo abierto que facilita
la programacién a través de componentes de software modulares, proporcionando como ventaja el

completamiento de codigo en disimiles lenguajes y la libreria jQuery de JavaScript.
Desventajas del Netbeans IDE:

v" Una de sus desventajas es el gran consumo de CPU y de RAM.
v" Poca existencia de pluguins para esta plataforma.
v" No posee un editor de c6digo HTML.

PHPStorm en su versién 8.0
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Es un IDE de programaciéon desarrollado por Jetbrains. Es uno de los entornos de programacién mas
completo de la actualidad, permite editar cddigo no solo del lenguaje de programacién PHP como lo indica
su hombre. Actualmente es compatible con Sistemas Operativos Windows, Linux y Mac OS X. Cuenta con
un editor que entiende su cbdigo y su estructura, brinda soporte para PHP, HTML, CSS y JavaScript.
Ofrece los mejores autocompletado de cédigo y refactorizaciones en la prevencion de errores. Tiene

incorporado un formato de cédigo compatible para Symfony. (23)
Caracteristicas de PHPStorm IDE

v Permite la gestion de proyectos facilmente.

v Proporciona un facil autocompletado de cddigo.
v Soporta el trabajo con PHP 5.5

v Sintaxis abreviada.

1.8. Framework de desarrollo

Un framework simplifica el desarrollo de una aplicacion mediante la automatizacién de algunos de los
patrones utilizados para resolver las tareas comunes. Ademas, proporciona estructura al cédigo fuente,
forzando al desarrollador a crear codigo mas legible y mas facil de mantener. Por ultimo, facilita la

programacion de aplicaciones, ya que encapsula operaciones complejas en instrucciones sencillas.
Symfony en su version 2.3.25

Es un completo framework disefiado para optimizar, gracias a sus caracteristicas, el desarrollo de las
aplicaciones web sobre php. Para empezar, separa la l6gica de negocio, la logica de servidor y la
presentacion de la aplicacion web. Ademas, automatiza las tareas mas comunes, permitiendo al

desarrollador dedicarse por completo a los aspectos especificos de cada aplicacion.
Caracteristicas de Symfony

v Facil de instalar y configurar en la mayoria de plataformas.

v Independiente del sistema gestor de bases de datos.

v Sencillo de usar en la mayoria de casos, pero lo suficientemente flexible como para adaptarse a los
casos mas complejos.

v/ Basado en la premisa de "convenir en vez de configurar”, en la que el desarrollador solo debe

configurar aquello que no es convencional.
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v/ Sigue la mayoria de mejores practicas y patrones de disefio para la web.

v Preparado para aplicaciones empresariales y adaptables a las politicas y arquitecturas propias de
cada empresa, ademas de ser lo suficientemente estable como para desarrollar aplicaciones a
largo plazo.

v Codigo facil de leer que incluye comentarios de phpDocumentor® y que permite un mantenimiento
muy sencillo

v Fécil de extender, lo que permite su integracion con librerias desarrolladas por terceros. (23)

JQuery en su version 2.1.3

Es un framework de JavaScript que posibilita simplificar la manera de interactuar con los documentos
HTML, manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar interaccion con la técnica AJAX’ a paginas
web. Su caracteristica principal es gestionar el contenido de una pagina web sin necesidad de recargarla,
mediante la manipulacion del &rbol DOM?® y peticiones AJAX. Es una Tecnologia de software libre y codigo
abierto que ofrece una serie de funcionalidades basadas en JavaScript, que permiten obtener aplicaciones

en menos tiempo y espacio.
Bootstrap en su version 3.0

Logra definir una serie de etiquetas que posibilitan un maquetado de las interfaces de usuario a una
mayor precision. Tiene un soporte relativamente incompleto para HTML5 y CSS 3, pero es compatible con
la mayoria de los navegadores web. Entre las caracteristicas que apoyaron su seleccién se encuentran
gue se presenta extensible para disimiles navegadores web, todos los estilos se encuentran en un Unico

archivo y ha sido optimizado para lograr un buen rendimiento de las aplicaciones web. (24)

La utilizacion de este framework aporta un conjunto de elementos de comun utilizacién en paginas web,
previamente implementados como: menus desplegables, ventanas emergentes, paneles, mensajes de
alerta y botones. Hace uso de las nuevas etiquetas de HTML5 que junto a las propiedades de CSS3 y
JavaScript/JQuery logran crear componentes con funcionalidades Unicas, accesibles por el programador

con solo incluir una clase o hacer la llamada a un método.

® PHPDocumentor es un generador de documentacion de codigo abierto escrito en PHP. (35)

7Ajax: acrénimo de Asynchronous JavaScript And XML (JavaScript asincrono y XML)
¥ DOM o Document Object Model es un conjunto de utilidades especificamente disefiadas para manipular documentos XML.
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1.9. Sistema gestor de Base de datos (SGBD)

PostgreSQL en su version 9.2

Esta ampliamente considerado como el Sistema Gestor de Bases de Datos de cbdigo abierto (gratuito y
con codigo fuente disponible) mas avanzado del mundo. Posee las caracteristicas de los mas potentes
sistemas comerciales como Oracle o SQL Server. PostgreSQL es software libre. Concretamente esta
liberado bajo la licencia de distribucién de software Berkeley (BSD), que permite redistribuir el codigo
modificado o no como software cerrado. Sus caracteristicas técnicas la hacen una de las bases de datos
mas potentes y robustos del mercado.

Su desarrollo comenzd hace mas de 16 afios, y durante este tiempo, estabilidad, potencia, robustez,
facilidad de administracion e implementacion de estandares han sido las caracteristicas que mas se han
tenido en cuenta durante su desarrollo. PostgreSQL funciona muy bien con grandes cantidades de datos y
una alta concurrencia de usuarios accediendo a la vez al sistema. Soporta distintos tipos de datos:
ademés del soporte para los tipos base, también soporta datos de tipo fecha, monetarios, elementos
gréficos y cadenas de bits. También permite la creacion de tipos propios. Incluye herencia entre tablas,
por lo que a este gestor de bases de datos se le incluye entre los gestores objeto-relacionales. (25)

1.10. Servidor Web en su versién 2.0

Un servidor web es un programa que procesa cualquier aplicacion en el lado del servidor, generando una
respuesta en cualquier lenguaje o aplicacién el lado del cliente. El codigo recibido por el cliente suele ser
compilado y ejecutado por un navegador web. El servidor se encarga de contestar estas peticiones de
forma adecuada, entregando como resultado una pagina web o informacion de acuerdo a los comandos
solicitados. (26)

El servidor Apache es una tecnologia gratuita y de cddigo abierto que se distingue por las siguientes

caracteristicas:

v Puede ser ejecutado en una multitud de Sistemas Operativos, lo que lo hace practicamente
universal.
v' Altamente configurable de disefio modular. Es muy sencillo ampliar sus capacidades.

v' Permite personalizar la respuesta ante los posibles errores que se pueden dar en el servidor.

25



Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica

Conclusiones parciales de capitulo

El analisis del estado del arte de los principales conceptos asociados al dominio del problema permitié una
mejor comprensién del objeto de estudio. Los sistemas de gestion de informacién analizados no cumplen
con las expectativas del presente sistema a desarrollar sin embargo se tomaron caracteristicas comunes
para ayudar el desarrollo del mismo. Se seleccion6 como metodologia de desarrollo agil XP que
proporcionara la guia de todo el proceso de desarrollo. Luego de determinar que la propuesta de solucion
serd una aplicacion web, las tecnologias seleccionadas para llevar a cabo la implementacion de la
propuesta de solucion fueron: PHP como lenguaje de programaciéon del lado del servidor, HTML para la
elaboracion de paginas web. Se selecciona como servidor web Apache y como framework de desarrollo

Symfony. Ademas, como IDE se elige PHPStorm y como sistema gestor de base de datos PostgreSQL.
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Capitulo 2: Descripcion de la propuesta de solucion
Introduccion

En el presente capitulo se describen las principales caracteristicas del sistema a desarrollar, asi como los
roles que interactian con el mismo. Se exponen los conceptos fundamentales del dominio. Se muestran
las historias de usuario, el plan de iteraciones y otros artefactos generados por la metodologia durante el

desarrollo de la solucion.
2.1. Objetivos del sistema

La primera tarea que se debe llevar a cabo para realizar un sistema informatico es definir los objetivos del

sistema. Con la realizacion del presente trabajo se pretende:

v' Centralizar la informacion referente al Departamento de Practica Profesional
v' Obtener un sistema para la gestion de informacion que se procesa dentro del Departamento de
practica profesional del centro FORTES que permita disminuir el tiempo de respuesta y aumentar

la calidad de los procesos realizados.

2.2. Descripcion de la propuesta de solucién

La propuesta de solucién tiene como objetivo facilitar los procesos principales que se realizan en el
Departamento de practica profesional del Centro FORTES. Dentro del sistema los usuarios podran
desempefiar los siguientes roles: Jefe del departamento que en este caso hace funcion de administrador,
Profesor y Estudiante. Inicialmente el sistema sera accedido mediante el usuario con el rol administrador

el cual restringira el acceso a las funcionalidades del usuario con el rol profesor y estudiante.

Las funcionalidades: gestionar los planes de formacion de los estudiantes, los cursos que se ofrecen y los
usuarios del sistema serdn controladas por el usuario con el rol de Administrador. Pues este posee los
mayores privilegios sobre las funcionalidades. Permite mostrarlas, crearlas y eliminarlas en caso de ser
necesario. También obtendrd un registro de todas las actividades realizadas dentro de la aplicacion,

permitiendo listar por afio los resultados de cada profesor en el &rea de investigacion y postgrado.

El usuario con el rol de profesor tendra la facilidad de exportar el plan de formaciéon del estudiante en

formato PDF, filtrar informacién del profesor por columna, registrar evidencias entre otros.
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2.3. Usuarios del sistema

Son aquellas personas que interactian con la aplicacién y obtienen un resultado a partir de los procesos

gue se ejecutan. A continuacion se definen los siguientes roles:

v/ Estudiante: es el usuario con permisos para acceder al plan de formacion y subir evidencias
de las tareas.

v' Profesor: es el usuario con permisos para registrar evidencias, exportar el plan de formacion
del estudiante en formato PDF, gestionar semana, gestionar tareas.

v' Jefe de departamento: Es el usuario con acceso a toda la informacién del sistema.

2.4. Modelo del dominio

Un modelo del dominio es la representacion visual de las clases conceptuales. Utilizando la notacion UML,

un modelo del dominio se representa con un conjunto de diagramas de clases en los que no se define

ninguna operacion. Pueden mostrar:

v
v
v

2.4.1.

N N N N NN

AN

Objetos del dominio o clases conceptuales.
Asociaciones entre las clases conceptuales.

Atributos de las clases conceptuales.

Conceptos del dominio

Area: departamento de practica profesional.

Proceso: actividades que se realizan en el departamento de practica profesional.

Usuario: personas que interactian con el sistema.

Profesor: usuario con ciertos privilegios en el sistema.

Jefe del departamento: usuario con mayores privilegios en el sistema.

Estudiante: usuario con ciertos privilegios en el sistema.

Recursos humanos: informacién del profesor.

Resultados en investigacion y postgrado: resultados alcanzados por el profesor en algin evento o
curso.

Plan de formacion del estudiante: documento que contiene los aspectos a evaluar del estudiante.
Resultado y evidencia: documento que certifica la veracidad del curso.

Tareas: actividades a cumplir por el estudiante.
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v' Evidencias: documento que certifica el cumplimiento de la tarea.

llustracion 3. Modelo del dominio.

2.5. Funcionalidades del sistema

Las funcionalidades de un sistema son la descripcién de los servicios que ofrecerd el mismo y sus

restricciones operativas. El sistema debe permitir ejecutar las siguientes funcionalidades:

Requisitos Funcionales
v Autenticar Usuario.
Gestionar informacion del profesor.
Buscar informacion del profesor.
Filtrar informacién del profesor por columna.
Registrar evidencias.

Gestionar cursos.

AN N N N NN

Gestionar semana.
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Gestionar plan de formacion.

Gestionar asignaturas.

Gestionar tareas

Gestionar tipo de proyecto.

Gestionar rol.

Permitir a los usuarios consultar las evidencias subidas al sistema.

Exportar el plan de formacién del estudiante en formato PDF.

N N N N S NI NN

Mostrar un listado por afio de los resultados de cada profesor en el area de investigacion y
postgrado.

\

Permitir al jefe de departamento consultar las evidencias subidas por el usuario.

\

Resumen por area de investigacion.

v" Resumen por area de postgrado.

Aspectos no funcionales

v' Usabilidad: el sistema debe poder ser usado por cualquier persona que posea conocimientos
béasicos en el manejo de la computadora y de un ambiente web en sentido general. También debe
satisfacer las necesidades del usuario, de forma tal que se satisfaga las funcionalidades descritas
anteriormente.

v' Seguridad: el acceso a la informacién estara restringido por usuario y contrasefia. Cada usuario
va a tener asociado un rol y en dependencia de este, entonces podra tener acceso a diferentes
funcionalidades del sistema. El mismo cuenta con una seguridad integrada ante ataques Cross Site
Scripting (XSS), Cross Site Request Forgery (CSRF) y SQL injection, proporcionado por el
framework de desarrollo utilizado.

v' Software: El sistema debe poder ser visualizado por los navegadores web Internet Explorer,
Firefox y Chrome, recomendando utilizar Chrome.

v' Hardware: para un correcto funcionamiento, se necesita:

v" Procesador Pentium 3 o superior
v" Memoria RAM de 512 MB o superior

v 1 GB de espacio libre en disco duro.
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2.6. Fase de planificacion

En la fase de planificacion se describen detalladamente las funcionalidades del sistema empleando
Historias de Usuario (HU). Ademas se establecen las prioridades para implementarlas y se estima el
tiempo de realizacion de cada una. La planificacion es una fase que se realiza en pocos dias, en ella el
cliente establece la prioridad de cada HU y los programadores se encargan de realizar una estimacion del
esfuerzo necesario, de cada una de ellas, utilizando el punto. El resultado de esta fase es un plan de
entrega.

2.6.1. Historias de Usuario

Las historias de usuario (HU), son una técnica utilizada para especificar los requisitos del software. Son
escritas por el cliente, en su propio lenguaje, como descripciones cortas de lo que el sistema debe
realizar. Deben tener el detalle minimo como para que los programadores puedan realizar una estimacion
poco riesgosa del tiempo que llevara su desarrollo. Se elabora una por cada funcionalidad. El tiempo de
desarrollo ideal para una HU es entre una y tres semanas y permiten responder rapidamente a los

requerimientos cambiantes. (27)
A continuacién se presentan las HU asociadas a las funcionalidades del sistema:

Tabla 1. Plantilla general para las HU.

Historia de Usuario

Numero: Posee el | Nombre Historia de Usuario: Atributo que contiene el nombre de la HU.
namero asignado a la
HU.

Usuario: El usuario del sistema que utiliza o protagoniza a la HU.

Prioridad en Negocio: Evidencia el | Riesgo de desarrollo: Evidencia el nivel de riesgo en caso de no
nivel de prioridad de la HU en el | realizarse la HU. (Alto / Medio / Bajo)

negocio.
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Puntos estimados: Permite estimar la
duracibn de la implementacion.
Cuando el valor es uno equivale a
una semana de trabajo (5 dias
trabajando 40 horas, es decir, 8 horas
diarias). Por lo que cuando el valor de
dicho atributo es de 0.5 equivale a 2
dias y medio de trabajo, lo que se
traduce en 20 horas.

Iteracion asignada: Precisa la iteracion en la que serd

desarrollada la HU.

Descripcién: Posee una breve descripcién de lo que realizara la HU

Observaciones: Brinda informacion extra que se estime agregar para hacer mas comprensible la HU.

A continuacién se presentan las HU correspondientes a la iteracion 1. Las restantes HU se encuentran en

los anexos. Ver Anexo 1

Tabla 2. Autenticar usuario.

Historia de Usuario

NUumero: 1 Nombre Historia de Usuario: Autenticar Usuario

Usuario: estudiante, profesor, jefe de departamento

Prioridad en Negocio: alta Riesgo de desarrollo: alto

Puntos estimados: 0.5 Iteracion asignada: 1

Descripcién: el usuario debe tener la posibilidad de autenticarse para interactuar con la aplicacion

mismo.

Observaciones: para que el usuario pueda acceder al sistema es necesario que se autentique en el
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Tabla 3. Gestionar informacidn del profesor

Historia de Usuario

Numero: 2 Nombre Historia de Usuario: Gestionar informacion del profesor

Usuario: jefe del departamento

Prioridad en Negocio: alta

Riesgo de desarrollo: alto

Puntos estimados: 1

Iteracion asignada: 1

Descripcién: el usuario debe tener la posibilidad de gestionar la informacion de los profesores. Esto

incluye almacenar los datos de los mismos (nombre, usuario, contrasefia). La funcionalidad gestionar

profesor permite adicionar, modificar, mostrar y eliminar los datos de cada profesor.

Observaciones: el usuario debe estar autenticado

Tabla 4. Buscar informacion del profesor.

Historia de Usuario

Ndmero: 3 Nombre Historia de Usuario: Buscar informacion del profesor

Usuario: jefe del departamento, profesor

Prioridad en Negocio: alta

Riesgo de desarrollo: alto

Puntos estimados: 0.5

Iteracién asignada: 1

Descripcién: el usuario debe tener la posibilidad de buscar la informacion de los profesores

Observaciones: el usuario debe estar autenticado
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Tabla 5. Filtrar informacién del profesor

Historia de Usuario

Ndmero: 4 Nombre Historia de Usuario: Filtrar informacion del profesor por columna

Usuario: jefe del departamento, profesor

Prioridad en Negocio: alta

Riesgo de desarrollo: alto

Puntos estimados: 0.5

Iteracion asignada: 1

Descripcién: el usuario debe tener la posibilidad de filtrar la informacién que necesite

Observaciones: el usuario debe estar autenticado

Tabla 6. Registrar evidencias.

Historia de Usuario

Namero: 5 Nombre Historia de Usuario: Registrar evidencias

Usuario: profesor, estudiante

Prioridad en Negocio: alta

Riesgo de desarrollo: alto

Puntos estimados: 0.5

Iteracién asignada: 1

Descripcién: el usuario debe tener la posibilidad de registrar las evidencias en el sistema.

Observaciones: el usuario debe estar autenticado.

2.6.2. Estimacion de esfuerzos por historia de usuario

Las estimaciones de esfuerzo asociado a la implementacién de las historias de usuario la establecen los

programadores utilizando como medida el punto. Un punto, equivale a una semana ideal de programacion.
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Las historias generalmente valen de 1 a 3 puntos. Por otra parte, el equipo de desarrollo mantiene un

registro de la "velocidad" de desarrollo, establecida en puntos por iteracién, basandose principalmente en

la suma de puntos correspondientes a las historias de usuario que fueron terminadas en la ultima

iteracion. (28)

Tabla 7. Estimacién de esfuerzo por HU.

subidas al sistema

No  Historia de Usuario Puntos Estimados
1 Autenticar Usuario 0.5
2 Gestionar informacién del profesor 1
3 Buscar informacién del profesor 0.5
4 Filtrar informacion del profesor por columna 0.5
5 Registrar evidencias 0.5
6 Gestionar cursos 15
7 Gestionar semana 1

8 Gestionar plan de formacién 1

9 Gestionar asignatura 1
10 | Gestionar tareas 0.5
11 | Gestionar tipo de proyecto. 1
12 Gestionar rol 1
13 Permitir a los usuarios consultar las evidencias | 0.5
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14 Exportar el plan de formacién del estudiante en | 0.5
formato PDF

15 Mostrar un listado por afio de los resultados de | 0.5
cada profesor en el area de investigacion vy
postgrado

16 Permitir a los administradores consultar las | 0.5

evidencias subidas por el usuario

17 Resumen por area de investigacion 0.5

18 Resumen por area de postgrado 0.5

2.6.3. Plan de lteraciones

Todo proyecto que emplee la metodologia XP debe dividirse en iteraciones. Para cada iteracion el cliente
define las HU que seran implementadas. Al concluir cada iteracion se obtendra como resultado la

implementacién de las funcionalidades asociadas a cada HU realizada en la iteracién. (29)
A continuacién se presenta el plan de iteraciones propuesto:

Iteracion 1: en esta iteracién se entregaran algunas de las HU que tienen prioridad alta en el negocio

como son:

v" HU 1: Autenticar Usuario.
v" HU 2: Gestionar informacion del profesor.

v HU 3: Buscar informacion del profesor.

v HU 4: Filtrar informacion del profesor.

v" HU 5: Registrar evidencias.

Iteracion 2: en esta iteracion se realizaran las restantes HU que tienen prioridad alta en el negocio como

son:

v HU 6: Gestionar cursos.

v" HU 7: Gestionar semana.
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v" HU 8: Gestionar plan de formacion del estudiante.

v HU 9: Gestionar asignatura.

Iteracion 3: en esta iteracion se implementan las HU que tienen prioridad media en el negocio como son:

v HU 10: Gestionar tareas.

v" HU 11: Gestionar tipo de proyecto.
v" HU 12: Gestionar rol.
v HU 13: Permitir a los usuarios consultar las evidencias subidas al sistema.

Iteracidn 4: en esta iteracion se recogeran las HU que tienen prioridad baja para el cliente, aunque no por

eso dejan de ser importantes, estas son:

v' HU 14: Exportar el plan de formacién del estudiante en formato PDF.

v" HU 15: Mostrar un listado por afio de los resultados de cada profesor en el area de investigacion y

postgrado.

v" HU 16: Permitir a los administradores consultar las evidencias subidas por el usuario.

v" HU 17: Resumen por area de investigacion.

v" HU 18: Resumen por area de postgrado.

2.6.4. Plan de duracidon de las iteraciones

El plan de duracién de las iteraciones se realiza luego de tener el estimado en semanas que demora

implementar cada HU. Se tendra en cuenta la prioridad que el cliente le asigna a cada historia y el nivel de

complejidad que estas poseen.

Tabla 8. Plan de duracién de las iteraciones.

Iteraciones  Orden de las HU a implementar Duracion
HU 1: Autenticar Usuario.
HU 2: Gestionar informacién del profesor.
Iteracién 1 HU 3: Buscar informacién del profesor. 3 semanas

HU 4: Filtrar informacién del profesor.
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HU 5: Registrar evidencias.

HU 6: Gestionar cursos.

HU 7: Gestionar semana.

Iteracion 2 HU 8: Gestionar plan de formaciéon del 4.5 semanas
estudiante.
HU 9: Gestionar asignatura.
HU 10: Gestionar tareas
HU 11: Gestionar tipo de proyecto.
HU 12: Gestionar rol.
Iteracién 3 HU 13: Permitir a los usuarios consultar las 3 semanas
evidencias subidas al sistema.
HU 14: Exportar el plan de formacién del
estudiante en formato PDF
HU 15: Mostrar un listado por afio de los
resultados de cada profesor en el area de
investigacion y postgrado
HU 16: Permitir a los administradores
Iteracion 4 consultar las evidencias subidas por el 2,5 semanas

usuario.
HU 17: Resumen por area de investigacion

HU 18: Resumen por area de postgrado
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2.6.5. Plan de entregas

En el Plan de Entrega se realiza un cronograma de entregas donde el cliente establece las HU que seran

agrupadas para conformar una entrega. Este plan sera el resultado de una reunién entre todos los actores

del proyecto. Como resultado del mismo se obtiene un cronograma donde el cliente ordenara y agrupara

segun sus prioridades las HU. Este cronograma se realiza en base a las estimaciones de tiempos de

desarrollo realizadas por los desarrolladores.

Tabla 9. Plan de entregas.

Historia de usuario

1ra entrega

2da entrega

3ra entrega

4ta entrega

Autenticar usuario V1.0 Finalizado Finalizado Finalizado
Gestionar informacién del V1.0 Finalizado Finalizado Finalizado
profesor

Buscar informacion del V1.0 Finalizado Finalizado Finalizado
profesor

Filtrar informacioén del V 1.0 Finalizado Finalizado Finalizado
profesor por columna

Registrar evidencias V1.0 Finalizado Finalizado Finalizado
Gestionar cursos - V1.0 Finalizado Finalizado
Gestionar semana - V1.0 Finalizado Finalizado
Gestionar plan de formacién V1.0 Finalizado Finalizado
del estudiante )

Gestionar asignaturas - V1.0 Finalizado Finalizado
Gestionar tareas - - V1.0 Finalizado
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Gestionar proyecto - - V1.0 Finalizado

Gestionar rol - - V1.0 Finalizado

Permitir a los usuarios

consultar las evidencias ) ) V10 Finalizado

subidas al sistema

Exportar el plan de formacion
de los estudiantes en formato
PDF

- - - V1.0

Mostrar un listado por afio de
los resultados de cada
profesor en el &rea de

. . ., - - - V1.0
investigacion y postgrado

Permitir al administrador

consultar las evidencias
- - - V1.0

subidas por el usuario

Resumen por éarea de

investigacion . . - V1.0

Resumen por é&rea de

postgrado ) i i V1.0

2.6.6. Prototipo no funcional de la interfaz de usuario

Un prototipo es un modelo del comportamiento del sistema que puede ser usado para entenderlo
completamente o ciertos aspectos de él y asi clarificar los requerimientos. Es una representacion de un
sistema, aunque no es un sistema completo, posee las caracteristicas del sistema final o parte de ellas.
(31)

40



Capitulo 2: Descripcion de la propuesta de solucion

Para mostrar una vista preliminar del sistema a desarrollar se cre6 el prototipo no funcional de interfaz de
usuario apoyado en la herramienta Visual Paradigm en su version 8.0. Permitiendo de esta forma al
cliente, un mayor entendimiento de las caracteristicas del sistema. A continuacién se muestra el prototipo

no funcional de la pantalla principal del sistema.

suario ontrasena|®*®*®*®®*®esee Entrar
SGPP u | c fal

Recursos Humanos

Investigacion y Postgrado

Estudiantes

llustracién 4. Prototipo no funcional correspondiente a la pantalla principal del sistema.
2.7. Fase de disefio

La metodologia XP propone que el disefio de la aplicacion a de ser lo mas simple posible, siempre que
cumpla con las funcionalidades especificadas por el cliente. Ademas recomienda que se utilicen tarjetas

CRC (Contenido, Responsabilidad y Colaboracién) para la representacion de las clases.
2.7.1. Tarjetas CRC (clase, responsabilidades, colaboradores)

La metodologia XP no requiere la representacion del sistema mediante diagramas utilizando notacion
UML, en su lugar se usan otras técnicas como las tarjetas CRC (Clase, Responsabilidad y Colaboracién),
técnica de disefio orientada a objetos propuesta por Kent Beck y Ward Cunningham. En las mismas

guedan plasmadas las responsabilidades de las clases, que no son mas que su propoésito, también
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representan las dependencias o colaboraciones de otras clases para realizar sus responsabilidades. A

continuacion se presentan las tarjetas CRC de la propuesta de solucion.

A continuacién se presentan algunas de las Tarjetas CRC para la propuesta de solucién. Las restantes

Tarjetas CRC se encuentran en los anexos. Ver Anexo 2.

Tabla 10. Tarjeta CRC DefaultController

Responsabilidad Colaboracion

portadaAction

perfilAction

loginAction

resumenEvidenciaAction Profesor, Curso, Evidencia, Estudiante

investigacionAction

exportarAction

estudianteAction

exportarPFAction

Tabla 11. Tarjeta CRC ProfesorController

Responsabilidad Colaboracion

indexAction
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createAction

Evidencia, Curso
createCreateForm

newAction

showAction

editAction

createEditForm

updateAction

deleteAction

createDeleteForm

Tabla 12. Tarjeta CRC EvidenciaController.

Responsabilidad Colaboracion

indexAction

createAction

createCreateForm

newAction

showAction

editAction
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createEditForm

updateAction

deleteAction

createDeleteForm

Conclusiones parciales del capitulo

Los artefactos generados permitieron realizar una descripcion de la propuesta de solucién, asegurando
una implementacién por etapas correctamente descrita y detallada. Se definieron las funcionalidades del
sistema, para las cuales se elabor6 el plan de iteraciones, el cual cuenta con 4 iteraciones para un total de
18 HU, que describen los aspectos principales a tener en cuenta para el desarrollo de la solucién.
Asociado a las HU se construy6 el plan de entregas con un total de 4 entregas. Se elaboraron las tarjetas
CRC que representan las funcionalidades a implementar definiendo las responsabilidades vy

colaboraciones.
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Capitulo 3: Implementacién y prueba

Introduccién

El presente capitulo se basa en las fases de Implementacion y Prueba de la metodologia seleccionada. En
el mismo se muestran las tareas generadas por cada HU. También se presenta el diagrama entidad-
relacion, asi como las pruebas propuestas por la metodologia seleccionada, documentando los resultados
arrojados.

3.1. Fase de implementacion

La parte mas importante en el proceso XP es el desarrollo. Esta metodologia propone comenzar la
implementacién de la solucién partiendo de una arquitectura lo mas flexible posible, con el propésito de
gue los desarrolladores puedan reestructurar el sistema sin cambiar su comportamiento y asi mejorar la

comunicacion, simplificar el cddigo o agregar flexibilidad.
3.2. Descripcidn de la arquitectura

La arquitectura de un software es la estructura o las estructuras del sistema, que incluyen los
componentes del software, las propiedades visibles de estos componentes y las relaciones entre ellos. El
patron Modelo-Vista-Controlador (MVC), es un patron de arquitectura de software encargado de separar la
I6gica de negocio de la interfaz del usuario y es el mas utilizado en aplicaciones web. Permite no mezclar
lenguajes de programacion en el mismo cddigo. Divide las aplicaciones en tres niveles que a continuacion

se explicaran cémo fueron utilizados en el sistema. (30)

3.2.1 Patron MVC

v' La capa del modelo define la l6gica de negocio (la base de datos pertenece a esta capa). Symfony
guarda todas las clases y archivos relacionados con el modelo en el directorio lib/model.

v' La vista es lo que utilizan los usuarios para interactuar con la aplicacién (los gestores de plantillas
pertenecen a esta capa). En Symfony la capa de la vista esta formada principalmente por plantillas
en PHP. Estas plantillas se guardan en varios directorios llamados Templates dentro de las
aplicaciones del proyecto.

v" El controlador es un bloque de c6digo que realiza llamadas al modelo para obtener los datos y se
los pasa a la vista para que los muestre al usuario. Todas las solicitudes son gestionadas por los

controladores frontales (index.phpyfrontend_dev.php son los controladores frontales por defecto).
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Estos controladores frontales delegan la verdadera labor a las acciones de los médulos de las

aplicaciones. (31)

v @ Entity v Q views
e '3 o 1@ Controller
— dit.heml.owi
ggursgphp | @ couhmis | CsoComolerhp
studiante.php Sheml.owi
i Evidencia.php g:;:w.;‘:n:.\:wgig @ DQf&Ul[COﬂUO“ELphp
@ PlanFormaionphpfj ¥ S Defaue a] EvideniaConroller iy
@ index.html.twig

N loteciptn & login hemlwig aj ProfesorControllerphp

il Usuario.php @ perfil.html.twig I
Modelo Vista Controlador

llustraciéon 5. Representacion del patrén arquitecténico MVC en la propuesta de solucién.

3.3. Patrones de disefio

Un patrén es un par problema/solucién, los patrones de disefio son la base para la busqueda de
soluciones a problemas comunes en el desarrollo de software. El framework Symfony utiliza en su
implementacion un conjunto de patrones de disefio definidos por su equipo para dar solucién a problemas
especificos del disefio orientado a objetos durante el flujo de ejecucién de una peticion. Estos patrones se
dividen en dos grandes grupos: los GRASP (patrones generales de software para asignar
responsabilidades) y los GOF (grupo de los cuatro). (32)

A continuacion se describen los patrones utilizados:
3.3.1. Patrones GRASP

Experto: este patrén se encarga de asignar responsabilidad al experto en informacién, es decir a la clase
gue cuenta con la informacion necesaria para cumplir la responsabilidad. Es utilizado en la capa de
abstraccion del modelo de datos. Con el uso de ORM Doctrine, Symfony genera automaticamente las
clases que generan las entidades del modelo de datos. Asociado a cada una de estas clases son
generadas un conjunto de funcionalidades que la relacionan de forma directa con la entidad que
representan. Estas clases contienen toda la informacion necesaria de la tabla que representan en la base
de datos. (33)
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Ejemplo: la entidad estudiante.

Creador: Este patron resuelve el problema de asignar responsabilidades relacionadas con la creacion de
objetos. Es utilizado en los controladores, en ellos se encuentran las acciones definidas para el sistema.
En la implementacion de las acciones se crean instancias de las clases del modelo y de los formularios

gue representan a estas clases. (33)
Ejemplo: las clases controladoras, EstudianteController

Alta cohesién: es una medida de cuan relacionadas y enfocadas estan las responsabilidades de una
clase. Una alta cohesién caracteriza a las clases con responsabilidades estrechamente relacionadas que
no realicen un trabajo enorme. La alta cohesién se evidencia en los controladores que poseen un conjunto
de funcionalidades existiendo estrecha relacion entre algunas. Ejemplo de ellos lo constituyen las
acciones create y update que al crear o actualizar un objeto realiza las validaciones mediante la accion

processForm. (33)

Ejemplo: en la clase EstudianteController, la cual contiene solamente las operaciones relacionadas con la
entidad estudiante.

Bajo acoplamiento: el acoplamiento es una medida de la fuerza con que una clase esta conectada a
otras clases. Mientras menos componentes dependan de otros, mas reusable y flexible se vuelve el
sistema. El bajo acoplamiento se evidencia en el hecho de que los controladores heredan Unicamente de
la clase sfActions. Ademas las clases que implementan la I6gica del negocio y de acceso a datos no
tienen asociaciones con las de la vista o el controlador, lo que proporciona que la dependencia entre las

clases, en este caso sea baja. (33)

Controlador: este patron resuelve el problema de asignar la responsabilidad de recibir o manejar un
mensaje de evento del sistema a una clase. Un controlador sirve como intermediario entre una interfaz y la
accion que se desee ejecutar. El controlador se evidencia en las clases que forman la capa Controlador
entre ellas se encuentran: sfController, sfWebController, sfFrontWebController, sfContex, y las que
heredan de la misma (los action o controladores de cada mddulo), y en el index.php del ambiente que se

esta ejecutando. (33)

Ejemplo: EstudianteController.
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3.3.2. Patrones GOF

Decorator: se encarga de crear una plantilla de disefio base que incorpora todos los componentes
comunes del sistema (cabecera, pie de pagina, menud, secciones) y luego puede ser empleada en
cualquier pagina de la aplicacion. En Symfomy este patron es utilizado en la capa Vista del patrén
arquitecténico MVC, ejemplo de ello lo constituye la clase sfView que es padre de todas las vistas de la

aplicacion. (34)
Ejemplo: la plantilla base.html.twig

Inyeccion de dependencia: patron de disefio que permite construir software con poco acoplamiento, la

clase no crea directamente el objeto que necesita sino que lo recibe directamente de otra clase.
Ejemplo: $em = $this->getDoctrine->getManager;
3.4. Tareas de ingenieria

Las tareas de ingenieria son tarjetas que se elaboran para ayudar y simplificar la programacién de una
HU. Permiten organizar el trabajo en pasos l6gicos, de acuerdo a la planificacién correspondiente a cada
HU. Estas tareas deben tener una duracion de entre uno y tres dias aproximadamente. A continuacion se
muestran algunas de las tareas de ingenieria correspondientes a cada iteracion, las demas tareas

correspondientes pueden ser consultadas en los anexos (anexo 3).
Para la primera iteracion se definieron las siguientes tareas de ingenieria:
HU 1: Autenticar usuario.

v Tl 1: Autenticar usuario

HU 2: Gestionar informacion del profesor.

v' Tl 2: Adicionar informacién del profesor.
v' Tl 3: Editar informacion del profesor

v" Tl 4: Mostrar informacion del profesor.
v

TI 5: Eliminar informacion del profesor.

HU 3: Buscar informacion del profesor.

v' Tl 6: Buscar informacién de un profesor.
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HU 4: Filtrar informacién del profesor por columna.

v' TI 7: Filtrar informacién de un profesor por columna.

HU 5: Registrar evidencias.

v TI 8: Registrar evidencias de un profesor.

Tabla 13. Tl Autenticar usuario.

Nombre de la tarea: Autenticar usuario

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.4

Fecha de inicio: 19/1/2015 Fechade fin: 21/1/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Autenticar usuario al sistema.

Tabla 14. Tl Adicionar informacién del profesor.

Nombre de la tarea: Adicionar informacion del profesor

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 22/1/2015 Fecha de fin: 23/1/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Adicionar informacion del profesor al sistema
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Tabla 15. Tl Editar informacidn del profesor.

Nombre de la tarea: Editar informacién del profesor

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 26/1/2015 Fechade fin: 27/1/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcion: Edita informacion del profesor en el sistema

Tabla 16. TI Mostrar informacion del profesor

Nombre de la tarea: Mostrar informacion del profesor

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 28/1/2015 Fecha de fin: 29/1/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Muestra informacion del profesor en el sistema.

Tabla 17. Tl Eliminar informacién del profesor.

Nombre de la tarea: Eliminar informacién del profesor

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.2
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Fecha de inicio: 30/1/2015 Fechade fin: 2/2/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Elimina informacion del profesor del sistema

Tabla 18. Tl Buscar informacion del profesor.

NUmero de la tarea: 6 Numero de HU: 3

Nombre de la tarea: Buscar informacién de un profesor.

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.4

Fecha de inicio: 3/2/2015 Fecha de fin: 4/2/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Busca informacion del profesor en el sistema

Tabla 19. Tl Filtrar informacién del profesor por columna.

NUmero de la tarea: 7 Numero de HU: 4

Nombre de la tarea: Filtrar informacién de un profesor por columna

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.4

Fecha de inicio: 5/2/2015 Fecha de fin: 6/2/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Filtra la informacién del profesor por columna en el sistema
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Tabla 20. Tl registrar evidencias.

Numero de la tarea: 8 Numero de HU: 5

Nombre de la tarea: Registrar evidencias

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacién: 0.4

Fecha de inicio: 9/2/2015 Fecha de fin: 10/2/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripciéon: Registra evidencias en el sistema.

Para la segunda iteracion se definieron las siguientes tareas de ingenieria:

HU 6: Gestionar curso
v" TI 9: Adicionar curso
v' Tl 10: Editar curso
v" Tl 11: Mostrar curso
v" Tl 12: Eliminar curso

HU 7: Gestionar semana

<\

Tl 13: Adicionar semana
Tl 14: Editar semana

T1 15: Mostrar semana

ANERNERN

Tl 16: Eliminar semana

HU 8: Gestionar plan de formacién del estudiante

<\

TI 17: Adicionar plan de formacion
Tl 18: Editar plan de formacién

T1 19: Mostrar plan de formacién

AERENERN

TI 20: Eliminar plan de formacion

HU 9: Gestionar asignatura

v' Tl 21: Adicionar asignatura
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v' Tl 22: Editar asignatura
v' Tl 23: Mostrar asignatura

v' Tl 24: Eliminar asignatura

Tabla 21. Tl Adicionar curso.

Nombre de la tarea: Adicionar curso

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 8/2/2014 Fechade fin: 9/2/2014

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Adiciona un curso en el sistema.

Tabla 22. Tl Editar curso.

Nombre de la tarea: Editar curso

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 10/2/2014 Fechade fin: 11/2/2014

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: edita un curso en el sistema.

Tabla 23. Tl Mostrar curso.

Nombre de la tarea: Mostrar curso

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.2
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Fecha de inicio: 12/2/2014 Fechade fin: 13/2/2014

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Muestra un curso en el sistema.

Tabla 24. Eliminar curso.

NUmero de la tarea: 12 Numero de HU: 6

Nombre de la tarea: Eliminar curso

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacién: 0.2

Fecha de inicio: 14/2/2014 Fecha de fin: 15/2/2014

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Elimina un curso en el sistema.

En el anexo 3 se muestran las restantes Tl de la presente iteracion
Para la tercera iteracién se definieron las siguientes tareas de ingenieria:

HU 10: Gestionar tareas
v' Tl 22: Adicionar tarea
v Tl 23: Editar tarea
v' Tl 24: Mostrar tarea
v

Tl 25:; Eliminar tarea

HU 11: Gestionar tipo de proyecto.
v' Tl 26: Adicionar proyecto
v' Tl 27: Editar proyecto
v' Tl 28: Mostrar proyecto
v' TI 29: Eliminar proyecto

HU 12: Gestionar rol.
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TI 30: Adicionar rol
TI 31: Editar rol

Tl 32: Mostrar rol
T1 33: Eliminar rol

AN NN

HU 13: Permitir a los usuarios consultar las evidencias subidas al sistema.

v Tl 34: Permitir a los usuarios consultar evidencias

Tabla 25. Tl Permitir a los usuarios consultar las evidencias subidas al sistema.

NUmero de la tarea: 34 Numero de HU: 13

Nombre de la tarea: Permitir a los usuarios consultar evidencias

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacién: 0.4

Fecha de inicio: 13/3/2014 Fecha de fin: 15/3/2014

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Permite a los usuarios consultar evidencias en el sistema.

Para la cuarta iteracion se definieron las siguientes tareas de ingenieria:
HU 14: Exportar el plan de formacion del estudiante en formato PDF
v Tl 35: Exportar plan de formacion
HU 15: Mostrar un listado por afio de los resultados de cada profesor en el area de investigacion y
postgrado
v" Tl 36: Mostrar un listado por afio de los resultados de cada profesor
HU 16: Permitir a los administradores consultar las evidencias subidas por el usuario.
v' TI 37: Permitir a los administradores consultar las evidencias
HU 17: Resumen por area de investigacion
v' Tl 38: Resumen por area de investigacion
HU 18: Resumen por area de postgrado

v" TI 39: Resumen por area de postgrado
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Tabla 26. Tl Exportar el plan de formacién del estudiante en formato PDF.

NuUmero de la tarea: 35 Numero de HU: 14

Nombre de la tarea: Exportar plan de formacion

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.4

Fecha de inicio: 9/4/2014 Fechade fin: 11/4/2014

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripciéon: Exporta el plan de formacién en el sistema.

3.5. Estandares de codificacion

Durante el proceso de implementacién de un software es considerado una buena practica realizar la
codificacibn del mismo siguiendo estdndares que guien este proceso. De tal manera que a los
programadores se le facilita entender el cédigo escrito por otros. Se realizan con el objetivo de facilitar el
entendimiento y mantenimiento del cédigo, su lectura y comprensién. (36) La metodologia XP propone el
uso de los estandares de codificacion, donde todos los programadores deben escribir y documentar el

cbdigo de la misma forma.

Para el desarrollo del sistema se siguié un estandar de codificacion que se encuentra dentro de los
elementos generales que conforman un estilo de cédigo que es la notacién camel, el cual cuenta con dos

tipos de variantes:

v' UpperCamelCase, CamelCase o PascalCase: este estandar se evidencia en el nombre de todas
las clases, las cuales comienzan con la primera letra mayuscula y las demas en minuscula, por
ejemplo Usuario. En caso de ser un nombre compuesto se escribe el segundo hombre seguido del
primero, también con la primera letra mayuscula y el resto minascula, ejemplo: CursoController

v' lowerCamelCase, camelCase o dromedaryCase: este estandar se evidencia en el nombre de los
métodos. Los cuales comienzan con la primera letra mindscula. En caso de ser un nombre
compuesto se escribe el segundo nombre seguido del primero con la primera letra mayuscula y el

resto en mindscula, ejemplo: resumenEvidenciaAction.
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3.6. Modelo de datos

El modelo de datos permite reflejar los conceptos y las relaciones que se establecen entre ellos, con el
objetivo de lograr un mejor entendimiento del negocio.

g curso =)\
7 intogor(10) f Semana ]
[ nombre varchar(255) <, Semanaid integer(10) i id integer(10)
C profesor B [ dia varchar(255) > i
‘hulgnlm'nld integer(10) D numero integer(10)
Syl e gar{10) [ duracion _ integer(10) 7 [] nombreMacrotarea  varchar(255)
[ PlanFormacionid integer(10) [ profesor  varchar(255) 0 tarea integer(10)
] nombre varchar(255) [ wugar varchar(255) asignatura ] >
0 [] usuaro  varchar(255) Gy id integer(10) T
[ edad integer(10) [ [] aprobado  varchar(255) [3 nombre varchar(255)
Qe integer(10) (9 [Jestado  integer(10) [] cantHoras integer(10)
(] sotapin varchar255) ] [ archivo  integer(10) ] totalHoras integer(10) C Entidad D
[ st Higeo) N ] fecha integer(10) [} [ descripcion integer(10) S, Semanaid integer(10)
Jtel integer(10) (] [ rutaAdjunto integer(10)  [}] 1=~~~ 1 [ PlanFormaciond integer(10) [ %, asignaturaid  integer(10)
E dpto : varchar(255) % [ cursod integer(10) !
[J profesorid  integer(10) {
] asigF N bo----4\ J !
[ asigSegundoSemestre  varchar(255) [\] C Evidonda ! R
[] catDocente varchar(255) [} 7 id integer(10) 0 %, Rolid integer(10)
[] catCientifica varchar(255) [ g ! Lot
[]] descripcion  varchar(255) | S, asignaturaid  integer(10)
] annoExperiencia integer(10) [] pO-------- Bl J fecha integer(10) [ ; \
% :9“"3:‘“‘"‘“ :'; N 0 rutaAdjunto  varchar(2s5)  [}] ! 5
] ngresol. [ 8o integer(10) i y
z 0 [7] usuario varchar(255) | e ol 2) X
[J etantila varchar(255) [ ! i id integer(10) \
[ sexo varchar(1) NI ! {3 nombre varchar(255) \
g IN] | [ descripcion  varchar(255) Y
[ centroProviene varchar(255) [ Q [ complejidad  varchar(255) '
De IN| PlanFormacion 0 |
[ extemo binary(1000) [ Sy id integer(10) o
] responsabilidad varchar255) [0 ho oo oo ___ | [ nombre varchar(255) (] b A
] vincuadoProyecto  binary(1000)  [] [] profesor  integer(10) ] i id integer(10)
articul NI [] discipina varchar(255) [] [ nombre varchar(255)
'j nombrePadre varchar(255)  [\] [ asignatura  integer(10) [ [] descripcion  varchar(255)
IN| [ tipoproyecto  varchar(255) [ [J asignaturaid  integer(10)
:| Estudiantenombre  varchar(255) [ tema varchar(255) [\] | |
|
- . Il
_b~
< :
S~ ' &, Semanaid _ Integer(10)
N, : S, Tareasid  integer(10)
~ 1
. , i
58 i
Vid integer(10)
[3] nombre varchar(255) & Tareas )
[ apelidos  varchar(255) [}] 17 id integer(10)
[] solapin  varchar(255) [] ] nombre Vo)
[ anno integer(10) [ [] horas integer(10)
[ grupo integer(10)  [] [] resutado  varchar(255)
0 tutor varchar255) ] [] tipoArtefacto  varchar(255)
[] profesoPP  varchar(255) [J evaluacion  char(1) N}
0 plan integer(10) [] rutaAdjunto integer(10)  [}]
A 4
llustracién 6. Modelo de datos
3.7. Pruebas

Las pruebas constituyen un aspecto importante en el proceso de elaboracion de un sistema informatico,
ya que permiten evaluar el éxito de las funcionalidades del mismo. La metodologia XP divide las pruebas

del sistema en dos grupos: pruebas unitarias encargadas de verificar el cédigo, también conocidas como
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pruebas de caja blanca y las pruebas de aceptacion que estan orientadas a probar las funcionalidades del
sistema también conocidas como pruebas de caja negra. Un equipo de desarrollo que siga el proceso de
XP debe primero probar su cédigo de forma unitaria, integrar este a la aplicacion y después realizar las

pruebas de aceptacion. (37)

3.7.1. Pruebas unitarias

Las pruebas unitarias o pruebas de caja blanca se basan en realizar un conjunto de pruebas al codigo del
sistema. Son consideradas una de las piedras angulares de XP. Todos los médulos deben de pasar las
pruebas unitarias antes de ser publicados o liberados. Por otra parte, revisar el cédigo, que todo cédigo
liberado pase correctamente las pruebas unitarias es lo que habilita que funcione la propiedad colectiva
del cédigo. En este sentido, el sistema y el conjunto de pruebas deben ser guardados junto con el cédigo
para que pueda ser utilizado por otros desarrolladores, en caso de tener que corregir o cambiar parte del

mismo. (39)

Symfony 2 utiliza la libreria PHPUnit para realizar las pruebas, la cual es un entorno para realizar pruebas
unitarias en el lenguaje de programacion PHP. Se cred con la idea de que cuanto antes se detecten los
errores en el codigo antes podran ser corregidos. Requiere de un alto conocimiento del lenguaje, pues son
escritas a codigo.

= L)) Tests
. [@-1J), Controller
=1-[J) Entity
' @ UsuarioTest.php

llustracién 7. Estructura donde se guardan las pruebas a las entidades.

Esta herramienta constituye una ayuda a los programadores, permitiendo probar y corregir los métodos al
ser elaborados. La cantidad de pruebas realizadas por entidad fueron las siguientes: Estudiante (6),
Evidencia (3), PlanFormacion (6), Profesor (5), Curso (3). Se realizaron un total de 23 pruebas unitarias al

cbdigo, para un total de 23 pruebas satisfactorias.

3.7.2. Pruebas de aceptacion
Las pruebas de aceptacion o pruebas de caja negra se centran en las funcionalidades del sistema. Son

creadas en base a las HU, en cada ciclo de la iteracion del desarrollo. Los clientes son responsables de
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verificar que los resultados de estas pruebas sean correctos. Una HU no se puede considerar terminada

hasta que no pase los test de aceptacién. Es recomendable publicar los resultados de las pruebas de

aceptacion, para que todo el equipo de desarrollo esté al tanto de esta informacion.

La tabla propuesta para los casos de pruebas (CP) contiene los siguientes parametros:

v
v

\

v
v
v

Cdédigo: Contiene el identificador del CP.

Historia de usuario: Contiene el nombre de la historia de usuario correspondiente al caso de
prueba.

Nombre: Contiene el nombre de la funcionalidad que se prueba.

Descripcién: Contiene una breve descripcion de la prueba realizada.

Condiciones de ejecucidn: Incluye las condiciones necesarias para que se puedan realizar las
pruebas.

Pasos de ejecucion: Contiene los pasos a seguir para poder realizar la prueba.

Resultado esperado: Contiene la descripcidén de lo que se espera después de realizada la prueba.

Evaluacién de la prueba: Muestra si la prueba fue satisfactoria o insatisfactoria.

Tabla 27. CP de aceptacion P1

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P1-01 Historia de usuario: 1

Nombre: Autenticar usuario.

Descripciéon: Prueba para la funcionalidad que permite autenticar usuario.

Condiciones de ejecucion:

v

El usuario accede al sistema.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Un usuario accede al sistema a través de un usuario y una contrasefia vdlida, para acceder al

sistema presiona el botén aceptar. Luego de acceder correctamente se muestra la pantalla principal.

Resultado esperado:

El usuario se autentica satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria.
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Tabla 28. CP de aceptacién P2-01

Caso de prueba de aceptacion

Cédigo:P2-01 Historia de usuario: 2

Nombre: Adicionar informacion del profesor.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite adicionar informacion del profesor.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

La entrada consiste en los datos que el profesor debe introducir para ser insertado en la base de
datos. El profesor accede a su perfil a través del botén opciones y selecciona la opcién perfil, en
donde se muestra una tabla con todos sus datos.

Resultado esperado:

El usuario se adiciona satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria.

Tabla 29. CP de aceptacién P2-02.

Caso de prueba de aceptacion

Cédigo:P2-02 Historia de usuario: 2

Nombre: Editar informacién del profesor.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite editar informacién del profesor.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

Entrada: Los datos que el profesor quiere modificar.

Pasos de ejecucion: Para editar los datos debe ir al menu y seleccionar la opcidn recursos humanos.
En la ventana que se va a mostrar debe presionar en el botén editar. Luego de llenado el formulario
se acciona sobre el botdn “Actualizar” y se muestra un mensaje de confirmacion: “Perfil actualizado™.

En caso de una entrada de datos no valida se muestra un mensaje de error.

Resultado esperado:

El profesor se edita satisfactoriamente.

60



Capitulo 3: Implementacién y Prueba

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria.

Tabla 30. CP de aceptacion P2-03.

Caso de prueba de aceptacion

Cédigo:P2-03 Historia de usuario: 2

Nombre: Mostar informacion del profesor.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite mostrar informacién del profesor.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Pasos de ejecucion: Para mostrar los datos debe ir al mena y seleccionar la opcién recursos

humanos. En la ventana se muestra los datos del profesor.

Resultado esperado: Los datos se muestran correctamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria.

Tabla 31. CP de aceptacién P2-04.

Caso de prueba de aceptacion

Cédigo:P2-04 Historia de usuario: 2

Nombre: Eliminar informacion del profesor.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite eliminar informacion del profesor.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol jefe de departamento.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

Pasos de ejecucion: Para eliminar los datos debe ir al mena y seleccionar la opcién recursos
humanos. En la ventana que se va a mostrar debe presionar en el botén mostrar. Aparece una vista
con todos los datos del profesor y al final presiona el boton eliminar. Luego de eliminado el profesor

se muestra un mensaje: “profesor eliminado™.

Resultado esperado:

El profesor se elimina correctamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria.
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Tabla 32. CP de aceptacion P3-01.

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P3-01 Historia de usuario: 3

Nombre: Buscar informacién del profesor.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite buscar informacion del profesor.

Condiciones de ejecucion:
v' Debe existir en el sistema al menos un usuario registrado.

v Para obtener algun resultado se debe ingresar al menos un dato en el filtro seleccionado.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

Pasos de ejecucion: El usuario selecciona la opcién recursos humanos que se encuentra en el menu
principal. Luego selecciona la opcion “Buscar” y el sistema brinda la posibilidad de filtrar la busqueda
por diferentes criterios, mostrando una lista con los resultados de la misma. La bldsqueda se puede
filtrar por los siguientes datos: nombre y apellidos (admite solo letras), carnet de identidad (admite
solamente un namero de 11 digitos), solapan (admite una cadena de texto que comience con una

letra mayuscula seguida de 6 nimeros).

Resultado esperado:

Los datos son encontrados correctamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria.

Tabla 33. CP de aceptacién P4-01.

Caso de prueba de aceptacion

Cédigo:P4-01 Historia de usuario: 4

Nombre: Filtrar informacién del profesor.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite filtrar informacion del profesor.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol jefe de departamento.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Pasos de ejecucion: Para filtrar los datos debe ir al menu y seleccionar la opcion recursos humanos.
En la ventana que se va a mostrar debe presionar el botén Ver columna. Aparece una lista con las

columnas que se pueden visualizar, mostradndose y ocultdndose con la opcién de dar clic en ella.
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Resultado esperado:

Los datos son filtrados correctamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria.

Tabla 34. CP de aceptacion P5-01.

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P5-01 Historia de usuario: 5

Nombre: Registrar evidencias.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite registrar evidencias.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

Pasos de ejecucion: Para registrar evidencias de investigacién el profesor debe ir al menu y
seleccionar area de investigacién. Aparece una vista y presiona el botén crear evidencia, donde
aparece una lista de parametros que debe llenar entre los que se encuentra (descripcion, archivo y
tipo), luego presiona el botén crear, y se muestra la evidencia subida.

Para registrar evidencia de postgrado debe ir al menu y seleccionar area de postgrado, luego
selecciona el botén solicitar curso donde aparecen una serie de parametros que debe llenar,

posteriormente selecciona el botén seleccionar archivo y presiona el botén aceptar.

Resultado esperado:

La evidencia ha subido satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria.

Como resultado de las pruebas de aceptacion se realizaron 4 iteraciones, una por cada entrega. En la
primera iteracion se detectaron un total de 5 no conformidades, de ellas 2 significativas y 3 no
significativas que fueron resueltas antes de la segunda iteracién. En la segunda iteracion se detectaron 3
no conformidades, de ellas 1 significativa y 2 no significativas y estas fueron solucionadas. En la tercera
iteracion solamente se encontré una no conformidad significativa, que fue resuelta antes de la tercera
iteracion. Por tal motivo al concluir la tercera iteracion no se encontraron mas no conformidades, dando

por concluida la etapa de pruebas de forma satisfactoria.
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Estos resultados se muestran en el siguiente gréfico:

2,5 A

B significativa

M no significativa

0

Iteracién 1 Iteracién 2 Iteraciéon 3 Iteraciéon 4

llustracién 8. Resultados de las pruebas de aceptacion

Conclusiones parciales del capitulo

La descripcion de la propuesta de solucion en el capitulo anterior permitié desarrollar las funcionalidades
descritas a partir de las herramientas, metodologias, tecnologias y lenguajes seleccionados. Se describe
la arquitectura que presenta la propuesta de solucién, que no es mas que el MVC. Al mismo tiempo se
presenta un estudio de los patrones de disefio implementados para el framework Symfony, se presentan
los estandares de codificacion utilizados lo que permiti6 que los desarrolladores pudieran trabajar de
manera coordinada y pudiesen entender facilmente el cédigo. Ademéas se desarrollaron las tareas de
ingenieria, asi como las pruebas unitarias y de aceptacion que son las que propone la metodologia

seleccionada, para comprobar asi el correcto funcionamiento del sistema.
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Conclusiones generales:

Con la elaboracién del sistema de gestion para el departamento de Practica Profesional del Centro
FORTES se concluye:

v

Los métodos cientificos utilizados permitieron definir los principales conceptos y teorias que
sustentan la investigacién.

El estudio realizado durante la investigacion permiti6 seleccionar correctamente las
herramientas y tecnologias para el desarrollo del sistema, el cual se sustento en las bases de la
metodologia XP, permitiendo generar los artefactos fundamentales que posibilitaron el
desarrollo de la aplicacion.

El disefio realizado permitié desarrollar una aplicacion que cumpliera con las funcionalidades
definidas y que dan solucién al objeto planteado.

Las pruebas realizadas permitieron demostrar la correcta implementacion de las
funcionalidades previstas en la propuesta, dando cumplimiento a las funcionalidades solicitadas
por el cliente.
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Recomendaciones

A partir de la investigacion realizada se sugieren las siguientes recomendaciones:

v Aplicar el software en el departamento de Practica Profesional del Centro FORTES de la
facultad 4 y socializar su uso en el resto de las facultades de la universidad.

v Afadir otras funcionalidades acorde a las nuevas necesidades que surjan en el departamento.

v A los futuros desarrolladores del sistema, mantener actualizado el mismo con las nuevas

tecnologias y herramientas informéticas.
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Anexos

Anexos 1: Historias de usuario

Historia de Usuario

NUmero: 6 Nombre Historia de Usuario: Gestionar cursos

Usuario: jefe del departamento

Prioridad en Negocio: alta Riesgo de desarrollo: alto

Puntos estimados: 1 Iteraciéon asignada: 2

Descripcion: el usuario debe tener la posibilidad de gestionar curso el cual incluye (nombre, direccion
donde se desarrolla, tiempo de duracién). La funcionalidad gestionar cursos permite adicionar, modificar,

mostrar y eliminar los cursos.

Observaciones: el usuario debe estar autenticado

Historia de Usuario

NUmero: 7 Nombre Historia de Usuario: Gestionar semana

Usuario: jefe de departamento

Prioridad en Negocio: alta Riesgo de desarrollo: alto

Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: 2

Descripcién: el usuario debe tener la posibilidad de gestionar las semanas. La funcionalidad gestionar

asignaturas permite adicionar, modificar, mostrar y eliminar asignaturas

Observaciones: el usuario debe estar autenticado.

Historia de Usuario

Numero: 8 Nombre Historia de Usuario: Gestionar plan de formacién del estudiante.

Usuario: jefe de departamento

Prioridad en Negocio: alta Riesgo de desarrollo: alto

Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: 3
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Descripcion: el usuario debe tener la posibilidad de gestionar el plan de formacion del estudiante. La
funcionalidad gestionar el plan de formacién del estudiante permite adicionar, modificar, mostrar y eliminar

el plan de formacién.

Observaciones: el usuario debe estar autenticado.

Historia de Usuario

NUumero: 9 Nombre Historia de Usuario: Gestionar asignatura

Usuario: jefe de departamento

Prioridad en Negocio: alta Riesgo de desarrollo: alto

Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: 2

Descripcién: el usuario debe tener la posibilidad de gestionar las asignaturas. La funcionalidad gestionar

asignatura permite adicionar, modificar, mostrar y eliminar asignatura.

Observaciones: el usuario debe estar autenticado.

Historia de Usuario

NUmero: 10 Nombre Historia de Usuario: Gestionar tarea

Usuario: jefe del departamento, profesor

Prioridad en Negocio: alta Riesgo de desarrollo: medio

Puntos estimados: 1 Iteracién asignada: 3

Descripcién: el usuario debe tener la posibilidad de gestionar tareas. La funcionalidad gestionar tarea

permite adicionar, modificar, mostrar y eliminar tarea.

Observaciones: el usuario debe estar autenticado.
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Historia de Usuario

Namero: 11 Nombre Historia de Usuario: Gestionar tipo de proyecto

Usuario: jefe del departamento, profesor

Prioridad en Negocio: alta Riesgo de desarrollo: medio

Puntos estimados: 1 Iteracién asignada: 3

Descripcién: el usuario debe tener la posibilidad de gestionar los tipos de proyectos. La funcionalidad

gestionar tipo de proyecto permite adicionar, modificar, mostrar y eliminar los datos de cada estudiante.

Observaciones: el usuario debe estar autenticado.

Historia de Usuario

Namero: 14 Nombre Historia de Usuario: Exportar el plan de formacién del estudiante en
formato PDF

Usuario: jefe del departamento, profesor

Prioridad en Negocio: alta Riesgo de desarrollo: bajo

Puntos estimados: 0.5 Iteracién asignada: 4

Descripcién: el usuario debe tener la posibilidad de exportar el plan de formacion.

Observaciones: el usuario debe estar autenticado.

Historia de Usuario

Ndamero: 15 Nombre Historia de Usuario: Mostrar un listado por afio de los resultados de cada

profesor en el area de investigacion y postgrado.

Usuario: jefe del departamento

Prioridad en Negocio: alta Riesgo de desarrollo: bajo

72




Anexos

Puntos estimados: 0.5 Iteracion asignada: 4

Descripcién: el usuario debe tener la posibilidad de visualizar un listado por afio de los resultados de cada

profesor en el area de investigacion y postgrado.

Observaciones: el usuario debe estar autenticado.

Historia de Usuario

Nombre Historia de Usuario: Permitir al jefe de departamento consultar las

Namero: 16 evidencias subidas por el usuario.

Usuario: jefe del departamento

Prioridad en Negocio: alta Riesgo de desarrollo: bajo

Puntos estimados: 0.5 Iteracién asignada: 4

Descripcién: el usuario debe tener la posibilidad consultar las evidencias subidas por el usuario.

Observaciones: el usuario debe estar autenticado.

Historia de Usuario

Namero: 17 ¥v" Nombre Historia de Usuario: Resumen por area de investigacion.

Usuario: jefe del departamento.

Prioridad en Negocio: alta Riesgo de desarrollo: bajo

Puntos estimados: 0.5 Iteracion asignada: 4

Descripcion: el usuario debe tener la posibilidad obtener un resumen por area de investigacion

Observaciones: el usuario debe estar autenticado.
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NUmero: 18

Nombre Historia de Usuario: Resumen por area de postgrado

Usuario: jefe del departamento.

Prioridad en Negocio: alta

Riesgo de desarrollo: bajo

Puntos estimados: 0.5

Iteracién asignada: 4

Descripcién: el usuario debe tener la posibilidad obtener un resumen por area de postgrado

Observaciones: el usuario debe estar autenticado.

Anexos 2: Tarjetas CRC

Responsabilidad

Colaboracioén

indexAction

createAction

createCreateForm

newAction

showAction

editAction

createEditForm

updateAction

deleteAction

createDeleteForm

Tarjeta CRC CursoController

Responsabilidad

Colaboracioén

createAction

createAction
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createCreateForm

newAction

showAction

editAction

createEditForm

updateAction

deleteAction

createDeleteForm

Tarjeta CRC EstudianteController

Clase: EstudianteController

Responsabilidad

Colaboracién

indexAction

createAction

createCreateForm

newAction

showAction

editAction

PlanFormacion

createEditForm

updateAction

deleteAction

createDeleteForm

miPlanAction

misEstudiantesAction

evaluarAction

exportarPlanAction

Tarjeta CRC PlanFormacionContr

oller

Clase: PlanFormacionController
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Responsabilidad

Colaboracion

indexAction

createAction

createCreateForm

newAction

showAction

editAction

createEditForm

updateAction

deleteAction

createDeleteForm

Estudiante

Tarjeta CRC ProyectoController

Clase: ProyectoController

Responsabilidad

Colaboracion

indexAction

createAction

createCreateForm

newAction

showAction

editAction

createEditForm

updateAction

deleteAction

createDeleteForm

Tarjeta CRC RolController

Clase: RolController

Responsabilidad

Colaboracion
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indexAction

createAction

createCreateForm

newAction

showAction

editAction

createEditForm

updateAction

deleteAction

createDeleteForm

Tarjeta CRC SemanaController

Clase: SemanaController

Responsabilidad

Colaboracion

indexAction

createAction

createCreateForm

newAction

showAction

editAction

createEditForm

updateAction

deleteAction

createDeleteForm

semanaPlanAction

Tareas, Estudiante, PlanFormacion

Tarjeta CRC TareaController

Clase: TareaController
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Responsabilidad Colaboracién

indexAction

createAction

createCreateForm

newAction

showAction Estudiante, Semana, PlanFormacion, EvidenciaEstudiante

editAction

createEditForm

updateAction

deleteAction

createDeleteForm

Tarjeta CRC EvidenciaEstudiante

Clase: EvidenciaController

Responsabilidad Colaboracion

indexAction

createAction

createCreateForm

newAction

showAction
editAction

createEditForm

updateAction

deleteAction

createDeleteForm

Tarjeta CRC SolicitudController
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Responsabilidad

Colaboracién

indexAction

handleAction

updateAction

deleteAction

createDeleteForm

Curso
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Anexos 3: Tareas de ingenieria

NUmero de la tarea: 13

Numero de HU: 7

Nombre de la tarea: Adicionar semana

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 24/2/2015

Fecha de fin: 25/2/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripciéon: Adiciona semana en el sistema.

NUmero de la tarea: 14

Numero de HU: 7

Nombre de la tarea: Editar semana

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacioén: 0.2

Fecha de inicio: 26/2/2015

Fecha de fin: 27/2/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Edita semana en el sistema.

Ndmero de la tarea: 15

Numero de HU: 7

Nombre de la tarea: Mostrar semana

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 9/3/2015

Fecha de fin: 10/3/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Muestra semana en el sistema.
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Nombre de la tarea: Eliminar semana

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 2/3/2015 Fecha de fin: 3/3/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Elimina semana en el sistema.

Nombre de la tarea: Adicionar plan de formacion

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 4 /3/2015 Fecha de fin: 5/3/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcion: Adicionar plan de formacion en el sistema.

Nombre de latarea: : Editar plan de formacion

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 6/3/2015 Fecha de fin: 9 /3/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Editar plan de formacién en el sistema.

Nombre de la tarea: Mostrar plan de formacion
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Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 10/2/2015

Fechade fin: 11/3/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Muestra plan de formacion

en el sistema.

NuUmero de la tarea: 20

Numero de HU: 8

Nombre de la tarea: Eliminar plan de formacion

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacioén: 0.2

Fecha de inicio: 12/3/2015

Fecha de fin: 13/3/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Elimina plan de formacion en el sistema.

NuUmero de la tarea: 21

Numero de HU: 9

Nombre de latarea: Adicionar asignatur

a

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 16 /3/2015

Fecha de fin: 17/3/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Adicionar asignatura en el

sistema.

NUmero de la tarea: 22

Numero de HU: 9

Nombre de latarea: Editar asignatura
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Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 18/3/2015

Fecha de fin: 19/3/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Editar asignatura en el sistema.

NUmero de la tarea: 23

Numero de HU: 9

Nombre de latarea: Mostrar asignatura

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 20/3/2015

Fecha de fin: 23/3/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Mostrar asignatura en el sistema.

NuUmero de la tarea: 24

Numero de HU: 9

Nombre de latarea: Eliminar asignatura

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 24/3/2015

Fecha de fin: 25/3/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Elimina asignatura en el sistema.

NuUmero de la tarea: 25

Numero de HU: 10

Nombre de latarea:  Adicionar tarea

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2
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Fecha de inicio: 26 /3/2015

Fecha de fin: 27/3/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Adiciona tarea en el sistema.

NuUmero de la tarea: 26

Numero de HU: 10

Nombre de latarea: Editar tarea

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacioén: 0.2

Fecha de inicio: 30/3/2015

Fecha de fin: 31/3/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Editar tarea en el sistema.

NUmero de la tarea: 27

Numero de HU: 10

Nombre de latarea: Mostrar tarea

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 1/4/2015

Fecha de fin: 2/4/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcion: Mostrar tarea en el sistema.

Ndmero de la tarea: 28

Numero de HU: 10

Nombre de la tarea: Eliminar tarea
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Tipo de tarea: Desarrollo Estimacién: 0.2

Fecha de inicio: 3/4/2015 Fecha de fin: 6/4/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Eliminar tarea en el sistema.

NUmero de la tarea: 29 Numero de HU: 11

Nombre de la tarea: : Adicionar proyecto

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacién: 0.2

Fecha de inicio: 7/4/2015 Fecha de fin: 8/4/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Adiciona proyecto en el sistema.

NUmero de la tarea: 30 Numero de HU: 11

Nombre de la tarea: : Editar proyecto

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacién: 0.2

Fecha de inicio: 9/4/2015 Fecha de fin: 10/4/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Edita proyecto en el sistema.

NuUmero de la tarea: 31 Numero de HU: 11
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Nombre de la tarea: : Mostrar proyecto

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 13/4/2015

Fecha de fin: 14/4/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Muestra proyecto en el sistema.

NUmero de la tarea: 32

Numero de HU: 11

Nombre de la tarea: : Eliminar proyecto

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacioén: 0.2

Fecha de inicio: 15/4/2015

Fecha de fin: 16/4/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Elimina proyecto en el sistema.

Namero de la tarea: 33

Numero de HU: 12

Nombre de la tarea: Adicionar rol

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 17/4/2015

Fecha de fin: 20/4/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Adiciona rol en el sistema.
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NuUmero de la tarea; 34

Numero de HU: 12

Nombre de la tarea: Editar rol

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 21/4/2015

Fecha de fin: 22/5/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Edita rol en el sistema.

Namero de la tarea: 35

Numero de HU: 12

v" Nombre de latarea: Mostrar rol

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 23/5/2015

Fecha de fin: 24/5/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripciéon: Muestra rol en el sistema.

Ndmero de la tarea: 36

Numero de HU: 12

v" Nombre de latarea: Eliminar rol

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 25/5/2015

Fecha de fin: 26/5/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripciéon: Muestra rol en el sistema.

Anexos

87



Ndmero de la tarea: 37

Numero de HU: 13

v" Nombre de latarea; Permitir a los usuarios consultar evidencias

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 29/4/2015

Fecha de fin: 30/4/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Permite a los usuarios consultar evidencias en el sistema.

Ndmero de la tarea: 38

Numero de HU: 14

v" Nombre de la tarea:

Exportar plan de formacién

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 4/5/2015

Fecha de fin: 5/5/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcion: Exporta plan de formacion en el sistema.

Ndmero de la tarea: 39

Numero de HU: 15

v" Nombre de la tarea: Mostrar un listado por afio de los resultados

Tipo de tarea: Desarrollo

Estimacion: 0.2

Fecha de inicio: 6 /5/2015

Fecha de fin: 7/5/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy
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Descripcién: Muestra un listado por afio de los resultados en el sistema.

NUmero de la tarea: 40 Numero de HU: 16

v" Nombre de latarea; Permitir a los administradores consultar las evidencias

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacién: 0.2

Fecha de inicio: 8/5/2015 Fecha de fin: 11/5/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién: Permite a los administradores consultar las evidencias en el sistema.

NUmero de la tarea: 41 Numero de HU: 17

v Nombre de latarea: Resumen por area de investigacion

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacién: 0.2

Fecha de inicio: 12/5/2015 Fecha de fin: 13/5/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién Resume por area de investigacion en el sistema.

Ndmero de la tarea: 42 Numero de HU: 18

v Nombre de latarea: Resumen por area de postgrado

Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.2

89



Fecha de inicio: 14/5/2015 Fecha de fin: 15/5/2015

Programador responsable: Malidia Reinoso Mirada y Yoan Manuel Aguiar Godoy

Descripcién Resumen por area de postgrado en el sistema.
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Anexo 4: Casos de prueba de aceptacion

Caso de prueba de aceptacion

Codigo:P6-01 Historia de usuario: 6

Nombre: Adicionar curso

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite adicionar curso.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

Para adicionar curso el profesor debe ir al menu y seleccionar la opcién area de postgrado. Donde
aparece una vista con todos los cursos. Presiona el botdn Solicitar curso, donde debe llenar la
solicitud y luego presiona el boton aceptar en espera que el jefe del departamento acepte o rechace
solicitud.

Resultado esperado:

La solicitud ha sido enviada satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P6-02 Historia de usuario: 6

Nombre: Editar curso

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite editar curso.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Si la solicitud fue aprobada le permitira al usuario editar el estado del curso, donde no puede subir el
archivo hasta que el curso no esté en 100%, luego presiona el boton seleccionar archivo y actualiza

el curso.

Resultado esperado:

La solicitud ha sido enviada satisfactoriamente.
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Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Codigo:P6-03 Historia de usuario: 6

Nombre: Mostrar curso

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite mostrar curso.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para mostrar curso el profesor debe ir al menud y seleccionar la opcion area de postgrado. Donde

selecciona el botén mostrar.

Resultado esperado:

El curso se muestra satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P6-04 Historia de usuario: 6

Nombre: Eliminar curso

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite eliminar curso.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para eliminar curso el profesor debe ir al menu y seleccionar la opcién area de postgrado. Si la
solicitud es rechazada no se puede eliminar. Si la solicitud es aprobada se puede eliminar

seleccionando el boton mostrar y después de mostrado oprimir el botdn eliminar.

Resultado esperado:

La solicitud ha sido eliminada satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria.

92



Anexos

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P7-01 Historia de usuario: 7

Nombre: Adicionar plan de formacién del estudiante.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite adicionar plan del estudiante.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

Para adicionar el plan de formacién del estudiante debe ir al mend y oprimir la opcion ciclo
profesional y seleccionar plan de formacién, donde aparece una vista, en la que oprime el boton
crear el plan de formacién, donde se muestran varios pardmetros que se deben llenar y selecciona el
boton crear.

Resultado esperado:

El plan de formacién ha sido adicionado satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cédigo:P7-02 Historia de usuario: 7

Nombre: Editar plan de formacion del estudiante.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite editar plan del estudiante.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para editar el plan de formacion del estudiante debe ir al mena y oprimir la opcién ciclo profesional y
seleccionar plan de formacion, donde aparece un listado con los planes de formacién y se selecciona

la opcion editar.

Resultado esperado:

La solicitud ha sido enviada satisfactoriamente.
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Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cédigo:P7-03 Historia de usuario: 7

Nombre: Mostrar plan de formacion del estudiante.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite mostrar plan del estudiante.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para editar el plan de formacién del estudiante debe ir al menu y oprimir la opcién ciclo profesional y
seleccionar plan de formacién, donde aparece un listado con los planes de formacion y se

selecciona la opcién mostrar.

Resultado esperado:

El plan de formacion se muestra satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P7-04 Historia de usuario: 7

Nombre: Eliminar plan de formacién del estudiante.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite eliminar plan del estudiante.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

Para eliminar el plan de formacién del estudiante debe ir al menud y oprimir la opcién ciclo profesional
y seleccionar plan de formacién, donde aparece un listado con los planes de formacion y se
selecciona la opcion mostrar, luego se oprime el boton eliminar en el plan de formacién que se quiera

eliminar.

Resultado esperado:
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El plan de formacion se elimina satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Codigo:P8-01 Historia de usuario: 8

Nombre: Adicionar semana.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite adicionar semana.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para adicionar semana debe ir al menu y oprimir la opcion ciclo profesional y seleccionar gestionar

semana, y oprime el boton crear semana.

Resultado esperado: la semana se adiciona satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P8-02 Historia de usuario: 8

Nombre: Editar semana.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite editar semana.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para editar semana debe ir al mend y oprimir la opcion ciclo profesional y seleccionar gestionar
semana, aparece una vista con todas las semanas creadas, en caso de tener alguna semana creada,

oprime el botén editar.

Resultado esperado: la semana se edita satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria
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Caso de prueba de aceptacion

Codigo:P8-03 Historia de usuario: 8

Nombre: Mostrar semana.

Descripciéon: Prueba para la funcionalidad que permite mostrar semana.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para mostrar semana debe ir al menu y oprimir la opcién ciclo profesional y seleccionar gestionar

semana, aparece una vista con todas las semanas creada, para mostrarla oprime el boton mostrar.

Resultado esperado: la semana se muestra satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P8-04 Historia de usuario: 8

Nombre: Eliminar semana.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite eliminar semana.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para eliminar semana debe ir al menu y oprimir la opcion ciclo profesional y seleccionar gestionar
semana, aparece una vista con todas las semanas creada, oprime el boton mostrar y luego

selecciona el botén eliminar.

Resultado esperado: la semana se elimina satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion
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Codigo:P9-01 Historia de usuario: 9

Nombre: Adicionar asignatura.

Descripcion: Prueba para la funcionalidad que permite adicionar asignatura.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para adicionar asignatura debe ir al menua y oprimir la opcion ciclo profesional y seleccionar gestionar

asignatura, y oprime el botdn crear asignatura.

Resultado esperado: la asignatura se adiciona satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P9-02 Historia de usuario: 9

Nombre: Editar asignatura.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite editar asignatura.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para adicionar asignatura debe ir al mena y oprimir la opcién ciclo profesional y seleccionar gestionar

asignatura, y oprime el botdn crear asignatura. Luego de creada selecciona el botén editar.

Resultado esperado: la asignatura se edita satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P9-03 Historia de usuario: 9

Nombre: Mostar asignatura.

Descripciéon: Prueba para la funcionalidad que permite mostrar asignatura.

Condiciones de ejecucion:
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v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

Para mostrar asignatura debe ir al menu y oprimir la opcién ciclo profesional y seleccionar gestionar

asignatura, y oprime el botdn crear asignatura. Luego de creada selecciona el botén mostrar.

Resultado esperado: la asignatura se muestra satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P9-04 Historia de usuario: 9

Nombre: Elimina asignatura.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite eliminar asignatura.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

Para eliminar asignatura debe ir al menu y oprimir la opcion ciclo profesional y seleccionar gestionar

asignatura, y oprime el botén crear asignatura. Luego de creada selecciona el botébn mostrar y

presionar eliminar.

Resultado esperado: la asignatura se elimina satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P10-01 Historia de usuario: 10

Nombre: Adicionar tarea.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite adicionar tarea.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

Para adicionar tarea debe ir al menu y oprimir la opcién ciclo profesional y seleccionar gestionar
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tareas, y oprime el boton crear tarea.

Resultado esperado: la tarea se adiciona satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Codigo:P10-02 Historia de usuario: 10

Nombre: Editra tarea.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite editar tarea.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para editar tarea debe ir al menu y oprimir la opcion ciclo profesional y seleccionar gestionar tareas, y
oprime el botdn crear tarea. Luego de creada la tarea para editarla , oprime el bot6n editar.

Resultado esperado: la tarea se edita satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P10-03 Historia de usuario: 10

Nombre: Mostrar tarea.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite mostrar tarea.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para mostrar tarea debe ir al mena y oprimir la opcién ciclo profesional y seleccionar gestionar

tareas, y oprime el botdn crear tarea. Luego de creada la tarea, oprime el botdn mostrar.

Resultado esperado: la tarea se muestra satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion
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Codigo:P10-04 Historia de usuario: 10

Nombre: Eliminar tarea.

Descripcion: Prueba para la funcionalidad que permite eliminar tarea.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para eliminar tarea debe ir al menu y oprimir la opcion ciclo profesional y seleccionar gestionar
tareas, y oprime el boton crear tarea. Luego de creada la tarea, oprime el boton mostrar y selecciona

el botén eliminar.

Resultado esperado: la tarea se elimina satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P11-01 Historia de usuario: 11

Nombre: Adicionar proyecto

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite adicionar proyecto.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para adicionar proyecto debe ir al menu y oprimir la opcién ciclo profesional y seleccionar gestionar

tipo de proyecto, y oprime el boton crear proyecto.

Resultado esperado: el proyecto se adiciona satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cddigo:P11-02 Historia de usuario: 11

Nombre: Editar proyecto

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite editar proyecto.

100



Anexos

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para editar proyecto debe ir al mena y oprimir la opcion ciclo profesional y seleccionar gestionar tipo

de proyecto, y oprime el botdn crear proyecto. Luego de creado el proyecto , oprime el botén editar.

Resultado esperado: el proyecto se edita satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P11-03 Historia de usuario: 11

Nombre: Mostrar proyecto

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite mostrar proyecto.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para mostrar proyecto debe ir al menu y oprimir la opcién ciclo profesional y seleccionar gestionar
tipo de proyecto, y oprime el botdn crear proyecto. Luego de creado el proyecto , oprime el botén

mostrar.

Resultado esperado: el proyecto se muestra satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P11-04 Historia de usuario: 11

Nombre: Eliminar proyecto

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite eliminar proyecto.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

101



Anexos

Para eliminar proyecto debe ir al mend y oprimir la opcién ciclo profesional y seleccionar gestionar
tipo de proyecto, y oprime el botdn crear proyecto. Luego de creado el proyecto, oprime el botdn

mostrar y luego selecciona el botén eliminar.

Resultado esperado: el proyecto se elimina satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P12-01 Historia de usuario: 12

Nombre: Adicionar rol

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite adicionar rol.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para adicionar rol debe ir al menud y oprimir la opcién ciclo profesional y seleccionar gestionar rol, y

oprime el botén crear rol.

Resultado esperado: el rol se adiciona satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P12-02 Historia de usuario: 12

Nombre: Editar rol

Descripcion: Prueba para la funcionalidad que permite editar rol.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para editar rol debe ir al mena y oprimir la opcion ciclo profesional y seleccionar gestionar rol, y

oprime el botdn crear rol. Luego de creado el rol , oprime el botdn editar.

Resultado esperado: el rol se edita satisfactoriamente.
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Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Codigo:P12-03 Historia de usuario: 12

Nombre: Mostrar rol

Descripcion: Prueba para la funcionalidad que permite mostrar rol.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para mostrar rol debe ir al mena y oprimir la opcion ciclo profesional y seleccionar gestionar rol, y

oprime el botén crear rol. Luego de creado el rol, oprime el botén mostrar.

Resultado esperado: el rol se muestra satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P12-04 Historia de usuario: 12

Nombre: Eliminar rol

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite eliminar rol.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para eliminar rol debe ir al menud y oprimir la opcién ciclo profesional y seleccionar gestionar rol, y
oprime el botén crear rol. Luego de creado el rol, oprime el boton mostrar y selecciona el botdn

eliminar.

Resultado esperado: el rol se elimina satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria
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Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo:P13-01 Historia de usuario: 13

Nombre: Permitir a los usuarios consultar las evidencias subidas al sistema

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite a los usuarios consultar evidencias.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profesor, estudiante.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

Para consultar evidencias de area de investigacion, debe ir al menu area de investigacién y aparece
una vista que entre los datos que se muestran aparece una columna archivos donde contiene la
evidencia subida al sistema. Para consultar evidencias de area de postgrado, debe ir al menu area
de postgrado y aparece una vista que entre los datos que se muestran aparece una columna
archivos donde contiene la evidencia subida al sistema. Para mostrar evidencias del plan de
formacion de los estudiantes, debe ir al menu , plan de formacién y presiona el botén semana, donde

aparecen las tareas con la evidencia subida.

Resultado esperado: el rol se muestra satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cédigo: P14-01 Historia de usuario: 14

v Nombre: Exportar el plan de formacién del estudiante en formato PDF

Descripcion: Prueba para la funcionalidad que permite a los usuarios exportar el plan de formacion

en formato pdf.

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol profeso.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

Para exportar el plan de formacion del estudiante

Resultado esperado: el rol se muestra satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria
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Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo: P15-01 Historia de usuario: 14

Nombre Mostrar un listado por afio de los resultados de cada profesor en el area de investigacion y
postgrado

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite a los usuarios mostrar listado por afio de cada

profesor.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

Para Mostrar un listado por afio de los resultados de cada profesor en el area de investigacion, debe
ir al menu y selecciona la opcién resumen por y selecciona area de investigacion, mostrando por afio
el desempefo de los profesores. Para Mostrar un listado por afio de los resultados de cada profesor
en el area de postgrado, debe ir al menu y selecciona la opcién resumen por y selecciona area de

postgrado, mostrando por afio el desempefio de los profesores.

Resultado esperado: el listado se muestra satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo: P17-01 Historia de usuario: 14

Nombre: Resumen por area de investigacion

Descripcion: Prueba para la funcionalidad que permite realizar un resumen por area de investigacion

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol jefe de departamento.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para realizar un resumen por area de investigacion , debe ir al menu y seleccionar el botén resumen

por area de investigacion y se muestra un listado con el resultado de cada profesor en dicha area

Resultado esperado: el resumen se muestra satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria
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Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo: P16-01 Historia de usuario: 14

Nombre Permitir a los administradores consultar las evidencias subidas por el usuario.

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite a los usuarios mostrar listado por afio de cada

profesor.

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado con el rol profesor.

Entrada/ Pasos de ejecucion:

Para Mostrar un listado por afio de los resultados de cada profesor en el area de investigacion, debe
ir al menu y selecciona la opcién resumen por y selecciona area de investigacién, mostrando por afio
el desempefo de los profesores. Para Mostrar un listado por afio de los resultados de cada profesor
en el area de postgrado, debe ir al menu y selecciona la opcién resumen por y selecciona area de

postgrado, mostrando por afio el desempefio de los profesores.

Resultado esperado: el listado se muestra satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo: P17-01 Historia de usuario: 14

Nombre: Resumen por area de investigacion

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite realizar un resumen por area de investigacion

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol jefe de departamento.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para realizar un resumen por area de investigacion , debe ir al menua y seleccionar el botdn resumen

por area de investigacion y se muestra un listado con el resultado de cada profesor en dicha area

Resultado esperado: el resumen se muestra satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria
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Caso de prueba de aceptacion

Cdédigo: P18-01 Historia de usuario: 18

Nombre: Resumen por area de postgrado

Descripcién: Prueba para la funcionalidad que permite realizar un resumen por area de postgrado

Condiciones de ejecucion:

v El usuario debe estar autenticado con el rol jefe de departamento.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
Para realizar un resumen por area de postgrado , debe ir al menu y seleccionar el botén resumen por

area de postgrado y se muestra un listado con el resultado de cada profesor en dicha area

Resultado esperado: el resumen se muestra satisfactoriamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria
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