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RESUMEN

Actualmente la informacién y el conocimiento asociado a la actividad cientifica del Ministerio de
Educacion Superior carece de una plataforma para su gestion. La Direccion de Ciencia y Técnica
del mismo es la encargada de manejar toda esta informacién y los procesos que conlleva,
acciones que realiza hoy de manera manual. Entre las insuficiencias que hoy esta presentado
esta direccion se encuentran la gestién de los proyectos, ya que, para conocer el estado de los
mismos, si estan avalados o no, entre otros datos de interés, es necesaria una interaccion por
via telefénica, por otro lado, existe escasa divulgacion de los proyectos investigativos
acompafado de una carencia de mecanismos de interaccion que logren mantener una correcta
gestion del conocimiento. Ademas, no se tiene una forma organizada de dar a conocer las
principales tareas (reuniones, u otras actividades) de forma tal que se hagan extensibles para
todos los involucrados. Para darle solucién a dicha problematica el equipo de trabajo ha
desarrollado un sistema para la gestion de la investigacion asociada a la actividad cientifica del
Ministerio de Educaciéon Superior. En su construccion se emplearon tecnologias tales como
Spring, JSF (Java Server Faces), Primefaces, Hibernate y PostgreSQL y se utiliz6 el Proceso
Unificado Agil como metodologia de desarrollo. Las pruebas al producto obtenido garantizaron
la confiabilidad del mismo y por tanto la entrega de una solucion util, la que con su empleo
fortalece sus mecanismos de gestion.

Palabras claves: gestion, actividad cientifica, investigaciones, portal.
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Introduccion

INTRODUCCION

La evolucion constante de las tecnologias ha contribuido en gran medida a la informatizacion de
los principales procesos de las organizaciones. Las entidades del gobierno cubano estan
inmersas en una fase continua de informatizacién de sus procesos claves. Desde muy temprano
han identificado la necesidad de dominar e introducir las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones para agilizar cada uno de los procedimientos realizados en sus instituciones.
Para llevar a cabo esto se disefié un programa rector para la informatizacion de la sociedad
cubana promoviendo el uso masivo de las tecnologias para involucrar los sectores de la
sociedad.
El Ministerio de Educacién Superior (MES) es un sistema integrado por instituciones de
educacién superior y Entidades de Ciencia e Innovacion Tecnoldogica (ECTI), que rige
metodolégicamente la educacién superior cubana. Este sistema, bajo la direccién del Partido
Comunista de Cuba (PCC) y el Gobierno, forma y consolida valores patrios y de profundo sentido
humanista, a la par que preserva, genera y promueve conocimientos, habilidades y
competencias, que se reflejan en la formacion integral del profesional, la educacion posgraduada,
las actividades de ciencia, tecnologia e innovacion y la extensiéon, con pertinencia, actualidad,
eficacia, eficiencia y racionalidad, acorde con las exigencias de la sociedad (MES, 2015).
El MES esta compuesto por varias direcciones, entre ellos se encuentran:

= Direccion de Recursos Humanos.

= Direccion de Informatizacion.

= Direccion de Ciencia y Técnica (DCT).
El MES no esta ajeno a estos procesos de informatizacién, es una de las organizaciones que
presta gran interés en relacion al desarrollo de software para la mejora de sus procesos. Entre
las instituciones que la componen se encuentran la Universidad de La Habana (UH), Instituto
Superior de Disefio Industrial (ISDI), la Universidad de Ciencias Informaticas (UCI), Universidad
de Pinar del Rio (UPR), Instituto Superior Politécnico José Antonio Echeverria (ISPJAE) y
muchas mas, las cuales tienen una activa vida cientifica por lo que necesitan ser gestionadas de
manera eficiente.
La Direccién de Ciencia y Técnica del MES ha detectado un conjunto de insuficiencias que
atentan contra la efectividad en la gestion de la actividad cientifica. Dentro de las mas importantes
se encuentran las siguientes:

= Actualmente los proyectos de investigacion que se llevan a cabo en todas las instituciones

pertenecientes al MES se manejan y controlan de manera manual.
= Escasa divulgacion de la actividad cientifica de las universidades y ECTI.
» No se puede realizar una actualizacion constante de los registros de los proyectos
avalados.
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= Es costoso conocer el estado en que se encuentra cada uno de los proyectos
investigativos.
= Se hace necesario un grupo de reportes que apoyen la toma de decisiones en la direccion
del ministerio.
= Existen insuficiencias en cuanto a la disponibilidad de la informacion.
» Carencia de mecanismos de interaccion que logren mantener una correcta gestion del
conocimiento.
= No se tiene una forma organizada de dar a conocer las principales tareas (reuniones, u
otras actividades) de forma tal que se hagan extensibles para todos los involucrados.
Para contribuir a solucionar la problemética anteriormente descrita, esta direccién del MES ha
propuesto un conjunto de acciones. Dentro de ellas, el desarrollo de un sistema informético que
facilite la gestion de la informacion y el conocimiento asociado a la actividad cientifica de las
universidades y Entidades de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (ECTI), adscriptas al MES para
contribuir a la colaboracién entre investigadores, con lo que se podra supervisar desde el MES,
el estado de la ciencia, asi como en qué ramas se investiga.
La Universidad de Ciencias Informaticas (UCI) fue concebida como un centro de nuevo tipo, de
alcance nacional, de caracteristicas atipicas y tareas concretas en el proyecto de informatizacion
de la sociedad cubana, con énfasis en la produccién de software. Esta juega un papel importante
en la informatizacion de los procesos de la sociedad cubana. La misma ha desarrollado
numerosos sistemas para empresas tanto nacionales como internacionales, permitiéndole la
adquisicion de experiencias y buenas practicas. Por tal motivo ha sido llamada a solucionar los
problemas que presenta la Direccion de Ciencia y Técnica (DCT) del MES.
De lo anteriormente expuesto se identifico el siguiente problema a resolver: ¢como influir
favorablemente en la gestion de la informacion y el conocimiento asociado a la actividad cientifica
del Ministerio de Educacién Superior?
En esta investigacion se presenta como objeto de estudio el proceso de gestion de la
informacidn asociada a la actividad cientifica del MES; y teniendo como campo de accion: las
plataformas para el desarrollo y despliegue de portales empresariales.
Para resolver el problema anterior se plante6 como objetivo general de este trabajo: desarrollar
un sistema que permita gestionar la actividad cientifica del MES. El objetivo general se desglosa
en los siguientes objetivos especificos:
= Elaborar el marco tedrico y referencial asociado a portales empresariales y sistemas
relacionados con la gestion de la informacién y el conocimiento.
= Diagnosticar las necesidades de informacién en la Direccion de Ciencia y Técnica del
Ministerio de Educacién Superior.
*» Implementar un sistema para la gestion de la Informacion de la actividad cientifica del
MES.
» Validar el sistema usando técnicas y herramientas asociadas a la ingenieria de software.
»= Proponer arquitectura de despliegue para un escenario de alta disponibilidad.
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En el desarrollo del sistema se utilizaron los siguientes métodos cientificos:
Métodos teoricos:

» Analitico - sintético: para descomponer el problema de investigacion en elementos,
profundizar en su estudio y luego sintetizarlos en la solucién propuesta.
» Modelacién: en el disefio de la arquitectura del sistema y de cada una de las vistas que
la conforman, asi como para las bases de datos para que persista la informacién.
= Sistémico: para integrar armonicamente los componentes disefiados en la solucién
propuesta.
Métodos empiricos:

= Andlisis documental: en la revisién de la literatura especializada, tanto académica como
empresarial, para extraer la informacion necesaria que permitié realizar el proceso de
investigacion.
» Entrevistas en profundidad: para refinar el disefio de la solucion propuesta.
= Pruebas de calidad: para evaluar la calidad de la solucion desarrollada.
= Controles de aplicabilidad: para validar con los profesionales la aplicabilidad de la
solucién desarrollada.
Con la implementacién de este sistema se busca lograr los siguientes beneficios: permitir
homogeneizar la informacion que se maneja en los proyectos, agilizar el trabajo y lograr una
centralizacion de la informacion de los mismos.
En general el apoyo en la toma de decisiones, el almacenamiento, la transferencia y publicacion
de conocimientos e informaciones. Por otra parte, el aprovechamiento de los beneficios que
aporta el trabajo con la web 2.0 donde los usuarios son parte del sitio web aportando opiniones,
comentarios, introduciendo nuevo contenido, en general enriqueciendo y siendo parte del portal.
La tesis esta estructurada en introduccion, tres capitulos, conclusiones, recomendaciones,
referencias bibliogréficas y un cuerpo de anexos. Los capitulos van a estar distribuidos de la
siguiente forma:

= Capitulo 1: contiene el marco teérico y referencial de la investigacion, relacionado con el
portal web para la gestion de la informacion asociada a la actividad cientifica del MES y
las herramientas informaticas apropiadas para su desarrollo.

= Capitulo 2: aborda la concepcién de la soluciéon informéatica propuesta en términos de su
disefio arquitectdnico, asi como la metodologia a utilizar y los artefactos que la misma
genera.

= Capitulo 3: contiene el disefio y el resultado de las pruebas de calidad aplicadas a los
componentes desarrollados, asi como el esquema de despliegue.
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CAPITULO 1 Marco teérico y referencial de la investigacion

En la presente seccion se expone una solucion técnica, sin entrar en detalles de disefio e
implementacion, que responda al problema definido. Para ello, se describen las herramientas a
utilizar en el desarrollo de la solucion, clasificadas por el papel que desempefian dentro del
sistema.

1.1 Web 2.0

Al igual que la revolucién industrial transformé radicalmente la manera de producir, intercambiar
y promocionar los productos y servicios que ofrecia, la revolucién digital estd siendo hoy un
desafio para las empresas que tienen como perspectiva realizar un cambio en sus negocios y en
la forma de manejarlos.

Las aplicaciones web 2.0 son aquellas que sacan partido a las ventajas intrinsecas de la web,
ofreciendo un servicio continuamente actualizado que mejora cuanto mas gente lo use, utilizando
y remezclando los datos de multiples recursos, incluyendo los usuarios individuales, a la vez que
ofrecen sus propios datos y servicios de tal forma que pueden ser reutilizados por otros, creando
una “arquitectura de participacion” en red, yendo mas alla de la pagina de la web 1.0 para ofrecer
experiencias de usuario cada vez mas ricas (ARNAL, 2007).

Cuando se habla de web 2.0 se esta haciendo referencia al uso de determinadas tecnologias
(ajax, mashups, software social, rss) y a la aplicacién de una determinada actitud en el disefio de
servicios web.

Ejemplos de servicios web 2.0:

= Amazon.

= Wikipedia.

= Google Maps.
= Del.icio.us.

La web 2.0 permite desarrollar una inteligencia colectiva donde cada uno de los que interactian
puede colaborar. Ha permitido el desarrollo y la puesta en practica de ideas y conceptos tedricos
gue internet no soportaba hasta el momento. Propone nuevas formas de produccién y de edicion
de contenidos. Entre las ventajas que el trabajo con esta web brinda se encuentran la posibilidad
de asignar diferentes permisos a los usuarios. Contiene mecanismos que facilitan la proteccion
contra acceso ilegal permitiendo realizarle diferentes tipos de auditorias. Por otro lado, las
herramientas de la web 2.0 son faciles de usar necesitando poco tiempo para su aprendizaje.

Permite que los usuarios enriquezcan el contenido y encuentre en el sitio web un punto de
referencia para intercambiar ideas y conocimientos a través de foros, blogs y wikis. Con los blogs
se puede a través de un sistema simple y econdémico exponer ideas y redefinir conceptos,
también de publicitar, mientras que a través de las wikis permiten a los usuarios crear, investigar
temas y redefinir conceptos, online, de modo colaborativo en paginas conceptuales, realzar
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/informar sobre la ejecucién de proyectos, seguir la metodologia de “aprendizaje basado en
problemas”, para organizar reuniones. Es decir que son multiples sus aportes para educacion.

Con los foros por su parte, los usuarios pueden compartir opiniones, experiencias y dudas sobre
un tema en particular, se puede expresar y responder opiniones. Se logra que a partir de un tema
diferentes personas puedan dar su opinion, y asi fomentar la interaccion entre ellos. Aunque el

usuario entre después de iniciado un tema puede entenderlo de manera rapida uniéndose a la
discusion.
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Figura 1.1Mapa visual de la web 2.0(COMMONS, 2007).

1.2 CMS Content Manager System (Sistema Gestor de Contenidos)

Un Sistema de Gestion de Contenido es un software que permite la creacién y administracion de
los contenidos de una pagina web, principalmente, de forma automatica. Asi, con él podemos
publicar, editar, borrar, otorgar permisos de acceso o establecer los médulos visibles para el
visitante final de la pagina. EI CMS est4 formado por 2 elementos:
= La aplicacion gestora de contenidos (CMA): el elemento CMA permite al gestor de
contenidos o autor realizar la creacidon, modificacion y eliminacién de contenido en un sitio
web sin necesidad de tener conocimientos de lenguaje HTML.

La aplicacion dispensadora de contenidos (CDA): el CDA usa y compila la informacién
para actualizar el sitio web.
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En definitiva, cuando hablamos de un CMS nos referimos a una interfaz que controla una o varias
bases de datos donde se aloja el contenido del sitio. Las caracteristicas de un CMS pueden
variar, pero la mayoria incluye publicaciébn basada en web, indexacion, revisién, blusqueda y
recuperacion de la informacion (MAYOR, 2014).

Ejemplos de CMS:

WordPress es el CMS mas popular en la actualidad. Te permite configurar facilmente
blogs vy sitios web utilizando MySQL y PHP. Su curva de aprendizaje es muy rapida. Si
quieres crear tu propio sitio web gratuito, rapido y de manera muy fécil, WordPress es la
mejor solucién (BENITO, 2016).

Drupal es una plataforma de gestién de contenido de cddigo abierto que ha ayudado a
crear millones de sitios web. Tiene una comunidad muy activa, pero su curva de
aprendizaje es algo mayor que en el caso de WordPress. Para usuarios mas
experimentados. Puedes utilizar Drupal para crear desde blogs personales a paginas web
empresariales. Dispone de miles de médulos adicionales y disefios. Requiere PHP y
MYSQL (BENITO, 2016).

Joomla es un sistema de gestién de contenido que te permite construir sitios web y blogs.
Con una curva de aprendizaje situada entre WordPress y Drupal. Una de las opciones
mas populares  junto a WordPress vy Drupal (BENITO, 2016).
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Figura 1.2 WordPress: ejemplo de CMS (BENITO, 2016).
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Figura 1.3 Drupal: ejemplo de CMS (BENITO, 2016).
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Figura 1.4 Joomla: ejemplo de CMS (BENITO, 2016).

1.3 Portales web

Es un punto de entrada a internet donde se organizan sus contenidos, ayudando al usuario y
concentrando servicios y productos de forma que le permitan realizar cuanto necesita hacer en
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la red a diario, o al menos que pueda encontrar alli todo cuanto utiliza cotidianamente sin
necesidad de salir de dicho sitio (GOMEZ, 2001).
Beneficios:

Optimiza los recursos informaticos de la empresa. Ayuda a reducir la redundancia de
datos en los sistemas. Optimiza los recursos informéticos, transparentando la ubicacién
de los sistemas para el usuario. Proporciona una plataforma Unica e integrada para
administrar las aplicaciones intranet, extranet e internet. Permite que los usuarios tomen
decisiones, mostrando la informacion empresarial fundamental en una ubicacion central.
Reduce tareas redundantes. Proporciona una experiencia facil, familiar y estandar para
el usuario, reduciendo la necesidad de capacitacion. Simplifica el acceso a la informacién
de toda la organizacion, tanto estructurada como sin estructurar, mediante distintos
modulos.

Mejora la comunicacién y el enfoque de los usuarios en sus tareas cotidianas.
Proporciona mecanismos para potenciar la productividad, simplificando las actividades
empresariales diarias, mediante el uso de los flujos de trabajo que ayuden a definir
prioridades, realizan tareas automatizadas y generan notificaciones o alertas a los
usuarios cuando la informacion es critica. Conduce a los usuarios hacia la informacién
gue esta orientada a sus funciones dentro de la empresa, por lo que reduce los tiempos
de desatencion.

Reduce gastos en las Tecnologias de Informacién. Simplifica la administracion de los
sistemas, ya que se reducen las plataformas que se tienen que soportar, asi como las
modificaciones y mantenimiento, debido a que el enfoque del portal es por servicios, por
lo que el impacto a las modificaciones se realiza en el servicio que lo requiere, sin afectar
los otros procesos.

Mejora la seguridad de la informacién. Proporciona un modelo unificado de seguridad que
permite reducir redundancias en las administraciones de cuentas de acceso y proporciona
seguridad normalizada a las aplicaciones, por lo que elimina el aislamiento de la
informacién de la empresa.

Garantiza la interconectividad de la informacién. Reduce la informacién redundante
resolviendo los problemas de desincronizacién de la misma y permite compartirla,
conectando a los usuarios con ésta y los conocimientos. Tiene mecanismos que permiten
administrar y volver a usar el contenido para incrementar su valor en la empresa (D,
2007).

Tipos de portales:

Generales (orientados a toda la poblacion).

Verticales (provee de informacion y servicios a un sector en particular, con contenidos
concretos y centrados en un tema.).

Corporativos o Empresariales (destinados a las personas relacionadas con empresas o
instituciones).
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El sistema de gestién de la informacion asociada a la actividad cientifica comparte caracteristicas
de los portales empresariales ya que el mismo proveera de informacion de la empresa a los
trabajadores, se podra acceder a datos de la propia institucién, la edicion del trabajo propio, el
contacto con investigaciones de otros usuarios, entre otros. Entre los resultados més utiles que
brinda este tipo de portal se encuentran la automatizacion de los procesos, el enlace de
informacion de diferentes fuentes y la integracion de nuevos servicios o aplicaciones segun las
necesidades crecientes.
Para el desarrollo de un portal web se necesita un equipo preparado, asi como una adecuada
planificacion, es preciso tener en cuenta aspectos como el publico objetivo, necesidades e
intereses y de qué modo pueden quedar satisfechos. Al plantearse los contenidos a incluir y el
tratamiento que se le va a dar, evidentemente hay que tener en cuenta al usuario. Como una
alternativa en la construccién de portales destaca el empleo de los portlets. Estos componentes
son alojados en el portal y pueden mostrar extractos de sitios web, ejecutar blsquedas o acceder
a colecciones de informacion.
Ejemplos de portales empresariales:
= Clinked: gestion de proyectos en linea, el portal del cliente, trabajo en equipo y
plataforma de colaboracién que permite a las personas interactuar dondequiera que se
encuentren (CAPTERRA, 2016).
» Bitrix24: solucion de gama alta disefiada para la colaboracion eficaz, la comunicacion,
las redes sociales, y el flujo de trabajo y gestion del conocimiento (CAPTERRA, 2016).
= eXo Platform: software de colaboracion social de cédigo abierto disefiado para empresas
sobre la base de estandares, extensible y con disefio agradable (CAPTERRA, 2016).

UK & International: +44 1223 967 444 | US: +1-855-642-1166
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Figura 1.5 Ejemplo de portal empresarial: Clinked (CAPTERRA, 2016).
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Figura 1.7 Ejemplo de portal empresarial: eXo (CAPTERRA, 2016).

1.3.1 Portlets

Los portlets son aplicaciones dentro de un portal de forma similar a como los servlets son
aplicaciones en un servidor web. La diferencia entre ambos es que los portlets son aplicaciones
completas que incluyen también la interfaz de usuario. Son muy semejantes a las aplicaciones
de escritorio Windows, en el sentido de que un portlet devuelve fragmentos de XHTML (o
cualquier otro lenguaje de marcado) encuadrados dentro de un marco con distintos controles
genéricos (OSCAR DIAZ, 2006). Entre las ventajas del desarrollo basado en portlets estan:
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= Desarrollo independiente. La independencia de los portlets permite desarrollarlos de
forma separada, y en paralelo con otros desarrollos. Esta caracteristica acelera el
tiempo de implementacion.
» Personalizacién. El aspecto final del portal dependera de los portlets que contenga y
éstos pueden ordenarse y cambiar esta ordenacion de una manera sencilla.
» Seguridad frente a fallos. Un fallo en un portlet no se transmite al resto de la aplicacion
por lo que el Unico componente que deja de funcionar es el portlet que dio el fallo
(OSCAR DIAZ, 2006).
Uso de las Aplicaciones Enriquecidas en Internet (RIA) en los portales
RIA es un nuevo tipo de aplicacién web cuyo objetivo es incrementar y mejorar las opciones y
capacidades de las aplicaciones web tradicionales. Estas aplicaciones son desarrolladas en los
lenguajes de marcado propio y ejecutados en servidores propios. Las aplicaciones RIA se basan
principalmente en el usuario, aplicaciéon que contiene en su desarrollo de trabajo la arquitectura
para obtener efectos eficientes y acortar la brecha entre las aplicaciones web y las de escritorio.
RIA involucra interaccion, velocidad y flexibilidad; mediante el entorno de RIA, no se produce
recargas de paginas ya que desde el inicio se presenta toda la pagina y los datos de la aplicacion
y asi determinar lo que desea cargar (NIETO y ALVARADO, 2011).

1.3.2 Marco de trabajo para el desarrollo de portales

Hoy se persigue migrar hacia software libres, entre las ventajas del software de codigo abierto
se encuentran que la disponibilidad del cédigo fuente hace posible que usuarios, programadores
y empresas se involucren en el desarrollo de aplicaciones. De esta forma, el proceso de deteccion
y correccion de errores se lleva a cabo de forma eficiente, asi como la implementacién de nuevas
caracteristicas en caso de que sea necesario.

Se puede adaptar a través de modificaciones a los programas segun las necesidades de las
empresas, no existe un gasto de dinero en la compra de licencias, solo se emplearia gastos en
capacitar al personal. Por otra parte, no seria necesario contratar a una empresa especifica a la
hora de realizar un mantenimiento al sistema, ya que basta cualquiera que tenga la preparacion
necesaria para realizar dicha tarea. Por tales motivos el equipo de trabajo hizo una seleccién de
las principales herramientas tratando que las mismas sigan los principios de cddigo abierto.

Se utilizé el Apache Tomcat 7.0 como contenedor de servlets. Apache es un servidor web de
cbdigo libre robusto cuya implementacién se realiza de forma colaborativa, con prestaciones y
funcionalidades equivalentes a las de los servidores comerciales (FOUNDATION, THE APACHE
SOFTWARE, 2016a). Existen numerosas plataformas corporativas para la construccion de
portales, para el desarrollo del sistema para la gestion de la informacion asociada a la actividad
cientifica del Ministerio de Educacion Superior se utilizé el Liferay 6.2.

Para el tratamiento de entornos de desarrollo integrados se us6 como plataforma el Eclipse Mars
4.5.0, es un entorno de codigo abierto multiplataforma para desarrollar “aplicaciones de clientes
enriquecidos”. Permite construir un entorno a partir de componentes conectados (plugin).
Proporciona entornos de desarrollo y plataformas para casi todos los idiomas y arquitecturas, es
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famoso por favorecer la creaciéon de entornos de desarrollo de escritorio, web y de nube. Esta
plataforma ofrece la mas amplia coleccibn herramientas complementarias para los
desarrolladores de software (FOUNDATION, THE ECLIPSE, 2016c).

Liferay entra en la clasificacion de gestor de contenidos ya que permite desarrollar tantos sitios
web como entornos colaborativos online. Este se sitia entre los Sistemas de Gestion de
Contenidos (CMS) referentes del sector empresarial. Pero se puede afirmar que Liferay es mas
gue un CMS, es un Framework para el desarrollo de aplicaciones web formado por mas de 60
portlets.

Liferay Portal es una plataforma web corporativa que permite crear soluciones empresariales con
resultados inmediatos y valor a largo plazo. Es una de las tecnologias lider de portal corporativo
Open Source, prestigio que ha logrado por sus resultados probados en el mundo real con clientes
de reconocidos prestigios en diversos sectores. Gracias a la contribucion de los clientes de la
plataforma mediante desarrollos patrocinados tiene innovacion continua y una nueva version de
la plataforma cada ocho meses.

Se puede afirmar que el Liferay es un paquete “todo en uno” ya que incluye una amplia gama de
funcionalidades de producto entre las que estan: gestiobn de contenidos y documentos con
integracion de Microsoft Office, edicidbn web y espacios de trabajos compartidos, colaboracion a
nivel de empresa (Enterprise collaboration), redes sociales o hibridas, y portales corporativos y
gestion de identidades (LIFERAY, 2016).

¢ Por qué usar Liferay para gestionar el sistemay no un CMS?

Existe una serie de situaciones desde el punto de vista del usuario final en las cuales contar con
todos los recursos que proporciona Liferay resulta una mejor opcién en comparacion con el
desarrollo de un sitio web a medida o usar un software CMS con diferentes caracteristicas y
orientaciones (ROSAS, 2016).

La instalacion por defecto de varios sistemas populares de gestion de contenidos incluye
plantillas de paginas principales donde se prioriza mostrar contenido en un listado ordenado
cronologicamente, a manera de un blog o de un sitio de noticias, y que requiere mayor esfuerzo
de desarrollo para conseguir una plantilla con una portada distinta (ROSAS, 2016).

Por otra parte, Liferay usa un enfoque distinto donde se prioriza el despliegue de informacién
destacada elegida por el administrador del sitio, no un orden cronoldgico automatico. Ademas,
existe una serie de componentes incluidos en Liferay que facilitan la adicién de recuadros con
informacion particular a una plantilla (ROSAS, 2016).

Un problema tipico en proyectos de software es que se prioriza funcionalidad sobre usabilidad

de las aplicaciones, por lo cual se termina construyendo sistemas que solo personal con un nivel
intermedio o0 avanzado de computacion puede usar. En Liferay resulta bastante intuitiva la edicion
de contenido en sitios web. Se puede cambiar la informacion general de una pagina navegando
a través del sitio web y seleccionando “Administrar — Pagina”, o inclusive alguno de los bloques
de una pagina con sélo elegir el boton Editar (ROSAS, 2016).

12



Capitulo 1

<header>

<Nav>
<section= <aside>

<grticle=

<grticle=
<article>

<article>

<footer>

Figura 1.5 Estructura de una tipica web generada con un CMS: cabecera, enlaces, articulos ordenados
cronolégicamente, menues laterales y pie de pagina (ROSAS, 2016).

Cuando un redactor quiere ingresar contenido pero que la publicacion dependa de una revision,
en un gestor de contenidos sencillo no existe forma automatizada de manejar esta situacion. La
solucion mas sencilla es pedirles a los usuarios que dejen los textos en modo borrador o
pendiente de revision. Liferay cuenta con una solucion completa: el motor de flujo de trabajo
(CMS Workflow) que, una vez configurado, es capaz de manejar la situacion descrita al inicio, o
inclusive afiadir varios pasos de revision y edicion, no sélo uno (ROSAS, 2016).
Los gestores de contenido dependen de contar con una plantilla definida, la cual sélo permite
usar dos tipos de estructuras para los contenidos (una para la diagramacioén de la pagina principal
y otra para las paginas internas). Al momento de crear una pagina en Liferay no sélo se puede
elegir la apariencia de una pagina sino también la forma en que se distribuira contenido en ella
(ROSAS, 2016).
Una de las principales frustraciones al involucrarse en un proyecto de desarrollo de un sitio web
es que el cliente parte de la premisa que es facil incorporar pedidos adicionales, muchos de los
cuales exceden las capacidades del software desarrollado o personalizado, y que requiere un
mayor tiempo de desarrollo, que excede al planeamiento inicial. En Liferay se dispone de varias
opciones que permitirian incorporar esos requerimientos adicionales de manera mas sencilla
para los desarrolladores (ROSAS, 2016):

e Liferay Collaboration Suite.
e Liferay Portal Community Plugins.
o Desarrollo de Portlets.
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Por todo lo expresado anteriormente el Liferay fue seleccionado como plataforma corporativa,
ademas de que el Centro de Consultoria y Desarrollo de Arquitecturas Empresariales (CDAE)
posee vasta experiencia en el desarrollo de proyectos productivos, contiene funcionalidades
incorporadas de gran utilidad para el sistema a implementar, las tecnologias que utiliza
internamente coinciden con las utilizadas en el centro como son Java, Spring, Hibernate y
ServerWeb. Este a través de wikis y foros que tiene incorporados permite fomentar el desarrollo
de la gestidn del conocimiento. Entre las soluciones que ofrece se encuentran:

. Portales de autoservicio.

. Espacios de trabajo para el intercambio de conocimiento.
. Sitios Web 2.0 dinamicos.

. Integracion con aplicaciones corporativas.

El mismo es compatible con sus servidores de aplicaciones, bases de datos y sistemas
operativos actuales, eliminando la necesidad de invertir en nuevas infraestructuras, tiene un
fuerte compromiso con el cumplimiento de estandares abiertos. La adopcion de estandares en
las tecnologias empleadas para desarrollo de aplicaciones (portlets), almacenamiento y
tratamiento de contenidos, servicios web y capa de presentacion permite reducir el coste del
desarrollo de portales basados en Liferay, que es en este caso la principal tarea (LIFERAY,

2016).
Ventajas de su uso:
. Facilita el disefio de interfaces de usuarios.
= Framework de integracién de aplicaciones.
. Herramientas incluidas en el producto.
= Soportes de campos personalizados.
. Plataforma Service Oriented Architecture (SOA).
= Configuraciones a base de clicks.

Fundamentos del Liferay

El Liferay en cuanto a funcionalidades puede agruparse en dos conjuntos principales, uno para
las funcionalidades mas basicas entre las que estan los roles, grupos de usuarios, etc. Estas
funcionalidades hacen posible la personalizacion del portal de acuerdo al usuario. Por otro lado,
se encuentra Liferay Collaboration Suite, un juego de aplicaciones que pueden utilizarse para
construir comunidades de usuarios que utilicen intensivamente el portal.

Liferay IDE est& basado en Eclipse, es una plataforma de programacion, desarrollo y compilacion
de aplicaciones Java. Posee una atractiva interfaz que lo hace facil y agradable de utilizar. Eclipse
esta construido enteramente en Java, pero sus alcances exceden esta instalacion. Es una
plataforma de desarrollo, disefiada para ser extendida de forma indefinida a través de plugins.
En Eclipse el concepto de trabajo esta basado en las perspectivas, que no es otra cosa que una
preconfiguracion de ventanas y editores, relacionadas entre si, y que nos permiten trabajar en
un determinado entorno de trabajo de forma éptima. Soporta el plugins Liferay IDE, este plugins
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permite el desarrollo de temas, portlets, hooks y plugins para los portales creados con Liferay
(LIFERAY, 2016).

1.3.3 Herramientas del Liferay
En comparacion con versiones anteriores, la version 6 de Liferay ha seguido avanzando con la
disponibilidad de herramientas de desarrollo y marcos que facilitan la implementacion de
soluciones de forma rpida y sencilla. Liferay puede considerarse un verdadero ‘framework de
desarrollo’ real y completo con todo lo necesario para crear aplicaciones web complejas. Entre
las herramientas mas importantes que ofrece la plataforma de Liferay se encuentran las
siguientes:
El service builder es una herramienta para Liferay, presente en el IDE, que nos permite
desarrollar rapidamente aplicaciones basadas en datos. En la practica, a partir de la definicion
de una entidad en formato xml se puede generar automaticamente todas las clases en la gestion
de back-end de la persistencia de una aplicacion. Todo esto se basa en el uso de Spring e
Hibernate, pero la ventaja es que la herramienta realiza para nosotros la generacion de distintos
archivos de configuracion, las clases DAO y servicios que de otro modo se haria a mano. Todo
esto, por supuesto, es facilmente extensible y personalizable (SOURCE, 2013).
PluginSDK es la herramienta basica para la creacién de plugins para Liferay. Con este plugin
podemos desarrollar portlets, temas, layouts y hooks.
El Liferay IDE es una extension de Eclipse que nos permite crear plugins en un entorno integrado
para Liferay. El Liferay IDE de Eclipse permite el desarrollo de portlets, layouts, temas, hooks, y
plug-in en modalidad EXT. Es importante tener en cuenta que el desarrollador tiene ahora una
herramienta de desarrollo especial utilizable en Eclipse, uno de los IDE mas popular para el
desarrollo de Java (SCARMACIO, 2010).
Para la autenticacion y control de acceso incluyen mecanismos para la identificacién de usuarios
mediante login y password y permiten restringir el acceso a determinadas paginas a
determinados usuarios. En el desarrollo de la aplicacion se necesitara el uso de varios de ellos
para lograr hacer un producto con la mayor calidad posible, entre ellos estan:

= Spring.

» Hibernate.

= JSF(Primefaces).
Spring 3.0.7: Spring basandose en ficheros xml o0 anotaciones es el encargado de construir todos
los objetos que la aplicacion va a utilizar, de esta manera al ser el encargado de inicializar todos
los objetos de distintos Frameworks es también el responsable de que se integren de forma
correcta.
Hibernate 3.6: es una herramienta de mapeo objeto-relacional para la plataforma Java (y
disponible también para .Net con el nombre de NHibernate) que facilita el mapeo de atributos
entre una base de datos relacional tradicional y el modelo de objetos de una aplicacion, mediante
archivos declarativos (XML) que permiten establecer estas relaciones.
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Como todas las herramientas de su tipo, Hibernate busca solucionar el problema de la diferencia
entre los dos modelos de datos coexistentes en una aplicacion: el usado en la memoria de la
computadora (orientaciébn a objetos) y el usado en las bases de datos (modelo relacional).
Hibernate genera las sentencias SQL vy libera al desarrollador del manejo manual de los datos
gue resultan de la ejecucion de dichas sentencias, manteniendo la portabilidad entre todos los
motores de bases de datos con un ligero incremento en el tiempo de ejecucion (HIBERNATE,
2016).
JSF 2.2.5: soporta diversas tecnologias de presentacién y ha demostrado ser poderoso en esta
capa. Las principales caracteristicas de JSF son:
= La interfaz del usuario es tratada como un conjunto de componentes de interfaz
gréfica.
* Incluye un conjunto de APIs que le permiten representar los componentes de la
interfaz de usuario y administrar su estado, maneja eventos, validar entradas, definir
un esquema de navegacion de las paginas y dar soporte para internacionalizacion y
accesibilidad.
En su ciclo de vida tiene seis fases, entre las que estan:
» Restaurar Vista.
= Aplicar valores de peticion.
» Procesar validaciones.
= Actualizar modelo.
= |nvocar aplicacién.
= Producir respuesta.
JSF cuenta con muchos frameworks que facilitan el desarrollo de aplicaciones utilizando esta
tecnologia. Entre los principales frameworks se encuentran: Primefaces, Icefaces, Richfaces,
ASFfaces y MyFaces Trinidad.
Primefaces 5.3: Primefaces es una libreria de componentes visuales open source para
JavaServerFaces que cuenta con un conjunto de componentes ricos que facilitan la creaciéon de
las aplicaciones web, desarrollada y mantenida por Prime Technology, una compafiia turca
especializada en consultoria agil, en este caso JSF.
Maven 3.1.0: Maven es una herramienta de gestion de proyectos de software y comprension.
Basado en el concepto de un modelo de objeto de proyecto (POM), Maven puede gestionar
acumulacion, generacion de informes y documentacion de un proyecto desde un lugar central.
Capaz de ocuparse de la gestion de un proyecto completo, desde la etapa en la que se
comprueba que el codigo es el correcto, hasta que se despliega la aplicacion.
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Figura 1.7 Pagina principal del Liferay (LIFERAY, 2016).
Esta herramienta maneja 3 niveles de repositorios, local, empresarial y global, cuando comienza
el proceso de compilacion, Maven busca las dependencias del proyecto en el repositorio local, si
no las encuentra, intenta encontrarlas en los repositorios empresariales definidos en el
settings.xml (archivo), y en caso de no encontrar los jar necesarios, los busca en los repositorios
globales. Una vez ubicado el jar en los repositorios externos, Maven procede a descargarlo hacia
su repositorio local para su correcto funcionamiento (FOUNDATION, THE APACHE
SOFTWARE, 2016b).
Uso en la Universidad de Ciencias Informaticas (UCI)
Actualmente en la universidad el Liferay junto con el trabajo de los portlets es un tema de estudio
y no existen muchos proyectos que lo utilicen, entre estos pocos se encuentran Gestion de
Operaciones del Centro de Inmunologia Molecular (CIM), Portal para el Ministerio del Poder
Popular para Relaciones Interiores, Justicia y Paz de Venezuela y Ministerio del Comercio
Exterior y la Inversion Extranjera (MINCEX). Hoy se esta persiguiendo promover este tipo de
soluciones por las disimiles ventajas que trae consigo.
1.4. Metodologias
Dentro del desarrollo de software y a la activa necesidad de que los proyectos lleguen al éxito y
obtener un producto de gran valor para nuestros clientes, generan grandes cambios en las
metodologias adoptadas por los equipos para cumplir sus objetivos, puesto que, unas se adaptan
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mejor que otras, al contexto del proyecto brindando mejores ventajas. Las metodologias se
pueden dividir en dos grandes grupos, las tradicionales y las agiles.
Las metodologias tradicionales se centran en la definicién detallada de los procesos y tareas a
realizar, herramientas a utilizar, y requiere una extensa documentacion, ya que pretende prever
todo de antemano. Estas metodologias no se adaptan adecuadamente a los cambios, por lo que
no son métodos adecuados cuando se trabaja en un entorno donde los requisitos no pueden
predecirse o pueden variar.
Por otro lado, las metodologias agiles surgen como una mejora de las metodologias
tradicionales, conteniendo nuevas caracteristicas propiciando el desarrollo iterativo que permite
cambios en los requisitos y posibilita que el equipo de trabajo pueda tomar decisiones a lo largo
del ciclo de vida del proyecto y aplicarlas inmediatamente.
Para el desarrollo del portal se seleccioné la metodologia Agile Unified Process, en espafiol
Proceso Unificado Agil (AUP), la misma usa técnicas agiles y se describe de una manera simple
y facil de entender. Entre los roles de dicha metodologia se encuentran el disefiador de bases de
datos, modelador, manejador de la configuracion, encargado de despliegue, desarrollador, etc.
Entre sus caracteristicas se encuentran:
= El personal sabe lo que esti haciendo: no se tiene documentacién estricta, pero si hay
guias y se hacen entrenamientos que permite estar al tanto del proyecto.
= Sencillez: todo se describe de manera concisa en unas cuantas paginas y no en miles de
ellas.
= Agilidad: se siguen los valores y principios del manifiesto agil y la alianza agil.
= Enfoque en las actividades de alto valor: se enfoca en las actividades que cuentan y no
en las posibles cosas que puedan suceder en el proyecto.
» |ndependencia de las herramientas de trabajo: no importa que herramientas se usen para
hacer el trabajo.
= Se puede adaptar el producto para satisfacer necesidades individuales: no necesita
ninguna herramienta especializada para adaptar AUP (FLORES, 2016).
Conclusiones del Capitulo
Luego de realizar un estudio detallado de las principales herramientas, tecnologias y
metodologias mas utilizadas en el desarrollo de sistemas web, se hizo una seleccién de aquellas
gue se adaptaban mas a las necesidades del cliente y que a su vez facilitaban el trabajo del
equipo.
= Se citaron los conceptos fundamentales que serviran de apoyo en el desarrollo del
sistema para la gestion de la actividad cientifica del MES.
= La metodologia a utilizar.
= Se seleccion6 como contenedor de servlets el Apache Tomcat 7.0.
= Como plataforma corporativa se acogio el Liferay 6.2 con el IDE Eclipse Mars 4.5.0 y
lenguaje java 7.6.
= Se escogieron los frameworks Spring 3.0.7, y JSF 2.2.5 con la libreria Primefaces 5.3.
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= Como Objeto de Mapeo Relacional (ORM) Hibernate 3.6.

®  Como sistema gestor de bases de datos se seleccioné PostgreSQL 9.2.4.
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CAPITULO 2 Planificacion, disefio y desarrollo del sistema

Durante el desarrollo de este capitulo se define la arquitectura que se utilizé en el desarrollo del
portal, ademas se muestra el modelo de datos expresando los principales conceptos y sus
relaciones, se abordd algunos aspectos de la arquitectura de la informacion que se especifica
para el portal.

2.1 Caracteristicas del portal

El portal se caracteriza por permitir que los miembros de la entidad puedan interactuar con la
informacion, ademés de potenciar la participacion y el intercambio entre cada uno de los
interesados promoviendo el trabajo cientifico-investigativo. Para lograr esto se ofrecen una serie
de utilidades o aplicaciones, siendo los administradores los encargados de realizar cualquier tipo
de modificacion de acuerdo a las necesidades que vayan surgiendo.

A partir de una entrevista en profundidad aplicada a la directora de ciencia y técnica del MES, se
detectaron como necesidades para facilitar la interaccién entre los interesados y el trabajo con
los proyectos de investigacion cientifica las siguientes aplicaciones.

= Wiki
= Foros
= Blogs

= Calendario
Las mismas solucionan insuficiencias que existen en el MES y logran de manera efectiva que
todos los interesados puedan intercambiar informacion y conocimiento de manera online, y con
el uso del calendario pueden tener acceso de manera actualizada a cada una de las tareas que
el directivo programe.
Luego de la entrevista efectuada con la directora de ciencia y técnica de MES la misma entregé
un documento en el cual se reflejan los requisitos funcionales (RF) que se tuvieron en cuenta
para la realizacién de dicho sistema. Para establecer las complejidades de cada uno de los
requisitos funcionales se tuvieron en cuenta la Escala Nominal de Riesgo en Desarrollo:
= Alta: se otorga cuando para la implementacion de los RF se considera la posible
existencia de errores que lleven a la inoperatividad del cddigo.
*» Media: se otorga cuando pueden aparecer errores en la implementacion de los RF que
puedan retrasar la entrega de la version.
» Baja: se otorga cuando pueden aparecer errores que seran tratados con relativa facilidad
sin que traigan perjuicios para el desarrollo del proyecto.

Requisitos funcionales obtenidos:
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No Nombre Descripcion Complejidad

[RF1.] Permitir el | El sistema debe permitir que todo profesor o | Alta
acceso a todo | investigador director de proyecto de las
profesor o | universidades y ECTI adscriptas al MES puedan
investigador acceder al sistema para la introduccion de datos.
director de
proyecto.

[RF2.] Permitir al | El sistema debe dar la posibilidad de que la | Baja
usuario persona se inscriba de forma automatica
registrarse de | mediante la introduccibn de un nombre de
forma usuario y una clave.
automatica.

[RF3.] Realizar la | EI sistema debe permitir crear, modificar o | Alta
gestion de | eliminar un proyecto de acuerdo a los permisos
informacion  a | creados.
asociada a
proyectos  de
investigacion.

[RF3.1.] | Crear nuevo | El sistema debe tener una opcion “Crear un | Alta
proyecto. nuevo proyecto” donde el dirigente del proyecto

introducira la informacién sobre el proyecto
segun formato que se anexa (anexo No 1). La
informacion de esta opcion se podra guardar
siempre que estén llenas todas las solicitudes.

[RF3.2.] | Modificar El sistema debe permitir al usuario modificar los | Alta
proyecto. campos de un proyecto que el mismo haya

creado.

[RF3.3.] | Eliminar El sistema debe permitir al usuario eliminar su | Alta
proyecto. proyecto de investigacion si este lo desea.

[RF4.] Mostrar monto | El sistema debe mostrar el monto de | Alta
de financiamiento y recursos por proyectos total del

financiamiento.

MES.
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[RF5.] Mostrar El sistema debe permitir mostrar cantidad total | Baja
cantidad total | de profesores y alumnos vinculados a proyectos.
de profesores y
alumnos
vinculados a
proyectos.

[RF6.] Mostrar El sistema debe mostrar cantidad de proyectos | Baja
cantidad de | PAP, PNAP, Empresariales e Institucionales.
proyectos .

[RF7.] Permitir la | Permitir publicacion y descarga de documentos | Baja
descarga de | rectores de la actividad cientifica del MES.
documentos
rectores.

[RF8.] Gestionar roles | Permitir la gestion de roles y permisos a nivel de | Baja
Yy permisos. portlet.

[RF9.] Listar El sistema debe listar proyectos. Alta
proyectos.

[RF10.] | Realizar aval | EI sistema debe permitir que el personal | Alta
cientifico. calificado evalué el proyecto de investigacion y

en dependencia de esto lo avale o no.

[RF11.] | Realizar El sistema debe permitir a los usuarios realizar | Media
comentarios a | un blog a modo de diario personal donde
través de blogs. | agreguen  contenidos de  su interés

actualizandose con frecuencia y que pueda ser
comentado por sus lectores.

[RF12.] | Contener wikis. | El sistema debe permitir contener wikis donde | Media
las mismas puedan ser editada directamente
desde el navegador donde los usuarios crean,
modifican o0 eliminan contenidos que,
generalmente, comparten.

[RF13.] | Permitir a | El sistema debe permitir a través de foros el | Media

usuarios intercambio entre personas que deseen discutir
compartir. sobre probleméticas especificas.
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conocimientos
a través de
foros.

[RF14.] | Crear tema | El sistema debe contener un tema visual que se | Alta
visual segun | adapte a las caracteristicas del MES.
pautas de
disefio.

[RF15.] | Visualizar El sistema debe mostrar los proyectos que han | Alta
proyectos sido avalados por el personal calificado.
avalados.

[RF16.] | Realizar El sistema debe permitir realizar reportes, | Alta
reportes. mostrando los proyectos creados dado una

fecha o todos los proyectos en general.

[RF17.] | Contener una | El sistema debe permitir que el portal se | Alta
autenticacion autentique a través de un mecanismo
anica. centralizado SSO.

[RF18.] | Integrar el | El sistema debe importar credenciales de un | Alta
sistema con el | Lightweight Directory Access Protocol(LDAP).

LDAP del MES.

[RF19.] | Contener un | Permitir la visualizacion de las principales | Media
calendario. actividades del MES.

[RF20.] | Proponer El sistema debe contener una propuesta de | Alta
arquitectura despliegue en un escenario de alta
para disponibilidad que incluya balanceo de carga.
despliegue.

[RF21.] | Contener El sistema debe mostrar graficas por tipo de | Media
gréficas proyectos, cantidad de personal por proyecto y
representativas. | una para mostrar el financiamiento en cada

moneda por tipo de proyecto.

Tabla 2.1 Requisitos funcionales.
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Entre los requisitos no funcionales (RNF) que no son mas que las propiedades o cualidades que
el sistema debe tener y representan las caracteristicas que hacen el producto mas atractivo,
usable, rapido o confiable para los usuarios se encuentran:

No Nombre Descripcion

[RNF1.] | Software. El sistema debe utilizar la maquina virtual en su version 7.

[RNF2.] | Software. El sistema debera ser multiplataforma.

[RNF3.] | Hardware. La capacidad requerida de memoria RAM serd igual o mayor a 6
Gigabyte.

[RNF4.] | Hardware. El disco duro debera tener como minimo 80 Gigabyte.

[RNF5.] | Disefio. El sistema debe contar con un disefio adaptables a las
resoluciones de diferentes dispositivos.

2.2 Modelo de dominio

Tabla 2.2 Requisitos no funcionales.

Para lograr un mejor entendimiento entre clientes, desarrolladores e interesados se propone un
modelo de dominio, donde de manera visual permite mostrar los principales conceptos que se
manejan en el dominio del sistema en desarrollo.
Lo conceptos se relacionan de la siguiente forma: el portal contiene proyectos de investigacion,
una funcionalidad llamada expertos, wikis, foros y blogs, estos ultimos seran creados por el
usuario, permitiéndole a su vez insertar los proyectos. Los proyectos tendran una institucion y un
area a la que pertenecen, tienen una linea de investigacioén, un tipo, un impacto que puede ser
positivo 0 negativo y tareas, que, a su vez, estas podran contener subtareas.

<<contiene>>

<<contiene>>

Foros

Portal
Institucion
1 3
[k<contiene>> <<contiene>>
<<conftiene>>
<<tiene>> 0.* 0.* 0.°
Area ’ Proyectos Expertos Wiki [c<crea>>
0.
<tiene>>|
p..* <<inserta>> S
Tareas ’ Xctiene>>
z <tiene>> 452
<<tiene>> <<tiene>>
0.*
1
<<contiene>> <<tiene>> Linea_Investigacion
1
152
Tipo de proy =
<c@s>> <<@s>>
Positivo Negativo

<crea>>

<<crea>>

Figura 2.1 Modelo de Dominio
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2.3 Arquitectura del portal

La Arquitectura Orientada a Servicio es la arquitectura por referencia del Liferay, este posee una
arquitectura basada en un sistema jerarquico y extensible de comunidades y organizaciones, las
cuales son replicadas mediante plantillas. Las comunidades son un entorno de trabajo en la que
todos los usuarios comparten conocimientos de un tema comun logrando con esto darle
mantenimiento a la misma. La arquitectura del portal esta ideada en términos de presentacion,
I6gica del negocio y el acceso a datos, donde cada una de ellas esti estrechamente vinculada
con las demas.

——
[ P

Presentacion

Servicids

Remals Seraces

~ b Local Sensices 9

MAcceso a datos

—

Database

Figura 2.2. Arquitectura del portal (LIFERAY, 2016).

La capa de servicios se divide en dos subcapas: servicios locales (<Entity> LocalService.java) y
servicios remotos (<Entity> Service.java). La misma contiene la gran mayoria de la l6gica de
negocio para la plataforma de portal y todos los portlets incluido fuera de la caja. Los servicios
estan organizados en dos grupos: Portal Services y Portlet Services. El primero contiene los
servicios para los niveles de las entidades del portal y el segundo contiene los servicios utilizados
por los diferentes portlet del portal(LIFERAY, 2016).

Local Services: este contiene la légica del negocio y comunica con la capa persistente. Remote
Services tiene como principal objetivo realizar comprobaciones de seguridad antes de invocar el
método equivalente en el servicio local. Service Builder es la herramienta que mantiene unida
todas las capas del Liferay y que oculta la complejidad de la utilizacion de la Spring o
Hibernate(LIFERAY, 2016).

. .
Services .
v
ramote eies 1| SOA

Lot Benaies

Figura 2.3.Capa de servicios (LIFERAY, 2016).
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2.3.1 Estilos y patrones arquitectonico utilizados

El estilo arquitectonico en capas, en este caso, en tres capas fue el utilizado, su objetivo
primordial la separacion de la capa de presentacion, capa de negocio y la capa de acceso a
datos. El desarrollo se puede llevar a cabo en varios niveles y en caso de sobrevenga algun
cambio es mucho mas facil la manipulacion sin interferir en las demas capas. Fue seleccionado
ya que para el trabajo en la web trae muchas facilidades como es que los datos y servicios estan
separados y es facil separar los datos de “la l6gica del negocio”.

Por otra parte, el cliente recibe los datos y la informacion de forma indirecta a través del servidor.
Se fomenta la escalabilidad del sistema, la seguridad y la reutilizacién de cddigo. Los principales
beneficios de un estilo arquitecténico en capas son la abstraccién, aislamiento, rendimiento,
mejoras en pruebas, y la independencia que permite. Miembros de la familia son las arquitecturas
llamada y retorno, el modelo-vista-controlador, los sistemas orientados a objeto y los sistemas
basados en componentes (PELAEZ, 2009).

Patron Modelo Vista Controlador.

Modelo Vista Controlador (MVC): es un patron de arquitectura de las aplicaciones software,
separa la logica de negocio de la interfaz de usuario, este facilita la evolucién por separado de
ambos aspectos e incrementa la reutilizacion y flexibilidad. Para las aplicaciones web en la vista
encontramos la pagina xhtml, en el Contralor se encuentra el cédigo que obtiene datos dinamicos
y genera el contenido xhtml, y en el modelo se encuentra la informaciéon almacenada en la base
de datos, junto con las reglas de negocio que transforman esa informacion (PAVON, 2008).

Controlador

A

Vista
Modelo

Figura 2.4. Patron de disefio Modelo Vista Controlador.

En el caso de JSF se ve ejemplificado el patron MVC, donde el mismo corresponde a la siguiente
estructura:
¢ Modelo: en el modelo las clases que lo componen son proyecto, director, tarea e impacto.
e Vista: en la vista se encuentra afiadir, mostrar y modificar.
e Controlador: en el controlador estara la clase Crud_Manager_Bean.

2.3.2 Patrones de disefio
Los patrones de disefio son soluciones para problemas tipicos y recurrentes que nos podemos
encontrar la hora de desarrollar una aplicacion. El uso de los mismos nos permite crear
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aplicaciones robustas y faciles de mantener. “Los patrones de disefio son el esqueleto de las
soluciones a problemas comunes en el desarrollo de software.” En otras palabras, brindan una
solucién ya probada y documentada a problemas de desarrollo de software que estan sujetos a
contextos similares (TEDESCHI, 2016). Existen varios patrones de disefio los cuales se clasifican
de la siguiente manera:
= Patrones Creacionales: inicializacion y configuracion de objetos.
= Patrones Estructurales: separan la interfaz de la implementacion. Se ocupan de cémo las
clases y objetos se agrupan, para formar estructuras mas grandes.
= Patrones de Comportamiento: mas que describir objetos o clases, describen la
comunicacion entre ellos.
Entre los patrones utilizados para el disefio del portal para la gestion de la informacién asociada
a los proyectos cientificos del MES se encuentran:
= Composite view: este patron ayuda al proceso de integracion de varias subvistas en una
pagina. Normalmente una funcionalidad estd compuesta por un conjunto de vistas
asociadas. Es habitual que varias subvistas se integren para completar una sola pagina.
Ademds, varios individuos con diferentes habilidades contribuyen al desarrollo y
mantenimiento de esas paginas web (ORACLE, 2016). En el caso del portal para la
gestion de la informacion asociada a la actividad cientifica del MES las subvistas seran
los portlets implementados como el listarProyecto y gestionarProyecto.
Modelo de datos.
El modelo de entidad relacion es un modelo de datos basado en una percepcion del mundo real
gue consiste en un conjunto de objetos basicos llamados entidades y relaciones entre estos
objetos, implementandose en forma gréafica a través del diagrama entidad relacion (GUILLERMO
STORTI, 2007). En el caso del Liferay tiene un mecanismo que permite a través del disefio de
clases generar las diferentes capas de presentacion y se generen a su vez fisicamente los datos
en un diagrama de entidad relacién que lo guarda en un gestor de base de datos, en este caso
postgres.
Para la implementacion del portal se hizo necesario afiadir a las bases de datos Liferay las
siguientes tablas referentes a un conjunto de funcionalidades:
Proyecto: en esta tabla se almacena toda la informacion de los proyectos que se insertan, como
son el titulo, descripcidn, objetivos generales, objetivos especificos, resultados esperados, la
fecha en que comienza y termina cada proyecto de investigacion, profesores y estudiantes
vinculados, quien lo elabora, si esta avalado o no y la institucion a la que pertenece. Esta tabla
tiene relacion con todas las tablas existentes.
Institucién: en esta tabla se almacena el nombre de la institucién a la que corresponde el proyecto
gue se inserte y posee una relacion por tanto con la tabla proyecto.
Usuario: en esta tabla se guardan los datos del usuario como nombre, cargo y email, tiene una
relacion con la tabla proyecto.
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Linea_Invest: en esta tabla se almacena la linea de investigacion que sigue un determinado
proyecto por lo que esté relacionada con dicha tabla.

Tipo_Proyecto: en esta tabla se guardan el nombre del tipo de proyecto al que puede pertenecer
por lo que esté relacionada con la tabla proyecto.

Area: en esta tabla se aimacena el area a la que pertenece un proyecto determinado por lo que
se relaciona directamente con la tabla proyecto.

Impacto: en esta tabla se almacenan los impactos que puede traer consigo un proyecto dado,
relacionandose con la tabla proyecto.

Tarea: en esta tabla se almacenan las diferentes tareas que encierra un proyecto y a su vez
contienen las subtareas que puede poseer una tarea, relacionandose con ella misma y con la
tabla proyecto.

( Proyecto R
i CodigoP
[ Titulo
(» Impacto 2 D Descripcion varchar

E Codimpacto D financiamineto

nombre monto

[f] tiro_impacto M po------ -4 E Objetivo_general

S ProyectoCodigoP [5] Objetives_especificos varchar
D Resultados_esperados varchar
[f] fecha_comienzo
[3 fecha_terminacion
[] profesores_vinculados
C ' Usuario 0 D est_vinculados_1ero

{7 idUsuario [ est_vinculados_2do

[f] nombre N} | . [F] est_vinculados_3ero

cage  [MNfl------

o N § e

[ ProyectoCodigoP 0 Aval_cc

[F] universidad

S Institucion Codinst

S UsuarioldUsuario

[f] Linea_lnvestCodLinea

D Tipo_ProyectoCod_TP

[] AreaCod_Area

[3] finea IN|
0 tieo N
\D area IN|

[ Tarea o)
{J dTarea
[ nombre
Fl-=-=-=--- D descripcion
‘H ProyectoCodigoP
S TarealdTarea

BRREBREBRERRERRREBERER

Y

Figura 2.5. Modelo conceptual de datos de la gestion de proyectos.

A continuacion, se muestra en la figura 2.6 el modelo entidad relacion que se disefia con la

herramienta service builder, donde en una vista mas detallada se pueden ver los datos.

e
3 =
L@ | N
2
Tarea .
Dir...

/ Pro- \
L L
Imp... u

Su..

Figura 2.6 service.xml.
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2.4 Historias de usuario

Las historias de usuario (HU) son tarjetas en donde el interesado describe brevemente las
caracteristicas que el sistema debe poseer, sean requisitos funcionales o no funcionales. Son
utilizados en metodologias &giles, como es nuestro caso, donde cada historia de usuario debe
ser lo suficientemente comprensible y delimitada para que se pueda implementar de una manera
rapida. Se utilizé la herramienta Visual Paradigm para la creacion de los prototipos realizando
validaciones a través de los mismo.

2.4.1 Descripcion de las HU
HU #2 Registrar usuario.

Historia de Usuario

NUmero: 1. Usuario: administrador, avalador, usuario.
Modificacién de Historia de Usuario #: ninguna

Nombre de Historia de Usuario: registrar usuario en el sistema.

Prioridad en negocio: muy alta. Riesgo de Desarrollo: alta.

Puntos estimados: 1.0 Iteracion asignada: 2.
Programador(es) responsable(s): Raul Pérez Guevara, Yessida Tamayo Barrio.

Descripcién: el sistema debe permitir que el usuario se registre a través de un usuario, cargo,
y el email correspondiente.

Observaciones:

Prototipo de interfaz:

usuario:

Cargo:

Email:

aceptar |

Tabla 2.3 Historia de usuario: registrar usuario.
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HU #3.1 Insertar Proyecto.

Historia de Usuario

NUmero: 2.

Usuario:
usuario.

administrador,

avalador,

Modificacién de Historia de Usuario #: ninguna

Nombre de Historia de Usuario: crear nuevo proyecto.

Prioridad en negocio: muy alta.

Riesgo de Desarrollo: alta.

Puntos estimados: 1.0

Iteracion asignada: 4.

Programador(es) responsable(s): Raul Pérez Guevara.

Descripcidn: el sistema debe tener una opcién “crear un nuevo proyecto” donde el dirigente
del proyecto introducira la informacién sobre el proyecto segin formato que se anexa (anexo
No 1). La informacién de esta opcién se podra guardar siempre que estén llenas todas las

solicitudes.

Observaciones: el usuario debe estar registrado en el sistema.

Prototipo de interfaz:

Titulo
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Fecha nicio Fecha fin
22212016 221212017
Universidad Tipo Area
v v v

Linea a la que esté involucrado

xxxxxxxxxxxx

Descripcion del proyecto

Dos importantes vacunas cubanas, una contrala tosferina, y otra para combatir el cdlera.

Objetivos(Generales y Especificos)

xxxxxxxxxxxxxxxxx

Impacto esperado

Nombre de la institucién

Nombre completo del director del proyecto

xxxxxxxxxxxxx

Involucrados (Cantidad de profesores involucrados)

Cantidad de alumnos involucrados en el proyecto
Impacto Medioambiental

tero
Positivo Negativo
2o 4y
3ero 2
12 Mejoramiento de la capacidad productiva [m] Degradamiento del suelo
O el susio yio disminucién de los indices
o
5to O  Mejoria de las de [m] c
12
ytransporte
] Incremento de la superficie boscosa Dafios ala salud humana.

Insertar
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Tabla 2.4 Historia de usuario: crear nuevo proyecto.

HU #3.2 Modificar proyecto.

Historia de Usuario

NUimero: 3. Usuario: administrador, avalador, usuario.

Modificacién de Historia de Usuario #: ninguna

Nombre de Historia de Usuario: modificar proyecto.

Prioridad en negocio: muy alta. Riesgo de Desarrollo: alta.

Puntos estimados: 1.0 Iteracion asignada: 4.

Programador(es) responsable(s): Raul Pérez Guevara, Yessida Tamayo Barrio.

Descripcién: el sistema debe permitir al usuario modificar los campos de un proyecto que el
mismo haya creado.

Observaciones: el usuario debe estar registrado en el sistema, y el id del usuario que quiere
realizar los cambios debe coincidir con el id del usuario que haya creado el proyecto.

Prototipo de interfaz:

Titulo
iXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Fecha inicio Fechafin
22/272016 22/22017
Universidad Tipo Area

v v v

Linea a la que esta involucrado

XXXXXAXXXXXX

Descripcion del proyecto

Dos importantes vacunas cubanas, una contra la tosferina, y otra para combatir el colera..........

Modificar

Tabla 2.5 Historia de usuario: modificar proyecto.
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HU #3.3 Eliminar proyecto.

Historia de Usuario

Numero: 4 Usuario: administrador.
Modificacién de Historia de Usuario #: ninguna

Nombre de Historia de Usuario: eliminar proyecto.

Prioridad en negocio: muy alta. Riesgo de Desarrollo: alta.

Puntos estimados: 1.0 Iteracion asignada: 4.
Programador(es) responsable(s): Raul Pérez Guevara, Yessida Tamayo Barrio.

Descripcién: el sistema debe permitir al usuario eliminar el proyecto que el mismo haya
creado.

Observaciones: el id del usuario que esté registrado debe coincidir con el id del usuario que
creo el proyecto para que el mismo pueda ser eliminado.

Prototipo de interfaz:

=
Nombre del proyecto Objetivos Tipo ? Area Eliminar
5|
Tabla 2.6 Historia de usuario: eliminar proyecto.
HU # 7 Permitir la descarga de documentos rectores.
Historia de Usuario
NUmero: 5 Usuario: administrador, avalador, usuario.

Modificacién de Historia de Usuario #: ninguna
Nombre de Historia de Usuario: permitir la descarga de documentos rectores.

Prioridad en negocio: medio Riesgo de Desarrollo: medio.
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Puntos estimados: 1.0. Iteracion asignada: 1.

Programador(es) responsable(s): Yessida Tamayo Barrio.

Descripcién: permitir publicacion y descarga de documentos rectores de la actividad cientifica
del MES.

Observaciones: esto podra solo introducirse desde el MES.

Prototipo de interfaz:

PP
[ ror

Tabla 2.7 Historia de usuario: permitir la descarga de documentos rectores.

HU # 4 Mostrar monto de financiamiento.

Historia de Usuario

NUmero: 5. Usuario: administrador, avalador, usuario.

Modificacién de Historia de Usuario #: ninguna

Nombre de Historia de Usuario: mostrar monto de financiamiento.

Prioridad en negocio: media. Riesgo de Desarrollo: medio.

Puntos estimados: 0.8. Iteracién asignada: 2.

Programador(es) responsable(s): Yessida Tamayo Barrio.

Descripcién: el sistema debe mostrar el monto de financiamiento y recursos por proyectos
total del MES.

Observaciones: -

Prototipo de interfaz:
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Financiamiento | , ' personal v  Proyectos v

Obtener

Graficas

Obtener

Tabla 2.8 Historia de usuario: mostrar monto de financiamiento.

8 HU # 5 Mostrar cantidad total de profesores y alumnos vinculados a proyectos.

Historia de Usuario

NUmero: 5. Usuario: administrador, avalador, usuario.

Modificacién de Historia de Usuario #: ninguna

Nombre de Historia de Usuario: mostrar cantidad total de profesores y alumnos vinculados
a un proyecto.

Prioridad en negocio: media. Riesgo de Desarrollo: medio.

Puntos estimados: 0.8. Iteracion asignada: 2.

Programador(es) responsable(s): Yessida Tamayo Barrio.

Descripcién: el sistema debe permitir mostrar cantidad total de profesores y alumnos
vinculados a proyectos.

Observaciones: -

Prototipo de interfaz:

Financiamiento | , ' personal v Proyectos v
Personal ad...

Obtener

Graficas

Obtener

Tabla 2.9 Historia de usuario: mostrar cantidad de profesores y alumnos vinculados a un proyecto.
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HU # 6 Mostrar cantidad de proyectos.

Historia de Usuario

NUmero: 5. Usuario: administrador, avalador, usuario.

Modificacién de Historia de Usuario #: ninguna

Nombre de Historia de Usuario: mostrar cantidad de proyectos.

Prioridad en negocio: media. Riesgo de Desarrollo: medio.

Puntos estimados: 0.8. Iteracion asignada: 2.

Programador(es) responsable(s): Yessida Tamayo Barrio.

Descripcién: el sistema debe mostrar cantidad de proyectos PAP, PNAP, Empresariales e
Institucionales.

Observaciones: -

Prototipo de interfaz:

Financiamiento | ., = personal v  Proyectos v

Totales

Obtener

Graficas

Obtener

Tabla 2.9 Historia de usuario: mostrar cantidad de proyectos.

HU #9 Listar Proyectos.

Historia de Usuario

NUmero: 6. Usuario: administrador, avalador, usuario.

Modificacién de Historia de Usuario #: ninguna

Nombre de Historia de Usuario: listar resultados de la ejecucion.

Prioridad en negocio: muy alta. Riesgo de Desarrollo: alta.

Puntos estimados: 0.6 Iteracion asignada: 2.
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Programador(es) responsable(s): Yessida Tamayo Barrio, Raul Pérez Guevara.

Descripcién: mostrara todos los proyectos y permitird al investigador ver cada uno de los
proyectos subidos al sistema.

Observaciones: el usuario debe encontrarse registrado en el sistema.

Prototipo de interfaz:

Nombre del proyecto Objetivos Tipo Area

Tabla 2.10 Historia de usuario: listar resultados de ejecucion.

HU #10 Realizar aval cientifico.

Historia de Usuario

NUmero: 7. Usuario: avalador.

Modificacién de Historia de Usuario #: ninguna

Nombre de Historia de Usuario: realizar aval cientifico.

Prioridad en negocio: alta. Riesgo de Desarrollo: medio.

Puntos estimados: 0.8. Iteracion asignada: 2.

Programador(es) responsable(s): Raul Pérez Guevara, Yessida Tamayo Barrio.

Descripcién: en esta opcion el dirigente del proyecto introducira un documento en formato
pdf que contenga el aval del Consejo Cientifico de la Universidad o ECTI.

Observaciones: el usuario debe encontrarse registrado en el sistema

Prototipo de interfaz:
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Negativo

[ Degradamiento del susio

[} Contaminacion

Tabla 2.11 Historia de usuario: realizar aval cientifico.

HU #12 Contener wikis.

Historia de Usuario

Ndmero: 8 Usuario: administrador, avalador,
usuario.

Modificacién de Historia de Usuario #: ninguna

Nombre de Historia de Usuario: contener wikis

Prioridad en negocio: media. Riesgo de Desarrollo: baja

Puntos estimados: 1.0 Iteracion asignada: 2.

Programador(es) responsable(s): Yessida Tamayo Barrio.

Descripcién: el sistema debe permitir contener wikis donde la misma pueda ser editada
directamente desde el navegador donde los usuarios crean, modifican o eliminan contenidos
que, generalmente, comparten.

Observaciones: el usuario debe estar registrado en el sistema.

Prototipo de interfaz:
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TextArea

Tabla 2.12 Historia de usuario: contener wikis.

HU #13 Realizar foros.

Historia de Usuario

NUimero: 9 Usuario: administrador, avalador,
usuario.

Modificacién de Historia de Usuario #: ninguna

Nombre de Historia de Usuario: permitir a usuarios compartir conocimientos a través de
foros.

Prioridad en negocio: media. Riesgo de Desarrollo: baja.

Puntos estimados: 1.0 Iteracién asignada: 2.

Programador(es) responsable(s): Yessida Tamayo Barrio.

Descripcion:

Observaciones: el usuario debe estar registrado en el sistema.

Prototipo de interfaz:

Crear nuevo hilo de discusion

TextArea2

Tabla 2.13 Historia de usuario: realizar foros.
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HU #16 Realizar reportes.

Historia de Usuario
Numero: 10 Usuario: administrador, avalador,
usuario.
Modificacién de Historia de Usuario #: ninguna
Nombre de Historia de Usuario: realizar reportes.
Prioridad en negocio: alta. Riesgo de Desarrollo: alta.
Puntos estimados: 1.0 Iteracion asignada: 2.
Programador(es) responsable(s): Raul Pérez Guevara, Yessida Tamayo Barrio.

Descripcidn: el sistema debe permitir realizar reportes, mostrando los proyectos creados dado
una fecha.

Observaciones: el usuario debe estar registrado en el sistema.

Prototipo de interfaz:

)

Tabla 2.14 Historia de usuario: realizar reportes.

2.4.2 Modelo de disefio

Muestra los objetos o clases en un sistema, es un modelo de objetos que se centra en cémo los
requisitos funcionales y no funcionales, junto con otras restricciones relacionadas con el entorno
de implementacion, tienen impacto en el sistema a considerar. Es el puente en los requerimientos
y la implementacién del sistema.
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HSE - <submit>> =
<<Form>>
FormMostrar <«<Form>>
<<Form>> ) = —_— / FormModificar
FormAnadir ~ <=<sbuit>> ' <csubmit>>
= <<CliedRage>>
ey mostrar <<ClientPage>>
modificar
<<ClientPage>> <<build>>
anadir <build>>
<<builkd>>
J
<< SV >>
Crud_N - Bean
<<modelo>> <<modelo>> <<modelo>> <<modelo>>
Proyectolocalserviceutil directorProye ctolocalservicqutil tarealocalserviceutil impactolocalserviceutil
<<Interface>>
service
ProyectoDAO dire yectoDAO tareaDAO impactoDAO
BaseDatosDAO
Figura 2.7. Diagrama de clases de disefio.

Descripcion de las clases de disefio.

Nombre Descripcion Tipo

Anadir Interfaz mostrada al usuario que Interfaz
brinda al usuario la posibilidad de llenar
los campos requeridos.

Mostrar Interfaz que le muestra al usuario una | Interfaz
tabla con todos los proyectos subidos
al sistema con los datos
correspondientes.

Modificar Interfaz que le muestra al usuario los | Interfaz

proyecto, donde el mismo puede
modificar los campos siempre y
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cuando este sea el que lo haya
realizado.

Service

Esta clase es una interfaz para hacer
mas facil el acceso a las
funcionalidades implementadas
unificando las acciones mas comunes,
permitiendo comunicar la capa logica
de negocio con la capa de acceso a
datos.

Interfaz

Crud_Manager_Bean

Es el controlador principal, que facilita
el manejo de las peticiones realizadas
por los usuarios, ademas, es el
encargado de comunicar la capa de
presentacion con la capa légica de
negocio.

Controladora

Proyectolocalserviceutil Esta clase almacena toda la | Modelo
informacion sobre los proyectos.

DirectorProyectolocalserviceutil | Esta clase almacena toda la | Modelo
informacion acerca del director del
proyecto.

tarealocalserviceutil Esta clase almacena toda la | Modelo
informacién con relacion a las tareas y
subtareas que estas contengan.

impactolocalserviceutil Esta clase contiene la informacién | Modelo

asociada al impacto de cada proyecto.

Tabla 2.15 Descripcion de clases de disefio.

2.4.3 Arquitectura de la informacion
Definicion de la audiencia: el portal constara de una audiencia conformada por 3 grupos, los

usuarios, el administrador y el avalador.

Clasificacion de la audiencia:

Usuarios: este grupo determina la mayoria de audiencia interna a la que va encaminado el portal,
estando conformado por todos los individuos que interactten con el portal.
Administrador: este grupo constituira una minoria, se definen como los instrumentadores del
manejo del portal. Esta audiencia esta compuesta por usuarios que el directivo de Ciencia y
Técnica del Ministerio de Educacion Superior defina.
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Avalador: este grupo estad constituido por aquellas personas definidas por el directivo de la
Direccion de Ciencia y Técnica del MES, personal calificado para realizar la tarea de avalar un
proyecto o no.

Necesidades de la audiencia:

Usuarios: el portal constituirhA un medio para obtener informacién detallada y actualizada
concerniente al desarrollo de los proyectos de investigacion que el MES maneje, asi como
noticias relacionadas con los proyectos de investigacion que se llevan a cabo y también les valdra
como un medio de aprendizaje. Por otro lado, tendran la oportunidad de agregar sus
investigaciones mostrando el estado de los mismos, obteniendo opiniones y aportes sobre el
tema mediante foros, blogs o wikis.

Administrador: tendra los privilegios para eliminar proyectos y brindar o no los permisos a los
avaladores.

Avaladores: tendra la oportunidad de consultar cada uno de los proyectos de investigacion,
evaluando los mismos a través de parametros definidos por ellos, donde decidira si pueden ser
avalados o no.

Mapa de navegacion.

B S e

1T

Figura 2.8. Mapa de navegacion.

Estructura del portal.

El portal para la gestion de la informacion asociada a la actividad cientifica del MES est&
conformado por un conjunto de paginas web, a los cuales tendran acceso los usuarios de acuerdo
a los roles definidos. Cada pagina del portal estara constituida por una cabecera (header), un
contenedor de portlets y un pie de pagina (footer). La cabecera estarda ubicada en la parte
superior, conformada del menu de navegacion y el logotipo del centro. Contara con un portlets
para afiadir el proyecto y otro para mostrar el proyecto en si. El pie de pagina contendra acceso
a otros sitios de interés.
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Interfaces del

portal.

Firebaces om 1974

Admin =

El sistemna MES forma un profesional con valores ético-
morales y humanistas, comprometido con 13
Revolucidn y su patria, que posee cultura general,
habilidades y conocimientos al nivel de las mejores
universidades de América Latina.

Bienvenido

Wiki Foro Proyectos Nuevo PC Expertos Calendario Documentos
}‘-‘1““-"3_
™ W Alcance
- =y - ey Con este portal se quiere lograr un aumento del trabajo
VISIOH MISIon cientifico-investigativo. Serd un instrumento potente e

El Ministerio de Educacion Superior de |a Repiblica de

Cuba es un sistema integrado por instituciones de
educacién superiory empresas, gue rige
metodoldgicamente la educacidn superior cubana

Figura 2.9 Interfaz: bienvenida.

importante gue ayudard a controlar los procesos

internos de forma mas eficiente

ando

Blogs Wiki Expertos Calendario Documentos
Proyectos existentes
‘ o Financiamiento ~ 0 Personal ~ D Proyectos ~ ©Reportes ~ ‘
o d 10 alale
Titulo & Fecha Comenzado Fecha Finalizade Tipo de Proyecto Universidad ¢ Area ¢ Aval
¢ ¢ ¢ ‘ | | Todos | si
No ‘
Planta de alimentos | 06/06/2016 06/06/2017 PAP Centro de Estudio Produccién de No
balanceados de las Proteinas alimento animal y
humano
Empleo de follaje de | 03/06/2016 06/10/2016 PNAP Estacion Produccion de No

Mar pacifico en la
alimentacion de
cerdos

Experimental de
Pastos y Forrajes
(Indio Hatuey)

alimento animal y
humano

Figura 2.10 Interfaz: listar proyectos.

43



Capitulo 2

ez GIPMES

LI

. bk o VW7
Bienvenido - Wik Foro Proyectos Muevo PC Expertos Calendario Documentos
Blogs N
Add Blog Entry Permissions Keywords Search |
e

rss @ g subscribe

Crean nuevo proyecto para nifios especiales
6/3/16 219 PM

[& Edit [ Permissions { Move to the Recycle Bin
La Universidad de La habana (UH) esta desarrollando un proyecto para nifios especiales con el siguiente propdsito:
PRACTICAS DEL LENGUAJE:

-Plantear situaciones de dialogo en la que todos puedan interactuar verbal y gestualmente, escuchar y ser
escuchados.

-Crear espacios para propiciar que emerjan diversas estrategias comunicativas (gestual, oral, corporal).
-Propiciar y estimular el ejercicio de la escucha.

-Propiciar propuestas que involucren a la familia y comunidad (recetas, cuentos, obras de titeres, campafias de
prevencion)

-Propiciar el aprendizaje desde |a escucha y |a propia experimentacion.

Figura 2.11 Interfaz: blogs.

Financiamiento

Tag Cloud

alimento (1)

ingeniria informatica (1)

Recent Bloggers

Date: 6/3/16

Stars: 4
Date: 6/3/16

Date: 6/2/16

17800.0

PNAP Empresarial
Proyectos

Institucional

Figura 2.12 Interfaz: grafica de financiamiento.
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Bienvenido Blogs Wiki Foro Proyectos Nuevo PC Expertos - Documentos

Calendar Resources

4 June 2016 3 Today | € ¥ June 05— 11,2016 Day Week Month  Agenda
Su Mo Tuwe T sa 05 sun 06 wen 07 1ue 08 wea 09 mu 10¢n 11 sar

12 13 14 15 16 17 18 11:30— 12:30p1
19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 20 30

= My Calendars o

[ ] -

d 3:30pm- 4:3001
~ Current Site Calendars

Figura 2.13 Interfaz: calendario.

lando Viera Perez =

sz GIPMES

Bienvenido Blogs Wiki - Proyectos Nuevo PC Expertos Calendario Documentos

Message Boards Home ~ RecentPosts My Posts My Subscriptions  Statistics Search

Post New Thread

EJRss 2 g subscribe

Threads
Thread Flag Started By Posts  Views Last Post
Crean nuevo proyecto para la gestién de la actividad Laura Suarez Diaz 2 4 Date: 6/6/16 4:00 PM - @& Actions
cientifica del MES By: Orlando Viera Perez :
quisieran que pusieran en la wiki informacién acerca Ever Leandro Santiesteban 1 1 Date: 6/3/16 2:43 PM - & Actions
del proyecto CA Jimenez By: Ever Leandro Santiesteban :
Jimenez
Abdominales Inferiores Waiting for an Laura Suarez Diaz 4 7 Date: 6/3/16 1:40 AM - = Actions
Answer By: Yaima Martinez Perez .
Sitio de reservacion para comedores de la UCI Liliana Rodriguez Martinez £} 5 Date: 6/3/16 1:17 AM - @& Actions

By: Lidia Maria Maria Paneque

Figura 2.14 Interfaz: foros.
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Lidia Maria Maria Paneque Dominguez ‘=

Bienvenido Blogs - Foro Proyectos Nuevo PC Expertos Calendario Documentos

Wiki
FrontPage Recent Changes All Pages COrphan Pages Draft Pages disefio industrial (1) flora (1)
Search
All Pages
Add Page
Page Status Revision User Date
Disefio Industrial 1.0 Ever Leandro Santiesteban 5 Days - b Actions
Jimenez Ago -
El petréleo, el oro 1.0 Yaima Martinez Perez 6 Days ~ = Actions
negro... Ago '
FrontPage 11 Orlando Viera Perez 6 Days - 2 Actions
Ago :
Amapola 1.0 Laura Suarez Diaz & Days - B Actions
Ago .

Figura 2.15 Interfaz: wikis.

ra Perez =

e GIPMES

Bienvenido Blogs Wiki Foro Proyecios Nuevo PC Expertos Calendario -

O Recent

O Add ~ SortBy ~ Manage - Search o

& Mine
Access these files offline using Liferay Sync
[ Browse by Type
& Subscribe

GACETEFORICIAL

GO_0 011_2012-RESO...  Programa de Ciencia Tec..

Figura 2.16 Interfaz: publicacion y descarga de documentos rectores.
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My Sites = 4] . Lidia Maria Maria Panegue Dominguez =

S GIPMES
Bienvenido Blogs Wiki Foro Proyectos Nuevo PC - Calendario Documentos

Diagnéstico Encuestas | Administracién

Administracién
Gestion de Expertos

[ nuevo ” Edt || Delete ]

NOMBRE ENTIDAD CAT CIENTIFICA Afl0S EXPERIENCIA CORREO TELEFONO
Alejandro uci Especialista 10 Agomez@correo.uci.cu 78372980
Raul Winisterio de Edicacidn Superior Master ] rpguevara@correo.uci.cu 78373049
Total :2

Figura 2.17 Interfaz: expertos.

My Sites = o . Lidia Maria Maria Paneque Dominguez =

Hzme— GIPMES
| Reoianca da G
Bienvenido Blogs Wiki Foro Proyectos - Expertos Calendario Documentos

Proyecto Tareas

Titulo: Linea: Nombre institucién: Director:
Cargo: Completitud: Inicio: Fin:
06/09/2016 = 06/09/2016 2]
Tipo de proyecto Universidad o ECTI Area en la que se investiga Estado del proyecto
PAP v Universidad de Pinar del Rio |+ Produccion de alimento anim: [+ Terminado v

Figura 2.18 Interfaz: crear nuevo proyecto.
Conclusiones del capitulo.

» Para el correcto cumplimiento de los requisitos definidos, se establecieron parametros
fundamentales para la correcta implementacion del portal como fueron la arquitectura, asi
como los patrones de disefio que facilitan el trabajo.

» Se generaron todos los artefactos de la metodologia AUP verificandose la factibilidad de
su uso para dar solucion a la problemética planteada.
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Se realizd una arquitectura de la informacién con el fin de conocer todos los usuarios que
interactuaran con el sistema, asi como sus permisos y necesidades y un mapa de
navegacion para facilitar la identificacion de los principales conceptos incluyendo la
relacion entre ellos.

Con el fin de evitar la duplicidad de los datos y garantizar la integridad referencial se
disefo el diagrama entidad relacion.

Se mostraron algunas de las diferentes interfaces que presentara el sistema.
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CAPITULO 3 Implementacion y pruebas

En el presente capitulo se describe el proceso de implementacién de la solucién propuesta. Se
plasman los casos de pruebas realizados a las historias de usuario correspondientes
demostrando de esta forma el cumplimiento de los requerimientos definidos. Por otra parte, se
definen las pautas para un correcto despliegue en el Ministerio de Educacion Superior.

3.1 Estandar de cddigo
Un estandar de cédigo en programacion se realiza con el fin de que cualquier persona implicada
con el mismo pueda comprender el codigo y poder trabajar en él.
Variables: para estos identificadores haremos uso de la variante lowerCamelCase. Empiezan
con mindsculas y si estos identificadores estdn compuestos por varias palabras las siguientes
comenzaran con mayuscula.
Métodos:
Los nombres de métodos deben iniciar con un verbo.
Ejemplo:
public void addimpacto(...) {...}
Los métodos para obtener campos privados en las clases tienen el prefijo "get".
Ejemplo:
public List<Proyecto> getFiltered() {...}
Los modificadores de campos privados en las clases tienen el prefijo "set".
Ejemplo:
public void setProyectos(...) {...}.
Los obtenedores con el resultado de booleano tienen como nombre un verbo.
Ejemplo:
public Boolean getAdministrador(...) {...}
Constantes:
Las constantes o campos finales son escritos todos con letras mindsculas.
Ejemplo:
proyectos= ProyectoLocalServiceUtil.allProyectos();
Clases:
Para estos identificadores se hace uso de la variante UpperCamelCase. Todas las palabras que
componen a dichos identificadores empezaran con mayuscula.
Ejemplo:
public class PortletJSF implements Serializable{...}
Comentarios de las clases:
Al inicio de cada clase se debe describir con un comentario de bloque el propdsito de la clase e
instrucciones de uso.
Ejemplo:

/**
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*

* El método permite obtener un permiso dado el identificador del rol y el

* identificador del portlet jsf.

*

* @parametro long idrol

* el primer valor

* @parametro PortletJSF

* el segundo valor

* @retorna Permiso

*

*/
3.2 Despliegue del Liferay
Liferay funciona en todos los sistemas operativos, bases de datos, servidores Lightweight
Directory Access Protocol (LDAP), servidores de aplicaciones. Minimiza la necesidad de
inversion en nuevas infraestructuras y apuesta por un conjunto de estandares abiertos. Para su
despliegue correctamente se manejan un conjunto de conceptos que el equipo de trabajo luego
de su estudio ha puesto en préctica.
Balanceo de carga: en la actualidad, debido a la gran demanda de servicios de internet y a la
transferencia de informacién de todo tipo, es incuestionable que los sistemas informéticos deben
funcionar de forma ininterrumpida y sin errores en todo momento. El balanceo de carga se basa
en un grupo de servidores los cuales cooperan entre ellos para proveer un servicio, incluso al
momento de la falla de un componente. Cuando un nodo pierde conectividad, los otros retoman
su rol, esto involucra apropiarse de la ip y de los servicios que proveia el nodo que perdié
conectividad.
Nginx: Nginx es un servidor web/proxy inverso ligero y robusto con una infinidad de
configuraciones adaptables a nuestras necesidades perteneciente a la familia de open source.
Es recomendado su uso en sitios donde debe soportar un nimero elevado de usuarios. Como
un proxy inverso, puede ser utilizado como un punto Unico, controlando el acceso de varios
servidores de servicios 0 aplicaciones adicionales, tales como el balanceo de carga. Mediante
este se pueden controlar dos categorias de problema: problemas de recursos dentro de la propia
Nginx, y también el desarrollo de problemas en otras partes de su infraestructura web (NGINX,
2016).
Sistema de Autenticacion Central CAS: con el uso de Central Autentication System (Sistema
de Autenticacién Central) se persigue lograr a través de una cuenta Unica que el usuario acceda
desde cualquier lugar, a los servicios informéticos que brinde el sistemay a su vez a los diferentes
servicios que ofrecen otros sistemas. Para esto el sistema CAS posee una base de datos donde
se almacena la informacion de identidad de los usuarios (UNICON, 2016).
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Integracion CAS + Liferay: Single Sign-On (SSO) es un mecanismo por el cual permite a un
usuario autenticarse en diferentes aplicaciones con una sola instancia de identificacion. CAS es
una de las herramientas SSO, en el sistema se integr6 el portal del Liferay con el CAS.

SSO: inicio de sesion Unico es un proceso de autenticacion de sesidn/usuario que permite a un
usuario introducir un nombre y una contrasefia para poder acceder a multiples aplicaciones.
Estas credenciales de autorizacion se almacenan en un servidor dedicado a la politica SSO, que
pasa alo largo de la credencial de autenticacion especifica que ha almacenado para cada usuario
de manera individual.

Esto permite que el usuario se pueda autenticar en todas las aplicaciones para las cuales se les
ha dado derecho y elimina otras indicaciones cuando el usuario cambia de aplicaciones mientras
se mantiene en la misma sesion. SSO es Util para documentar el registro y seguimiento de las
cuentas de usuario, lo que mejora en gran medida la seguridad de la organizacion
(TECHTARGET, 2016).

Integracion LDAP + Liferay: el Lightweight Directory Access Protocol (LDAP) es un protocolo
de servicio de directorio que se ejecuta en una capa por encima de la pila TCP/IP. Proporciona
un mecanismo que se utiliza para conectarse, buscar y modificar los directorios de internet. El
servicio de directorio LDAP se basa en un modelo cliente-servidor.

Los servicios de directorio juegan un papel importante en el desarrollo de aplicaciones de intranet
e internet al permitir el intercambio de informacién acerca de los usuarios, sistemas, redes,
servicios y aplicaciones en toda la red. A modo de ejemplo, los servicios de directorio pueden
proporcionar cualquier conjunto organizado de registros, a menudo con una estructura jerarquica,
como un directorio de correo electrénico corporativo. En el caso del sistema que se ha
desarrollado se hard la integracion con el Liferay para poder aprovechar los beneficios que esto
aporta.

Cuando configuramos un servidor LDAP con Liferay, podemos importar los diferentes usuarios
gue se encuentren en el LDAP al servidor Liferay. Esto es muy util para que cuando los usuarios
se identifiquen, el portal automéaticamente obtenga los permisos otorgados en el portal, los cuales
pueden ser diferente a los que tiene en el LDAP.
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Despliegue del portal
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Figura 3.1. Balanceo de carga (LIFERAYS, 2016).

3.3 Pruebas

Las pruebas de software, son los procesos que permiten comprobar la calidad de un sistema,
identificando posibles fallos de implementacion, calidad o usabilidad, son pruebas funcionales
dedicadas a examinar en el exterior de lo que se prueba y pruebas de sistemas dedicadas a
comprobar los requerimientos no funcionales, donde se evalla el rendimiento, volumen, carga,
seguridad, tensién entre otros aspectos. Se puede definir como una fase dentro del desarrollo de
software, donde a través de pruebas se verifican las aplicaciones. Estas estan integradas dentro
de la ingenieria de software, para determinar el nivel de factibilidad y calidad las aplicaciones son
probadas mediante técnicas experimentales usando pruebas de caja negra.

3.4 Estrategia de pruebas
Nombre de la | Escenarios de la | Descripcién de la | Flujo Central
seccion seccion funcionalidad

SC 1: acceder al | EC 1.1: se accede | EI sistema debe |1- En el portal Liferay,
sistema. correctamente al | permitir que todo | accionar el bot6n acceder.
sistema . profesor o
investigador
director de proyecto
de las

2-Se mostrard una ventana
para introducir los datos del
usuario.

universidades y 3-Se accedera a la ventana

ECTI adscriptas al
MES puedan
acceder al sistema

de bienvenido.
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para la introduccion
de datos.

SC 2. crear | EC 2.1: se registro | El sistema debe dar | 1-En el portal Liferay
cuenta. correctamente el | la posibilidad de accionar el boton acceder.
usuario. que la persona se | 2-Se muestra una ventana
inscriba de forma con la opcién de
automatica registrarse.
mediante la | 3-Se muestran los campos a
introduccion de un llenar.
nombre de usuario y
una clave.
SC 3 crear|EC 3.1: accion | El sistema debe | 1- En el portal Liferay
nuevo proyecto. | realizada tener una opcion accionar en la pestana
satisfactoriamente. | “crear un nuevo agregar proyecto.

proyecto” donde el
dirigente del
proyecto introducira
la informacion sobre
el proyecto segun
formato que se
anexa (anexo No 1).

2- Aparece el
Gestionar Proyecto.
3- Introduce los valores
y se da a la opcién afiadir.

portlets

La informacion de
esta opcibn se
podra guardar
siempre que estén
llenas todas las
solicitudes.

SC 4: modificar | EC  4.1: accion | El sistema debe | 1- En el portlets listar
proyecto. actualizada permitir al usuario proyecto ir al botén
satisfactoriamente. | modificar los detalles.

campos de un| 2- Si eres el creador del
proyecto que el proyecto de la opcion de
mismo haya creado. modificar.
SC 5: eliminar | EC 5.1: accion | EI sistema debe 1- En el portlets listar
proyecto. eliminada permitir al usuario proyecto, Si es

satisfactoriamente.

eliminar su proyecto
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de investigacion si
este lo desea.

administrador aparece la
opcion de eliminar.
2- Dar a la opcion de
eliminar proyecto.

SC 6: mostrar
monto de
funcionamiento y
recursos por
proyectos.

EC 6.1:
realizada
satisfactoriamente.

accion

El sistema debe
mostrar el monto de
financiamiento y
recursos por
proyectos total del
MES.

1- En el portlets listar
proyecto aparece un menu
con diferentes opciones.

2- Escoger mostrar
monto de funcionamiento y
recursos.

3- Aparece un modal
Windows con la informacion
requerida.

SC 7: mostrar
cantidad total de

profesores y
alumnos
vinculados al
proyecto.

EC 7.1: accién
realizada

satisfactoriamente.

El sistema debe

permitir mostrar
cantidad total de
profesores y

alumnos vinculados
a proyectos.

1-En el portlets listar
proyecto aparece un menu
con diferentes opciones.

2-Escoger mostrar cantidad

total de profesores y
alumnos vinculados al
proyecto.
3- Aparece un modal
Windows con la

informacioén requerida.

SC 8: mostrar | EC 8.1: se mostrd | EI sistema debe | 1- En el portlets listar
cantidad de | correctamente la | mostrar cantidad de proyecto aparece un
proyectos . cantidad de | proyectos PAP, mend con diferentes
proyectos. PNAP, opciones.
Empresariales e | 2- Escoger mostrar cantidad
Institucionales. de proyectos.
3- Aparece un modal
Windows con la
informacion requerida.
SC 9: acceder | EC 9.1: accion | EI sistema debe | 1- En la ventana de
desde la ventana | realizada permitir acceder | Bienvenida  aparece el
principal a un | correctamente. desde la ventana | documento pdf.
documento  pdf principal a un

con la resolucién

documento pdf con
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44/2012 del la resolucion | 2- Para acceder
CITMA. 44/2012 del CITMA | accionar en dicho
y que esta pueda | documento.
ser cambiada si se
modifica (Esto
podra solo
introducirse desde
el MES).
SC 10: accedera | EC 10.1: accion | EI sistema debe | 1- En la ventana de
la relacion de | realizada permitir acceder | Bienvenida aparece el
programas satisfactoriamente. | desde la ventana | documento pdf.
priorizados por el principal a la | 2- Para acceder
CITMA. relacion de | accionar en dicho
programas documento.
priorizados por el
CITMA y su
contenido
(documento Word,
esto podra
introducirse en la
aplicacion solo
desde el MES).
SC 11: realizar | EC 11.1: comentario | EI sistema debe | 1- En la péagna de
comentarios. guardado tener en la pagina | bienvenida aparece la opcion
correctamente. un espacio para | de basqueda de usuario.
realizar 2- Se busca al usuario
comentarios. deseado.
3- Se realiza un
comentario en su perfil.
SC 12: listar | EC 12.1: se list6 | El sistema debe | 1- Accionar la pestafia
proyectos. correctamente los | listar proyectos. Proyectos.
proyectos 2- Se muestra una lista con
existentes. cada uno de 0s
proyectos.
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SC 13: realizar | EC 13.1: accion
aval cientifico. realizada
correctamente.

El sistema debe
permitir  que el
personal calificado
evalué el proyecto
de investigacién y
en dependencia de
esto lo avale o no.

1-

2-

En el portlets listar
proyecto ir al boton detalles.
Si eres el avalador te
muestra la opcién de avalar
el proyecto.

3.5 Casos de prueba
Las celdas de la tabla contienen V, I, o N/A. V indica valido, | indica invalido, y N/A que no es
necesario proporcionar un valor del dato en este caso, dado que es irrelevante.

Tabla3.1 Estrategia de Pruebas.

Id del | Escenario | Variable 1 Variable2 Respuesta del | Resultado de la
escenario Nombre del | Contrasefa. | Sistema Prueba
usuario.
EC1 Acceder al Vv Vv Se redirecciona para | Muestra la pagina de
Sistema. ytamayo asd Ig pagma de | bienvenida.
bienvenida
correctamente.
I \% Notificacion de error.
nulo ghj
\% I Notificacion de error.
ytamayo nulo
I I Notificacion de error.
nulo nulo

Tabla3.2 Caso de Prueba: Acceder al Sistema.

3.6 Lista de chequeos

Caracteristica de
soporte por
comprobar.

Ponderacién

de importan
1(poco),

(fundamental)

Nivel de
cia | cumplimiento
5| (0-100)

Justificacion

;Se utilizd como servidor
de base de datos
PostgreSQL 9.2.4 para el
desarrollo del sistema?

4

100

Se utiliz6 por uno de los mas
usados actualmente en la
Universidad
Informéticas.

de Ciencias
También tiene
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sus licencias liberadas por lo
gue su uso no es problemay su
codigo fuente se encuentra
disponible sin costo alguno.

¢El portlet administrativo 5 100 El sistema se ejecutd en
es adaptable a los diferentes entornos de
navegadores Moxilla navegaciéon: Moxilla Firefox,
Firefox 46.0.1 , Internet Internet  Explorer, Chrome,
Explorer 11, Chrome 30, Safari y Opera para darles mas
Safari u Opera 10? facilidades al cliente.

¢Para desarrollar la 5 100 Se utiliz6 este servidor ya que
aplicacién se utiliz6 como posee abundante ayuda vy
servidor web el Apache documentacion.

Tomcat 7.0?

Es uno de los mas usados en
el centro CDAE.

Cuenta con una comunidad de
usuarios y es libre.

Tabla 3.3 Lista de chequeos.

3.7 Resultados

Para comprobar que el sistema cumplia con los requerimientos del cliente y por tanto funcionaba
correctamente se realizaron dos iteraciones de caja negra basandose en los casos de prueba
gue se habian definido con anterioridad. Luego de realizadas las iteraciones se pudo corroborar
el buen funcionamiento del sistema. En la primera iteracion surgieron faltas a la hora de las
notificaciones de error y la otra no conformidad encontrada fue respecto a las validaciones de la
aplicacion. Al realizar la segunda iteraciébn no se encontraron mas errores por lo que de esta
manera se evalu6 cada uno de los casos de prueba de forma satisfactoria.

3.8 Pruebas de aceptacion
Las pruebas de aceptacidén se hacen con el objetivo de evaluar el grado de calidad del software
con relaciébn a todos los aspectos relevantes para que el uso del producto se justifique
(PRUEBASDESOFTWARE, 2009). Con su empleo se persigue evaluar la disposicién del sistema
para su despliegue y posterior uso. Entre los datos que componen una prueba de este tipo estan:

» Jteracion: numero de la iteracién realizada.

= Nombre del rasgo a probar: nombre del rasgo al que se le realiza la prueba.

* No. del rasgo a probar: nimero del rasgo al que se le realiza la prueba.

= Descripcién del rasgo a probar: descripcion breve del rasgo que se prueba.

= Precondiciones: condiciones necesarias para poder realizar el caso de prueba y obtener

los resultados esperados.
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» Pasos: pasos légicos a seguir durante el desarrollo de la prueba para la obtencién del
resultado esperado.

» Resultados esperados: descripcidn breve de los resultados esperados luego de realizar
la prueba.

» Evaluacion: clasificacion de la prueba dependiendo de la comparacién del resultado
obtenido con el resultado esperado.

Para mostrar la estrategia seguida durante las pruebas de aceptacion y los resultados

alcanzados, se tomaron tres requisitos a modo de ejemplo. A continuacion, se describen las

pruebas realizadas.

Disefio de caso de prueba: crear nuevo proyecto.

Iteracién No.: 1

Nombre del requisito a probar: crear nuevo

proyecto NUmero del requisito a probar: RF 3.1

Descripcioén del requisito a probar: el sistema debe tener una opcién “crear un nuevo proyecto”
donde el dirigente del proyecto introducird la informacién sobre el proyecto segun formato que se
anexa (anexo No 1). La informacion de esta opcién se podra guardar siempre que estén llenas
todas las solicitudes.

Precondiciones: el usuario debe estar previamente registrado y autenticado en el sistema.

Pasos:
1. El usuario acceder al sistema.
2. Irala pestafia agregar.

3. Llenar los campos correspondientes.

Resultados esperados: se agrega el proyecto satisfactoriamente a la lista de proyectos.

Evaluacion: prueba no satisfactoria.

Observaciones: permite que la fecha final del proyecto sea menos que la fecha inicial.

Tabla 3.4 Disefio de caso de prueba: crear nuevo proyecto.

Disefio de caso de prueba: modificar proyecto.

Iteracién No.: 1

Nombre del requisito a probar: modificar

e Namero del requisito a probar: RF 3.2

Descripcién del requisito a probarse: muestran los detalles del proyecto a modificar.

Precondiciones: el usuario debe coincidir con el que creo el proyecto.
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Pasos:
1. Elusuario accede a la pestafia proyecto.
2. Se selecciona el proyecto deseado y se va a detalles.

3. Modifica los campos deseados.

Resultados esperados: muestra los cambios efectuados satisfactoriamente en los detalles del
proyecto.

Evaluacion: prueba no satisfactoria.

Observaciones: permite a usuarios que no son precisamente los que lo han creado modificar
elementos.

Tabla 3.5 Disefio de caso de prueba: modificar proyecto.

Iteraciéon No.: 2

Nombre del requisito a probar: modificar

proyecto Numero del requisito a probar: RF 3.2

Descripcién del requisito a probarse: muestran los detalles del proyecto a modificar.

Precondiciones: el usuario debe coincidir con el que creo el proyecto.

Pasos:
1. Elusuario accede a la pestafia proyecto.
2. Se selecciona el proyecto deseado y se va a detalles.

3. Modifica los campos deseados.

Resultados esperados: muestra los cambios efectuados satisfactoriamente en los detalles del
proyecto.

Evaluacion: prueba satisfactoria.

Observaciones: cumple con la precondicién establecida para realizar cualquier tipo de
modificaciéon en un proyecto dado.

Tabla 3.6 Disefio de caso de prueba: modificar proyecto, iteracion 2.

Disefio de caso de prueba: eliminar proyecto.

Iteracién No.: 1

Nombre del requisito a probar: eliminar

B Numero del requisito a probar: RF 3.3

Descripcién del requisito a probarse: permite eliminar un proyecto de la base de datos.

Precondiciones: solo puede eliminar un proyecto el usuario que tenga el rol de administrador.
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Pasos:

1. Elusuario accede a la pestafia proyecto.

2. Se selecciona el proyecto a eliminar y se da clic en la opcién.

Resultados esperados: elimina el proyecto de la base de datos.

Evaluacion: prueba satisfactoria.

Observaciones: -

Tabla 3.7 Disefio de caso de prueba: eliminar proyecto.

3.9 Pruebas de rendimiento

Las pruebas de rendimiento y carga son de gran importancia, una mala configuracion del servidor
web, o de la red donde correra el sistema puede influenciar negativamente en el uso del mismo
(BANCHOFF, 2008). El equipo de trabajo seleccioné como herramienta a utilizar JMeter para la
etapa de testeo de rendimiento del servidor web para el sitio en desarrollo.

Caracteristicas del ambiente de pruebas.

Tipo de procesador

Core I3 2da generacion

Memoria del sistema

4 gb RAM

Tipo de red

Tipo de servidor web

LAN

Apache Tomcat 7.0

Memoria Maxima

4 gb RAM

Méaximo de hilos concurrentes

50/péaginas

Plataforma

Windows

Servidor de Base de Datos

Postgres SQL 9.2.4

Tabla 3.8 Caracteristicas del ambiente de prueba.

El resumen del reporte permite visualizar los resultados del test realizado, en una tabla. Los datos

que se presentan son:

» Label: etiqueta de la muestra.

» # Muestras: cantidad de hilos utilizados para la URL.

» Media: tiempo promedio en milisegundos para un conjunto de resultados.
= Min: tiempo minimo que demora un hilo en acceder a una pagina.

= Max: tiempo méaximo que demora un hilo en acceder a una péagina.
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» Rendimiento: rendimiento medido en los requerimientos por segundo/minuto/hora.
= Kb/sec: rendimiento medido en Kbyte por segundo.
= Media en bytes: tamafio medio de respuesta al servidor (en bytes) (BANCHOFF, 2008).

I Blluesas  Media Hin W | S0w  %Emr | Rendimiento Kblseg Aig. Bites
Comprofando Bienvenida il it A T 0 00% PR 11208 05482
Comprobandy Afiadi il A 1 (X U,UU%\ 25lsec N4 AT
Comprobando wik il 3056 P i A T 0,00%\ 2Tlsec 70 LIy,
Comprobando Projectos il o 108 g 100200 U,UU%\ 4 (lsec 1125 20466 )
Comprobando foros il 2087 o w4 10305 0,00%\ 5 Jlsec 14806 204343
Comprobando blag il 14 B T 89618 U,UU%\ f Olsec 1438 24280
TOTAL 0 440 P AT R 0,00%\ 0 9lsec 310 LALYE

Tabla 3.9. Resumen de reporte (CAULES, 2014).

Agreggate Graph: este componente es similar al anterior, pero permite obtener resultados mas
precisos. Utiliza mas memoria, ya que calcula la mediana y la linea al 90%, la cual requieren que
todos los datos estén almacenados. Los datos que se presentan son:

= URL: etiqueta de la muestra

= #Muestras: cantidad de hilos utilizados para la URL.

=  Media: tiempo promedio en milisegundos para un conjunto de resultados.

» Mediana: valor en tiempo del percentil 50.

= Linea de 90%: maximo tiempo utilizado por el 90% de la muestra, al resto de la

* misma le llevd mas tiempo.

=  Min: tiempo minimo de la muestra de una determinada URL.

» Max: tiempo maximo de la muestra de una determinada URL.

= OError: porcentaje de requerimientos con errores.

» Rendimiento: rendimiento medido en los requerimientos por segundo / minuto / hora.

= KB/sec: rendimiento medido en Kbytes por segundo(BANCHOFF, 2008).
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Gréfico3.1. Grafico agregado.

El grafico de resultados (siguiente grafico) por su parte permite visualizar graficamente los
siguientes datos: media, mediana, dispersion y el rendimiento (representando como el nimero
actual de requerimientos/minutos que el servidor maneja) (BANCHOFF, 2008).

8439 ms |
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5402 Rendimiento 456 228/minuto Mediana 2381

Grafico3.2 Grafico de resultados.
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Resultados obtenidos.
Para el ambiente de trabajo antes descrito se obtuvieron los siguientes resultados:
La prueba realizada para 50 hilos por pagina arrojo los siguientes resultados: El tiempo maximo
invertido por peticion fue de 21s (columna Méx), con un minimo de tiempo invertido por una
peticion (columna Min) de 0,281s y una media de tiempo invertido por una peticion (columna
Media) de 4s. El rendimiento, nUmero de peticiones procesadas en una unidad de tiempo, que
puede expresarse segundo, minutos y horas fue de 9,9/sec.
Conclusiones parciales
= Se pudo comprobar a través de los resultados alcanzados en las pruebas ejecutadas que
se obtuvo un software con la calidad requerida.
= Se probaron cada uno de los requisitos establecidos por el cliente logrando a través de
un conjunto de iteraciones que los mismos funcionaran correctamente.
= Se logré una interfaz intuitiva para el usuario y de facil manejo.
» Se realiz6 una estrategia de despliegue con el fin de poner el sistema a la disposicién del
cliente.
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CONCLUSIONES

Se realizé un estudio de los principales sistemas relacionados con la gestion de
informacion, asi como de portales empresariales lo que sirvi6 de gran ayuda para
seleccionar la plataforma empresarial a utilizar para el desarrollo del portal para la gestion
de la informacion asociada a la actividad cientifica del Ministerio de Educacion Superior.
Mediante la adecuada seleccién y empleo de métodos, tecnologias y herramientas, se
desarrollo para la Direccion de Ciencias y Técnicas del MES, un portal para la gestion de
la informacién asociada a la actividad cientifica, que mejora el control de la informacién
gue es manipulada por el directivo, logrando satisfacer las necesidades diagnosticadas
al principio de la investigacion.

Se propuso una arquitectura de despliegue para un escenario de alta disponibilidad.

A través de técnicas y herramientas asociadas a la ingenieria de software se le aplicaron
una serie de pruebas al sistema tanto funcionales como no funcionales, las cuales
permitieron ofrecer un producto con la calidad requerida.
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RECOMENDACIONES

Para darle continuidad al presente trabajo se recomienda lo siguiente:

Automatizar el proceso de avalar, donde no solo se dé la oportunidad de ejecutar esta
accion, sino que le brinde al mismo un porcentaje de aceptacion para decir si se avala o
no.

Se recomienda fortalecer y encaminar los esfuerzos en el campo académico a fin de
obtener mas y mejores soluciones empresariales acorde con el entorno dindmico
altamente competitivo.

Incorporar una funcionalidad que permita la existencia de articulos que pueda generar un
proyecto con sus respectivas evidencias.
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ANexos

ANEXOS

Casos de prueba.

Id del | Escena | Variable | Variable | Variable | Variable | Respuesta | Resultado
escenario |rio 1 2 3 4 del Sistema | de la
nombre 2donomb Nl Catchap Prueba
re de
usuario
EC 2 Crear \Y N/A \Y \Y Muestra Te muestra la
cuenta. Yessida nulo ytamayo 4567 mensaje de | pagina  de
notificacién vy | pienvenida.
da una
contrasena. Al
introducirla te
redirecciona
para que la
cambies, al
hacerlo te
redirecciona
nuevamente
para proteger
la cuenta.
| N/A \Y \Y Muestra un | Mantendra al
nulo Maria Ipdomingue 8769 me_n_saje_ de us_uano en.la
. notificacion de | misma pagina
error. hasta que el
mismo llene
los campos
correctamente.
V N/A | Vv
Raul nulo nulo 7214
\ N/A V |
Brian nulo bmartinez 7509

Tabla 3.10 Caso de prueba: crear cuenta.
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Id del | Escenario | Variable 1 | Variable2 | Variable3 | Variable | Respuesta | Resultad
Titulo Linea _ i
gscenar Objetivos 4 del Sistema |0 de la
1o generales Tareas Prueba
EC3 Crear \% \% \% \% Guarda Aparecera
proyecto. Tablero de | Investigacion | Desarrollar Disefio de correctamente | un - nuevo
los datos. proyecto en
Control de componentes | la
. la Base de
para la | postgrado. | desplegables | arquitectura
. ., . datos,
Direccion en la web | delsistema. )
. mostrandos
de que faciliten
Posgrado el disefio y ? en una
., lista.
de la creacion de
Universidad un Tablero
de las de Control el
Ciencias cual se
Informatica contribuya a
s una efectiva
toma de
decisiones
en la
direccién del
proceso de
formacion
posgraduada
en la UCI.
| V V \ Muestra un
nulo Produccion | Desarrollar Planificacié me_n_saje_ de
. . - notificacion de
alimenticia. una eficiente | n de
e o, error.
planificacién | distribucion
en la | de
distribucion alimentos.
de alimentos.
V | | \Y
Moédulo nulo nulo Realizar un
para la estudio del
automatiza arte.
cién de
artefactos
en la
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disciplina
de Pruebas
\Y I Vv I

Portal para nulo Desarrollar nulo
la gestién un sistema
de que permita
proyectos gestionar los
de proyectos de
investigacio investigacion
n. cientifica

asociados al

MES.

Tabla 3.11 Caso de prueba: crear proyecto.

Id del | Escenario | Variable 1 | Variable2 | Variable3 | Varia | Respuesta del | Resultad
Titulo Linea . i
gscenar Objetivos ble4 | Sistema o de la
0 generales | Tarea Prueba
S
EC3 Modificar \% \% \% \% Guarda En el
proyecto. Tablero de | Investigacién | Desarrollar Disefio corre?tamente los proy.e.cto
cambios. modificado
Control de componentes | de la
. aparecen
para la | postgrado. desplegables | arquite
. L los nuevos
Direccion en la web | ctura .
de que faciliten | del cambios
o . cuando
Posgrado el disefio y | sistem
L consultamo
de la creacion de | a. i
Universidad un  Tablero s la lista de
de las de Control el proyectos.
Ciencias cual se
Informatica contribuya a
s una efectiva
toma de
decisiones
en la
direccion del
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proceso de
formacion
posgraduada
en la UCI.
| \% \% \% Muestra un
L, .. | mensaje de
nulo Produccion | Desarrollar Planifi N ] -
. . - L notificacion de
alimenticia | una eficiente | cacién
e error.
humana y planificacion | de
animal. en la | distrib
distribucion ucion

de alimentos. | de

alimen
tos.

Tabla 3.12 Caso de prueba: modificar proyecto.

Id del | Escenario | Variable 1 Respuesta del | Resultado de la
escenario Comentario Sistema Prueba
EC 11. Realizar V Guarda el | Muestra el
comentarios. comentario. comentario en la
Muy buena .
investigacion. pagina.
| Muestra una

nulo

notificacion de
error.

Tabla 3.13 Caso de prueba: realizar comentario.

72




