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RESUMEN

Resumen

La investigacion surge en el proyecto Identidad Cuba perteneciente al departamento Soluciones Integrales
del Centro de Identificacién y Seguridad Digital CISED de la Universidad de las Ciencias Informaticas
(UCD), el cual promueve el desarrollo de soluciones que permiten automatizar los procesos de
identificacion de un ciudadano. Aunque existe un sistema denominado Sistema Unico de ldentificacion
Nacional, que permite integrar los diferentes procesos de identificacibn, no cuenta con un tramite
encargado de gestionar el proceso de registro de portadores de armas de fuego.

El presente trabajo tiene como objetivo desarrollar un tramite que permita llevar a cabo dicho proceso, el
cual se encargara de recopilar informacion de las armas y las personas a las que pertenecen, ademas de
entregar una licencia certificando que el que la posee es apto para portarla. Esta solucion garantiza que el
registro de portadores se realice de forma &gil, segura y eficiente contribuyendo a mantener el control
encada momento de las armas de fuego, su estado y la persona que la posee.

Palabras claves: procesos de identificacion, portadores, armas de fuego, licencia.
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INTRODUCCION

Introduccion;

El hombre, en su evolucion ha desarrollado diferentes habilidades e ingenios que lo han convertido en un
ser superior, con destrezas, capaz de construir a través del trabajo, los elementos necesarios para la
supervivencia en su entorno con el objetivo de mejorar sus condiciones de vida. Ejemplo de esto fue la
creacion de armas que inicialmente usaban para protegerse y cazar, pero luego se convirtieron en un
medio de violencia, con el fin de arrebatar con la fuerza diversos territorios, bienes materiales e incluso por
diversion. La evolucion de las mismas trajo como consecuencias el incremento de las ansias de poder, por
lo que aparecieron armas mas mortiferas y de mayor alcance entre las que destacan las armas de fuego.
Debido a esto, se ha hecho necesario establecer un control sobre las armas de fuego y las personas que
las poseen, con el objetivo de regular el alcance de estas en la poblacién civil, ya que el uso
indiscriminado e irresponsable de las mismas ha traido mucho dafio a toda la comunidad internacional;
por lo que muchos paises han necesitado disefiar estrategias, medidas y acciones en busca de establecer
un control.. En muchos paises esto suscita a intensos debates debido a la diversidad de criterios, algunos
ciudadanos apoyan el registro armamentistico dentro del pais y otros no, como por ejemplo en los Estados
Unidos. Cuba no queda exento de esto, por lo que se ha hecho necesario tomar medidas y trazar
estrategias, aprovechando el uso de las tecnologias informaticas que este maneja.

El Ministerio del Interior (MININT), en aras de lograr una mejor prestacion de los servicios, se dispone a
automatizar la Direccién de Identificacion y Registros (DIR), encargada de llevar un control estricto de la
identificacion de la poblacién. En funcion de esto se decide, en conjunto con la Universidad de las
Ciencias Informaticas (UCI), crear el Sistema Unico de Identificacion Nacional (SUIN). Este sistema esta
desplegado actualmente en todo el pais y posee diversos moédulos que facilitan funcionalidades como: la
identificacion de los ciudadanos, realizar la busqueda de personas, captar sus datos biométricos y
autenticarlos a través del AFIS', la obtencién de registros operativos, la gestiéon de los tramites y la
supervision. Ademas del SUIN, el MININT cuenta con diversos sistemas con mas de 10 afios de
explotacién, entre los que se encuentra el denominado “Armas de Fuego”.

Este Gltimo se encarga de llevar a cabo los tramites de registro de portadores de armas de la Republica de
Cuba y cuenta con una base de datos personal, que incluye datos identificativos de cada persona como: el
namero de identidad, los nombres y los apellidos. Aunque estos datos pueden identificar a una persona se
ha dado el caso de que mas de un ciudadano ha coincidido con el niumero de identidad, nombres y
apellidos, esto ha traido como consecuencia errores de identificacion por una mala gestion de la

informacion. Sin embargo, esto no ocurre con la base de datos del SUIN, pues la misma cuenta con la

! Sistema Automatizado para el chequeo dactilar
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INTRODUCCION

autenticacion biométrica y una base de datos Unica, elementos que son imprescindibles en el sistema de
identificacion del MININT.
La politica de la DIR plantea tener un Unico sistema que gestione todos los tramites garantizando la
identificacion del ciudadano.
Teniendo en cuenta lo planteado anteriormente surge el siguiente problema a resolver: ¢ Cémo gestionar
los procesos relativos al registro de portadores de armas de fuego de la Republica de Cuba en el Sistema
Unico de Identificacion Nacional de manera que se garantice la autenticidad de las personas tramitadas?
Partiendo del problema anteriormente planteado se tiene el siguiente objeto de estudio: procesos
relativos al registro de portadores de armas de fuego.
El campo de accidn de la investigacion lo conforman los procesos relativos al registro de portadores de
armas de fuego de la Republica de Cuba.
Para dar solucion al problema planteado anteriormente se propone el siguiente objetivo a cumplir:
Como objetivo general: Desarrollar un médulo que permita la informatizacion del proceso de registro de
armas de fuego en el Sistema Unico de Identificacion Nacional de la Republica de Cuba que garantice la
autenticidad de las personas tramitadas.
Como objetivos especificos:
» Desarrollar el marco teorico de la investigacion.
> Realizar el modelo del proceso para el registro de portadores de armas de fuego del Sistema Unico
de Identificacion Nacional de la Republica de Cuba.
» Especificar los requisitos funcionales y no funcionales del proceso para el registro de portadores de
armas de fuego del Sistema Unico de Identificacion Nacional de la Republica de Cuba.
> Realizar el disefio del modulo para el registro de portadores de armas de fuego del Sistema Unico
de Identificacion Nacional de la poblacién de la Republica de Cuba.
> Implementar el médulo para el registro de portadores de armas de fuego del Sistema Unico de
Identificacion Nacional de la Republica de Cuba.
> Validar el sistema para el registro de portadores de armas de fuego del Sistema Unico de

Identificacién Nacional de la Republica de Cuba.

Para lograr los objetivos trazados, se plantearon las siguientes tareas investigativas:
» Definicion de los principales conceptos asociados al proceso de control de portadores armas de
fuego, asi como los sistemas que los informatizan.
» Andlisis bibliogréafico para la definicién de la metodologia y herramientas a utilizar.

» ldentificacién y descripcion de los procesos de negocio.

15
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» ldentificacion y descripcion de los requisitos del trdmite para el registro de portadores de armas de
fuego del Sistema Unico de Identificacion Nacional de la Republica de Cuba.

» Elaboracion del modelo de disefio del médulo.

> Implementacion de la solucion para el registro de portadores de armas de fuego del Sistema Unico
de Identificacion Nacional de la Republica de Cuba.

» Hacer las pruebas a la solucion para el registro de portadores de armas de fuego del Sistema

Unico de Identificacion Nacional de la Republica de Cuba.

Para la realizacion de las tareas se utilizaron como métodos cientificos de investigacion:

Métodos tedricos:

Analitico-Sintético: Se realiza un estudio de bibliografias acerca de otros sistemas similares al que se
quiere desarrollar, sintetizando sus caracteristicas e identificando los conceptos a manejar.

Modelacion: Se realizan modelos abstractos que tratan de explicar la realidad, estos guardan estrecha
relacion con el objeto que se esta estudiando. Se modelan los procesos del tramite para el registro de
armas de fuego del Sistema Unico de Identificacién Nacional de la Republica de Cuba.

Historico-Lbogico: se utiliza para investigar tanto a nivel internacional como nacional el uso de otros
sistemas informaticos con similitud al que se quiere implementar, asi como investigaciones referentes al

tema.

El médulo a desarrollar tiene un gran impacto social, ya que brindara seguridad a la hora de trabajar con
los datos de las personas identificandolas inequivocamente, evitando errores en los datos de las mismas.
Se tendra un control estricto y confiable de las personas que poseen armas de fuego sin incurrir en errores
de identificaciéon y en las condiciones en que se encuentran las armas de cada ciudadano en cada

momento.

Como posibles resultados se obtendran la:
> Especificacién de Requisitos de Software.
» Version estable del sistema que permita gestionar el tramite de registro de portadores de armas de
fuego.

» Manuales de usuario para el médulo desarrollado.
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INTRODUCCION

El presente documento consta de varios capitulos:

En el Capitulo 1“Fundamentacién tedrica”: se exponen los conceptos a utilizar dentro del marco del
problema a resolver, las tecnologias y herramientas a utilizar; ademas de analizar algunos sistemas
similares, enfocandose en sus principales caracteristicas, ventajas, desventajas e impacto dentro del
marco establecido con el fin de tener un correcto entendimiento de la solucién planteada.

En el Capitulo 2 “Caracteristicas del sistema”: se presenta la propuesta del sistema. Se realiza un
modelo y andlisis del negocio actual, analizando sus componentes y coOmo interactian entre si. Se
muestran los diagramas del proceso mejorado y se exponen los requisitos funcionales y no funcionales
gue debe cumplir el sistema.

En el Capitulo 3“Implementacion y prueba”: se realiza la modelacion del sistema propuesto haciendo
uso de los workflows. Se especifican los patrones de disefio, la arquitectura y los servicios que sustentan
el software asi como las clases que tendran persistencia en la base de datos y con ello se realiza el
diagrama de clases persistentes y el modelo de datos, se implementa la propuesta de solucién haciendo
uso de los estandares de codificacion. Se modela la estructura del sistema a través de los diagramas de
despliegue y de componentes definidos. Para validar que los requisitos funcionales implementados
respondan las necesidades establecidas se realizan las pruebas unitarias y de sistema que en gran
medida garantizan la deteccién y correccién de errores en la aplicacion.
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CAPITULO 1 FUNDAMENTACION TEORICA

Capitulo 1. Fundamentacion teorica

Introduccion

En la actualidad el desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) ha tenido
gran repercusion, debido a que con su auge, el hombre ha informatizado procesos que antes se le hacia
engorroso y problemético darle solucién. Uno de los usos que se le puede dar a estos avances es el de
mantener registro de datos personales y de posesiones de los ciudadanos que pueden ser de interés
estatal; este es el caso del registro de portadores de armas de fuego. El registro de las armas de fuego
tiene una gran importancia por lo peligroso que es poseer un arma. En este capitulo se exponen los
conceptos a utilizar dentro del marco del problema a resolver, las tecnologias y herramientas a utilizar;
ademas de analizar algunos sistemas similares, enfocandose en sus principales caracteristicas, ventajas,
desventajas e impacto dentro del marco establecido con el fin de tener un correcto entendimiento de la

solucion planteada.

1.1. Estado actual de los procesos de registro de armas de fuego

Los trAmites de registro de portadores de armas de fuego son iniciados en las oficinas del Ministerio del
Interior encargados de llevar a cabo la regulacion de las mismas, en la cual debe personarse el ciudadano
y solicitar una licencia. Para registrar la solicitud y gestionar la informacion que posee dicha solicitud, los
funcionarios se apoyan en el Sistema Nacional de Licencia de Armas de Fuego. Este sistema cuenta con
una base de datos personal, sobre la cual se realiza la busqueda de los ciudadanos, este permite ademas
realizar otros trdmites como son el traspaso y el cambio de estado de las armas. Luego de identificarse la
persona en la base de datos se comienza a realizar el tramite recogiendo los datos del arma y de los
documentos necesarios para podérsele entregar una licencia. Se toma una decision revisando los
documentos entregados y si son satisfactorios se confecciona el documento y se le entrega a la persona

la licencia.

1.2. Conceptos asociados al dominio del problema

A continuacién se mostraran una serie de conceptos que estan asociados al dominio del problema
Solicitud: “diligencia o instancia cuidadosa. Memorial en que se solicita algo. Pretender, pedir o buscar
algo con diligencia y cuidado. Gestionar los negocios propios o ajenos. Requerir y procurar con instancia.

Pedir algo de manera respetuosa, o rellenando una solicitud o instancia”.(Real Academia Espafiol, 2013)
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Tramite: “cada uno de los pasos que han de seguirse desde el momento en gue se inicia un proceso o se
realiza alguna solicitud hasta su conclusién. Cada uno de los estados y diligencias que hay que recorrer
en un negocio hasta su conclusién”. (Real Academia Espafol, 2013)

Proceso: segun la ISO 9001 del afio 2008, un proceso es “una actividad o un conjunto de actividades que
utiliza recursos, y que se gestiona con el fin de permitir que los elementos de entrada se transformen en
resultados”.(Servicios de Asesoria y Capacitacion Empresarial, S.C.)

Registros operativos: los registros operativos son registros donde se encuentran las personas que
tienen algun tipo de impedimento o limitacién para tener una licencia de portador de armas de fuego.
Existen registros cuyos resultados tienen mayor peso que otros a la hora de decidir un tramite. El
resultado de la busqueda es confidencial y solo puede acceder a esta informacién el personal autorizado.
Son usados para realizar consultas que faciliten la decision de los tramites solicitados por los usuarios.
Oficial PNR Municipal de LAF: Es el encargado de mantener actualizado los datos de los titulares de
licencias de armas de fuego que exige el SNLAF, realiza todos los procesos de dar alta, traspasos,
renovacion, inclusion de armas a un nuevo expediente, activa las licencias canceladas e inicia tramites de
solicitud de la licencia.

Oficial PNR Provincial de LAF: Es el encargado de realizar procesos como la Inclusion de Armas,
cancelacion y actualizacion del expediente, duplicado de licencia, reactivar licencia denegada, denegacién
de la licencia de armas de fuego, decomiso e impresién de la licencia.

Seccién Nacional de LAF: Asesora y controla a nivel nacional metodol6gicamente a los oficiales
provinciales y municipales, hace que se cumplan todas las normas establecidas en el pais, interactlia con
el sistema para dar respuesta a los requerimientos informativos de la especialidad.

DGPNR: Direccion General de la Policia Nacional Revolucionaria.

PNR: Policia Nacional Revolucionaria.

MININT: Ministerio del Interior.

LAF: Licencia de Armas de Fuego.

SNLAF: Sistema Nacional de Licencia de Armas de Fuego.

SUIN: Sistema Unico de Identidad Nacional.

Licencia: Permiso para hacer algo. Resolucion de la Administracion por la que se autoriza una
determinada actividad. (Real Academia Espariol, 2013)

Portador: Persona que transporta algin objeto o pertenencia consigo.
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1.3. Sistemas para registros de armas de fuego existentes

Se realiz6 un estudio de los sistemas existentes similares, en cuanto a los objetivos que se busca cumplir
en la propuesta solucion. Esto fue importante por la ayuda que ofrecié a la hora de definir que semejanzas

con otros sistemas podria sernos Utiles y cuales no.

1.3.1. SIGIMAC (Sistema de Gestion Integral de Materiales Controlados)

El Registro de Armas de Argentina (RENAR) puso en marcha un sistema informatico denominado
SIGIMAC (Sistema de Gestion Integral de Materiales Controlados) que contempla la implementacion de
un cdodigo Unico de identificacion, de caracter alfa numérico, para nominar cada uno de los materiales
controlados por la Ley Nacional de Armas y Explosivos, que permite garantizar la fiabilidad de los datos, la
agilizacion de tramites y la eficiencia en los procesos.
El SIGIMAC se enmarca en las nuevas politicas de gestion que lleva adelante el RENAR basadas en dos
pilares fundamentales: la modernizacién y la eficiencia. El objetivo de ambas es profundizar los controles
por parte del Estado entendidos a través de la inversion en tecnologia aplicada a los procesos, para
mejorar la prestacion de servicios a los usuarios y consolidar una politica registral de caracter federal e
integral.
Segun RENAR un sistema de control de armas de fuego sera eficaz cuando:

» Proyecte su fiscalizacion a todo el territorio del estado.
Registre la mayor cantidad de armas existentes.
Involucre todos los actos concernientes a armas de fuego.
Realice el manejo centralizado de la informacién total.
Recupere y proporcione la informacion con certeza y rapidamente.

Obtenga la mejor calidad de los controles.

V V V V VYV V

Actlie como instrumento de una politica de estado de control de armas.

1.3.2. Sistema Nacional de Licencia de Armas de Fuego

Este sistema se encarga de llevar a cabo los tramites de registro de portadores de armas de la Republica
de Cuba, tiene cinco modulos: el médulo de autenticacion donde se garantiza el acceso a la aplicacion
solo del personal autorizado y desde donde la aplicacion muestra las funcionalidades que corresponden a
cada rol, el segundo modulo “Registrar tramite” donde se identifica la persona en una base de datos
personal que cuenta como datos identificativos el o los nombres y los apellidos, el nimero de carnet de
identidad, ademas se registran otros datos de interés para el tramite, el modulo “Actualizar datos” donde
se puede actualizar los datos del arma, del expediente o los documentos del tramite, el mddulo

“Recuperar datos” donde se obtienen datos de cada persona, arma o datos estadisticos en forma general
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y el mdédulo “Administrar” donde se hace la gestion de los usuarios, se cancelan los tramites en error entre

otras funcionalidades de administracion.

1.4. Problemas de los sistemas analizados

A nivel internacional se identifico el sistema SIGIMAC el cual no cumple con los estandares y normativas
de la DIR, ademés es privativo lo que hace imposible realizarle algin cambio para adaptarlos a las
necesidades del pais. A nivel nacional se identificé el Sistema Nacional de Licencia de Armas de Fuego el
cual lleva en explotacion mas de 10 afios, no cuenta con un identificador biométrico que identifique
inequivocamente a una persona. Este ultimo es una aplicacién de escritorio por lo que su extensibilidad y
flexibilidad es muy reducida.

Como ninguno de estos sistemas cumple con los requerimientos se decide desarrollar una propuesta de
solucion de un sistema buscando garantizar la autenticidad de las personas tramitadas y que se encuentre

vinculado a una base de datos Unica donde se identifiquen inequivocamente a las personas.

1.5. Tecnologias, herramientas, metodologias, lenguajes y otros conceptos a

utilizar en la propuesta de solucion

A la hora de plantearse una meta en la realizacion de un sistema informatico, se deben seleccionar las
herramientas a utilizar para simplificar el trabajo. Para dar solucibn al problema planteado, se
seleccionaron las herramientas, tecnologias, lenguajes y metodologia que se ajusten con el desarrollo del

proyecto.

1.5.1. Metodologia de desarrollo: MSF*for CMMI®

Las metodologias de software facilitan el trabajo de desarrollo del producto al brindar los documentos que
son necesarios para garantizar el conocimiento de las principales caracteristicas del proyecto asi como
una estructura y una serie de técnicas y herramientas que son necesarias usar para un trabajo de calidad.
MSF es una plataforma de trabajo creada por la empresa Microsoft que permite tener a mano una serie de
guias, estructuras, modelos e informacién. Esta es una metodologia agil para el desarrollo de software que
potencia el trabajo de equipo haciendo uso de su fuerte integracion con Visual Studio y del Team
Foundation Server®, definiendo diferentes roles que pueden ser desempefiados por los diferentes
miembros del equipo de desarrollo en las 5 fases en que se divide el ciclo de vida del proyecto. Esta

metodologia garantiza la rapidez, continuidad en el trabajo y la disminucion de errores en el ciclo de

2Siglas del inglés Microsoft Solution Framework.

® Siglas en inglés Capability Maturity Model Integration.

“Team Foundation Server ofrece funciones de control de cédigo fuente, seguimiento de elementos de trabajo, Team
Foundation Build, un sitio Web del portal del proyecto de equipo, creacién de informes y administracion de proyectos.
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desarrollo. Las fases que contempla esta metodologia son: inicio, planificacién, construccion,
estabilizacién y despliegue. Cada ciclo e iteracién introduce mejoras vy rectificacion de errores detectados
en las anteriores.

Esta metodologia es de una gran formalidad al brindar una documentacién bien detallada y tener muchos
mas documentos imprescindibles que otras, lo que posibilita una mayor estabilidad a largo plazo, ademas
de tener una medida constante del estado en que se encuentra el producto. El hecho de que CMMI sea un
estandar permite hacer comparaciones de la capacidad de desarrollar software comparado con otras

organizaciones.

terscones
Entrega (éestamos:
o listos para ei
Implantacién ® espiiegue dei
producto?)
Estabilizacion ® Version Aprobadadiestaei
producto io suficientemente
estabie?iio estarag en un futuro
cercano?)
Desarrollo
® Alcance Completo (éestamos
construyendo dentro dei alcance dei
T negocio y el producto acordado?)
& Planificacién ° Plan de Proyecto Aprobado (épodemos hacerio dentro dei tiempo y ei
= presupuesto acprobodos?Zesta justificado el negocio?)
(]
g Visiéon ® Vvision/Alcance Aprobados (Zestamos haciendo io correcto?)
o
S Control Tareas
<« consecutivas

Gestion Operacional
Tiempo —>
Figura 1: Fases de MSF for CMMI. Fuente: MSDN

1.5.2. Notacion de modelado: BPMN (Business Process Modeling Notation)
Es una notacién para el modelado de los procesos de negocio que al proveer una notacion legible y
estandarizada la hace perfecta para que todos los interesados, ya sea el equipo de desarrollo o personas
involucradas en el negocio entiendan los procesos del negocio facilitando el transito desde el disefio del
negocio hasta la implementacion de la aplicacién. Para la representacion de la informacién hace uso de
cuatro tipos de elementos diferentes: objetos de flujo, objetos de conexién, los carriles de piscina y los

artefactos.
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1.5.3. Herramienta para el modelado: Altova UModel 2009

AltovaUmodel 2009 es una herramienta con fuerte integracion con Visual Studio y Oracle, que permite
disefiar modelos visuales de las aplicaciones en UML®, es considerada como esencial para desarrollar
software de calidad. Gracias a su fuerte integracion con la plataforma .NET puede generar codigo C#
ademés de la documentacion necesaria para el proyecto, permite realizar ingenieria inversa al codigo y
crear el diagrama de secuencia a partir del codigo fuente de estos. Esta herramienta de modelado es
seleccionada debido a las funcionalidades que brinda, por su integracién con sistemas de control de
versiones, ademas de una estrecha integracion con Visual Studio y Eclipse aparte de la casi perfecta
integracion con la plataforma .NET. Es seleccionada esta herramienta fundamentalmente por ser la
escogida por los arquitectos, lideres del equipo de desarrollo del proyecto y por su probada utilidad y

eficacia.

1.5.4. Entorno de desarrollo integrado

1.5.4.1. Microsoft Visual Studio 2010

Es un entorno de desarrollo integrado que permite el uso compartido de herramientas y el desarrollo en
diferentes lenguajes. Facilita la creacion de aplicaciones y servicios web, aplicacién de escritorio y también
moviles a través de su plataforma .NET. En su version Visual Studio 2010 se incluyen mejoras importantes
como son:

Nueva apariencia y comportamiento.

» Mejoras visuales: se ha obtenido una mejor legibilidad al introducir cambios como por ejemplo: se han

quitado las lineas y los degradados innecesarios para conseguir una mayor claridad.

» PAagina principal: desde la pagina principal se puede acceder a una gran variedad de recursos de
aprendizaje entre ellos, se incluyen recursos de MSDN, recursos de la comunidad y una fuente de

noticias personalizable.(Microsoft Corporation, 2013)

Herramientas para ayudar a explorar el cédigo con rapidez.
» La lectura del cédigo es més facil en el nuevo editor: por ejemplo al hacer clic en un simbolo de Visual

C# o Visual Basic, todas las instancias de ese simbolo se resaltan automaticamente.

» Creacién de cddigo mas rapido con el uso de fragmentos de codigo para HTML, ASP.NET y JScript.

° Siglas en inglés: Unified Modeling Language.
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» El IntelliSense fue mejorado sustancialmente para JScript, realizando andlisis entre 2 y 5 veces mas

rapido. Ademas muestra comentarios de documentacion XML mientras se esta escribiendo.

» Visualizacion del informe de errores de IntelliSense, Visual Studio 2010 notifica los errores
ocasionados por este en la ventana Lista de errores.(Microsoft Corporation, 2013)

1.5.4.2. Framework .NET 4

Es una poderosa plataforma de trabajo para la creacion de aplicaciones que incluye soporte para maltiples
lenguajes, la Common Language Runtime(CLR) y una extensa biblioteca de clases.

Algunas de las nuevas caracteristicas y mejoras incluidas en la versién 4 de esta plataforma son:
Diagnésticos y rendimiento

» Puede supervisar el uso de la CPU y de la memoria de cada dominio de aplicacion.

» ElI atributo  System.Runtime.ExceptionServices.HandleProcessCorruptedStateExceptionsAttribute
permite al codigo administrado administrar excepciones que indican un estado de proceso

dafiado.(Microsoft Corporation, 2013)

Globalizacion
» .NET Framework 4 proporciona nuevas referencias valores de propiedad actualizados, mejoras en el

tratamiento de cadenas y otras mejoras.
» Recoleccion de elementos no utilizados

> .NET Framework 4 proporciona recoleccién de elementos no utilizados en segundo plano: culturales,

neutras y especificas, Contratos de codigo. (Microsoft Corporation, 2013)

Ensamblados de interoperabilidad en tiempo de disefio

» Ya no es necesario incluir ensamblados de interoperabilidad primarios (PIA) para implementar
aplicaciones que interoperen con objetos COM. En .NET Framework 4, los compiladores pueden
incrustar la informacion de tipo de los ensamblados de interoperabilidad, seleccionando Unicamente
los tipos realmente usados por una aplicacion. EI CLR garantiza la seguridad de tipos.(Microsoft
Corporation, 2013)

DynamicLanguageRuntime
» DynamicLanguageRuntime (DLR) es un nuevo entorno en tiempo de ejecucion que agrega un conjunto

de servicios para lenguajes dinamicos a la CLR.Con el DLR es mas facil desarrollar lenguajes
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dinamicos para su ejecucion en .NET Framework y agregar caracteristicas dinamicas a lenguajes con

tipos estéticos.(Microsoft Corporation, 2013)

Tuplas

» .NET Framework 4 proporciona la clase System.Tuple para crear objetos de tupla que contienen datos
estructurados. También proporciona clases de tupla genéricas para admitir tuplas que tienen entre uno
y ocho componentes (es decir, desde singleton hasta éctuple).

» Mejoras de enumeracion en el sistema de archivos. Los nuevos métodos de enumeracion de archivos
mejoran el rendimiento de las aplicaciones que obtienen acceso a directorios de archivos grandes o

que iteran por las lineas de archivos de gran tamafio.
» Archivos asighados a memoria.

» .NET Framework es compatible ahora con archivos asignados a memoria. Puede usar archivos
asignados a memoria para editar archivos muy grandes y crear memoria compartida para la

comunicacion entre procesos.
» Sistemas operativos y procesos de 64 bits

» Puede identificar sistemas operativos y procesos de 64 bits con las propiedades
Environment.Is64BitOperatingSystem y Environment.Is64BitProcess.

» Puede especificar una vista de 32 o de 64 bits del Registro con la enumeracion
Microsoft.Win32.RegistryView al abrir las claves base.(Microsoft Corporation, 2013)

ADO.NET
» ADO.NET proporciona nuevas caracteristicas para Entity Framework, incluyendo objetos que omiten
la persistencia, funciones en consultas LINQ (LanguagelntegratedQuery) y generacion de codigo de la

capa de objetos personalizado. (Microsoft Corporation, 2013)

Windows Communication Foundation (WCF) y Windows Workflow Foundation (WWF)
1. WCF proporciona mejoras en la mensajeria y una integracion perfecta con WWF, este ultimo
proporciona mejoras en cuanto a rendimiento, escalabilidad, modelado de flujos de trabajo y un

disefiador visual actualizado.(Microsoft Corporation, 2013)
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ASP.NET
ASP.NET pertenece a la plataforma .NET lo que puede ser implementada en cualquier lenguaje incluido
en el CLR es por esto porgue requiere la menor cantidad posible de codigo en el momento de implementar

gue es preferido por muchos programadores de todo el mundo.

ASP.NET incluye un compilador para todos los componentes de la aplicacién ademas de las paginas y los
controles, lo que permite el establecimiento inflexible de tipos y el enlace en tiempo de compilacion.
ASP.NET incluye un marco de trabajo de pagina y controles: el compilador de ASP.NET, una
infraestructura de seguridad, supervision de estado y caracteristicas de rendimiento, capacidad de
depuracién, un marco de trabajo de servicios web XML y administracién del ciclo de vida de las
aplicaciones.(Microsoft Corporation, 2013)

ASP.NET presenta nuevas caracteristicas con la version 4 de .NET Framework en algunas de las areas

siguientes:

» Formularios (WebForms) con mayor compatibilidad integrada con el enrutamiento de ASP.NET,
compatibilidad mejorada con estandares web, actualizacion de la compatibilidad de los
exploradores, nuevas caracteristicas para los controles de datos y nuevas caracteristicas para la

administracion de los estados de vista.

» Datos dinamicos con compatibilidad con las aplicaciones web existentes, compatibilidad con las
relaciones de varios a varios y con la herencia, nuevos atributos y plantillas de campo, y filtrado de

datos mejorado.

» Microsoft Ajax con compatibilidad adicional con las aplicaciones Ajax basadas en cliente de

Microsoft Ajax Library.

» Visual Web Developer con IntelliSense mejorado para JScript, nuevos fragmentos de cédigo de

autocompletar para marcado HTML y ASP.NET, y compatibilidad mejorada con CSS.

» Compatibilidad con multiples versiones con mejora del filtrado de las caracteristicas que no estan

disponibles en la version de destino de .NET Framework. (Microsoft Corporation, 2013)

Lenguaje de programacion: C#
C# es un lenguaje de programacion simple pero eficaz creado por Microsoft, disefiado para escribir
aplicaciones principalmente dirigidas para la internet. Se considera como una evolucion de los reconocidos

lenguajes C y C++ introduciendo muchas mejoras en el trabajo con los tipos, la liberacién de memoria, el
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control de versiones y otros. Utiliza muchas de las caracteristicas de C++ en las areas de instrucciones,
expresiones y operadores.
C# posee varias caracteristicas que lo convierten en el mas utilizado por muchos desarrolladores. Entre

las principales se destacan:

» La plataforma .NET provee un colector de basura que es responsable de administrar la memoria en

los programas C#.
» El manejo de errores esta basado en excepciones.

» Soporta los conceptos como encapsulacion, herencia y polimorfismo de la programacion orientada

a objetos.

» No existen funciones globales, variables o constantes. Todo deber ser encapsulado dentro de la
clase, como un miembro de la instancia (accesible via una instancia de clase) o un miembro

estético (via el tipo).

» Solamente se permite una clase base, si se requiere herencia multiple es posible implementar

interfaces.
» No es posible utilizar variables no inicializadas.

» No es posible hacer el casteo de un entero a un tipo de referencia (objeto). (Internelia, 2013)

Windows CommunicationFoundation

Windows CommunicationFoundation (WCF) es el modelo de programacion unificado de Microsoft para
generar aplicaciones distribuidas y orientadas a servicios. Permite a los programadores generar
soluciones con transaccion seguras y de confianza, que se integren en diferentes plataformas y que

interoperen con las inversiones existentes.(Microsoft Corporation, 2013)

Windows WorkflowFoundation

Windows WorkflowFoundation (WWF) permite modelar y ejecutar el flujo de trabajo en tiempo real. Es
compatible con los principales lenguajes implementados en el entorno de desarrollo Visual Studio y la
plataforma .NET ademéas de complementar perfectamente con WCF y Windows PresentationFoundation.
Permite generar actividades que encapsulen el flujo de trabajo y que permite ser usados en otros
proyectos.(Microsoft Corporation, 2013)

Esta biblioteca permite separar la I6gica del negocio de la implementacion haciendo mas facil el trabajo
con cada uno de estos elementos. Para facilitar el trabajo WWF tiene implementadas una serie de
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actividades aunque también se pueden crear las que el usuario requiera para una mayor personalizacion

afadiendo nuevas funcionalidades.

1.5.5. Acceso a datos

ADO.NET Entity Framework
Las tecnologias Entity Framework creada para la plataforma .NET de Microsoft, permiten un alto nivel de
abstraccion para el trabajo con datos al tratarlos como objetos reduciendo la cantidad de cddigo vy el
mantenimiento necesario. Al tener compatibilidad con el LINQ permite compilar consultas sin importar el
lenguaje en el que se creen, ademas de estas caracteristicas posee otras ventajas como son las
siguientes:

» Las aplicaciones funcionan usando un modelo conceptual centrdndose un poco mas en la

aplicacion.

» Las aplicaciones se liberan de la dependencia hacia una codificacion rigida de un determinado

motor de datos o algin esquema de almacenamiento

» El codigo de la aplicacion no cambia si hace necesario cambiar las asignaciones entre el modelo
conceptual y el esquema especifico de almacenamiento.

» Al usarse un modelo de objeto coherente los programadores pueden asignar este a diversos
esquemas de almacenamiento aunque este desarrolladas en sistemas de administracién de bases

de datos diferentes.

» A cada esquema de almacenamiento se les pueden asignar varios modelos

conceptuales.(Microsoft Corporation, 2013)

El uso de esta herramienta en la propuesta a solucion es justificada porque la misma es un conjunto de
clases que exponen servicios de acceso a datos para el programador de .NET, las cuales ofrecen
abundancia de componentes para la creacién de aplicaciones de uso compartido de datos distribuidas.
Ademas de permitir a los desarrolladores de aplicaciones trabajar con datos en forma de objetos y
propiedades especificas del dominio, sin tener que pensar en las tablas de las bases de datos

subyacentes y en las columnas en las que se almacenan estos datos.

LINQ
LINQ hace posible realizar consultas, actualizar, afiadir o borrar datos en las aplicaciones basadas en
.NET con independencia de los lenguajes utilizados. Brinda patrones estandares que se pueden usar en

las aplicaciones creadas permitiendo utilizar cualquier tipo de almacén de datos. Estas funciones vienen
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implementadas en Visual Studio desde su version 2008, resultando una herramienta de gran importancia
pues facilita el trabajo al grupo de desarrolladores uniendo y haciendo mas facil la implementacion de

accesos a cualquier tipo de datos.

1.5.6. Sistema Gestor de Base de Datos: Oracle 11g Enterprise Edition

Oracle es un Sistema Gestor de Bases de Datos relacional (SGBD), desarrollado por Oracle Corporation,
el cual constituye una potente herramienta de administracion para bases de datos que requieran una gran
seguridad en sus datos. Sus funcionalidades y caracteristicas le permiten al usuario contar con una
herramienta potente y flexible. Es considerado uno de los SGBD mas completos. Soporta Data Warehouse
por lo que facilita el acceso a la informacion y da mayor versatilidad. Es usado para el desarrollo de la
aplicacion ya que es un SGBD confiable, seguro y sobre todo permite reducir costos por su accesibilidad
en el mercado. Se considera a Oracle como uno de los sistemas de bases de datos mas completos,
destacando su soporte de transacciones y multiplataforma, estabilidad y escalabilidad. Oracle es un
herramienta cliente/servidor de gran potencia para gestionar bases de datos actualmente muy difundido y
con gran madurez, como emplea el modelo de objeto-relacional y a su vez es compatible con el modelo
relacional de datos brinda un servidor de bases de datos hibrido. En su version 11g Enterpise Edition
gestiona de forma segura y eficiente los diferentes tipos de datos, gestiona datos en XML y brinda mejoras
en la automatizacién y en la administracion automatica de la base de datos. Esta herramienta puede ser
instalada en la mayoria de los sistemas operativos conocidos y posee una buena capacidad de

almacenamiento.

1.5.7. Herramienta para el modelado de la BD: ER/Studio

Es una de las herramientas mas prestigiosas para el modelado de datos, gracias a esta herramienta se
puede hacer ingenieria inversa a las base de datos y optimizarlas. Implementa una verdadera separacion
entre el modelo Igico v el fisico, y una arquitectura flexible. Ademas ofrece otras funcionalidades como
son:

» Entorno de disefio dirigido por el modelo.

» Soporte al ciclo de vida completo de las bases de datos.
» Gestion de modelos empresarial.

» Capacidades de comunicacion empresariales.

» Almacén de datos y soporte a la integracion.

» Disefios de calidad de bases de datos.(Danysoft, 2013)
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1.6. Conclusiones

Con la elaboracion de este capitulo se ha realizado un analisis de cémo funcionan los procesos de
registros de portadores de armas de fuego en Cuba y el mundo, asi como de los conceptos fundamentales
referentes a este tema. Se han analizado ademas sistemas similares a la propuesta de solucion, asi como
sus deficiencias, llegando a la conclusion de la necesidad de una nueva solucidon que responda a los
requerimientos definidos por los clientes, cumpliendo los mismos con calidad realizando un andlisis de las

herramientas y tecnologias necesarias para la construccion de la misma.
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Capitulo 2: Caracteristicas del sistema

2.1. Introduccion

En este capitulo se caracteriza la propuesta de solucién. Se realiza un modelo y andlisis del negocio
actual, describiendo sus componentes y cémo interactllan entre si para entender el sistema y los
elementos que seran utilizados. Se muestran también los diagramas del proceso mejorado y se exponen

los requisitos funcionales y no funcionales que debe cumplir el sistema.

2.2. Flujo actual del proceso de solicitud de tramites para el registro de portadores

de armas de fuego

Actualmente los tramites relacionados con el proceso de registro de armas de fuego en Cuba son
realizados por funcionarios del Ministerio del Interior, como son el Oficial PNR Municipal de LAF, el Oficial
PNR Provincial de LAF y el funcionario de la Seccion Nacional de LAF. Para realizar el tramite el Oficial
PNR Municipal de LAF es el encargado de mantener actualizado los datos de las licencias de armas de
fuego que exige el SNLAF, este se encarga de atender al ciudadano y de llevar a cabo el trdmite a realizar.
Cuando se registra un tramite busca a la persona usando como criterio de blsqueda el nUmero de carnet
de identidad el cual debe ser de 11 digitos y registra los datos, luego actualiza tanto los datos del arma
como los del expediente y lleva a cabo el proceso que solicita el ciudadano de acuerdo al tramite que
quiera realizar. Para realizar la documentacion del expediente el Oficial PNR Provincial de LAF se encarga
de dar un dictamen municipal, hacer una evaluacion e imprimir un acta de otorgamiento. A la hora de

cerrar el tramite, si se aprueba se le activa el expediente o se le hace uno nuevo si carecia de este.
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{ Proceso de Registro de Armas de fuego ’

= @ —

Solicitante Oficinas del MININT

Registro de datos

Decision del
r [ Soarsite | <
Respuesta del &
e > —>

Oficinas del MININT Solicitante

Figura 2: Flujo actual del negocio

Solicitud del tramite: El usuario realiza una solicitud del tramite, para ello debe presentar sus
documentos identificativos ante un funcionario en la Oficina del MININT que se encarga de la realizacion
del tramite de registro de armas de fuego, donde el funcionario debe estar autorizado a realizar dicho
tramite.

Registro de datos: El funcionario encargado de la realizacion del tramite se encarga de recoger los datos
necesarios para llevar a cabo el proceso de registro de armas de fuego.

Decision del tramite: El o los funcionarios encargados verifican que todos los datos requeridos se
encuentren, si falta algiin dato obligatorio se debe realizar una revision de los datos y se informa la causa.
Estos se encargan de decidir el trAmite y registrarlo.

Respuesta del tramite: Una vez decidido el trdmite se genera un fichero PDF, que es la licencia, esta se

imprime y se le entrega al usuario.

2.3. Modelado del proceso de registro de portadores de armas de fuego

Para una mayor comprension del contexto en que se desarrolla el sistema se definen los principales

conceptos relacionados con el entorno del problema.
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2.3.1. Definiciéon de los actores

Actores Descripcion

Ciudadano Solicita que se le realice un tramite relacionado con la licencia de

armas de fuego.

Tabla 1: Actores del negocio

2.3.2. Definicion de los trabajadores

Trabajadores Descripcion

Oficial PNR Municipal | Encargado de iniciar los tramites.
de LAF

Oficial PNR Provincial | Encargado de tomar decision de los tramites.
de LAF

Funcionario de la | Encargado de la asesoriay el control a nivel nacional.
Seccion Nacional de
LAF

Tabla 2: Trabajadores del negocio
2.3.3. Descripcion de los procesos de Licencia de armas de fuego

2.3.3.1. Descripcion del proceso nueva licencia

A continuacion se describe el proceso nueva licencia en el Anexo 4 se describen los restantes procesos.

Nombre: Nueva licencia

Obijetivo: Registrar una licencia de armas de fuego

Evento(s) que lo Creacién de una nueva licencia de armas de fuego para un ciudadano.
generan:

Precondiciones: | Al ciudadano tiene que habérsele creado un expediente.

Postcondiciones: | Nueva licencia de armas de fuego registrada.

Responsable(s): Oficial PNR Provincial de LAF.

Clientes Ciudadano

Rol(es): Rol Funcion

Oficial PNR Municipal | Inicia el tramite de solicitud de licencia
de LAF

Oficial PNR Provincial | Es el encargado de realizar el proceso de dar
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de LAF

respuesta al tramite y de impresion de la licencia

Entradas:

Expediente del ciudadano.

Carné de Identidad del ciudadano.

Salida:

Licencia de armas de fuego.

Expediente del ciudadano actualizado.

2.3.4.

Luego de haberse hecho el analisis del negocio y a partir del flujo de los procesos identificados se obtuvo
el modelado del proceso mejorado el cual muestra las funcionalidades que poseera la solucién a
implementar. De este diagrama se obtuvieron los requisitos funcionales necesarios. En el nuevo proceso
luego de buscar la persona y registrar la solicitud se procede a autenticar a esta a través del sistema
AFIS. Al finalizar cada tramite culmina actualizando la base de datos Unica, si el tramite es Nueva Licencia
0 Renovar Licencia se adicionan o actualizan respectivamente los datos en la base de datos y si el trAmite

es Quitar Licencia se actualiza el estado de la licencia de “Activa” a “Inactiva’.En el Anexol se encuentra

Tabla 3: Descripcion del proceso Nueva Licencia

Proceso mejorado

el modelado de procesos de cada uno de los médulos que presenta el sistema.

2.3.5.
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Figura 3: Diagrama del proceso mejorado de registro de armas de fuego (1)

Correccion de datos SupeEryizidn Entrens

Supervigar datos
captados

Se encuentraron fatos con errares’?

Recoger datos de la
persona que recoge la
licencia

Corregir errores Enviar tramite a Enviar datos a
reportados correccion de datos personalizacion [ Entregar Licencia )

Figura 4: Diagrama del proceso mejorado de registro de armas de fuego (2)

2.3.6. Descripcion del tramite registro de armas de fuego

El médulo para el registro de portadores de armas de fuego controla los datos de las armas y las personas
gue las poseen. Para esto se debe lograr identificar a cada persona para evitar confusiones lo cual se
logra a través del AFIS garantizando que la persona no posea ningun impedimento para poseer o portar
un arma, ademas de consultar los registros operativos y los documentos que el ciudadano debe presentar
en las oficinas. Al final del tramite a la persona se le entrega, renueva o retira la licencia en dependencia

del tramite que se le realice.
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2.3.7. Descripcion de los roles

Recepcionista o .-
P Persona encargada de captar los datos iniciales de la persona que solicita el

tramite.

Tramitador . L.
Persona encargada de completar los datos necesarios para la confeccion de
la licencia y de la actualizacién de la misma. Ademas esta capacitado para
en caso de ocurrir un posible error en la captura de los datos corregir los
mismos.

Funcionario

Funcionario encargado de captar la imagen de la persona durante el tramite

captador de L ] )
o de actualizacion de la licencia.
imagenes

Tabla 4: Descripcion de los roles

2.4. Especificacion de los requisitos de software

La especificacion de los requisitos de software es una descripcion del comportamiento del sistema a
desarrollar. En esta se describen todas las interacciones que tendran los usuarios con el software que son
los requisitos funcionales, y las restricciones del disefio o la implementaciébn nombrados requisitos no

funcionales.

2.4.1. Definicion de los requisitos funcionales

RF1 Buscar un ciudadano en la Base de Datos.
1.1. Mostrar criterios para realizar la busqueda.
a) Numero de Identidad.
b) Nombre(s)
c) Apellidos
1.2. Mostrar la opcién busqueda por fonética.
1.3. Mostrar la opcién “Limpiar”.
1.3.1. Limpiar campos si se selecciona la opcién Limpiar.
1.4. Seleccionar la opcion Buscar.
1.5. Mostrar los resultados de la busqueda.
1.5.1. Mostrar un listado con las personas con caracteristicas semejantes si el resultado de la
bldsqueda fue positivo.

1.5.2. Permitir ver datos que identifiquen el estado en el cual se encuentra la persona buscada.
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1.6.
1.7.
1.8.

1.9.

(a) Fallecido
(b) Incapacitado
(c) Rectificar
(d) Residente en el exterior
Mostrar un mensaje si la busqueda no arroja resultados.
Permitir seleccionar la persona.
Mostrar la opcién “Negativo en base de datos”.
1.8.1. Permitir capturar datos temporales.

Mostrar la opcion “Tramitar”.

1.9.1. Crear la solicitud. Ver RF2Crear solicitud.

1.10. Mostrar la opcién “Informar”.

1.10.1. Mostrar los documentos necesarios para cada tramite.

1.11. Mostrar la opcién “Cancelar”.

1.11.1.1r a la pagina de inicio.

RF2
2.1
2.2
2.3

2.4
2.5
2.6

Crear solicitud.
Permitir rectificar los datos de la persona.
Permitir seleccionar el tipo de documento.
Permitir seleccionar el tramite a realizar.
a) Crear nueva licencia.
b) Renovar licencia.
¢) Quitar licencia.
Permitir adicionar el tramite a la lista de tramites haciendo clic en adicionar.
Mostrar la opcion “Aceptar”.

Mostrar la opcién “Cancelar”.

2.7.1. Irala pagina de inicio en caso de que se seleccione la opcion “Cancelar”.

RF3
3.1
3.2.
3.3.
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Capturar huellas dactilares.

Permitir seleccionar a la persona y hacer clic en “Capturar Impresiones”.

Mostrar la pantalla de captura de impresiones.

Permitir configurar la captura.

3.3.1. Permitir ajustar impresiones dactilares en caso de existir problemas para la captura de
alguno.

3.3.2. Permitir especificar para cada dedo la causa por la que no esta en condiciones para
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capturar sus impresiones.
a) Pérdida total mano derecha
b) Pérdida total mano izquierda
¢) Vendado
d) Amputado
e) Danado
3.3.3. Permitir seleccionar variante de captura acorde al dispositivo:
a) Unaauna
b) En tres pasos
3.4. Mostrar los datos de la persona.
3.5. Permitir seleccionar la opcion “Capturar’
3.5.1. Iniciar el proceso de captura de huellas dactilares.
3.6. Permitir seleccionar la opcion “Cancelar”
3.6.1. Ir ala a péagina de inicio.
3.7. Permitir validar calidad de la huella.
3.7.1. Guardar las impresiones dactilares.
3.8. Mostrar opcién “Amputado”.
3.9. Mostrar opcién “Vendado”.
3.10. Mostrar opcion “Desgaste”.
3.11. Mostrar opcion “Recapturar”.

3.12. Mostrar opcion “Aceptar”.

RF4  Capturar Imagen.

4.1. Mostrar listado de los ciudadanos pendientes por captura de imagen.

4.2. Permitir seleccionar a la persona

4.3. Permitir hacer clic en el boton “Captar imagen”.

4.4. Mostrar los datos personales de la persona.

4.5. Permitir captar imagen.

4.5.1. Mostrar opcién “Iniciar” y “Capturar”.

4.5.1.1. Mostrar vista previa en vivo de la imagen si se selecciona la opcién “Iniciar”.
4.5.1.2. Mostrar vista previa de la imagen capturada, si se selecciona la opcion “Capturar”.
4.5.1.3. Mostrar parametros de calidad si se selecciona la opcién “Capturar”.

4.6. Permitir cargar la foto desde un fichero.
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4.5.1. Permitir seleccionar la opcién de cargar archivo.
4.6. Permitir la actualizacion de los datos biométricos.
4.7.  Mostrar las opciones “Aceptar” y “Cancelar”.
4.7.1. Almacenar la imagen obtenida, si se selecciona la opcion “Aceptar”.

4.7.2. Irala pagina de inicio en caso de que se seleccione la opcion “Cancelar’.

RF5 Capturar firma.
5.1. Mostrar listado de pendientes a captura de firma.
5.2. Permitir seleccionar una persona.
5.3. Permitir hacer clic en el botdn “Captar firma”.
5.4. Mostrar los datos personales de la persona.
5.5. Permitir captar firma.

5.5.1. Mostrar opciones “Iniciar” y “Capturar”.

5.5.1.1. Mostrar vista previa en vivo de la firma si se selecciona la opcién “Iniciar”.
5.5.1.2. Mostrar vista previa de la firma capturada, si se selecciona la opcion “Capturar”.
5.5.1.3. Mostrar pardmetros de calidad si se selecciona la opcién “Capturar”.

5.6. Permitir cargar la firma desde un fichero.
5.6.1. Seleccionar la opcidn de cargar archivo.
5.7. Mostrar las opciones “Aceptar” y “Cancelar”.
5.7.1. Almacenar la firma obtenida, si se selecciona la opcion “Aceptar”.

5.7.2. Ir ala pagina de inicio en caso de que se seleccione la opcion “Cancelar’.

RF6  Autenticar persona con AFIS.
6.1. Autenticar la persona con registro AFIS si posee informacién biométrica registrada.
6.2. Iniciar busqueda en los registros operativos. Ver RF7Realizar busqueda automética en los
registros operativos

6.3. Pasar a captacion de datos. Ver RF8Captacion de datos de los documentos requeridos.

RF7 Realizar busqueda automatica en los registros operativos.
7.1. Realizar una busqueda por los registros operativos segun el tramite.

7.2. Registrar en el sistema el resultado de los registros.

RF8 Captacion de datos de los documentos requeridos.

8.1. Mostrar las armas que posee la persona.
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8.2. Permitir registrar un arma.

8.3. Permitir buscar el arma. Ver RF10Buscar arma de fuego registrada.
8.4. Permitir ingresar motivo por el cual se realiza dicho tramite.

8.5. Permitir ingresar ocupacion de la persona que solicita dicho tramite.
8.6. Mostrar opcion “Terminar”.

8.7. Mostrar opcion “Cancelar.

RF9 Nueva licencia de portador de armas de fuego.
8.1. Revisar el tipo de licencia a entregar.
8.2. Permitir ingresar el tiempo.

RF10 Buscar arma de fuego registrada.
11.1. Mostrar criterios para realizar la busqueda.
a) Tipo.
b) Marca
c) Calibre
d) Serie
11.2. Permitir seleccionar de la lista un arma.
11.3. Mostrar los datos del arma.
a) Clase
b) Tipo
c) Marca
d) Calibre
e) No. Serie
f)  No. Cafion

g) Estado

RF11 Renovacion de licencias de armas de fuego.
12.1. Mostrar los datos de la licencia
12.2. Permitir ingresar motivos de la renovacion de licencia.

12.3. Comenzar tramite de renovacion.
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RF12 Dar baja a la licencia de portador de armas de fuego.
11.1. Mostrar datos de la licencia
11.2. Permitir ingresar motivos del retiro de la licencia.

11.3. Permitir ingresar tiempo que estara sin efecto la licencia.

2.4.2.Descripcion de requisitos funcionales

A continuacién se muestra el requisito “Crear solicitud” como muestra del trabajo que se realizé en el

levantamiento de requisitos funcionales. En el Anexo 2 se muestran los restantes requisitos funcionales.

RF2. Crear solicitud.

Propésito: Permite crear una solicitud de tramite de registro de armas de fuego.

Roles: Recepcionista

Precondiciones: El usuario debe estar autenticado en el sistema con el rol de recepcionista.
Concepto Atributos

Entidades tratadas: Personas a) Primer nombre

b) Segundo nombre

c) Primer apellido

d) Segundo apellido
e) Fecha de nacimiento
f) Carné de identidad
g) Madre

h) Padre

i) Sexo

j) Pais

Solicitud a) Persona
b) Tramite

Tipo de tramite a) Nueva licencia
b) Renovar licencia

c) Quitar licencia

Descripcion: 2.1 Mostrar datos de la persona que desea realizar el tramite.
2.2 Rectificar los datos de la persona.

2.3 Seleccionar el tipo de documento.
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2.4 Seleccionar el tramite a realizar.
d) Crear nueva licencia.
e) Renovar licencia.
f) Quitar licencia.
2.5 Adicionar el tramite a la lista de tramites haciendo clic en adicionar.
2.6 Mostrar las opciones “Aceptar” y “Cancelar”.
2.8.1. Si se selecciona “Aceptar” continuar el proceso, pasar a la
captacion de datos biométricos.
2.8.2. Ir a la pagina de inicio en caso de que se seleccione la

opcion “Cancelar”.

Validaciones:

Para realizar las operaciones:

1. Ver las validaciones de los conceptos tratados en el Diccionario de datos.

Postcondiciones:

1. Se crea la solicitud de tramite de licencia de conduccion.

Prototipo:

} Feoeporda Confecciin de solktud

HI: 87042002114 [0 Fats errdnsa
| _
Primer nombre: Sagunda ranbre! Frimer apedide: Segunds apclida:
H Diara I | Veneno | ez ]
Madre Padrei F
- | = L

Frosincs: Fumicipio: Cabmgoris:

ner Dl Rin[ L3765 | e el Ao 19 760 | Ciban: resdert [ Incspadtads nental

Direcrion permanenbe:

rac CARRETERA CENTRAL 52, Lecabdack AATO LA CONCHITA, Municipes: PIMAR DEL RIC:

Inicice 33 7/ 2003

“ii

Figura 5: Crear solicitud de tramite
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Tabla 5: RF2. Crear solicitud.
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2.4.3.Definicion de los requisitos no funcionales

Los requisitos no funcionales se obtuvieron teniendo en cuenta aspectos como la usabilidad, restricciones

de disefio, interfaces de usuario, la fiabilidad, el hardware, la seguridad, la eficiencia y el soporte. A

continuacion se exponen los requisitos no funcionales de usabilidad, el resto estan en el Anexo 3.

Usabilidad
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RnF 1.

RnF 2.
RnF 3.

RnF 4.

RnF 5.

RnF 6.

RnF 7.

El sistema podra ser utilizado por cualquier usuario con las siguientes caracteristicas:

a. Conocimientos basicos relativos al uso de una computadora.

b. Conocimientos béasicos del sistema operativo Windows.

c. Conocimientos solidos relativos a los procesos de negocio acorde al rol que
desempefie.

El sistema seré distribuido en idioma espafiol.

Los términos utilizados se estableceran acorde al negocio correspondiente para facilitar la
comprension de la herramienta de trabajo.

El sistema poseera estructura y disefio homogéneos en todas sus pantallas, que facilite la
navegacion.

a. Menus laterales y desplegables que permitan el acceso rapido a la informacion.

b. Menu de soporte que facilite el acceso a herramientas utilitarias, notificaciones del

sistema y ayuda integrada.
El sistema contara con diferentes niveles de acceso:

a. De las oficinas: se registraran con los roles que le corresponda acorde a las
funciones que le competan.

b. De las estaciones de trabajo: se registraran las estaciones de trabajo de forma tal
gue cada una accedera a las aplicaciones y funcionalidades que le corresponda
segun su ubicacion y funcién en la organizacion.

La conexion a los servidores de bases de datos y de aplicaciones es requerida para el
correcto funcionamiento.

El tiempo medio de reparacion de fallas del software no atribuibles al hardware o a la
conectividad se definira a partir de los Acuerdos de Niveles de Servicios establecidos entre

el Ministerio del Interior y la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI).
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2.5. Arquitectura de la propuesta solucion

La propuesta solucion en su vista mas abstracta es una aplicacion Cliente — Servidor. La arquitectura se
encuentra representada por cinco capas légicas que dan un alto nivel de encapsulamiento de las
responsabilidades, permitiendo reducir al maximo el acoplamiento y aumentar la reutilizacién entre las
mismas. Esta distribucién de las capas permite que se realicen grandes cambios sin tener que realizar
cambios en las demas capas y que se puedan asignar correctamente las responsabilidades a cada una de
ellas. Después de estar definidas las mismas, entre ellas la comunicacion que existira sera so6lo a nivel de
interfaces. El sistema va a estar desarrollado orientado a servicios ya que la arquitectura Orientada a
Procesos es un paradigma arquitectéonico que se basa en procesos de negocios y sistemas
heterogéneamente distribuidos.

En la figura 7 se muestra la vista l6gica de la arquitectura propuesta y debajo la descripcién de las cinco

capas que la componen.

PRESENTACION (YIRS Common Controls

PROCESOS Y SERVICIOS

BISON Framework BSOS Runtime Hosting

Common Activities Runtime Services

|
e Common Core [ENIEE SN
ACCESO A DATOS Entity Framework

BASE DE DATOS

Figura 6: Arquitectura del sistema

La Capa de Presentacion
Estd compuesta por todas las interfaces de usuario y los componentes necesarios para su correcto
funcionamiento. Es la interfaz de comunicacién de la aplicacién con un usuario determinado regida por el

componente UlToolBox.
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La Capa de Procesos y Servicios

Esta capa se encuentra relacionada con la capa de Presentacion a la que le brinda servicios y con la
capa de negocio de la que consume servicios. Es el modelado del negocio mediante procesos haciendo
uso de Workflow .NET. Define ademas los servicios que dardn cumplimiento a las actividades modeladas

en el proceso. Se encuentra basado en el framework Bison.

La Capa de Negocio

Esta conformado por un conjunto de servicios de negocio que realizan las acciones de negocio que no
pueden ser definidas a nivel de Workflow. Ademas mantienen separadas las acciones atémicas del
negocio de la definicion del proceso. Los servicios se encuentran definidos segun el contexto en el que se
desenvuelven. Tienen la responsabilidad de manejar todas las operaciones sobre una entidad de negocio
en especifico, asi como todas las entidades que por conceptos de composicion se encuentran

relacionadas con esta.

Capa de Acceso a Datos

Es el componente que da soporte a las funcionalidades de la capa de negocio que se encuentran
relacionadas con una fuente de datos. Se encuentra dividida en varias capas en si misma para lograr una
separacion entre la gestion de las instancias de proceso y las entidades de negocio. La capa de acceso a

datos esta directamente relacionada con los servicios definidos en el negocio.

Capa de Base de datos
Esta constituida por todo el conjunto de tablas y procedimientos que permiten el almacenamiento de la
informacion recolectada y procesada por los procesos. Se encuentra dividida en varias vistas que separan

la gestidn de los procesos de los datos de negocio de la personay la informacion de soporte.

2.6. Patrones de disefo

A la hora de desarrollar un sistema informéatico los desarrolladores tienden a buscar soluciones existentes
a problemas muy complejos resueltos con anterioridad. Por esta razén a la hora de desarrollar un proyecto
es esencial identificar qué patrones pueden ser utilizados.
> Encapsulacion: se hace uso de este patrén en casi todas las clases que componen al sistema
permitiendo que estas solo posean como elementos publicos aquellos que son exclusivamente
necesarios. A continuacién se muestra un ejemplo de cémo se aplica este patron en el atributo
Persona de la clase Nueva Licencia.

public Person Persona { get; set; }
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> Subclase: plantea la herencia de miembros por defecto de una superclase evitando que se

produzcan errores por repeticiones innecesarias.
Public class ManagerGunConnector: IManagerGunConnector

> Excepcidn: plantea introducir estructuras de lenguaje para arrojar e interceptar excepciones. El
patrén se pone de manifiesto con la identificacion de los diferentes tipos de errores a tratar dentro

del sistema.

Private void TerminateProcessRequest_ExecuteCode(object sender, EventArgs e)

{

if (ProcessRequestResponse != null&&ProcessRequestResponse.Proccess = null)
{
ProcessRequestResponse.Proccess.FinalStateld = 1;
ProcessRequestResponse.Proccess.EndDate = DateTime.Now;
using (var svc = newProcessRequestServiceClient())
svc.UpdateProcess(ProcessRequestResponse.Proccess);
}
else

throw new Exception("Proccess Request NULL");

}

2.6.2.Patrones de workflow

Para solucionar los problemas encontrados durante el disefio de los workflows se aplicaron los patrones
gue se mencionan a continuacién. Los patrones de workflow pueden ser clasificados en las siguientes

categorias:

> Patrones de control de flujo basicos: estos patrones estan presentes en la mayoria de loslenguajes
de workflow, y sirven para modelar procesos secuenciales, paralelos, o aquellos que incluyan
alguna decision. Se aplica en el inicio del workflow donde la primera actividad es secuencial con la

actividad RPArmaFuego.
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Figura 7: Ejemplo de uso de patrones de control de flujos basicos
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> Patrones de ramificacion avanzada y sincronizacién: estos patrones superan a los patrones de
control de flujo basico al permitir tipos avanzados de bifurcacién y sincronizaciéon. Se pone de
manifiesto en la actividad IfWaitForAfis donde se decide si la accion que se va a realizar es
continuar por NotWaitForAfis o por WaitForAfis

v
= fWaitForAfis

%

l ¢ I
NotWaitForAfis YesWaitForAfis
] [
[= WebErrorAFIS

IWaitResponseAfi

+
.

v
v

‘ 5§ CodeParche '

v

= [fResponse

AssignlVarAfis

3,

]

YesResponseAfis

>

Figura 8: Ejemplo de uso de patrones der ramificacién avanzada y sincronizacion

» Patrones estructurales: estos patrones permiten terminar un subproceso cuando ya no haya nada
gue hacer, o permiten definir ciclos de forma arbitraria. Se aplica al inicio de la actividad
ResponseAfis donde mientras la decision sea elevar el trdmite se mantendria en ese estado con la
actividad while WhileResponseAfis.
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Figura 9: Ejemplo de uso de patrones estructurales



CAPITULO 2 CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

2.7. Conclusiones

En el presente capitulo se hizo una descripcion del flujo actual del sistema con lo que se logré tener mejor
comprension del mismo, obteniéndose el diagrama del proceso mejorado de este. Conociendo las
caracteristicas del sistema actual se identificaron los requisitos funcionales y no funcionales de la
propuesta de solucion. Al analizar como debe funcionar el nuevo médulo se definieron los elementos del
proceso mejorado que dara solucién a la problematica planteada. Se defini6 la arquitectura que sostendra
el sistema y los patrones de disefio utilizadospara facilitar el trabajo. Asi quedan definidos la mayoria de

los elementos necesarios para darle cumplimiento a los requisitos de la solucién.
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Capitulo 3: Implementacion y prueba

3.4. Introduccion

En este capitulo se definen las clases entidades y sus descripciones, los servicios de negocio y Runtime®
gue se usan, ademas del modelo de datos donde se describen las clases, lo cual define como va a
funcionar el sistema y como se van a alcanzar los objetivos para satisfacer los requisitos determinados. Se
define también la forma en que se realizara el tratamiento te excepciones y los estandares de codificacion
utilizados. Para representar el sistema se incluye en el documento los diagramas de componentes y
despliegue y para validar que los requisitos funcionales implementados respondan a las necesidades
establecidas se realizan las pruebas unitarias y de sistema que en gran medida garantizan la correcciéon

de errores presentes en la aplicacion.

3.5. Especificacion de clases

Para la propuesta de solucidbn se definieron diferentes tipos de clases: clases entidades, clases,
controladoras, clases conectoras, ademas de los argumentos, interfaces, servicios y las del workflow.

GunManagerController es la clase controladora del servicio web y crea una instancia de la clase interfaz
IManagerGunConnector para acceder a las funcionalidades implementadas. La clase
ManagerGunConnector hereda de la clase interfaz IManagerGunConnectore implementa las
funcionalidades declaradas en esta interfaz. La clase ManagerGunWCFService implementa las
funcionalidades heredadas de la interfaz IManagerGunWCF que a su vez declara las funcionalidades que

seran expuestas en el servicio web.

3.5.2.Descripcion de la clase entidad DGUN
Cuando se registra una nueva arma los datos de esta son recogidas en el momento de realizar el tramite.
La clase DGUN contiene los atributos que guardan los datos de este proceso. Las demas entidades se

encuentran descritas en el Anexo 5.

®Servicios en tiempo de ejecucion
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==attributes==
DGUN

(from CommenServices::GunManagerService: Entities)

9] IDUBICACION:NLOCATION
ﬁ] IDESTADO:NSTATE

9] IDMARCA:NBRAND

ﬁﬂ IDORIGEN:NORIGEN

@] IDCLASE:NCLASS

9] IDCALIBRE:NCALIBER
9] IDTIPO:NTYPE

a} ==Getheo
&y <<Cethcc
g} ==Getheo

P =<<Gethco

cessor, attributes, property
cessor, attributes, property
cessor, attributes, property

cessor, attributes, property

cessor, attributes, property
ss0r, attributes, property
cessor, attributes, property
ss0r, attributes, property
s50r, attributes, property

| attributes, property

= IDBRAND(}int

= IDARMAL): Guid

= IDCALIBER()cint

= DCLASS()int

= [DSTATE():int

> IDTY'PE(}):int

= NUMEROQSERIE():leng

= OBSERVACION():string

> NUMEROCANON():long

= FECHAREGISTRO().DateTime

Figura 10: Clase entidad DGUN

Nombre

DGUN

Descripcion

Entidad que almacena los datos de un arma

Propiedades Tipo de dato Definicion

IDBRAND Int Identificador de la marca del arma
IDARMA Guid Identificador del arma

IDCALIBER Int Identificador del calibre del arma
IDCLASS Int Identificador de la clase del arma
IDSTATE Int Identificador del estado del arma
IDTYPE Int Identificador

NUMEROSERIE Long NUmero de serie del arma
OBSERVACION String Observaciones adicionales sobre el arma
NUMEROCANON Long NUmero del cafién
FECHAREGISTRO DateTime Fecha en que se registra el arma
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3.6. Diagrama de clases de entidades del servicio ManagerGunService

IManagerGunWCF Service

{from Ci ViCES: vice: WCFService)

&

ManagerGunWCFService
(from Ci WICES: ! vice: :\WCFService)

-Connector

(from Ci vices: vice: :DAL:Cl

(from Ci vices: vice: Entities )

(from Ci WiCes:! wice: Entities )

(from Ci vices: vice: Entities) #DTIPO

#IDARMA
#DCALIBRE

| (from Ci vices:: vice:Enfities )

(from Ci vices::Gunhl; vice: Entities)

H +DESTADO

#DMARCA

NSTATE

(from Ci ViCes: wice: Entities)

Figura 11: Diagrama de clases entidades del servicio ManagerGunService
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3.7. Servicios del sistema

En el sistema se usan servicios de negocio para la comunicacién entre el flujo de procesos y las capas
inferiores donde se gestiona la informacién de la base de datos y los servicios de Runtime que permiten la
captura de los datos y donde se manejan los eventos lanzados dentro de la aplicacion. Algunos de estos
son:

DocumentRService: Servicio usado para el trabajo con los documentos dentro del workflow.
IntegerRService: Servicio utilizado para controlar la navegacion entre las interfaces dentro del workflow.
SearchService: Servicio fundamental en el sistema SUIN capaz de buscar personas nacionales,
extranjeras e ingresar personas no registradas en la Base de Datos Nacional, permitiendo realizar las
mismas por distintos criterios de busqueda como el nimero de identidad de la persona o los datos
biogréaficos de la misma.

NomenclatorService: Servicio encargado de proveer el acceso a los datos de las tablas nomencladores

utilizadas en la construccién del tramite para el registro de portadores de armas de fuego.

3.8. Diseno del workflow

En el workflow esta definida la l6gica del negocio de la aplicacion al ser modelados los procesos
identificados, estos interactian con los servicios del negocio donde estan contenidas las funcionalidades
del sistema y con los servicios del Runtime el cual se encarga de la comunicaciéon con la capa de
presentacion. Acontinuacion se describen las actividades del workflow Armafuego.

ConfigurationActivity: permite cargar la clase Enum de los estados por los que puede pasar el workflow,
ademas de guardar atributos definidos. Es la primera actividad del workflow.

StateActivity: permite definir un estado del workflow. Contiene el flujo de trabajo referente al estado en
gue se encuentra. Los estados definidos en el workflow Armafuego son: StateUpdateProcess,
CapturaHuella, Capturalmagen, Captacion, Supervision, Confeccion, Correccion,
CorreccionArchivosPersona, Entrega, SaveDataTramite, GuardarDocumento.

SavePropertyActivity: es la actividad que permite salvar la informacion contenida dentro de las
propiedades del workflow.

AssignActivity: representa la asociacion de un valor a una propiedad dentro del workflow. El valor de
origen puede ser una variable de entrada o bien un valor atobmico entrado en la propiedad value de la
actividad.

WebActivity: permite definir las interacciones del proceso con los usuarios de la aplicacion.
HandleExternalEvent: permite detener un proceso hasta que se lance un evento especifico para esa

instancia.
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3.8.2.Descripcion del workflow Armafuego

actividades dirijase al Anexo4.
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Figura 12: Vista general del workflow Armafuego (1)
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Figura 13: Vista general del workflow Armafuego (2)

3.9. Modelo de datos
La siguiente figura muestra el modelo de datos, el cual representa las entidades que seran persistentes en
el sistema a través de sus respectivas tablas en la base de datos de las cuales las mas importantes son la
entidad dArma y dArmaPersona, la primera contiene los datos de cada arma y la otra representa la

posesién del arma por la persona
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nProcedencia

nhMarca

nCalibre

__________

e
o
-~

______ : dArmaPersona

dPersona

nClase
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nUbicacion
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Figura 14: Modelo de datos

3.9.2.Descripcion de la entidad dArma

Aqui se describe la entidad dArma la cual almacena los datos significativos de cada arma en la base de
datos, las demas entidades estan descritas en el Anexo 6.

Entidad que representa un arma

idarma UNIQUEID N | Identificador del arma
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idtipo NUMERIC(4,0) N | Identificador del tipo de arma
idmarca NUMERIC(4,0) N | Identificador de la marca del arma
idubicacion NUMERIC(4,0) N | Identificador de la ubicacion del arma
idcalibre NUMERIC(4,0) N | Identificador del calibre del arma
idclase NUMERIC(4,0) N | Identificador de la clase del arma
ideestado NUMERIC(4,0) N | Identificador del estado del arma
numeroserie VARCHAR(500) N | Namero de serie del arma
observacion VARCHAR(3000) Y | Observaciones necesarias
numerocannon NUMERIC(10,0) Y | Namero de cafén del arma
fecharegistro DATE Y | Fecha de registro del arma

Tabla 7: Descripcion de la entidad dArma

3.10. Estandares de codificacion

A continuacion se muestran algunos estandares utilizados para desarrollar el médulo, los cuales fueron
definidos por el grupo de desarrollo del proyecto.
Estilos de capitalizacion:
» Pascal: la primera letra en el identificador y la primera letra de cada subsiguiente palabra
concatenada se capitalizan. Se pueden utilizar los identificadores de Pascal case en caso de tres o

mas caracteres.

public int IdTipo { get; set; }

» Camel: la primera letra en el identificador est4 en mindscula y la primera letra de cada subsiguiente
palabra concatenada es mayuscula.

var id Person = Guid.Parse(GeneralSearcher.Selectedltem);

Sensibilidad a mayusculas
» Para evitar confusiones y garantizar la interoperabilidad entre lenguajes, se siguieron las siguientes
reglas sobre el uso de mayusculas y minasculas:
» No utilizar nombres o identificadores que requieran ser case sensitivel8 ya que los componentes
deben ser completamente funcionales tanto para los lenguajes case-insensitive como para los

case-sensitive.
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> No crear dos namespaces’ que se diferencien solo en el uso de las mayusculas.
» No crear clases con propiedades o métodos que se diferencien Unicamente en el uso de las

mayusculas.

Llaves y Lineas en blanco

Las llaves se deben poner al mismo nivel del cédigo que las contiene, uno de los usos que tienen las
lineas en blanco es separar agrupaciones logicas de cddigo. Debe dejarse una y solo una linea en blanco
entre cada método dentro de las clases. Las llaves deben ser utilizadas sobre lineas separadas y no sobre

la misma linea como en if, for, entre otros.

Buenas practicas de programacion

Como buena practica de programacion se debe evitar escribir métodos de mas de 25 lineas. Los nombres
de los métodos deben ser intuitivos, para decir que hacen se usaran las tres lineas de comentarios
encima, no se deben usar abreviaturas. Cada método debe cumplir solamente una funcién. No se deben
combinar mas de una funcion por método, tratar ademas que las funcionalidades sean los mas atémicas
posibles. No se debe usar directamente nimeros o cadenas como constantes en el codigo. Se deben
declarar las constantes en la parte superior de los ficheros. Usar enumerativos siempre que sea requerido.
Evitar usar numeros o cadenas para indicar valores discretos. Se debe evitar el paso de demasiados

parametros a los métodos, tratar de que no haya métodos de mas de 3 parametros.

3.11. Tratamiento de excepciones.

Las excepciones forman parte del disefio del negocio aunque estas sean identificadas en su mayoria
durante la implementacién. Se hace necesario tener un mecanismo para el control de estas en el
momento en que ocurran asi como tener un control a trasvés de trazas de cuando estas ocurren o que el
usuario introduzca datos de valor para darles solucion o identificar el problema posteriormente. Para
garantizar una mayor integridad y confiabilidad posible en los datos que utilizara la solucién se adoptan
varias estrategias para el tratamiento de errores.

» Se implementan clases para la captura de excepciones.

» Los mensajes de error que emitird el sistema se mostraran en un lenguaje de facil comprension

para los usuarios.
» Cada vez que se introduzca informacion erronea en un formulario o se dejen campos vacios, se

mostrara un mensaje en color rojo debajo del campo sefialado con el error.

! Espacio de nombres
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3.12. Diagrama de despliegue

El médulo serd usado en cada una de las oficinas del MININT donde se realizan los trdmites para la
entrega de licencias de armas de fuego, donde cada estacion de trabajo estara conectada al servidor de
aplicaciones nacional, el cual se conecta a su vez con el servidor de aplicaciones AFIS y al servidor de
base de datos nacional y estos dos ultimos conectados también entre ellos. Las estaciones de trabajo se
conectan a través de HTTP con el servidor de aplicaciones nacional, el cual se conecta con el servidor de
aplicaciones y el servidor de base de datos nacional a través de HTTP y TNS ORACLE respectivamente,
el servidor de aplicaciones AFIS y el servidor de base de datos nacional se conectan a través del protocolo
ADO. Cada estacién de trabajo cuanta segun lo requiera con un lector de huellas, escaner y/o camara
para la captacion de datos biométricos los mismo conectados via USB.
[pkg Root ]

HTTP ==executionEnvironment== THS ORACLE

PC_Cliente

Servidor de Aplicaciones

HTTF.

Uze2

==lEvicess ==rlevices= ==gxecutionEnyiranments== ==gxacutionEnyironment:==
Lector e Huellas Camara Servidor de Aplicaciones AFIS Servidor de Base Datos

Figura 15: Diagrama de Despliegue
3.13. Implementacion

3.13.2. Diagrama de componentes

A continuacion se muestra el diagrama de componentes el cual contiene los componentes que componen
la solucién de acuerdo a la arquitectura que se definié. El principal es suin.dll el cual contiene todos los
demas modulos del sistema y las interfaces de usuario, también estan los siguientes componentes, el
componente Suin.Workflow.dll donde estan contenidos los flujos de trabajo que manejan los procesos v el
Suin.Services.dll que contiene los servicios necesarios para el funcionamiento del sistema, los
componentes CommonEntities.dll y Suin.Entities.dll que contienen las entidades comunes utilizadas por
distintos médulos del sistema y las creadas especificamente para la implementacion de cada madulo entre
otros componentes. Ademas del componente CommonTools.dll que es un componente externo que esta
relacionado con el proyecto, este rige el comportamiento del sistema ya que se encarga de la
autenticacion y la autorizacion, manejando el comportamiento de la navegacion a partir de la informacién
del usuario autenticado y el CommonActivities.dll que encapsula las actividades comunes dentro del

sistema, igualmente se encuentra en este diagrama el Bison.dll que es el componente fundamental de la
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capa de proceso y servicio, contiene toda la informacién necesaria para realizar la gestion de todas las

instancias de procesos, asi como todos los servicios que se encuentran activos en tiempo real.

pkg Root ]
= nt
i gy ==Ccomponent== $:|
Bisontools.dll
==components== % | P
CommonTools.dll
X =componert== ] <<COMponEnt=:= )
4 SUILWORKFLOW. Il 1 CommonActivities.dll
==lERRE
== EERE
=SUEE=E P
P ==usess
TR i
W s Al
==component== 2] |ssuse=> |==componert== 3] .. | #=component== £ .. | #=component== |
SUINLdN 1 SUIN.SERVICES.dll zzyzes= | SUIN.ENTITIES.dII <¢use>; CommmonEntities.«dll
AL =ELSERE
o Z2se=E
_ | ==component== ] LalFEEE
i Bison.dll
Generated by UModel www .altova.com

Figura 16: Diagrama de componentes

3.14. Interfaces del sistema
Para la entrada y visualizacién de datos el sistema cuenta con las interfaces de usuarios entre ellas se
encuentra la interfaz que permite la basqueda de personas, ademas cada tramite posee una interfaz para
la recogida de los datos necesarios del examen médico y del resumen de la historia clinica y ademas de
los resultados de los examenes tedrico y practico. También se encuentran las interfaces para la captacion
de datos biométricos y la que crea la solicitud del tramite. Cada interfaz cumple con los estandares
definidos en el proyecto para garantizar la legibilidad y sencillez de las mismas, ademas son intuitivas y
amigables para el usuario. La siguiente figura muestra una de las interfaces del modulo para el registro de

portadores de armas de fuego.
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[ > Crcontomdns |
Tramitacion
m
Nimera CI: Primer nombre: Segundo nombre: Primer apelido: Segundo apelido:
[> Ao || | | | | | | | @ et
o

[ Falleddo [ tncapacitado [ Rectificar [ Emigrado

Fecha Cufia

Observaciones

Figura 17: Interfaz del médulo para el registro de portadores de armas de fuego del SUIN

3.15. Pruebas
Para validar la propuesta de solucién se realizaron pruebas unitarias ademas de las pruebas del sistema a
las funcionalidades arrojando los siguientes resultados.
3.15.2. Pruebas unitarias

Para hacer estas pruebas se usaron las herramientas del Visual Studio 2010. Las mismas se almacenaron
en la solucion GunTest y se les realizaron a las funcionalidades mas importantes. A continuacion las

pruebas realizadas a las funcionalidades RemoveGun y UpdateGun del servicio ManagerGunService
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ManagerGunConnectorTest.cs™
| % GunTest.ManagerGunConnectorTest 'l 27 UpdateGunTest()

[TestMethed()]
@|= public void RemoveGunTestl()

nagerGunConnector target = new ManagerGunConnector();
UN gun = new DGUN
i

FECHAREGISTRO = new DateTime(2813, 5, 2),
IDARMA = new Guid(),

IDBRAND = 1,

IDCALIBER = 1,

IDCLASS = 1,

IDSTATE = 1,

IDTYPE = 1,

NUMEROCANON = 23,

NUMEROSERIE = 123,

OBSERVACION = ""

}s
bool expected = true;
bool actual;
actual = target.RemoveGun(gun);
Assert.AreEqual (expected, actual);

Assert.Inconclusive("Verify the correctness of this test method.™);

[TestMethed()]

@|= public veid UpdateGunTest()
i

ManagerGunConnector target = new ManagerGunConnector(); // TODO: Initialize to an appropriate value

DGUN gun = new DGUN

i
FECHAREGISTRO = new DateTime(20813, 5, 2),
IDARMA = new Guid(),
IDBRAND = 1,
IDCALIBER = 1,
IDCLASS = 1,
IDSTATE = 1,
IDTYPE = 1,
NUMEROCANON = 48,
NUMEROSERIE = 111,
OBSERVACION = ""

s

bool expected = false;
bool actual;

actual = target.UpdateGun(gun);
Assert.AreEqual (expected, actual);

Assert.Inconclusive("Verify the correctness of this test method.™);

L ¥
L ¥
L}
Figura 18: Pruebas realizadas a las funcionalidades
Test Results
3 3| @3 | Administrador@HL 2011-05-27 15 ~|| %y Run ~ & Debug ~ Il 4 | (Y =¥ - & J | Group By: | [None] -

|£_| Test run completed Results: 2/2 passed; Item(s) checked: 0

Result Test Mame Project Error Message
O é@ Passed RermoveGunTest GunTest
[1¢=)@ Passed InsertGunTest GunTest

Figura 19: Resultados de las pruebas de caja blanca
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3.15.3. Pruebas de sistema

Pruebas de caja negra

Con el objetivo de encontrar las incongruencias del sistema con los requerimientos se realizaron las
pruebas de caja negra que prueban las funcionalidades sin necesidad de conocer el funcionamiento
interno del programa. A continuacion se muestra el caso de pruebas del RF 8 “Captacion de datos” el resto

se encuentran en el Anexo 7.

3.15.3.1. Disefio de casos de pruebas

RF8Captacion de datos

o Motivo Ocupacion Respuesta del .
Descripcién . Flujo central
sistema
EC1.1 Se captan los V: Uso en V: Agente 1. El sistema muestra
Captar datos el puesto de las armas de la
datos necesarios de seguridady | 1. El sistema persona.
para concluir trabajo. proteccion. muestra las 2. Seleccionar el
el tramite. armas que arma.
posee la 3. Ingresar el motivo
persona. del tramite.

2. Elsistemano 4. Ingresar la
muestra ocupacioén de la
ninguna arma. persona.

5. Seleccionar el
botén “Terminar”.

EC1.2 Cancel_a}r la 1. Sg muestra la 1. Seleccionar botén
Cancelar |captacion de pagina " »

oy ancelar

datos. principal.
Tabla 8: Caso de prueba Captacion de datos
3.15.3.2. Resultados de las pruebas

Se realizaron tres iteraciones de pruebas hasta el momento para identificar los posibles errores de la
aplicacion, en la primera se identificaron 12 no conformidades, que se solucionaron en el momento, luego
se realiz6 una segunda iteracion donde se identificaron 4 no conformidades no detectadas anteriormente y
se trabajé en su solucién, finalmente en la tercera iteraciéon ya todas las no conformidades estaban

resueltas
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No Conformidades

14

o N\
AN
6 \

2 . ~

Iteracionl Iteracion2 Iteracion3

== No Conformidades

Figura 20: Resultados de las pruebas

3.16. Beneficios que reporta el sistema

Al crearse el Modulo para el registro de portadores de armas de fuego se tiene un sistema que garantiza la
integridad y fiabilidad de la informacion manejada gracias a que:
» El médulo al estar insertado en el SUIN permite que se pueda realizar el trdmite en cualquier
oficina del pais.
» Las busquedas de personas se realizan sobre una Base de Datos centralizada y son autenticados
mediante el AFIS.
» La aplicacion cumple con todos los requisitos definidos por el cliente y los trdmites se realizan con

todos los pasos necesarios para registrar los mismos de forma correcta.

3.17. Conclusiones

En este capitulo se definieron las clases y servicios del sistema. Con estos elementos y los estandares de
codificacion definidos se implement6 y documenté la solucién. Para representar las dependencias logicas
entre los componentes del sistema y la distribucion fisica de los nodos del sistema se realizaron los
diagramas de componentes y el de despliegue. Para comprobar el buen funcionamiento de la solucion, se
les realizaron las pruebas unitarias y de sistema con lo que se detectaron y comenzaron a corregir las
principales dificultades detectadas. Todo esto permitié obtener la solucion final, el sistema de registro de
portadores de armas de fuego del Sistema Unico de Identificacion Nacional.
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Conclusiones

Al concluir este trabajo se dio solucién al problema planteado en el disefio metodolégico al desarrollarse
un modulo que permite la gestion de los procesos de registro de portadores de armas de fuego en el
Sistema Unico de Identificacion Nacional.
» Se desarroll6 el marco tedrico de la investigaciobn que permitié conocer los antecedentes y los
caminos mas factibles para el trabajo que se presenta.
» Para entender el negocio se realizé el modelo de proceso del registro de portadores de armas de
fuego del SUIN.
» Se identificaron y describieron los requisitos funcionales y no funcionales con los que debe contar
la solucion.
> Se disefidé e implemento la solucién a la que se le realiz6 las pruebas necesarias para validar su

correcto funcionamiento.
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Recomendaciones

Se recomienda realizar otras iteraciones de desarrollo al médulo de registro de portadores de armas de
fuego del SUIN teniendo en cuenta integrar los tramites restantes relacionados con el registro de
armas.Se recomienda ademas continuar las pruebas al software para garantizar la confiabilidad y

estabilidad de la solucién propuesta médulo.
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Anexo 1 Modelado del Negocio

Buscar persona .J

Recepcionista

@

Introducir parametros
de bisqueda

v

Permitir seleccionar
basqueda fonética

v

[ Mostrar opcion de Buscar ]

Encontrd resuttadoz?

1A

MO =l
¢ 7

Mostrar mensaje informando

que &l resultado no fue Mostrar semejantes para
encontrado la busqueda realizada
Serguir huscando? +
[e] Permitir seleccionar al
\'\ ciudadane indicado

Figura 21: Proceso Buscar persona
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Registar solicitud |

I Recepcionizta

T '

Mostrar datos personales
del ciudadano

v

Escoger proceso de licencia
de conduccion

v

Elegir uno o varios tramites
del proceso elegido

Especificar oficina de entrega

Figura 22: Proceso Registrar solicitud
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Capturar huellas J

I Funcionario de Biometria

») ¢

Capturar impresiones
dactilares

v

Indicar imposibilidad
de captura de una
impresion dactilar

v

Verfficar calidad de huellas

captadas
Tiene calidad Ia
huells captada’?
!
i
M Sl

Enviar huellas para
awutenticar con AFIS

Figura 23: Proceso Captar huellas
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Capturar foto J

Funcionario de Biometria

»)

-

Seleccionar modo de
captura de foto

Como desea
caprurar foto

Desde un

Cargar foto desde
archivo digital

Zon camara

atrchivo digital digital

Capturar wtilizando
) dispositivo camara

digital

Verificar parametros

de calidad
e
Cumple con la
calidad requerida
!
7
Lo =l

@)«

Figura 24: Proceso Capturar foto
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Captar datos )

Tramitacor

=

v

[ Captar datos de documentos j

QuE tramite se esta
realizando el ciudadano

Mueva licencia

@)

Captar datos de
documentos para
Hueva licencia

Captar datos de
decumentos para
Renovacion

T

[ Captar datos especificos del tramite j

Mueva licencia

Especificar
"Namero de licencia™

"Fecha de vencimiento™
“Clase™

6 Guitar licencia

enovar licencia

r

Especificar
"Fecha de vencimiento™

r "Causa

e

Figura 25:

Proceso Captar datos
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Entregar Li{:en{:ia/J

haculo de entregs

[ Revizar el tipo de licencia )

Seleccionar el tiempo & Limitaclo
! b Indefinido
[ Seleccionar accion ]

Cancelar Ertregar

B m

Figura 26: Proceso Entregar Licencia

Anexo 2 Descripcion de requisitos funcionales

RF1. Buscar persona

Propésito: Permite buscar a una persona para iniciarle un proceso de tramites
Roles: Recepcionista.

Tramitador.
Precondiciones: 1. Elfuncionario debe estar autenticado en el sistema.
Entidades Concepto Atributos
tratadas: Persona a) Primer nombre
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b) Segundo nombre

c) Primer apellido

d) Segundo apellido

e) Fecha de nacimiento
f) Carné de identidad

Descripcion:

1.1. Mostrar criterios para realizar la busqueda.

d) Numero de Identidad.

e) Nombre(s)

f)Apellidos
1.2. Mostrar la opcién busqueda por fonética.
1.3. Mostrar la opcion “Limpiar”.

1.3.1. Limpiar campos si se selecciona la opcion Limpiar.

1.4. Si se selecciona la opcion Buscar.
1.5. Mostrar los resultados de la busqueda.

1.5.1. Mostrar un listado con las personas con caracteristicas

semejantes si el resultado de la blusqueda fue positivo.

1.5.2. Permitir ver datos que identifiquen el estado en el cual se

encuentra la persona buscada.
(e) Fallecido
() Incapacitado
(9) Rectificar
(h) Residente en el exterior

1.6. Mostrar un mensaje si la busqueda no arroja resultados.
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1.7. Permitir seleccionar la persona.

1.8. Si no existe la persona en base de datos permitir elegir la

opcion “Negativo en base de datos”.

1.9. Si se selecciona la opcion “Negativo en base de datos”

capturar datos temporales.

1.10. Mostrar opciones “Tramitar”, “Informar” y “Cancelar”.

1.10.1.Si se selecciona Tramitar crear la solicitud. Ver RF2

Crear solicitud.

1.10.2.Si se selecciona la opcion “Informar” mostrar los

documentos necesarios para cada tramite.

1.10.3.Ir a la péagina de inicio, si se seleccion6 la opcién

“Cancelar”.

Validaciones:

Para realizar las operaciones:

1. Se debe llenar al menos un campo.

Postcondiciones:

Se obtiene el resultado de la busqueda.
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Prototipo:

=

Wysuin:

¥

3
ey

Recepcion, buscar persona

Nomero Cl: Primer nombre: Segundo nombre: Primer apelido: Segunda apelido:
ssus | | ] | | I Fonétea

CALLE STA, NRO. 27, ENTRE: AVENIDA 4TA Y

AVENIDA STA, LOCALIDAD: REPARTO- HORACIO

| Negativo en base de datos | “Tramitar | nforma Cancela

Oficina Full, n coles, e mayo de 2013

Figura 27: Interfaz Buscar persona
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RF3. Capturar huellas dactilares

Propésito: Capturar las huellas dactilares de la persona que solicite tramite de
licencia de portador de armas de fuego
Roles: Funcionario

Precondiciones:

1. Los usuarios deben estar autenticados en el sistema.
2. Elfuncionario debe estar autenticado en el sistema.

Entidades tratadas:

Descripcion:

3.1. Mostrar listado de ciudadanos pendientes por captura de
impresiones dactilares.

3.2. Seleccionar a la persona y hacer clic en “Capturar Impresiones”.

3.3. Mostrar la pantalla de captura de impresiones.

3.4. Permitir configurar la captura.

3.5. Ajustar impresiones dactilares en caso de existir problemas para
la captura de alguno, especificar para cada dedo la causa por la
gue no estan en condiciones para capturar sus impresiones.

a) Pérdida total mano derecha

b) Pérdida total mano izquierda

c) Vendado

d) Amputado

e) Dafiado

3.6. Seleccionar variante de captura acorde al dispositivo:

a) Unaauna
b) En tres pasos

3.7. Mostrar los datos de la persona.

3.8. Mostrar las opciones “Capturar” y “Cancelar”.

3.8.1. Si se selecciona la opciéon “Capturar” iniciar el proceso de
captura de huellas dactilares.

3.8.2. Si se selecciona la opcion “Cancelar” ir a la a pagina de
inicio.

3.9. Validar calidad de la huella.

3.9.1.  Sinotiene calidad pasar a recaptura.
3.9.2.  Sitiene calidad guardar las impresiones dactilares.

3.10. Mostrar opciones “Amputado” y “Vendado”.
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3.11. Mostrar opciones “Desgaste” y “Recapturar”.
3.12. Mostrar opciones “Aceptar” y “Cancelar”.
3.12.1. Almacenar las huellas dactilares obtenidas, si se
selecciona la opcién “Aceptar”.

3.12.2. Ir a la pagina de inicio en caso de que se seleccione la
opcion “Cancelar”.

Validaciones:

1. Una vez seleccionados los dedos dafiados, mostrar
mensaje en caso de que sean puestos algunos de los

dedos sin error para la recaptura de los mismos.

2. Cuando la toma sea en tres pasos, validar y mostrar

mensaje de error en caso de manos invertidas.

3. Mostrar mensaje de éxito para verificar la calidad de las
impresiones capturadas.

Postcondiciones:

1. Se captura las huellas dactilares de la persona.

Prototipo:
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e —
Captura de impresiones

'V Captacién biométrica

Captar mpresiones

Captar magen

Karel Rafael Ledn Gonzdlez

Oficina Full, miércoles, 29 de mayo de 2013

88113031326

‘ @ Solicitud AFIS: Autenticadon con actuslizacén

[ Vista previo SSSSSSESSSNEY Hano erccha B _icoutada

Mano Izquierda W Avoutada

[ (o (Tw (e ==

Figura 28: Interfaz Captar huellas dactilares de la persona

83

Tabla 9: RF3. Capturar huellas dactilares



Anexos

RF4. Capturar imagen

Propdsito: Capturar la imagen de la persona que solicite tramite de licencia de
portador de armas de fuego
Roles: Funcionario biométrico.

Precondiciones:

3. Los usuarios deben estar autenticados en el sistema.
4. Elfuncionario debe estar autenticado en el sistema.

5. Debe estar creada al menos una solicitud.

Entidades tratadas:

Descripcion:

4.1.

4.2.

4.3.
4.4,

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

El sistema muestra una nueva interfaz con el listado de los
ciudadanos pendientes por captura de imagen.
El funcionario debe seleccionar a la persona y hacer clic en el
botdn “Captar imagen”.
Mostrar los datos personales de la persona.
Permitir captar imagen.
4.4.1 Mostrar opciones “Iniciar” y “Capturar”.
4.4.1.1 Mostrar vista previa en vivo de la imagen si se
selecciona la opcién “Iniciar”.
4.4.1.2 Mostrar vista previa de la imagen capturada, si
se selecciona la opcion “Capturar”.
4.4.1.3 Mostrar parametros de calidad si se selecciona
la opcion “Capturar”.
Permitir cargar la foto desde un fichero.
Seleccionar la opcién de cargar archivo.
Permitir la actualizacion de los datos biométricos.
4.7.1 Mostrar las opciones “Aceptar” y “Cancelar”.
Almacenar la imagen obtenida, si se selecciona la opcién
“Aceptar’.
Ir a la pagina de inicio en caso de que se seleccione la opcion
“Cancelar”.

Validaciones:

1. Mostrar mensaje de éxito para verificar la calidad de la capturada.

Postcondiciones:

1. Se captura la imagen de la persona.

Prototipo:
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Captura de imagen facial

Karel Rafael Ledn Gonzdlez

83113031326

Color piek: Color ojos: Donante:  Pesofkg):  Tala(a

Blanco H Pardos H | N0 H 0 | 1490

Capturar

Detecdidn de rostro

Nitich

Estado de los Cios
Distancia entre los Ojos
Pose

Tuminacidn

Balance de Cokores
Mirada al Frente
Expresion de la Boca
Presencia de Espejueks
Rostro Centrado

Fondo Uniforme

miércoles, 29 de m:

Figura 29: Interfaz Capturar imagen de la persona
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RF5. Capturar firma

Proposito: Capturar la firma de la persona que solicite tramite de licencia de
portador de armas de fuego
Roles: Funcionario biomeétrico.

Precondiciones:

1. Los usuarios deben estar autenticados en el sistema.

2. Elfuncionario debe estar autenticado en el sistema.

Entidades tratadas:

Descripcion:

5.1. Se muestra una nueva interfaz con el listado de pendientes a
captura de firma.
5.2. El funcionario debe seleccionar una persona y hacer clic en el
botén “Captar Firma”.
5.3. Mostrar los datos personales de la persona.
5.4. Permitir captar firma.
5.4.1. Mostrar opciones “Iniciar’ y “Capturar”.
5.4.1.1. Mostrar vista previa en vivo de la firma si se
selecciona la opcién “Iniciar”.
5.4.1.2. Mostrar vista previa de la firma capturada, si se
selecciona la opcién “Capturar”.
5.4.1.3. Mostrar pardmetros de calidad si se selecciona la
opcién “Capturar”.
5.5. Permitir cargar la firma desde un fichero.
5.5.1. Seleccionar la opcion de cargar archivo.
5.6. Mostrar las opciones “Aceptar” y “Cancelar”.
5.6.1. Almacenar la firma obtenida, si se selecciona la opcién
“Aceptar”.
5.6.2. Ir a la pagina de inicio en caso de que se seleccione la

opcion “Cancelar”.

Validaciones:

1. Mostrar mensaje de éxito para verificar la calidad de la capturada.

Postcondiciones:

1. Se captura la firma de la persona.

Prototipo:
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RF6. Autenticar persona con AFIS

Propésito:

Autenticar la identidad de la persona mediante la huella digital.

Roles:

Funcionario biométrico.

Precondiciones:

1. Elfuncionario debe estar autenticado en el sistema
2. Los usuarios deben estar autenticados en el sistema.

Entidades tratadas:

Descripcion:

6.1. Autenticar la persona con registro AFIS si posee

informacion biométrica registrada.
6.2. Pasar a captacion de datos. Ver RF8

6.3. Iniciar busqueda en los registros operativos. Ver RF7

Validaciones:

Para realizar las operaciones:
1. Ver las validaciones de los conceptos tratados en el Diccionario de
datos.

Postcondiciones:

1. Se autentica la identidad de la persona.
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Prototipo:

Karel Rafael Ledn Gonzdlez

88113031326

‘ O Solicitud AFIS: Autenticacion con actualizacion

ey T — T T
==

Mano Izquierda W Avoutada
(= [r=w ]

\Cont

ceptar ib——ii"—i

Oficina Full, miércoles, 29 de mayo de 2013

Figura 30: Interfaz Autenticar persona con AFIS
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RF7. Realizar busqueda automética en los registros operativos

Propdsito: Realizar una busqueda automatica en los registros operativos del
solicitante del tramite.
Roles: Funcionario

Precondiciones:

1. El recepcionista debe estar autenticado en el sistema
2. Debe de estar creada una solicitud.

Entidades tratadas:

Persona a) Primer nombre

b) Segundo nombre

c) Primer apellido

d) Segundo apellido
e) Fecha de nacimiento
f) Carné de identidad
g) Sexo

h) Nivel de escolaridad

i) Profesion

Descripcion:

7.1. Realizar una busqueda por los registros operativos segun el
tramite.
a) Nueva Licencia
b) Renovar Licencia
¢) Quitar Licencia

7.2. Registrar en el sistema el resultado de los registros.

Validaciones:

Postcondiciones:

Queda la busqueda almacenada en el sistema.
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Prototipo:

Bienvenido:

> Captacién biométrica

Karel Rafael Ledn Gonzdlez

T

88113031326

Resultados Score +
B ——
Robo con fuerza

[
|71 Robo con vidlenca
Asedio al turtsmo
| Asesinato

ramitar
> Archivo

I”] Droga

1] Homiodio

|71 Rurto

|| Hurto y saaificio de ganado
Sin resultados | Orden03
[7] Prosttuadn
|| Vicladdn
|| Reduso
[”] Postivo a otros deltos
|7] crasado
I7] Préfugo
|| Repatriado
[T Fuera del pais
|| Residente en el exterior
Il Emgrado
|| Otras categorias migratorias

Oficina Full, miércoles, 29 de mayo de 20.

Figura 31: Interfaz BUsqueda en registros operativos.
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RF8. Captacidon de datos

Propésito:

Realizar un tramite registro de portador de armas de fuego

Roles:

Captador de datos

Precondiciones:

1. El funcionario encargado de captar datos debe estar
autenticado en el sistema.

2. Debe de estar creada una solicitud.

Entidades tratadas:

Ver Diccionario de datos.

Descripcion:

8.1. Mostrar las armas que posee.

8.2. Si no posee armas permitir registrar un arma.

8.3. Si el arma no esta asignada a la persona permitir buscar el arma.
Ver RF10.

8.4. Permitir ingresar motivo por el cual se realiza dicho tramite.

8.5. Permitir ingresar ocupacion de la persona que solicita dicho
tramite.

8.6. Dar clic en el boton “Terminar” para concluir el tramite.

8.7. Dar clic en el boton “Cancelar” para interrumpir el tramite.

Validaciones:

1. Llenar los campos motivo y ocupacion.

Postcondiciones:

Quedan los datos almacenados en el sistema
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Prototipo:

Bienvenido:

Recepcion: Confeccidn de solicitud

|

NI: 88113031326 Foto errdnea
Primer nombre: Segunio nombre: Primer apelido: Segundo apelica:
IL:: el | tLedn | I Gonzalez ]
Padre: '

\ - . b] €

] [osaum 1
Pais de nac: Sexo: f \\

i

L;‘w:- } (M

Provinoa: Registro: Tomo: Folio: Afo:

[Granme 5752019 ] [Mancaoio ] [z wo | |ses
Datos de nacimiento Residencia por categoria

Provinda: Municpio: Categoria:

[sraoma s75-m19 |

Dwecaan permanente:
R a SJEZ-, MUNI 3 l
Inicio: 7/7/2012

CALLE
Tramite solicitado: Listado de tramites

MANZANDLO
Documento a solaitar:

[Portador arma fuego |

Tpo tramite:

I l Cubano residente J al

Oficina Full, miércoles, 29 de mayo de 2013

Figura 32: Interfaz Captar datos
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RF9. Entregar licencia de armas de fuego

Propésito: Permite entregar una licencia a una persona.
Roles: Encargado de la aprobacion.
Precondiciones: 1. El usuario debe estar autenticado en el sistema.
2. Deben existir solicitudes con una decision tomada.

Entidades tratadas: | Ver Diccionario de datos.

Descripcién: 9.1. Revisar el tipo de licencia a entregar.

9.2. Permitir ingresar el tiempo para la renovacion.

9.3. Mostrar opciones “Entregar” y “Cancelar”.
9.3.1. Entregar licencia, si se selecciond la opcion “Entregar”.
9.3.2. Ir a la pagina de inicio, si se seleccioné la opcion

“Cancelar”.

Validaciones: Para realizar las operaciones:

1. Se debe llenar el campo motivos.

Postcondiciones: Se entrega la licencia

==\

Prototipo: e S
g = LS UIn

"aarf

Bienvenido: [

Tipo Marca Marca Serie

Tiempo para |z renovacion

Figura 33: Interfaz Entregar licencia
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Tabla 15: RF9. Entregar licencia de armas de fuego
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RF 10. Buscar arma de fuego registrada.

Propésito:

Permite buscar un arma registrada.

Roles:

Tramitador

Precondiciones:

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema.

2. El ciudadano debe tener una licencia activa.

Entidades tratadas: | Concepto Atributos
Arma a) Clase
b) Tipo
c) Marca
d) Calibre
e) No. Serie
f) No. Cafdn
g) Estado
Descripcion: 9.1. Mostrar criterios para realizar la basqueda.
e) Tipo.
f) Marca
g) Calibre
h) Serie

9.2.

9.2.1. Si se selecciona “Limpiar”, limpiar todos los campos.

9.3.

9.3.1.Si no arroja resultados la busqueda mostrar un mensaje.

Mostrar la opcion Limpiar.

Mostrar la opcién Buscar.
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9.4.  Permitir seleccionar de la lista un arma.
9.4.1.Si se selecciona un arma mostrar los datos del arma.
a) Clase
b) Tipo
c) Marca
d) Calibre
e) No. Serie
f) No. Cafén
g) Estado
9.5. Mostrar las opciones “Aceptar” y “Cancelar”.
9.5.1.Si se selecciona “Aceptar” ir a la pagina siguiente.

9.5.2.Si se selecciona “Cancelar” ir a la pagina de inicio.

Validaciones:

1. Se debe llenar al menos un campo.
2. Los campos deben coincidir con los tipos de datos definidos. Ver
Anexo 6 Descripcién de entidades del modelo de datos.

Postcondiciones:
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Prototipo:

OFICINA CIRP V 1.9.5 Bienvenido: [

Sin resultados

o =3

Figura 34: Interfaz Buscar armas

Tabla 16: RF10. Buscar arma de fuego registrada.
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RF11. Renovacién de licencias de armas de fuego.

Propésito:

Permite renovar la licencia a una persona.

Roles:

Tramitador

Precondiciones:

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema.

2. El ciudadano debe tener una licencia activa.

Entidades tratadas:

Descripcién:

11.1. Mostrar los datos de la licencia.

11.2. Permitir modificar los datos de la licencia.
11.3. Permitir introducir la fecha hasta la renovacion.
11.4. Permitir ingresar motivos.

11.5. Mostrar opciones de “Aceptar” y “Cancelar”

Validaciones:

1. Se debe llenar el campo motivos

Postcondiciones:

1. Serenueva la licencia

Prototipo:

———
S

Bienvenido: [

Tipo Marca Serie
S
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RF12. Dar baja a la licencia de portador de armas de fuego.

Propésito: Permite dar de baja una licencia a una persona.
Roles: Tramitador
Precondiciones: 1. El usuario debe estar autenticado en el sistema.

2. Deben existir solicitudes con una decision tomada.

Entidades tratadas:

Descripcién: 12.1. Mostrar datos de la licencia
12.2. Permitir ingresar motivos.
12.3. Permitir ingresar tiempo hasta la renovacion.
12.4. Mostrar opciones “Dar baja” y “Cancelar”.

12.4.1.Retirar licencia, si se selecciond la opcién “Dar baja”.
12.4.2.Ir a la pagina de inicio, si se seleccioné la opcién

“Cancelar”.

Validaciones:

Postcondiciones: Se le retira la licencia

Prototipo:

Bienvenido: 1§

s

Tipo Marca Serie

Tiempo para la renovadién

Figura 35: Interfaz Retirar Licencia

Tabla 18: RF12. Dar baja a lalicencia de portador de armas de fuego
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Anexo 3 Definicion de Requisitos no funcionales

Restricciones de disefio
RnF 8. El sistema debe implementarse usando el lenguaje C#, sobre la plataforma ASP.NET.
RnF 9. El sistema gestor de bases de datos sera Oracle 11g.
RnF 10. El sistema debe desarrollarse usando el IDE Visual Studio 2010.
RnF 11. Se utilizar4 el Team Foundation Server 2010 como control de codigo fuente.
Interfaces de usuario
RnF 12. Interfaz consistente con las pautas de disefio definidas para los sistemas del proyecto.
Fiabilidad
RnF 13. El sistema debe estar disponible las 24 horas durante los 7 dias de la semana.
RnF 14. No se realizardn mantenimientos preventivos en horario laboral, deberan ejecutarse en un
horario estipulado o los fines de semana, para no afectar la disponibilidad del sistema.
RnF 15. Las fallas del software se dividiran en dos categorias:
RnF 16. Simples: la solucién y la actualizacion se realizaran en linea en un periodo inferior a cuatro
horas.
RnF 17. Complejas: la solucién y actualizacién se realizardn en un tiempo que se definird posterior a
una evaluacion detallada.
RnF 18. El sistema llevara un sistema de tracking26 de errores.
RnF 19. Solo se accedera a la BD desde la aplicacion, nunca directamente desde el gestor de BD.
RnF 20. Se garantizara la consistencia de los datos, se realizaran comprobaciones y validaciones
automaticas en todos los casos posibles.
RnF 21. La informacion manejada por el sistema seré eliminada una vez terminada de procesar.
Soporte
RnF 22. EIl sistema debe codificarse siguiendo los estilos de cddigo definidos por el proyecto.
Requisitos para la documentacion de usuarios en linea y ayuda del sistema.
RnF 23. Debe poseer documentos técnicos.
RnF 24. Debe poseer el Manual de usuario.

RnF 25. Debe poseer el Manual de administracion y configuracion del sistema.

Anexo 4Descripcion de los procesos de Licencia de armas de fuego

Nombre: Renovar Licencia

Objetivo: Renovar la licencia de un ciudadano

Evento(s) que lo | Pérdida de la licencia de armas de fuego de un ciudadano.
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generan:

Arribo a fecha de vencimiento.

Precondiciones:

Al ciudadano tiene que habérsele creado un expediente.

Al ciudadano tiene que habérsele creado una licencia de armas de fuego.

Postcondiciones:

Nueva licencia de armas de fuego registrada.

Responsable(s):

Oficial PNR Provincial de LAF.

Clientes Ciudadano
Roles: Rol Funcién
Oficial PNR Municipal de | Es el encargado de los procesos de renovacion
LAF y de dar alta.
Oficial PNR Provincial de | Es el encargado de realizar el proceso de
LAF duplicado de licencia e impresion de la licencia.
Entradas: Expediente del ciudadano.
Carné de Identidad del ciudadano.
Salida: Expediente del ciudadano actualizado.
Licencia de armas de fuego
Tabla 19: Descripcion del proceso Renovar Licencia
Nombre: Quitar Licencia
Obijetivo: Quitarle la licencia a un ciudadano.
Evento(s) que lo | Haber incurrido en una situacion que le impida tener una licencia de
generan: armas de fuego.

Precondiciones:

Al ciudadano tiene que habérsele creado un expediente.
Al ciudadano tiene que habérsele creado una licencia de armas de

fuego.

Postcondiciones:

Retirarle licencia de armas de fuego registrada.

Responsable(s):

Oficial PNR Provincial de LAF.

Clientes Ciudadano
Roles Rol Funcion
Oficial PNR | Es el encargado de realizar procesos como la
Provincial de LAF cancelacion, denegacion de la licencia de armas
de fuego y decomiso de la licencia
Expediente del ciudadano.
Entradas: Carné de Identidad del ciudadano.
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Licencia de armas de fuego

Salida:

Expediente del ciudadano actualizado.

Tabla 20: Descripcion del proceso Quitar Licencia

Anexo 5 Descripciones de clases entidades

<=aftributes==
NSTATE
(from CommeonServices:GunManagerService:  Entities)

a} <<Gethcoessor, SetAccessor, attributes, property== IDESTADO):int
¢ «=Geticcessor, SetAccessor attributes, property== DESCRIPCION():string

Figura 36: Clase entidad NSTATE

Nombre

NSTATE

Descripcion

Entidad que almacena los datos del estado de un arma

Propiedades Tipo de dato Definicion
IDESTADO Int Identificador del estado del arma
DESCRIPCION String Descripcion del estado del arma
Tabla 21: Descripcion de la entidad NSTATE
==attributes==
NBRAND
(from CommonServices::GunManagerService: Entities)
a) <<zetAcoessor, SetAccessor, attributes, property=> IDMARCA():int
cf} <=zetAcoessor, SetAccessor, attributes, property=> DESCRIPCION(}:string
Figura 37: Clase entidad NBRAND
Nombre NBRAND

Descripcion

Entidad que almacena los datos de la marca de un arma

Propiedades Tipo de dato Definicion
IDMARCA Int Identificador de la marca del arma
DESCRIPCION String Descripcion de la marca del arma
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Tabla 22: Descripcion de la entidad NBRAND

<<gliributes>>
NORIGEN
(from CommonServices::GunManagerService: Entities )

) ==Geticcessor, Setdccessor, attributes, property== IDPROCEDENCLAC):int
a} <<Gethccessor, Setbhocessor, attributes, property=>= DESCRIPCION(}:=tring

Figura 38: Clase entidad NORIGEN
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Nombre

NORIGEN

Descripcion

Entidad que almacena los datos del origen de un arma

Propiedades Tipo de dato Definicion
IDORIGEN Int Identificador del origen del arma
DESCRIPCION String Descripcion del origen del arma
Tabla 23: Descripcion de la entidad NORIGEN
==aftributes==
HCLASS
(from CommonServices::Gunhanagerservice: Entities )
¢» ==Getdccessor, Sethccessor aftributes, property== IDCLASE()int
¢» <«Gethccessor, SetAccessor, attributes, property=> DESCRIPCION():=tring
Figura 39: Clase entidad NCLASS
Nombre NCLASS

Descripcién

Entidad que almacena los datos de la clase de un arma

Propiedades Tipo de dato Definicion
IDCLASE Int Identificador de la clase del arma
DESCRIPCION String Descripcion de la clase del arma
Tabla 24: Descripcion de la clase entidad NCLASS
<=attributes>=
HCALIBER
(from CommonServices: :GuniManagerservice: Entities )
% ==Gethccessor Setdccessor attributes, property== IDCALIBRE():int
% ==GetAccessor, Setdccessor attributes, property== DESCRIPCION():string
Figura 40: Clase entidad NCALIBER
Nombre NCALIBER

Descripcion

Entidad que almacena los datos del calibre de un arma

Propiedades Tipo de dato Definicion

IDECALIBRE Int Identificador del calibre del arma

DESCRIPCION String Descripcion del calibre del arma
Tabla 25: Descripcion de la clase entidad NCALIBER
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(from CommonSeryi

=<attributes, partial==
NTYPE
cesGunManagerservice: Entities)

% ==Getdccessor Setdccessor aftributes, property== IDTIPO():int

» ==Gethccessor, Setdccessor, attributes, property=> DESCRIPCION():=tring
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Figura 41: Clase entidad NTYPE

Nombre

NTYPE

Descripcion

Entidad que almacena los datos del tipo de un arma

Propiedades Tipo de dato Definicion
IDTIPO Int Identificador del tipo del arma
DESCRIPCION String Descripcion del tipo del arma
Tabla 26: Descripcion de la clase entidad NTYPE
<=attributes==
HLOCATION
{from CommonServices::GunManagerService:Entities)
C} <=zetAccessor, SetAccessor, attributes, property=> IDUBICACION( )int
k} <<GetAccessor, Setdccessor, atiributes, property== DESCRIPCION():2tring
Figura 42: Clase entidad NLOCATION
Nombre NLOCATION

Descripcion

Entidad que almacena la ubicacion del estado de un arma

Propiedades Tipo de dato Definicion
IDUBICACION Int Identificador de la ubicacion del arma
DESCRIPCION String Descripcion de la ubicacion del arma
Figura 43: Descripcion de la clase entidad NLOCATION
==aftributes==
DLICENSE
(from CommonServices: GunhManagerservice: Entities)
@] IDARMADGUN
k} <=GetAccessor, SetAccessor, attributes, property>= IDLICENCLAC): Guid
k} <=Gethcoessor, Sethccessorn attributes, property== IDARMAL): Guid
-C) <<Gethcocessor, Sethccessor, attributes, property:== IDPERSONA): Guid
k) <<GetAccessor, Seticcessor, attributes, property=>= FECHAINICIO().DateTime
C) <=zetAccessor, SetAccessor, attributes, property>>= FECHAFIN(}.DateTime
k} <=GetAccessor, SetAccessor, attributes, property>> ACTNWO():bool
Figura 44: Clase entidad DLICENSE
Nombre DLICENSE

Descripcion

Entidad que almacena los datos una licencia

Propiedades Tipo de dato Definicion
IDLICENCIA Guid Identificador de una licencia
IDARMA Guid Identificador de un arma
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IDPERSONA Guid Identificador de la persona
FECHAINICIO DateTime Fecha en que se entrega la licencia
FECHAFIN DataTime Fecha en que vence la licencia
ACTIVO Bool Estado en que se encuentra la licencia
Tabla 27: Descripcion de la clase entidad DLICENSE
NGUNPERSON

@] DARMADGUN

Q} <=Gethcoessor, Sethocessor attributes, property=> IDARMAL):Guid

g} <<(zetAccessor, SetAccessor, attributes, property=> IDPERSONA( ) Guid

Q} <<Gethcocessor, Sethccessor, attributes, property=> FECAHAINICIO():DateTime

g} <<(zethccessor, SetAccessor, attributes, property=> FECHAREGISTRO().DateTime

Figura 45: Clase entidad NGUNPERSON

Nombre NGUNPERSON
Descripcion Entidad que almacena el vinculo entre una persona y el arma
Propiedades Tipo de dato Definicion
IDARMA Guid Identificador del arma
IDPERSONA Guid Identificador de la persona
FECHAINICIO DateTime Fecha en que se presentoé la persona
FECHAREGISTRO DateTime Fecha en que se registra el arma

Figura 46: Descripcion de la clase entidad NGUNPERSON

Anexo 6 Descripcion de entidades del modelo de datos

dArma
Nombre de la entidad | dArma
Definicién Entidad que representa un arma
Atributo Tipo de Dato Nulo | Definicién
idarma UNIQUEID N | Identificador del arma
idtipo NUMERIC(4,0) N | Identificador del tipo de arma
idmarca NUMERIC(4,0) N | Identificador de la marca del arma
idubicacion NUMERIC(4,0) N | Identificador de la ubicacion del arma
idcalibre NUMERIC(4,0) N | Identificador del calibre del arma
idclase NUMERIC(4,0) N | Identificador de la clase del arma
ideestado NUMERIC(4,0) N | Identificador del estado del arma
numeroserie VARCHAR(500) N | Numero de serie del arma
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observacion VARCHAR(3000) Y | Observaciones necesarias
numerocannon NUMERIC(10,0) Y | Numero de cafién del arma
fecharegistro DATE Y | Fecha de registro del arma

Tabla 28: Descripcion de la entidad dArma

dArmaPersona

Entidad que representa a relacion entre arma y persona

idarma UNIQUEID N | Identificador del arma

idpersona UNIQUEID N | Identificador de la persona

fechainicio DATE Y | Fecha en que se registra el arma con la persona

fechafin DATE Y | Fecha en que culmina la relacién del arma con la persona

Tabla 29: Descripcion de la entidad dArmaPersona

dArmaPersonaHist

Entidad que representa el historial de relaciones entre arma y personas

idarma UNIQUEID N | Identificador del arma

idpersona UNIQUEID N | Identificador de la persona

fechainicio DATE Y | Fecha en que se registra el arma con la persona
fecharegistro DATE Y | Fecha en que se registra que se le retira el arma a la persona

Tabla 30: Descripcion de la entidad dArmaPersonaHist

nMarca
Entidad que representa la marca del arma
idmarca NUMERIC(4,0) N | Identificador de la marca del arma
descripcion VARCHAR(500) Y | Descripciéon de la marca del arma
Tabla 31: Descripcion de la entidad nMarca
nCalibre

Entidad que representa el calibre del arma
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[Auwibato  [TeodeDato  [Wulo JDefiicin |

idcalibre

NUMERIC(4,0)

N | Identificador del calibre del arma

descripcion

VARCHAR(500)

Y | Descripcion del calibre del arma

Tabla 32: Descripcion de la entidad nCalibre

nTipo
Entidad que representa el tipo del arma
idtipo NUMERIC(4,0) N | Identificador del tipo del arma
descripcion VARCHAR(500) Y | Descripcion del tipo del arma
Tabla 33: Descripcion de la entidad nTipo
nClase
idclase NUMERIC(4,0) N | Identificador de la clase del arma
descripcion VARCHAR(500) Y | Descripcion de la clase del arma
Tabla 34: Descripcion de la entidad nClase
nEstado
idestado NUMERIC(4,0) N | Identificador del estado del arma
descripcion VARCHAR(500) Y | Descripcion del estado del arma
Tabla 35: Descripcion de la entidad nEstado
nCausaRetirar

idcausa

NUMERIC(4,0)

N

Identificador de la causa del retiro del arma

descripcion

VARCHAR(500)

Y

Descripcién de la causa del retiro del arma
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Anexo 7 Pruebas de caja negra

RF9 Entregar licencia de armas de fuego.

Descripcion Motivos RS Respuesta del sistema Flujo central
EC 2.1. [Entregarla V: 1. Mostrar los datos de 1. Introducir
Entregar [licencia de , .| 26/3/2016 la licencia. valores.
V: caceria : i
la armas a una 2. Continuar con el 2. Seleccionar
licencia |persona que lo flujo basico. boton "Aceptar”.
de solicita V: 1. Introducir
armas 26/3/2016 valores.
de fuego _ 1. Mostrar un mensaje 2. Seleccionar
V. 4 n b
de error. botén "Aceptar”.
3. Mostrar mensaje
de error
V. 1. Introducir
valores.
) . 1. Mostrar un 2. Seleccionar
V.caceria . n »
mensaje de error. botén "Aceptar”.
3. Mostrar mensaje
de error
V.
26/3/2012 |1. Mostrar los datos de 1. Introducir
. . Anterior a la licencia. valores.
V: caceria la fecha 2. Continuar con el 2. Seleccionar
actual flujo basico. botdn "Aceptar”.
EC 2.2
Cancelar Cancelar la 1. Se muestrala 1. Seleccionar
entrega de la L L Lo "
i . pagina principal. boton "Cancelar".
icencia
RF10 Buscar arma de fuego registrada
L Tipo Marca Calibr Serie Respuest
Descripcio .
n e adel Flujo central
sistema
EC3.1 Se buscan V: V: V: V:Magnu 1. Introducir
Buscar las armas Revolve Magnu .48 m 48 1. El los valores.
unarma |que estén r m sistem | 2. Seleccionar
registrad |registradas a el boton
aenel en el contin “Buscar”.
sistema |sistema tGacon | 3. Mostrarlos
el flujo resultados
basico. de la
basqueda.
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4. Seleccionar
la opcién
“Aceptar”.

V: V: V: V:Magnu |1. El 1. Introducir los

Revolve Magnu a m 48 sistem valores.

r m a 2. Seleccionar
muestr el boton
aun “Buscar
mensa | 3. Mostrar el
je de mensaje de
error. error

V: V: V: V. 1. El 1. Introducir los
sistem valores.

a 2. Seleccionar
muestr el boton
aun “Buscar
mensa | 3. Mostrar el
je de mensaje de
error. error

EC 3.2 Cancelar la 1. Se

Cancelar |busqueda muestr
ala 1. Seleccionar
pagina | botén "Cancelar”
anterio
r.

RF11Renovacion de licencias de armas de fuego.

Descripcion Motivos Respuesta del sistema Flujo central
EC 3.1. Renueva la licencia 1. Introducir
Mostrar los datos de la
Renovar la |de armas que posee . . ) valores.
licencia de [la persona V: I_Derd|_da de Ilcenqa. : 2. Seleccionar
la licencia Continuar con el flujo .

armas de basico botoén

fuego ' "Aceptar”.

1. Introducir
valores.

2. Seleccionar

V: Mostrar mensaje de error E)Xton »
ceptar’.

3. Mostrar
mensaje de
error.

EC3.2 Cancelar la . 2. Seleccionar
Cancelar " 1. Se muestra la pagina .
renovacion de la L botén
) ) principal. " "
licencia Cancelar".
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RF12 Dar de baja a unalicencia de armas de fuego.

Descripcién Motivos WIEEE Respuesta del sistema Flujo central
EC 4.1. |Dar de bajaala - V:
Dar de |licencia de V: Ficha 26/10/201 |1~ Mostrar los datos de 1. Introducir valores.
baja ala |armas que posee de - 5 la Ilcgnua. 2. Seleccionar
licencia |la persona vencimien 2. Co_ntmya_tr con el boton "Aceptar”.
de to flujo basico.
3”‘;35 V: 1. Introducir valores.
e luego ' 26/10/201 | Miostrar un mensaje 2. Selt?cc'!onar )
V: 5 de error boton Aceptar'.
3. Mostrar mensaje
de error.
V: 1. Introducir valores.
1. Mostrar un mensaje 2. Sele;cmonar
V: ' de error boton "Aceptar’_’.
3. Mostrar mensaje
de error.
EC 4.2 [Cancelar el
Cancelar | proceso de dar 1. Se muestra la 1. Seleccionar
de baja la pagina principal. botén "Cancelar".
licencia
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