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RESUMEN

En la Universidad de las Ciencias Informéticas (UCI), debido a lo complejo que resulta realizar una
suscripcion cuando un usuario desea suscribirse a mas de una coleccion en el repositorio institucional
UCISpace, en el Centro de Informatizacién de la Seguridad Ciudadana (ISEC) se decide mejorar el
modulo de suscripciones existente e incorporandole nuevas funcionalidades. En este documento se
presentan los resultados de la investigacion para el desarrollo del médulo de suscripciones, para el cual se
realiz6 un andlisis de los conceptos relacionados con los servicios de suscripcion y notificaciéon que
permiti6 la comprension de los términos a tratar y definir como se utilizan estos conceptos en la
universidad. Ademas, se realizdé un estudio de las soluciones similares que permitié establecer algunas
caracteristicas de la organizacion de la informacion a tener en cuenta en el desarrollo del médulo de
suscripciones. Se disefid e implementd un conjunto de clases que dan cumplimiento a los requisitos
funcionales y para llevar a cabo este desarrollo del nuevo médulo se utilizaron herramientas especificadas

por el proyecto.

Palabras clave: suscripciéon, médulo de suscripcion, UCISpace, repositorio institucional.
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INTRODUCCION

INTRODUCCION
La generalizacion del uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) ha marcado

un cambio representativo en la sociedad con respecto a la informacién. En este contexto el acceso abierto
a las fuentes de informacién cientifico-técnica se ha convertido en uno de los temas de interés de los
Ultimos afios en el campo de la informatica, y constituye el soporte de los procesos de generacién de
nuevos conocimientos cientificos, como factor clave en el desarrollo de la sociedad. “Para muchos
especialistas, el acceso abierto a la literatura cientifica, especificamente a las publicaciones seriadas, ha
de ser una meta a lograr en el ambito académico, con vistas a facilitar el acceso a las fuentes de
informacion y a las personas que la generan”(1).

Debido a esto innumerables instituciones en todo el mundo, han desarrollado estrategias para obtener una
divulgacion inmediata de su producciéon cientifica y garantizar un mayor impacto sobre sus
correspondientes comunidades. Una de estas estrategias es la creacién de repositorios institucionales
donde se agrupa la produccion cientifica de las organizaciones (universidad, departamento, instituto,
sociedades cientificas, entre otras). Los repositorios cuentan con un conjunto de servicios centralizados en
un entorno web, donde los miembros de la organizacion, pueden difundir y discutir los trabajos
depositados en la comunidad cientifica. Un repositorio institucional tiene como objetivos principales
garantizar la visibilidad de los autores, facilitar el contacto entre ellos, favorecer la discusién de los
trabajos depositados, contribuir al aumento de las citaciones y al impacto de los trabajos en la comunidad
cientifica de la institucion.

Las universidades no estdn exentas de querer lograr el acceso abierto a la literatura cientifica, por lo que
la UCI reconoce la utilidad de los repositorios institucionales y no pierde la oportunidad de integrarlos a
Sus procesos investigativos, ya que su uso como fuente de informacién, como via de divulgacién y como
herramienta docente-educativa, contribuye a la unificacién de los investigadores de la misma. En la UCI, el
almacenamiento de la documentacién digital generada en eventos cientificos es manejada por los
repositorios digitales existentes en la misma. Debido a la gran cantidad de publicaciones e investigaciones
realizadas por estudiantes y profesores en eventos cientificos (revistas cientificas, trabajos de diplomas,
tesis de maestrias, de doctorados, entre otros) se ha acumulado un gran namero de documentos en el
repositorio institucional. Lo que hace complejo obtener informacion que sea relevante para el usuario
causando pérdida de tiempo en la realizacién de la basqueda.

Actualmente para un usuario suscribirse a una coleccion de documentos almacenados en el repositorio
institucional, debe ir a la comunidad® donde se encuentra la misma, luego a la pagina principal de la
coleccién y por ultimo completar el proceso de suscripcién, siendo engorroso para el usuario si desea

suscribirse a mas de una coleccion ya que tendria que repetir el proceso reiteradas veces. Ademas, no

1 Comunidad es un conjunto organizacional que define la institucion por areas o por conocimientos.
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INTRODUCCION

existe la posibilidad de suscripcion a palabras clave que permitan definir un patron de contenido® y
especificar las preferencias de los usuarios. El médulo de suscripciones con que cuenta el repositorio,
permite la notificacién de nuevos contenidos incorporados al mismo de acuerdo con las colecciones donde
el usuario esta suscrito. Este proceso se realiza a través del envio de un mensaje via correo electronico
con las direcciones URL® donde se encuentra este contenido. No obstante, no se brinda la oportunidad de
personalizacién de estas notificaciones, en las cuales seria de gran ayuda que el usuario pudiera
seleccionar la estructura de la notificacion, incluyendo asi elementos de su interés.

La situacidn problematica planteada, exige la facilitacion del proceso de suscripcion del sistema UCISpace
dando origen al siguiente problema de investigacion®: ¢ Cémo facilitar las suscripciones de los usuarios

al repositorio institucional, teniendo en cuenta sus preferencias?

Dicho problema se enmarca en el objeto de estudio procesos de suscripciones de los usuarios y en el
campo de accion suscripciones de los usuarios al repositorio institucional.
La investigacion tiene como objetivo general desarrollar un médulo para el sistema UCISpace que facilite
las suscripciones de los usuarios y que ademas permita la personalizacion de las notificaciones, mediante
tecnologias libres.
Del objetivo general se derivan los siguientes objetivos especificos:
¢ Realizar una revision documental que permita definir un marco teérico-conceptual sobre métodos o
vias de suscripciones posibles a realizar en el repositorio institucional, con el fin de tener una base
y una guia en el proceso de desarrollo.
e Aplicar técnicas que permitan definir la forma mas aceptada por los usuarios para estructurar las
notificaciones, mediante la utilizacién de métodos de la investigacion cientifica.
e Diseflar un moédulo de suscripciones para el repositorio institucional, mediante diagramas y
modelos que sirvan como base a la implementacion del médulo.
e Implementar las funcionalidades descritas en el disefio del médulo de suscripciones, para dar
respuesta al problema planteado.
e Realizar pruebas a la solucion implementada, con el fin de evaluar los resultados y el correcto
funcionamiento del modulo.
A través de esta investigacion se debe obtener un médulo capaz de integrarse al sistema UCISpace, que

posibilite a los usuarios suscribirse desde una misma pagina a las colecciénes de su interés y las palabras

2 Un patron de contenido son elementos significativo de una informacion, que esté en correspondencia con la palabra
seleccionada por el usuario.
3 URL (Uniform Resource Locator) se refiere a la direcciéon Unica que identifica a una pagina web en Internet.

4 Se entiende por facilitar realizar mejoras al sistema UCISpace, en busca de mejorar el servicio de suscripcion.
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INTRODUCCION

clave que desee, este médulo debe permitir ademés que el usuario seleccione la estructura de las
notificaciones que recibird cuando se incorporen nuevos materiales al repositorio, relacionados con las

palabras clave o colecciones seleccionadas.

Los métodos tedricos y empiricos que son utilizados para darle cumplimiento a los objetivos son:

Analitico Sintético: Proporciona el analisis y la extraccion de los elementos relacionados con el proceso
de suscripciones a los usuarios, con el fin de comprender el proceso de suscripcién de los usuarios y para
la realizacion de la solucién propuesta.

Modelacién: Permite la elaboracion de los prototipos del sistema que constituyen posibles soluciones a la
automatizacién del servicio de suscripciones para el repositorio institucional, mediante la representacion
de diagramas y modelos que brindan la posibilidad de obtener diferentes vistas para un mayor
entendimiento.

Encuesta: Proporciona el entendimiento de los criterios de los usuarios que acceden al repositorio
institucional de la universidad, referente a los elementos necesarios que desean conocer de una

publicacion cientifica y las prioridades que ellos le dan a estos elementos.

El presente trabajo esta estructurado en introduccion, tres capitulos, conclusiones, recomendaciones,
referencias bibliograficas, bibliografia consultada y anexos, que incluyen toda la investigacion sobre el
servicio de suscripciones, asi como el desarrollo del médulo que serd incorporado al Repositorio
Institucional y las pruebas realizadas al sistema para comprobar su correcto funcionamiento. A
continuacion se hace una breve descripcion de cada uno de los capitulos.

Capitulo 1: Fundamentacion tedrica. En este capitulo se analizan los conceptos fundamentales para la
comprension de los términos “suscripcién” y “notificaciéon”, asi como un estudio de soluciones similares,
también lo referente a las principales caracteristicas y composicién del médulo de suscripciones actual en
el sistema. Ademas de la descripcion de las principales herramientas y tecnologias a utilizar para el
desarrollo del médulo.

Capitulo 2: Caracteristicas del sistema. En este capitulo se describen los elementos relacionados con la
automatizacion de la cual seran objeto los procesos de suscripciones. Igualmente se detalla de forma
general la propuesta del sistema y como debe funcionar, ademas de los diferentes requisitos funcionales y
no funcionales con los que debe contar, de forma tal que se disefien los diagramas que reflejen dichas
descripciones.

Capitulo 3: Implementacién y pruebas. En este capitulo se detalla el proceso de implementacion de la
solucion a través de modelos y diagramas; ademas se describen las pruebas realizadas para validar el

modulo  desarrollado, demostrando asi la integridad y  aceptaciéon del mismao.
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FUNDAMENTACION TEORICA

Capitulo 1: FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. Introduccién al capitulo

En el presente capitulo se explican los conceptos relacionados con los términos “suscripcion” y
“notificacion” para lograr una mayor comprension del tema, asi como un estudio de soluciones similares.
Se expone el analisis de la solucidon propuesta en la investigacion para la adicion del servicio de
suscripciones al Repositorio Institucional. Ademas, se especifican las herramientas, lenguajes, tecnologias
y metodologia utilizados en el desarrollo de la solucion.

1.2. Servicio de suscripciones
1.2.1. Conceptualizacion de suscripciones
Segun el diccionario de la lengua espafiola que ofrece la pagina web “WordReference”, define

suscribir de la siguiente manera: “Firmar al pie o al final de un escrito/ Convenir, estar de acuerdo con
la decision u opinion de otra persona. / Abonarse para recibir una publicacion periédica.” Ademas define
como suscripcion: “Contribucion a una sociedad o entidad. / Abono a una publicacion periodica”(2).
Segun el diccionario de la lengua espafiola del sitio web TheFreeDictionary, define como suscripcion:
“Abono a una publicacién periddica./ Cantidad que se paga por este abono./ Accidn de suscribir o
suscribirse/ Efecto de suscribir o suscribirse”(3).

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafola se define como suscripcidn: “Accion y efecto de
suscribir o suscribirse”(4).

En el comercio electronico (eCommerce), la suscripcion es conocida como una de las principales
formas de ganar dinero en el mercado, aparte de los anuncios publicitarios, las transacciones, las
ventas, entre otros (5).

Las suscripciones se comenzaron a utilizar fundamentalmente en contextos como, los periddicos y
revistas digitales, pero ya este tipo de modelo de negocio se esta dando a conocer en el mercado.
Debido a esto y por la facilidad que les brinda a los usuarios se estan implantando en otros sectores
como: las tiendas virtuales, bibliotecas y los repositorios digitales. En cada situacién este modelo de
negocio se implanta de forma diferente porque los intereses son variables, es decir, en una tienda
virtual no se buscan los mismos objetivos que en una biblioteca, ya que actualmente se estad abogando
por el acceso abierto a la informacién y no se tendria que abonar por la suscripcién a una comunidad
cientifica (6).

A raiz de los conceptos de suscripciones anteriormente enunciados se puede decir que la suscripcion
en un contexto como la UCI se aplica de forma diferente, debido a que se realiza una suscripcién
abierta, sin pago o abono por ella, donde lo fundamental es el conocimiento al que el usuario puede

estar suscrito, dentro de las publicaciones electronicas de productividad académica e investigativa.
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1.2.2. Utilidad de los servicios de suscripciones
Las suscripciones se conocen como una forma de tener ingresos en una empresa. Este modelo de

negocio permite que los usuarios que se suscriban a un servicio determinado y reciban de forma
periédica una serie de productos. Los modelos por suscripcion presentan varias ventajas, en este caso
tanto para las tiendas en linea, periddicos, revistas, bibliotecas y repositorios, como para los usuarios.
Algunas de estas ventajas es la comodidad al momento de consultar informacion de los productos ya
gue el usuario no necesariamente tendria que acceder a la fuente de informacion sino que consta con
conocimiento previo. Ademas de las actualizaciones de productos: esto vendria siendo el acceso
inmediato a las Gltimas incorporaciones, lo que permite al usuario mantenerse al dia.

Los beneficios que el movimiento por el acceso abierto aporta a los diferentes actores del sistema de
comunicacion cientifica (investigadores, universidades, revistas y editores, profesores y estudiantes,
ciudadanos en si) provocan una mayor audiencia, incremento de la visibilidad de la produccién
cientifica, aumento de citaciones en los trabajos, actualidad en los temas. Desde el punto de vista del
usuario, les posibilita estar suscrito a una coleccion de documentos cientificos y recibir informacion de
nuevas incorporaciones a los sistemas, asi se evitarian revisarlo periédicamente y a través de la
herramienta los usuarios pueden estar al dia de todas las novedades, noticias y actualizaciones
relacionadas con las areas que mas les interesen. En definitiva, el modelo de suscripcion es un modelo
gue todavia esta poco utilizado, pero que con las ventajas que ofrece tanto a los usuarios como a los

sitios web que lo utilizan, se espera un mayor empleo en los proximos afios del mismo (6).

1.2.3. Métodos o vias de suscripciones
Existen dos tipos de suscripciones, las simples y las confirmadas:

Suscripciones simples: Este es el método més simple. Por ejemplo, los usuarios se suscriben con un
simple clic®, luego de completar un formulario en el sitio web.

Suscripciones confirmadas: Este es el método mas utilizado, el cual requiere de una segunda
confirmacién. Una vez que el suscriptor ha completado el formulario en el sitio web, recibe un correo
electrénico solicitando confirmar que desea suscribirse. La solicitud de confirmacién posee un formato
gue se define en la implementacion del sistema, por ejemplo este puede ser un formato: “Para
completar la inscripcién y obtener una cuenta Dspace®, por favor haga clic en el enlace a continuacién”
te muestran le direccidn del sitio y especifican alguna que otra sugerencia.

Cada método posee sus ventajas y desventajas, si el usuario opta por la opcién de suscripcion
confirmada, se asegura que exista al menos una direccién de correo electrénico valida y no se deberia

obtener ninguna queja por envio de correo basura. Este método constituye la mejor forma de probar la

® Presién que se efecta sobre el ratén del ordenador para que este actue.
® Herramienta para la creacion de repositorios institucionales.
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identidad de sus lectores (por ejemplo, al proveer la direccién IP’, fecha de suscripcion, entre otros). El
método de suscripcion simple posee la clara ventaja de permitir el crecimiento rpido de la lista de
usuarios suscritos a un servicio determinado, pero también se encuentra asociada con un alto grado de
riesgo respecto a las quejas por correos basura, los cuales pueden causar problemas, si se realiza
alguna queja(7).

1.3. Servicio de notificaciones
Las notificaciones tienen como objetivo comunicar a un usuario informacioén referente a la ocurrencia de

eventos de su interés en un sistema informatico. Se basan en la emision de mensajes y avisos por
programas o servicios para advertir al usuario, teniendo la propiedad de no introducir interrupciones no
deseadas en la ejecucion de la tarea principal que esté llevando a cabo. La notificacion se puede definir
de la siguiente manera: "Mensaje que contiene informacion relacionada con una suscripcion’(8).

Ademés de lo comentado, se puede citar a Maria de los Angeles Chavez la cual define que la notificacion
“significa hacer conocer a una persona una cosa, o darle noticia de un determinado hecho, participarle o
hacerle saber que una declaracion se ha verificado, o que un determinado acto ha sido cumplido, o que
debera cumplirse”(9; 10).

Un sistema de notificaciones puede estar formado por los siguientes elementos, ver Figura 1 (11).

Manejador de eventos: Encargado de la deteccidon u ocurrencia de sucesos 0 eventos en el

sistema.

Manejador de notificaciones: Organiza las acciones a realizarse después de detectado un evento,

busca la relacion con los usuarios existentes y arma el mensaje o notificacion a enviarse.

Base de datos: Almacena la informacién para que se generen los eventos, los datos de los

usuarios y los mensajes a notificar.
Dispositivos: Destino de la informacion, dispositivos tales como: numero de teléfono movil,
direccién de correo electrénico, direcciones IP y nombres de dominio.

Sistema de envio: Ejecuta el envio de acuerdo con el dispositivo registrado por el usuario en el

sistema, por lo general el manejador de notificaciones es el encargado de ejecutar acciones de

envio.

7 Direccion IP es una etiqueta numeérica que identifica, de manera Idgica y jerarquica, a una interfaz de un dispositivo dentro de
una red que utilice el protocolo IP (Internet Protocol).
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EVENTO
. J MANEJADORDE | | MANEJADOR DE
EVENTOS NOTIFICACIONES

SISTEMA
DEENVIO IR
NOTIFICACION

= DISPOSITIVOS

DATOS DE LAS DATOS DE LOS
NOTIFICACIONES USUARIOS

Figura 1: Elementos que componen un sistema de notificaciones(11).
Clasificacion de las notificaciones
La clasificacion que se tendra en cuenta con respecto a las notificaciones es la siguiente, ya que se
adecua al contexto del sistema a desarrollar: La notificacion por correo electronico es aquella
comunicacion dirigida a los domicilios o direcciones electrénicas de los usuarios. Estas direcciones o

casillas electronicas "constituye la residencia habitual, en la red de Internet, del usuario"(10).

1.4. Estudio de soluciones similares
1.4.1 Médulo de suscripciones existente en el repositorio institucional de la universidad
La UCI decidi6 incorporar un repositorio de informacion con un modelo centralizado para almacenar

los documentos digitales que se producen en la misma, para que se encuentren en un mismo sitio
todas las producciones cientificas, manteniéndolo asi accesible a los usuarios.

Para eso en trabajos de diplomas anteriores se analizaron pardmetros importantes con respecto a las
herramientas para la creacion de repositorios institucionales, asi como también las herramientas,
lenguaje(s), servidores y otros componentes que se utilizan para desarrollarlo o que son necesarios
para su funcionamiento. Se concluyd que la herramienta para la creacion del repositorio institucional
mas idoneo para la universidad es el software Dspace ya que “...opera con nuevas tecnologias, como
la base de datos PostgreSQL, y usa Tomcat como servidor de aplicaciones para JSP como aplicaciéon
web de Java”(11).

La universidad tiene en funcionamiento el repositorio institucional desde el afio 2010, en este tiempo
ha tenido una gran aceptacion por los usuarios, por su variedad de servicios. Uno de estos servicios

es el de suscripcion que le permite al usuario suscribirse a las colecciones que este desee, donde
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puede gestionar sus suscripciones de la siguiente manera:

Suscribir a alertas: El sistema posibilitar4 suscribirse a las colecciones para recibir mediante el correo

electronico una alerta con datos de los nuevos items que se adicionen a las mismas. Este debe
seleccionar la opcion “Suscribir’. El formato de la entrada es la accidon del usuario sobre el

hipervinculo que representa la opcion “Suscribir”.

Cancelar suscripcion: El sistema permitird cancelar las suscripciones. Este debe seleccionar la opcién
“Cancelar suscripcion”. El formato de la entrada es la accién del usuario sobre el botén que
representa la opcion “Cancelar suscripcion” para luego visualizar un mensaje de cancelacién de
suscripcion.

Mostrar suscripciones: El sistema posibilitara visualizar las suscripciones hechas por el usuario. Este

debe seleccionar la opcién “Alertas”. El formato de la entrada es la accién del usuario sobre el
hipervinculo que representa la opcién “Alertas”, para luego visualizar un mensaje donde se muestran
en una ventana todas las suscripciones que ha solicitado el usuario.

Eliminar suscripcion: El sistema posibilitara eliminar las suscripciones realizadas. Este debe

seleccionar la opcién “Eliminar suscripcion”. El formato de la entrada es la accién del usuario sobre el
botdn que representa la opcién “Eliminar suscripcién”, para que luego sea eliminada la suscripcién o

suscripciones.

1.4.2. Médulos de suscripciones de sistemas de prensa digital
1.4.2.1. Medio de expresion de periodistas (Cubadebate)
Es la voz del circulo de periodistas cubanos contra el Terrorismo, organizacion creada para agrupar a

los colegas residentes en la Isla, con el propdsito de denunciar las acciones organizadas y
financiadas por el gobierno de Estados Unidos contra nuestro pais desde hace mas de 50 afios. Esta
publicacion digital se edita en espafiol y sus Unicos recursos son el tiempo y el trabajo no remunerado
de sus colaboradores (12).

Este sitio web esta desarrollado sobre el CMS Wordpress® el cual cuenta con un plugin® para realizar
la suscripcidén. Este permite registrarse o modificar el servicio de envio por correo electrénico de
mensajes desde el mismo, para ello se debe escribir la direccion de correo electrénico y completar el

formulario especificando como se va a suscribir. Este sistema se encuentra disponible en:

http://www.cubadebate.cu.

8 WordPress es un sistema de gestion de contenido (o CMS, del inglés Content Management System) enfocado a la creacion de
blogs (sitios web periédicamente actualizados).
9 Plugin es una pequefia aplicacion funcional creada para ser afiadidas a programas mas grandes con el propésito de ampliar su

capacidad en alguna actividad.
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nueva terminal aérea en una ceremonia simbdlica a la gue asistieron

autoridades locales e invitados internacionales.

Noticias, Ciencia y Tecnologia »
Desarrollan una mano biénica capaz de devolver el sentido deltacto
19 feb 2013 | 2 Comentarios

Cintificos suizos desarrollan una mano hidnica, aln en fase de pruehas. Se
~ espera que pronto este avance pueda estar disponible para personas que
sufren la amputacidn de este miembro. El objetivo del experimento es que el
paciente pueda controlar los movimientos de su mano bidnica con sus
propios pensamientos.

Noticias, Militar e Inteligencia »

Ochocientos palestinos en carceles israelies se suman a huelga de hambre

19 feb 2013 | Haga un comentario

Alrededor de 800 palestinos encarcelados en prisiones israelies se
sumaron este martes a la huelga de hambre iniciada por cuatro presos
politicos para denunciar gque fueron detenidos injustamente, asi como las

condiciones de reclusion que padecen. "La huelga es en defensa de los
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I Seleccionar Autor ¥| * Salud
* Golpe de Estado
SUSCRIBIRSE

Para registrarse o modificar el servicio de envio por correo
electrénico de mensajes desde el sitio de Cubadebate,
escriba su direccidn en el recuadro gue aparece a
continuacion y complete las informaciones gue siguen.

|Direccién de correo...

Tramite

® suscribirse (comenzar a recibir correos)

O Anular suscripcidn (dejar de recibir correos)
Contenido

Resumen diario de los articulos publicados
Notificacion de publicacién de una Reflexidn de Fidel

Enviar

Figura 2: Medio de expresion de periodistas.

1.4.2.2. Periédico cubano Juventud Rebelde

Es un periddico para la juventud del cual Fidel Castro anuncié (...)un periédico destinado

fundamentalmente a la juventud, con cosas que le interesan a la juventud, pero que debe tratar de ser

un periédico de calidad y que las cosas que alli se escriban puedan interesar también a todos las

personas (13).

En este periddico digital se les posibilita a los usuarios suscribirse a los boletines, para ello se debe

escribir la direccién de correo electrénico y completar este proceso definiendo a cual boletin se desea

suscribir, se encuentra disponible en: http://www.juventudrebelde.cu.

0 comentarios

~! Proponen las FARC-EP combatir el hambre

con 2astos de defensa

iVamos a descubrir Anzolal

Convidada por esta Feria del Libro,
fAngola invita a desabrochar prejuicios
eurocentristas v a dirigir la lectura
hacia una literatura auténtica ¥
orzullosa de su riqueza cultural

0 comentarios
EL REGRESO DE CHAVEZ

Caracas se hizo dia antes del
amanecer (+ Fotos)

) T =

PREGUNTAR

SUSCRIBIRSE A LOS BOLETINES DE JR

[ Titulares de JR

[]informatica
[]Tecla Ocurrente
[[] Reflexiones

@& Suscribirse

Correo electrénico

Figura 3: Periddico Juventud Rebelde.

1.4.3. Modulos de suscripciones de sistemas de gestion documental
1.4.3.1. Entorno Virtual de Aprendizaje de la Universidad de las Ciencias Informaticas
El Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) es una plataforma dentro de la universidad que permite a
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estudiantes desarrollar actividades académicas y facilitar su estudio cotidiano; ademas, facilita a los
profesores controlar las tareas desarrolladas por cada uno de sus estudiantes. Este tiene la opcion de
suscripcion a los cursos de la plataforma que a simple vista es semejante a un método de suscripcion
simple, ya que el usuario se suscribe solamente con la accion de un clic, pero el proceso es particular
debido a que cuando se autentica el usuario al sistema lo hace por el nombre de usuario del dominio
UCI. A raiz de esto permite que se complete el proceso de suscripciobn con el envio de una
notificacion, a través de un mensaje via correo electrénico a los estudiantes y profesores que accedan
a él. Ademas, cuando un profesor califica alguna tarea subida por el estudiante o cuando alguien

responde un comentario publicado por este en algun foro también se hace uso de la notificacion. Este

sistema se encuentra disponible en: http://eva.uci.cu.

EVA » Cursos » Entrar aMIC

: ; : Repositorio de 90@ | horstorio de Recursos| = A Accesihilidad
900 Obj=tos de Aprendizaje ..2 Didécticos A +

Esté a punto de inscribirse como alumno de este curso
¢ Esta seguro de que desea hacerlo?

(5] [ne]

Usted se ha autentificado coma Yenni Martin Buchillon (Salir)

Mantenido por la Direccion de Teleformacion ¢ Universidad de las Ciencias Informaticas, 2013

Figura 4: Entorno Virtual de Aprendizaje.

1.4.3.2. Dspace

DSpace es una herramienta disefiada para capturar, almacenar, ordenar, conservar y redistribuir la
produccion intelectual y de investigacion de una Universidad en formato digital. Esta herramienta es
un software de cddigo abierto que permite la administracién de colecciones digitales, y cominmente
es usada como solucién de repositorio institucional. Soporta una gran variedad de datos, incluyendo
libros, tesis, fotografias, videos, datos de investigacion y otras formas de contenido. Los datos son
organizados como items que pertenecen a una coleccion; cada coleccién pertenece a una comunidad
(12).

Este sistema cuenta con un modulo de suscripciones que realiza las mismas en la pagina principal de
cada coleccion, por lo que el usuario debe entrar a la comunidad a la que pertenece la coleccién a la

gue desea suscribirse, luego a la coleccién para suscribirse. Este médulo tiene la informacion de
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suscripcion dispersa ya que para poder ver las suscripciones que se han realizado, el usuario debe ir
mediante un vinculo a otra parte del sistema, donde se encuentra un listado de las suscripciones y la
opcién de eliminar las que desee. A continuacion se observan algunos ejemplos de repositorios
institucionales desarrollados sobre esta herramienta.

De la Universidad del pais Vasco (ADDI)
Archivo Digital para la Docencia y la Investigacion (ADDI) de la Universidad del Pais Vasco, este es

un depdsito de documentos digitales, cuyo objetivo es organizar, archivar, preservar y difundir en
modo de acceso abierto la produccién intelectual resultante de la actividad docente e investigadora
ejercida en ella(14). Este sistema se encuentra disponible en: https://addi.ehu.es.

archivo
digital
- docencia
Universidad  Euskal Hermiks ¥ ¥ 12
del Pais Vasco  Unibertsitatea investigacién

Pagina de 9

* inicio

Espanol English Euskera Ayuda..

Busqueda en DSpace I
ADDI: Repositorio Institucional de la Universidad del Pais Vasco (UPV/EHU) >

| Buscar || DOCENCIA> Envios recientes
Biblioteca Universitaria >

|[avanzada
ol D Aol
| Jomadas Acceso Abierto
[FONDOS DIGITALIZADOS Materiales : [1]

||NSTITUCIONAL

[INVESTIGACION En: | Materiales =
[REVISTAS - UPV/EHU suscar por e
[Examinar por —

[Fecha Publicacion o Lista por
|Autor

[Titulo irse para recibir un correo 0 cada vez que se il un item en esta ibi
Matonia ok Suscribir
[Estadisticas

|Alertas

IMi DSpace

[Editar perfil

Recursos RSS

Materia || Titulo Autor || Fecha Publicacion

o XHTML - ===, vali e - "
“ . J DSpace Software ® 2 MIT Hewlett-Packard a:? 1 otec nib
WiC3e DSpace Software Copyright © 2002-2008 MIT and Hewlett-Packard U 1.1 u“Ieg_l;-la‘t;;':g‘gmﬁ;;:&:ateko

Figura 5: RI de la universidad del pais Vasco.
De la Universidad de Granada (DIGIBUC)
DIGIBUG es un repositorio institucional que comenz6 su funcionamiento en 2009. Este tiene la
finalidad de recoger, recopilar y organizar los documentos digitales de caracter cientifico, docente e
institucional producidos por la Universidad de Granada, para el apoyo a la investigacion, docencia y

aprendizaje(15). Este sistema se encuentra disponible en: http://digibug.ugr.es.
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Buscar en DIGIBUG

Repositorio Institucional de la Universidad de Granada >
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> Pagina de inicio .
B Pagina de inice Cursos : [5]
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ito "
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Alertas
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Figura 6: RI de la universidad de Granada.
De la Universidad Carlos Il de Madrid (e-archivo)
Un repositorio de informacion como los antes mencionados, implementado sobre la herramienta
Dspace, que igualmente cuenta con un moédulo de suscripciones muy elemental que permite la
suscripcion de los usuarios a las colecciones que este desee como los otros repositorios estudiados
(16). Este sistema se encuentra disponible en: http://e-archivo.uc3m.es

@ @archivo

Universidad
Carlos I de Madrid

espafiol english

.E’ Archivo Abierto Institucional de la Universidad Carlos 111 de Madnd > Colacciones multidisciplinares

Ir
Buasqueda avanzada
Pagina de Inicio

en: | Archivo digital Espana- Union Europea =

Buscar po Ir |
Comunidades
& Colecciones Navegar

Materias Titulos Autores Fechas de edicion
Fechas de edicion

Autores ibi
Suscribirse

Titulos

A s isti

Materia | Ver Estadisticas

Revistas

Documentacion
Institucional

Figura 7: RI de la universidad de Carlos Ill de Madrid.

1.4.3.3. Eprints
Eprints es un software gratuito de cédigo abierto desarrollado en la Universidad de Southampton. Esta

21


http://e-archivo.uc3m.es/

FUNDAMENTACION TEORICA

disefiado para crear un Repositorio Institucional de edicion electronica para la investigacion
académica, pero puede usarse para otros propositos. A continuacion se detalla uno de los repositorios
institucionales desarrollado sobre esta herramienta.
Tesis Doctorales en Red (TDR)

TDR es un repositorio cooperativo que contiene en formato digital, tesis doctorales leidas en la
universidad de Catalunya y otras comunidades autbnomas. La consulta a estos documentos es de
acceso libre y permite realizar basquedas en el texto completo de las tesis. Este repositorio forma
parte de la red internacional Networked Digital Library of Theses and Dissertations (NDLTD) que tiene
como finalidad promover la creacion, el uso, la difusién y la preservacion de tesis electronicas (17).

El TDR cuenta con un modulo de suscripciones que admite la suscripcion de los usuarios por
colecciones para recibir correos electrénicos informando de las nuevas tesis afiadidas. Este médulo
posibilita la suscripcion a tantas colecciones como desee él usuario. Estas colecciones representan
las universidades y departamentos de los cuales existen tesis doctorales en el repositorio. En el envié
de notificaciones se incluye en el cuerpo del correo electronico algunos elementos de las nuevas
incorporaciones al sistema, los elementos que estan presentes en el mismo son: la colecciéon en la
gue se incluye el nuevo documento, el autor del trabajo y la URL en la que permanecera el mismo.

Disponible en: http://www.tesisenred.net

Tesis Doctorales | 10 xnos

en Red Busqueda avanzada

Restringir a TDR

I 2001-20M1

Inicio | ¢Quées? | Preguntas mas frecuentes (FAQ) | Contacto

Consultar TDR TDR Principal > Modificar perfil
» Por universidades y

departamentos
» Por fecha de defensa

» Por autores/directores Puede suscribirse a colecciones para recibir correos electronicos diariamente de los nuevos
items anadidos. Puede suscribirse a tantas colecciones como desee. Otra opcion en los correos

» Por titulos s i) i : : :
electronicos diarios es usar el servicio RSS disponible para todas las colecciones.
» Por temas
Estadisticas Suscripcion electronica:
» Todo TDR Universidad de Cantabria
Anadid mas
Mi cuenta

) Registrado como
iaalvarez @estudiant...
(Salir)

» Perfil

» Envios / Depositos

» Alertas por correo-e

Figura 8: RI Tesis Doctorales en Red.
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1.4.3.4. Biblioteca Nacional de Cuba José Marti
La Biblioteca Digital de Cuba en su condicion de tesorera del patrimonio bibliografico nacional, surge

en el afio 2000 con el propasito de reunir la obra escrita de autores cubanos entre los siglos XVII-XIX.
De esta manera, la Biblioteca Nacional de Cuba José Marti, autora de esta obra y empefiada siempre
en el desarrollo de su patrimonio cultural, ofrece un universo informativo que fortalece y permite el
acceso a estas obras que se encuentran en formato digital (18).

Esta biblioteca digital en el bloque de menu que se encuentra ubicado a la izquierda de la pagina
principal, cuenta con un enlace “Suscripcion” que permite al usuario por esta via suscribirse en el sitio.

El usuario recibe via correo electrénico cada nueva obra que se publique en la misma y asi esta al

tanto de las novedades literarias. Este sistema se encuentra disponible en: http://www.bnjm.cu.

BIBLIOTECA DIGITAL
DE CUBA
JOSE MARTI
Literatura Cubana (Suscripcion)
Inicio Estimado visitante,
Literatura Cubana Por esta via usted podra registrarse en nuestro sitio, para recibir via correo cada nueva obra que se publique y asi
Clasicos estar al tanto de las novedades literarias
Siglos XVII-XIX

Siglo XX
Libros hablados

Por favor solo escriba su correo a continuacion:

Bibliografias ymbuchillon@estudiantes.uci.cu | Inscribirse  ~| IS
Publicaciones

Bases de datos

Buscar

Mapa del sitio
Libro de visitas
Contacto
Suscripcion

Ayuda
Alto contraste

Normal
sperando bdigital.bnjm.cu...

"Los libros consuelan, calman, preparan, enriquecen y redimen”
Tomado del libro: Diccionario del pensamiento martiano.

Figura 9: Biblioteca nacional José Marti.

1.4.4. Conclusion del estudio

Debido a que algunos de los sistemas estudiados como Cubadebate y el peridédico Juventud Rebelde
es medio de prensa, el modulo de suscripciones no es adaptable al repositorio ya que en este se
buscan fines diferentes. Con esto se puede concluir que de los sistemas anteriormente estudiados
ninguno cumple integramente con los objetivos que se han trazado, como son lograr una suscripcién de
forma centralizada y organizada, que le permita al usuario suscribirse ya sea por colecciones o por
palabras clave y que el mismo decida la estructura de las notificaciones a recibir, es decir, que incluya

algun elemento de su interés. Con este estudio se busca similitud en los médulos. Ademas de analizar
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la organizacion de la informacion de estos sistemas para definir una estructura de la misma en el
mddulo a desarrollar, se tuvieron presentes algunos parametros mediante los cuales se analizaron los
sistemas, estos son:

Tipo de suscripcidn: En este parametro se comprob6 que los sistemas cuentan con un servicio de

suscripciones y que tipo es, ya sea simple o completa, es decir, si es simple es porque es la accion del
usuario solamente a un clic y si es compuesta es confirmada mediante envio de un mensaje de correo
electronico.

Informacion centralizada: En este pardmetro se comprobd que los sistemas muestran la informacion de

suscripcion de forma centralizada, es decir que esta disponible para el usuario en un mismo lugar del

sistema.

Visibilidad en primera pagina: En este parametro se comprobé si los sistemas tienen visible en la
primera péagina informacion referente a los servicios de suscripciones, donde el usuario los pueda ver
mejor y llamar su atencion.

Facilidad de uso: En este parametro se comprobo si los servicios de suscripciones de cada uno de los

sistemas es facil de usar por los usuarios, para esto se establece un nivel de facilidad:
Alta (un usuario con poco dominio sobre el sistema puede trabajar con él).

Medio (para hacer uso del mismo debe tener un conocimiento previo).

Bajo (solamente pueden usarlo usuarios especializados).

Vinculacién con notificaciones: Mediante este parametro se verificd si los sistemas vinculan el médulo

de suscripciones con un servicio de notificaciones, es decir, que se les envié a los usuarios la

informacién correspondiente.

Sistema/ Tipo de Informacion | Visibilidad en Facilidad Vinculacién con
Parametros suscripcion | centralizada | primera pagina de uso notificaciones
Cubadebate Completa Si Si Alta Si

Juventud Completa Si Si Alta Si

Rebelde

EVA Simple Si No Alta Si
Dspace Simple No No Baja Si
TDR Completa Si Si Alta Si
Biblioteca Simple Si Si Alta Si
José Marti

Tabla 1: Vinculacion de los pardmetros con los sistemas estudiados.
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El estudio de estos sistemas contenedores de modulos de suscripciones, permitid concluir que en cada
entorno donde se implante un servicio de suscripciones es de manera diferente, ya que este servicio es
adaptable. En cada uno de los sistemas vistos se buscan fines diferentes con este servicio, por lo tanto,
para resolver la problematica existente se deben disefiar y especificar los elementos que se tendran en
cuenta para el desarrollo del modulo de suscripciones.

1.5. Proceso de desarrollo de software.
Un proceso define quien esta haciendo que, cuando y cémo alcanzar un objetivo. En la ingenieria del

software el objetivo es construir un producto o mejorar uno existente. Un proceso proporciona normas para
el desarrollo del software con calidad y es necesario que sirva para todos los participantes (clientes,
usuarios, desarrolladores, entre otros), ademas de estar equilibrado con respecto a la tecnologia,
herramienta, personas, organizacién y permitir madurar con el tiempo para resistir los riesgos del
desarrollo de un producto (19).

1.5.1. Modelo de Madurez de la Capacidad de Integracién (por sus siglas en ingles CMMI)
CMMI es un modelo para la mejora y evaluacion de procesos para el desarrollo, mantenimiento y

operacion de sistemas de software. Las organizaciones que demuestran competencia en un conjunto
especifico de habilidades, capacidades y conocimientos relativos a un area de conocimiento particular,
podran adquirir un conocimiento vital de mejora de procesos y habilidades, aumentando su
comercializacion en toda la industria y su potencial de ingresos. Este se utiliza como guia para mejorar
los procesos que intervienen en el desarrollo y mantenimiento del software, ademas como criterio para
determinar el nivel de madurez de una organizacion que desarrolla 0 mantiene software de acuerdo con

la capacidad de las areas de procesos definidas en estos modelos (20).

1.5.2. Proceso de mejora basado en el nivel 2 de CMMI
La UCI para el desarrollo de software decidi6 utilizar el proceso de mejora para cumplir con las areas

de procesos definidas por CMMI, teniendo como objetivo que la universidad logre alcanzar el nivel 2 de
madurez, convirtiéndose en la primera institucién en el pais en alcanzarlo. Este proceso tiene definido
el siguiente ciclo de vida: estudio preliminar, modelado de negocio, requisitos, andlisis y disefio,
implementacién, pruebas internas, pruebas de liberacién, despliegue, soporte. Debido a esto la
solucion para el médulo de suscripciones del repositorio institucional UCISpace debe estar encaminada
a cumplir con las areas definidas para este nivel de madurez y utilizar dicho proceso para guiar la
metodologia RUP(Rational Unified Process)(21; 22).

1.5.3. Metodologia RUP
La metodologia RUP, llamada asi por sus siglas en inglés Rational Unified Process, divide en 4 fases el

desarrollo del software: inicio, elaboracién, construccion, transmision, cada una de estas etapas es

desarrollada mediante el ciclo de iteraciones, la cual consiste en reproducir el ciclo de vida en cascada
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a menor escala. A inicios de la creacion del proyecto encargado de desarrollar el repositorio
institucional UCISpace, se establecié como metodologia de desarrollo de software a RUP, por lo que la
solucién contindia el uso de la misma para elaborar la documentacién en correspondencia con la

existente en el proyecto.

1.6. Herramientas, lenguajes y tecnologias
Debido a que la solucion que se desarrolla se integra al repositorio institucional UCISpace y las

herramientas que este utiliza estdn dadas por las caracteristicas de la universidad y la implantacion del
repositorio en la misma. Para el desarrollo del médulo de suscripcién se utilizan las mismas herramientas,

tecnologias y lenguajes de programacion que en el sistema base.

1.6.1. Lenguaje de programacion del sistema
Java: Este fue disefiado como un lenguaje orientado a objetos, proporciona una coleccion de clases

para su uso en aplicaciones, ademas de numerosas comprobaciones en compilacion y en tiempo de
ejecucion. Esté disefiado para soportar variados sistemas operativos(23).

Java Server Pages(JSP): JSP es el acronimo de Java Server Pages, traducido al espafiol Paginas

Servidoras de Java. Esta es una tecnologia orientada a crear paginas web con programacién en Java.
Con JSP se puede crear aplicaciones web que se ejecuten en variados servidores web, de multiples
plataformas, ya que Java es en esencia un lenguaje multiplataforma implementado (11).

HTML: Traducido al espafiol Lenguaje de Marcacion de Texto esta compuesto por etiquetas que
marcan el principio y el final de cada elemento del documento y permite escribir texto de forma

estructurada, este es usado en la confeccion de las paginas JSP.

1. 6.2. Sistema gestor de base datos
PostgreSQL: Es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional, distribuido bajo licencia

BSD y con su cédigo fuente disponible libremente. Es una herramienta que posee buena

documentacion y esta disponible para los sistemas operativos Linux en todas sus variantes. (24).

1.6.3. Servidor de aplicaciones
Apache Tomcat: Es un servidor web con soporte de servlet’® y JSP. Dado que Tomcat fue escrito en

Java, funciona en cualquier sistema operativo que disponga de la maquina virtual Java. El repositorio

institucional funciona con este servidor(11).

10 Servelet es una pequefia aplicacion Java que se ejecuta en un servidor web y que se envia al usuario junto a una pagina web

para realizar determinadas funciones.
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1.7. Herramienta de modelado Visual Paradigm
Visual Paradigm es una herramienta case que facilita las organizacion y disefio de diagramas, ademas de

utilizar UML"™ como lenguaje de modelado. Dicha herramienta es una aplicacién de muy buena calidad,
siendo asi facil de instalar y actualizar. Esta herramienta “genera cédigo para varios lenguajes, pero se
debe sefalar que una de sus desventajas es que las imagenes y reportes generados no son de muy
buena calidad”(25).
Considerando todas las facilidades brindadas por Visual Paradigm y que esta disponible en la universidad
una licencia para su uso, permite llegar a la conclusién, que es la mejor opcién para realizar el modelado
de la solucion y para ello se utiliza en la version Visual Paradigm for UML 8.0 que se caracteriza por:

Software libre.

Disponibilidad en multiples plataformas (Windows, Linux).

Disefio centrado en casos de uso y enfocado al negocio que generan software con mayor calidad.

Capacidades de ingenieria directa e inversa.

Soporta aplicaciones web.

Diagramas de flujo de datos.

1.8. Entorno de desarrollo integrado Netbeans
Netbeans es un entorno de desarrollo integrado (por sus siglas en inglés IDE) que permite a los

desarrolladores escribir, compilar, depurar y ejecutar programas. Es un IDE de codigo abierto escrito
completamente en Java que permite crear aplicaciones de escritorio, web y aplicaciones para moviles
utilizando los lenguajes Java, PHP, JavaScript, C/C++, HTML. Por las caracteristicas del Netbeans de
estar disponible para multiples plataformas y proponer un esqueleto para organizar el cédigo fuente,
ademas que el editor conjuntamente integra los lenguajes como HTML, JavaScript, CSS, JSP y Java.
Ademds, posee un sistema para examinar todos los directorios de cada proyecto, haciendo
reconocimiento y carga de clases, métodos y objetos, para acelerar la programacion, se elige esta

herramienta para desarrollar la propuesta del médulo de suscripciones en la versién 7.2 del mismo.

1.9. Fundamentacién y analisis de la propuesta de solucién
El repositorio institucional necesita contar con un nuevo servicio de suscripcion, el mismo ofrece nuevas

posibilidades a sus usuarios, teniendo en cuenta que el actual médulo no las posee. Esta solucion se debe
integrar con el sistema UCISpace, donde la incorporacion de este elemento fortalece el desempefio del
mismo. Desde el punto de vista que se logra que los usuarios reciban informacién en correspondencia con
los criterios personales de seleccion ya que permite seleccionar las palabras clave y las colecciones que

desee, y a través del correo electronico se les informa las incorporaciones de nuevos materiales. Ademas,

' UML (Unified Modeling Language), es la notacién que usan los métodos para expresar un disefio.
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de brindar a los usuarios la posibilidad de seleccionar la estructura de la notificacién a recibir. Para
establecer las selecciones de dichas estructuras se realiz6 una encuesta a estudiantes y profesores de
varios centros de desarrollo. Del Centro de Informatizacion Universitaria (CENIA), se toma una muestra
para ser encuestados de 25 estudiantes y 10 profesores, del Centro de Informatizacion de la Seguridad
Ciudadana (ISEC) se le encuesto a 10 profesores y 15 estudiantes, en el Centro de Identificacion y
Seguridad Digital (CISED) se encuestaron 5 profesores y 20 estudiantes. Con la muestra tomada de
estudiantes y profesores de la universidad se llega a la conclusién que los usuarios definen los elementos
mas importantes dependiendo un orden de prioridad, este orden se puede ver en la tabla que se muestra

a continuacion. El formulario detallado de la encuesta realizada se puede ver en los anexos (Anexo 1).

Elementos Prioridad
Nombre del autor 49
Titulo del trabajo 48
Resumen del trabajo 38
Afio de publicacion 35
Tamafio del archivo 27
Nombre de la editorial 25
Formato 19
Palabras clave 17
Nombre del archivo 10
Coleccibn en que aparece 22

Tabla 2: Prioridad de los elementos de una publicacion

En la Figura 2 se muestra un grafico, donde se especifica el orden de prioridad que le asignan los usuarios

a los elementos de una publicacién y la importancia que le atribuyen a cada uno de los mismos.
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Figura 10: Elementos significativos de la encuesta realizada.

1.10. Conclusiones del capitulo

En este capitulo se analizaron los conceptos fundamentales relacionados con el proceso de suscripcion,

gue a su vez trae implicito el proceso de notificacién, esto permitié la comprensién de los términos a tratar

y definir como se utilizan estos conceptos en la universidad. Con el andlisis realizado a los sistemas

contenedores de moédulo de suscripciones se determinaron las principales caracteristicas del médulo

existente en el repositorio institucional, asi como las que presentaban los sistemas estudiados. El analisis

realizado para determinar las herramientas y tecnologias permitié establecer que las herramientas que se

utilizaran para el desarrollo del modulo de suscripciones son las mismas empleadas por el sistema

UCISpace. Ademas, se determin6é que se utilizara Visual Paradigm como herramienta de modelado y

Netbeans como entorno de desarrollo. También se sefial6 la metodologia de desarrollo de software que se

utiliza en el proyecto que se debe guiar por el proceso de mejora que se estd implantando en la

universidad para desarrollar un producto con calidad.
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Capitulo 2: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

2.1. Introduccion

En el presente capitulo se describe la propuesta de solucion para el desarrollo del médulo, se caracteriza
el entorno del sistema donde se definen los procesos automatizables. Ademas, se detallan el andlisis y
disefio de la propuesta de solucién. Estos flujos de trabajos, incluyen de forma general la elaboracion del
modelo de dominio, la identificacién y levantamiento de los requisitos funcionales y no funcionales que
requiere el sistema, los casos de uso asociados a estos, las descripciones y los diagramas representativos

de los elementos mencionados.

2.2. Modelo de dominio
El modelo de dominio o conceptual se utiliza para capturar y expresar el entendimiento en un area bajo

andlisis como paso previo al disefio de un sistema, ademas de ser utilizado como un medio para
comprender el sector de negocios al cual el sistema va a servir, tomandose como el punto de partida para
el disefio del sistema (26).

El modelo de dominio de la solucion desarrollada se decide realizar para lograr la comprension de los
conceptos asociados que se tratan como objetos. Los objetos pueden ser las clases del dominio o
eventos, que deben estar detallados en el glosario de términos para comprender los procesos que se

llevaran a cabo en la implementacion, esto se puede observar en la figura 3.

sucribe Palabras clave
Usuario 1 1.* Suscripcién
realiza | Colecciones

1% suscribe

almacena
UCIiSpace

recibe almacena

1
1.* | Notificacion genera

1.%

Figura 11: Diagrama del modelo de dominio.
2.2.1. Glosario de términos del dominio
La clase “Usuario” representa las personas que acceden al sistema y se crean una suscripcion, de las
cuales pueden tener mas de una, estas se representan mediante la clase “Suscripcion”. La Clase
Suscripcion” y se clasifican en suscripciones por “Palabras clave” o por “Colecciones”, estas a su vez

se almacenan en el repositorio institucional que se simboliza con la clase “UCISpace”. El Repositorio
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Institucional genera la clase “Notificacion” que siguiendo la légica del negocio estas se envian cuando
se incorpora un nuevo material al sistema y pertenezca a la comunidad o a la palabra clave a la que se
suscribio.
Usuario: Es la persona que necesita hacer uso del servicio de suscripciones del UCISpace, para ello
define los criterios de su suscripcion por los cuales se les enviara la notificacion.
Suscripcién: Es la manera de almacenar las preferencias de los usuarios en el repositorio, para
generar luego las notificaciones de nuevas incorporaciones.
Palabras clave: Es una via de suscripcion a la cual el usuario decide suscribirse, donde se
almacenan las palabras de su preferencia. Ademas, que son palabras mediante las cuales se define o
identifica el contenido de los materiales que se almacenan en el repositorio UCISpace.
Colecciones: Es una de las vias de suscripcion a la cual el usuario decide suscribirse en el
repositorio, donde se almacenan las colecciones de su preferencia.
UCISpace: Es el Repositorio Institucional donde se gestionan los documentos digitales de diversos
eventos, en el cual el volumen de los datos aumenta con cada evento realizado, por lo que los
usuarios se pueden suscribir para filtrar lo mas relevante segun sus necesidades informativas.
Notificaciéon: Es generada por un script'?> que se ubica en el UCISpace, la funcién del mismo es
contener los datos que se enviaran a los usuarios informandoles de los nuevos materiales

incorporados al sistema, en correspondencia con las suscripciones que este ha realizado.

2.3. Requisitos de la solucidn
La ingenieria de requisitos ayuda a los ingenieros de software a entender el problema en cuya solucion

trabajaran. Incluyen el conjunto de tareas que conducen a comprender cuél sera el impacto del software,
gué es lo que el cliente quiere y como interactuaran los usuarios finales con él. Los requisitos no son la
solucion al problema presentado, pero si es un enfoque para abordar dichos desafios. La solucion para el
modulo de suscripciones cuenta con los requisitos funcionales y no funcionales que se abordaran en este
epigrafe (26).

2.3.1. Requisitos funcionales del sistema
Los requerimientos funcionales son la declaracion de los servicios que debe proporcionar el sistema

de manera tal que se especifiquen las reacciones frente a de determinadas entradas.
RF 1: Comprobar autenticacion del usuario.
RF 2: Crear suscripcion del usuario por coleccion.

RF 3: Mostrar suscripcién del usuario por coleccion.

12 Script 0 archivo de érdenes o archivo de procesamiento por lotes, es un programa simple, que se almacena en un archivo de
texto plano.
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RF 4: Eliminar suscripcion del usuario por coleccion.

RF 5: Crear suscripcion del usuario por palabra clave.
RF 6: Mostrar suscripcion del usuario por palabra clave.
RF 7: Eliminar suscripcion del usuario por palabra clave.
RF 8: Sugerir términos existentes.

RF 9: Definir estructura de notificacion.

RF 10: Eliminar estructura de notificacion.

RF 11: Estructurar el envio de la notificacion.

2.3.2. Requisitos no funcionales del sistema
Los requerimientos no funcionales son restricciones de los servicios o funciones ofrecidas por el sistema

gue incluyen restricciones de tiempo, sobre el proceso de desarrollo y estandares. Estos como su nhombre
sugieren, son aquellos requerimientos que no se refieren directamente a las funciones especificas que
proporciona el sistema, sino a las propiedades emergentes de este, como la fiabilidad, el tiempo de
respuesta y la capacidad de almacenamiento (19).

Usabilidad
Utilizar patron de navegacién: El sistema permitira el facil acceso a las funcionalidades del mismo.

Ademas, se deben brindar accesos directos a las funcionalidades mas utilizadas, mediante menu local
y global en el sistema.

Confiabilidad
Disponibilidad: El sistema contribuye al almacenamiento y recuperacion de la actividad cientifica de la

institucion, por lo cual debe estar disponible las 24 horas los 7 dias de la semana.
Salvas: El sistema debe realizar salvas automaticas del cédigo fuente con frecuencia mensual, para en
caso de fallas por pérdidas de datos el sistema debe ser recuperado a partir de las salvas realizadas.

Seguridad
Control de acceso: El acceso al sistema es controlado con nombre de usuario y contrasefa, se le

permite el acceso a los usuarios solo a las funcionalidades que se correspondan con los permisos
asignados, ademas las contrasefas de los usuarios del sistema deben guardarse en la base de datos
de manera encriptada.

Soporte
Documentacién: Se documenta el sistema con un manual de usuario con el objetivo de explicar su uso

y que esta disponible como parte del sistema.

Restricciones de disefio
Lenguaje de programacion: Se utiliza para la construccion del sistema los lenguajes de programacion

Java, HTML, JavaScript y las herramientas que se utilizan son de distribucién bajo licencias libres, para

favorecer el desarrollo de nuevos moédulos o subsistemas.
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Forma de acceso: Al sistema se puede acceder a través de un navegador web desde los sistemas

operativos Windows y GNU/Linux.

Interfaz
Interfaces de usuario: Para acceder al Sistema debe usarse una version del navegador Mozilla/Firefox

igual o superior a la 1.0 o Internet Explorer igual o superior a la 5.0. No se garantiza la correcta
visualizacion en otros navegadores. Ademas, que para acceder al repositorio el navegador debe tener
habilitado el soporte para JavaScript.

Interfaces Software: El sistema debe integrarse con los siguientes productos de software: PostgreSQL

8.4 o Superior. Apache Tomcat 6.0 0o Superior: es un servidor HTTP*® en el cual estara publicado el

sistema.

2.4. Definicién de los casos de uso
Actores del Sistema
Usuario: Establece los criterios de suscripcion para recibir los mensajes de las nuevas

incorporaciones, via correo electronico.

Listado de casos de uso del sistema
Los requisitos funcionales que se definieron se agrupan en los siguientes casos de uso:

CU_1 Gestionar suscripcion de coleccion.
CU_2 Gestionar suscripcion de palabra clave.
CU_3 Gestionar estructura de notificacion.
CU_4 Sugerir términos.
Diagrama de Casos de Uso
El diagrama de casos de uso es un modelo donde se especifican los actores que interactian con el
sistema ademas de los casos de uso Yy las relaciones entre ellos. Este diagrama le permite al programador

comprender el contexto del negocio y la agrupacion de los requisitos. Observar en la Figura 4.

13 HTTP(Hypertext Transfer Protocol o Protocol de Transferencia de Hipertexto) es el protocolo usado en cada transaccion de la
World Wide Web
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cocossssasosnass Sugerir término
 <<Include>>
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Gestionar suscripcién de
palabra clave

estionar suscripcion de
coleccién

Usuario

estionar estructura de
notificacion

Figura 12: Diagrama de casos de usos.

2.4.1. Descripciones de casos de uso
En las tablas a continuacién se muestran las descripciones de los casos de uso que comprenden la

solucion al médulo de suscripcion.

CU_1 Gestionar suscripcién de coleccién.

Objetivo El actor persigue realizar la suscripcion por colecciones en el sistema

Actores Usuario: Establece los criterios de suscripcion para recibir los mensajes de
las nuevas incorporaciones de documentos al sistema, via correo

electronico.

Resumen Debe permitirle al usuario suscribirse a las colecciones que desee, ademas

de listar y eliminar dicha suscripcion.

Complejidad Alta
Prioridad Critico
Precondiciones Usuario autenticado. Blusqueda de suscripciones realizada (para la seccion

listar o eliminar).

Postcondiciones El usuario debe estar suscrito a los elementos seleccionados

Flujo de eventos

Flujo basico
Actor Sistema
1. El usuario selecciona en el bloque de servicios
la opcidn “Suscribete”
2. El sistema muestra en la pagina principal
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del médulo donde se encuentran las

opciones siguientes:

Suscribirse a las colecciones de
UClISpace: [Ver Seccion 1y 2]
Suscribirse a las palabras clave de
UCISpace[Ver CU_2 Gestionar
suscripciones por palabra]
Seleccionar estructura de
notificaciones[Ver CU_3 Gestionar
estructura de notificacion]

Listar o eliminar suscripciones[Ver

CU correspondientes]

3. El usuario selecciona la opcién que desea y

realiza las correspondientes acciones

Finaliza el evento cuando lo envia a la

pagina principal del médulo confirmando el

fin de la accion.

Seccién 1: “Suscribirse a UCISpace”

Flujo basico <Nombre del flujo basico>

Actor

Sistema

1) El usuario selecciona la opcion “suscribirse a
UCISpace”

El sistema muestra una interfaz que
contiene un formulario de botones donde
el usuario selecciona la opcién de

suscripcion que desea.

3] El usuario selecciona la opcion “suscribirse por

coleccion”

El sistema muestra una interfaz que
contiene un formulario que le permite al
usuario seleccionar las colecciones a las
cuales desea suscribirse mediante la

opcién de un checkbox

5/ El usuario selecciona la coleccién a suscribir y

presiona el boton “Suscribir”

El sistema envia al usuario a la pagina

principal del médulo completando la
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accion.

Seccion 2: “Listar o eliminar suscripciones”

1. | El usuario selecciona la opcion listar o eliminar

mis suscripciones

2. El sistema muestra una interfaz que le
permite al usuario ver un listado de las
suscripciones que ha realizado con la
opcién de eliminar al lado de cada una.

El usuario selecciona la opcién “Eliminar”
4, El sistema muestra un mensaje en la

misma péagina que han sido actualizadas

las suscripciones.

Flujos alternos

Actor Sistema

Relaciones

CU Incluidos

CU Extendidos

Requisitos no

funcionales

Utilizar un patrén de navegacion, control de acceso, disponibilidad, salvas,

documentacién, Lenguaje de programacion.

Asuntos pendientes

Tabla 3: Descripcion del caso de uso (Gestionar suscripcién por coleccion).

CU_2 Gestionar suscripcién de palabra clave

Objetivo El actor persigue realizar la suscripcion por palabra clave en el sistema

Actores Usuario: Establece los criterios de suscripcién para recibir los mensajes de las|
nuevas incorporaciones de documentos al sistema, via correo electrénico.

Resumen Debe permitirle al usuario suscribirse a las palabras clave que desee, ademas de
listar y eliminar dicha suscripcién.

Complejidad Alta

Prioridad Critico

Precondiciones

Usuario autenticado. Busqueda de suscripciones realizada (para la seccion listar 0

eliminar).

Postcondiciones

El usuario debe estar suscrito a los elementos seleccionados

Flujo de eventos

Flujo basico <>

Actor

Sistema
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1. |El usuario selecciona en el bloque de servicios g

opcion “Suscribete”

El sistema muestra en la pagina principal del
modulo donde se encuentran las opciones
siguientes:
e Suscribirse a las colecciones de
UCISpace: [Ver CU_1 Gestionarn
suscripciones por colecciones]

e Suscribirse a las palabras clave de
UCISpace[Ver Seccion 1y 2]

e Seleccionar estructura de
notificaciones[Ver CU_3 Gestionar
estructura de notificacion]

e Listar o eliminar suscripciones[Ver CU

correspondientes]

3. |[El usuario selecciona la opcion que desea y realizal

las correspondientes acciones

Finaliza el evento cuando lo envia a la paging
principal del médulo confirmando el fin de |3

accion.

Seccidn 1: “Suscribirse a UCISpace”

Actor

Sistema

1. |[El usuario selecciona la opcion “suscribirse a
UCISpace”

El sistema muestra una interfaz que contiene
un formulario de botones donde el usuario

selecciona la opcidn de suscripcién que desea.

3. [El usuario selecciona la opcion “suscribirse por

coleccion”

El sistema muestra una interfaz que contiene
un formulario que le permite al usuario
introducir en un campo de texto la palabra a |g

gue desea suscribirse.

5. |[El usuario introduce la palabra a suscribir y presiona

el boton “Suscribir”

El sistema muestra envia al usuario a la paginag

principal del médulo completando la accién.
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Flujos alternos

3a <seleccion de afiadir mas palabras>

IActor Sistema

1. [El usuario selecciona la opcion “Anadir mas”

2. El sistema muestra un incremento de un
campo de texto en el formulario donde se

puede introducir otra palabra clave.

3. [El usuario introduce la palabra a suscribir y presiona

el boton “Suscribir”

4, El sistema muestra envia al usuario a la pagina

principal del médulo completando la accion.

Seccidn 2: “Listar o eliminar suscripciones”

1. [El usuario selecciona la opcion listar o eliminar mis

suscripciones

2. El sistema muestra una interfaz que le permite
al usuario ver un listado de las suscripciones
gue ha realizado con la opcién de eliminar al

lado de cada una.

El usuario selecciona la opcién “Eliminar”

4, El sistema muestra un mensaje en la misma
pagina que han sido actualizados lag

suscripciones.

Flujos alternos

Actor Sistema

Relaciones CU Incluidos
CU Extendidos

Requisitos no funcionalesiUtilizar un patron de navegacion, control de acceso, disponibilidad, salvas,

documentacién, Lenguaje de programacion.

Asuntos pendientes

Tabla 4: Descripcién del caso de uso (Gestionar suscripcion por palabras clave).

CU_3 Gestionar estructura de notificacion.

Objetivo El actor persigue definir la estructura de las notificaciones a recibir.

/Actores Usuario: Establece los criterios de suscripcion para recibir los mensajes de las nuevas

incorporaciones, via correo electrénico.
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Resumen Debe permitirle al usuario seleccionar la estructura de las notificaciones a recibir
posteriormente.

Complejidad Alta

Prioridad Critico

Precondiciones Usuario autenticado.

Postcondiciones

Flujo de eventos

Flujo basico <>

Actor Sistema

1. |El usuario selecciona en el bloque de servicios |4

opcion “Suscribete”

2. El sistema muestra en la pagina principal del
modulo donde se encuentran las opciones
siguientes:

e Suscribirse a las colecciones de
UCISpace: [Ver CU_1 Gestiona
suscripciones por colecciones]

e Suscribirse a las palabras clave de
UCISpace[Ver CuU 2 Gestiona
suscripciones por palabra]

e Seleccionar estructura de
notificaciones[Ver Seccién 1y 2]

e Listar o eliminar suscripciones[Ver CU
correspondientes]

3.  |El usuario selecciona la opcién que desea y realiza

las correspondientes acciones
4, Finaliza el evento cuando lo envia a la paging

principal del médulo confirmando el fin de |4

accion.

Seccion 1: “Definir estructura”

1. |El usuario selecciona la opcién “suscribirse a
UCISpace”

2. El sistema muestra una interfaz que contiene
un formulario donde el usuario selecciona la
opcién de suscripcion que desea.

El usuario selecciona la opcién “Definir estructura”
4, El sistema muestra los elementos de Ia
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seleccion de la estructura de la notificacion:
5. Titulo del trabajo

6. Nombre del autor
7. Resumen del trabajo
8. Afio de publicacion
5. |El usuario selecciona los elementos que desee
presiona en el boton “suscribir”
6. El sistema muestra envia al usuario a la

pagina principal del moédulo completando Ia

accion.
Seccion 1: “Eliminar estructura”
1. |El usuario selecciona la opcién “suscribirse a
UCISpace”
2. El sistema muestra una interfaz que contieng

un formulario donde el usuario selecciona la|

opcién de suscripcion que desea.

El usuario selecciona la opcién “Definir estructura”

4, El sistema muestra los elementos de la
seleccion de la estructura de la notificacion:
1. Titulo del trabajo
2. Nombre del autor
3. Resumen del trabajo
4. Afo de publicacion
Al pie del formulario muestra un botén con Il

opcion “Eliminar”

El usuario presiona en el botén “Eliminar”

El sistema muestra envia al usuario a g

pagina principal del mdédulo completando Ia

accion.
Flujos alternos
Actor Sistema
Relaciones CU Incluidos Estructurar envio de notificacion
CU Extendidos
Requisitos nolUtilizar un patron de navegacion, control de acceso, disponibilidad, salvas,
funcionales documentacion, Lenguaje de programacion.
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/Asuntos pendientes

Tabla 5: Descripcion del caso de uso (Gestionar estructura de notificacion).

CU_4 Sugerir términos.

Objetivo

Se persigue sugerir término al usuario, en correspondencia con lo

que busca.

Actores usuario

Resumen Con los criterios definidos en el campo de texto se sugiere términos
al usuario, existentes en la base de datos

Complejidad media

Prioridad

Precondiciones

Especificacion de los usuarios en el campo de texto.

Postcondiciones

Flujo de eventos

Flujo basico <Sugerir término>

Actor Sistema

1. El usuario especifica términos[/Ver CU_1 “Gestionar

suscripcion a palabras clave’]

El sistema realiza busqueda de términos

asociados y se los muestra al usuario.

suscripcién.

3. El usuario selecciona el requerido y finaliza con la

Flujos alternos

Actor Sistema

Relaciones

CU Incluidos

CU Extendidos

Requisitos no funcionales

Control de acceso, disponibilidad, salvas, documentacion, Lenguaje
de programacion.

Asuntos pendientes

2.4.2. Patron de caso de uso

Tabla 6: Descripcién del caso de uso (Sugerir término).

Con el uso de estos patrones se describe como interactdan el usuario y el sistema, ademas de especificar

cémo se deben agrupar los casos de usos. Dentro de estos patrones se encuentran el patrén de regla del

negocio, concordancia, este puede ser de reusabilidad o de adicion, multiples actores, CRUD (su hombre

es un acrénimo compuesto por las iniciales de las palabras Create, Read, Update, Delete), el mismo
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puede clasificarse en parcial o completo. En la agrupacion de los casos de usos de la solucién del médulo
de suscripciones de UCISpace son usados los patrones de concordancia en su clasificacion de
reusabilidad y el CRUD en su clasificacion de CRUD parcial ya que los casos de usos “Gestionar
suscripcion de coleccién”, “Gestionar suscripcion de palabra clave” y “Gestionar estructura de notificacion”
no esta de manera completa, solamente se agrupan las operaciones crear, eliminar y mostrar, y la
operacion de modificar suscripciones no se realiza. Ademas, el caso de uso “Gestionar suscripcion de

palabra clave” tiene una relacion de < include™ > con el caso de uso y “Sugerir término”.

2.5. Analisis
2.5.1. Modelo de Analisis
Este modelo es la representacion técnica de un sistema, que utiliza una combinacién de formato en texto y

diagrama para representar los requisitos en multiples dimensiones. Se puede enfocar al analisis
estructurado (considera que los datos y el proceso que transforman los datos, son entidades separadas) o
al analisis orientado objeto (se centra en la definicién de clases y en la manera que colaboran entre si)
pero el equipo de desarrollo de software tiene la opcién de elegir uno y excluir todas las representaciones
de otros (19).

Diagrama de clases del andlisis.
En las figuras que se muestran a continuacion se detallan los diagramas de clases del analisis

correspondiente a los casos de uso que comprenden la solucién del modulo de suscripcion.

.

Cl_Crear_Suscripcion_coleccion

.

® @

Usuario Cl_Mostrar_Suscripcion_coleccion CC_Suscribe CE_Suscripcion

.

Cl_Eliminar_sucripcion_coleccion

Figura 13: Diagrama de clases del andlisis (Gestionar suscripcion a coleccion).

14 Include es la relacién de dos casos de uso, el primer caso de uso (base) incluye al segundo caso de uso
(incluido). Es decir, el segundo es parte esencial del primero.

42



CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

—0O

Cl_Crear_Suscripcion_palabra

—@ © — O

Cl_Mostrar_Suscripcion_palabra CC_Suscribe CE_Suscripcion_palabra

Usuario
Cl_Eliminar__Suscripcion_palabra
Figura 14: Diagrama de clases del analisis (Gestionar suscripcion a palabras clave).
I Cl_Crear_Estructura
Usuario
| ’ CC_Suscribe CE_Notificacion
Cl_Eliminar_Estructura
Figura 15: Diagrama de clases del andlisis (Gestionar estructura notificacion).
Usuario ‘ C : @ g 2
Cl_Crear_Suscripcion_palabra CC_Suscribe CE_metadato_valor
Figura 16: Diagrama de clases del analisis (Sugerir término).
2.6. Disefio

2.6.1. Diagrama de secuencia.
En la Figura 6 se muestra el diagrama de secuencia correspondiente al caso de uso gestionar suscripcion

por coleccion y el resto de los diagramas de secuencia que comprenden la solucion del médulo de
suscripcién se muestran los Anexos 2 y 3.
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Figura 6: Diagrama de secuencia (Gestionar suscripcion por coleccion)
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2.6.2. Diagrama de clases del disefio
Es una representacion mas concreta que el diagrama de clases del analisis, donde se representa la parte

estatica del sistema y las clases con sus relaciones, junto con otras restricciones relacionadas con el
entorno de implementacion (19).

En la Figura 6 se muestra el diagrama de clases del disefio correspondiente a todos los casos de usos
gue comprenden a la solucién del médulo de suscripcion, a raiz que todos se manejan en una sola clase

controladora.

<<Client Page>> ~ | <<Link <<Srever e>>
S e = = \k ~[ <<Client_Page>> ~
CP_Principal_médulo SP ListarServelet )
; <<Build=> | €] _Listar_Eliminar
: = <<Submit>=>
<<Link=> | <<Form>> | —
i o Y <<Form>> =
| Frm_Scoleccion ==
\/ Frm_Eliminar
<<Srever e>> <<BD>> -]
=P o <<Client_Page>> = <<Submit>> &)
SP SuscribirServelet . BD UCISpace
| Cl_Suscribir_coleccion
<<Build=>>
P CC_Suscribe
<<Build>> ERDihss <<Srever_page>> ' | +SuscribeC() : void
= SP ColeccionServelet +EliminaC{) : void
+getSuscripcionC() : string
\ +DefineEstructural) : void
e = +EliminarEstructural) : void
<<Client_Page>> N <<Srever_page>> }‘ +SuscribeP() : void
Cl_BotonesSuscribir , ~| SP PalabraServelet +getSuscripcionP() : string
R +EliminaP() : void

<<Submit=>

<<Form>> \1’ \/ <<Build>>

Frm_notificacion <<Srever_page>> },
SP_EstructuraServelet

Y
<<Client_Page>> ~ <<Client_Page>> =

Cl_Definir_notificacion

<<Submit>=>

Cl_Suscribir_palabra

<<Build=>
<<Form>> - ?
Frm_Spalabra

Figura 17: Diagrama de clases del disefio.

2.6.3. Modelo de dato
Se puede decir que un Modelo de Datos (MD) es un conjunto de conceptos que permiten describir, a

distintos niveles de abstraccion, la estructura de una base de datos. Ademas, describe su tipo y la forma
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en que se relacionan, entre otros, es factible pensar que un modelo de datos permite describir los
elementos de la realidad que intervienen en un problema dado y la forma en que se relacionan los

elementos entre si.

2.6.3.1. Diagrama Entidad Relacion
Un Diagrama o Modelo Entidad Relacién (a veces denominado por su siglas, ER "Entity Relationship", o,

"DER" Diagrama Entidad Relacion), es una herramienta para el modelado de datos de un sistema de
informacion. Estos modelos expresan entidades relevantes para un sistema de informacioén asi como sus
interrelaciones y propiedades (27).

(- Subsciption words )
- Collection ™ |} subscription_words_id integer(10)
:'I' | collection_id integer(10) ‘HEpelsoneperson_id integer(10)
| name varchar(255) [{] - 04 (] word_1 varchar(255) [N]
i D short_description varchar(255) [N] ) D word_2 varchar(255)  [}]
! [ introductory_text varchar(255) [N] | [f] word_3 varchar(255) [
! [ logo_bitstrem _id integer({ 10) 0 | [f] word_4 varchar(255) [)]
! [ templete_item_id integer(10) NI . (] word_5 varchar(255) [
| D provence_description varchar(255) m : ~ ~
: license varchar(255) [;ﬂ :
i E copyright_text varchar(255) [\] ! a Eperson \)
: [ side_bar_text varchar(255) | |/ eperson_id integer(10)
: workflow_stepl varchar(255) [¥] : D email varchar(255) N '|':
| D workflow_step2 varchar{255)  [N] :_ _ D password varchar(255) IN| |
i [] workflow_step3 varchar(255) [)] (] firstname varchar(255) N !
i [] submiter varchar(255) [] [ lastname varchar{255) N !
: E admin varchar(255) [¥] :‘l‘ D can_log_in integer(10) N :
|8 =, | D require_certificate  binary(1000) [‘ﬂ |
i | D self_registerd binary(2000) IN| -
i : last_activite timestamp IN| X
? : D sub_frecuency integer(10) [‘,f} :
Subscription b { D phone numeric(19, 0) [} |
|/ Subscription_collection_id  integer(10) ! (] netid integer{10) N] !
D array_collection_id integer(10) ] D language varchar{255) N |
% Calfectioncollection_id integer(10) ~ w:
y . |
‘h Epersoneperson_id integer(10) P T ~ :
{! notification_id integer(10) :
author_name Varchar2ssy Nl +-----------
D work_title varchar(255) Bﬂ
work_summary varchar{255)  [§]
E year_publication integer(10) m
:H Epersoneperson_id  integer(10) )

Figura 18: Diagrama entidad relacion.
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Coleccion (collection): En esta entidad es donde se almacenan los datos de las colecciones de cada
comunidad que tiene el repositorio institucional UCISpace.

Persona (eperson): En esta entidad es donde se almacenan los datos de las personas que acceden al
repositorio institucional UCISpace y estan registradas.

Notificacion (notification): En esta entidad es donde se almacenan los datos de la estructura de las
notificaciones que eligi6 cada persona en su suscripcion a las colecciones del repositorio institucional
UCISpace.

Suscripcién a coleccidon (subscription): En esta entidad es donde se almacenan los datos de las
suscripciones de cada persona a las colecciones de documentos del repositorio institucional UCISpace.
Suscripcién a palabras (subscription_words): En esta entidad es donde se almacenan los datos de las
suscripciones de cada persona a las palabras clave de los documentos existentes en el repositorio

institucional UCISpace.

2.6.4. Arquitectura del sistema
El patrén arquitecténico que se utiliza para desarrollar un producto, se define en la fase de disefio, para

poder comprender mejor el sistema y organizar el desarrollo del mismo. La arquitectura de software no es
otra cosa que “...una descripcion de los subsistemas y los componentes de un sistema informatico y las
relaciones entre ellos”. El sistema informético UCISpace esta basado en la herramienta para la creacion
de repositorios Dspace, la cual presenta el patron arquitecténico de tres capas. Las capas en que esta
dividido Dspace son las siguientes: capa de aplicacion (Aplication layer), capa de logica de negocios
(business logic layer) y capa de almacenamiento (Storage layer) estas ofrecen servicios a la capa superior
por medio de APIs, y utilizan los servicios de la capa inferior (28).

Capa de aplicacion: Esta se encarga que el sistema interactie con el usuario y viceversa, muestra el

sistema al usuario, le presenta la informacién y obtiene la informacién del usuario en un minimo de
proceso. Esta capa se comunica Unicamente con la capa intermedia o0 de negocio. También cuenta con un
conjunto de modulos que permiten la interaccién con el mundo exterior como son: aplicacion web: JSPUIl 'y

XMLUI, OAI-PMH como proveedor de datos, estadisticas, importar/exportar, entre otros.

Capa de légica de negocios: Esta capa contiene las funciones que se ejecutan, se reciben las peticiones
del usuario, se procesa la informacién y se envian las respuestas tras el proceso. Algunas de estas
funciones son de administracion, blsqueda, exploracién, gestién de usuarios y grupos, autorizaciéon, carga
de documentos, entre otras. Se denomina capa de negocio o capa de l6gica del negocio, porque es aqui
donde se establecen todas las reglas que deben cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de
presentacién, para recibir las solicitudes y presentar los resultados, y con la capa de acceso a datos, para

solicitar al gestor de base de datos almacenar o recuperar datos de él.
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Capa de almacenamiento: En esta capa es donde existe interaccion con la base de datos, los articulos y
sus metadatos, las personas y grupos, la informacién de autorizacion, trabajos en curso (workflow) y con

los indices de busqueda y exploracion.

Capas de la arquitectura

A

-
-

»
L »

Aplicacién Légica del negocio

/N

Almacenamiento

jspui-webapp jspui-api(Servelet) java(clases) &

Base datos

Figura 19: Capas que conforman la arquitectura.

2.6.4.1. Arquitectura de la informacién

En el proceso donde se dispone y ordena la secuencia de los elementos que integran el contenido de una
sede web, se debe tener en cuenta en la organizacion de la informacién en el contexto del desarrollo de
los sitios web, esta organizacién esta relacionada con la navegacién, el etiquetado, entre otros elementos.
En el modulo de suscripciones a desarrollar se utiliza los sistemas de navegacién local y global propio del
sistema UCISpace. Los elementos comunes e importantes integrados en los sistemas de navegacion local
estan incluidos en las paginas relacionadas con el contenido al que se hace referencia. Para el disefio
visual del médulo se tuvo en cuenta utilizar correctamente el etiquetado, por ejemplo las etiquetas deben
proporcionar informacién instantdnea, no se utiliza siglas o acrénimos ya que estos no son
recomendables, no se incorporan término de otro idioma, ademas son comunes para los usuarios (29).

En el esbozo de la estructura o taxonomia del bloque izquierdo de la pagina se encuentra una etiqueta
con informacién que sugiere al usuario el vinculo a las suscripciones ("Suscribete™), este se ubica en el
bloque de servicios del sistema, en los prototipos de interfaz relacionados con la estructura de la

informacién referente al médulo de suscripcién esta disponible en el Anexo 16.
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2.7. Conclusiones del Capitulo
En este capitulo se analizaron los principales flujos a los que va dirigido el negocio y se definen las

caracteristicas a incorporarle al mismo. La representacion del modelo de dominio propicio la comprension
de la forma en que opera el sistema visto conceptualmente, mediante la interaccion de eventos. Por medio
del planteamiento de los 11 requerimientos funcionales con los que debe contar el sistema, es posible
comprender la necesidad del cliente y la manera que seran presentadas al usuario, estos se agruparon en
4 casos de uso. Las principales actividades desarrolladas en el flujo de andlisis y disefio, arroja como
resultado la visién general del funcionamiento del médulo de suscripciones. Para ello, se representé la
I6gica del negocio mediante los diagramas del analisis y disefio. Uno de los resultados mas significativos
de este capitulo es el disefio del modelo de datos, ya que para desarrollar la solucion se debe modificar el
existente en el sistema logrando asi la persistencia de la informacion. Se especifico la arquitectura del
sistema base UCISpace, que luego de realizar un andlisis se concluy6 que la solucion debe desarrollarse

sobre este patrén arquitectonico de tres capas.
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Capitulo 3: IMPLEMENTACION Y PRUEBAS

3.1. Introduccion
En este capitulo se expone lo referente a los flujos de trabajo implementacién y pruebas, los cuales son

determinantes en el proceso de desarrollo de software. Para ello, se modela el diagrama de componentes,
haciendo una representacion de la implementacién de las clases de disefio en funcion de componente y
cOmo estos se organizan de acuerdo con los nodos especificos en el modelo de despliegue. Ademas, se
realiza un andlisis de los casos de prueba, teniendo en cuenta los datos de entrada, resultados esperados
y condiciones que deben cumplirse mientras se ejecuta el caso de prueba, con el objetivo de comprobar

los errores que pueda tener el sistema, corregirlos y obtener un 6ptimo funcionamiento.

3.2. Estandares de codificacion
Los estandares de codigo o estilo de programacion o convencion de cédigo son términos que describen

convenciones para escribir cédigo fuente en ciertos lenguajes de programacion, este es dependiente de la
seleccion del lenguaje, de manera tal que facilita leer, escribir y mantener el codigo. Aplicar una
estandarizacion al codigo, reduce el tiempo y el esfuerzo del entrenamiento de otros desarrolladores que
trabajen con el sistema. Debido al lenguaje utilizado para la realizacion del médulo de suscripciones se
define ciertas normas que se deben tener en cuenta en la realizacion del mismo mediante el lenguaje de
programacion Java y la tecnologia JSP, por lo que se especifica la estructura de los archivos que

conforman la solucion con respecto a los ficheros Java y JSP.

3.2.1. Ficheros JSP
Los ficheros JSP ya existentes en el sistema base (UCISpace) consta de las siguientes secciones en este

orden, comentarios iniciales, directiva(s) JSP Page, directiva(s) tag library opcionales, declaracion(es) JSP
opcionales, codigo HTML y JSP. Debido a esto el médulo de suscripciones debe aplicar esta
estandarizacién manteniendo el hilo conductor para otros desarrolladores.
e Comentarios iniciales
Este comentario solo es visible en el lado del servidor porque se elimina durante la traduccién JSP.
Dentro de este comentario estan los autores, la fecha, un identificador y una descripcién sobre el
JSP para los desarrolladores web. Ejemplo de estos el comentario inicial de la clase suscribir-
coleccién.jsp:
<%--
Document : suscribir-coleccion
Created on : 10-mar-2013, 1:37:38
Author  :yenni
--00>

e Directiva(s) JSP page
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Una directiva Page define atributos asociados con la pagina JSP en tiempo de traduccion. La
especificacion JSP no impone ninguna obligacién sobre cuantas directivas Page se pueden definir
en la misma péagina. Ejemplos de estas son:

<%@ page import="org.dspace.content.EPerson" %>

<%@ page import="org.dspace.content.Collection" %>
Directiva(s) tag library opcionales
Una directiva taglib declara las librerias de etiquetas usadas por el JSP, esta puede ser declarada
corta en una sola linea. Si se tienen varias directivas taglib se deben almacenar juntas en la misma
localizacion dentro del cuerpo JSP. Al igual que la directiva Page, si la longitud de una directiva

taglib excede la anchura de 80 caracteres, se deben dividir en varias lineas.

<%@ taglib uri=http://java.sun.com/jsp/jstl/fmt prefix="fmt" %>
<%@ taglib uri="http://www.dspace.org/dspace-tags.tld" prefix="dspace" %>
Declaracion(es) JSP opcionales
Las declaraciones JSP declaran métodos y variables pertenecientes a la JSP. Estos métodos y
variables no se diferencian de los declarados en el lenguaje Java, y por lo tanto se deberian seguir
las convenciones de codificacion mas importantes. Es preferible que las declaraciones estén en un
s6lo bloque de declaracion JSP, <%! ... %>, para centrar las declaraciones dentro de un area del
cuerpo JSP. A continuacion se muestra un ejemplo:
<%
if (updated)
{
%>
<p><strong><fmt:message key="jsp.mydspace.subscriptions.infol"/></strong></p>
<%
}
%>
<p><fmt:message key="jsp.mydspace.subscriptions.info2"/></p>
<%
if (subscriptions.length > 0)
{
%>
<p><fmt:message key="jsp.mydspace.subscriptions.info3"/></p>
<center>
<table class="miscTable" summary="Table displaying your subscriptions">
Cdédigo HTML y JSP
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Esta seccién contiene el cuerpo HTML del JSP vy el propio cédigo JSP, como expresiones JSP. El
se muestra a continuacion estad compuesto, por elemento JSP mezclados con codigo Java y
plantillas de texto (HTML ejemplo que).
<table class="" align="center" summary="Collection selection table">
<tr><input type="checkbox" onclick="marcar(this);" /><fmt:message
key="jsp.suscripcion.suscribir-coleccion.marcar-todos"/></tr>
<% for (inti = 0; i < coleccion.length; i++) { %>
<tr>
<td>
<input type='checkbox' name='checkbox_sus' value ="<%=
coleccion]i].getID()%>"/><p><%= coleccion]i].getMetadata("name")%></p></td>
</tr>
<% } %>
</table>
3.2.2. Clases Java
Las clases Java ya existentes en el sistema base (UCISpace) consta de las siguientes secciones en este
orden comentarios de inicio, sentencia de paquete, sentencias de importacion, declaraciones de clases e
interfaces. Por ende el mddulo de suscripciones debe adaptarse al mismo y aplicar esta estructura como
estandar.

Comentarios de inicio
Todo fichero fuente debe comenzar con un comentario que incluya el nombre de la clase, informacion

sobre la version del cddigo, la fecha y el copyright. El copyright indica la propiedad legal del codigo, el
ambito de distribucion y el uso para el que fue desarrollado. A continuacién se muestra un comentario de

inicio para la clase "Subscribe.java".

/**

* The contents of this file are subject to the license and copyright
* detailed in the LICENSE and NOTICE files at the root of the source
* tree and available online at
*
* El contenido de este archivo este sujeto a la licencia y derechos de autor
* detallan en los archivos LICENSE y aviso en la raiz de la fuente arbol
* y disponible en linea en
*
* http://lwww.dspace.org/license/
*
Sentencias de paquete
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La primera linea no comentada de un fichero fuente debe ser la sentencia de paquete, que indica el
paquete al que pertenecen a las clases incluidas en el fichero fuente. A continuacion se muestra un
ejemplo de declaracion de paquetes del sistema base (UCISpace).

package org.dspace.eperson;

Sentencias de importacion
Tras la declaracion del paquete se incluiran las sentencias de importacion de los paquetes necesarios.

Para esta importacién de paquete se recomienda utilizar comentarios de linea tras la importacion. Un
ejemplo de importacién se muestra a continuacion.

import org.dspace.content.Collection;

import org.dspace.content.ltem;

import org.dspace.core.Context;

import org.dspace.core.Email;

Declaraciones de clases e interfaces
Para lograr una correcta declaracion de una clase se debe tener en cuenta los elementos que se

mostraran a continuacion.

Variables de En primer lugar las variables de clase publicas (public), después las protegidas (protected),

clase (estéticas) ||posteriormente las de nivel de paquete (sin modificador), y por Ultimo las privadas (private).

Variables de Primero las publicas (public), después las protegidas (protected), luego las de nivel de paquete

instancia (sin modificador), y finalmente las privadas (private).

Deben agruparse por funcionalidad en lugar de agruparse por ambito o accesibilidad. Por ejemplo,

Métodos un método privado puede estar situado entre dos métodos publicos. El objetivo es desarrollar

cédigo facil de leer y comprender.

Tabla 7: Descripcién de variables en Java.
Llaves de apertura y cierre y tamafio de las lineas
El uso de las llaves “{}" serd en una nueva linea. La longitud de las lineas de cédigo es aproximadamente
de 75-80 caracteres. Para mantener la legibilidad del cédigo, un ejemplo de esto es el cddigo que se

muestra a continuacion.

1....<%

2.... if (subscriptions.length > 0)
{

4.... %>

3.2.3. Conclusiones del epigrafe
Concluyendo este epigrafe, se puede mencionar que se detectd la estructura que se utiliza para organizar

un fichero JSP y una clase Java en el sistema base, manteniendo un hilo conductor entre el UCISpace y el

mddulo que se va a integrar. Estos deben adaptarse y aplicar correctamente el estandar que se utiliza
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para lograr una homogeneidad entre los modulos que se desarrollen para integrarlos al sistema, con el
proposito de desarrollar productos estandarizados en cuanto a cédigo. También se debe tener en cuenta

otros aspectos como son el uso de llaves de apertura y cierre y el tamafio de las lineas.

3.3. Diagrama de despliegue
El modelo de despliegue es un modelo de objeto que describe la distribucion fisica del sistema partiendo

de como se distribuye la funcionalidad entre los nodos de computo, ademas se utilice como entrada
fundamental en las actividades de disefio e implementaciéon debido a que la distribucion del sistema tiene

una influencia principal en su disefio (26).

MNavegador web%
Servidor
, Servidor weh
! Apache Tomcat

PC_Cliente
Servidor de

<< HTTP = ap“cadon”

<<TCP/IP>>

de Datos datos PostgresSa

Servidor de Base Servidor de Base lﬁ
L

Figura 20: Diagrama de despliegue.

Nodo PC Cliente.
Representa las computadoras que utilizaran los usuarios para interactuar con la aplicacion. Establece

comunicacion con el servidor de aplicaciones a través del protocolo HTTP.

Nodo Servidor
Servidor de Aplicaciones.
En este nodo se encuentran los scripts de la aplicacion.

Servidor de Base Datos.
En este nodo se encuentra el Servidor de Base de datos del repositorio institucional UCISpace.

3.4. Modelo de implementacion
En el modelo de implementacién se describe como los elementos del modelo de disefio y las clases se

implementan desde el punto de vista de componentes, como ficheros de cédigo fuente, ejecutable, entre

otros. Ademads, describe como se agrupan los componentes de acuerdo con los mecanismos de
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estructuracion y modularizacion disponible en el entorno de implementacion y en el lenguaje o lenguajes

de programacion utilizados (19).

3.4.1. Diagrama de paguetes

|
UCIiSpace
_I P
bin [ ]
config seach
= ="
] E
solr ~ ' [ ]
RN ' reports
[ : P
S webapps )
upload ' [ ]
JSPUI R
=
log = ==
\\ etc
handle-server |
lib

Figura 21: Diagrama de paquete del sistema UCISpace.
3.4.2. Diagrama de componente
Los diagramas de componentes describen los elementos fisicos del sistema y su relacién, también

muestran las dependencias légicas entre componentes de software. El diagrama de componente forma
parte de la vista fisica de un sistema, donde se modela la estructura de implementacion de la aplicacion,
su organizacién en componentes y su despliegue en nodos de ejecucién. La vista de implementacién se
representa con los diagramas de componentes (30).

La necesidad de contar con porciones de la aplicacion que se puedan "intercambiar" sin tener que
modificar el resto de la aplicacion es lo que impulsa el desarrollo en capas. De este modo se encuentra
estructurado el siguiente diagrama de componentes, donde se presenta de forma global la agrupacién de

componentes teniendo en cuenta el patrén y la visién de la arquitectura:
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Figura 22: Diagrama de componentes en vision de la arquitectura

A continuacién se representa el diagrama de componentes del subsistema o médulo del servicio de
suscripcién, el mismo muestra las dependencias y relaciones entre los componentes de sus subsistemas

vistos como paquetes:
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Figura 23: Diagrama de componentes del médulo de suscripcion.

3.5. Modelo de pruebas
Desarrollar sistemas con calidad debe ser una premisa para todo grupo de desarrollo de software, en este

sentido, se hace necesario realizar pruebas para evaluar en qué grado el sistema implementado cumple
con las expectativas del cliente. La prueba de software es un elemento critico para la garantia de la
calidad del software y representa una revision final de las especificaciones del disefio y de la codificacion.
El objetivo de las pruebas es descubrir el mayor numero de errores con la minima cantidad de esfuerzo y

tiempo posible (26).

3.5.1. Pruebas funcionales
Este tipo de pruebas se realiza para verificar la correcta funcionalidad del mismo, en este caso se utiliza

el método de caja negra para realizar las pruebas ya que este se refiere a las pruebas que se llevan a
cabo sobre la interfaz del software, examinando los valores validos e invalidos de las entradas
existentes, por lo que los casos de prueba pretenden demostrar que las funciones del software son
operativas, que la entrada se acepta de forma adecuada y que se produce una salida correcta, asi como

gue la integridad de la informacion externa se mantiene. Esta prueba examina algunos aspectos del
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modelo fundamentalmente del sistema sin tener mucho en cuenta la estructura interna del software.

Ademds, permite examinar los valores validos e invélidos de las entradas existentes en el software,

descubre de forma inmediata una clase de errores que, de otro modo, requeririan la ejecucion de

muchos casos antes de detectar el error genérico.

3.5.1.1. Descripcion de los casos de prueba
A continuacién se describen uno de los casos de prueba desarrollados para cada caso de uso definido,

especificando la informacién de entrada, los resultados que se deben obtener una vez ejecutado el caso

de prueba y las condiciones que deben cumplirse mientras estos se ejecuten.

Condiciones de ejecucioén:

e El usuario debe estar autenticado en el sistema.

Escenario Descripcion Variable 1 Respuesta del Flujo central
sistema
EC1.1 seleccion de \% El sistema envia | Ir al mend de servicio, luego seleccionar
Suscribirse a elementos por Seleccién al usuario a la la opcion de suscribete, el usuario debe
coleccion los cuales se | de coleccion pagina principal | seleccionar la via de suscripcion y
Correctamente | va arealizar la por si desea dependiendo de ello llenar el formulario y
suscripcion realizar otra accionar el botén suscribir
operacion.
EC1.2 seleccion de I El sistema Ir al menu de servicio, luego seleccionar
Suscribirse a elementos por | no muestra un la opcion de suscribete, el usuario debe
coleccién los cuales se | selecciona mensaje seleccionar la via de suscripcién vy
Incorrectamente | va a realizar la informando que no | dependiendo de ello deja el formulario en

suscripcion

se pudo realizar la

suscripcion

blanco y accionar el boton suscribir

Tabla 8: Descripcidn del caso de prueba del CU 1 Gestionar suscripcion por coleccion.

No

Nombre de campo

Clasificacion

Valor Nulo Descripcion

1 Seleccién de colecciones

campo de seleccion

No.

Debe seleccionarse
al menos una
coleccion para
suscribirse, ademas
de

seleccionarse todas.

poder

Tabla 9: Descripcion de las variables implicadas.
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3.5.1.2. Resultados de las pruebas funcionales
Se alcanzaron los siguientes resultados en cada una de las iteraciones realizadas:

En la primera iteracibn se obtuvieron 5 no conformidades. Entre las que se encuentran la no
visualizacién de los mensajes de la especificacion de la pagina de suscripcion a coleccion, la no
ejecucion de la accion de los botones de “Eliminar” y “Eliminar todas las suscripciones”, ademas de
no generar las validaciones de JavaScript. Estas no conformidades fueron corregidas excepto la no
ejecucion de la accién del boton de “Eliminar todas las suscripciones”.

En la segunda iteracion se detectaron 3 no conformidades. Dentro de las que se encuentra: la no
conformidad pendiente de la primera iteracion, la no ejecucion de la accion del botén de “Listar y
eliminar suscripciones” y la no visualizacién de la interfaz para suscribir a palabras clave. Estas no
conformidades también fueron rectificadas.

En una tercera iteracién se detectaron 4 no conformidades: errores ortogréficos, no visualizacion
de los mensajes de la especificacion de la pagina de definicion de estructura y el mensaje del
botdn “Suscribir’ de la pagina de suscripcién a palabras clave, ademas de no carga los estilos CSS
para la tabla de listar suscripcion a palabras clave y la validacion de los campos de texto de la
suscripcién a palabras clave. Todas las no conformidades fueron rectificadas menos esta Ultima ya

gue la misma no procede.

6
5
4
= No conformidades
3 encontradas
> ®m No conformidades
resueltas
1
(0]

Iteraccion 1 Iteraccion 2 Iteraccién 3

Figura 24: Resultados de las pruebas.

3.5.2. Pruebas de aceptacion
Las pruebas de aceptacion son basicamente pruebas funcionales sobre el sistema completo, ya que

tienen como obijetivo obtener la aceptacion final del cliente antes de la entrega del producto para su paso
a produccion. Su ejecucién es facultativa del cliente, y en el caso de que no se realicen. Para la
realizacién de estas pruebas se tomé como referencia el artefacto de especificacion de requisitos de
software y se comprobd que el sistema cubre satisfactoriamente los requisitos acordados. Por tanto, el
desarrollo de esta prueba fue satisfactorio, quedando como constancia la carta de aceptacion del cliente
(Ver Anexo 5. Acta de aceptacién del cliente).
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3.6. Conclusiones del capitulo
En este capitulo se abordaron los aspectos fundamentales de los flujos de trabajo implementacion y

pruebas, donde se realizo la distribucion fisica de hardware y software para el despliegue de la solucion,
donde se concluy6 que para lograr este despliegue se debe incorporar un navegador web en la maquina
cliente, el servidor Apache Tomcat y PostgreSQL en el nodo donde se habilitara el servicio. Ademas, se
modelé el diagrama de componentes y se representd la relacién entre los mismos lo que permitié
conocer de qué manera se ubican los ficheros que contendran el cddigo fuente. Por dltimo, luego de
realizar tres iteraciones de prueba, se puede concluir que la solucién cumple con cierta calidad para la

integracion con el sistema UCISpace.
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CONCLUSIONES
La presente investigacion se centré en el desarrollo del médulo para el servicio de suscripciones del

sistema UCISpace, con la finalidad de facilitar la interaccion del usuario con el mismo, y recibir

periédicamente notificaciones acerca de nuevas incorporaciones de materiales al repositorio que

respondan a sus propias necesidades informativas, recogidas mediante la suscripcion realizada. Durante

el avance del mismo se cumplimentaron los objetivos propuestos y se arrib6 a los siguientes resultados:

El andlisis de los conceptos relacionados con los servicios de suscripcion y notificacion, permitié la
comprension de los términos a tratar y definir como se utilizan estos conceptos en la universidad.

El estudio de soluciones similares permitié establecer algunas caracteristicas de la organizacion de
la informacion a tener en cuenta en el desarrollo del médulo de suscripciones.

Se realiz6 una encuesta que permitio definir los elementos que se pueden incluir en el cuerpo de
una notificacion. Los cuales fueron definidos por usuarios de la universidad. Estos elementos
Fueron ordenados por prioridad y se tomaron para la soluciéon los cuatro primeros, los cuales
fueron nombre de los autores, titulo del trabajo, resumen del trabajo y afio de publicacion.

Se disefi6 e implementd un conjunto de clases que dan cumplimiento a los 11 requisitos
funcionales definidos para el desarrollo del médulo, se prob6 el funcionamiento del mismo dentro
del sistema UCISpace y se aplicaron buenas practicas de disefio e implementacion para responder
a la problemética existente, incorporando nuevas funcionalidades al sistema.

Se demostro a partir de las tres iteraciones de pruebas funcionales practicadas al sistema, que
este satisface los requisitos funcionales y no funcionales del médulo, ya que han sido resueltas las

no conformidades encontradas.

Luego de llevar a la practica esta investigacion se obtuvo el nuevo médulo de suscripciones, que resuelve

los inconvenientes presentados por el anterior, poniendo a disposicion un médulo capaz de permitir al

usuario suscribirse de manera centralizada.
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RECOMENDACIONES
Teniendo en cuenta que se desea brindar un mejor servicio, y en aras de lograr un mejor acabado al

servicio de suscripcion del UCISpace se ofrecen las siguientes recomendaciones:

e Propiciar en el futuro que el servicio de suscripciones se desarrolle en forma de plugin,
incluyéndole nuevas funcionalidades para que en dependencia de la preferencia del cliente se
ponga funcionamiento.

e Implantar el UCISpace con el nuevo modulo en otras instituciones del pais con caracteristicas
similares a la universidad.

e Poner esta investigacion a disposicion de todos los interesados.

62



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
1. SAVON, Y. M. Repositorio de informacion cientifica para la biblioteca de la UCI. Trabajo de

Diploma, Universidad de las Ciencias Informéaticas, 2007.

2.  WordReference.com/Online Language Dictionaries. de 2013]. [Consultado el:28/10/2012

Disponible en: http://www.wordreference.com.

3. Diccionario Manual de la Lengua Espafola. de 2013]. (TheFreeDictionary ). [Consultado
el:28/10/2012 Disponible en: http://es.thefreedictionary.com/suscripci%C3%B3n.

4. Diccionario de la lengua espafiola. Vigésima segunda edicién ed. (Real Academia Espafiola).
[Consultado el:28/10/2012 Disponible en: http://lema.rae.es/drae/?val=suscripcion.

5.  Afiliacion-Comunidad-Suscripcion. [Consultado el:28/10/2012 Disponible en:
http://eva.uci.cuffile.php/154/Tema_ll/Materiales_auxiliares_del_Tema_ll/Conferencia_3/Modelos_de N

egocio_Electronico.pdf.
6. ACEBAL, C. F. Modelos_de_Negocio_Electrénico. En 2006.

7. CAMILO, L. M. y HIDALGO, Y. J. Plataforma de Servicios de Valor Agregado: Servicios de

Suscripciones Moviles. Trabajo de diploma, Universidad de las Ciencias Informéticas, 2009.

8. VALDES, R. A. D. Solucién para la diseminacion selectiva de la informacion del Sistema Integrado
de Gestion Bibliotecaria de la Universidad de las Ciencias Informéticas. Trabajo de diploma,

Universidad de las Ciencias Informaticas, 2012.

9. RAMOS, M. D. L. A. C. INCONSTITUCIONALIDAD DE LAS NOTIFICACIONES ELECTRONICAS
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS EN MATERIA FISCAL. Trabajo de diploma Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo 2008.

10. SANTIESTEBAN, D. R. P.; ALAVAREZ, D. S, et al. Médulo de notificaciones y alertas del sistema
de Gestion Universitaria. [Uciencia]. UCIENCIA 2012: 2012, Disponible en:
http://repositorio_institucional.uci.cu/jspui’handle/ident/4437. ISBN ISBN 978-959-286-019-3.

11. FERNANDEZ, L. C. A. y INERARTE, E. V. Implantacién de un Repositorio Institucional en la
Universidad de las Ciencias Informaticas. Trabajo de Diploma., Universidad de las Ciencias

Informaticas, 2010.

12. CUBANOS, C. D. P. CUBADEBATE. Contra el Terrorismo Mediatico [Consultado el:10/1/2013

Consejo Editorial Disponible en: http://www.cubadebate.cu/editores/.
63


http://www.wordreference.com/
http://es.thefreedictionary.com/suscripci%C3%B3n
http://lema.rae.es/drae/?val=suscripcion
http://eva.uci.cu/file.php/154/Tema_II/Materiales_auxiliares_del_Tema_II/Conferencia_3/Modelos_de_Negocio_Electronico.pdf
http://eva.uci.cu/file.php/154/Tema_II/Materiales_auxiliares_del_Tema_II/Conferencia_3/Modelos_de_Negocio_Electronico.pdf
http://repositorio_institucional.uci.cu/jspui/handle/ident/4437
http://www.cubadebate.cu/editores/

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

13. REBELDE, G. D. D. D. J. Diario de la juventud cubana [Consultado el:10/1/2013. Disponible en:
http://www.juventudrebelde.cu/. ISBN 1563-8340.

14. ADDI, el Archivo Digital para la Docencia y la Investigacion. Repositorio Institucional de la
Universidad del Pais Vasco (UPV/EHU), [Consultado el: 15/1/2013 Disponible en: https://addi.ehu.es/.

15. DIGIBUG: Repositorio Institucional de la Universidad de Granada. [Consultado el:15/1/2013
Disponible en: http://digibug.ugr.es/.

16. E-Archivo, el Repositorio Institucional de la Universidad Carlos Ill. [Consultado el:15/1/2013

Disponible en: http://e-archivo.uc3m.es/.

17. (CBUC),C.D.B.U.D.C.y (CESCA),C.D.S.C.I.A.D.C. Tesis Doctorales en Red [Consultado
el:23/4/2013 Disponible en: http://www.tesisenred.net/.

18. Biblioteca Nacional de Cuba José Marti [Consultado el:23/4/2013 Disponible en:

http://www.bnjm.cul/.

19. IVAR JACOBSON, G. B. y RUMBAUGH, J. El Proceso Unificado de Desarrollo de Software. 1lra
ed. Madrid: 2000. ISBN 84-7829-036-2.

20. MELLON, C. CMMI Institute de 2013]. Disponible en: http://cmmiinstitute.com.

21. TARRAGO, D. G. Propuesta de solucion para el proceso de evaluacion y control docente en el
Sistema de Gestion Académica de Pregrado. Trabajo de Diploma, Universidad de las Ciencias

Informaticas, 2012.

22. AGUERO, D. N. y BLANCO, K. R. Programa de Mejora en la Universidad de las Ciencias

Informaticas.
23. Breve historia de la tecnologia Java. Disponible en: http://www.java.com/es/about/.

24. GUERRERO, R. M. PosgreSQL-es de 2013]. Disponible en:

http://www.postgresql.org.es/sobre_postgresql.

25. Boost Productivity with innovative and intuitive Technologies. Disponible en: http://www.visual-

paradigm.com.

26. PRESSMAN, R. S. Ingenieria del Software: Un Enfoque Préctico. 6ta ed. 2005.

64


http://www.juventudrebelde.cu/
http://digibug.ugr.es/
http://e-archivo.uc3m.es/
http://www.tesisenred.net/
http://www.bnjm.cu/
http://cmmiinstitute.com/
http://www.java.com/es/about/
http://www.postgresql.org.es/sobre_postgresql
http://www.visual-paradigm.com/
http://www.visual-paradigm.com/

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

27. MODELO ENTIDAD RELACION (MER). EXTENSIONES DEL MER. Disponible en:
http://eva.uci.cuffile.php/180/2._Clases/Tema_1/Materiales_basicos/2.Modelo_Entidad_Relacion_y_ext
ensiones.pdf.

28. Architecture. Disponible en: https://wiki.duraspace.org/display/DSDOC18/Architecture.

29. CERUTO, Y. D. C. D. D. y CASTILLA, L. R. Principios de organizacién y representacion de la
informacion para la Al. En conferencia 2. Entorno Virtual de Aprendizaje(EVA)/ Curso optativo
Arquitectura de la Informacién(Arg_Inf) 2012-2013.

30. PEREZ, D. L. y GARCIA, Y. D. Sistema de Gestion de la Trayectoria Productiva de cada
estudiante en la facultad 1. Trabajo de diploma, Universidad de las Ciencias Informéticas, 2009.

65


http://eva.uci.cu/file.php/180/2._Clases/Tema_1/Materiales_basicos/2.Modelo_Entidad_Relacion_y_extensiones.pdf
http://eva.uci.cu/file.php/180/2._Clases/Tema_1/Materiales_basicos/2.Modelo_Entidad_Relacion_y_extensiones.pdf

BIBLIOGRAFIA CONSULTADA

BIBLIOGRAFIA CONSULTADA

1.

BARREDO, K. N. C.y BATISTA., Y. M. Propuesta de disefio y arquitectura de la informacion de un
sistema de notificaciones dentro de la gestion universitaria. Trabajo de Diploma, Universidad de las
Ciencias Informaticas, 2010.

GONZALEZ, L. C.y TORRES, E. R. P. Extension de Visual Paradigm for UML para el desarrollo
dirigido por modelos de aplicaciones de gestion de informacion. 2012, vol. 5, Disponible en:
http://publicaciones.uci.cu/index.php/SC/article/view/1032/581.

KEEFER, A. LOS REPOSITORIOS DIGITALES UNIVERSITARIOS Y LOS AUTORES. Facultad de
Biblioteconomia y Documentacién. Universidad de Barcelona, 2007,

La enciclopedia cubana en la red. 2010, Disponible en:

http://www.ecured.cu/index.php/Modelo_de_dominio.
MONTALVAN, D. P.y AGUERO, D. N. EXPEDIENTE DE PROYECTO PROGRAMA DE MEJORA.

Open Archives Initiative Object Reuse and Exchange de 28/02/2013]. Disponible en:

http://www.openarchives.org/ore/.

PEREZ, C. L. Modelo de Madurez de la Capacidad del Software. [Revista de Ingenieria Informatica
del CIIRM]. 2004, ISBN 1698-8841.

SANCHEZ, G. C.y CAMILO, M. A. O. UN PORTAL DE ACCESO ABIERTO A LA LITERATURA
CIENTIFICA EN IBEROAMERICA. 2012, vol. 13, Disponible en:
"http://www.revista.unam.mx/vol.13/num10/art104/index.html”. ISBN 1067-6079.

. VAZQUEZ, Y. S. y CARDOSO., A. R. Andlisis y disefio de los procesos de Agregacion,

Notificaciones y Ajustes al Plan del subsistema de Planificacién perteneciente al Sistema Integral
de Gestion de Entidades Cedrux. Trabajo de Diploma, Universidad de las Ciencias Informaticas
2010.

66



ANEXOS

ANEXOS

Anexo 1. Encuesta realizada y resultados
Numero de encuestados: 85
Estudiantes: 60

Profesores: 25
1. Sabes que es el repositorio institucional
50 Si 35No

2. Sabes acceder al repositorio
50 Si 35No

3. Accedes al repositorio institucional
40 Si 45 No

4. Silo haces, ¢ Con que frecuencia?
__Todos los dias
25 Cuando me hace falta algo

15 De vez en cuando

5. ¢Cree importante recibir notificaciones de los nuevos materiales incorporados al repositorio
institucional?

17 Absolutamente necesarios

___No lo creo necesario

3 No en todos los casos

7 Depende de la importancia del material

13 Depende de mis necesidades
6. ¢ Que elementos crees necesarios conocer de una publicacion cientifica?

9 Nombre de la editorial

30 Ano de publicacion
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46 Titulo del trabajo

53 Nombre del autor(es)
11 Palabras clave

30 Resumen del trabajo
6 Nombre del archivo

8 Tamafio del archivo
18 Formato

21 Coleccion en que aparece

ANEXOS

7. Otorgue una prioridad de 1 a 5 puntos a los datos de una publicacion cientifica. Marque con una x en

dependencia de la cantidad de puntos que le otorgue al elemento.

Elementos / Puntos 1 2 3 4 5
Nombre de la editorial 32 9 11 8 25
Afo de publicacién 14 | 11 | 18 7 35
Titulo del trabajo 14 6 10 7 48
Nombre del autor 13 | 10 7 6 49
Palabras clave 28 | 19 7 14 17
Resumen del trabajo 24 8 6 9 38
Nombre del archivo 36 | 19 | 12 8 10
Tamario del archivo 21 | 10 | 19 17 27
Formato 32 9 17 15 19
Coleccién en que aparece 11 | 18 | 14 20 22
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ANEXOS

Anexo 2. Diagrama de secuencia (Gestionar suscripcién por palabra).

% O O O Pafabraservelet | [ SuscrbeServelet Q

Usuaria cp PrlnCIpaI Madulo CP suscrIbIrpaIabra CP listar-eliminar Suscribe suscripcidn_palabra
I I

1: Selecciona via de siscripcion por palabra

v
P

2
N ———————

|
| I
| ' I |
| | | |
| 11: Envia solicitud) : I I
! I I

I
. b I 11.1: Construye a pagina [ : {
2: Selecciona_suscripcion(palabra(|) ’r‘ | | | |
' : 211 Envia_datos Post(palabrl ) : 2.1.1: Suscribe(usuario, palabra(}) : {
T ! I I
I : 21.1.1: Inserta suscripcion(usuario, palabra(]) |
3. Selecciona opcion Listar y eliminar suscripcion | : ’h
‘ | s i | I |
P | 31 Envia_solicitudlusuario) | I ; . | |
; ; J p. 3.1.1: Obtiene(usuario) | . |
| | | . 31.1.1: Busca_Datos{usuario) |
: I 31.2: Construye_ pagin(resul) : 3112 resul = Envia_Datos() ’g]
4: Selecciona opcion eliminar suscripcion | eI . oy I
| 4.1: Envia solicitud(usuario, colecclon) | . ‘ |
I | py| 411 Elimina(usuario, palabral]) o ; |
| : 4.1.1.1: Elimina(usuario, palabra()) |
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ANEXOS

Anexo 3. Diagrama de secuencia (Gestionar estructura notificacion).

% 40 B ¢ 0

Usuario CP Principal Modulo CP suscribir-estructura Suscribe notificacion
i I
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2.1: Construye [a pagina
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i 3.1: Envia datos Posti estructura()
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F——C

4: Selecciona opcidn eliminar estructura 3111 Insertalusuario, estructura))

3.1.1: Define_Estructura(usuario, estructura[]]’[

’ 4.1.1: Eliminalusuario)
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ANEXOS

Anexo 4. Prototipo de interfaz de usuario

TM
S pq c e Sobre el software DSpace

Buscar en DSpace

UCISpace > Recursos
(ol | RSS

Busqueda avanzada
Pagina de inicio

Buscar
Listar | RSS |

Esriba el texto a buscar en DSpace.
Comunidades
Fecha Publicacion Buscar
Autor
Titulo .

] Comunidades en DSpace

Materia

Elija una comunidad para visualizar sus colecciones.
Servicios

Eventos
Suscribete )
Revistas
Mi DSpace :

usuarios autorizadas Tesis
Editar perfil
Ayuda

Sobre DSpace j
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ANEXOS

Anexo 5. Acta de aceptacién del cliente
U C g <= .
ACTA DE ACEPTACION

ACTA DE ACEPTACION
En cumplimiento del compromiso adquirido ante el Centro de Informatizacion de la Seguridad Ciudadana
(ISEC) en funcién del desarrollo de una segunda version del sistema UCISpace del proyecto Repositorio
Institucional, se certifica que fueron cumplidos los requisitos definidos por el cliente, listados a
continuacion:
e Crear suscripcion del usuario por coleccién, mostrar suscripcion del usuario por coleccioén,
eliminar suscripciéon del usuario por coleccion.
e Crear suscripcidén del usuario por palabra clave, mostrar suscripcion del usuario por palabra
clave, eliminar suscripcién del usuario por palabra clave y sugerir términos existentes.
e Definir estructura de notificacién, eliminar estructura de notificacion y estructurar el envio de
la notificacion.

Beneficios:

Se obtuvo un modulo integrado al sistema UCISpace, que posibilite a los usuarios suscribirse a las
colecciones de su interés y las palabras clave que desee, este moédulo ademas le permite el usuario
seleccionar la estructura de las notificaciones que recibira cuando se incorporen nuevos materiales al
repositorio, relacionados con las palabras claves o colecciones seleccionadas. Por lo tanto, esta solucion

se considera una mejora en el servicio de suscripciéon en el sistema UCISpace.

Entrega Recibe

Nombre y apellidos: Yenni Martin Buchillén Nombre y apellidos: Luis C. Alvarez Fernandez

Cargo: estudiante Cargo: Jefe de Proyecto

Firma: : Firma: Z
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Observador independiente

Nombre y apellidos: Humberto Quintana Barrios

Cargo: Arquitecto

:

Firma:

La Habana, 20 de mayo 2013
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