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RESUMEN

La gestion de la informacién es un proceso critico en la linea Weblog del Departamento de Operaciones
Web y Analisis de la Informacion del Centro de ldeoinformatica de la UCI. Actualmente, en esta linea se
utiliza una aplicacién web llamada Info_Blog, la cual posee diversas funcionalidades que ayudan a gestionar
la informacion en esta linea. En esta aplicacion se pueden encontrar errores funcionales y la ausencia de
requerimientos que afectan el trabajo del personal de la linea. Por lo que el propdsito de la presente
investigacion consistié en desarrollar un sistema que gestione la informacién de la linea Weblog del Centro
de ldeoinformatica, para mejorar su trabajo productivo. Durante el desarrollo de la solucién se analizaron los
conceptos fundamentales relacionados con el tema como la gestion de la informacion y las aplicaciones
web. Se decidi6 utilizar en la implementacién de la solucién el framework de desarrollo Symfony2, con los
lenguajes, tecnologias y herramientas: HTML5, CSS3, JavaScript, PHP 5.4, JQuery 1.9.1, Bootstrap 2.3.2,
NetBeans 7.3, como gestor de base de datos PostgreSQL 9.1 y como herramienta para administrar la base
de datos PgAdmin3, y se utiliz6 como servidor web Apache 2.2.22. El proceso de desarrollo del software
estuvo guiado por la metodologia agil OpenUp, apropiada para pequefios proyectos y enfocada en el cliente.
El cumplimiento de las funcionalidades propuestas se verific6 con varias pruebas realizadas al software.
Como resultado se obtuvo un producto funcional con una documentaciéon que sirve de base para futuras

investigaciones o modificaciones a la propuesta de solucién.

Palabras claves: aplicacion web, gestién de la informacion, requerimientos, framework de desarrollo,

metodologia.
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INTRODUCCION

Con el paso del tiempo, la informacion ha sido almacenada segun la necesidad y el desarrollo de la
sociedad, primero se almacenaba de forma manual, pero actualmente, debido a la gran cantidad de
informacion que se acumula, se hace casi imposible la utilizaciébn de métodos tradicionales. El rapido y
creciente desarrollo del software y el avance de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(TIC), han proporcionado herramientas que permiten la realizacion de este trabajo. La mayoria de las
empresas del mundo estan haciendo uso de estos avances tecnolégicos para informatizar y automatizar sus
procesos, ademas de difundir la informacién de forma rapida, facil y a bajo costo. Uno de los procesos que
se esta informatizando en distintas empresas, es el almacenamiento y administracion de informacion valiosa

para ayudar a la toma de decisiones, introduciéndose en este punto la gestién de la informacién.

Cuba, como pais en desarrollo, realiza acciones encaminadas a informatizar los procesos que se llevan a
cabo en los diferentes sectores de la sociedad. Para ayudar en el proceso de informatizacion, que se realiza
en el pais, se crea la Universidad de las Ciencias Informéticas (UCI). La UCI es una idea creada por Fidel,
lider de la Revolucion, para conjugar sus esfuerzos con los Joven Club de Computacion y Electronica y las
escuelas politécnicas e impulsar el proceso de informatizacion del pais. En pos de ayudar en todo el
proceso de informatizacién que se esta llevando a cabo y realizar una mejor gestion de la informacién, la
UCI, cuenta con una infraestructura productiva conformada por diversos centros dedicados al desarrollo de

software y otras tareas de interés propio y para el pais.

El Departamento de Operaciones Web y Andlisis de Informacion (DOWAI), del Centro de Ideoinformética
(CIDI), esta dividido en lineas de trabajo, enfocadas a la recopilacion, estudio y analisis de informacion
extraida de Internet. Weblog constituye una de estas lineas y su objetivo radica en realizar estudios a través
de la informacion extraida de Internet sobre la blogosfera cubana y mundial, brindar servicios de creacién y
administracion de blogs, y de capacitacién para desarrollar estas actividades, ademas se trabaja en la

publicacion de comentarios los cuales son creados por los estudiantes asociados al departamento.

En esta linea, la gestion de la informacion ocupa un papel decisivo para la toma de decisiones y la
organizacion del trabajo con vista a lograr mejores resultados productivos. Actualmente, en la linea Weblog,
existe una aplicacion web para la gestion de la informacién llamada Info_Blog. La misma brinda un conjunto
de funcionalidades entre las que se encuentran la gestién de blogs, comentarios, publicaciones, informes

estadisticos, tematicas, posiciones y usuarios. Igualmente, la aplicacion permite exportar a formato PDF
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informes estadisticos sobre comentarios, publicaciones, blogs y un informe general. Sin embargo, en la
aplicacion se pueden encontrar errores funcionales y la ausencia de algunos elementos que se han ido

agregando al flujo de trabajo de la linea durante su evolucion y perfeccionamiento.

Existen una serie de funcionalidades y requisitos que no estan creados ni son tomados en cuenta y que
afectan el trabajo del personal de la linea y sus resultados, ya que la ausencia de algunos de estos

indicadores atenta contra la calidad del informe que se realiza como resumen de cada periodo.

La aplicacion web no permite la creacion de graficas que reflejen comparaciones entre los datos que se
almacenan en los informes estadisticos de los blog, ademas de que no existe una categoria (semanal,
mensual, trimestral y anual) definida para estos informes. Lo anterior afecta las decisiones que puedan
emitirse al comparar el comportamiento de los datos estadisticos de los blog en un periodo de tiempo
analizado. El sistema no permite crear graficas que comparen la cantidad de comentarios registrados con el
parametro “cantidad de comentarios” que se almacena por cada blog; la cantidad de blogs insertados y
actualizados; y la cantidad de blogs, publicaciones y comentarios insertados en la aplicacion web.

La aplicacion cuenta con una funcionalidad de autenticacion, la cual esta basada en roles, pero no permite
asignar responsabilidades a un rol especifico, ya que los permisos de estos roles estan predefinidos y no
pueden ser modificados. El sistema no garantiza insertar varios autores a una misma publicacion, utilizando
como variante almacenar la publicacién a nombre de un solo autor o repetirla por la cantidad de autores que
sean, lo que trae como consecuencia la duplicacion de la informacién en la base de datos. Esta solucién, en
cualquiera de sus variantes, resta precision a la informacion que se almacena, ya que al solicitar el informe
de publicaciones que se genera en formato PDF, se pueden encontrar contenidos repetidos o informacion

imprecisa.

Los informes que son generados en formato PDF contienen errores de contenido, ya que las
funcionalidades que se encargan de realizar el procesamiento de la informacion contenida en dichos
informes, no es precisa, igualmente estos no cuentan con la estructura definida por el centro. Esto trae
consigo que para enviar estos informes haya que revisarlos varias veces corrigiendo los errores que

presentan, provocando demora en el tiempo de entrega de los mismos.

La aplicacion que actualmente se explota en esta linea, estd desarrollada con tecnologia fuera del marco
tecnolégico definido por el centro CIDI (MySQL, phpMyAdmin y Codeigniter) igualmente, carece de

documentacion que respalde su desarrollo. El sistema tampoco cuenta, en muchas de sus interfaces de
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usuario, con filtros para la busqueda de informacion y no brinda la posibilidad de evaluar a los estudiantes
gue trabajan en la linea publicando comentarios. A lo anterior se le suma que posee un bajo nivel de
configuracion que provoca que para realizar cualquier cambio en el sistema, es necesario hacerlo

directamente en el cadigo fuente.

Luego de analizar la situacion probleméatica expuesta, se identifica como problema de la investigacién
¢ Coémo perfeccionar la gestion de la informacién asociada al trabajo productivo en la linea Weblog?

El objeto de estudio de esta investigacion esta orientado a las aplicaciones web para la gestion de la
informaciéon y se enmarca en el campo de accién: las aplicaciones web para la gestién de la informacién de

blogs.

Para darle solucion a la probleméatica descrita se plantea como objetivo general: desarrollar un sistema que
gestione la informacién de la linea Weblog del centro CIDI, para mejorar su trabajo productivo, el cual se
desglosa en los siguientes objetivos especificos:
¢ |dentificar como se realiza el proceso de gestion de la informacion que se desarrolla dentro de la
linea Weblog.
e Desarrollar un estudio sobre la herramienta actualmente en uso, Info_Blog, para identificar todos sus
aciertos y deficiencias.
e Definir las tecnologias, herramientas y metodologia a utilizar para la implementacion del Sistema
para la Gestion de la Informacién de la linea Weblog.

¢ Implementar las funcionalidades del Sistema para la Gestion de la Informacion de la linea Weblog.
e Validar el Sistema para la Gestion de la Informacion de la linea Weblog.

Se define como idea a defender: el desarrollo del sistema para la gestion de la informacion de la linea

Weblog del centro CIDI, mejorara el trabajo productivo de la linea.

Como posible resultado se espera obtener una aplicacibn web que gestione la informacion de la linea

Weblog del centro CIDI, para mejorar su trabajo productivo.

Para el desarrollo de esta investigacion se utilizaron como métodos teéricos el Histérico — Légico vy el

Analitico — Sintético, y como métodos empiricos la Entrevista y la Observacion.




INTRODUCCION | 2014

Historico — Logico: Se aplica para realizar un seguimiento de la evolucion del objeto de estudio y una
prediccion de lo que puede hacerse en el futuro. En este caso se realiz6 una investigacion de las
funcionalidades que posee la aplicacion que actualmente estd en funcionamiento (Info_Blog), para

seleccionar los requerimientos que serian incorporados al nuevo sistema.

Analitico — Sintético: Se utiliz6 para estudiar la documentacion existente sobre la gestion de la informacion
y poder obtener de esta los conocimientos necesarios para el desarrollo del sistema.

Entrevista: Este tipo de método es muy importante para conocer detalladamente el funcionamiento de la
nueva aplicacion que se quiere elaborar. En este caso se realiz6 una entrevista a los clientes para conocer
cémo funciona el proceso de gestion de la informacion en la linea Weblog, y posteriormente, definir todos

los requerimientos necesarios para que el sistema satisfaga sus necesidades. Ver Anexo E.

Observacion: Este método es importante ya que permitié apreciar, a partir de la situacién real que se
estaba investigando, como se desarrolla el proceso que constituye el objeto de estudio. También se utilizo
para analizar el sistema que esta actualmente en funcionamiento y extraer las funcionalidades que serian

incorporadas en la solucién que se desarrollo.

El presente trabajo de diploma esta estructurado en tres capitulos, ademas de Introduccion, Conclusiones,
Recomendaciones, Bibliografia y Anexos. A continuacion se presenta la estructura capitular de la
investigacion:

Capitulo 1: Fundamentos tedricos y estado del arte del Sistema para la Gestion de la Informacién de
la Linea Weblog.

En este capitulo se abordara toda la fundamentacién teérica sobre los principales conceptos, la metodologia
y las herramientas para el desarrollo de la solucién, lo cual aportara un mejor entendimiento del problema en

cuestién y ayudara en el desarrollo de la solucién.

Capitulo 2: Caracteristicas, andlisis y disefio del Sistema para la Gestion de la Informacion de la
Linea Weblog.

En este capitulo se exponen las caracteristicas que presentara la solucion, se definen los requisitos
funcionales y no funcionales que debe poseer la solucién para satisfacer las necesidades del cliente. Se
realiza el diagrama de caso de usos, de interaccion, de despliegue, entre otros, para ayudar en la

implementaciéon de la soluciéon, ademas se crean las descripciones de casos de usos del sistema y se
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describe la arquitectura de la solucion a desarrollar mostrando los patrones de disefio a emplear en la

implementacién de la misma.

Capitulo 3: Implementacién y pruebas del Sistema para la Gestion de la Informacion de la Linea
Weblog.

En este capitulo se describe como estd implementado el sistema en base a la arquitectura definida en el
capitulo anterior. También se muestran las pantallas principales del sistema desarrollado, asi como el

resultado de las pruebas realizadas en la validacion del sistema para comprobar su correcto funcionamiento.
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CAPITULO 1. FUNDAMENTOS TEORICOS Y ESTADO DEL ARTE DEL
SISTEMA PARA LA GESTION DE LA INFORMACION DE LA LINEA
WEBLOG

En el presente capitulo se establecen los fundamentos tedricos de la investigacion y los conceptos
asociados al dominio del problema a resolver. En el estudio del estado del arte se realiza un analisis sobre
las aplicaciones web que gestionan informacion en el ambito nacional e internacional para una mayor
comprension e inclusion de alguna funcionalidad en la solucién a desarrollar. Se realiza un estudio de las
diferentes técnicas y herramientas que se utilizaran para darle solucion al problema planteado, sustentado
asi con su fundamentacién. Se abordan los lenguajes de programacion que se usaran, y se describen las
tecnologias y framework necesarios para el desarrollo de la aplicacién, asi como el sistema gestor de

bases de datos que se necesitara para lograr la persistencia de los datos.

1.1. Conceptos asociados al dominio del problema

Existen un conjunto de conceptos relacionados con el problema planteado, a los cuales se les dara una

explicacién a continuacion. Estos en su conjunto forman el marco tedrico de la investigacion.

1.1.1. Gestion

La gestidn es un proceso que comprende determinadas funciones y actividades laborales que los gestores
deben llevar a cabo a fin de lograr los objetivos de la empresa. En la gestiéon los directivos utilizan ciertos
principios que les sirven de guia en este proceso. Asi pues, la gestién es una asignatura con principios,

conceptos y teorias (1).

La gestion se refiere al proceso de "planear, organizar, dirigir, evaluar y controlar" (2) para garantizar una

mayor calidad en un producto.

La gestién es dirigir las acciones que constituyan la puesta en marcha concreta de la politica general de la
empresa, es tomar decisiones orientadas a alcanzar los objetivos marcados, por otra parte la gestion de la
produccién es un conjunto de responsabilidades y de tareas que deben ser satisfechas para que las
operaciones propiamente de la produccidn sean realizadas respetando las condiciones de calidad, de

plazo y de costos que se desprenden de los objetivos y de las estrategias de la empresa (3).

Luego de analizar los conceptos asociados a la gestion, el autor de esta investigacion la define como la
direccion de las acciones que contribuyan a la toma de decisiones orientadas a alcanzar los objetivos
trazados y medir los resultados obtenidos, para orientar finalmente las acciones hacia la mejora del

sistema o la empresa.
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1.1.2. Informacién
La informacién es el significado que otorgan las personas a las cosas. Los datos se perciben mediante los
sentidos, estos integran y generan la informacién necesaria para el conocimiento quien permite tomar

decisiones para realizar las acciones cotidianas que aseguran la existencia social (4).

Segun Idalberto Chiavenato informacién es “un conjunto de datos con un significado, o sea, que reduce la
incertidumbre o que aumenta el conocimiento de algo. En verdad, la informacién es un mensaje con
significado en un determinado contexto, disponible para uso inmediato y que proporciona orientacion a las

acciones por el hecho de reducir el margen de incertidumbre con respecto a nuestras decisiones"” (5).

Para Ferrell y Hirt, la informacion "comprende los datos y conocimientos que se usan en la toma de

decisiones" (6).

Segun Czinkota y Kotabe la informacion "consiste en datos seleccionados y ordenados con un proposito
especifico” (7).

Luego de analizar los conceptos asociados a la informacion, el autor de esta investigacion la define como
un conjunto de datos organizados con un propésito especifico para ayudar en la toma de alguna decision.

1.1.3. Gestion de la Informacion

Para Ponjuan cuando se menciona gestion de informacion se refiere a la gestion que se desarrolla en un
Sistema de Informacion (si se trata de que el sistema tenga como propdsito obtener salidas
informacionales) y la define como: el proceso mediante el cual se obtienen, despliegan o utilizan recursos
basicos (econdmicos, fisicos, humanos, materiales) para manejar informacion dentro y para la sociedad a
la que sirve. Tiene como elemento basico la gestion del ciclo de vida de este recurso y ocurre en cualquier
organizacion. Es propia también de unidades especializadas que manejan este recurso en forma

intensiva, llamadas unidades de informacion (8).

La gestion de la informacion se vincula con la generacion y la aplicacion de estrategias, el establecimiento
de politicas, asi como con el desarrollo de una cultura organizacional y social dirigida al uso racional,
efectivo y eficiente de la informacién en funcién de los objetivos y metas de las compafiias en materia de

desempefio y de calidad (9).

Woodman (1985) plantea: “la gestion de informacion es todo lo que tiene que ver con obtener la
informacion correcta, en la forma adecuada, para la persona indicada, al costo correcto, en el momento

oportuno, en el lugar indicado para tomar la accién precisa” (10).

Luego de analizar los conceptos asociados a la gestién de la informacion, el autor de este trabajo la define

e
7
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como un conjunto de estrategias y politicas para la obtencion de un correcto producto final como un

software, un hardware, un informe general, etc.

1.1.4. Aplicacion Web

Una aplicacién web es aquella que los usuarios usan accediendo a un servidor web a través de Internet o
de una intranet (11). Se puede definir como una aplicacion en la cual un usuario por medio de un
navegador realiza peticiones a una aplicacion remota accesible a través de Internet (o a través de una

intranet) y que recibe una respuesta que se muestra en el propio navegador (12).

Es basicamente una manera de facilitar el logro de una tarea especifica en la web. La aplicacion web por
lo tanto permite al usuario interactuar directamente con los datos del sistema, todo en forma

personalizada, para llevar a cabo esa tarea especifica (13).

1.2. Aplicaciones web existentes que gestionan informacion

El desarrollo de este epigrafe se centrard en el analisis de algunas aplicaciones web existentes en el
ambito nacional e internacional que son utilizadas para la gestién de informacién, con el objetivo de
analizar el manejo de la informacién en ellas. Entre estos sistemas se encuentra la aplicacion web que
actualmente esta utilizando la linea Weblog. Haciendo énfasis en el estudio de la gestion de informacién,

se presentan a continuacion las caracteristicas de las aplicaciones que se analizaron.

1.2.1. Aplicaciones extranjeras
PANACEA

Es una aplicacién web para la gestion de clinicas y hospitales, maneja agilmente multiples sedes y grupos
empresariales, diferentes tipos de moneda, un alto nivel de integraciéon de terceros a través de la Web
Services con maxima seguridad para todos los moédulos y una administracion centralizada. Cuenta con 5
clasificaciones de médulos que poseen un conjunto de funcionalidades, los cuales son: Estratégicos,
Asistenciales, Apoyo, Configuracién y Administrativos. PANACEA se encuentra en la modalidad de
software licenciado. Esta aplicacién es comercializada a pequefias, medianas y grandes empresas. Esta

aplicacion no posee una licencia de software libre.

UBERNOTE

Es una aplicacion en linea para archivar y administrar notas. Se trata de un servicio que actualmente es
gratuito y en su péagina oficial se indica que intentaran mantener gran parte de los servicios que brindan de
forma libre. El objetivo fundamental de Ubernote es permitir crear notas a través de una aplicacion web
para que luego sean accesibles desde cualquier ordenador. Por lo tanto, esta aplicacion enfoca su uso a

capturar, editar y gestionar fragmentos de informacién recogidos, preferentemente, a través del navegador

8
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(14). No es una aplicacion con una gran cantidad de funcionalidades y so6lo permite la organizacion de la
informacion a través de las etiquetas, pero puede resultar muy Gtil para la busqueda y el archivo de

informacién de Internet. Posee una amplia documentacion y presenta una licencia libre.

HP SERVICE ANYWHERE

Es una solucién de soporte técnico. Un servicio de atencién al cliente basado en Software como Servicio
(SaaS por sus siglas en inglés Software as a Service) que da soporte a procesos tales como Gestion de
incidencias, Gestién de Problemas y Gestibn de Cambios. También ofrece mejoras en el disefio de
procesos, la creacién de tareas, edicién de tablas y formas para reducir el coste de la configuracion, el
mantenimiento continuo y simplificar la Gestion de Servicios de Tecnologias de Informacion (15).

1.2.2. Aplicaciones nacionales

PK-WEB VERSION 2.0

PK-WEB en la version 2.0 es una aplicacion web del Centro de Is6topos, que permite gestionar y
almacenar la informacién obtenida al realizar un estudio farmacocinético asi como el célculo de
parametros, ademas de la gestién de archivos referentes al plan de estudio, la implementacién de un Web
Service y el ajuste de curva, entre otras funcionalidades (16). Es una aplicacion libre y cuenta con
funcionalidades para realizar gréaficas y exportar a PDF.

CONTROL SANITARIO INTERNACIONAL (CSl)

El Control Sanitario Internacional propuesto en Cuba permite el control y seguimiento de la importacion de
productos, enfermedades endémicas de otros paises y las transmisibles por vectores. En la Universidad
de las Ciencias Informaticas (UCI), se desarroll6 el sistema "Control Sanitario Internacional" (CSI) y su
objetivo fundamental es automatizar todos los procesos relacionados a la vigilancia, seguimiento de la

higiene de los productos, control de foco y la deteccién de enfermedades (17).

INFO_BLOG

Info_Blog es la aplicacion web que actualmente esta desarrollada para gestionar la informacion sobre los
datos estadisticos de la blogosfera cubana y mundial. Este sistema pertenece a la linea Weblog del
departamento DOWAI, del centro CIDI de la UCI. La aplicacién web fue creada para controlar el desarrollo

de la actividad productiva de la linea de manera digital.

Esta aplicacion no cuenta con algunos requerimientos funcionales atentando esto contra el trabajo del
personal de la linea. Entre las funcionalidades que no estan implementadas se encuentran: la creacion de
graficas comparativas entre los informes estadisticos que se generan, la insercion de varios autores a una

misma publicacion y la generacion de informes estructurados como estd definido en el centro. La

9
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aplicacion esta desarrollada con tecnologia fuera del marco tecnoldgico del centro y no brinda la
posibilidad de evaluar a los estudiantes que trabajan dentro de la linea. Posee un bajo nivel de
configuracién lo que condiciona que para realizar cualquier cambio es necesario hacerlo directamente
sobre el cadigo fuente. La aplicacion posee una interfaz web facil de utilizar, donde cualquier usuario que
tenga acceso a ella puede navegar sin problema, pero las deficiencias anteriormente mencionadas
atentan contra el personal de la linea lo que provoca que esta aplicacion no sea una buena opcién para

utilizarla en la linea.

1.2.3. Analisis critico de los sistemas estudiados

Los sistemas analizados no son los Unicos existentes en el mundo, se realizé una investigacion acerca de
estos ya que la bibliografia a consultar se encuentra disponible. Sirvieron como muestra de aplicaciones
web para el desarrollo del sistema, ya que dentro de sus caracteristicas se encuentra la gestion de la
informaciéon. Se hizo un analisis referente a los parAmetros que muestra la Tabla 1, con el objetivo de
estudiar algunas funcionalidades como los gréficos y la forma de exportar a PDF que presentan algunos
de estos sistemas.

Una de las aplicaciones estudiadas fue, la que actualmente esta en funcionamiento en la linea Weblog,
Info_Blog, que se dedica a la gestion de la informacién sobre la blogosfera cubana y mundial, por lo que el
estudio de esta se encaminé en analizar las funcionalidades que se incorporarian en la nueva solucion,
ademas de estudiar las deficiencias que presentaba y crear funcionalidades que las suplieran. El analisis
de las otras aplicaciones se orient6 en el disefio de las interfaces de usuarios, la forma de mostrar la

informacién y la forma de exportar informacion a PDF.

Aplicaciones | Libre Documentacion Tipo de informacién qgue | Gréficas | Exportar a
Web gestiona PDF
PANACEA No Media Gestion de clinicas y hospitales Si Si
UberNote Si. Amplia Almacenar Notas No No
HP Service No Media Incidencias, Problemas y Cambios | No -
Anywhere del conjunto de mejores practicas

ITIL
PK-WEB en la | Si Media Informacion obtenida al realizar un | Si Si
version 2.0 estudio farmacocinético
Control Si Media Permite el control y seguimiento de | No Si
Sanitario la importacion de productos,
Internacional enfermedades endémicas de otros
(Csl). paises y las transmisibles por

vectores.
Info_Blog Si No existe Blogs No Si

Tabla 1: Tabla comparativa de las aplicaciones web analizadas

1.3. Metodologia de desarrollo
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Desarrollar un buen software depende de un sinnimero de actividades y etapas, donde el impacto de
elegir la mejor metodologia para un equipo, en un determinado proyecto es trascendental para el éxito del
producto. El papel preponderante de las metodologias es sin duda esencial en un proyecto y en el paso
inicial, que debe ajustar en el equipo, guiar y organizar actividades. Todo lo anterior conlleva al
cumplimiento de las metas trazadas en el grupo. Las metodologias &giles se han convertido en
herramientas muy utilizadas por las empresas desarrolladoras de software debido al bajo costo en la

produccién de software y a la reduccion en el tiempo de entrega de los productos.

1.3.1. OpenUp

Esta metodologia es un proceso &gil y unificado, que contiene el conjunto minimo de practicas que
ayudan a los equipos a ser mas fuertes en el desarrollo de software. Se selecciona esta metodologia para
ser usada en el desarrollo del sistema ya que esta definida como la metodologia de trabajo en el centro
CIDI, ademéas de que establece una filosofia &gil que se centra en la naturaleza colaborativa del desarrollo
de software. A continuacién se exponen algunos de los beneficios que trae consigo el empleo de esta
metodologia.

Beneficios de esta metodologia:
o Es apropiada para proyectos pequefios y de bajos recursos, permite disminuir las probabilidades
de fracaso en los proyectos pequefios e incrementar las probabilidades de éxito.
e Permite detectar errores en etapas tempranas del desarrollo de un producto de software a través
de un ciclo iterativo.
e Genera la documentacion necesaria para el desarrollo del proyecto, lo que hace que se entreguen
en el tiempo estimado.

e Por ser una metodologia agil tiene un enfoque centrado al cliente y con iteraciones cortas.

Esta metodologia esta compuesta por cuatro fases las cuales se exponen a continuacion:

e Concepcibon: se enfoca en el entendimiento del propdsito y objetivos del proyecto que se
desarrollara, obteniendo suficiente informacion para confirmar que se debe hacer. En esta fase se
debe entender qué construir, identificar los actores, quién esté interesado en este sistema, etc.

e Elaboracion: en esta fase se tratan los riesgos significativos para la arquitectura. El propdsito de
esta fase es establecer la base de elaboracion de la arquitectura del sistema. Ademas obtener una
comprension mas detallada de los requerimientos que debe cumplir el sistema.

e Construccion: fase enfocada al disefio, implementacion y prueba de las funcionalidades para
desarrollar un sistema completo. El propésito de esta fase es completar el desarrollo del sistema

basado en la arquitectura definida.

e
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e Transicion: es la ultima fase, cuyo propdsito es asegurar que el sistema es entregado a los

usuarios, y evalla la funcionalidad del dltimo entregable de la fase de construccion.

OpenUp es un proceso minimo, completo y extensible. Promueve técnicas agiles y principios, mientras
gue tiene un ciclo de vida estructurado que hace hincapié en la continua entrega de software, que es

valioso para los interesados en el desarrollo rapido de aplicaciones de calidad (18).

1.4. Analisis del soporte tecnoldgico para el desarrollo del software

La correcta seleccion de las tecnologias a emplear en el desarrollo de un software es uno de los pasos
importantes debido a que influye directamente en la calidad del producto final que se entrega al cliente y
en el esfuerzo del equipo de desarrollo para obtenerlo. Una de las caracteristicas que debe presentar la
nueva solucion es que se desarrolle con tecnologias definidas en el marco de trabajo del centro CIDI. La
aplicacion que se esta utilizando actualmente en la linea Weblog, esta desarrollada con tecnologias fuera
de este marco de trabajo. La seleccién de las tecnologias que se exponen a continuacién para darle
solucion a la problematica planteada esta sustentada por el grado de conocimiento que posee el cliente

respecto a la informética, siendo este de vital importancia en la definicion de las mismas.

1.4.1. Lenguajes de programacion

Existen muchos lenguajes de programacion para el desarrollo de aplicaciones web tales como: PHP, Java,
ASP, entre otros, los cuales permiten interactuar con los usuarios y utilizar sistemas de base de datos
para el tratamiento de datos.

PHP5

Se selecciona el lenguaje PHP que es “un lenguaje de programacion del lado del servidor gratuito e
independiente de plataforma, rapido, con una gran libreria’ de funciones y mucha documentacién” (19), es

de cédigo abierto y utilizado para la generacién de paginas dindmicas.

Ventajas (20):
e Velocidad: esta escrito en C, por lo que se ejecuta rapidamente utilizando poca memoria.
e Simplicidad: los usuarios con experiencia en C y C++ podran utilizar PHP rapidamente debido a
gue sus sintaxis es similares.
e Conectividad: dispone de una amplia gama de librerias, y agregarle extensiones es muy facil.
Esto le permite a PHP ser utilizado en muchas areas diferentes, tales como encriptado, gréficos,
XML y otras.

1 . ™ . Z 0 . ..
Es un conjunto de subprogramas utilizados para desarrollar software, contienen cédigo y datos, que proporcionan servicios a
programas independientes.
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e Puede interactuar con muchos motores de bases de datos tales como MySQL, MS SQL, Oracle,

Informix, PostgreSQL vy otros.

La seleccion de este lenguaje también viene unido al framework de desarrollo seleccionado. En la
solucion, este lenguaje se utilizara para el tratamiento de los datos del lado del servidor, es decir, para el

trabajo con la informacion del lado del servidor.

JAVASCRIPT

JavaScript es un lenguaje de programacion utilizado para crear pequefios programas encargados de

realizar acciones dentro del &mbito de una pagina web.

Entre las acciones tipicas que se pueden realizar en JavaScript se tienen dos vertientes. Por un lado los
efectos especiales sobre paginas web, para crear contenidos dindmicos y elementos de la pagina que
tengan movimiento, cambien de color o cualquier otro dinamismo. Por el otro permite ejecutar
instrucciones como respuesta a las acciones del usuario, con lo que se pueden crear paginas interactivas

con programas como calculadoras, agendas o tablas de célculo.

JavaScript “se trata de un lenguaje de programacion del lado del cliente, porque es el navegador el que
soporta la carga de procesamiento. Gracias a su compatibilidad con la mayoria de los navegadores

modernos, es el lenguaje de programacion del lado del cliente mas utilizado” (21).

Se decidi6 utilizar este lenguaje de programacion porque es sencillo trabajar con él. Incluso las personas
gue no tengan una experiencia previa en la programacion podrian aprender este lenguaje con facilidad
con soélo un poco de practica, garantizando optimizar el tiempo de desarrollo de las aplicaciones web.
Ademas la seleccion de este lenguaje viene sustentada por la amplia documentacion existente, la
experiencia que poseen los desarrolladores con el mismo y porque el framework de disefio a utilizar en el

desarrollo de la solucion utiliza este lenguaje.

HTML5

El Lenguaje de Marcas de Hipertexto (HTML por sus siglas en inglés HyperText Markup Language), en la
version 5, es la quinta revisién del lenguaje basico de la Word Wide Web (WWW por sus siglas en inglés).
Este lenguaje de programacion es usado por multiples desarrolladores web por sus avances, mejoras y
ventajas con respecto a las versiones anteriores. El principal criterio de disefio de HTML5 ha sido el de
resolver problemas practicos, y con este objetivo adopta soluciones dirigidas a facilitar el trabajo en

situaciones reales.

HTMLS5 incluye varias novedades en diversos ambitos (22):
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CCs3

Estructura del cuerpo: la mayoria de las webs tienen un formato comun, formado por elementos
como cabecera, pie, navegadores, etc. HTML5 permite agrupar todas estas partes de una web en
nuevas etiguetas que representaran cada una de las partes tipicas de una pagina.

Etiquetas para contenido especifico: hasta ahora se utilizaba una Unica etiqueta para incorporar
diversos tipos de contenido enriquecido, como animaciones Flash o video. Ahora se utilizaran
etiquetas especificas para cada tipo de contenido en particular, como audio, video, etc.

Canvas: es un nuevo componente que permitira dibujar, por medio de las funciones de una
Interfaz de Programacion de Aplicaciones (API por sus siglas en inglés Application Programming
Interface), en la pagina todo tipo de formas, que podran estar animadas y responder a interaccion
del usuario.

Fin de las etiguetas de presentacion: todas las etiquetas que tienen que ver con la presentacion
del documento, es decir, que modifican estilos de la pagina, seran eliminadas. La responsabilidad
de definir el aspecto de una web correra a cargo Unicamente de las Hojas de Estilo en Cascada
(CSS por sus siglas en inglés Cascading Style Sheet).

CCS3 es la nueva version del CSS, es simplemente el lenguaje con el cual se puede dar disefio y

apariencia a las paginas HTML. Es desarrollado y distribuido por la World Wide Web Consortium (W3C

por sus siglas en inglés) con el fin especificado anteriormente. A continuacién se muestran algunas

caracteristicas que facilitan su uso.

Caracteristicas (23):

1.4.2.

CSS3 propone una navegacion mas rapida y menores tiempos de respuesta producidos por una
reduccion de imagenes, las cuales ya no seran requeridas para disefiar botones o efectos de texto.
Deja atrds una excesiva dependencia de JavaScript para fines de representacion visual, como lo
son las animaciones, dando como resultado menos cédigo y mejor rendimiento.

Representa una futura menor dependencia de software para graficos que resultan bastante caros,

como es el caso de Photoshop lllustrator o Corel.

Sistema gestor de base de datos y herramienta para su administracion

Un sistema gestor de base de datos (SGBD) es un conjunto de programas que administran y gestionan la

informacion contenida en una base de datos ayudando a mantener la integridad, control de seguridad,

privacidad y manipulacién de los datos.
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POSTGRESQL

PostgreSQL es un SGBD objeto-relacional, distribuido bajo licencia de Distribucion de Software Berkeley
(BSD por sus siglas en inglés Berkeley Software Distribution), que es una licencia de software libre y con
su codigo fuente disponible libremente. Esto quiere decir que el codigo fuente del programa esta
disponible a cualquier persona, permitiéndole modificar el sistema para ajustarlo a sus necesidades.
Algunas de las caracteristicas que presentan los SGBD son las siguientes: “copias de seguridad en
caliente, multiples métodos de autentificacion, completa documentacion, disponible para Linux y Windows
32/64bit, acceso encriptado via Capa de Conexién Segura (SSL por sus siglas en inglés Secure Sockets
Layer) y completa documentacion” (24).

PostgreSQL se caracteriza por ser un sistema estable, de alto rendimiento, gran flexibilidad ya que
funciona en la mayoria de los sistemas Unix, ademas tiene caracteristicas que permiten extender
facilmente el sistema. Puede ser integrada al ambiente Windows permitiendo de esta manera a los

desarrolladores, generar nuevas aplicaciones o mantener las ya existentes (25).

Por lo expuesto, PostgreSQL se convierte en una gran alternativa al momento de decidirse por un SGBD a
la hora de desarrollar aplicaciones de software que tengan que gestionar los datos en una base de datos.
Por estas caracteristicas el cliente decidié6 que se empleard PostgreSQL en la version 9.1, que es de

Apoyo a Largo Plazo (LTS por sus siglas en inglés Long Term Support), como SGBD.

PGADMINS3

PgAdmin3 es una aplicacién de disefio y manejo de bases de datos para su uso con el gestor de bases de
datos PosgreSQL. Es un software diseflado para responder a las necesidades de todos los usuarios,
desde la escritura de simples consultas SQL hasta la elaboracién de bases de datos complejas. A
continuacién se muestran algunas caracteristicas de esta herramienta que hacen que sea una de las mas

usadas y completa.

Caracteristicas (26):
e Soporte para todos los tipos de objetos de PostgreSQL.
¢ Incluye una interfaz grafica de administracion, una herramienta para el trabajo con SQL y un editor
de cddigo de procedimientos y funciones.
e La interfaz grafica soporta todas las caracteristicas presentes de PostgreSQL y se puede hacer la
administracién facilmente.

e Esta disponible en méas de 30 lenguajes y para varios sistemas operativos.

Las caracteristicas anteriores, la amplia documentacion, la facil interaccion con la aplicacion y la

e
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experiencia que se tiene con el uso de la misma sustentan la seleccioén de la herramienta PgAdmin3 en la

version 1.14 para gestionar la base de datos de la solucién.

1.4.3. Framework de desarrollo

Un framework o marco de trabajo, en el desarrollo de software, es “una estructura conceptual y
tecnoldgica de soporte definida, normalmente con artefactos o médulos de software concretos, en base a
la cual otro proyecto de software puede ser organizado y desarrollado. Tipicamente, puede incluir soporte
de programas, bibliotecas y un lenguaje interpretado entre otros programas para ayudar a desarrollar y

unir los diferentes componentes de un proyecto” (27).

SYMFONY2

El uso de un framework para desarrollar un sistema facilita y agiliza todo el proceso de desarrollo. En el
desarrollo del Sistema para la Gestién de la Informacién de la linea Weblog (infoBlog v2) el cliente decidio
gue se utilizard como marco de trabajo Symfony2 en la versién 2.3.6 que es LTS, un framework para PHP
con una amplia aceptacion entre los usuarios y las empresas que se dedican a la creacion de aplicaciones
web. La eleccion de Symfony2 para desarrollar la solucidn de esta investigacion, facilitara el trabajo con
algunos componentes para realizar graficas comparativas que es uno de los requerimientos del sistema.
Ademdas permitirdA mantener cierta homogeneidad con los demdas componentes del sistema. A

continuacioén se relacionan algunas caracteristicas de Symfony2 que fortifican su eleccion.

Caracteristicas (28):

e Facil de instalar y configurar en la mayoria de las plataformas (y con la garantia de que funciona
correctamente en los sistemas Windows y Unix estandares).

¢ Independiente del sistema gestor de bases de datos.

¢ Sencillo de usar en la mayoria de los casos, pero lo suficientemente flexible como para adaptarse
a los casos mas complejos.

e Sigue la mayoria de las mejores practicas y patrones de disefio para la web.

e Preparado para aplicaciones empresariales, ademas es lo suficientemente estable como para
desarrollar aplicaciones a largo plazo.

e F&cil de extender, lo que permite su integracion con librerias desarrolladas por terceros.

1.5. Herramientas para el desarrollo del software

1.5.1. Sistema Operativo
La plataforma seleccionada por los desarrolladores es Linux, especificamente el sistema operativo Ubuntu

en su version 12.04 el cual es LTS. Ubuntu es “un sistema operativo completo basado en GNU/Linux,

e
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disponible de forma libre con soporte para la comunidad y los profesionales, que permite realizar todas las
tareas diarias que actualmente llevas a cabo con tu maquina sin necesidad de reaprender todo lo que ya
sabes” (29). Los sistemas UNIX ofrecen un conjunto de prestaciones en materia de seguridad,
operatividad, disponibilidad y flexibilidad que dotan a los desarrolladores de un entorno de trabajo
amigable y confiable lo cual facilita las condiciones de trabajo para el desarrollo del software. Los
desarrolladores de aplicaciones web han optado por la seleccion de desarrollar sus aplicaciones sobre
Linux y a continuacién se muestran un conjunto de caracteristicas que justifican la seleccion de muchas

empresas y también la del desarrollador de la aplicacién infoBlog v2.

Caracteristicas (30):

e Linux es gratis: por lo que muchas empresas del mercado lo han visto como una excelente
opcién para bajar los costos de licenciamiento.

e Linux es un sistema de cédigo abierto: puede crear su propia distribucién del sistema operativo
e incluir todo el software libre que crea necesatrio.

e Servidores web basados en Linux: la mayoria de servidores web que sirven paginas de Internet
son Linux.

e La seguridad y estabilidad de Linux: le han convertido en una opcién de primera mano para

empresas que ofrecen servicios, como el hospedaje de sitios web.

1.5.2. Entorno de Desarrollo Integrado (IDE)
Un Entorno de Desarrollo Integrado (IDE por sus siglas en inglés Integrated Development Environment),
es una herramienta informatica que facilita el trabajo a los programadores, brindandoles un conjunto de

herramientas de programacion. Un concepto mas amplio es el que se presenta a continuacion:

“Es un entorno de programacion que ha sido empaquetado como un programa de aplicacién, o sea,
consiste en un editor de cédigo, un compilador, un depurador y un constructor de interfaz grafica. Los

IDEs pueden ser aplicaciones por si solas 0 pueden ser parte de aplicaciones existentes” (31).

NETBEANS

NetBeans es un IDE gratuito y de codigo abierto, utilizado en el desarrollo de aplicaciones web, de
escritorio y para moviles. Se encuentra disponible para los sistemas operativos Windows, Linux,
Macintosh Operating System (MAC OS) vy Solaris. Para el desarrollo de la solucion se utilizara la version
7.3 de NetBeans como IDE, la base en la que se sustenta su eleccion es que permite desarrollar

aplicaciones utilizando el framework Symfony2 y ejecutar los comandos de este directamente desde la
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interfaz del IDE. Por otra parte el desarrollador posee gran dominio y experiencia en el uso de esta

herramienta de desarrollo.

1.5.3. Servidor web

Un servidor web es “un programa que atiende y responde demandas de informacién de los navegantes en
protocolo HTTP. Repite una y otra vez la misma cadena de acciones que lo definen funcionalmente:
espera peticiones, las recibe y busca el recurso necesario para satisfacerlas, envia el recurso en la misma

conexion de abordaje de la peticion y vuelve a esperar la siguiente demanda o peticion” (32).

APACHE

Para el desarrollo de la solucién se decide utilizar Apache como servidor web. “Apache es un servidor web
HTTP de cédigo abierto, para plataformas Unix, Windows, MAC OS vy otras, que implementa el protocolo
HTTP/1.1 y la nocién de sitio virtual, presenta entre otras caracteristicas altamente configurables, bases
de datos de autenticacion y negociado de contenido, pero no posee una interfaz gréfica en su
configuracion” (33). El cliente decidié que se utilizaria como servidor web Apache en la versién 2.2.22
puesto que es un servidor de arquitectura modular el cual permite la instalacion de diferentes modulos
segun la necesidad del usuario, lo cual facilita un mayor aprovechamiento de las prestaciones que ofrece

el servidor y por la experiencia en el trabajo con el mismo tanto de él como del desarrollador.

1.5.4. Herramienta CASE (Visual Paradigm para UML)

Para el desarrollo de la solucion se decide utilizar como herramienta de disefio Visual Paradigm for UML
8.0. “Es una herramienta de disefio multiplataforma disefiada para asistir el desarrollo de software.
Soporta los principales estandares de la industria, tales como; UML, SysML, BPMN, XMI” (34). Se decide
emplear esta herramienta para ayudar con el desarrollo de la solucién por la experiencia que se posee con
su utilizacién y ofrece un conjunto completo de herramientas que los equipos de desarrollo necesitan para
la captura de requisitos, planificacion de software, planificacion de pruebas, modelacién de clases, datos,

prototipos y otras actividades.

1.5.5. Libreria JavaScript (JQuery)

Los navegadores llevan integrado sus propios motores JavaScript con el objetivo de aprovechar al
maximo sus caracteristicas y ofrecer al usuario un mayor rendimiento en aplicaciones web. A continuacion
se exponen un conjunto de caracteristicas que sustentan la seleccion de esta libreria para el desarrollo de

la solucién.
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JQUERY

JQuery es una libreria JavaScript rapida, pequefa y rica en funciones que permite la manipulacion,
manejo de eventos y animacion mucho mas simple que funciona a través de una multitud de navegadores.
Es la libreria més utilizada por su facil manejo en el tratamiento de los objetos del Modelo de Objetos del
Documento (DOM por sus siglas en inglés Document Object Modelo). Es un software libre y de codigo
abierto permitiendo su uso en proyectos libres y privativos. Ademas es compatible con los navegadores
Mozilla Firefox 2.0+, Internet Explorer 6+, Safari 3+, Opera 10.6+ y Google Chrome 8+. Muy aconsejable
para la integracion de efectos y animaciones personalizadas (35).

Para el desarrollo de la solucién se decidié utilizar la libreria de JavaScript JQuery en su version 1.9.1
puesto que el codigo se puede trabajar separado del HTML, haciendo mas facil de mantener y enriquecer,
acelerando el desarrollo del proyecto. También se puede considerar que su sintaxis es liviana, teniendo en
cuenta que la sencillez y poca extension de cédigo es fundamental para el desarrollo. A esto sumarle que
existen cientos de plugins® adaptables como el que se utilizara en el desarrollo de la solucién para mostrar
las tablas. El uso de esta libreria hara que el proyecto sea facil de desarrollar. También se ha
seleccionado puesto que es facil de aprender, ahorrando tiempo en el desarrollo de la solucién, ademas
de la compatibilidad que posee con el framework de desarrollo a emplear. También que el amplio uso de
esta libreria hace que exista una gran comunidad de desarrolladores, con lo cual, el soporte, la

documentacion y los recursos se presentan de forma amplia.

1.5.6. Librerias para el trabajo con tablas

DATATABLE

DataTable es un plugin para la libreria JQuery para mejorar tablas, afiadiendo ordenacion, la paginacion y
la capacidad de filtrado a las tablas HTML, con un minimo esfuerzo. El objetivo declarado de DataTable es
mejorar la accesibilidad de los datos en tablas HTML. Se encuentra bajo la licencia del Instituto
Tecnoldgico de Massachusetts (MIT por sus siglas en inglés Massachusetts Institute of Technology).
Usted es libre de usar, modificar y distribuir este software, siempre y cuando la cabecera de los derechos

de autor se deja intacto (en concreto el bloque de comentarios que se inicia con /*!) (36).

2 Es un modulo aparte que se incluye opcionalmente en una aplicacién. Es un complemento de una aplicaciéon que se relaciona

con otra para aportarle una funcién nueva y generalmente muy especifica.
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Es una herramienta muy flexible, en base a los fundamentos de la mejora progresiva, que se sumaran los
controles avanzados de interaccion a cualquier tabla HTML. Posee un conjunto de caracteristicas las

cuales se exponen a continuacion.

Caracteristicas (37):
e Paginacion de longitud variable.
e Multi - columna de ordenacion con la deteccion de tipo de datos.
e Mostrar datos de casi cualquier fuente de datos: arreglos Javascript, Ajax y el archivo en el
servidor de procesamiento (PHP, C#, Perl, Ruby, AIR, Gears, etc).
e Esgratis.
e Creacion dinamica de tablas.
e Filtrado de una sola columna.

e Tipos de paginacion alternativos.

TINYTABLE

TinyTable es un script clasificador de tablas, es facil de usar y con multitud de funciones en sélo 2,5 KB.
Presenta grandes caracteristicas como que incluyen resaltado de la columna, la paginacion opcional,
soporte para enlaces, andlisis sintactico, fecha/link, resaltado alterna fila, el reconocimiento automéatico de
tipos de datos y la columna de clasificacion selectiva. Ademas, el estilo de la tabla es completamente

personalizable a través de CSS (38).

Algunas de las caracteristicas que presenta este script es que permite la clasificacion de las columnas de
las tablas, la busqueda en tiempo real de datos, filtrado, los promedios y totales de las columnas, la
numeracion de registros y el reconocimiento automatico de tipos de datos. Es ligero, rapido y el Gnico
requisito para su correcto funcionamiento es tener JavaScript activado del lado del cliente. Esta
desarrollado por Michael Leigeber bajo la licencia OtherFree / OpenSourceLicense—CreativeCommons.

Trabaja en las plataformas Windows, Linux, MAC OS vy Solaris.

Luego del andlisis de estas dos herramientas para el manejo de los datos en tablas, se decide seleccionar
para el desarrollo de la solucion DataTable. La seleccion de esta herramienta se sustenta principalmente
porque posee el disefio de tablas que el cliente definidé en los requisitos, ademas de brindar un grupo de
caracteristicas que facilitara la visualizaciébn de los contenidos de la solucién. Ejemplo de estas
caracteristicas es que facilitarda los filtros dinamicos para la busqueda de informacion en las tablas,

igualmente permite ordenar por una o varias columnas. Estas caracteristicas y las analizadas
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anteriormente permitiran que la solucién que se desea desarrollar brinde una interfaz de visualizacion de

los datos acorde con lo especificado por el cliente.

1.5.7. Framework para crear la interfaz de la aplicacion web

BOOTSTRAP

Es el framework de Twitter que permite crear interfaces web con CSS y JavaScript, que adaptan la interfaz
dependiendo del tamafio del dispositivo en el que se visualice de forma nativa, es decir, automaticamente
se adapta al tamafio de un ordenador o de una Tablet sin que el usuario tenga que hacer nada, esto se
denomina disefio adaptativo o Responsive Design. Los disefios creados con Bootstrap son simples,
limpios e intuitivos, esto les da agilidad a la hora de cargar y al adaptarse a otros dispositivos. El
framework trae varios elementos con estilos predefinidos y faciles de configurar: Botones, Menus
desplegables, formularios incluyendo todos sus elementos e integracion JQuery para ofrecer ventanas y

tooltips dinamicos (39).

Bootstrap es un framework que simplifica el proceso de creacion de disefios web combinando CSS y
JavaScript. Ofrece una serie de plantillas CSS vy ficheros JavaScript que permiten integrar el framework de

forma sencilla y potente en los proyectos webs. Algunas caracteristicas se presentan a continuacion.

Caracteristicas principales de Bootstrap (40):
o Permite crear interfaces que se adapten a los diferentes navegadores, tanto de escritorio como
tablets y méviles a distintas escalas y resoluciones.
e Se integra perfectamente con las principales librerias JavaScript, por ejemplo JQuery.
e Ofrece un disefio sélido usando estandares como CSS3/HTMLS5.
¢ Es un framework ligero que se integra de forma limpia en el proyecto que se trabaja.

e Funciona con todos los navegadores, incluido Internet Explorer.

El cliente decidié utilizar como framework de disefio para el desarrollo de la solucién, Bootstrap en la
version 2.3.2. La seleccion se sustenta en que este es un framework de facil uso y no hay que hacer
muchas modificaciones en los archivos CSS para lograr una buena apariencia de las plantillas que se van
a crear, siendo de esta forma la eleccion de una plantilla, por parte del cliente, para el disefio de la
solucién que solo se le modificaran algunas partes. La seleccién es sustentada ademas en que Bootstrap
se adapta bien en todos los navegadores y en los dispositivos moviles aunque estos Ultimos no son
objetivo de esta investigacion. También brinda las herramientas necesarias para que se extienda y se
adapte a las necesidades que desea el cliente y es compatible con el framework de desarrollo que se

selecciond.
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1.5.8. Librerias JQuery para graficar

FLOT

Flot es una libreria muy difundida y que solo utiliza JavaScript para crear graficas muy atractivas. Dentro
de sus principales caracteristicas se puede destacar su aspecto atractivo y su interaccion teniendo la
capacidad de realizar zoom en areas determinadas o bien desplazamientos por medio del mouse. Es
compatible con la mayoria de los navegadores: Internet Explorer 6/7/8, Firefox 2.x+, Safari 3.0+, Opera
9.5+ y Konqueror 4.x (41). Es una libreria de trazado de JavaScript, es pequefia, el rendimiento es bueno
y es compatible con todo tipo de graficos. Hay muchos tipos de gréficos disponibles, como grafico de
lineas, circular, de barras, de areas, apilado; también soporta de actualizacion en tiempo real y de
actualizacion Ajax. Si el conocimiento es poco acerca de JavaScript y JQuery, se podria empezar con Flot

facilmente (42).

JQPLOT

JgPlot es un trazado de gréficos y plugin para el framework JQuery JavaScript. JgPlot produce hermosas
lineas, barras y graficos circulares con muchas caracteristicas como: numerosas opciones de estilo para
el gréfico que dibuja, presenta hasta 9 ejes Y, el texto del eje girado, célculo automatico de la linea de
tendencia, la informacion sobre herramientas y punto de datos resaltado. JgPlot es concebido,
desarrollado y mantenido por Chris Leonello. Existe mucha documentacion y fuentes para obtener ayuda
sobre esta libreria. Es un proyecto de cddigo abierto dual bajo la Licencia Publica General (GPL por sus

siglas en inglés General Public License) y MIT (43).

Algunas de las caracteristicas de JgPlot (44):
¢ Realiza graficos de lineas, de barra y circulares.
e Personalizar los colores, las sombras, los marcadores, las garrapatas y mas opciones.
e Fecha de ejes con un formato personalizable.
e Parametros por defecto para facilitar su uso.

e Eslibre y de cddigo abierto.

CHART.JS

Es una libreria JavaScript que permite generar distintos tipos de graficas.

Las librerias Chart.js proporcionan mdultiples funciones (45):
e Se pueden combinar diferentes tipos de series y mostrarlas a través de diferentes paneles en la
misma pantalla.

¢ Ejes secundarios multiples de diferentes tipos son totalmente compatibles.

e
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e El aspecto de los graficos se puede cambiar por el cambio a un tema diferente. Usted es libre de

crear temas personalizados segln las necesidades.

e Aplicar la paleta de color que es el mas apropiado para su serie de cartas. Elija entre una gama de

colores predefinidos o definir una paleta personalizada.

e Caracteristicas de interactividad de usuario incluyen seleccibn de series y puntos, zoom Yy

desplazamiento.

Para la seleccion de la libreria a utilizar se tuvo en cuenta la siguiente tabla comparativa:

Parametros jgPlot Chart.js Flot

Afo 2009 2013 2007

Navegadores compatibles Internet Explorer (IE) 7, IE | Todas web y mdviles de | Internet Explorer 6 +,
8, Firefox, Safari, y Opera | los navegadores | Chrome, Firefox2 +,

modernos, incluyendo | Safari 3 +y Opera 9.5 +
IE6 +

Cddigo fuente disponible para | Si Si Si

su descarga y modificacion

Licencias GPLy MIT Libre bajo licencia MIT Libre

Animacion Si Si Cddigo adicional

requerido

Leyenda Si Si Si

Zoom Si No Si

Integracion jQuery Nativo Si No Si

Gréficos de columnas Si. En 2D Si. En 2D Si. En 2D

Gréficos de barras Si. En 2D Si. En 2D Si. En 2D

Graficos de pastel y de anillos Si. En 2D Si. En 2D Si. En 2D

Gréficos de lineas Si. En 2D Si. En 2D Si. En 2D

Gréficos de area Si Si Si

Gréficos apilados Si No Si

Mdiltiples ejes Si No Si

Tabla 2:

Comparacion entre las librerias JavaScript estudiadas

Después del estudio de estas librerias JQuery desarrolladas para hacer gréficas, se decide seleccionar

para el desarrollo de la aplicacion web la libreria JgPlot, ya que brinda muchisimas variantes de los

gréaficos con diferentes funcionalidades y los estilos son muy faciles para modificar. También permite la

interaccion con el usuario ya implementada la grafica, proporcionando el manejo de leyendas, colores y

tipos de gréficos. Es facil de utilizar y brindara las funcionalidades que ayudaran en el desarrollo de los

requisitos funcionales especificados por el cliente.

1.6. Conclusiones parciales

Luego de la investigacion realizada se concluye que:

e Con el estudio de los sistemas existentes se tomaron ideas de funcionalidad y de interfaz gréfica

para incorporarlas a la nueva solucion.
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La seleccibn de la herramienta para el modelado del sistema ayud6 en el flujo de la

implementacién de la solucion.
La seleccién de lenguajes, tecnologias, herramientas y metodologia de desarrollo permitieron

desarrollar la aplicacién web en el tiempo estimado.
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CAPITULO 2. CARACTERISTICAS, ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA PARA
LA GESTION DE LA INFORMACION DE LA LINEA WEBLOG

2.1. Introduccién

En este capitulo se detallard el funcionamiento del sistema propuesto para dar solucién a la problemética
planteada. También se describiran los requerimientos que el sistema debe cumplir para satisfacer al cliente.
Se estudiaran los requisitos identificados para estructurarlos y refinarlos, con el objetivo de entender el
funcionamiento que debe cumplir cada uno para que el sistema funcione segun las necesidades del cliente.
Se describira la arquitectura a emplear y se presentaran algunos diagramas como: el modelo del dominio, el

de casos de uso, de clases del disefio, entre otros.

2.2. Descripcion de la aplicacién web

La aplicacion web infoBlog v2 permitird gestionar la informacién que se maneja en la linea Weblog, del
departamento DOWAI, como: datos e informes estadisticos sobre los blog, las publicaciones, los
comentarios, entre otros. Ademas de permitir exportar a formato PDF informes de tipo comentario, donde se
mostrara un archivo con la cantidad de comentarios por blog donde son realizados. También exportara
informes de blog, donde se mostrara un archivo en formato PDF que contendra la cantidad de blogs
insertados y actualizados en la aplicaciéon. Igualmente exportara informes de publicaciones y un informe
general. Brindara la posibilidad de generar una grafica de comentarios donde se medira la cantidad de los
registrados en el sistema con la cantidad de los registrados en el pardmetro “cantidad de comentarios” de
los informes estadisticos semanales. En esta vista se mostraran dos tablas, una con la cantidad de

comentarios por blog y otra con la cantidad por usuarios.

Se generard una grafica comparando la cantidad de blogs insertados y actualizados en el sistema y al
mismo tiempo se mostrard una tabla con la cantidad de blogs insertados y actualizados por los usuarios. Se
mostraran varias graficas comparando los parametros que se registran (cantidad de comentarios, cantidad
de visitas, cantidad de visitantes, etc.) en los informes estadisticos por cada blog. Por otra parte se
visualizard una gréfica que compare la cantidad de comentarios, publicaciones y blogs registrados en el
sistema. Esta aplicacion brindara la posibilidad de gestionar usuarios a través del dominio UCI.CU, donde
existird una tabla en la base de datos que contendra algunos datos de los usuarios (nombre, apellidos y

usuario) y el estado de la cuenta que puede ser Activo o Inactivo. Se gestionaran los roles y se le asignaran
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permisos a través del

Administrador); cuando se inserte un nuevo usuario en el sistema, se le asignard un rol como minimo.

cbdigo, actualmente existen tres

roles definidos (Comentarista, Editor y

También permitira listar los contenidos de tipo comentario y publicacion a los usuarios que los crearon.

2.2.1. Modelado del dominio

Segun Craig Larman en la 2da edicion del libro UML y Patrones plantea que “Un modelo del dominio es una
representacion de las clases conceptuales del mundo real, no de componentes software. No se trata de un
conjunto de diagramas que describen clases software, u objetos software con responsabilidades” (46).

También se les denomina modelos conceptuales (término utilizado en la primera edicién del libro de

Larman), modelo de objetos del dominio y modelos de objetos de andlisis.

En la Figura 1 se muestra el diagrama de modelo de dominio que representa las relaciones que existen

entre los principales conceptos.

Estudiante

Gestiona

Comentario

Gestiona

Editor

Gestiona

Gestiona

Administrador Gestiona ? Informes Estadisticos
Enlaces
Gestiona
Gestiona :
Contiene
Publicacion ‘
Blog Tematica
1 Contiene
Contiene
Contiene Contiene
1 1
ik - Plataforma
Posicion

Figura 1: Modelo del dominio

2.2.2. Descripcién de clases del modelo del dominio

La siguiente tabla muestra la descripcion de los principales conceptos mostrados en el modelo del dominio.
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Concepto Descripcién
Administrador Persona encargada de gestionar todas las funcionalidades del sistema.
Estudiante Persona encargada de gestionar Comentarios.
Editor Persona encargada de gestionar las Publicaciones y los Comentarios.
Comentario Almacena los comentarios que se desean enviar a una noticia.
Publicacién Almacena las publicaciones que se desean enviar a un sitio.
Blog Almacena los datos de un blog especifico.
Informes Estadisticos | Almacena los datos estadisticos de los blogs por semana, mes y afio.
Enlaces Almacena las URL de los enlaces de los blogs.
Medio Almacena las URL de las paginas web donde se publican las noticias.
Posicién Almacena la posicidon ideologica del blog que se registra.
Plataforma Almacena la plataforma donde esta hosteado el blog.
Temética Almacena el tema de lo que trata el blog (cultura, deporte, ciencia, etc.)

Tabla 3: Descripcion de clases del modelo de dominio

2.3. Modelado del sistema

El sistema contendr4 un conjunto de actores, los cuales seran capaz de interactuar con el mismo en
dependencia de los permisos asignados a cada uno. En la Tabla 4 se muestran los actores del sistema a
desarrollar con sus respectivas descripciones segun sus permisos. Hacer una correcta identificacion de los
requisitos que debe cumplir el sistema es muy importante, ya que un proyecto no puede ser exitoso sin una
correcta especificacion de los requerimientos que debe cumplir el sistema que se desea desarrollar. Una vez
gue se han definido los conceptos principales relacionados con el objeto de estudio y el dominio, se puede
comenzar a analizar qué debe hacer el sistema para que cumpla con los objetivos planteados. Para ello, se
enumeran a través de requerimientos funcionales y no funcionales, las acciones que el sistema debera ser

capaz de realizar.

2.3.1. Actores del sistema infoBlog v2

Actor Descripcién

Administrador | Es el rol encargado de realizar la gestion de los usuarios, roles, blogs, informes estadisticos,

publicaciones, exportar informes, generar graficas y velar por el funcionamiento del sistema.

Editor Es el rol encargado de gestionar los tipos de contenido publicaciones y comentarios.

Comentarista Es el rol encargado de gestionar el tipo de contenido comentario.

Tabla 4: Actores del sistema infoBlog v2

2.3.2. Requisitos funcionales
lan Sommerville en la séptima edicion del libro Ingenieria del Software plantea que “los requerimientos para

un sistema son la descripcion de los servicios proporcionados por el sistema y sus restricciones operativas.
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Estos requerimientos reflejan las necesidades de los clientes de un sistema que ayude a resolver algin
problema con el control de un dispositivo, hacer un pedido o encontrar informacién” (47). El propoésito
fundamental de la captura de los requisitos es guiar el desarrollo hacia el sistema correcto. Esto se consigue

mediante una descripcion de los requisitos del sistema que permita establecer un acuerdo entre el cliente y

los desarrolladores sobre qué debe y qué no debe hacer el sistema.

1 — Autenticar Usuario

2 — Desactivar Usuario Automaticamente

3 — Ver Perfil de Usuario

4 — Asignar Permisos segun los roles.

5 — Gestionar Usuarios
5.1 — Insertar Usuario
5.2 — Madificar Usuario
5.3 — Desactivar Usuario
5.4 — Listar Usuarios

5.5 — Ver Detalles

11 — Gestionar Nomencladores
11.1 — Tematica

11.1.1 — Insertar Tematica
11.1.2 — Modificar Tematica
11.1.3 — Desactivar Tematica
11.1.4 — Listar Tematica

6 — Gestionar Publicaciones

6.1 — Insertar Publicacion

6.2 — Modificar Publicacion

6.3 — Ver Detalles de Publicacién

6.4 — Eliminar Publicacion

6.5 — Listar Mis Publicaciones

6.5.1 — Filtrar Mis Publicaciones por un rango de fecha

11.2 — Denominacién

11.2.1 — Insertar Denominacién
11.2.2 — Modificar Denominacién
11.2.3 — Desactivar Denominacion
11.2.4 — Listar Denominacion

11.3 — Posicién

11.3.1 — Insertar Posicién

7 — Gestionar Informes Estadisticos

7.1 — Insertar Informe Estadistico

7.2 — Modificar Informe Estadistico

7.3 — Ver Detalles de Informe Estadistico

7.4 — Eliminar Informe Estadistico

7.5 — Listar Informes Estadisticos

7.5.1 — Filtrar Informes Estadisticos por un rango de fecha

11.3.2 — Modificar Posicion
11.3.3 — Desactivar Posicion
11.3.4 — Listar Posicion

11.4 — Medios

11.4.1 — Insertar Medio
11.4.2 — Modificar Medio
11.4.3 — Desactivar Medio

8 — Gestionar Comentario

8.1 — Insertar Comentario

8.2 — Modificar Comentario

8.3 — Ver Detalles de Comentario

8.4 — Eliminar Comentario

8.5 — Listar Mis Comentarios

8.5.1 — Filtrar Mis Comentarios por un rango de fecha

11.4.4 — Listar Medios
11.5 — Autores

11.5.1 — Insertar Autor
11.5.2 — Modificar Autor
11.5.3 — Desactivar Autor
11.5.4 — Listar Autores
11.6 — Plataforma

9 — Gestionar Blog

9.1 — Insertar Blog

9.2 — Modificar Blog

9.3 — Ver Detalles de Blog
9.4 — Eliminar Blog

9.5 — Listar Blogs.

11.6.1 — Insertar Plataforma
11.6.2 — Maodificar Plataforma
11.6.3 — Desactivar Plataforma
11.6.4 — Listar Plataforma

11.7 — Tipo de Informe

11.7.1 — Insertar Tipo de Informe
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11.7.2 — Modificar Tipo de Informe
11.7.3 — Desactivar Tipo de Informe
11.7.3 — Listar Tipo de Informe

10 — Gestionar Rol
10.1 — Insertar Rol
10.2 — Modificar Rol
10.3 — Desactivar Rol
10.4 — Eliminar Rol
10.5 — Listar Roles

12 — Gestionar Enlaces

12.1 — Insertar Enlaces

12.2 — Eliminar Enlaces

12.3 — Listar Enlaces de un Blog.
12.4 — Listar Todos los Enlaces.

13 — Exportar Informes

13.1 — Informe de Blogs

13.1.1 — Filtrar por un rango de fecha
13.1.2 — Filtrar por nomenclador Tematica
13.1.3 — Filtrar por nomenclador Posicién
13.1.4 — Filtrar por nomenclador Plataforma
13.1.5 — Filtrar por nomenclador Denominacién
13.2 — Informe de Comentarios

13.2.1 — Filtrar por un rango de fecha
13.2.2 — Filtrar por usuario

13.3 — Informe de Publicaciones

13.3.1 — Filtrar por un rango de fecha
13.3.2 — Filtrar por nomenclador Medios
13.3.3 — Filtrar por nomenclador Autores
13.4 — Informe General

13.4.1 — Filtrar por un rango de fecha
13.4.2 — Filtrar por usuario

14 — Generar Graficas

14.1 — Grafica de Blog

14.1.1 — Filtrar por un rango de fecha

14.1.2 — Mostrar una tabla con la cantidad de blogs
insertados y actualizados por usuarios.

14.2 — Grafica de Comentarios

14.2.1 — Filtrar por un rango de fecha

14.2.2 — Mostrar una tabla con la cantidad de comentarios
realizados por usuarios.

14.2.3 — Mostrar una tabla con la cantidad de comentarios
por blog.

14.3 — Grafica de Informes Estadisticos

14.3.1 — Filtrar por un rango de fecha

14.3.2 — Filtrar por el nomenclador Tipo de Informe

14.3.3 — Filtrar por un campo Blog.

14.4 — Grafica de Com-Pub-Blog

14.4.1 — Filtrar por un rango de fecha

15 — Listar Contenidos

15.1 — Listar todos los comentarios de todos los usuarios
15.2 — Listar todos los comentarios de los usuarios activos
15.3 - Listar todas las publicaciones

Tabla 5: Requisitos Funcionales

2.3.3. Requisitos no funcionales

Segun Roger S. Pressman en la séptima edicion del 2010 del libro Ingenieria de software define como

requerimientos no funcionales, en la mayoria de los casos: “como las propiedades o cualidades que el

sistema debe poseer. Sin embargo, desde otras aristas, pueden concebirse como las restricciones de las

funcionalidades del sistema” (48). Los requerimientos no funcionales son las caracteristicas que hacen el

sistema usable, confiable y/o rapido. Estos requerimientos no aportan funcionalidades propias del sistema,

pero son de gran importancia para el éxito del software y para lograr que este responda a las necesidades

del cliente final.
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Requerimientos de Usabilidad

RNF 1 La aplicacion solo podra ser utilizada por los usuarios que estén registrados en el sistema.
RNF 2 El Sistema para la Gestion de la Informacién de la linea Weblog sera una aplicacion web.
RNF 3 El sistema debe permitir a usuarios con pocos conocimientos de informatica poder interactuar con el mismo.
Requerimientos de Navegabilidad
RNF 4 La aplicacion web tendra una interfaz facil de navegar.
RNF 5 Todas las paginas de la aplicacion web se encontraran a no mas de tres clic.
Requerimientos de Disponibilidad
RNF 6 | El sistema estara disponible las 24 horas del dia los 7 dias de la semana.
Requerimientos de Confiabilidad
RNF 7 |Los informes de comentarios, publicaciones, blogs y el informe general que se generaran seran con el
formato definido por el centro CIDI.
RNF 8 |La informacion no podra ser modificada por usuarios no autorizados, protegiendo asi la integridad de los
datos.
Requerimientos de Licencia
RNF 9 | Se requiere el uso de herramientas y tecnologias de software libre, las cuales se podran usar, modificar y
distribuir libremente.
Requerimientos de Disefio e Implementacion
RNF 10 | Se requiere el uso de PHP 5.4 en adelante como lenguaje de programacion del lado del servidor.
RNF 11 | Se requiere el uso de Symfony 2.3.6 como marco de trabajo.
RNF 12 | Se requiere PosgreSQL 9.1 como gestor de bases de datos.
RNF 13 | Se requiere del Mapeador de Objetos Relacioinales (ORM por sus siglas en inglés Object Relational Mapper)
Doctrine2 para el manejo de la base de datos.
Requerimientos de Soporte
RNF 14 | El sistema debe dar la posibilidad de ser actualizado, asi como de incorporarle nuevas funcionalidades en
caso de ser necesarias.
Requerimientos de Hardware
RNF 15 | Para garantizar un buen funcionamiento del sistema, el servidor donde estara desplegado el sistema debera
ser Corei3, con una velocidad del procesador de 3.00 GHz, 3 GB de RAM y 160 GB de disco duro.
RNF 16 | Para el cliente como requerimientos minimos: Procesador Pentium Il a 3.0GHz con 256 Mb de memoria
RAM y una tarjeta de red.
Requerimiento de Software
RNF 17 | Las PC cliente deben tener instalado el Navegador Mozilla Firefox 25 en lo adelante y como Sistema
operativo Linux o Windows.
RNF 18

Como servidor web Afache 2.2 o superior, con moédulo PHP 5.4 disponible, este debe estar configurado con
las extensiones “Idap™ y “pgsql”; un servidor de base de datos PostgreSQL 9.1; debe tener instalado como
sistema operativo Linux; debe tener instalado el ORM Doctrine2. Se requiere que se configure el crontab del
servidor donde se montard la aplicacion con el siguiente comando: 00 17 * * * php
/var/lwww/info_blog/app/console desactivar:usuarios.

Tabla 6: Requisitos no Funcionales

2.4. Diagrama de casos de uso del sistema

% Protocolo Ligero de Acceso a Directorios (LDAP por sus siglas en inglés Lightweight Directory Access Protocol) que hacen
referencia a un protocolo a nivel de aplicacion que permite el acceso a un servicio de directorio ordenado y distribuido para buscar
diversa informacion en un entorno de red. LDAP también se considera una base de datos (aunque su sistema de almacenamiento
puede ser diferente) a la que pueden realizarse consultas.
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Los casos de uso son una técnica para capturar y especificar los requisitos del sistema, asi como para guiar
su disefio, implementacion y prueba. Cada caso de uso facilita un escenario sin ambigledad en la

interaccion entre el actor y el software, asi como describe un conjunto de funcionalidades que el sistema

desarrollado debe poseer (49).

En la Figura 2 se muestra el diagrama de casos de uso del sistema (DCUS).

Gestionar Comentario Autenticar Usuario EE
Dominic UCI

Comentarista
Desactivar Usuario
Sistema

Editor

= |
A

Administrador Gestionar Blog
Gestionar Usuario
Gestionar Enlaces
1

Gestionar Publicacion

Gestionar Informe Estadistico

<<Extend>>

Gestionar Nomencladores @

Figura 2: Diagrama de casos de uso del sistema infoBlog v2

| 0¢

J

2.4.1. Especificacion de casos de uso (Descripcion de casos de uso)

CU Gestionar Informe Estadistico

Objetivo Gestionar contenidos de tipo Informe Estadistico

Actores Administrador
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Resumen El CU se inicializa cuando el actor (en lo adelante usuario) quiere gestionar el contenido de tipo
Informes Estadisticos.

Complejidad Media

Prioridad Alta (Critico)

Precondiciones

El usuario esté autenticado en el sistema.
El usuario pulsa la opcion “Informes” del menu principal.

Postcondiciones

Se realizan satisfactoriamente cualquier accién sobre el tipo de contenido Informes Estadisticos.

Prototipo
Fecha Inicial Fecha Final
2014-04-07 2014-04-07 ~— : )
®\> =+ Nuevo Informe
show 10 | entries Search all columns:
. Fecha Cant. Cant. Cant. Rank.
Tipo Informe Inicial Blog Visitas Visitantes Publi. Alexa Acciones
anual 03-04-2014  dgdg 34 34 355 53 @ @ ﬁ
semanal 03-04-2014  dfsf 4 7 7 7 ez

|

Showing 1 to 2 of 2 entries

4 Preyious Neixt b

Flujo de eventos

Flujo basico Gestionar Informes Estadisticos

Actor Sistema
1. | Pulsa la opcién “Informe” del menu
principal

2. Muestra un menu desplegable con las opciones siguientes:
e Nuevo Informe. Ver Seccién 1.
e Listado de Informes Estadisticos. Ver Seccién 2.
e Exportar Informes. Ver CU Exportar Informes
e Listado de Enlaces. Ver Seccién 4 del CU Gestionar

Enlaces.

3. | Selecciona una opcién.

4. Muestra la vista referente a la opcién que selecciond.

5. Termina CU

Seccidn 1: “Nuevo Informe” (Prototipo - 1)

Flujo b4sico Nuevo Informe
Actor Sistema
1. | Pulsa la opcién “Nuevo Informe”
2. Muestra una vista con un formulario con los siguientes campos:

Blog
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Fecha Inicial

Fecha Final

Mejores Publicaciones
Visitas por paises

Tipo de Informe
Cantidad de visitas
Cantidad de Visitantes
Cantidad de publicaciones
Cantidad de comentarios
Seguidores del Blog
Seguidores comentarios
Seguidores twitter
Seguidores Facebook
Ranking Alexa

Introduce los datos en los campos.

Pulsa la accién “Crear”

Valida que los datos sean correctos

o0~ w

Almacena la informacion, redirecciona a la vista de “Insertar” y
muestra un mensaje “Se ha creado el contenido satisfactoriamente

”

7.

Termina Secciéon 1

Flujos alternos

4 Datos Incorrectos

Actor Sistema
1. Verifica que los datos son incorrectos.
2. Selecciona los campos incorrectos y muestra un mensaje.
3 Ir al paso 3.

Seccion 2: “Listado de Informes Estadisticos

Flu

0 basico Listado de Informes Estadisticos

Actor

Sistema

1. | Pulsa la opcién “Listado de Informes

Estadisticos”

2.

Muestra una vista con el listado de todos los Informes Estadisticos
gue se han creado. Ademas permite hacer las acciones siguientes:
Insertar. Ver Seccién 1. (Prototipo - 1)

Modificar. Ver Seccién 3. (Prototipo - 3)

Ver Detalles. Ver Seccion 4. (Prototipo - 2)

Eliminar. Ver Seccién 5. (Prototipo - 4)

También muestra un filtro de busqueda con los campos:

Fecha Inicial

Fecha Final

3. | Selecciona una opcion.

4

Termina Secciéon 2

Flujos alternos

3 Filtrar lainformacion.

Actor

Sistema

1. | Introduce los datos en los campos.

2. | Pulsa la opcién “Filtrar” (Prototipo - 5)
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3.

Hace una busqueda segun los datos introducidos y devuelve la
informacion a la vista.

Seccioén 3: “Modificar Informe Estadistico” (Prototipo - 3)

Flujo basico Modificar Informe Estadistico

Actor Sistema

1. | Pulsa la opcion “Editar”.

2. Muestra una vista con un formulario y los datos del Informe
Estadistico que selecciond en los siguientes campos:
e Blog
e Fecha Inicial
e Fecha Final
e Mejores Publicaciones
e Visitas por paises
e Tipo de Informe
e Cantidad de visitas
e Cantidad de Visitantes
e Cantidad de publicaciones
e Cantidad de comentarios
e Seguidores del Blog
e Seguidores comentarios
e Seguidores twitter
e Seguidores Facebook
e Ranking Alexa

3. | Modifica los datos.

4. | Pulsa la opcion “Actualizar”

5. Valida los datos entrados.

6. Almacena la informacion, redirecciona a la vista de “Modificar” y
muestra un mensaje “Se ha actualizado el contenido
satisfactoriamente”

7 Termina Seccién 3

Flujos alternos

4 Datos Incorrectos

Actor Sistema
1. Verifica que los datos son incorrectos.
2. Selecciona los campos incorrectos y muestra un mensaje.
3 Ir al paso 3.

Seccion 4: “Ver Detalles” (Prototipo - 2)

Flujo basico Ver Detalles

Actor Sistema
1. | Pulsa la opcién “Ver Detalles”.
2. Muestra una vista con la informacion de ese Informe Estadistico que
selecciond. Y la opcion de “Modificar” Ver Seccién 3.
3. Termina Seccion 4

Seccioén 5: “Eliminar Informe Estadistico” (Prototipo - 4)

Flujo basico Eliminar Informe Estadistico

Actor

Sistema

1. | Pulsa la opcién “Eliminar”.
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2. Muestra un cuadro de dialogo con el mensaje “Desea eliminar este
Informe Estadistico”.

3. | Pulsa la opcién “Aceptar”

4, Elimina el Informe Estadistico y redirecciona a la vista de la lista de
Informes Estadisticos en la que se encontraba y muestra un mensaje
“Se ha eliminado el contenido satisfactoriamente”

5 Termina Seccion 5

Flujos alternos

3 Pulsa opcion “Cancelar”

Actor Sistema

1. | Pulsa la opcién “Cancelar”

2. Desaparece el cuadro de didlogo mostrado y redirecciona a la lista de
Informes Estadisticos en la que se encontraba.

Relaciones CU Incluidos

CU Extendidos

Requisitos no
funcionales

Asuntos pendientes

Tabla 7: CU Gestionar Informe Estadistico

En caso de necesitar consultar las descripciones de los demas casos de uso puede examinar el Anexo A.

2.5. Descripcion del sistema propuesto

2.5.1. Patrones de disefio implementados

Los patrones de disefio son el esqueleto de las soluciones a problemas comunes en el desarrollo de
software. En otras palabras, brindan una solucién ya probada y documentada a problemas de desarrollo de
software que estan sujetos a contextos similares. Se deben tener presente los siguientes elementos de un
patron: su nombre, el problema (cuando aplicar un patrén), la solucién (descripcion abstracta del problema)

y las consecuencias (costos y beneficios) (50).

Los Patrones Generales de Software para Asignar Responsabilidades (GRASP por sus siglas en inglés
General Responsibility Assignment Software Patterns) tienen una importante utilidad en el disefio de una
aplicacion al igual que los patrones Pandilla de los Cuatro (GoF por sus siglas en inglés Gang of Four). Los
empleados en la solucion de la problematica planteada se expondran a continuacion utilizando como

referencia el libro de Craig Larman, UML y Patrones en la version en espafiol de la segunda edicion (46):

Patrones GRASP:
Experto es un patrén para asignar una responsabilidad al experto en informacioén: la clase que posee la

informacion necesaria para cumplir con la responsabilidad. Con él no se pretende designar una idea oscura
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ni extrafa; expresa simplemente la intuicién de que los objetos hacen cosas relacionadas con la informacién

que poseen.

Symfony2 utiliza este patrén con la inclusién de Doctrine2 para el mapeo de bases de datos. Se utiliza
especificamente para crear una capa de abstraccién en el modelo, encapsular toda la l6gica de los datos y
generar las clases entidades con todas las funcionalidades comunes (GET, SET y el constructor de la
entidad); las clases de abstraccion de datos poseen un grupo de funcionalidades que estan relacionadas
directamente con la entidad que representan y contienen la informacion necesaria de la tabla asociada.

En la implementacién de la solucién se pone de manifiesto en la clase TbBlogController, cuando se quiere
eliminar un enlace de un blog, primero se necesita el blog del cual se quiere eliminar los enlaces, esta
accion se realiza desde esta clase controladora, asignandole el permiso ya que es la que posee la

informacion del blog que se selecciond.

Creador es el patron para asignar a la clase B la responsabilidad de crear una instancia de la clase A, si se
cumple una se las siguientes condiciones: B contiene A, B agrega A, B tiene los datos de inicializacion de A,
B registra A, B utiliza A muy de cerca. Este patron guia la asignacion de responsabilidades relacionadas con
la creacion de objetos, tarea muy frecuente en los sistemas orientados a objetos. El propésito fundamental

de este patrén es encontrar un creador que se debe conectar con el objeto producido en cualquier evento.

Este patron es utilizado principalmente para el trabajo con las entidades que se almacenan en la base de
datos, un ejemplo de su utilizacion es cuando se quiere crear una publicacion y la clase
TbPublicacionController es la encargada de instanciar los métodos de la entidad Publicacion, que luego se
almacenaran en la base de datos, debido a que obtiene todos los datos necesarios para la inicializaciéon de

los mismos.

Bajo Acoplamiento es el patron para asignar las responsabilidades de modo que se mantenga bajo
acoplamiento. El Bajo Acoplamiento estimula asignar una responsabilidad de modo que su colocacién no
incremente el acoplamiento tanto que produzca los resultados negativos propios de un alto acoplamiento. El
patron tiene la idea de tener las clases lo menos ligadas entre si. De tal forma que en caso de producirse
una modificacién en alguna de ellas, se tenga la minima repercusion posible en el resto de las clases

disminuyendo la dependencia entre clases.
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El Bajo Acoplamiento se evidencia en todo el proyecto ya que las clases controladoras como
TbBlogController, TbhComentarioController, TbEnlacesController, TbPublicacionController, etc, heredan
Unicamente de la clase controladora Controller para alcanzar un bajo acoplamiento de clases. Ademas de

gue ninguna clase controladora de la solucién hereda de otra.

Alta Cohesion es el patron para asignar las responsabilidades de modo que se mantenga bajo
acoplamiento. Es un patron evaluativo que el desarrollador aplica al valorar sus decisiones de disefio. Una
clase de alta cohesion posee un numero relativamente pequefio, con una importante funcionalidad
relacionada y poco trabajo que hacer. Colabora con otros objetos para compartir el esfuerzo si la tarea es
grande.

Este patrébn se puede evidenciar en las siguientes clases controladoras: TbComentarioController,
TbPublicacionController, TnMediosController, ya que estas clases solo se enfocan en manejar las
responsabilidades correspondientes a las entidades con las que se relacionan manteniendo asi la alta
cohesion.

Controlador es un objeto de interfaz no destinada al usuario que se encarga de manejar un evento del
sistema. Define ademas el método de su operacion. Es el encargado de asignar la responsabilidad del
manejo de un mensaje de los eventos de un sistema a una clase. La mayor parte de los sistemas reciben
eventos de entrada externa, los cuales generalmente incluyen una interfaz grafica para el usuario (IGU).
Representa un escenario de caso de uso en el que tiene lugar el evento del sistema. Una de las opciones
gue brinda este patrén es que utiliza la misma clase controlador para todos los eventos del sistema en el

mismo escenario de caso de uso.

Este patrén se pone de evidencia en todas las clases controladoras del sistema ya que cada uno de los
eventos generados por el usuario es redirigido a una clase controladora que maneja estos eventos para
luego realizar las operaciones solicitadas. Un ejemplo de esto es cuando el usuario crea un comentario y
pulsa el botén Crear, el sistema dirige la peticion a la clase controladora TbComentarioController y en esta
se realiza la operacion. Ademas, la mayoria de las clases de la solucion se encargan de realizar los eventos
del sistema referente a un caso de uso, ejemplo cuando se quiere gestionar una publicacion, todos los

eventos se dirigen a la clase controladora TbPublicacionController.

Patrones GoF:
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Observador este patron define, en sentido general, una dependencia de tipo uno-a-muchos entre objetos,

de forma tal que cuando uno de los objetos cambia su estado, notifica su cambio a todos sus dependientes.

En la solucién se evidencia este patrén en los objetos de tipo Blog, es decir en la clase entidad ThBlog, la
cual presenta una relacién uno-a-mucho con las entidades TnPlataforma, TnPosicion, TnDenominacion y
TnTematica, de esta forma si se produce un cambio en alguna de estas cuatro entidades, la entidad Blog

también cambia.

Decorador: Symfony2 utiliza este patrén en la creacion de plantillas generales para que otras las utilicen.
Este patron es utilizara en la solucién con la creacion de la platilla base.html.twig, la cual poseera en su
contenido el cédigo que sera general para todas las interfaces de la solucion, evitando de esta forma, tener
gue copiar este cédigo en cada plantilla de la solucion.

2.5.2. Patrén arquitectonico implementado por Symfony?2

En la arquitectura de un software, los estilos definen la forma de organizacién arquitecténica de los
subsistemas de informacién que conforman una aplicacién. Estos indican los tipos de componentes y
conectores involucrados, las restricciones de interconexion entre ellos, y el empleo de buenas practicas para
el disefio de un software. Segun Javier Eguiluz en el libro Desarrollo web &gil con Symfony2 plantea que
“Symfony2 basa su funcionamiento interno en la famosa arquitectura Modelo — Vista — Controlador (MVC)

utilizada por la mayoria de frameworks web” (51).

El patron arquitecténico MVC esta formado por tres niveles:

e Modelo: representa la informacién con la que trabaja la aplicacion, es decir, su légica de negocio. En
el caso de las aplicaciones desarrolladas con Symfony2 se evidencia esta parte en las clases Entity
(entidades). En la solucién se evidencia en las clases como TbBlog, TbPublicacion y TbhComentario,
entre otras.

e Vista: transforma el modelo en una pagina web que permite al usuario interactuar con ella. En las
aplicaciones desarrolladas con Symfony2 se evidencia en los archivos .html.twig que son el formato
de las vistas que proporciona. En la solucién se ejemplifica con las vistas edit.html.twig,
new.html.twig y show.html.twig, entre otras.

e Controlador: se encarga de procesar las interacciones del usuario y realiza los cambios apropiados
en el modelo o en la vista. En la solucion se pone de manifiesto esta parte en las clases

TbBlogController, TbPublicacionController y TbComentarioController entre otras.
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La arquitectura MVC separa la logica del negocio (el modelo) y la presentacion (la vista) por lo que se
consigue un mantenimiento mas sencillo de las aplicaciones. El controlador se encarga de aislar al modelo y
a la vista de los detalles del protocolo utilizado para las peticiones (HTTP, consola de comandos, email,
etc.). El modelo se encarga de la abstraccion de la l6gica relacionada con los datos, haciendo que la vista y
las acciones sean independientes de, por ejemplo, el tipo de gestor de bases de datos utilizado por la

aplicacion (52).

En la siguiente figura se muestra el funcionamiento de Symfony2 basado en el patrén arquitectonico Modelo
— Vista — Controlador.

5
—GET/ .| Controlador || Modelo Base de
| Symfony2 Doctrine2 ! datos
| 7y !
pagina | :
HTML | y |
‘ : Vista :
| Twig |
| aplicacion |
I Symfony2 .

Figura 3: Patrén arquitecténico MVC*

2.5.3. Estructura en bundles de la aplicacién web

El codigo de las aplicaciones y el propio cédigo fuente de Symfony2 se estructura mediante bundles®. Los
bundles de las aplicaciones Symfony2 suelen contener clases PHP y archivos web (JavaScript, CSS e
imagenes). No obstante, no existe ninguna restriccion sobre lo que puedes incluir dentro de un bundle.

Tampoco existen limites técnicos sobre el tamafio que puede llegar a tener el mismo (51).

* Tomado de Desarrollo web agil con Symfony2 de Javier Eguiluz, 2013.
® Los bundles son la base de la nueva filosofia de trabajo de Symfony2. Técnicamente, un bundle es un directorio que contiene todo
tipo de archivos dentro una estructura jerarquizada de directorios.
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Para el desarrollo del Sistema para la Gestion de la Informacion de la linea Weblog se decide crear un

proyecto de Symfony?2 vy utilizar tres bundles:

FrontendBundle: es donde se guardaran las paginas estéticas del sistema, como la pagina de Ayuda, la de
Contacto y la pagina Sobre-Nosotros, ademas de la plantilla base de la cual las demas vistas que se

mostraran, heredaran de ella.

ContenidoBundle: es el encargado de gestionar todo el contenido de la aplicacion web, los blog, las

publicaciones, los comentarios, etc.

BackendBundle: es el que se encarga de gestionar los usuarios que se insertaran en el sistema, ademas

de gestionar los roles.

2.5.4. Seguridad en el sistema

En el desarrollo de una aplicacién web, la seguridad del sistema es uno de los aspectos mas importantes, ya
gue es la garantia de la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion. Muchas aplicaciones
web se ven afectadas en muchas ocasiones por diferentes vulnerabilidades del propio cédigo fuente o
muchas veces por descuido de los desarrolladores. En este sentido Symfony2 implementa una serie de
mecanismos para garantizar una aplicacién segura, definiendo una lista de control de acceso, en el fichero

app/config/security.yml.

Ademas de la seguridad que proporciona el framework Symfony2, tienen acceso a la aplicacién solo las
personas autorizadas, definiendo esto como un mecanismo de autenticacién basado en un usuario y una
contrasefia que seran las mismas del dominio UCI. Ademas se crean roles para ser asignados a los
usuarios y asi definir los permisos, utilizando un modelo de control de acceso basado en roles. Con estos
procedimientos se asegura que soélo un usuario correctamente identificado pueda acceder al sistema,
garantizando la confidencialidad e integridad de los datos, y estos usuarios solo podran accionar sobre la

informacion precisa que por el rol establecido en el sistema pueden controlar.

2.6. Diagramas de Clases del Disefio
Los diagramas de clase del disefio se usan para describir la estructura de un sistema, formalizan el
conocimiento del dominio de la aplicacion. Las clases son abstracciones que especifican los atributos y

comportamientos de un conjunto de objetos (53).
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Las siguientes figuras muestran los Diagramas de Clases del Disefio con Estereotipos Web (DCDEW) de los

casos de uso expuestos anteriormente en la especificacién de casos de uso.

= =
<<Client Page>: <<Clieht Page>> <Client Page>> <<Form>>
CP_VerDetalles CP_Principal P_Eliminarinforme Frm_Eliminarinforme
<<build>> <<submit>>

<<link>>

<<fink>>

CC_Gestionarinformes CE_Informe
+istarinformesAction() : amay -blog  string
8 +insertarinformeAction() : viod -fecha_inicial : date
25 <chyild>> +modificarinformeAction{id . int) : void -fecha_final : date
+eliminarinformeAction(id : int) : void -mejoresPublicaciones : image
<<Client Page>> +verdetalles(id : int): amay visitasXpaises : image
CP_Listadolnformes -tipo_informe : int
<<Server Page>> -cant_visitas : int
P_Gestionarinformes -cant_visitantes ! int
-cant_publicaciones : int
<<submit>> -cant_comentarios ! int
Zebuild>> <submi>> CE_Tipolnforme -segudoresBlog : int
il el
-sequ ;
;E ;E -rankingAlexa : int
<<Client Page>> <<Form>> <<Client Page>> <<Form>>
CP_Insertarinforme Frm_Insertarinforme CP_Modificarinforme Frm_Modificarinforme

Figura 4: DCDEW del CU Gestionar Informe Estadistico

En caso de necesitar consultar los diagramas de clases del disefio de los demas casos de uso puede

examinar el Anexo B.

2.7. Diagramas de Interaccion
Los diagramas de interaccion representan la forma en que un cliente u objeto se comunica entre si en
peticiébn a un evento. No son sélo importantes para modelar los aspectos dinAmicos de un sistema, sino

también para construir sistemas ejecutables por medio de ingenieria directa e inversa (54).
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Los siguientes diagramas muestran la interaccion entre las clases y los actores de los casos de uso

expuestos anteriormente en la especificacion de casos de uso.

2.7.1. Diagramas de Secuencia

@ -0 @

Administrador CC_Gestionarinformes CE_Informe CI_ListadoInformes Cl_Insertarinforme CI_Mcodificarinforme CI_Eliminarinforme Cl_VerDetalles
B | |

|
1= IntrollmcirDatoslnfome() H

|
| |
1 |
| | |
| 1.1: Introd ucirDatos Informe(1}

o Ko I Insereratoslnform(l):

|
|
|
1.1.2: MostrarMensaje() :

|
.].2.1: MostrarMensaje ("Se hg ¢reado el contenido satisfac,otiamen(e')

|
2: M = Medificarinforme()

t

21: Modrﬁ(%ar[nforme(M)
T

2.1.1: Modificarinforme{M) |

|
21.2: MosfrarMensaje[)

|
2.1.2.1: Mostrarl ("Se ha actualizado el gontenido satisfactoriamente®)

t
3K J'Eliminarlnforme()

T 3.1: Eliminarinforme(K)

3.1.1: Eliminarinforme (K

H
:
|
|
Il
|
|
t
|
|
T
|
|
|
|
|

3.1.2.1: MostrarMengaje("Se ha eliminado el oonteq'aido satisfactoriamente™)

|
|
|
|
| 3.1.2: MostrarMensaje()
P

4: Listarinformes()
4.1: Li 0
4.1.1: Listarlnformes()

4.1.2: MostrarLisitddolnformes(X)
4.1.2.1: MostrarListado Inforfnps(X)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
5: H = VerDetalles :

b

|
51: VerPetalles(H)
|
5.1.2: MostrlprDelalles(H]

5.1.1: VerDetalles(H)

T
51.2.1: MostrarDetalk%s(H)

—————11

Figura 5: Diagrama de Secuencia del CU Gestionar Informes Estadisticos

En caso de necesitar consultar los diagramas de secuencia de los demas casos de uso puede examinar el

Anexo C.

2.8. Disefio de la Base de Datos
A continuacion se muestra una figura que presenta el modelo de Base de Datos del sistema que se desea
desarrollar, que de una manera fisica y estructurada, muestra cémo se almacenan, relacionan, organizan y

manipulan los datos del sistema.
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El modelo de base de datos que se muestra esta compuesto por 19 tablas, de ellas 8 de nomencladores que
son los que se relacionan con los contenidos y los usuarios en el caso del nomenclador rol y su hombre
comienza por el identificador tn_, otras 4 que representan las relaciones mucho a mucho entre dos tablas y
su nombre comienza con el identificador tr_, una que almacena las actualizaciones de los blog que su

nombre es tr_traza_user_blog, y las demas tablas son de contenidos y su nombre comienza con el

identificador tb_.

tn_rol
Fid

ol

v descripcion

v estado
g

tb_informe

tr_traza_user_blog

tb_enlace_blog

Fid

¢ fecha_inicial

< fecha_final

< cantidad_visitas

< cantidad_visitantes

< cantidad_publicaciones
< cantidad_comentarios
< sequidores_blog

< sequidores_twitter

< sequidores_facebook
< alexa_ranking

O visitas_x_paises

< mejores_publicaciones
@ blog

%iid_user (FK)

% id_tipoinforme (FK)

v sequidores_comentarios

y

tn_tipo_informe
Pid

‘v tipo_informe

|

|

|

|

|

|

tb_comentario :
Pid :
|

|

|

|

|

J

& evaluacion
& comentario
@ fecha

& url_noticia
%iid_user (FK)

tr_publicacion_autor

=
#id_publicacion (FK)
#id_autor (FK)

o

tr_rol_usuario th_user
#id_user (FK) Pid Pi
id_rol (FK) E0——— v
< nombre
. < apellidos
@ user
 estado

— - - - -0« Jfecha_actualizacion
%iid_user (FK)
%iid_blog (FK)

th_publicacion
Fid

< fecha_publicacion
< contenido
imagen

& obsenvaciones
Qtitulo

Biid_user (FK)

tr_publicacion_medio

#Rid_medio (FK)
#id_publicacion (FK)

tn_autor tn_medio
Pid Pid
v estado / medio
v autor v estado
I

Figura 6: Modelo fisico de la base de datos del sistema
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2.9. Diagrama de despliegue

Un Diagrama de Despliegue modela la arquitectura en tiempo de ejecucion de un sistema. Esto muestra la

configuracion de los elementos de hardware (nodos) y muestra como los elementos y artefactos del software

se trazan en esos nodos.

En la siguiente figura se muestra de la forma que el usuario tendra acceso a la aplicacion, esto sera a través

de un navegador web en una PC Cliente, con una conexién por HTTPS. La aplicacién se conecta al servidor

de base de datos a través del protocolo TCP/IP y realiza las consultas a la BD de la aplicacion.

PC Cliente

<<component>>
Navegador WEB

<<HTTPS>>

2.10. Conclusiones parciales

Figura 7: Diagrama de despliegue

Sevidor WEB

<<component>>
Info_ gl

<<TCP/IP>>

Servidor Base de Datos

<<component>> EI
BD Info_Blog

e La modelacién de los diferentes diagramas de clases del disefio, secuencia, modelo de la base de

datos, despliegue, casos de uso, ayudo al desarrollador a implementar facilmente la aplicacion.

e Los patrones de disefio empleados en el desarrollo de la solucién, propiciaron una arquitectura sélida

y robusta al sistema.

e La estructura que presenta la solucion permite una mayor organizacion en el desarrollo, ademas de

una mejor distribucién en la seguridad de la aplicacién web.
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CAPITULO 3. IMPLEMENTACION Y PRUEBAS DEL SISTEMA PARA LA
GESTION DE LA INFORMACION DE LA LINEA WEBLOG

3.1. Introduccion

La implementacion es el centro durante las iteraciones de la fase construccion, aunque también se lleva a
cabo durante la fase de transicion, para tratar otros defectos encontrados en dicha fase. En el flujo de
trabajo de pruebas se verifica el resultado de la implementacion, probando las funcionalidades del sistema.
En el presente capitulo se presentard el diagrama de componentes del sistema, se expondran los
estandares de codificacion empleados en el desarrollo, se mostraran algunas interfaces de la aplicacién web
y se describiran algunas pruebas realizadas al sistema infoBlog v2. Las pruebas se realizan con el objetivo

de validar el sistema desarrollado y detectar posibles no conformidades.

3.2. Diagrama de componentes

Un diagrama de componentes muestra los componentes de software, controladores embebidos, entre otros,
gue conformaran un sistema. Un diagrama de componentes tiene un nivel mas alto de abstraccion que un
diagrama de clase, usualmente un componente se implementa por una o mas clases (u objetos) en tiempo
de ejecucion (55). Para un mayor entendimiento los diagramas de componentes describen los elementos
fisicos del sistema y sus relaciones. Los componentes representan todos los tipos de elementos del
software que intervienen en la fabricaciébn de la aplicacion informética. Pueden ser simples archivos,

paquetes o librerias cargadas dinamicamente.

A continuacién se muestra el diagrama de componentes generales que utiliza la aplicacion web infoBlog v2.
Para una mayor comprension de los componentes desarrollados se muestran varias vistas detalladas de los

principales paquetes que son ContenidoBundle, BackendBundle y FroontendBundle.
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Figura 8: Diagrama de componentes de la aplicaciéon infoBlog v2
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Figura 9: Diagrama de componentes del paquete BackendBundle

Figura 10: Diagrama de componentes del paguete FrontendBundle
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Figura 11: Diagrama de componentes del paquete ContenidoBundle

3.3. Estandares de codificacion

Un estandar es un modelo, norma, patron, referencia o la especificacion que regula la realizacion de ciertos
procesos o la fabricacion de componentes para garantizar la interoperabilidad. Para la implementacion de la
aplicacion web se estandarizara el cédigo para que exista legibilidad y organizacion a la hora de darle
mantenimiento y seguimiento a la aplicacién. A continuacion se especifican los estandares de cédigo a

utilizar en la construccion de la solucién:

Camel Case: la notacion "Camel Case" consiste en escribir frases o palabras compuestas eliminando los
espacios intermedios y poniendo en mayuscula la primera letra de cada palabra.

48



CAPITULO 3 {2014

Lower Camel Case: similar al Camel Case s6lo que la primera letra de la primera palabra es también en

mindscula.
Upper Camel Case: similar al Camel Case siendo la primera letra de la primera palabra en mayuscula.

El nombre de las clases debe ser declarado utilizando el estilo Upper Camel Case.

class TbComentarioController extends Controller

{

* Lists all TbComentario entities.

public function indexAction()
{

Figura 12: Imagen que muestra el nombre de las clases

El nombre de los procedimientos debe ser declarado utilizando el estilo Lower Camel Case.

public function graficarInformeAction(){

public function graficarInformeFullAction(Request $request){

public function graficarComPubBlogAction(){

Figura 13: Imagen que muestra el nombre de los métodos en una clase

Todo el codigo PHP debe estar encerrado entre las etiquetas <?php...?>, pero en caso de que el fichero

solo contenga codigo escrito en PHP se omitira la etiqueta de cierre ?>.

/ 1..../ICédigo no PHP \

2....<?php

3..../[Cb6digo PHP 1...<?php

K 4...2> / 2....[ICédigo PHP

El codigo debe tener una identacion de cuatro espacios o tabulaciones y la longitud maxima que puede
alcanzar una linea es de doscientos caracteres, las que excedan este tamafio deben ser divididas en varias
lineas con un tamafo que no supere esta cantidad. Ademas no deben existir espacios en blanco al final de

las lineas que no estén vacias.
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1.//IC6digo(longitud maxima 200 caracteres)

2.//Cédigo(longitud maxima 200 caracteres)

Las constantes de PHP true, false y null deben estar escritas en minasculas.

[ 1.$estaEIResultado =

true; ]

Cuando en un fichero se define el espacio de nombre (namespace) debe existir una linea en blanco a

continuacion de la declaracion. Ademas cuando estan presentes todas las declaraciones de uso se escriben

a continuacion de la definicion de espacio de nombre, se debe utilizar la palabra reservada use una vez por

cada declaracién y debe concluir con una linea en blanco.

<?p

use
use
use
use
use
use

X

hp

namespace Info_blog\ContenidoBundle\Controller;

Symfony\Component\HttpFoundation\Request;
Symfony\Bundle\FrameworkBundle\Controller\Controller;
Info_blog\ContenidoBundle\Entity\TbhInforme;
Info_blog\ContenidoBundle\Form\TbInformeType;
Symfony\Component\HttpFoundation\Response;
Symfony\Component\HttpFoundation\RedirectResponse;

TbInforme ontroller.

Figura 14: Imagen que muestralos namespace y los use en una clase

Los atributos de las clases deben ser privados, ademas de que no debe existir mas de un atributo por linea

y deben utilizan el estilo Lower Camel Case.

private $fechaPublicacion;

* @var string
* @ M\Column(name="contenido"”, type="text",
* @Assert\NotBlank()
private $contenido;
- string
M\Column(name="imagen", type="string
rt\Image()

private $imagen;

g", nullable=true)

nullable=true)

Figura

15: Imagen que muestralos nombres de los atributos de las clases
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En los procedimientos 0 métodos de las clases, no deben existir espacios en blanco a continuacion de los
nombres de los mismos, ni después del paréntesis abierto, ni antes del paréntesis cerrado de los
pardmetros. La llaves deben colocarse una en cada linea de forma que la que abre se encuentre a

continuacién de la declaracion del método y la que cierra a continuacion del bloque de instrucciones.

private function createDeleteForm($id)

{
return $this->createFormBuilder()

->setAction($this->generateUrl( , array( => $id)))
->setMethod( )
->add( i , array( => ))

->getForm()

Figura 16: Imagen que muestra el estilo de los métodos de una clase

Para las estructuras de control se define que no debe existir un espacio en blanco a continuacién de la
palabra reservada que define la estructura de control, no debe existir un espacio en blanco ni después del
paréntesis abierto, ni antes del paréntesis cerrado y debe existir un espacio en blanco entre el paréntesis

gue cierra y la llave que abre el bloque de instrucciones.

Kf($condiciones) { \

//Bloque de instrucciones

} elseif($condicion2) {

//Blogue de instrucciones

}else { for($i = 0; $i < 10; $i++) { foreach($valor in $values) {

/[Bloque de instrucciones //Bloque de instrucciones /IBloque de instrucciones
\ Lt }

Se deben afadir los bloques de documentacion al principio de cada clase y procedimiento de la forma que

se muestra a continuacion.
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* TbPublicacion controller.
class TbPublicacionController extends Controller
| {

* Lists all TbPublicacion entities.
public function indexAction()
L {
$em = S$this->getDoctrine()->getManager():

Figura 17: Imagen que muestra los comentarios en las clases y en los métodos

3.4. Interfaces de la aplicacion infoBlog v2

A continuacién se presentan varias interfaces de la aplicaciéon web infoBlog v2, que se desarroll6. En el

Anexo D aparecen otras imagenes del sistema.

La imagen que se muestra a continuacion es la portada de la aplicacién web infoBlog v2, donde se muestra
un menu principal con las opciones a las que el usuario autenticado tiene acceso segun el rol o los roles que
posea. Este menu con las opciones se repite en todas las interfaces del sistema. La interfaz cuenta con un
area para el contenido, que es donde se gestiona toda la informacion, y muestra un footer® que también se

repite en todas las interfaces, el cual muestra las paginas estaticas de Ayuda, Contacto y Sobre-Nosotros.

Bienvenido(a) Nolberto Rojas Pérez A Usuario

Comentarios Publicaciones Blogs Informes Nomencladores Graficas Listar Contenidos Administracion

Bienvenido(a) a la aplicacion web Info_Blog.

Nolberto Rojas Pérez usted es un usuario de la aplicacion web Info_Blog.

©2014 | Info_Blog

Ayuda - Contacto - Sobre nosotros

Figura 18: Imagen de la portada de la aplicacion web infoBlog v2

® pie de pagina de la aplicacién.
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La imagen que se muestra a continuacion es la de gestionar las publicaciones. La interfaz contiene el menu
principal y el footer, y en el area de contenido muestra el listado de las publicaciones creadas por el usuario
gue esta autenticado, permitiéndole las opciones de Crear, Editar, Eliminar y Ver Detalles de una

publicacién, igualmente presenta un filtro para hacer una busqueda por un rango de fechas.

Bienvenido(a) Nolberto Rojas Pérez A Usuario

Comentarios Publicaciones Blogs Informes Nomencladores Graficas Listar Contenidos Administracion

Listado de Mis Publicaciones

Fecha Inicial Fecha Final

2014-05-10 2014-05-10
4+ Nueva Publicacion

Mostrar 10 j registros Buscar:
Autores 4 Medio Fecha Titulo Acciones
llismay Echevarria http://firefoxmania.uci.cu  07-05-2014  asfasdgg ﬁ @ a

Mostrando desde 1 hasta 1 de 1 registros )
Primero | | Anterior | | 1| | Siguiente Ultimo

Figura 19: Imagen que muestra lainterfaz de Mis Publicaciones de la aplicacion web infoBlog v2

3.5. Pruebas de software

Las pruebas son un conjunto de actividades que se planean con anticipacion y se realizan de manera
sistemética. Por tanto, se debe definir una Plantilla para las Pruebas de Software’ (56). Las pruebas se
realizan con el objetivo de encontrar errores cometidos al realizar el disefio y construccion de un producto de
software. A la aplicacion web infoBlog v2 se le hicieron un conjunto de pruebas que se explicaran en este

epigrafe.

3.5.1. Pruebas unitarias y de integracién
Las pruebas unitarias se realizan con el objetivo de comprobar que un modulo, entendido como una unidad
funcional de un programa independiente, esta correctamente codificado. En estas pruebas cada médulo se

aprueba por separado y lo hara, generalmente, la persona que lo creo.

7 . . . z . - ,ee . ~
Un conjunto de pasos en el que se puedan incluir técnicas y métodos especificos del disefio de casos de pruebas.
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En la aplicacién web infoBlog v2, se probaron los bundles internos del sistema por separado, para analizar
el correcto funcionamiento de las diferentes funcionalidades en las distintas clases. Mediante las pruebas de
integracion se verificd la operacidon conjunta de cada uno de estos componentes del sistema haciendo
énfasis en la integracién entre ellos, es decir que se comprobd el correcto funcionamiento de las

funcionalidades que debe cumplir la aplicacion.

3.5.2. Pruebas de funcionalidad

Este tipo de prueba se realiz6 con el objetivo de validar el correcto funcionamiento del software. Es decir, se
aplicaron un conjunto de pruebas buscando fallas funcionales a la aplicacion web, identificando situaciones
en las que la respuesta de la aplicacion, a una accion del usuario, no es la esperada. El tipo de prueba se le
aplicé a todos los casos de uso definidos, con diferentes entradas de datos por los usuarios, para determinar
qgue los resultados obtenidos fueran los esperados bajo cualquier situacion, esto permiti6 comprobar el

adecuado funcionamiento de los requerimientos funcionales definidos por el cliente.

A continuacién se presenta una muestra de los casos de pruebas que se elaboraron para cada caso de uso,
utilizando la técnica de Caja Negra®. Seguidamente se detallan las pruebas de funcionalidad realizadas al

caso de uso Gestionar Publicacion:

Descripcion de las variables

No Nombre de campo Clasificacion | Valor Nulo Descripcién

1 Url de la Noticia texto No Campo donde se puede escribir.

2 Comentario textarea No Campo donde se puede escribir.

3 Fecha date No Campo donde puedes escribir o seleccionar una fecha.
4 Evaluacion Select No Campo donde seleccionar una de las opciones.

Tabla 8 : Descripcién de las variables. Prueba de Funcionalidad para el CU Gestionar Comentario

SC Insertar Comentario

Escenario Descripcion | Url dela | Comentario Fecha Respuesta del Flujo central
noticia sistema
EC1.1 El sistema \% Vv \% El sistema guarda | El usuario se autentica
Insertar inserta el http://inter Un 2014-05- |los datos en la en el sistema con rol de
Comentario Comentario nos.uci.cu | comentario 02 base de datos y Comentarista, Editor o
correctamente | correctamente es valido si muestra el Administrador.
contiene mensaje "Se ha 1. El usuario presiona la
mas de 60 creado el opcion Comentarios en el
palabras en contenido menu principal.

8 . .
Las pruebas que se aplican a la interfaz de un
plenamente operacional.

sistema buscando errores de funcionalidad y demostrando que cada funcién es

54




CAPITULO 3 {2014

su satisfactoriament
contenido. e"
EC 1.2 El sistema no I I \% El sistema muestra
Existen inserta el Vacio Vacio 2014-08- | el campo en color
campos comentario y 02 rojo y muestra un
obligatorios muestra un mensaje Rellene
vacios. mensaje. este campo si
utiliza Firefox con
el idioma en
espafiol.
EC 1.3 Existen | El sistema no I I I Si el campo Url es
campos inserta el internos.uc Un sfsfsfsafssf | invalido muestra el
incorrectos. comentario y i.cu comentario mensaje
muestra un www.word | es invalido "Introduzca una
mensaje. press.com | sicontiene URL", si el campo
menos de comentario es
60 palabras incorrecto muestra
ensu el mensaje "Debe
contenido. escribir como

minimo 60
palabras para
que el
comentario sea
valido." y si el
campo fecha es
invalido se
muestra el
mensaje "Este
valor no es
valido"

2. Se muestra un lista
desplegable con las
opciones Nuevo
Comentario y Mis
Comentarios.

3. Selecciona la opcién
Nuevo Comentario.

4. El sistema muestra la
interfaz de insertar Nuevo
Comentario.

Tabla 9: Prueba de Funcionalidad para el CU Gestionar Comentario

Las celdas de la tabla contienen V, I, o N/A. V indica valido, | indica invalido, y N/A que no es necesario

proporcionar un valor del dato en este caso, ya que es irrelevante.

Estas pruebas fueron realizadas a la aplicacion web, arrojando como resultado un total de 99 no

conformidades en 3 iteraciones distribuidas de la forma que se presenta en la Figura 20. Las no

conformidades encontradas se agruparon fundamentalmente en cinco tipos: de correspondencia, de

funcionalidad, de validacién, de idioma y algunas recomendaciones. La Figura 21 muestra el porcentaje que

representaron las cinco clasificaciones de no conformidades con respecto al total.
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No Conformidades

m Correspondencia ™ Funcionalidad  m Validacion Idioma ® Recomendaciones

Iteracion 1 Iteracion 2 Iteracion 3

Figura 20: No conformidades encontradas en la aplicacion web distribuidas en 3 iteraciones

B Correspondencia  ® Funcionalidad = Validacién Idioma H Recomendaciones

Figura 21: Porcentaje de las No Conformidades encontradas por clasificacion

3.5.3. Pruebas de seguridad

Las pruebas de seguridad se realizaron para buscar vulnerabilidades en el ambiente del lado del cliente, en
las comunicaciones al pasar datos del cliente al servidor y de vuelta, y el ambiente del servidor. Para realizar
las pruebas de seguridad a la aplicacion web infoBlog v2, se utilizé la herramienta Acunetix Web
Vulnerability Scanner 8, la cual realiza un analisis a la aplicacion buscando vulnerabilidades. Esta

herramienta hace pruebas contra ataques como: Secuencias de comandos en sitios cruzados (XSS por sus
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siglas en inglés Cross-site scripting) e Inyecciones SQL. Como resultados de estas pruebas realizadas, se
obtuvieron deficiencias en 2 indicadores de impacto medio en la seguridad de la aplicaciéon web. Luego de
corregir estas deficiencias encontradas, la aplicacion fue sometida nuevamente a un escaneo de

vulnerabilidades para garantizar que habian sido resueltas, arrojando un resultado positivo.

3.6. Conclusiones parciales

Luego de lo analizado en este capitulo se concluye que:

e El desglose de la aplicaciébn en componentes, mejord la comprension de cédmo esta integrada y las
diferentes dependencias que presenta.

e La definicibn de los estdndares de codificacion a utilizar permitié lograr una mayor legibilidad,
organizacion y limpieza al codigo que se implemento.

¢ Como resultado de la implementacion se obtuvo una aplicacién web completamente funcional.

e Las interfaces de la aplicacion cumplen con los requisitos definidos por el cliente y brindan la
posibilidad de gestionar la informacion con facilidad.

e La ejecucion de las pruebas funcionales, de seguridad, las unitarias y las de integracién, permitieron
la deteccion de errores de diferentes tipos, que luego fueron solucionados, esto trajo como resultado
un mejor funcionamiento del sistema.

e La realizacion de las pruebas al software desarrollado permitié validar la solucién desarrollada y

comprobar que cumple con los requerimientos definidos.
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CONCLUSIONES GENERALES

e Con la realizacion de este trabajo se logré realizar un sistema que permite la gestion de la
informacion en la linea Weblog del centro CIDI, dandole cumplimiento al objetivo general planteado,
asi como a los especificos, de la presente investigacion.

¢ Mediante el estudio de diversos conceptos asociados al proceso de gestién de la informacion, se
logro tener un mejor entendimiento de cédmo funciona el mismo dentro de la linea Weblog.

e Con el estudio del estado del arte se analizaron las caracteristicas que presentaba la aplicacion que
estd actualmente en funcionamiento en la linea Weblog haciendo énfasis en sus funcionalidades,
para extraer de ella, los requerimientos que serian incorporados en la nueva solucion.

e La seleccibn de las herramientas, lenguajes, tecnologias y metodologia permiti6 desarrollar la
solucion en el tiempo estimado y con las funcionalidades definidas por el cliente.

e La declaracion de los componentes para la gestién de la informacién de la solucién, permitié una
mayor organizacion en el desarrollo de la misma y una mejor distribucion en la elaboracion de la
seguridad.

e El analisis y disefio para la implementacion de la aplicacién web, tuvo su base en las necesidades
del cliente ya que las interfaces de la aplicacién cumplen con los requisitos definidos y brindan la
posibilidad de gestionar la informacién con facilidad.

e La ejecucién de las pruebas realizadas, permitieron validar el correcto funcionamiento de la

aplicacion web infoBlog v2 simulando ambientes reales en diferentes interfaces.
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RECOMENDACIONES

Los objetivos del trabajo de diploma fueron alcanzados pero se recomienda:
e Implementar una interfaz grafica para la asignacion de permisos a los diferentes roles de la
aplicacion infoBlog v2, ya que actualmente dichos permisos se configuran directamente en el cédigo.
¢ Afadir una funcionalidad para monitorizar lo que se realiza en la aplicacion.
¢ Agregar una funcionalidad para la creacién de otros tipos de graficos y mostrar el tipo de gréfico

segun la necesidad del usuario.
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ANEXOS

Anexo A

Especificacion de Casos de Uso del Sistema (ECUS)

CU Gestionar Comentario

Objetivo Gestionar contenidos de tipo Comentario

Actores Usuario

Resumen El CU se inicializa cuando el actor (en lo adelante usuario) quiere gestionar el contenido de tipo
Comentario.

Complejidad Media

Prioridad Alta (Critico)

Precondiciones

El usuario esta autenticado en el sistema.
El usuario pulsa la opcion “Comentarios” del menu principal.

Postcondiciones

Se realizan satisfactoriamente cualquier accién sobre el tipo de contenido Comentario.

Prototipo

Listado de Mis Comentarios

Fecha Inicial

2014-04-07

Show 10 :I entries

Fecha Final

@m

% + Nuevo Comentario

Search:

Id * Hecho Por Url de la Noticia Acciones

11 Nolberto Rojas Perez 03-04-2014 http://drupaleros.uci.cu/ i @ ﬁ

13 Nolberto Rojas Perez 07-04-2014 http://drupaleros.uci.cu/ ﬁ &‘J ﬁ

Showing 1 to 2 of 2 entries 4 Previqus Next »
Flujo de eventos
Flujo basico Gestionar Comentario
Actor Sistema

1. | Pulsa la opcién “Comentarios” del menu

principal

Muestra un menu desplegable con las opciones siguientes:
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¢ Nuevo Comentario. Ver Seccién 1.
¢ Mis Comentarios. Ver Seccién 2.

3. | Selecciona una opcién.
4, Muestra la vista referente a la opcién que seleccioné.
5. Termina CU

Seccioén 1: “Nuevo Comentario” (Prototipo - 1)

Flujo basico Nuevo Comentario

Actor Sistema

1. | Pulsa la opcién “Nuevo Comentario” Muestra una vista con un formulario con los siguientes campos:
1. Url de la noticia
2. Comentario
3. Fecha

2. | Introduce los datos en los campos.

3. | Pulsa la accion “Crear”

4, Valida que los datos sean correctos

5. Almacena la informacién, redirecciona a la vista de “Insertar” y
muestra un mensaje “Se ha creado el contenido satisfactoriamente”

6. Termina Seccion 1

Flujos alternos

4 Datos Incorrectos

Actor Sistema
1. Verifica que los datos son incorrectos.
2. Selecciona los campos incorrectos y muestra un mensaje.
3. Ir al paso 2.

Seccion 2: “Mis Comentarios”

Flujo basico Mis Comentarios

Actor Sistema

1. | Pulsa la opcién “Mis Comentarios”.

2. Muestra una vista el listado de todos los comentarios que ese usuario
ha creado. Ademas permite hacer las acciones siguientes:
4. Insertar. Ver Seccion 1. (Prototipo - 1)
5. Modificar. Ver Seccion 3. (Prototipo - 3)
6. Ver Detalles. Ver Seccion 4. (Prototipo - 2)
7. Eliminar. Ver Seccién 5. (Prototipo - 4)
También muestra un filtro de busqueda con los campos:
1. Fecha Inicial
2. FechaFinal

3. | Selecciona una opcion.

4, Termina Seccién 2

Flujos alternos

3 Filtrar la informacion.

Actor

Sistema
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1. | Introduce los datos en los campos.

N

Pulsa la opcion “Filtrar” (Prototipo - 5)

Hace una busqueda segun los datos introducidos y devuelve la
informacion a la vista.

Seccidn 3: “Modificar Comentario” (Prototipo - 3)

Flujo basico Modificar Comentario

Actor Sistema

1. | Pulsa la opcién “Editar”.

2. Muestra una vista con un formulario y los datos del comentario que
seleccioné en los siguientes campos:

3. Url de la noticia

4. Comentario

5. Fecha

6. Evaluacion (aparece si es administrador)

3. | Modifica los datos.

4. | Pulsa la opcion “Actualizar”

5. Valida los datos entrados.

6. Almacena la informacion, redirecciona a la vista de “Modificar” y
muestra un mensaje “Se ha actualizado el contenido
satisfactoriamente”

7. Termina Seccién 3

Flujos alternos

4 Datos Incorrectos

Actor Sistema
1. Verifica que los datos son incorrectos.
2. Selecciona los campos incorrectos y muestra un mensaje.
3. Ir al paso 3.

Seccion 4: “Ver Detalles” (Prototipo - 2)

Flujo basico Ver Detalles

Actor

Sistema

1. | Pulsa la opcién “Ver Detalles”.

Muestra una vista con la informacion de ese comentario que
selecciond. Y la opcion de “Modificar” Ver Seccién 3.

3.

Termina Seccién 4

Seccion 5: “Eliminar Comentario” (Prototipo

4)

Flujo béasico Eliminar Comentario

Actor

Sistema

1. | Pulsa la opcién “Eliminar”.

Muestra un cuadro de didlogo con el mensaje “Desea eliminar este
comentario”.

3. | Pulsa la opcién “Aceptar”

Elimina el comentario y redirecciona a la vista de la lista de
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comentarios en la que se encontraba y muestra un mensaje “Se ha
eliminado el contenido satisfactoriamente”

5.

Termina Seccién 5

Flujos alternos

3 Pulsa opcion “Cancelar”

Actor

Sistema

1. | Pulsa la opcién “Cancelar’

Desaparece el cuadro de didlogo mostrado y redirecciona a la lista de
comentarios en la que se encontraba.

Relaciones

CU Incluidos

Ccu
Extendidos

Requisitos no funcionales

Asuntos pendientes

Las demas descripciones de casos de uso se encuentran en el Documento de Especificaciones de Casos

de Uso del Sistema infoBlog v2.
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Anexo B

Diagramas de Clases de Disefio con Estereotipos Web (DCDEW)
CU Gestionar Comentario

_ = _
e —:‘n. Y ,::l . i g
¢ il
<<Client Page>
CP VerDetalles
<huild>>
<cfink»>
g, ¢
<<Client Page>>
CP_MisComentarios

build>>

(Mu?> ml-m't)>
<esibmit>>

. =
[ $ [, ¢
T i
«CllentPage>> «Form>> «CllentPage>> «cFormp>
CP_InsertarComentario Frm_InsertarComentario CP_ModificarComentario

Frm_ModificarComentario
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CU Gestionar Blog

P )

0k L0V prby 0% 1LV gkt
RILd Ry

1 L by
HIL-
e pce sab

;mun,n "

1Ay sah

<«Form>>

<«Cliont Page>
CP_VerDetalles

<egibmit>>

)

0k LA prhy
S pa

;l\nmﬂ'(( b R <<w”>>

<«Client Page>>
CP ListadoBlog

9

I L8
R
e wab

<<(lient Page> <«<Form»> <Client Page> <«<Form»>
CP_InsertarBlog Frm_InsertarBlog CP_ModificarBlog Frm_ModificarBlog

CU Gestionar Publicacién
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#

80 14 80 o abe
)

]

LR
)

"
ﬂ 1" —-—
MOtk ‘ -
EI)

1A b

Ml o b

«ClintPage>
CP VerDetalles

«ClintPage>

<Forme>
| Fm_ElminarPublcacion

<inke>
<chyid>>

<lnip> \ ‘1’

<huiid>»
«CliontPage>>
CP MisPublicaciones
ts«wl’aw
$P_BestonarPublcacion
<<build>
<<huild>> <esubmity» <sbmi>
e - Lpon
VD —
_ —_
«CllentPage>> «Fomp> «CllentPage>>
OP InsertarPublicaclon Fm_InsertarPublicacion OP ModifcarPublicacion «Formp>

Frm_ModificarPublicacion
CU Gestionar Enlaces
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L

<<Client

8

ark et g prehs
R
tehrpsipce anb

Adlunitzat

g

O v pache
A0
et b

age>> <<Client Page>>

CP_EliminarEnlace <«<Form>>

Frm_EliminarEnlace

<<fink>>

ML) prche (
;:::‘::'!::a b ((M“))
<<Client Page>>
CP_ListarEnlaces
<Server Page>>
_GestionarEnlaces
<<submit>

<<hyid>>

"
# ™
7K LEVo) ks »
I
B ®——— [ ]

<<Client Page>> <<Form>>
CP_InsertarEnlace Frm_InsertarEnlace

CU Gestionar Nomencladores

76



ANEXOS | 2014

Seccion Gestionar Nomenclador Autor

——
& 9

SN VPR Ik 20 o prehy
pre R
R T TR repne seb

—_—
<<Client Page>> «CI% Page>>
CP_DesactivarAutor CP_Pyincipal
<<hid>> <<fink>>

<<fink>>
2 <<build>>
<<Client Page>>
CP_ListarActores
rS«vorPago»
_GestionarAutor
<<hyid>>
i <<submit>>
<esubmit>> “<bull
g« [-*\»u e ’ ’
B O———
h
«CIlontPago» - — = " -
CP_InsertarAutor <«<Form>> <<Client Page>> <«Form>>
Frm_InsertarAutor CP_ModificarAutor Frm_ModificarAutor

Seccion Gestionar Nomenclador Medio
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9

B 040 P b ark £1 1 prahy
e 13 TR

;l‘(';fya “wh uu..’”,:( b

<<Client Pag <<Client fago»
CP_DesactivarMedio CP_Principal
<<huikd>> eclink>>

<<fink>> \ l
V'

fﬁ <<hyikd>>
<<Client Page>>
CP_ListarMedios «Sarver Page>>

SP_GestionarMedio
<chyikd>>
<buikd>> <<submit>> <submit>>
e —

e -
«ClbntPago» <<Form»> <<Client Page>> <<Form»>
CP_InsertarMedio Frm_InsertarMedio CP_ModificarMedio Frm_ModificarMedio

Seccion Gestionar Nomenclador Posicion
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#

IR £ pnedy
R

T
oy b

<Client Page>>
CP_DesactivarPosicion

<<fink>>
<<huild>>

<<fink>>
€
<<huild>>
it
<Client Page>>
CP_ListarPosicion sﬁ*""’"" Page>>
| GestionarPosicion
<<hyild>> <<sybmit>>
<<submite»
<buikd>>
<Client Page>> — <<Client Page>> <«<Form>>
CP _InsertarPosicion <<Form>> CP_MaodificarPosicion Frm_ModificarPosicion

Frm_InsertarPosicion

Seccion Gestionar Nomenclador Tematica
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<<Client Page> «cqmgo»
CP_DesactivarTematica CP_Principal
<ehyild>»
<<fink=»

<<link>> \ \L
V
<chyild>>
€
<<Client Page>>
CP ListarTematica ver Page>>
SP_(estionarTematica
<<huild>> <cbuilg>>
<csubmita>
e . O—
. -m-
<<Client Page>> Frm_InsertarTematica <<Client Page>> <<Form>>
CP_InsertarTematica CP_ModificarTematica Frm_ModificarTematica

Seccion Gestionar Nomenclador Plataforma

80



ANEXOS | 2014

g
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Tearecd e aeb

<<Client Page>>
CP_DesactivarPlataforma

<<hild>>

L

SO% L1 VN prkte
BRI

;m-;ﬁ,;l b

<<Clier|t Page>>

<<fink>>

<<fink>>
€
B <<huikd>>
<<Client Page>>
CP_ListarPlataforma Ke<Sarver Page>>
SP |GestionarPlataform
<chyikd>>
<<build>> <submit>>
<esubmit>
i
- . .
<<Client Page>> <<Form>> <<Client Page>> <<Client Page>>
CP_insertarPlataforma Frm_InsertarPlataforma CP_ModificarPlataforma CP_ModificarPlataforma

Seccion Gestionar Nomenclador Denominacién
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d #

0K 0V prrbs
R

DEHWne
I

L P )

<<Client Page>>
CP_DesactivarDenomin

<<hyild>>

<<fink»>

=N

<
<<hyikd>>
<<Client Page>>
CP_ListarDenominadores
<<Server Page>>
| GestionarDenominacio
<build>>
: <dsubmit>>
> <<submit>
i e
<<Client Page>> Frm_InsertarDenominacion <<Client Page>>
CP_InsertarDenominacion CP_ModificarDenominacion <«<Form>>

Frm_ModificarDenominacion

Seccion Gestionar Nomenclador Tipo de Informe
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e <<Client Page>>
<<Client Page>> CP_Principal
CP_DesactivarTipolnforme i
<buikd>>
<<link>>
<<fink»>
&
sk b
e pou wed ((M”))
<<Client Page>>
CP_ListarTipolnforme

<<submit>>

vty allzsr

200 0¢ v prxbs
EE)

weon pou web

<<Client Page>>
CP_InsertarTipolnforme

CU Gestionar Rol

<«<Form>> <<Client Page>> S
Frm_InsertarTipolnforme CP_MaodificarTipolnforme <<Form>>
Frm_ModificarTipolnforme
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8

i i s @

<<Client Page>> «cuoniPago» <Client Page>> <<Form>>

CP_DesactivarRol CP_Principal CP_EliminarRol Frm_EliminarRol
<ehyild>> <<link>>
<<fink>> \
):;:-"Iv:n -q; ~ <<M”>>
<<Client Page>>
CP_ListarRoles
<<submit
<buikd>>

<«<Client Page>> <<Client Page>> <«<Form>>
CP_InsertarRol CP_ModificarRol Frm_ModificarRol
CU Gestionar Usuarios
e
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<Client Page> <Client fago» <«Client Page>>
CP_VerDetalles CP_Principal CP_ModificarUsuario
<<build> <<fink»>
<<fink>>
<«<Form>>
Frm_ModificarUsuario
gru vap
STYETTIS <<hyild>>
<<Client Page>>
CP_ListarUsuarios

<<submit
<buikd>>

0 02 ks
R
thedpicwb

<Client Page>> <<Form>> <Client Page>> <<Form>>
CP_BuscarUsuario Frm_BuscarUsuario CP_InsertarUsuario Frm_InsertarUsuario
CU Exportar Informes
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Seccion Exportar Informe de Comentarios

«cqt Page>>
CP_Pyincipal

<<fink>>

<<huild>>

<«<Sorvir Page>>
SP_GestionarComentario
build>> <esubmit>>

O ke ‘
Ry
Mhischscn aab

<<Client Page>> <«<Form>>
CP_ExportarinformeComentarios Frm_ExportarinformeComentarios

Seccion Exportar Informe de Blogs
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ey
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rhmed s mdy

<«Clierlt Page>>
PP

H

kelink»>

<<build>>
<<Sorver Page>>
SP_GestionarBlog
<<huild>>
<<sibmit>
=
Visrer ol .
<<Client Page>> <«<Form>>
CP_ExportarinformeBlog Frm_ExportarinformrBlog

Seccion Exportar Informe de Publicaciones
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CP_Prin

<<link>>

<<huikd>>
Server Page>>
SP_pestionarPublicacion
<<build>> kesubmit>>
‘ol allzor
tehreeBate aah ‘
<<Client Page>> <<Form>>
CP_ExportarinformePublicaciones Frm_ExportarinformePublicacion

Seccion Exportar Informe General
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«cqt Page>
CP.PHincipal

<cfinks>»

- =

<<Sorver Page>>
SP_Gestionarinformgs

<chuild>>
4
<<(lient Page>> <«<Form>>
CP_ExportarinformeGeneral Frm_ExportarinformeGeneral

CU Generar Gréficas
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Seccion Generar Grafica de Blog

«cqmgo»
CP_Pfincipal

<<link>>

<<hyiid>>
<<Client Page>>
CP_GraficarBlog
<<Sgtver Page>>
SP_GestionarBlog
<ehuild>> kesubmit>>
<
<<Client Page>> <<Form>>
CP_GraficarBlog Frm_GraficarBlog

Seccion Generar Grafica de Comentario
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Secciones Generar Grafica de Informes Estadisticos y Generar Grafica ComPubBlog

91




ANEXOS | 2014

é

:"‘ £1A) pnkby
;clmmu b

<<Client Page>>
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<<Client Page>>
CP_GraficaComPubBlog .y, s..
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Hie)

<<Server Page>>
_Gestionarinformes

icu-omu b

<<hyild>> <esubmi
<<sybmit>>
<«<Form>>
Frm_Graficarinforme
gu WAy by .
<ClientPage>> <«Form>>
CP_GraficarComPubBlog Frm_GraficarComPubBlog

CU Listar Contenidos
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Seccion Listar Publicaciones

@

IR 20 prhy
HiLL -

Tehredpte seb

<<fink>>
<<huild>>

o8ty prUn) prackn

per oy
L1I00L00) WE <<link>>

W

<<Client Page>>
CP_ListarTodasPublicaciones

<<Server Page>>
SP_GestionarPublicacion

Secciones Listado de Todos los Comentarios y Listado de los Comentarios de los Usuarios Activos
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«ClloniPago»
CP_Principal

<<link>3
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Mot pox b

<<huikd>>
<<inke> >
<Server Page>>
<<build>> SP_[estionarComentario
p <<fink>>
<<Client Page>>
CP_ListadoTodos Comentarios

CU Autenticar Usuario
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> <<Client Page>>
CP_Autenticar Usuario
<<Forin>>
Frm_Autent suario

<<Client Page>>
CP_Principal

<build>>

<<submit>

<<Server Page>>
SP_AutenticarUsuario
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Anexo C

Diagramas de Secuencia

CU Gestionar Comentario

L B

O

@

O

O

O

Usuario CC_GestionarComentario CE_Comentario Cl_MisComentarios Cl_InsertarComentario CI_MedificarComentario Cl_EliminarComentario Cl_VerDetalles
| | | | | | |
| 1:C= Introdi:eratosComemario | | | | |
| | ’,L | | |
| | | | | |
| 1.1: IntroducirDatosComentario(C) | | | |
i } } | | |

1.1: InsertarDatosComentario(C) : : I : :
P | | | |
: | | |
1]1.2: MostrarMensaje() | > | | |
| | | |
1.1.2.1: MostrarMensaje {6 e ha creado el contenido satkfactoriamnet”) | | |
o } | | |
| L | | |
2:X= Mod‘rﬁcarComemario(I : : : :
f P | |
21; ModlrerorHemano(X) : : !
¢ | [ |
211 Modiﬁeromentario(X‘ : : : :
21.2: MostrarMbnsaje() | | |
} > | |
2.1.2.1: MostrarMengaije ("Se ha actualizado el contqmdo satisfactoriamente”) : : I
‘ t t | |
3Y= Elir{:inafComentario() ! 13 ! l
| | ’I |
| | | |
3h EliminarComentario(Y) : l :
*.1.1: EIiminarComentarb(Y‘ I | | |
| | | |
|31 2: MostrarMensaje() | | |
t f P |
3.114.1: MostrarMensaje("Se ha E inado el cont sahsf%clor‘ te”) I :
" I I T |
| | | |
4:id_user= MisComenIF fios() | | | | |
» | | | |
4.1 MisComenLios(id_user) | | | |
o | I | |
4.1.1: MisComentarios(id_user) : : : :
41.2; MuestraListagComentarios(K) : : : :
nUr > | | | |
4.1.2.1: MuestraListdoComenfdrios(K) | | | |
g 5D= VerDetaIIos{() l :
P | 5.1: Verpetalles(D) | | q
5.1.1: VerDetalles(D) : : I :
¥ : 5.1.2: MostfarDetalles(D) : :
: } 51.2.1: MosuarDetallles(D) ] } q
< [ [ | | | I
T | | | | | |
| | | | | | |
L 1 | | 1 | 1 |

CU Gestionar Blog
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© 06 0 00 0 0

Administrador CC GestlonarBlog CE Blog Cl LlslarBIog Cl InsertarBlog Cl_ModificarBlog Cl_EliminarBlog Cl VerDetaIles
| |
l b= In}foduceratostg() : | : : :
| | | | | |
| | 1.1: Introd ucirDatosBlog(b) | | |
L} ! ! | | |
1.1.1 InsenarBlog(b‘ : : : : :
' | | | |
2m= Modmcarsqg 0 ' : : :
| I | |
2.1 ModiﬁmrBI m | | I
< og(m) ! | !
) I | | |
2.1.1: ModificarBlog(m | | | |
4‘ | | | |
3 # EliminarBlog() : | : :
T T T P |
< : 3.1: EiiminarBlog(e) : : :
| | | |
| 3.1.1: MostrarMensaje | | |
| | | ’ |
- | | | |
312 Ellmma:Bbg(ei | | | |
: 313 M<>strarMens:qe()I : :
T T T g |
3.114.1: MostrarMensaje("Se tia eliminado el contenido sat{sfactonamente ) : :
< | | | L |
4 Lisatlog) | | | | |
: ListarBlog
g | | | |
< 4.1: LiggBlog() | | | |
4.1.1: ListarBlog() : : : :
| | | |
412 MostaflstadoBlog(B) : : : :
4.1.2.1: MostrarListadoBlbg (B) : : : :
‘ L 5:d = VerDetals() | | |
} } } } -
: 5.1: VjrDetales(d) l :
< T T T T
511 VerDetalIes(di : : : :
| 5.1.2: MdstrarDetalles(d) | |
| | | ] o
L | | | |
‘ | | 5.1.2.1: MostrarDetplles(d) | |
| i i | | .
i T ! ! ! ! ! !

CU Gestionar Publicacién
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r @ 0 010 0 0 0

Editor CC_GestionarPublicacion CE_| Publmcnon Cl MnsPubhmcnones Cl_| InsertarPubImcon Cl_Mod rﬁcarPubIIcaeon cl EhmmarPubIlcaoon Cl VerDeIaIIes
M |
I 1p= IntroducudalosPubhmon() | J. | | |
| | | '3 | [ |
| | o | I |
L 1.1 IntrbducirDatos Publicacion(p) | | | |
% 4 } | I |
1.1 InsenarDatosPublicadorﬁL : : : :
| | | |
1/1§2: MostrarMensaje() : : { :
[ 4 | I |
1.1]21: MostrarMensaje("Se ha creddo el contendido satisfactdlliamente'] : I :
4 ) | I | | |
D: m = ModificarPublicacign() I ’L | '
f t I |
21 Mod'rﬁwquIbIIcacIon(m) | ! l
I I |
¢ T T | |
2.1.1: ModificarPublicacion(m) l l | |
242 MostraﬂIMensaje() I : :
| I q I |
< 2.1.2.1: MostrarMensajg(]Se ha actualizado el contienido satisfactoriamentel”) | |
} } I |
dx= EIir{IinarPuincacion{) I T I :
b1 ElminarPublcacinfy ; i |
‘ | | | |
3.1.1: EliminarPublicacion (x) : : : :
l 312 MostrarMensajeq) I :
‘ 3.1.2.[l| MostrarMensaje("Se ha qhmlnado el contenido safisfactoriamente”) | ’ |
t t f |
4:dser = MsPublcadonty : l : b :
P | | | |
41 MIsPubImau»esIIdUser) : : I :
'1 1: MisPublicaciones(idUser I : I :
I | I |
4.1.2: MuestraListadoMidPublicaciones(P) | | | |
I | | |
, e cu | | | |
4.).2.1: MuestraL istadoMisPublicigiones(P) | | | |
< : 5:d = VerDetalles() : } |
} 5.1: erDetalles(d) } } q
A [ I | I
5.1.1: VerDetalles(d) | | | |
L [ | I
» | | 51.2: N{ostrarDetaIles(d) | |
| | | 51.2.1: MostarDgtalles(d) | | q
¢ T T T | T |
| | [ I | I |
L | | | I | | |

CU Gestionar Enlaces
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;

0 0

Mmin_istrador CC GesﬂonarEnIaoes CE | Enlace

le= lntroducirDatosEnladle()

|

|

|

| |

| 1.1: IntroduciDptosEnlace(e)
L

1.1.2.1: MostragMensaje("Se ha creado el enIJc

4
1.1.1: InsertarDatosEnlace(e) :
1.1.2: MostrafMensaje()
P
p satisfactoriamente”)

2. x = BlininarEnlace()

I
I
L

Cl EImmarEnIaoe

2.1: EliminarEnlace(x)

<

2.1.1: EliminarEnlace(x)

I
3 ListadoTodosEnlacds()
|

B
I
I
i
I
I
I
I

9 0 0

Cl_ InsertarEnlace

Cl_ListadoTodosEnlaces

¢

3 ListaquIodosEnlaces()

’L

<

B.1.1: ListadoTodosEnlaces(

3.1.2: MugstraListadofk)

I
3.1.2.1: MuestraL istado(k)

e

CU Gestionar Nomencladores

Seccién Gestionar Nomenclador Autor
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r 06 0 00 0

Admmlstrador CC_ GestlonarAutor CE_ Autor Cl InsertarAutor Cl| ModrﬁcarAutor Cl Desact:varAutor

l
{ig= IntroducirDatosAutorI)

I
b

L

2. m = MogificarAutor()

I I
I I
| I
I | I
| 1.1: IntroducirDajosAutor(a) |

1 !
1.1.1: InsertarDatosAutor(a) | I
I
) ' I

1.1.2: Mostrarjensaje()

I
q |
1.1.2.1: MostrafMensaje("Se ha creado el nomenciatlor satisfactoriamente”) I
I

ad

1: ModificarAutor(m)

%

41.2: MostrarMensaje()

|

|

|

1

2.1.1: ModificarAutor(m) :
’ |

|

|

|

4
2.1.4.]: MostrarMensaje("Se ha actualizado el nomencakior satisfactpriamente”)
¢ |
3. x = DesactivarAutor() : T
31 Desact'rvaIAutor(x} } q
¢ I |
3.1.1: DesactivarAutor(x) : :
3.1.2. MuestraAutorDesactivado() | ’
T 3.I.2.1: MuestraAutorDesactivIdo() :
< | | 1 |
I I I : T
I

Seccioén Gestionar Nomenclador Medio
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r 6 0 00 0

Admmlstrador cC GestlonarMedIo CE_ MedIo Cl_ InserIarMedIo Cl_| ModrﬂcarMedlo Cl_DesactivarMedio

| |
1'm= IntroducirDansIIIledio() I

’L

|
1.1: Introd ucirDatosMedio(m)

} — — 4 ——

101 Isertarblediofm)_|

g

1.1.2.1: MostrafMensaje("Se ha creado el no ador satisfactoriamente®)

I

I

I

I

|

|

|

|

|

1.1.2: MostrdrMensaje() :
I

|

|

|

2. mo = MagdificarMediol) |
-

s

1: ModificarMedio{mo)

4

211 Modiﬁmmledio(mo‘.

5=

1.2 MostrarMensaje()

2.1.2. 1 MostrarMensaje("Se ha actudlizado el nomenclador satisfactpriamente)

3, x = DesactivarMedio() :
I
3.1 Desactivaedio(x)

|
¢ I
3.1.1: DesactivarMedio(x |

| 312 MostrarMed10I$esactwado{)
f f

P1 2.1: MostrarMedioDesactividol)
|
|

—_)

-

Seccién Gestionar Nomenclador Posicion
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0 0 0 0 0

Administrador CC_GestionarPosicion CE | POSICIOII Cl_ InsertarPos:clon Cl_ ModtﬁcarPosmon Cl_DesactivarPosicion

| I
1: p = IntroducirDatosPosicion|) { I

 ————

1.1.3. mi= Modifi wrPos»cIon()

I

L |

. | » |

1.1: IntroducirDatos Pogsicion p) I

( f I
1.1.1: InsertarPosicion(p) I :

I

1.1.2: MostarMenfpje() !

I

gq |

1.1.2.1: MostraMensaje ("Se ha creado el nomencladof patisfactoriamente®) :
I

o

1.1.3.1 ModificarPosicion(m)

<

1.1.3.1.1: ModificarPosicion(m)

1.1.3.112: MostralMensaje()

+— ] ——q

3
1.1.3[412.1: MostraMensaje("Se ha actualizado el nomenclador satts#pctoﬁamente')
¢ I
21y = Desactiva rPosicion(| r
I ’L
I I
2.1: DesactivafPosicion(x) I
L | |
] i I I
2.1.1: DesactivarPosicion(x) | |
’T 212 MostrarPosIcknDesacﬁvada() :
T | | P
212 I: MostrarPosicion Desactivadal) :
¢ | I I L
I I
| |

Seccidon Gestionar Nomenclador Tematica

102



ANEXOS | 2014

r 0 @ 90r0 0

Administrador CC GestuonarTematIca CE_Tematica Cl_InsertarTematica  C|_ModificarTematica CI_DesactivarTematica
I I l I

.

1:it= IntroducirDatosTenIIatIca()

} — — }— — —

I
1.1: Introd ucirDatos Tematica(t)

¢

1.1.1: InsertarTematica(t) :

1.1.2: MogtfarMensaje()

'

1.1.2.1: Most@arMensaje("Se ha creado el nomenclador satisfactoriamente”)

l
I
I
I
l
I
I
I
I
I
I
I
I
:
2. m = Modificar Tematical) |
ol

I
|
I
I
i »
2.1: ModificarTematica(m) :
A I
211 ModiﬁcarTematim(m‘ :
I
12 j
2.1.2: MostrarMensaje() I ’
‘ 2.112|1: MostrarMensaje("Se ha actyalizado el nomenclador satisfactqlriamente')
f

Ix= DesactwarTematim(]:

|

I I P
3.1 DesactivarTdmatica(x) |
4 | |
. I I
3.1.1: DesactivarTematica(x) | |
H_ 312 MostrarTematicqlaDesactivada{) :

: ‘ ; P

|
¢ I I
l
I
I
|

T :*.1 2.1 MostrarTematuchsacm%da()
I I
I I
| |
| |
| |

L

Seccidn Gestionar Nomenclador Plataforma
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r 0 0 0 0 0

Admmlstrador CC GestnonarPlaIaforma CE_ PIaIaforma Cl_ InsemarPIaIaforma Cl| ModmcarPIaIaforma Cl DesactnvarPIataforma

|
1.p= IntroducirDatosPIatafomIla[]

I
N

I
I
|
| I
| 1.1: Introd ucirDatosiPlataformap)
1 Il

T

1.1.1: InsertarPlataforma(p) :

g

1.1.2.1: Mostrarignsaje("Se ha creado el nomenclador satisfactoriamente”)

I
I
I
I
|
I
|
|
|
1.1.2: Mostrarpensaje() :
|
|
|
|
|
I_

2 m = ModijdarPlatafoa)

Y

A

211 Mod'rﬁmrPIatanrma(mL

i
I

I

|

1. ModificarPlataforma(m) :
I

|
1.2 MostrarMensaje() |
|

211211 MostrarMensaje(*Se ha actua§zado el nomenclador saIIsIa(}toriamenIe')

|
3= DesactivarPIaIanrn+()

l
3 DesacIIvaIIPIaIafonna(x)

1.1.1: DesactivarPlataformalx) I

¢ |

3.1.2: MostrarPlatafprmaDesactivada)

q

¢

—_t)Yt ]

I
|
TI- 31 P 1 MostrarPIaIaformaDesa%Iivada{)
I I
I I
[ I

Seccion Gestionar Nomenclador Denominacién
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Mmmi_gtrador

0

CC_GestionarDenominacion

0

CE_Denominacion

1:4= IntroducirDatosDenommacidln[)

Cl ModrﬁcarDenommaaon

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
-

2.1.1: ModficarDenominacion(m)

I
|
| ’L
I I
| 1.1: IntroducirDatos Dpnominacion(d)
H I
1.1.1: InsertarDenominacion(d) I
1.1.2: Mostrarpensaje()
1121 MthMensabee ha creado el nomenclagidr satisfactoriamente’)
i
2. m = Modifica{Denominacion() :
. 4
2|t ModiicarDenominacion(m) :
< I
I
|
[
:

2.1.2: MostrarMensaje()

2.1.2.1: MostrarMensaje("Se ha actuajzado el nomenclador satisfactorianlpente']

"

3 x = DesactivarDenominacion(

0 0 0

Cl InsertarDenommaaon

Cl DesactwarDenommacIon

I
I
|
|
I
I
I
I
I
I
I
|
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
|
I
I
I
I
I
I
I
L

4

3 DesacﬁvarDenOminacion[x]

3.1.1: DesactivarDanominacion(x)

) 4

312 MostratDenomma(IonDesactivada()

3

¢

-

T
I
|
I
|

Seccion Gestionar Nomenclador Tipo de Informe
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L 0 O 0 -0 0

Adminiatrador  CC_GestionarTipolnforme CE Tnpolnforme Cl InsertarTnpoInforme Cl ModrﬁcaeroInforme Cl DesacnvarTlpolnfonne

| |
(HE IntroducirDatosTipoInform(%(] I

’L

I
1.1: IntroducirDatos Tipolnformeft)

r______
a

1.1.1: InsertarTipoinforme(t) :

p

1.1.2.1: MostrarMensaje("Se ha creado el nomendao*m satisfactoriamente”)

I

|

|

|

[

|

|

|

|

1.1.2: MostrarMersaje() :
|

|

:

2m= Modiﬂca%polnforme[) |
.

<

2.1.1: ModficarTipolnforme(m)

i
|
:
2.1:LAOdiﬁcarTipolnfonne{m) |
|
|
|
|
|

212 MostrarMensaje()

h 4

2.1:2.1: MostrarMensaje ("Se ha actualizalp el nomenclador satisfactor}amnte‘]
¢ i
3x = DesactivarTipolnforme ):

[
31 Desact'rvartipollhforme(x]

<

3.1.1: Desactivartipolnforme x)

|
I
|
312 MostrarTipoInform%;Desactivado(]

I
|
3121 tqusttarTipoInfonneDesactN%do()
I

<

-_—)t-—uuu—-— ]

—_— ]

CU Gestionar Rol
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r @ @ 0 0 0 0 0

Administrador CC_GestionarRol CE_Rol Cl_ InsenarRoI Cl Modﬂ’x:arRoI Cl DesactwarRoI Cl EIImmarRoI Cl_ListadoRoles
= | T |
| | I I I I |
| fir= InIrodueratosRoI()l | [ | | |
| qi | | | |
| 14" IntmducirDansRol(r) | | | |
-~ } | | | |
1.1.1: InsertarRol(r) : I : : :
| | | |
. i | | [ |
1.1.2: MostrarMdnsaje() ’ i I | I
| | | |
1.1.2}1| MostrarMensaje("Se ha creado {iff nueco ROL") | | | |
‘ | : | |
2m= Iu:diﬂcarpol() i | | | |
I P | | |
2.1: ModificarRol(m) ' ' ! l
| | | |
< T | | |
2.1.1: ModificarRol(m) : : : :
| | | |
2[1.2: MostrarMensaje() | | | |
+ b | | |
2.1.2.1: mostrarMensaje("Se hg gictualizado oorrectament(; el ROL") : I :
¢ . | | |
| i | | |
3d= DcsacuvarRoI() 1 b | ;
| | | |
3.1: DesadtivarRol(d) | | |
¢ | | | |
3.1.1: DesactivarRol(d) | | | |
1.2 Mostrarﬁ'olDesactivado() I : :
T T P | |
3.1.2.1: MostrarRol Desactivado) : I :
< | L | |
| | | | |
414 = ElminaRol) | | | |
1§ = EliminarRo
f : } P |
' 41 EimiaRoly) | ' '
| | | |
< T T T |
4.1.1: EiiminarRol(x) : I : :
| | | |
| 412 je() | | |
| 4.1.2: MostrarMensaje() | ' ’ I
| | | |
< 4(112.1: MostrarMensaje ("Sejha eliminado el ROL satisfactqriamente”) | |
t f t |
| 5: ListadoRoles )| | 13 '
| | | | |
[ [ [ I "
| 5.1: ListalioRoles () | I
‘ | | | |
| | | |
5.1.1: ListadoRoles() | | | |
| [ | |
L | 5.1.2: MostrarljistadoRoles(L) | |
f I f : f P
i : | 5.1.2.1: MostarListadoRbles(L) : l
‘ | [ [ I [ I
L | | | | | | T

CU Gestionar Usuarios
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o0 FHE 00 -0 -0 0 -0

Administrador  CC_GestionarUsuario CE_Usuario : Cl BuscarUsuano Cl_InsertarUsuario Cl_ModificarUsuario  CI_DesactivarUsuario Cl LlsladoUsuarm cl VerDeLaIles
M | | | | |
I [ : | | | | | |
: 1: usuario = BusmrUFuarioLDAPUCI() | I I : : : :
| | ' | | | | |
| 1.1: BuscaUsuarioLDAPUCI us L}a I | | | |
k | | | | |
|
111 BusmrUsuanoLDA#UCl(usuano) | : : : : :
bl
| | | | | |
| | | | | | |
I 112 DatosUsuaanUCI(usuario) l I I : : I
| ! [ | | | |
| 1121 DalosUsu%rioUCI(usuario) I | | I |
+ 4 | | | |
|
1.1.2.1.1: InertarUsuario(usuario) : : I : : : :
| | | | |
|
| I 11212 MueslraD%tosUsuario[usuaﬁo) : : I l
‘ T T | T [
I 11.2. 1AIR.1 ¥ MuestraDatosUsuar?)[usuario] I : I J
' | | | | |
| _ | | | | | |
2m= ModlﬂcarUsuano() | | | | | |
t t P | | |
| T T
21:ModfcarUsuaiom) | l : : |
i
! T T | | |
2.1.1: ModificarUsuario(m) : I I : : :
' | | | | |
%1 2 MostrarMensaje() | I | | |
! 4 | | |
2121 MosﬂarMensap(‘Sehaactuahzadoeiusuano conecwrpente] I : : I
f f | | |
' | | T | | |
: | | | | | |
| | | | | | |
(3: d = DesactivarUsuariof) I I I : : :
' | | | | |
l 3.1: DesactivarUuario{d) I | | |
M H . | |
| t t t
3.1.1: DesactivarUsuario(d) | : : : : :
' | | | | |
I 312 MostrarUsuavioPesact‘wado() I : : I
! | | | | |
3,1.2:1: MostrarUsuarioDesactivadllo{) I I : :
' . | | i | |
l 4: ListadoUguarios() | | | | |
H h H h H |
| T T T T
| ah:UitadoUsuarios)) | | [ |
21.1: UsladoUsuarios) i ! ! ! : |
I 412 MoslrarLis'adoUsuarios(l{) I : :
' | | | | |
l 41.2.1: MostrarListadoUsuarios(L) I | | |
: H H H |
| | | | | |
| I 5 user=VerDeLailes{1 : : : :
| | | | | |
| l 51 VerDelaIles[ user) ! l I
: | | | | |
5.1.1: VerDetalles({user) i | | | | |
| | | | |
|
i l I 512 Moskar{DetaIles(usor) I : :
T i T T T T
| ' Jiz | | |
| | g1t Mosuametaues(u{ser] | | |
| H I I | I ] L
T | ' | | | | | [
| | : | | | | | |
| | | | | | | |
L | | | | | | | | |

CU Exportar Informes
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Seccién Exportar Informe de Comentarios

16 0 o mm

Administrador CC_GestionarComentario CE_ Comentano Cl Exportarlnforme

|
| I
1: Exportarlnforme() ! I

I
I
|
I I
| ‘ 1.1: Exportarinforme()
M f

1.1.1: ExtrerDatos() :

1.1.2: ExportarInforme(datos)

I
I
11.2.1: MdlstrarlnformePDF(]

I
| .
I I
I
I

¢

Seccion Exportar Informe de Blogs

10 0 0 mm

Administrador  CC GestlonarBIog CE BIog Cl Exportarlnforrm
: 1: Exportarinforme() : |
| I
I 1.1: Exportarinforme()
h :

‘ I
1.1.1: ExtrerDatos() | |
I
I 1.1.2: ExportarInforme(dajos)

| [
1.1.2.1: MostrarlnformePDF()

) |
I = i

Seccion Exportar Informe de Publicaciones
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t 0 0 0 mmm

Administrador  CC GesnonarPubIIcaaon CE_ Publlczcnon Cl Exportarlnforme

| |
1: Exportarinforme() : |

1.1.1: ExtrerDatos() :

|
|
: |
| I
| | |
| 1.1: Exportarfnforme() :
1 |
! I
I
I
| 1.2. Exportarinforme(datos) :
I
1121 MoIstrarInformePDF()
i

I |
| |
¢ ! !
| |
— | |

Seccion Exportar Informe General

10 0 0 mm

Administrador CC_Gestionarlnformes CE_Informe Cl_Exportarinforme
i I I I

1 Exportarinforme() |

I I
| |
: 1.1:E Italf I
g finforme;
1.‘ xpo! )
1.1.1: ExtrerDatos() :

I
I 112 Exportarlnforme(d%tos]
l
I
|
I
|

|
1.1.2.1: MIIISMIInformPDF()

¢

CU Generar Gréficas
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Seccién Generar Grafica de Blog

r 06 0 0 0

Administrador CC GestlonarBIog CE BIog Cl_ GenerarGraﬂca Cl_Grafica

1 GenerarGraﬂca(]} I

I

I I
| I
I I I
L 1.1: GendrarGrafica() I
: I

1.1.1: ExtrerDatos() : :
I

I

I

' 1.1.2: GraficarBlog(datos)

I
1.1.2.1t MostrarGrafica()

— i

Secciéon Generar Grafica de Comentario

r @ @ 0 0

Administrador CC_GestionarComentario CE_ Comentano Cl Graferomentano Cl_GraficaComentario
il |

: 1: GraficarComentariof) : I

[
| 1.1: GraficarComentario()
A |

1.1.1: ExtrerDatos()

I
I
1.2: GraficarComentario(datos

[
1.1.2.1: MostrarGraflcaComentario)

>

|

| |
I |
| |
I |
I |

Secciones Generar Grafica de Informes Estadisticos y Generar Grafica ComPubBlog
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0

0 000 000 0

|

1.1.1: ExtrerDatos() r

Administrador CC_Gestionarinformes CE_| Informe CE Blog CE Comentano CE | Pubhczcnon CI Grafmrlnfonm Cl_Graficalnforme
i | |

| | |

l ot Graﬁcaﬂnf?rme[) l

| | |

| 1.1 Braficarlnforme() |

‘ | } |

|

[
[
[
|
[
[
|
1.1.2: Graficarl mme[dalos] :

112, MostrarGraf minfoﬁre(]

|
2. Graficarinfomey()
Il

Cl_GraficarCOMPubBlog

‘¢

2.1: Graficarlnforme()

2.1.1: ExtrerDatos)

212 qsfaﬁcarlnforme(datos)

Cl_GraficaComPubBlog

CU Listar Contenidos

Seccidn Listar Publicaciones

x

Administrador

CC_GestionarPublicacion

|
|
|
|
[
|
]
|
|
l
|
|
|
|
|
|
|
|
|
l
|
|
|
|
|

|
|
|
|
|
|
|
| |
2/1.2.1: MostrarGraficdComPubBlogy )
Il
|
|
|
|
|

@

CE_Publicacion
|

1: ListarTodas Publicaciones() {

—@

CI|_ListadoPublicaciones
|

|
|
1

|
1.1: ListarTodasPubli¢aciones()
1

>

|
1

i

|
1.1.1: ListarTodasPublicaciones() :

1.1.2: MostrarLis o X)

1.1.2.1: MostrarListado(X)

<

L |

H
|
!

Secciones Listado de Todos los Comentarios y Listado de los Comentarios de los Usuarios Activos
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X O ® 0 @

Administrador CC_GestionarComentario CE_¢ Comentano Cl LlstadoTodosComentanos CI_ListadoUsuariosActivos

B |
| 1: ListadoComentarios | | |
i 0 pl l
| | |
| 1.1: ListadoConpentarios() |
J—‘ } |
1.1.1: ListadoComentarios() :
|
1 |
1.1.2: Mostrarli$tado(X) |
» |
|
1.1.2.1: MostrarListado(X) |
< |
|
2: ListadoUs$uariosActivos() : '

T “
241: L.stadoUsuanosActwos(} :
‘ | |
21.1: ListadoUsuariosActivos& : :
|
2.1. 2 AMostrarListadoUsuarios Act tv (Y) |
2.1.2.1: Mostrar| istadoUsuarios(L) | ?
‘ | | I

T | | I
| | | |
L] | | | |

CU Autenticar Usuario

. 0 0 0 0O

Comentarista CC Autent»carUsuano CE_ Usuano Cl Logm Cl Prmcnpal

| 1:x -AutentucarUsuanoQ |

I
1.1: AutenticarUsuario(x)

T

1.1.1: VerificaAcceso(x) |

|
T

T2 Aocosopermmdth)

[
1.1.2.1: MostrarPantalla()

h i i i .
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Anexo D
Interfaces de la aplicacion web infoBlog v2.

Interfaz de la autenticacion de la aplicacion.

Info_Blog

Info_Blog

") Recordar contrasefia

Iniciar Sesion

Interfaz de configuracion de la aplicacion.

Bienvenido(a) Nolberto Rojas Pérez A Usuario

Comentarios Publicaciones informes Nomencladores Graficas Listar Contenidos Administracion

Configuracion del sistema

Base de Datos Desactivar Usuario Automaticamente
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Interfaz de grafica de Comentarios, Publicaciones y Blogs.

Bienvenido(a) Nelberto Rojas Pérez X Usuaro

Comentarios Publicaciones Blogs Informes Nomencladores Graficas Listar Contenidos Administracion

Gréfica de Comentarios - Publicaciones -Blogs
Comentarios: 15 Pubiicaciones: 1 Blogs: 1

Comentarios - Publicaciones - Blogs

Comentaris Publicaciones Bz

Interfaz de grafica de Comentarios.
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Grafica de Comentarios

Comentarics Registrados: 15

M Comentarios Regitrados

Tzl de Comentarios por informes

Cantidad de comentarios por Blogs Cantidad de comentarios por Usuarios
Blog Comentarios Usuario Comentarios
php.uci.cu 13 nrojasp a
drupaleros.uci.cu 2 iechevamia 6

Interfaz que muestra los perfiles de usuarios.
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Bienvenido(a) Nolberto Rojas Pérez A Usuario

Comentarios Publicaciones Informes Nomencladores Graficas Listar Contenidos Administracion

Perfil del Usuario: nrojasp

Nombre Nolberto

Apellidos Rojas Perez

Solapin E103628

Usuario nrojasp

E-mail nrojasp@estudiantes.uci.cu
Categoria Estudiante

Facultad FO1A5

Roles ROLE_ADMINISTRADOR
Cuenta Activo

Interfaz que muestra la gestién de roles.

Bienvenido(a) Nolberto Rojas Pérez 4 Usuario

Comentarios Publicaciones informes Nomencladores Graficas Listar Contenidos Administracion

Listado de Roles

4+ Nuevo Rol

Mostrar 10 I.| registros Buscar:
Id # Estado Nombre del Rol Descripcion Acciones
1 Activo ROLE_ADMINISTRADOR Rol responsable de administrar el sistema @ a
2 Activo ROLE_EDITOR Rol responsable de gestionar comentarios y @ a a

publicaciones

3 Activo ROLE_COMENTARISTA Rol responsable de gestionar comentarios @ a a

Mostrando desde 1 hasta 3 de 3 registros

\: Primero | iAnteriorii :Siguiente | [ Ottimo |
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Anexo E

Entrevista realizada a los clientes.

Preguntas

Respuestas

¢ Como se realiza el proceso de gestion de la informacion

de la linea Weblog en la actualidad?

Actualmente existe una aplicacion en la linea que realiza
esta actividad. ¢ Qué funcionalidades de esta aplicacion le

gustaria que estuviera en la nueva solucién?

¢, Qué nuevas funcionalidades quisiera que incorpore la

solucion?

¢, Qué estructura tendran los informes que se generaran?

¢,Cobmo le gustaria que se presentara la informacion que

se mostrard en las graficas?

¢,Como le gustaria el disefio de las interfaces de la
aplicacién? Ya sea color de fondo, color de letras, menu

principal.
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