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Resumen

Resumen

El Centro de Ideoinformética (CIDI) de la Universidad de Ciencias Informéticas desarroll6 una herramienta
llamada Motor de Clasificacién Inteligente de Contenido (MOCIC) con el objetivo de clasificar contenidos
de documentos, paginas y sitios web a partir de sus imégenes, enlaces y textos. El proceso de
categorizacion de texto en MOCIC se hace dificil al tener que conocer los comandos a utilizar para realizar
las funcionalidades que brinda, ademas estas no se pueden utilizar desde aplicaciones desarrolladas en
lenguajes de programacion diferentes a Python. El objetivo general del trabajo es desarrollar una capa de
servicios web para utilizar las funcionalidades del categorizador de texto de MOCIC desde otras
aplicaciones. Entre las tecnologias y herramientas utilizadas para desarrollarla se encuentran: la
metodologia OpenUP, el lenguaje de modelado UML, lenguaje de programacién Python, JSON como
formato para el intercambio de informacién entre los servicios web, Django como framework y PostgreSQL
como gestor de base de datos. El estudio del estado del arte permitié6 desarrollar una capa de servicios
basada en las buenas practicas empleadas por los sistemas estudiados y enfocada hacia la solucién del
problema identificado. Como resultado del trabajo realizado se logré el disefio e implementacién de una
capa de servicios web que permite la comunicacién entre aplicaciones y el categorizador de texto de
MOCIC, utilizando las funcionalidades del categorizador, y brindandolas como servicios web. La
realizacién de pruebas permitié validar el correcto funcionamiento de la capa de servicios desarrollada

simulando ambientes reales en diferentes entornos de ejecucion.

Palabras Clave: capa de servicios, categorizacion, motor de clasificaciéon, python.
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Introduccion

Introduccion

Desde el surgimiento de las computadoras, los programas informaticos han tenido un acelerado
desarrollo, han sido utilizados para automatizar procesos de la actividad humana diaria. Aparejado a esto,
surgi6 la infraestructura Internet, que trajo consigo una revolucién en el mundo de la informatica y las
comunicaciones, esparciéndose por el mundo para crear la moderna red mundial de computadoras que
hoy se conoce. A medida que la World Wide Web (WWW) crecié como un medio potente de ofrecer y
obtener informacion, se crearon los buscadores y los directorios web para localizar sitios web y permitir a
las personas encontrar articulos de su preferencia. Los principales buscadores, que revolucionaron
Internet fueron Google y Yahoo; que son empresas multinacionales especializadas en productos y
servicios relacionados con Internet, software, dispositivos electronicos y otras tecnologias de la
informacién. Una vez creados los buscadores y directorios web era necesario viabilizar todos esos
beneficios que traia la web, asi como lograr una interoperabilidad entre ellos. Esta interoperabilidad se
logré a través de los servicios web[1].

Cuba, a pesar de ser un pais bloqueado econémica, financiera y comercialmente por mas de 50 afios, ha
tratado de reducir las consecuencias que provoca el uso limitado de Internet y la tecnologia, para ello
destina grandes recursos a la informatizacion de los sectores principales de la sociedad, como son la
salud y la educacion. Esto se evidencia con la creacion de importantes proyectos, como son el surgimiento
de varias universidades con el objetivo de formar profesionales en diversas areas del conocimiento. Bajo
este principio se creé la Universidad de las Ciencias Informéaticas (UCI) con acceso a los ultimos avances
tecnolégicos de la informacion, para especializar y formar profesionales en este campo.

El acceso a la tecnologia y a la informacién de Internet en la UCI, se realiza mediante la navegacién en la
web, espacio que actualmente contiene un gran numero de paginas con elevados contenidos
pornograficos, subversivos y altamente violentos, considerados inadecuados por la sociedad[2]. Con el
propésito de categorizar este tipo de contenidos se hizo necesaria la creaciéon de un categorizador de
texto que clasificara documentos y los contenidos de las paginas y sitios web a los que se acceden para
gue posteriormente los administradores de redes en la UCI tomen decisiones acerca de denegar o no
estas paginas. En el Centro de Ideoinformética (CIDI), se desarrollé una herramienta llamada MOCIC
(Motor de Clasificacion Inteligente de Contenido) con el objetivo de categorizar documentos utilizando sus
imagenes, enlaces y textos.

Esta herramienta brinda una solucion a algunos de los problemas que ocurren cuando se busca en

paginas web a las que nunca se ha accedido, como son, la referencia directa a sitios con contenidos
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nocivos y la apariciéon de imagenes y videos pornograficos, El categorizador de texto de MOCIC permite
categorizarlas, lo cual contribuye a saber si son inadecuadas o no. El categorizador de texto de MOCIC
cuenta con varias funcionalidades desarrolladas en Python que permiten: extraer el texto plano de
documentos en varios formatos, el preprocesamiento de texto plano, la deteccién de idioma y de
codificaciébn de caracteres, representar documentos en un modelo de espacio vectorial esparcido, el
entrenamiento y la evaluacion de categorizadores asi como categorizar documentos.

Todas las operaciones que se realizan en el categorizador de texto se efectian a través de codigos
introducidos en una consola, esto trae consigo que los usuarios que no tengan un conocimiento elevado
de los comandos a introducir para realizar los diferentes procesos del categorizador, tengan dificultades
para interactuar con el subsistema, esto demanda la necesidad de tener una interfaz facil de entender. La
biblioteca de MOCIC Textmining , la cual permite la categorizacion de texto y contiene los métodos para
categorizar los contenidos, esta desarrollada en Python, por lo que sus funcionalidades no puede ser
utilizadas desde aplicaciones desarrolladas en lenguajes de programacion diferentes, esto hace necesario
crear una solucién para utilizar todas las funcionalidades y componentes del subsistema categorizador de
texto ya implementadas, estas funcionalidades ayudan en la especializacién de los componentes, asi
como en la distribucién de las aplicaciones e interoperabilidad de las soluciones desarrolladas. A partir de
lo antes expuesto se plantea el siguiente problema de investigacién: ¢como garantizar el uso del
subsistema de categorizaciéon de texto de MOCIC desde aplicaciones desarrolladas en lenguajes de
programacion diferentes a Python?

Para darle solucion a este problema se define como objeto de estudio: los servicios web. El campo de
accion estd enmarcado en: los servicios web en el proceso de categorizacion de texto.

El objetivo general de la investigacion es: desarrollar una capa de servicios web para utilizar las
funcionalidades del categorizador de texto de MOCIC.

De donde se derivan los siguientes objetivos especificos:

Construir el marco tedrico y el estado del arte de la creacién de servicios web.

Disefar los servicios web del categorizador de texto de MOCIC.

Implementar los servicios web para el categorizador de texto de MOCIC.

Implementar la interfaz de administracion para la capa de servicios web.
o Validar la capa de servicios web del categorizador de texto de MOCIC.

Una vez planteado el objetivo general, asi como los especificos, se identifica la siguiente idea a defender:
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El desarrollo de una capa de servicios web posibilitard utilizar las funcionalidades del categorizador de
texto de MOCIC, permitiendo su uso desde aplicaciones desarrolladas en lenguajes de programacion
diferentes a Python.
Para dar cumplimiento a los objetivos especificos se trazan las tareas de investigacion:

¢ Analisis de sistemas que brinden servicios de categorizacion mediante servicios web.

¢ Definicién de las tecnologias a utilizar en la implementacién de los servicios web.

¢ Realizacién del analisis y disefio de la capa de servicios web.

e Implementacion de la capa de servicios web.

¢ Implementacién de la interfaz de administracién para la capa de servicios web.

e Realizacion de pruebas funcionales a la capa de servicios web.

¢ Realizacion de pruebas funcionales a la interfaz de administracion.
Para poder cumplir con las distintas tareas investigativas se emplearon los siguientes métodos de
investigacion:
Métodos Tedricos:
Historico-Lbgico: se utiliza en la fundamentacion tedrica, para conocer la evolucién de los servicios web
en la categorizacion de texto y las tendencias mas relevantes en la actualidad asi como en el estudio de
las tecnologias[3].
Analitico-Sintético: se utiliza para el procesamiento de informacién y elaboracién de conclusiones. Este
método sirvi6 para analizar y comprender la teoria y documentacion relacionada con el tema de
investigacion, permitiendo asi extraer los elementos mas importantes relacionados con el objeto de
estudio[4].
Modelacion: se emplea en la modelacién de diagramas para representar el proceso de desarrollo
mediante el lenguaje de modelado UML para reflejar la estructura, relaciones internas y caracteristicas de
la solucidon, de manera que se propiciara un mejor entendimiento de esta.
Métodos Empiricos:
Entrevista: ayuda a obtener informacion sobre el proceso de categorizacion de texto en servicios web,
comprender y precisar el problema a resolver, asi como a validar la propuesta que se presentara al
cliente.[5]
Con la realizacion de la presente investigacion se pretende obtener el siguiente resultado:

e Una capa de servicios que permita la utilizacion del categorizador de texto de MOCIC desde

aplicaciones realizadas en diferentes lenguajes de programacion.
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El presente trabajo, esta estructurado en 3 capitulos, distribuidos de la siguiente forma:

Capitulo 1: Fundamentacion tedrica

Se abordan los conceptos fundamentales que permiten entender los servicios web en procesos de
categorizaciébn de texto. Se caracterizan las aplicaciones existentes en el mundo que responden al
problema a resolver y por qué no son factibles. Se definen las tecnologias a utilizar en el desarrollo de la
investigacion.

Capitulo 2: Disefio de la solucién

Recoge la descripcion y analisis de la solucién propuesta, la caracterizacion de los servicios web a
desarrollar, incluyendo los requerimientos. Se especifican los patrones usados, tanto de disefio como
arquitectonicos.

Capitulo 3: Implementacidon y prueba

Se describen los estandares de cddigo fundamentales usados en el desarrollo de la arquitectura de la
capa de servicios web, se define y caracteriza el proceso de validacion de los datos, el tratamiento de
errores y la seguridad.
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Capitulo 1: fundamentacién tedrica

1.1 Introduccién

El desarrollo de las aplicaciones de software en la actualidad es de suma importancia para las
organizaciones debido a que la mayoria de sus procesos y actividades dependen de sus sistemas de
informacion. El constante cambio del negocio en las organizaciones aumenta la complejidad de sus
procesos, imposibilitando su gestién por las aplicaciones existentes de forma individual, lo cual potencia la
creacion de tecnologias que satisfagan las nuevas necesidades. Una de estas son los servicios web que
permiten la comunicacion entre diversas aplicaciones y la utilizaciéon de sus funcionalidades.

En el presente capitulo se exponen los principales conceptos relacionados con los servicios web en
procesos de categorizacion de textos. Se caracterizan servicios web existentes en el mundo que permiten
categorizar textos. Ademas se describen la metodologia de desarrollo de software, tecnologias y
herramientas necesarias para la implementacién de una capa de servicios web.

1.2 LaWeb

El medio donde los servicios web se despliegan se denomina la web, integrada por elementos como:
HTML (HyperText Markup Language): HTML es la lengua franca de la publicacion de hipertexto en la
World Wide Web. Es un formato no propietario basado en SGML (Estandar de Lenguaje de Marcado
Generalizado)[6].

HTTP (Hypertext Transfer Protocol): como protocolo de comunicacion entre los ordenadores de la web,
encargado de la transferencia de las paginas web y demas recursos[7][8].

URL (Uniform Resource Locator): como medio de localizacién (direccionamiento) de los distintos recursos
de la web[7][9].

La web se basa en dos puntales fundamentales: el protocolo HTTP y el lenguaje HTML. Uno permite una
implementacién simple y sencilla de un sistema de comunicaciones que permite enviar cualquier tipo de
ficheros de una forma facil, simplificando el funcionamiento del servidor y permitiendo que servidores poco
potentes atiendan miles de peticiones y reduzcan los costes de despliegue. El otro proporciona un
mecanismo de composicion de paginas enlazadas simple y facil, altamente eficiente y de uso muy
simple[10].

1.2.1 Los servicios web

Son el conjunto de aplicaciones o de tecnologias con capacidad para interoperar en la web. Estas
aplicaciones o tecnologias intercambian datos entre si con el objetivo de ofrecer servicios. Estos

proporcionan mecanismos de comunicacion estdndares entre diferentes aplicaciones, que interactian
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entre si para presentar informacion dinamica al usuario[11]. Para la comunicacion entre los servicios web
es necesario un lenguaje que permita el intercambio de la informacién, entre estos lenguajes se pueden
mencionar XML (Extensible Markup Language) y JSON (Java Script Object Notation) como los mas
utilizados. Los servicios web pueden ser desarrollados en una gran variedad de lenguajes para ser
implementados sobre muchos tipos de redes de computadoras. El éxito de la interoperabilidad se
consigue gracias a la adopcién de protocolos y estandares abiertos.
Existen un conjunto de servicios y protocolos usados para permitir la interaccion entre los servicios web.
Este conjunto esta conformado esencialmente de cuatro subconjuntos|[1]:

e Servicio de transporte

e Servicio de mensajeria

e Descripcion del servicio

e Descubrimiento de servicios
1.2.2 Servicio de transporte
Es el encargado del transporte de los mensajes entre aplicaciones sobre la red. Incluye varios protocolos
del nivel de aplicacién, algunos de estos son:
HTTP: define la sintaxis y la semantica utilizada para la arquitectura web. En el contexto de los servicios
web es utilizado para la transferencia de las transacciones XML a través de la red utilizando los mismos
principios del HTML (Hyper Text Markup Languaje)[12].
FTP (File Transfer Protocol): se encarga de los servicios de transmisién de archivos a través de redes
soportadas sobre TCP. En el &mbito de los servicios web el FTP permite realizar modificaciones en
equipos remotos evitando el uso de permisos sobre los archivos en la maquina cliente en sistemas
operativos diferentes a Windows[13].
SMTP (Simple Mail Transfer Protocol): es un estandar de la capa de aplicacion ampliamente utilizado para
el envio de mensajes de correo electronico a través de Internet[14].
1.2.3 Servicio de mensajeria
Se encarga de la codificacion de los mensajes a un lenguaje estandar, lo que posibilita ser interpretado en
cualquiera de los nodos de la red. Los componentes mas utilizados en este conjunto son los siguientes:
REST (Representational State Transfer): es un conjunto de principios para el disefio de redes, que es
utilizado comdnmente para definir una interfaz de transmisiéon sobre HTTP sin una capa adicional como

hace SOAP. Est4 basado en un conjunto de estandares tales como HTML, URL, XML, GIF (Graphics
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Interchange Format), JPG (Joint Photographic Experts Group) y tipos MIME (Multipurpose Internet Mail
Extensions)[1].
Los principios de REST son:

e Generalidad de Interfaces: gracias al protocolo HTTP, cualquier cliente puede interactuar con
cualquier servidor HTTP sin ninguna configuracién especial. Esto no es del todo cierto para otras
alternativas, como SOAP para los servicios web.

e Puesta en funcionamiento independiente: garantiza que los servidores antiguos sean capaces de
entenderse con clientes actuales y viceversa. Disefiar un protocolo que permita este tipo de
caracteristicas resulta muy complicado mientras que HTTP permite la extensibilidad mediante las
cabeceras, haciendo uso de las URIs (Uniform Resource ldentifier), a través de la habilidad para
crear nuevos métodos y tipos de contenido.

e Compatibilidad con componentes intermedios: permite reducir la latencia de interaccion, reforzar la
seguridad y encapsular otros sistemas[15].

RPC (Remote Procedure Calls): es una tecnologia de software que permite ejecutar una rutina en un
equipo o segmento de red de manera remota. Es un paradigma popular para la implementacién de
sistemas distribuidos bajo arquitecturas cliente servidor[16].
XML-RPC: es un protocolo de llamada remota que utiliza XML como lenguaje de codificacion y HTTP
como mecanismo de transporte. Es un protocolo sencillo ya que solo define algunos tipos de datos y
comandos[17].
Las tecnologias basadas en modelos RPC son més adecuadas para entornos aislados, es decir, entornos
gue se conocen perfectamente. La evolucién en este tipo de sistemas es sencilla, se modifica cada
usuario para que cumpla con los nuevos requisitos pero cuando el nUmero de usuarios es muy grande
estos modelos no son adecuados ya que cambiar su interfaz resulta complicado[15].
SOAP (Simple Object Access Protocol): es un protocolo de la capa de aplicacion para el intercambio de
mensajes basados en XML sobre redes de computadoras. Permite utilizar lenguajes de alto nivel para
llamar e implementar el servicio web. El principal beneficio de SOAP recae en ser fuertemente acoplado,
lo que permite poder ser testado y depurado antes de poner en marcha la aplicacion. Es un paradigma de
una sola via pero con la ayuda de las aplicaciones se puede llegar a crear patrones mas complejos.
Bésicamente esta constituido por:

e Un marco que describe el contenido del mensaje e instrucciones de proceso.

e Un conjunto de reglas para representar los tipos de datos definidos.
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e Convenciones para representar llamadas a procedimientos remotos y respuestas[1][18].

A continuacién se muestra una tabla con algunas caracteristicas, ventajas y desventajas de los protocolos

SOAP y REST[15].

SOAP

REST

Caracteristicas

Las operaciones se definen en los mensajes.
Una direccién Unica para cada instancia del
proceso.
Cada

estandares definidas.

objeto soporta las operaciones

Componentes débilmente acoplados.

Las operaciones son definidas
como puertos WSDL (Lenguaje de
descripcion de servicios web).
Direccion Unica para todas las
operaciones.

Mdltiple instancias del proceso
comparten la misma operacion.
Componentes fuertemente

acoplados.

Ventajas declaradas

Bajo consumo de recursos.

Las instancias del proceso son creadas
explicitamente.
El cliente no necesita informacién de
enrutamiento a partir de la URI inicial.

Los clientes pueden tener una interfaz “listener”
(escuchadora) genérica para las notificaciones.

Generalmente facil de construir y adoptar.

Facil (generalmente) de utilizar.
La depuracion es posible.

Las operaciones complejas pueden

ser escondidas detras de una
fachada.
Envolver APIs existentes es
sencillo.

Incrementa la privacidad.

Herramientas de desarrollo.

Desventajas

Gran namero de objetos.

Manejar el espacio de nombres (URIs) puede
ser engorroso.
La descripcion sintactica/seméantica muy
informal (orientada al usuario).

Pocas herramientas de desarrollo.

Los clientes necesitan saber las
operaciones y su semantica antes
del uso.

Los clientes necesitan puertos
dedicados para diferentes tipos de
notificaciones.

instancias del

Las proceso son

creadas implicitamente.

Luego de haber explicado las caracteristicas y ventajas de los componentes anteriores del servicio de

mensajeria se decide utilizar REST, debido a que los sistemas basados en este estilo ofrecen potencial

Tabla 1 Comparacién entre REST y SOAP
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escalabilidad, asi como el acceso con escaso consumo de recursos a sus operaciones debido al limitado
namero de operaciones y el esquema de direccionamiento unificado.
1.2.4 Descripcion del servicio
Los servicios web deben contar con una interfaz puablica la cual es descrita por un formato WSDL (Web
Services Description Language) que es un tipo de documento XML que describe lo que hace un servicio
web. Este provee informacion importante para los desarrolladores, esto se debe a que describe el formato
de los mensajes que utiliza y a cuales se puede responder. WSDL se puede utilizar para describir
servicios web basados en REST. Un documento XML WSDL presenta los siguientes elementos:

o Tipos: tipos de datos usados por los mensajes.

e Mensaje: que datos son enviados desde un nodo a otro.

o Tipo de puerto: define las operaciones que pueden ser llamadas.

e Limite: es la descripcion del protocolo que se esta utilizando para transportar el mensaje que

puede ser HTTP POST, HTTP GET, SOAP y MIME.
e Servicio: define una coleccion de puertos (nodos); el puerto especifica una direccion para el limite
definiendo asi la comunicacién para un nodo especifico[19].

1.2.5 Descubrimiento de Servicios
El descubrimiento de servicios consiste en localizar o descubrir uno o varios documentos relacionados que
describen un servicio web determinado mediante un WSDL. A través del proceso de descubrimiento los
clientes conocen la existencia de un servicio web y donde encontrar el documento de descripcion.
Para encontrar un servicio web XML en particular es necesario utilizar los directorios de servicios web,
estos proporcionan ubicaciones centralizadas en las que los proveedores pueden publicar informacién
acerca de los servicios de que disponen. Es necesario utilizar un directorio de servicios para localizar una
organizacion que proporcione un servicio web con una funcion determinada o para especificar qué ofrece
una organizacion concreta. UDDI (Universal Description Discovery and Integration) es un marco
independiente de la plataforma para describir servicios, negocios e integrar servicios de negocios. La
estructura de UDDI esta basada sobre los servicios estandares de la web, lo que quiere decir que UDDI es
accesible como un servicio web.
Su objetivo es ser accedido por los usuarios y clientes, y dar paso a documentos WSDL en los que se
describen los requisitos del protocolo y los formatos del mensaje solicitado para interactuar con los

servicios web del catalogo de registros[20].
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1.3 Mineria de datos y texto

La mineria de datos es un proceso que consiste basicamente en la extraccién de patrones en un conjunto
de datos, mezclando procedimientos de inteligencia artificial y estadistica, con la finalidad de poder
clasificar o hacer predicciones respecto a los datos al enfrentar altos volimenes de informacién.

Un area que representa un subconjunto de la mineria de datos es la mineria de texto, que corresponde a
utilizar el concepto anterior, pero con la especificidad de hacerlo sobre texto en lugar de cifras 0 nUmeros;
diferencia clave a la hora de manipular la informacién, ya que en lugar de procesar solo atributos bien
definidos, se utiliza generalmente el universo de palabras disponibles en un conjunto de textos,
aumentando la dimensionalidad del problema en varios 6rdenes de magnitud. El objetivo de la mineria de
texto es analizar colecciones grandes de documentos sin estructura con el propdsito de extraer patrones
interesantes y no triviales[21]. Para tener efectividad, ambos mecanismos, la mineria de datos y la mineria
de texto, requieren utilizar datos cuidadosamente seleccionados, acotados y muchas veces modificados
para mejorar la calidad de la informacion, para esto los datos deben pasar por un proceso de preparacion
gue se realiza mediante una numeracion y una categorizacion. Las codificaciones numéricas tienen una
definicibn en un libro de cddigos y la categorizacion asigna a los documentos una o mas categorias,
etiquetas o clases, basadas en el contenido[22].

1.4 Categorizacion automatica de textos

La categorizacion es una herramienta que permite almacenar articulos y otras paginas dentro de
categorias, que relinen a varios articulos o paginas de caracteristicas similares. Las categorias tienen a su
vez subcategorias (mas especificas) y supercategorias (mas generales), permitiendo navegar de lo
general a lo concreto y viceversa, a través de una estructura de arbol. Ayudan a los lectores a conocer
gué articulos existen sobre un determinado tema, incluso sin saber de antemano si ya existen o con qué
nombre aparecen.

Consiste en descubrir variables que sean Utiles para discriminar textos que pertenecen a categorias
existentes. Por tanto, el objetivo de un categorizador (programa que ejecuta algoritmos de categorizacion)
es indicar la categoria que debe asociarse a cada texto, partiendo de un esquema o modelo de
categorizaciéon previamente creado[23]. La categorizacion automatica de documentos tiene aplicaciones
en diversos problemas, como por ejemplo: deteccion de e-mail spam, deteccién de contenido sexual
explicito en sitios/paginas web, mantencién de directorios o busqueda en colecciones documentales

enfocadas a temas especificos[24].
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1.5 Servicios web de categorizacion de texto

Existen en el mundo empresas que brindan servicios web para categorizadores de texto. A continuacion
se analizan algunos de ellos:

1.5.1 Bitex

Bitext es una empresa de capital espafiol, cuyo objetivo es proporcionar capacidades semanticas a
cualquier aplicacion de negocio. Bitext ha desarrollado una plataforma de andlisis linguistico, capaz de
extraer informacion de negocio de cualquier tipo de texto y en diferentes idiomas. Con esta plataforma
proporciona consultoria y soluciones para analisis semantico de redes sociales, analitica de textos,
blsqueda semantica y asistentes virtuales.

La API (Application Programming Interface) de Bitext es un conjunto de servicios semanticos multilingles.
Esta disefiada especificamente para las necesidades de las empresas que ofrecen soluciones para
procesar contenido generado por los usuarios. Actualmente Bitex dispone de cuatro servicios semanticos:
extraccion de entidades, extraccion de conceptos, analisis de sentimiento y categorizaciéon textual. Estos
servicios se han desarrollado mediante la tecnologia NaturalExtractor y NaturalOpinions.

Extracciéon de entidades: este servicio reconoce y extrae nombres propios, entidades numéricas vy
entidades alfanuméricas y las clasifica segun su tipo (personas, empresas, ciudades, calles).
NaturalExtractor realiza el reconocimiento y clasificacion de las entidades por medio de una combinacion
de andlisis linguistico, deteccién de patrones alfanuméricos y diccionarios.

Extraccion de conceptos: este servicio detecta y extrae conceptos de cualquier tipo de texto, ya sea de
alta calidad o lenguaje coloquial. NaturalExtractor aplica a los conceptos un proceso de normalizacion y
los reduce a una forma estandar, para tratar consistentemente todas las apariciones de un mismo
concepto. Una correcta normalizacién de los conceptos es esencial para el funcionamiento de servicios
como categorizacion o para deteccién de tendencias.

Andlisis de sentimiento: este servicio clasifica el texto segun los sentimientos positivos o negativos que
se expresan en él mediante opiniones y comentarios referidos a un tema dado o en general.
NaturalOpinions emplea diferentes técnicas de analisis linglistico para detectar las entidades y conceptos
de los que el autor del texto est4d hablando. Posteriormente, se identifican estructuras linglisticas
especificas para detectar la actitud del autor sobre cada tema.

Categorizacion textual: este servicio permite clasificar texto en diferentes categorias, segin un
diccionario predefinido adaptado especificamente para cada sector. Mediante NaturalExtractor se analiza

el texto linglisticamente para asegurar que se localizan todas las apariciones de los términos del

11



Capitulo 1: Fundamentacion teorica

diccionario, aunque estén expresadas de forma distinta a la forma candénica. Este proceso asegura un alto
nivel de precision en la categorizacion[25].

Los servicios antes mencionados realizan técnicas de analisis linglistico como: deteccién de patrones,
extraccion de conceptos y entidades de cualquier tipo de texto y la deteccion de idiomas. La API de Bitext
representa un nuevo canal de distribucion de estas tecnologias, permite a las compafiias ofrecer
soluciones que analizan el contenido generado por sus usuarios y afiadir valor a sus productos por medio
de la integracion de analitica textual. Los servicios que ofrece Bitext son privados y los precios por
volumen parten de 500 euros al mes para 500.000 frases.

1.5.2 Soffik

Soffik es una empresa de servicios outsourcing (contratar una empresa externa para que realice un
servicio), especializada en la gestion y creacion de contenidos para sitios web corporativos, empresas
online y todo tipo de proyectos en la web, ademas de la gestibn de usuarios y otros servicios de
contenidos tanto para el entorno online como offline. Trabaja con sitios web de diferentes tamafios, niveles
y sectores. Ademas gestiona y crea contenido para paginas o sitios web, tanto del sector
formativo/educativo, como del sector comercial, del area periodistica/informativa, del ocio, o del tipo
institucional en sus diferentes variantes. Dentro de sus principales servicios se encuentra la gestion y
publicacion de contenidos. Algunas de las tareas de gestion que realizan son: la edicién, validacion y
categorizacion sin discriminar el tipo de plataforma o formato.

En el servicio de categorizacion Soffik trata el contenido de un sitio web como un ente variable, mutable y
generalmente en crecimiento. Planifica la categorizacion de acuerdo a los parametros SEO (Search
Engine Optimization) inherentes a la estructura del sitio web, o a la proyeccion de la misma en caso de
redisefio o reestructuracion de categorias. Los servicios que ofrece Soffik son privados y la forma de pago
para estos puede ser por el precio de un determinado servicio en un determinado tiempo de trabajo o por
jornada para trabajos generalmente de mediano y largo alcance[26].

1.5.3 Categorizador textual para enrutadores de llamadas, asistentes virtuales y clasificacién de

correo electrénico.

Es un sistema que permite a las plataformas automaticas de atencion al cliente (telefénicas, web, correo
electronico), reconocer e interpretar el lenguaje espontaneo de los usuarios y asignarlo a categorias
teméaticas. Estd compuesto por varios modulos, entre ellos: una herramienta con interfaz gréfica para crear
los espacios tematicos y un categorizador que emplea dichos espacios para procesar y categorizar

unidades de texto. Combina técnicas de representacion de texto de manera vectorial y simplificada, con
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algoritmos inspirados en psicologia cognitiva. Estos algoritmos extraen la idea principal de los textos
mediante mecanismos basados en modelos formales de comprension humana. Es un sistema muy flexible
gue permite tiempos cortos de respuesta al cambiar criterios en la linea de negocio. No requiere un
reprocesamiento por cada cambio ni etiquetados masivos de muestras. El sistema procesa y categoriza
peticiones textuales en la nube, actuando con arquitectura SaaS (Software as a service). Emplea
protocolos estandar de Internet (http, XML, SOAP), por lo que se integra con cualquier arquitectura
existente y el coste de desinstalacion es minimo[27].

Este es un sistema muy util para categorizar unidades de texto derivadas del lenguaje espontaneo de los
usuarios, pero utiliza SOAP como protocolo para el intercambio de mensajes y SaaS como arquitectura,
ademas exige una licencia o pagar por el uso de cada uno de sus modulos.

1.5.4 Tanalyzer

Tanalyzer es una plataforma de clasificacién de texto de la empresa Betazeta Networks S.A. dedicada a la
publicacion de informacién mediante una red de blogs de diversas tematicas. Tanalyzer permite manejar
grandes volimenes de informacion, visualizar, clasificar y hacer predicciones sobre las tematicas de
nuevos documentos utilizando mineria de texto. Esta plataforma admite escalar tanto en velocidad como
en costos el proceso de categorizar blogs, con un tiempo de ejecucion de 2.5 horas para 300.000
documentos.

Tanalyzer esta implementada sobre el lenguaje Python utilizando como framework a Django, utiliza como
arquitectura SOA, esto posibilita que cada aplicacion tenga un servicio disponible mediante una url de esta
forma cada aplicacién se mantiene independiente. Solo es para categorizar textos en el idioma espafiol y
debido a que la plataforma tiene un tamafio grande e involucra complejas etapas de manipulacién de texto
se usa como mecanismo de generacion de modelos predictivos LDA (Latent Dirichlet Allocation)[21].

1.5.5 Xinetica

Xinetica (Plataforma de Servicios para la Mineria de Textos) es una plataforma de servicios web de la
empresa Datys que brinda soluciones a problemas complejos de Procesamiento de archivos, Mineria de
Textos y Procesamiento del Lenguaje Natural. Dentro de sus principales caracteristicas estan: la
utilizacion simultanea por gran cantidad de usuarios y la integracion de sus funcionalidades en otras
aplicaciones de forma sencilla. Xinetica permite: reutilizar las funcionalidades y algoritmos implementados
mediante el consumo de servicios web, reducir los costos en el desarrollo de aplicaciones industriales y
cientificas que requieran de los servicios que brinda la plataforma, detectar 73 tipos de formatos de

archivos, extraer la informacién de texto contenida en un archivo, detectar el idioma en textos escritos en
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espafiol, inglés, francés, portugués, italiano, ruso y chino-mandarin, detectar y convertir la codificacion de
caracteres presente en un texto, detectar la funciéon gramatical especifica que desempefia cada palabra en
un texto: sustantivo, adjetivo, preposicion, verbo, adverbio, articulo, conjuncion, interjeccién, detectar
errores ortograficos y de concordancia en el texto, asi como brindar listado de sugerencias, detectar y
clasificar entidades como nombres de Persona, Lugar, Organizacién y Eventos, clasificar documentos de
textos en teméticas definidas por los usuarios y confeccionar sumarios de un conjunto de documentos.
Xinetica presenta algoritmos de categorizacion e investigacion tecnologica propia y el uso de esta
plataforma requiere de pagar una licencia[28].

1.5.6 Gema

Gema (Andlisis Inteligente de Archivos) es una herramienta de la empresa Datys para el analisis de
informacion contenida en grandes volumenes de documentos de diferentes formatos e idiomas, con
funcionalidades orientadas a la recuperacion y clasificacion de informacion. Es de gran utilidad en el
descubrimiento y andlisis de informacion en pequefios y grandes volimenes de archivos, el analisis de la
mensajeria institucional para la deteccion de fugas de informacion sensible, en el monitoreo vy filtrado de
informacion tematica, la deteccién de tdpicos y entidades y la busqueda de informaciéon en almacenes de
documentos. Sus principales caracteristicas son: la descarga de archivos desde directorios, sitios web y
bases de datos, el procesamiento de documentos de 82 formatos escritos en 7 idiomas, la extraccion del
texto de imagenes utilizando técnicas de OCR (Optical Character Recognition) y brinda un APl de
servicios web para su integracién con otros sistemas. Gema permite: recuperar informacién mediante un
eficaz método de busqueda por contenido, complementar los resultados de la busqueda utilizando
técnicas modernas de recuperacion de informacién para obtener archivos similares, eliminar resultados no
relevantes y agrupar documentos comunes. Obtener sumarios conformados por las oraciones con mayor
importancia dentro del texto, brindando una idea general del contenido de los documentos, organizar de
manera automatica la informacibn mas relevante respecto a tematicas definidas por los usuarios y
visualizar reportes estadisticos que faciliten el analisis de la informacion y el comportamiento del
sistema[29]. Gema presenta gran cantidad de funcionalidades que abarcan areas o aristas que son
innecesarias en los servicios web del categorizador de texto de MOCIC y su utilizacion conlleva el pago de
una licencia.

1.5.7 Lidt Noti

Lidt Noti (Lectura Inteligente de Noticias) es un sistema de la empresa Datys para la descarga y

procesamiento de sitios digitales noticiosos, procesa grandes volimenes de noticias y permite su
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visualizacién en linea, por grupos, tematicas y categorias. Tiene gran utilidad en el andlisis de informacion
de noticias, en los departamentos de redaccién de agencias noticiosas, en el desarrollo de aplicaciones de
software de informacion noticiosa y como portal informativo de instituciones. Lidt Noti permite: visualizar
nuevas noticias en linea, agrupar noticias de manera jerarquica y por tematicas de interés como Cultura,
Deportes, Politica, Salud y otros, construir resimenes de noticias y grupos noticiosos y confeccionar
boletines, buscar informacién noticiosa de manera inteligente a través de la basqueda simple y avanzada
por palabras claves y atributos. Ademéas permite la bisqueda de similares y la retroalimentacién por
relevancia, detectar autométicamente entidades de tipo personas, lugares, organizaciones, eventos y
ofrece graficos de relaciones entre éstas, definir alertas por correo electrénico y RSS (Really Simply
Sindication) de dltimas noticias, categorias, alertas, blusquedas personalizadas que le permitirdn obtener
informacion desde su navegador o aplicacion de correo favorita. Cuenta con un sistema de planificaciéon
de descarga acorde a las regulaciones del acceso a Internet de su organizacion y que optimiza el tiempo
de trabajo de los usuarios, con un portal que le permitira a instituciones estar informadas con las noticias
mas recientes y con mdultiples servicios web que le permitiran insertar informacién noticiosa en portales
tematicos[30]. Para realizar todas sus funcionalidades Lidt Noti presenta requerimientos de software y
hardware que son incompatibles con los servicios web a desarrollar y para utilizar este sistema es
necesario pagar una licencia.

1.6 Valoracion de los servicios web estudiados

Los servicios web antes analizados aunque permiten la categorizacion de diferentes volimenes de textos
y poseen caracteristicas que sirven de aporte a la investigacion, como la utilizacién de técnicas de andlisis
linglistico, la gestién de contenido y el uso de algoritmos de clasificacion de textos, carecen de rasgos y
funcionalidades que son importantes para lograr el objetivo de la presente investigacién. Algunos de estos
servicios no cumplen con el principio de soberania tecnolégica del pais, la universidad y especificamente
del CIDI. Soffik no satisface los parametros de categorizacion utilizados por el categorizador de texto de
MOCIC. El Categorizador textual para enrutadores de llamadas, asistentes virtuales y clasificacion de
correo electrénico difiere en la arquitectura y en el protocolo para el intercambio de mensajes, ya que
utiliza SaaS y SOAP respectivamente. Tanalyzer esté limitado a la categorizacion de texto en el idioma
espafiol y posee complejas etapas de manipulacion de texto. Los sistemas presentados de la empresa
Datys, poseen algoritmos de categorizacion e investigaciones tecnoldgicas propias y requieren de

licencias para su utilizacion.

15



Capitulo 1: Fundamentacion teorica

Por todo lo anteriormente expuesto los servicios web estudiados no satisfacen las condiciones necesarias
para incluirse totalmente en la propuesta de solucién.
1.7 Tecnologias seleccionadas
El desarrollo de un software es un proceso complejo en el cual se tienen muchos elementos que
permitiran su construccién con calidad. Para la implementacién de una aplicacion, es necesario tener en
cuenta las tecnologias sobre las cuales se va a desarrollar el sistema, pues de estas dependera
totalmente su funcionamiento y uso.
1.7.1 Lenguajes y Framework
Python 2.7
Fue creado a finales de la década de los 80 por el holandés Guido van Rossum el cual lanz6 en 1991 el
codigo version 0.9.0. Este lenguaje se puede ejecutar sobre Windows, Linux/Unix, Mac OS X y ha sido
portado a maquinas virtuales Java y .Net. Es libre de usar, incluso para productos comerciales, debido a
su licencia OSI (Iniciativa de Fuente Abierta) de codigo abierto. Entre las principales ventajas que brinda
se encuentra el ser un lenguaje multiparadigma lo que se puede interpretar como que el mismo permite
optar por varios estilos ya sea programacion orientada a objetos, estructurada o funcional. A continuacién
se presentan algunas caracteristicas:

¢ Multiplataforma
Hay versiones disponibles de Python en diferentes sistemas informaticos. Originalmente se desarrollo
para Unix, aungue cualquier sistema es compatible con el lenguaje siempre y cuando exista un intérprete
programado para él.

e |Interpretado
Quiere decir que no se debe compilar el cédigo antes de su ejecucion. En realidad si se realiza una
compilacion pero de manera transparente para el programador. En ciertos casos, cuando se ejecuta por
primera vez un cddigo, se producen unos bytecodes que se guardan en el sistema y que sirven para
acelerar la compilacién implicita que realiza el intérprete cada vez que se ejecuta el mismo codigo.

e Interactivo
Dispone de un intérprete por linea de comandos en el que se pueden introducir sentencias. Cada
sentencia se ejecuta y produce un resultado visible, que puede ayudar a entender mejor el lenguaje y
probar los resultados de la ejecucion de porciones de cédigo rapidamente.

e Orientada a Objetos
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La programacion orientada a objetos estd soportada en Python y ofrece en muchos casos una manera
sencilla de crear programas con componentes reutilizables.

e Funcionesy Librerias
Dispone de muchas funciones incorporadas en el propio lenguaje, para el tratamiento de strings, nimeros,
archivos, etc. Ademas, existen variadas librerias que se pueden importar en los programas para tratar
temas especificos como la programacion de ventanas o sistemas en red.

¢ Sintaxis Clara
Python tiene una sintaxis muy visual, gracias a una notacion identada (con margenes) de obligado
cumplimiento. Para separar las porciones de codigo en Python se debe tabular hacia dentro, colocando un
margen al codigo que iria dentro de una funcién o un bucle. Esto ayuda a que todos los programadores
adopten las mismas notaciones y que los programas de cualquier persona tengan un aspecto muy similar.
Se escoge Python como lenguaje de programacion en primer lugar porque el categorizador de texto de
MOCIC esta desarrollado en este lenguaje. Trabaja con entornos de desarrollos con bajo consumo de
maquina lo que aumenta el rendimiento de las estaciones de trabajo. Ademas su curva de aprendizaje no
es elevada y se ajusta a todo tipo de programacion (Programacién Orientada a Objeto, Programacion
Estructurada o Programacion Funcional)[31].
Django 1.5
Es un framework de alto nivel basado en Python que facilita el desarrollo de aplicaciones web dinamicas.
Es un framework que abstrae a los programadores de los problemas comunes del desarrollo web y
acelera las tareas mas frecuentes en la programaciéon. Proporciona un método de mapear las URLs
ejecutando un cddigo en especial para cada una. Permite mostrar y validar formularios de manera muy
simple, manipulando el cédigo del formulario y adaptandolo a las necesidades de la aplicacién. EI mismo
convierte los datos enviados por los usuarios, en estructuras de datos que pueden ser manipuladas
facilmente. A través de plantillas ayuda a separar el contenido de la presentacion evitando tener que
manipular la I6gica de negocio cuando se necesite realizar cambios de apariencia en la pagina. Permite
lidiar con trescientas peticiones web por segundo[32]. Django incluye muchas aplicaciones comunes a
todos los sitios web, como la autenticacién de usuarios o la administracion del contenido del sitio. Su
arquitectura estéa inspirada en el patron Modelo-Vista-Controlador (MVC), encargandose en gran parte de
los controladores, y proveyendo herramientas para facilitar el desarrollo de las vistas y los modelos.
Django posee ademas soporte nativo para PostgreSQL como gestor de bases de datos. Entre los sitios

gue usan este framework actualmente se encuentran, entre otros, Mozilla y OpenStack38[33]. Por todas
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estas ventajas que ofrece se escoge Django como framework para el desarrollo de la capa de servicios
para el categorizador de texto de MOCIC.
JSON 1.0
La Notacién de Objetos de JavaScript es un formato ligero de intercambio de datos, a las maquinas
resulta simple de interpretarlo y generarlo. Est4 basado en un subconjunto del lenguaje de programacion
JavaScript. Es un formato de texto completamente independiente del lenguaje, pero utiliza convenciones
gue son ampliamente conocidos por los programadores de la familia de lenguajes C, incluyendo C++, C#,
Java, JavaScript, Perl, Python, y muchos otros. JSON esta constituido por dos estructuras:

e Una coleccién de pares de nombre/valor. En varios lenguajes es conocido como un objeto, registro,

estructura, diccionario, tabla hash, lista de claves o un arreglo asociativo.
¢ Una lista ordenada de valores. En la mayoria de los lenguajes, esto se implementa como arreglos,
vectores, listas o secuencias.

Entre las ventajas se define que su procesamiento por parte de los ordenadores es rapido; se necesitan
librerias muy pequefias para trabajar con él (siendo posible incluso procesarlo sin libreria)[34]. JSON sera
utilizado para el intercambio de informaciéon entre los servicios web de la capa de servicios del
categorizador de texto de MOCIC.
UML 2.0
El Lenguaje Unificado de Modelado es un lenguaje grafico para visualizar, especificar y documentar cada
una de las partes que comprenden el desarrollo de software. Construido sobre los conceptos
fundamentales del paradigma Orientado a Objetos. Entrega una forma de modelar elementos
conceptuales como son procesos de negocio y funciones de sistema, ademas de elementos concretos
como escribir clases en un lenguaje determinado, esquemas de base de datos y componentes de software
reusables[35]. Este lenguaje sera utilizado en la realizacién de todos los diagramas necesarios para
documentar el proceso de desarrollo de software de la capa de servicios web del categorizador de texto
de MOCIC.
1.7.2 Herramientas
Eclipse 3.2
Es un entorno de desarrollo integrado (IDE), portable y multiplataforma. Disefiado por la empresa IBM y
actualmente sujeto a la Fundacion Eclipse que fomenta una comunidad de codigo abierto asi como un
conjunto de productos, capacidades y servicios. Brinda una plataforma universal para integrar

herramientas de desarrollo, con una arquitectura abierta, basada en plugins que posibilita integrar
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multiples lenguajes como Java, C++, PHP, Perl y Python. Ademas de integrar aplicaciones accesorias que
pueden resultar Gtiles durante el proceso de desarrollo como: herramientas UML, editores visuales de
interfaces y ayuda en linea para librerias. Entre sus principales caracteristicas se encuentran: editor de
texto, vistas, resaltado de sintaxis, refactorizacién, completamiento de cédigo, compilacion en tiempo real,
pruebas unitarias, frameworks para el desarrollo de aplicaciones gréficas asi como para aplicaciones
web[36][37]. Esta herramienta se emplearé para desarrollar la capa de servicios web del categorizador de
texto de MOCIC que se implementaran en el lenguaje Python.

PyDev 3.3

Es un plugin para Eclipse que entrega a esta herramienta la potencialidad de un editor Python, Jython y
IronPython de gran nivel. PyDev (Python Development Environment) se distribuye bajo la Eclipse Public
License. Entre sus principales caracteristicas estan: incorpora un depurador grafico de Python, resaltado
de sintaxis, auto completado, estructura los proyectos en directorios y recursos lo que ayuda a
organizarlos y establecer una jerarquia, integracion con Django, navegador de tokens, consola interactiva
y cobertura de cddigo[38]. Este plugin se utilizara para poder desarrollar la capa de servicios web del
categorizador de texto de MOCIC en la herramienta Eclipse sobre el lenguaje de programacién Python.
Visual Paradigm para UML 8.0

Es una herramienta profesional que soporta el ciclo de vida completo del desarrollo de software: analisis y
disefio orientados a objetos, construccion, pruebas y despliegue. El software de modelado UML ayuda a
una mas rapida construccion de aplicaciones de calidad, mejores y a un menor costo. Permite dibujar
todos los tipos de diagramas de clases, realizar ingenieria inversa desde gestores de bases de datos,
generacién de bases de datos, cédigo en lenguajes como Java o C++ desde diagramas y generar
documentacién. La herramienta también proporciona abundantes tutoriales de UML, demostraciones
interactivas de UML y proyectos UML[39].

Visual Paradigm también ofrece: navegacion intuitiva entre la escritura del cddigo y su visualizacion,
potente generador de informes en formato PDF/HTML, documentacion automatica Ad-hoc, ambiente
visualmente superior de modelado, sofisticado diagramador automaticamente de layout y sincronizacion
de cdédigo fuente en tiempo real u on demand[40]. Esta herramienta sera utilizada para la realizacion y
disefio de todos los diagramas necesarios para documentar el proceso de desarrollo de software de la
capa de servicios web del categorizador de texto de MOCIC.

PostgreSQL 9.1
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Es el gestor de bases de datos objeto-relacional de cdédigo abierto mas avanzado actualmente, ofrece
control de concurrencia multi-version (permite a los accesos de sélo lectura continuar leyendo datos
consistentes durante la actualizacién de registros), soporta casi toda la sintaxis SQL (incluyendo sub-
consultas, transacciones, y tipos y funciones definidas por el usuario), cuenta con un amplio conjunto de
enlaces con lenguajes de programacioén (incluyendo C, C++, Java, Perl y Python), ademas de proveer una
arquitectura que ha ganado una fuerte reputacion por su fiabilidad e integridad de sus datos. También
permite bloqueos de tabla y filas para controlar el acceso concurrente a los datos en tablas. Algunos de
estos modos de bloqueo los adquiere PostgreSQL automaticamente antes de la ejecucion de una
declaracién, mientras que otros son proporcionados para ser usados por las aplicaciones. Es
multiplataforma, estando disponible en casi cualquier Unix y altamente adaptable a las necesidades del
cliente. PostgreSQL utiliza un modelo cliente/servidor y usa multiprocesos en vez de multihilos para
garantizar la estabilidad del sistema. Un fallo en uno de los procesos no afectara el resto y el sistema
continuara funcionando. Funciona muy bien con grandes cantidades de datos y una alta concurrencia de
usuarios accediendo paralelamente al sistema[41]. Esta herramienta sera utilizada para gestionar todos
los datos necesarios que son manejados por la capa de servicios web del categorizador de texto de
MOCIC.

NGINX 1.4.4

Es un servidor web HTTP de cdédigo abierto que incluye servicios de correo electronico con acceso al
Internet Message Protocol (IMAP) y al servidor Post Office Protocol (POP). Presenta gran estabilidad y
configuracién simple. Otros usuarios, como Facebook y WordPress.com, lo utilizan porque la arquitectura
asincrona del servidor web deja una pequefia huella de memoria y bajo consumo de recursos, haciéndolo
ideal para el manejo de paginas web multiples y activas. NGINX se destaca por su rendimiento,
escalabilidad y eficiencia de costes. Procesa decenas de miles de conexiones simultaneas en un proceso
compacto y con varios nucleos de CPU[42]. Este servidor web se utilizarda para montar los servicios web
del categorizador de texto de MOCIC.

1.7.3 Metodologia de desarrollo de software

OpenUP

Es una metodologia de desarrollo de software, basada en RUP (Rational Unified Process), que contiene el
conjunto minimo de préacticas que ayudan a un equipo de desarrollo de software a realizar un producto de

alta calidad, de una forma eficiente. Es un proceso unificado, iterativo e incremental que utiliza una

20



Capitulo 1: Fundamentacion teorica

filosofia agil enfocada en la naturaleza de colaboracion en el desarrollo de software[43]. OpenUP se
sustenta en los siguientes principios:
e Promover la colaboracién para alinear los intereses comunes, difundir el conocimiento sobre el
proyecto, y generar un entorno de trabajo saludable.
e Balancear las prioridades competitivas para maximizar el valor de los participantes del proyecto.
e Desarrollar una arquitectura, al inicio del proceso, con la finalidad de minimizar riesgos y planificar
el desarrollo.
e Evolucionar para obtener retroalimentacion continua en aras de una mejora constante.
OpenUP se organiza en dos dimensiones: contenido metodoldgico y contenido procedimental. El
contenido metodolégico es el que define elementos metodolégicos tales como disciplinas, tareas,
artefactos y procesos, independientemente de como se usen estos o0 se combinen. El contenido
procedimental, por el contrario, es donde se aplican todos estos elementos metodoldgicos dentro de una
dimensién temporal, pudiéndose crear multitud de ciclos de vida diferentes a partir del mismo subconjunto
de elementos metodolbgicos[43].
Elementos metodoldgicos de OpenUP:
e Disciplinas: se centra en las siguientes disciplinas: gestiébn del proyecto, requisitos, disefio,
implementacion, prueba, configuracion y gestion de cambios.
e Tareas: se define tareas como la unidad de trabajo que debe ser realizada por algun rol.
o Artefactos: un artefacto se considera a todo aquello que una tarea necesita para realizar su
funcioén, o bien la produce o modifica.
e Procesos: los procesos toman los elementos metodolégicos y los relacionan entre si dentro de
secuencias temporales que satisfacen las necesidades de distintos tipos de proyecto.
El ciclo de vida de un proyecto, segun la metodologia OpenUP, consta de cuatro fases:
Fase de inicio: en esta fase, las necesidades de cada participante del proyecto son tomadas en cuenta y
plasmadas en objetivos del proyecto. Se definen para el proyecto: el ambito, los limites, el criterio de
aceptacion, los casos de uso criticos, una estimacion inicial del coste y un boceto de la planificacion.
Fase de elaboracion: en esta fase se realizan tareas de andlisis del dominio y definicion de la
arquitectura del sistema. Se debe elaborar un plan de proyecto, estableciendo unos requisitos y una
arquitectura estables. Por otro lado, el proceso de desarrollo, las herramientas, la infraestructura a utilizar

y el entorno de desarrollo también se especifican en detalle en esta fase. Al final de la fase se debe tener
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una definicion clara y precisa de los casos de uso, los actores, la arquitectura del sistema y un prototipo
ejecutable de la misma.

Fase de construccion: todos los componentes y funcionalidades del sistema que falten por implementar
son realizados, probados e integrados en esta fase. Los resultados obtenidos en forma de incrementos
ejecutables deben ser desarrollados de la forma mas rdpida posible sin dejar de lado la calidad de lo
desarrollado.

Fase de transicion: esta fase corresponde a la introduccion del producto en la comunidad de usuarios,
cuando el producto esta lo suficientemente maduro. La fase de la transicion consta de las subfases de
pruebas de versiones beta, pilotaje y capacitacion de los usuarios finales y de los encargados del
mantenimiento del sistema. En funcién de la respuesta obtenida por los usuarios puede ser necesario
realizar cambios en las entregas finales o implementar alguna funcionalidad méas[43][44][45]. Para el
desarrollo de la propuesta de solucion, se escogié OpenUP como metodologia para guiar el proceso de
desarrollo de software porque:

e En la implementacion de la capa de servicios participara un grupo pequefio de desarrolladores del
cual el cliente forma parte.

e El proceso de desarrollo de software aunque tiene que asegurar la calidad debe ser agil.

e Dentro de las politicas del centro se encuentra el empleo de la metodologia OpenUP para el
desarrollo de las aplicaciones con el objetivo de aprovechar caracteristicas que esta posee como:
facilidad en la colaboracién para alinear los intereses y un entendimiento compartido, asi como en
la colaboracion técnica, ademas de minimizar excesos y trabajo extra. Por otra parte esta
metodologia permite la continua evolucién para reducir riesgos, demostrar y obtener resultados.

1.8 Conclusiones parciales

e El estudio de los servicios y protocolos usados para permitir la interaccion entre los servicios web
garantizd entender el funcionamiento para la transferencia de los mensajes entre aplicaciones
sobre la red y la codificacion de los mensajes a un lenguaje estandar.

e Con el estudio de los servicios web existentes en el mundo se adquirié una serie de conocimientos
gue son Utiles para el desarrollo de la propuesta de solucién de la presente investigacion, aunque
estos no rednen los requisitos para ser incluidos completamente en la misma.

e EIl estudio de las tecnologias seleccionadas por los desarrolladores y el cliente, permitié un
acercamiento a los elementos del marco de trabajo y sus caracteristicas, para hacer mas facil su

uso durante el desarrollo de la propuesta de solucion.
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Capitulo 2: Disefio de la solucion

2.1 Introduccién

Teniendo en cuenta las necesidades reales presentadas en la situacion problematica de este trabajo de
diploma, se decide desarrollar una capa de servicios web para el categorizador de texto del Motor de
Clasificacion Inteligente de Contenido. Esta capa de servicios debe utilizar las funcionalidades del
categorizador de texto ya implementadas para que puedan ser accedidas por diferentes aplicaciones
informaticas con necesidad de emplear las funcionalidades del categorizador de texto de MOCIC. Para el
desarrollo de los diferentes servicios de la capa es de suma importancia tener en cuenta el funcionamiento
de los servicios REST, asi como la interoperabilidad entre estos servicios.

El presente capitulo contiene la propuesta de solucién al problema cientifico de la investigacién, en él se
definen las clases del dominio asi como su interrelacion, los requisitos funcionales y no funcionales, y el
modelado y descripcién de los casos de uso.

2.2 Propuesta del sistema

La capa de servicios estard enfocada en permitirle a las aplicaciones utilizar las funcionalidades del
categorizador de texto de MOCIC, a través de peticiones REST, brindando como resultado un fichero
JSON con la respuesta de la peticion.

Para que otras aplicaciones en diferentes entornos de desarrollo puedan utilizar las funcionalidades del
categorizador de texto se desarrollara una interfaz de programacion de aplicaciones (API), con la base
tecnolégica definida anteriormente en el capitulo 1, para que se conecte con la capa de servicios web del
categorizador de texto, y asi brindar una serie de funcionalidades, que haran mas facil el trabajo de los
desarrolladores.

Los servicios que contendra la capa de servicios para el categorizador de texto de MOCIC son:

e Autenticar usuario: permitird autenticar un usuario entrando los parametros de conexion usuario y
contrasefia, para los cuales se creara una sesion correspondiente a este usuario. Los roles pueden ser
administrador y usuario. El administrador podra realizar todas las peticiones de la capa de servicios,
mientras que el usuario solo podra realizar las peticiones a las cuales tenga permiso.

e Extraccion de texto plano de documentos en varios formatos: permitira la extraccion de texto
plano de archivos HTML, PDF, POSTSCRIPT, RFC822 (mensaje de correo electronico) y algunos de los
formatos de Open Office y Microsoft Office. Esta peticion devuelve el texto plano del documento en
formato JSON.
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o Deteccidén de la codificacién de caracteres en texto plano: permitira detectar la codificacion de
los caracteres de un documento en texto plano. Esta peticibn devuelve la codificacion de caracteres
determinada en formato JSON.

e Deteccidén de idioma: permitira la deteccion del idioma del documento, utilizando stopwords y
trigramas. Esta peticion devuelve el idioma del documento analizado en formato JSON.

e Subir un categorizador: consistira en cargar un fichero .svn, este fichero es un tipo de
categorizador que permitird posteriormente darle una categoria a un documento que se le realice la
peticion de “Categorizar texto”, esta peticion muestra en formato JSON el archivo del categorizador
subido.

e Categorizar texto: permitira categorizar el texto del archivo que se adjunte, atendiendo a las
categorias que tiene concebido el clasificador en su entrenamiento. Esta peticién devuelve el resultado del
servicio en formato JSON, con la categoria en la que ha sido clasificado el documento.

e Crear entrenamiento: permitird crear un entrenamiento para uno o varios categorizadores de
diferentes formas, subiendo una coleccién que tenga definido sus categorias o creando una nueva
coleccion y adicionandole los nuevos documentos.

e Crear Categorizador: permitira crear un categorizador con los parametros que lo definen como
son: nombre, tipo de categorizador, idioma, y caracteristicas como si esta entrenado o no, las categorias
que tiene, la cantidad de términos vy filtros, todas estas caracteristicas y parametros los categorizadores
las obtienen de la coleccion con la que se le realiza el entrenamiento a cada uno. Esta peticion muestra en
formato JSON el nuevo categorizador.

e Entrenar Categorizador: permitira entrenar un categorizador en las categorias que contenga la
coleccion con la cual va a ser entrenado. Para esto es necesario especificar la coleccion y seleccionar el
categorizador que se desea entrenar. Esta peticibn muestra en formato JSON el entrenamiento del
categorizador.

o Evaluar Categorizador: permitira evaluar un categorizador segin sus categorias dando los
valores generales de la evaluacion de este como: la cantidad total de documentos, precision,
exhaustividad, documentos categorizados correctamente, documentos categorizados incorrectamente.
Los valores de la evaluaciéon por categorias son los mismos de la evaluacion general, lo que especificos
para cada categoria y una matriz de confusién que muestra la relaciéon del total de textos evaluados en

una categoria por la cantidad de textos evaluados en esa categoria correctamente. Para esto es necesario
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seleccionar el categorizador que se va a evaluar y se adjunta los documentos con los cuales se realizara
el servicio. Esta peticion muestra en formato JSON la evaluacion del categorizador.

Para ver el formato de intercambio (JSON) donde se muestran los resultados de los servicios que brindara
la solucién a desarrollar, remitirse al Anexo 3.

La imagen a continuacidon muestra graficamente la idea del sistema a desarrollar en el presente trabajo de
investigacion.

CATEGORIZADOR
Capa de Servicios |DE TEXTO

Textmining

PostgreSQL_

Figura 1 Propuesta del sistema

2.3 Modelado del Dominio

El modelado del dominio representa cuales son y como se relacionan los conceptos relevantes en el
dominio de un problema. Explica los conceptos mas significativos, teniendo como cualidad esencial
representar elementos del mundo real.

2.3.1 Modelo de Dominio

Es un artefacto de la disciplina de analisis, construido con las reglas de UML, presentado como uno o mas
diagramas de clases y que contiene, no conceptos propios de un sistema de software sino de la propia
realidad fisica. Los modelos de dominio pueden utilizarse para capturar y expresar el entendimiento
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ganado en un &rea bajo analisis como paso previo al disefio de un sistema, ya sea de software o de otro
tipo[46].
A continuacion se muestra el modelo de dominio que representa la capa de servicios web para el

categorizador de texto de MOCIC:

Aplicacion externa o> BgEdneela 1“‘_‘ Capa de servicios

-
1

Consume

Tiene
1
Basa de datos 1.4
Clasificador Tiene 1 Entrenamiento
Qi

Figura 2 Modelo de dominio del sistema

2.3.2 Descripcion de clases del Modelo de Dominio

Aplicacion externa: aplicacién que contiene la interfaz web que consume de la capa de servicios del
categorizador de texto.

Base de datos: aplicacion que almacena y registra de forma ordenada la informacién referente a los
clasificadores o categorizadores y entrenamientos, ademas de los usuarios que consumen servicios del
categorizador de texto.

Clasificador o Categorizador: archivo .svn que contiene un idioma, un grupo de categorias, filtros y
transformaciones que obtiene del entrenamiento que recibe. Este tiene la propiedad de clasificar, detectar
y extraer datos de diferentes documentos.

Entrenamiento: consiste en entrenar a un clasificador con una coleccion de documentos de la cual este
toma sus atributos los cuales son: idioma, categorias, cantidad de términos vy filtros.

Capa de servicios: sistema que brinda los servicios del categorizador de texto. Se conecta directamente

con la base de datos y consume los métodos del categorizador de texto.
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2.4 Técnicas de obtencidén de requisitos

La Ingenieria de Requisitos (IR) es el area del conocimiento que ayuda a realizar la obtencién, analisis,
especificacion y validacion de los requisitos del software. Tiene como principal objetivo proporcionar el
mecanismo adecuado para entender lo que el cliente quiere, analizar las necesidades, evaluar la
factibilidad, negociar una solucidén razonable y especificarla sin ambigledades, asi como evaluarla
conforme esta se transforma en un sistema operacional[47].

La IR ofrece técnicas para identificar y extraer los requisitos, dentro de las que se encuentran: entrevistas,
cuestionarios, tormentas de ideas, desarrollo conjunto de aplicaciones (JAD), escenarios, prototipos,
reuniones de facilitacion o taller de requisitos y observacion directa (Etnografia).

De las técnicas antes mencionadas para la captura de requisitos se utilizan las siguientes:

Tormenta de ideas: es una técnica de reuniones en grupo que permite generar ideas originales en un
ambiente libre de criticas. Ayudd a generar una gran variedad de vistas del problema y a formularlo de
diferentes formas al inicio del proceso de captura, cuando los requisitos son todavia muy difusos[48].
Entrevistas: es una técnica en la que los desarrolladores se reldnen con el cliente para que este les
exprese todas las necesidades y funcionalidades a satisfacer. Mediante esta técnica se obtuvieron la
mayoria de los requisitos a cumplir por el sistema.

Observacion directa: es una técnica de observacidbn que se puede utilizar para entender los
requerimientos sociales y organizacionales. Se centra en los siguientes aspectos: La forma en la que las
personas trabajan y no en como el sistema los hace trabajar. Mediante esta técnica se tuvieron en cuenta
las caracteristicas de los usuarios que van a interactuar con el sistema para hacerlo mas comodo y
facil[49].

2.5 Definicién de los requisitos funcionales y no funcionales

Se define un requisito como un atributo necesario en el sistema, una declaracion que identifica una
capacidad, caracteristica o factor de calidad de un sistema con el fin de tener valor y utilidad para un
cliente o usuario; con lo que se pretende cumplir determinadas necesidades o restricciones operativas y
gue contribuyen a solucionar un problema en un entorno real[47].

2.5.1 Requerimientos funcionales:

Los requerimientos funcionales son capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir. Las
herramientas a desarrollar cuentan con los siguientes requisitos funcionales:

RF1 Implementar servicio Rest para autenticacion.

RF2 Implementar servicio Rest para la extraccion de texto plano de documentos en varios formatos.
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RF3 Implementar servicio Rest para deteccion de la codificacion de caracteres en texto plano.
RF4 Implementar servicio Rest para deteccion de idioma.
RF5 Implementar servicio Rest para subir un categorizador.
RF6 Implementar servicio Rest para categorizar texto.
RF7 Implementar servicio Rest para crear entrenamiento.
RF8 Subir una coleccion.
RF9 Crear una coleccion.
RF10 Adicionar documentos a la coleccion.
RF11 Implementar servicio Rest para crear categorizador.
RF12 Implementar servicio Rest para entrenar categorizador.
RF13 Implementar servicio Rest para evaluar categorizador.
RF14 Desarrollar interfaz web de administracion.
RF15 Desarrollar interfaz web para probar las funcionalidades del categorizador.
2.5.2 Requerimientos no funcionales:
Los requisitos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener.
Requisitos de Software del Servidor:
e Sistema Operativo Ubuntu 12.04 o superior.
e Requiere para su funcionamiento tener instalado Python 2.7.
e Utilizar como servidor de Base de Datos a PostgreSQL 9.1.
e Utilizar como servidor web Nginx.
Hardware:
¢ Requiere como minimo de RAM (Random Access Memory) 512 MB (Mega Bytes).

e El disco duro requiere como minimo 5 GB (Giga Bytes) para almacenar la Base de Datos.

Seguridad:
Disponibilidad: la capa de servicios debe estar disponible para aquellas personas con acceso a la
informacion.
Confidencialidad: los datos manejados por la capa de servicio no deben ser accedidos por personal no
autorizado.
Integridad: los datos almacenados en la base de datos de la capa de servicio no pueden presentar

incoherencias con respecto a la realidad.
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Usabilidad:

La capa de servicio contard con una interfaz intuitiva que permita al administrador probar las
funcionalidades del categorizador.

Portabilidad:

Independientemente de la plataforma de desarrollo en la que fue implementada la capa de servicios, las
aplicaciones que la consuman pueden hacerlo sin tener en cuenta el lenguaje de programacioén en que

fueron desarrolladas.

Rendimiento:

La capa de servicios debe ser capaz de responder una peticion en el menor tiempo posible dependiendo
del tipo de peticion y los datos que se manejan en esta.

Legales:

La capa de servicios y toda la documentacién generada pertenecen al Centro de Ideoinforméatica (CIDI) y
la Universidad de las Ciencias Informaticas.

2.6 Modelo de Casos de Uso del sistema

Interfaz de administracion y prugba ﬁ

Servicios Rest j

Extraer texto plano
Detectar idioma \“"“C'Udc»

<<Include3>« Y,
Rty

Usvaio — >
A

Categorizar texto

Categorizartexto )~ "~ 777" 7
Subir un categorizador Aplicacion externa ,’I
,/<=<Include>>
P

@ l’
Detectar la codificacion
Crear categorizador

Entrenar categorizador

Autenticar

A
A
3
2
3
a
1]
v
v

Administrador

Figura 3 Diagrama de casos de uso del sistema
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2.6.1 Definicion de los casos de uso del sistema. Interfaz de administracion y prueba.

A continuacién se definen los casos de usos del sistema identificados para la capa de servicios del

categorizador de texto de MOCIC:

CU 1 Autenticar Usuario
Actor Usuario
Descripcion El caso de uso permite la autenticacion para poder consumir los servicios del categorizador de
texto a los cuales el usuario tenga permiso.
Referencia RF1
Tabla 2 Definicion del caso de uso Autenticar Usuario
CU 2 Extraer texto plano
Actor Usuario
Descripcion Es el caso de uso que permite extraer de un documento en formato html, pdf, postscript, rfc822, el
texto plano.
Referencia RF2
Tabla 3 Definicién del caso de uso Extraccion del texto plano
CuU_3 Detectar la codificacion
Actor Usuario
Descripcién Es el caso de uso que permite detectar y devolver la codificacién del texto plano en un JSON.
Referencia RF3
Tabla 4 Definicién del caso de uso Deteccion de la codificacion
Cu_ 4 Detectar el idioma
Actor Usuario
Descripcién Es el caso de uso que permite detectar y devolver el idioma del documento.
Referencia RF4
Tabla 5 Definicién del caso de uso Deteccion de idioma
CU 5 Categorizar texto
Actor Usuario
Descripcion Es el caso de uso que permite categorizar un documento atendiendo al entrenamiento que se le da

al categorizador.
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Referencia RF5

Tabla 6 Definicién del caso de uso Categorizar texto
CU_6 Subir un categorizador
Actor Administrador

Descripcion

Es el caso de uso que permite subir un categorizador que no se encuentre en la base de datos

para clasificar documentos.

Referencia RF6

Tabla 7 Definicidon del caso de uso Subir un categorizador
CuU 7 Crear entrenamiento
Actor Administrador

Descripcion

Es el caso de uso que permite crear un entrenamiento para un determinado clasificador.

Referencia RF7

Tabla 8 Definicién del caso de uso Crear entrenamiento
Cu_8 Crear categorizador
Actor Administrador
Descripcién Es el caso de uso que permite crear un categorizador.
Referencia RF11

Tabla 9 Definicién del caso de uso Crear categorizador
CU 9 Entrenar categorizador
Actor Administrador
Descripcién Es el caso de uso que permite entrenar un categorizador agregandole colecciones de

documentos o creando nuevas colecciones.
Referencia RF12
Tabla 10 Definicion del caso de uso Entrenar categorizador

CU_10 Evaluar categorizador
Actor Administrador

Descripcion

Es el caso de uso que permite evaluar un categorizador atendiendo a la correcta clasificacion de
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los documentos.

Referencia

RF13

Tabla 11 Definicién del caso de uso Evaluar categorizador

2.6.2 Especificacién de Casos de Uso del sistema. Interfaz de pruebay administracion.

A continuacién se especifican los casos de usos del sistema identificados para la capa de servicios del

categorizador de texto de MOCIC:

Cu1l Autenticar Usuario

Actores Usuario

Resumen El caso de uso se inicia cuando un usuario introduce los parametros de conexién usuario
y contrasefa para consumir los servicios de categorizador de texto.

Complejidad Media

Prioridad Critico

Referencia RF1

Precondiciones

Debe estar autenticado

Flujo de eventos

Flujo basico <Autenticar usuario>

Actor Sistema
1. El actor hace la peticion al servicio | 2. El sistema verifica si el usuario y la contrasefia son
“Autenticar  usuario” e introduce los correctos.

parametros “usuario y “contrasena”.

Flujos alternos

Actor

Sistema

1. Si los de entrada

“contrasefa” no son correctos, el sistema envia un

parametros “‘usuario” 'y

mensaje de error.

Postcondiciones

El usuario es autenticado.

Tabla 12 Especificacién del caso de uso Autenticar usuario

CU5

Categorizar texto

Actores

Usuario
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Resumen El caso de uso se inicia cuando un usuario hace la peticién al servicio Categorizar texto.
El servicio es realizado y se brinda la respuesta correspondiente.

Complejidad Media

Prioridad Critico

Referencia RF5

Precondiciones

Debe estar autenticado.

Flujo de eventos

Flujo basico <Categorizar texto>

Actor Sistema
1. El actor la peticion al servicio 2. El sistema muestra una ventana en el navegador
“Categorizar texto”. con un “Examinar” para cargar el documento que
se quiere categorizar, y un boton “Enviar’ para
realizar el servicio.
3. El actor carga el documento que se quiere 4. El sistema devuelve la categoria del documento
clasificar y acepta realizar la peticion dando en un JSON.

clic en el botén “Enviar”.

Flujos alternos

Actor

Sistema

1. Si el archivo no es cargado correctamente, el

sistema envia un mensaje de error.

Postcondiciones

Se obtiene la respuesta del sistema.

Tabla 13 Especificacion del caso de uso Categorizar texto

CUG6 Subir un categorizador

Actores Administrador

Resumen El caso de uso se inicia cuando un administrador hace la peticién al servicio Subir un
categorizador. El servicio es realizado y se brinda la respuesta correspondiente.

Complejidad Media

Prioridad Critico

Referencia RF6

Precondiciones

El usuario tiene que ser administrador del sistema.
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Flujo de eventos

Flujo basico < Subir un categorizador>

Actor Sistema
1. El actor hace la peticion al servicio “Subir un 2. El sistema muestra una ventana en el navegador
categorizador”. con un “Examinar” para cargar el nuevo
categorizador.
3. El actor carga el categorizador y acepta 4. El sistema registra el nuevo categorizador en la

realizar la peticibn dando clic en el boton

base de datos.

“Enviar”.
Flujos alternos
Actor Sistema
1. El sistema verifica si el usuario autenticado es
administrador del sistema antes de que realice la
peticién de Subir un categorizador.
2. Si el categorizador no es cargado correctamente
el sistema muestra un mensaje de error.
Postcondiciones Se obtiene la respuesta del sistema.
Tabla 14 Especificacion del caso de uso Subir un categorizador
CuU 2 Extraer texto plano
Actores Usuario
Resumen El caso de uso se inicia cuando un usuario hace la peticién al servicio Extraer texto plano. El
servicio es realizado y se brinda la respuesta correspondiente.
Complejidad Media
Prioridad Critico
Referencia RF2
Precondiciones El usuario debe estar autenticado

Flujo de eventos

Flujo basico < Extraccion de texto plano >

Actor

Sistema
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1. El actor hace la peticion al servicio

“Extraccion de texto plano”.

2. El sistema muestra una ventana en el navegador con un
“Examinar” para cargar el documento al cual se le quiere extraer

el texto plano.

3. El actor carga el documento y acepta
realizar la peticién dando clic en el

boton “Enviar”.

4. El sistema devuelve el texto plano del documento.

Flujos alternos

Actor Sistema
1. Si el documento no es cargado correctamente el sistema
muestra un mensaje de error.
Postcondiciones Se obtiene la respuesta del sistema.

Tabla 15 Especificacion del caso de uso Extraccion de texto plano

Cu3 Detectar la codificacion
Actores Usuario
Resumen El caso de uso se inicia cuando un usuario hace la peticién al servicio Deteccion de la

codificacion. El servicio es realizado y se brinda la respuesta correspondiente.

Complejidad Media
Prioridad Critico
Referencia RF3

Precondiciones

Flujo de eventos

Flujo basico < Deteccidn de la codificacién >

Actor

Sistema

1. El actor hace la peticion al servicio

“Deteccion de la codificacion”.

2. El sistema muestra una ventana en el navegador con un
“Examinar” para cargar el documento al cual se le quiere detectar

la codificacion.

3. El actor carga el documento y acepta
realizar la peticion dando clic en el

botéon “Enviar”.

4. El sistema devuelve la codificacion del documento.

Flujos alternos

Actor

Sistema
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1. Si el documento no es cargado correctamente el sistema

muestra un mensaje de error.

Postcondiciones Se obtiene la respuesta del sistema.

Tabla 16 Especificacion del caso de uso Deteccién de la codificacion

Para ver la especificacion de los casos de uso restantes remitirse al Anexo 4.

2.7 Descripcién de la arquitecturay el disefio

La arquitectura de software es el disefio de mas alto nivel de la estructura de un sistema, es también
denominada arquitectura légica, que consiste en un conjunto de patrones y abstracciones coherentes que
proporcionan el marco.

Una arquitectura de software se selecciona y disefia con base en objetivos y restricciones. Los objetivos
son aquellos prefijados para el sistema de informacién, pero no solamente los de tipo funcional, también
otros objetivos como el mantenimiento, flexibilidad e interaccién con otros sistemas de informacién. Las
restricciones son aquellas limitaciones derivadas de las tecnologias disponibles para implementar
sistemas de informacién[50].

2.7.1 Arquitectura de la capa de servicios

La arquitectura de software es, a grandes rasgos, una vista del sistema que incluye los componentes
principales del mismo, la conducta de esos componentes segun se la percibe desde el resto del sistema 'y
las formas en que los componentes interactian y se coordinan para alcanzar la misién del sistema. La
vista arquitectonica es una vista abstracta, aportando el mas alto nivel de comprensién y la supresion o
diferimiento del detalle inherente a la mayor parte de las abstracciones. Es la organizacién fundamental de
un sistema encarnada en sus componentes, las relaciones entre ellos y el ambiente y los principios que
orientan su disefio y evolucién[50].

Para el desarrollo de la capa de servicios web se decidio utilizar la arquitectura de software n-capas,
especificamente tres capas; acceso, procesamiento y datos.

Esta arquitectura se basa en una distribucién jerarquica de los roles y las responsabilidades para
proporcionar una division efectiva del problema a resolver. Separa de forma clara la funcionalidad de cada
capa. Tiene como principal ventaja que el desarrollo se puede llevar a cabo en varios niveles y, en caso
de que sea necesario realizar algin cambio, solo se corrige el nivel requerido sin tener que revisar todo el
codigo.

El desarrollo de la capa de servicios esta enfocado ademas en la arquitectura orientada a servicios SOA

como sus siglas lo indican, ya que brinda una forma bien definida de exposicion de servicios, permitiendo
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asi la creacioén de sistemas de informacion bien definidos y altamente escalables. Esta arquitectura brinda
un concepto de cémo dar soporte a los requisitos y establece un marco de disefio para la integracion de
aplicaciones independientes de manera que desde la red pueda accederse a sus funcionalidades, las
cuales se ofrecen como servicios[51].

A continuacién se muestra una figura con la arquitectura de la capa de servicios:

Cliente | Servidor Web

1 = | X~

) — 2 - '\c;‘
P’ 'S
Motor de I Servidor de

Clasificacion | Base de Datos

TCP/IP

Figura 4 Arquitectura Tres Capas

2.7.2 Componentes de la capa de servicios

La capa de servicios esta compuesta por tres componentes; el servidor web, el motor de clasificacion y el
servidor de base de datos.

Servidor web: se encarga de recibir todas las peticiones de los usuarios a los servicios. Contiene la
interfaz web de acceso al sistema tanto para usuarios comunes como para administradores, se encarga
de la parte logica de la gestion de las entidades del sistema, es decir, tiene pleno acceso a la base de
datos del mismo. Para la programacién de este componente se cuenta con el framework para desarrollo

web Django 1.5 y se tiene Nginx como servidor web HTTP.
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Motor de clasificacion: se encarga de realizar todas las funcionalidades del categorizador de texto
(Textmining) cuando los usuarios hacen peticiones a estas. La implementacion de este componente se
realizé con el lenguaje de programacion Python.

Servidor de base de datos: contiene la base de datos del sistema en la que se encuentran todos los
datos de los clasificadores, los entrenamientos, las evaluaciones de estos, los usuarios normales y los
administradores. Los datos del tipo de clasificador, los filtros que estos poseen, las transformaciones y el
idioma de estos también permanecen en este servidor. El gestor de bases de datos usado es PostgreSQL
9.1.

2.8 Patrones de disefio

Los patrones de disefio se aplican a un elemento especifico del disefio como un agregado de
componentes para resolver algun problema de disefio, relaciones entre los componentes o los
mecanismos para efectuar la comunicacion de componente a componente[47].

2.8.1 Patrones para asignar responsabilidades (GRASP)

Creador: guia la asignacion de responsabilidades relacionadas con la creacién de objetos, tarea muy
frecuente en los sistemas orientados a objetos. Su propdsito fundamental es encontrar un creador que se
conecte con el objeto producido en cualquier evento. Se evidencia en la clase Clasificar que es la
encargada de crear una instancia de la clase Classifier.

Alta Cohesion: asignar una responsabilidad de modo que la cohesion siga siendo alta. Caracteriza a las
clases con responsabilidades estrechamente relacionadas que no realicen un trabajo enorme. Se
evidencia en la clase ClasificarSerializer que cuenta Unicamente con las funcionalidades necesarias para
serializar y deserializar objetos[52].

2.8.2 Patrones GOF

Existen tres tipos de estos patrones: de creacion, estructurales y de comportamiento.

Los patrones de creacién abstraen la forma en la que se crean los objetos, permitiendo tratar las clases a
crear de forma genérica dejando para mas tarde la decision de qué clases crear o como crearlas.

e Singleton: garantiza que Unicamente se cree una instancia de una clase y provee un punto de
acceso global a ella. Todos los objetos que utilizan una instancia de esa clase usan la misma
instancia[53].

Los patrones estructurales describen como las clases y objetos pueden ser combinados para formar
grandes estructuras y proporcionar nuevas funcionalidades. Estos objetos adicionados pueden ser incluso

objetos simples u objetos compuestos.
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e |terador: define una interfaz que declara métodos para acceder secuencialmente a los objetos de
una coleccién. Una clase que accede a una coleccién solamente a través de una interfaz
independiente de la clase que implementa la interfaz[54].

El uso del patrén se evidencia en el uso de la GenericAPIView, que provee los métodos necesarios para la
creacion y el trabajo con las vistas genéricas.

2.9 Diagrama de clases del disefio

Un diagrama de clases del disefio es un tipo de diagrama estatico que describe la estructura de un
sistema mostrando sus clases, atributos y las relaciones entre ellos. Estas clases se especifican utilizando
la sintaxis del lenguaje de programacion elegido[55].

2.9.1 Diagrama de clases del disefio con estereotipos web

Modela cualquier elemento estructural (Clases) del sistema, y sus relaciones. El estereotipo se utiliza para
dar una particularidad a la clase, es un elemento de texto que al ser aplicado a otro elemento define su
categoria. Es uno de los mecanismos de extension del lenguaje que permite cambiar o complementar la
semantica de cualquier elemento. A continuacion se muestran los diagramas de clases del disefio y la
especificacion de cada una de sus clases. Para ver los diagramas de clases del disefio restantes remitirse

al Anexo 6.
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C—

]

<<Client_Page>>
CP_Servicios

Actualizar
ante oz ande

op1

o

<<Form>>
Form_Clasificar
categorizador
file

E CC Clasificar
<<link=>> = +post(self, request, format) : void
= @&

<<Client_Page>>

CP_Clasificar <<build>=>

<<submit>>

V

<<Server_Page>>
SP_Clasificar
+post(self, request, format) : void

Figura 5 Diagrama de clases del disefio. Categorizar texto

Clase

Descripcion

CP_Servicios

La pagina cliente CP_Servicios permite visualizar los servicios del categorizador de

texto.

CP_Clasificar La péagina cliente CP_Clasificar permite visualizar categorizadores que existen en la
base de datos.

CC_Clasificar La clase controladora CC_Clasificar permite la interaccion entre las clases vistas y
las clases modelos.

SP_Clasificar La clase servidora SP_Clasificar permite realizar el servicio categorizar texto.

Form_Clasificar

El formulario Form_Clasificar permite entrar los datos necesarios para categorizar

texto.

Tabla 17 Especificacion de clases. Diagrama de clases del disefio. Categorizar texto
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“"M{! | CC_SubirCategorizador
il £ +post{self, request, args, kwargs) : void

ki . . +post_save(self, obj, created) : void

|
I " : S| SE==
<<Client_Page==> <=Client_Page>=> . |
CP Servicios CP_SubirCategorizador \=<Dulld>> \/
CE servicios_categorizadorarchivo

-id

T -archivo

=<Form==
Form_SubirCategorizador
file

——_

7
<<Server_Page>>
5P SubirCategorizador
+paostiself, request, args, kwargs) : void
+post_save(self, obj, created) : void

Figura 6 Diagrama de clases del disefio. Subir categorizador

Clase

Descripcion

CP_Servicios

La pagina cliente CP_Servicios permite visualizar los servicios del

categorizador de texto.

CP_SubirCategorizador

La pagina cliente CP_SubirCategorizador permite subir el categorizador de

texto especificado.

CC_SubirCategorizador

La clase controladora CC_SubirCategorizador permite la interaccién entre las

clases vistas y las clases modelos.

SP_SubirCategorizador

La clase servidora SP_SubirCategorizador permite realizar el servicio subir

categorizador.

Form_SubirCategorizador

El formulario Form_SubirCategorizador permite cargar el archivo .svn que es el

categorizador.

CE_servicios_categorizadorarchivo | La clase entidad CE_servicios_categorizadorarchivo permite acceder a la base
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de datos para guardar el categorizador.

Tabla 18 Especificacién de clases. Diagrama de clases del disefio. Subir categorizador

<<Client_Page>>
CP_Servicios

<<|ink==>

R

CC DetectarCodificacion
é +post(self, request, format) : void

<<Client_Page>>
CP_DetectarCodificacion

<<huild==>

<<submit>>

<<Form>>
Form_DetectarCodificacion
file

V

<<Server_Page>>
SP_DetectarCodificacion

+post(self, request, format) : void

Figura 7 Diagrama de clases del disefio. Detectar codificacion

Nombre de la clase

Descripcion

CP_Servicios

La pagina cliente CP_Servicios permite visualizar los servicios del

categorizador de texto.

CP_DetectarCodificacion

La pagina cliente CP_DetectarCodificacion permite detectar la

codificacion del documento.

CP_DetectarCodificacion

La clase controladora CP_DetectarCodificacion permite la interaccion

entre las clases vistas y las clases modelos.

CP_DetectarCodificacion

La clase servidora CP_DetectarCodificacion permite realizar el servicio

detectar codificacion.
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Form_SubirCategorizador El formulario Form_SubirCategorizador permite llenar los campos que

sean necesarios para realizar el servicio.

Tabla 19 Especificacion de clases. Diagrama de clases del disefio. Detectar codificacion

2.9.2 Diagrama de interaccion del disefio

Los diagramas de interaccion se utilizan para modelar los aspectos dinAmicos de un sistema. Estan
formados por un conjunto de objetos y sus relaciones, incluyendo los mensajes que se pueden enviar
entre ellos. Un diagrama de secuencia muestra un conjunto de mensajes, dispuestos en una secuencia
temporal. Cada rol en la secuencia se muestra como una linea de vida, es decir, una linea vertical, y un

uso de los diagramas de secuencia es mostrar la secuencia del comportamiento de un caso de uso.

Muestra la interaccién de un conjunto de objetos en una aplicacion a través del tiempo y se modela para
cada caso de uso, y contiene detalles de implementacion del escenario, incluyendo los objetos y clases
gue se usan para implementar el escenario y mensajes intercambiados entre los objetos.

Tipicamente se examina la descripcion de un caso de uso para determinar qué objetos son necesarios
para la implementaciéon del escenario. Si se dispone de la descripcién de cada caso de uso como una
secuencia de varios pasos, entonces se puede "caminar sobre" esos pasos para descubrir qué objetos
son necesarios para que se puedan seguir los pasos. Muestra los objetos que intervienen en el escenario
con lineas discontinuas verticales, y los mensajes pasados entre los objetos como flechas
horizontales[56]. A continuacién se muestran los diagramas de secuencia, para ver los restantes remitirse
al Anexo 7.

43




Capitulo 2: Disefio de la solucion

—_
J
Aplicacion Externa <<Client page>= CC_Clasificar
CP_Clasificar :
|
1: peticion url | 1
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1.1: Enviar_datos(categorizador file)

> | 2: Valida_datos()
3: sdatos==false 'Datos incorrectos’

4: Muestra_clasificacion()
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Figura 8 Diagrama de secuencia. Categorizar texto

2 0 1o}

Administrador <<Client page>=> CC_SubirCategorizador CE_servicios_categorizadorarchivo
CP_SubirCategorizador :
|
1: Introduce datos | 1
| g . ;
1.1: Enviar_datos(file)

g | 2: Valida_datos()
3: sdatos==false 'Datos incorrectos'

4: Almacenar_datos()

>

5: Muestra_categorizador_subido()

i

Figura 9 Diagrama de secuencia. Subir categorizador
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Aplicacion Externa <<Client page>> CC_DetectarCodificacion
CP_DetectarCodificacion

1: peticion url | 1
a8 i i
1.1: Enviar_datos(file)

» | 2: Valida_datosl()
3: $datos==false 'Datos incorrectos’

4: Muestra_codificacion()

<

.r
| 15

Figura 10 Diagrama de secuencia. Detectar codificacion

2.10 Disefio de la base de datos

Una base de datos correctamente disefiada permite obtener acceso a informacion exacta y actualizada,
puesto que un disefio correcto es esencial para lograr los objetivos fijados para esta. Conjuntamente
desempefian un papel crucial en casi todas las areas del desarrollo de software.

La capa de servicios web hace uso de una base de datos ya que la informacion a persistir sera la obtenida
del trafico entre las aplicaciones externas y la capa de servicio web ademas todo el control de acceso a
esta por los usuarios permitidos. A continuacidbn se muestra el modelo fisico de datos donde se
determinaron las entidades (tablas), se especificaron los atributos (campos) y se relacionaron las tablas.

Para ver la descripcién de las tablas remitirse al Anexo 8.
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Figura 11 Modelo fisico de datos (Parte 1)
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Figura 12 Modelo fisico de datos (Parte 2)

2.11 Modelo de despliegue

Describe la distribucién fisica del sistema entre los nodos de computacion sobre los que se va a instalar el

sistema. Se utiliza un nodo para identificar cualquier servidor, terminal de trabajo u otro hardware que se

utiliza para desplegar componentes en el ambiente de produccion[57].

El diagrama de despliegue de la capa de servicios web para el categorizador de texto de MOCIC que se

muestra en la siguiente figura esté estructurado de la siguiente forma: la aplicacion externa se conecta al

servidor web mediante el protocolo de comunicacién HTTP y este a su vez se conecta al servidor de base

de datos a través de la familia de protocolos TCP/IP (Protocolo de Control de Transmision/Protocolo de

Internet).
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2.12

<<S@erver=:=
Capa de = <Server=:=
Aplicacién =<Rest/HTTP=>= | servicio web ==TCP/IP== Base Datos
Externa del PostgreSQL
categorizador
de texto

Figura 13 Diagrama de despliegue

Conclusiones Parciales

La representacion del modelo del dominio sirvio para comprender el funcionamiento entre las
diferentes clases que integran el sistema.

Las técnicas de captura de requisitos utilizadas facilitaron la definicion y comprension de las
funcionalidades del sistema, lo que permitié realizar el levantamiento de los requisitos funcionales
y no funcionales en su totalidad.

Con la representacion y la especificacion de los casos de uso se document6 toda la informacién

relativa al dominio de la capa de servicios.

La descripcion de los estandares de la arquitectura y el disefio permiti6 que se cuente con los

elementos necesarios para la implementacion de la capa de servicios web.
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Capitulo 3: Implementacién y prueba

3.1 Introduccién

Partiendo de los artefactos resultantes del disefio de la capa de servicio, en el presente capitulo se
describira el diagrama de componentes que modela la capa de servicios web para el categorizador de
texto de MOCIC segun la definicion de fases e iteraciones de la metodologia OpenUP vy se justificara el
estandar de codificacion utilizado.

Durante el periodo de implementacién y pruebas se elaboran los elementos de codigo. En este proceso se
generan todos los artefactos de esta etapa de desarrollo y se valida el correcto funcionamiento de la
aplicacion.

3.2 Diagrama de componentes

Un diagrama de componentes se representa como un grafo de componentes de software unidos por medio
de relaciones de dependencia (compilacion, ejecucién). El diagrama de componentes representa los
componentes de software (componentes de codigo fuente, componentes del cédigo binario y componentes
ejecutables, entre otros) que integran un sistema. Sus relaciones describen qué componentes utilizan los
servicios ofrecidos por otros componentes, y se utilizan para modelar la vista estatica de un sistema[58]. La
siguiente figura muestra el diagrama de componentes de la capa de servicios web del categorizador de
texto de MOCIC. Se puede observar la estructura de los paquetes y la distribucion de los componentes
dentro de estos. De forma general cada componente del paquete Servicio tendra a la par un componente
dentro del paquete Control que se relacionara con su respectivo componente dentro del paguete Modelo,

todos ellos a su vez utilizaran los componentes del paquete Libreria en dependencia de sus necesidades.
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Figura 14 Diagrama de componentes

50



Capitulo 3: Implementacién y prueba

3.2.1 Descripcion del diagrama de componentes
Componente API: interfaz o libreria que contiene las funciones necesarias para realizar conexiones

exitosas con la capa proveedora de servicios del categorizador de texto. Punto de enlace entre las
aplicaciones externas y el categorizador de texto.

Paquete Servicio: dentro de este paquete se encuentra cada uno de los servicios de la capa del
categorizador de texto. Estos servicios se muestran mediante las vistas que son las interfaces que revelan
los formularios y elementos para introducir la informacion necesaria para realizar las peticiones.

Paquete Control: dentro de este paquete se encuentra cada una de las clases que controlan todo el flujo
del proceso de categorizaciéon de texto encargandose de la l6gica del negocio.

Paquete Modelo: dentro de este paguete se encuentra cada una de las clases que permiten la interaccion
con la base de datos creando una capa de abstraccion de datos.

Paquete Libreria: dentro de este paquete se encuentran las librerias Textmining y DjangoRestFramework.
Dentro de la libreria Textmining se encuentran los subsistemas que contienen todos los métodos
necesarios para realizar las funcionalidades del categorizador de texto y dentro de la libreria
DjangoRestFramework se encuentran todos los subsistemas necesarios para la realizacién de la capa de

servicios web para el categorizador de texto de MOCIC.

3.3 Estandares de codigo

Estandar de cAdigo o convencidn de codigo, es un estilo de programaciéon que describe convenciones para
escribir cédigo fuente en cierto lenguaje de programacion.

Para la implementacion de la capa de servicios web se seleccioné el lenguaje de programacion Python por
lo que la propuesta de soluciéon cumple con las convenciones de cddigo definidas para el lenguaje Python,
descritas en el documento “Pautas de Codificacién”[59].

3.4 Tratamiento de errores

La presencia de errores durante el desarrollo de software es bastante comun, pero lo importante no es
equivocarse sino poder detectar los errores a tiempo, debido a que cuanto mas tarde se descubran mas
costosos sera corregirlos. El tratamiento de errores debe estar enfocado tanto a los errores que se
producen a la hora de los usuarios introducir datos, como a los errores que puedan ser generados por el
comportamiento incorrecto de los componentes internos. En la capa de servicios web el seguimiento que
se le da a los datos introducidos por los usuarios es mediante validaciones que se les asignan a los
campos de entrada de datos, garantizando que se muestre el tipo de error sobre el campo donde se
introdujeron datos incorrectos. Para darle seguimiento a los errores internos de la capa de servicios hay

gue tener en cuenta el lenguaje de programacion, y establecer los estandares de codificacion correctos.
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Una ventaja de darle seguimiento a los errores es poder sefalar y separar el tratamiento de los errores

mediante excepciones y poder cumplir una respuesta a errores particulares.

A continuacién se muestra una tabla que evidencia el tratamiento de errores.

Error

Causa

Respuesta del sistema

Por favor introduzca un usuario y
clave adecuado para una cuenta de
personal. Fijese que ambos campos

son sensibles a mayusculas.

El usuario introduce los parametros

usuario y contrasefa incorrectos.

El sistema notifica al usuario que los

datos introducidos son erréneos.

No tiene permiso para ejecutar esta

accion.

El usuario hace una peticién a un
servicio que solo lo puede realizar el

administrador.

El sistema notifica que el usuario no
tiene permisos para ejecutar esa

accion.

El archivo esta defectuoso.

El usuario carga un archivo
defectuoso para categorizar texto, o
detectar idioma, o detectar

codificacion, o extraer texto plano.

El sistema notifica que el archivo
esta defectuoso por lo que no se

puede realizar la operacion.

Se deben seleccionar elementos
para poder realizar acciones sobre
estos. No se han modificado

elementos.

El usuario con permiso de
administrador realiza la accion de
eliminar un categorizador y no

selecciona ningun elemento.

El sistema notifica que no ha sido

seleccionado ningln elemento.

Tabla 20 Respuesta del sistema a posibles errores

3.5 Seguridad

Con el objetivo de garantizar la seguridad de la capa de servicios web asi como lograr la integridad,
disponibilidad y confiabilidad de los datos, se trabajo con las sesiones de usuarios. Los administradores
son los encargados de agregar a los usuarios que deseen utilizar los servicios del categorizador de texto
de MOCIC y darles los permisos necesarios para acceder a las diferentes funcionalidades. El usuario para
realizar una peticién a un servicio, debe primero autenticarse. Cada usuario que se autentique en la capa
de servicios tendra una sesidn y sus respectivos permisos, de esta forma se evita que estos puedan
realizar operaciones a las que no tengan acceso.

Por otra parte los administradores pueden gestionar grupos de usuarios dandole los permisos necesarios a
estos para acceder a los servicios que necesiten utilizar.

3.6 Pruebas de Software

Las pruebas de software son los procesos que permiten verificar y revelar la calidad de un sistema

informatico antes de su puesta en marcha. Permiten comprobar el grado de cumplimiento de las
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especificaciones iniciales del sistema y no pueden asegurar la ausencia de defectos, sélo pueden

demostrar que existen defectos en el software[60].

Pruebas del sistema: el objetivo en este nivel de pruebas es verificar el ingreso, procesamiento y

recuperacion apropiada de datos, asi como la implementacion adecuada de las reglas del negocio. Para la

realizacion de las pruebas del sistema se usa el método de pruebas de caja negra, que son pruebas

funcionales sin acceso al codigo fuente de las aplicaciones, donde se trabaja con entradas y salidas.

e Pruebas funcionales: son el proceso de probar una entrega del sistema que sera distribuida a los

clientes. El objetivo de estas pruebas es comprobar que el sistema satisface sus requerimientos y
para esto deben demostrar la entrega de la funcionalidad especificada, rendimiento y confiabilidad y
gue no falla durante su uso normal. Para identificar los valores de los datos de entrada se utilizé la
técnica de particiones o clases de equivalencias, esta técnica consiste en ejecutar el flujo basico de
las funcionalidades utilizando datos validos e invalidos para verificar que los resultados esperados
ocurren cuando se utiliza un dato valido, que los mensajes de error 0 de advertencia aparecen en el
momento adecuado cuando se utiliza un dato invalido. Las clases de equivalencia se identifican
examinando cada condicion de entrada y dividiéndola en dos o mas grupos. Se definen dos tipos
de clases de equivalencia: clases validas, que son entradas validas al sistema y clases no validas,
gue son valores de entrada erréneos[60].

Las pruebas de caja negra pretenden encontrar diferentes errores como; funciones incorrectas o ausentes,

errores en la interfaz, errores en estructuras de datos o en accesos a la bases de datos, errores de

rendimiento, errores de inicializacién y de terminacion.

Pruebas de Rendimiento de software

La prueba de rendimiento de software se enfoca en la capacidad de recibir peticiones mediante la

utilizaciéon de alguna herramienta, verificando cuantas peticiones pueda sostener el sistema sin que este se

vea afectado, asi como la velocidad de respuesta del mismo. Las pruebas de rendimiento para la capa de

servicios web seran realizadas utilizando como técnica JMeter, que es una aplicacién de escritorio y de

codigo abierto, disefiada para realizar pruebas de carga, medir el comportamiento de las pruebas y medir

el rendimiento de un sistema. JMeter también puede ser utilizado como una herramienta de prueba de

carga para analizar y medir el desempefio de una variedad de servicios, con énfasis en aplicaciones web.

3.6.1 Modelo de pruebas

El modelo de pruebas, comprende una coleccion de casos de prueba, procedimientos y componentes que

describen como se prueban los componentes ejecutables en el modelo de implementacién, con pruebas de
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sistema, ya que las pruebas son la actividad en la cual un sistema o componente es ejecutado bajo
condiciones o requerimientos especificos y los resultados son observados y registrados.

El desarrollo del software implica en si, errores que pueden ocurrir desde el primer momento del proceso
en el que los requerimientos pueden estar especificados de forma errénea, asi como en los posteriores
pasos del disefio e implementacién. Es por esto, que se hace necesario contar con una actividad que
garantice la calidad.

3.6.1.1 Pruebas Funcionales

A continuacién se muestra el disefo de casos de prueba correspondiente a la funcionalidad “Categorizar
Texto” y “Subir Categorizador”. Los restantes disefios de casos de pruebas pueden ser consultados en el
Anexo 9 Tabla (32-39).

Caso de Uso CU_5 Categorizar texto
Requisito RF5
Condicion Debe estar autenticado.
Referencia RF5

Tabla 21 Caso de Prueba. Categorizar texto

Descripcién de variables

Parametro Valor Descripcion

Categorizador Vv Indica el categorizador que se utilizara para clasificar el documento.

Examinar Vv Indica que el documento que se clasificard debe ser cargado.

Tabla 22 Descripcién de variables. Caso de prueba. Categorizar Texto.

Escenario |Descripcion |V_Categorizador |V_Examinar |Respuesta |Flujo central
del sistema
EC11 Mediante este |V V El sistema -El usuario una vez autenticado
Categorizar | escenario se procesa la hace una peticién al servicio
texto carga el informacion | Categorizar Texto.
Nombre del Documento.d } )
correctame | documento ) del -El sistema muestra una vista con
. categorizador oc ]

nte. gue se quiere documento, |un campo “Examinar” para cargar

categorizar.

lo categoriza
y envia un
JSON con el

resultado de

el documento.
-El usuario carga el documento y
acepta realizar la accion dandole

clic al botén “Enviar”.
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la peticion. -El sistema envia un documento
JSON con la categoria del
documento.
EC 1.2 No |Mediante este |V I El sistema -El usuario una vez autenticado
existe escenario no muestra el hace una peticién al servicio
documento |se carga mensaje “No | Categorizar Texto.
para ningun se ha - El sistema muestra una vista con
categorizar. | documento seleccionado | un campo “Examinar” para cargar
para realizar ningun el documento.
la accion. archivo”. -El usuario no carga documentos y
acepta realizar la accion dando clic
al botén “Enviar”.
-El sistema envia un mensaje “No
se ha seleccionado ningn
archivo”.
EC1.3 Mediante este |V Vv El sistema -El usuario una vez autenticado
Errorenla |escenario se procesa la hace una peticién al servicio
categorizaci | carga un informacién, | Categorizar Texto.
On de texto. | documento Nombre del Documento.d |Y alserel - El sistema muestra una vista con
defectuoso. categorizador oc documento un campo “Examinar” para cargar
defectuoso, |el documento.
informa que | -El usuario carga un documento
no puede defectuoso y acepta realizar la

categorizar el
texto del
documento a
través del
mensaje “El
archivo esta

defectuoso”.

accion dando clic al botén “Enviar”.
-El sistema envia un mensaje “El

archivo esta defectuoso.”
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EC1.4 Mediante este | | V El sistema El usuario una vez autenticado
Error enla | escenario no | Nombre del Documento.d |procesa la hace una peticién al servicio
categorizaci | se selecciona | categorizador oc informacion, | Categorizar Texto.
6n de texto. un y al no - El sistema muestra una vista con
categorizador. haberse un campo “Examinar” para cargar
cargado el el documento.
categorizado | -El usuario carga el documento y
r, informa no selecciona el categorizador,
gue no acepta realizar la accion dando clic
puede al botén “Enviar”.
categorizar el | -El sistema envia un mensaje “No
documento. |se ha seleccionado el
categorizador.”
Tabla 23 Disefio de casos de prueba. Categorizar Texto
Caso de Uso CU_5 Categorizar texto
Requisito RF5
Condicion Debe estar autenticado.
Referencia RF5

Descripcién de Variables

Tabla 24 Caso de Prueba. Subir Categorizador

Parametro Valor Descripcion
Examinar Vv Indica que el documento que se clasificard debe ser cargado.
Tabla 25 Descripcién de variables. Caso de prueba. Subir Categorizador
Escenario Descripcion V_Examinar Respuesta del Flujo central
sistema
EC 1.1 Subir Mediante este |V El sistema procesa | -El usuario una vez en la interfaz de

Categorizador

correctamente.

escenario se
carga el

categorizador.

Categorizador.svn

la informacion y
agrega el
categorizador a la

base de datos.

administracién, hace una peticion al
servicio Subir Categorizador.

-El sistema muestra una vista con un
campo “Examinar” para cargar el
categorizador.

-El usuario carga el categorizador y
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da clic en el boton “Enviar”.
-El sistema guarda el categorizador

en la base de datos correctamente.

EC 1.2 Error Mediante este |V El sistema procesa | -El usuario una vez en la interfaz de
para subir un escenario se la informacién, y administracién, hace una peticion al
categorizador. carga el no carga el servicio Subir Categorizador.
categorizador Categorizador.txt categorizador si no | -El sistema muestra una vista con un
con una tiene la extension | campo “Examinar” para cargar el
extension .svn. categorizador.
errénea. -El usuario carga el categorizador

con la extension errénea y da clic en
el boton “Enviar”.
-El sistema muestra un mensaje de

error.

Tabla 26 Disefio de casos de prueba. Subir Categorizador
3.6.1.2 Pruebas de rendimiento

Las pruebas de Rendimiento de software fueron realizadas para probar la escalabilidad del sistema y
cuanto estrés puede soportar el mismo con el uso de la herramienta JMeter, la cual ofrecié importantes
datos de estrés que pudo soportar el sistema.

El significado de algunos campos se describe a continuacion:

Label o etigueta: el nombre de la peticion HTTP.

# Muestras: el nUmero de muestras para cada peticion.

Media: el tiempo medio transcurrido para un conjunto de resultados.

Min: el minimo tiempo transcurrido para las muestras de la peticion dada.

Max: el maximo tiempo transcurrido para las muestras de la peticion dada.

% Error: porcentaje de las peticiones con errores.

Rendimiento: rendimiento medido en peticiones por segundo/minuto/hora.

Kb/sec: rendimiento medido en kilobytes por segundo.

Label | # Muestras Media Mediana | Linea de 90%
Login Page | 1 00| 220| 220| 233
Senvicios 100 168 166 214
Servicio Clasificar 100 22 22 239
TOTAL 300 204 217 233

Figura 15 Prueba de rendimiento (Parte 1)
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Min Max % Error | Rendimiento | Kb/sec ]
162| 272 0,00%| 2,9/sec 10,6
110 236 0.00%| 2,9/sec| 10,7
126| 276 0.00%| 2,9/sec]| 10,7
110 276 0,00% 8.5/sec 31,7

Figura 16 Prueba de rendimiento (Parte 2)
3.6.2 Resultado de las pruebas

Para validar la capa de servicios se realizaron pruebas de caja negra en 3 iteraciones, obteniéndose los
siguientes resultados en cada una de las iteraciones realizadas:

e En la primera iteracion se obtuvieron 10 no conformidades. Dentro de estas se encuentra: la no
visualizacién de los mensajes de error al cargar archivos defectuosos. Estas no conformidades
fueron corregidas.

e En la segunda iteracion se detectaron 6 no conformidades. Dentro de estas se encuentra: la no
validacién para la entrada de datos incorrectos en algunos campos de entrada de datos. Estas no
conformidades también fueron rectificadas.

e En una tercera iteracion la capa de servicios estaba libre de no conformidades, cumpliendo con los
requisitos funcionales especificados. De esta forma el desarrollo de las pruebas funcionales de los

casos de uso muestra una vision de la calidad del software.

- o

un

fteracion 1 fteracion 2 fteracion 3

(=T SU R S T ]

B Mo confor midades
Figura 17 Resultado de las pruebas funcionales

En la figura 17 se observa un escenario simulado de 100 peticiones por cada etiqueta. Dichas peticiones
fueron realizadas en un intervalo, entre una y otra, de 1 segundos. La prueba se realizé con un porciento

de error de 0,00% y demostrd que en esta situacion la capa de servicios presenta un rendimiento de 8,5
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peticiones por segundo; ambas conclusiones se interpretan de los campos %Error y Rendimiento

respectivamente.

3.7 Conclusiones Parciales

La representacion del diagrama de componentes del sistema permiti6 mostrar las relaciones de
dependencia entre los componentes del sistema, asi como las librerias que utiliza, para una mejor
comprension del funcionamiento de la capa de servicios y las tecnologias que la componen.

El estudio preliminar de las pruebas de software en general, permiti6 seleccionar las pruebas
funcionales y de rendimiento para mostrar el correcto funcionamiento y la escalabilidad del sistema,
arrojando resultados satisfactorios y demostrando el correcto desarrollo de la capa de servicios
web.

El sistema cumple con todos los requerimientos establecidos para su implantacién y cumple con su

objetivo de utilizar las funcionalidades del categorizador de texto de MOCIC.
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Conclusiones

Una vez finalizado el proceso de desarrollo de software se demostré que la implementacién de una capa

de servicios que permite, ademas de las funcionalidades basicas del categorizador de texto de MOCIC, la

gestion y configuracion de la capa de servicios donde se logra la comunicacion de aplicaciones externas

con los servicios que ofrece el categorizador de texto. Esto es util para aplicaciones que gestionen

contenido ya que esta capa da la posibilidad de realizar peticiones desde cualquier entorno de desarrollo.

La solucion desarrollada soluciona la problemética que lo origin6 mediante el cumplimiento de los

objetivos trazados. De la investigacion realizada se concluye lo siguiente:

El estudio del estado del arte de los sistemas homologos al Motor de Clasificacién Inteligente de
Contenido permiti6 conocer caracteristicas comunes, servicios que brindan y funcionalidades
relevantes para el desarrollo de la capa de servicios web.

El andlisis de las diferentes metodologias y herramientas posibilité la selecciébn adecuada de la
base tecnoldgica para el desarrollo de la capa de servicios.

El establecimiento de los requisitos funcionales y no funcionales permitié definir desde el principio
las metas a alcanzar con la implementacion de la capa de servicios, para que el subsistema
categorizador de texto de MOCIC tuviese un mayor uso y fuese accesible a todos los usuarios.

La definicion de una arquitectura de tres capas: Acceso, Procesamiento y Datos; permitié la
separacion de las responsabilidades de cada componente de la capa de servicios lograndose una
correcta interaccion entre ellos.

Definir los patrones de disefio para la codificacion, permitié organizar la etapa de implementacion
ahorrando tiempo de desarrollo.

La realizacién de las pruebas funcionales arrojé resultados positivos validando el correcto
funcionamiento de la capa de servicios.

Las pruebas de rendimiento permitieron demostrar que la capa de servicios funciona

correctamente en escenarios de carga y estrés.

Debido a lo anteriormente planteado se puede decir que se cumplié el objetivo principal de la

investigacion, obteniéndose los resultados esperados.
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Recomendaciones
Luego de concluida la investigacion y de haberse obtenido finalmente la capa de servicios web para el
categorizador de texto de MOCIC, se recomienda para futuras versiones:

e Agregar nuevas funcionalidades a la capa de servicios web para mejorar el proceso de
categorizacién de textos.

e Agregar nuevas funcionalidades a la interfaz de administracién para facilitar la configuracién de la
capa de servicios.
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Glosario de términos

API: interfaz de programacion de aplicaciones o API (del inglés Application Programming Interface) es el
conjunto de funciones y procedimientos (o métodos, si se refiere a programacion orientada a objetos) que
ofrece cierta biblioteca para ser utilizado por otro software como una capa de abstraccion.

Artefactos: un artefacto es un producto tangible resultante del proceso de desarrollo de software. Algunos
artefactos como los casos de uso, diagrama de clases u otros modelos UML ayudan a la descripcion de la
funcion, la arquitectura o el disefio del software.

Biblioteca: en ciencias de la computacion, una biblioteca (o libreria) es un conjunto de subprogramas
utilizados para desarrollar software. Las bibliotecas contienen c6digo y datos, que proporcionan servicios a
programas independientes, es decir, pasan a formar parte de éstos.

Paquete: un paquete de software es una serie de programas que se distribuyen conjuntamente. Algunas
de las razones suelen ser que el funcionamiento de cada uno complementa a o requiere de otros, ademas
de que sus objetivos estan relacionados como estrategia de mercadotecnia.

Pagina web: documento situado en el web con informacién y diversos enlaces con otros documentos
también situados en el web.

RF: requisito funcional.

Servicio web: sistemas de software que permiten el intercambio de datos y funcionalidades entre
aplicaciones sobre una red soportado en diferentes estandares que garantizan la interoperabilidad de
estos.

UML: siglas de Unified Modeling Language, lenguaje de modelado visual que se usa para especificar,
visualizar, construir y documentar artefactos de un sistema de software.

URL.: siglas de Uniform Resource Locator, es la direccion global de cualquier documento o recurso en la
web, visto como localizador.

WWW: World Wide Web o Red Global Mundial es un sistema de documentos de hipertexto y/o

hipermedios enlazados y accesibles a través de internet.
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Anexo 1: indice pornografico en Internet

Pornographic Web Pages By
Country
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Figura 19 Pornografia en el mundo: mapa con los paises con mas contenido online
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Anexo 2: Modelo de entrevista

MODELO DE ENTREVISTA

Nombre(s):

Apellidos:

Cargo que Ocupa:

Departamento al que pertenece:

Preguntas

1. ¢En qué consiste la categorizacion de texto?

2. ¢Cuales son las caracteristicas fundamentales del Motor de Clasificacion Inteligente de
Contenido (MOCIC)?
¢, COmo se realiza el proceso de categorizaciéon de texto en el MOCIC?
¢JActualmente existe algin mecanismo para llevar a cabo el proceso de categorizacién de texto
en el MOCIC?
¢ Qué limitaciones presenta el proceso de categorizacién de texto en el MOCIC actualmente?
¢ Qué herramientas son las mas adecuadas para el desarrollo de una capa de servicios web
para el MOCIC?

Tabla 27 Modelo de entrevista

Anexo 3: Respuesta de las peticiones a los servicios en formato JSON

HTTP 280 0K

Content-Type: application/json
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"@8-Patrones.pdf": "Fundamentos de Ingenier‘\u@feda de‘nSoftware\n\nMarcello Visconti y Hern\u@@eln Astudillo\nDepartamento de Inform\u@@eltica‘nUnivers

Figura 20 JSON del servicio Extraer texto plano
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HTTP 288 0K

Content-Type: applicationsjson
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"@8-Patrones.pdf"” "es"

Figura 21 JSON del servicio Detectar lenguaje

HTTP 200 OK

Content-Type: application/json
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"{'language': u'es', 'term_count': 21760, 'count_df': [1, 10636, 3227, 1635, 1042, 785, 578, 403, 326, 219, 249, 263, 179, 165, 142, 19

b

Figura 22 JSON del servicio Adicionar documentos a la coleccion

HTTP 200 0K

Content-Type: application/json
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"{'language': u'es', '"term_count': 77, 'count_df': [0, 77], 'transforms': ['tfidf', 'normalize'], 'filters': [], 'empty_positions': 6,

Figura 23 JSON del servicio Adicionar un documento a la coleccién
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HTTP 288 OK

Content-Type: application/json
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"eeege12"

"rec.sport.baseball"

Figura 24 JSON del servicio Categorizar texto

HTTP 200 OK

Content-Type: application/json
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"{"term_count': 124996, 'transforms': ['tfidf', 'normalize'], 'lanquage': u'en', 'filters': [], 'type': <class 'textmining.classifier.$

]

Figura 25 JSON del servicio Entrenar categorizador

HTTP 201 CREATED

Content-Type: application/json
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"coleccion": "Corpu",
"descripcion”: "Contiene documentos de economia, cultura , ciencia y tecnologia y deportes”,
"idioma": "es",
"filtros"
2,
3

Figura 26 JSON del servicio Crear entrenamiento. Nueva coleccién
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HTTP 281 CREATED

Content-Type: applicationsjson
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"nombre": "Categorzadorili"
"descripcion": "Clasifica noticias"

"tipo_categorizador™: 1

Figura 27 JSON del servicio Nuevo categorizador

HTTP 201 CREATED

Content-Type: application/json
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"archivo": "categorizador/categorizador/upload/coleccion/c.collection"

Figura 28 JSON del servicio Crear entrenamiento. Subir coleccién

Anexo 4: Especificaciéon de los casos de uso de las Interfaces de prueba y administracion

Cu4 Detectar el idioma
Actores Usuario
Resumen El caso de uso se inicia cuando un usuario hace la peticion al servicio Deteccion de idioma.

El servicio es realizado y se brinda la respuesta correspondiente.

Complejidad Media
Prioridad Critico
Referencia RF4

Precondiciones

Flujo de eventos

Flujo béasico < Deteccién de idioma >
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Actor

Sistema

1. El actor hace la peticion al servicio

“Deteccion de idioma”.

2. El sistema muestra una ventana en el navegador con un
“Examinar” para cargar el documento al cual se le quiere detectar

el idioma.

3. | El actor carga el documento y acepta
realizar la peticién dando clic en el

botén “Enviar’.

4. El sistema devuelve el idioma del documento.

Flujos alternos

Actor Sistema

1. Si el documento no es cargado correctamente el sistema

muestra un mensaje de error.
Postcondiciones Se obtiene la respuesta del sistema.

Tabla 17 Especificacion del caso de uso Deteccion de idioma

Cu7 Crear entrenamiento
Actores Administrador
Resumen El caso de uso se inicia cuando un administrador hace la peticién al servicio Crear

entrenamiento. El servicio es realizado y se brinda la respuesta correspondiente.

Complejidad Media

Prioridad Critico

Referencia RF7, RF8, RF9, RF10

Precondiciones El usuario tiene que ser administrador del sistema.

Flujo de eventos

Flujo basico < Crear entrenamiento >

Actor

Sistema

1. El actor hace la peticion al servicio

“Crear entrenamiento”.

2. El sistema muestra una ventana en el navegador con un
formulario que muestra dos posibles formas de crear
entrenamiento; subiendo una coleccidon que tenga definido sus
categorias o creando una nueva coleccion y adicionandole los

nuevos documentos.

3. El actor escoge la forma de crear el

4. El sistema crea el entrenamiento para una categoria
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entrenamiento y da clic al botdn especifica.
“Enviar”.
Flujos alternos
Actor Sistema
1. Si la coleccion de documentos no es cargada
correctamente el sistema muestra un mensaje de error.
Postcondiciones Se obtiene la respuesta del sistema.
Tabla 18 Especificaciéon del caso de uso Crear entrenamiento
CuU 8 Crear categorizador
Actores Administrador
Resumen El caso de uso se inicia cuando un administrador hace la peticion al servicio Crear
categorizador. El servicio es realizado y se brinda la respuesta correspondiente.

Complejidad Media
Prioridad Critico
Referencia RF11
Precondiciones El usuario tiene que ser administrador del sistema.

Flujo de eventos

Flujo basico < Crear categorizador>

Actor

Sistema

1. El actor hace la peticion al servicio

“Crear categorizador”.

2. El sistema muestra una ventana en el navegador con un
“Examinar” para cargar el nuevo categorizador, y una serie de
parametros como son nombre, descripcién y tipo de

categorizador que son necesario llenar para realizar el servicio.

3. El actor carga el categorizador, llena

los parametros y acepta realizar la

peticiébn dando clic en el botén “Enviar”.

4. El sistema registra el nuevo categorizador en la base de datos.

Flujos alternos

Actor

Sistema

1. El sistema verifica si el usuario autenticado es administrador
del sistema antes de que realice la peticién de Crear

categorizador.
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2. Si los campos que se muestran para crear un categorizador no
son completados correctamente, el sistema muestra un mensaje
de error.

Postcondiciones Se obtiene la respuesta del sistema.

Tabla 19 Especificacion del caso de uso Crear categorizador

CuU9 Entrenar categorizador
Actores Administrador
Resumen El caso de uso se inicia cuando un administrador hace la peticion al servicio Entrenar

categorizador. El servicio es realizado y se brinda la respuesta correspondiente.

Complejidad Media

Prioridad Critico

Referencia RF12

Precondiciones El usuario tiene que ser administrador del sistema.

Flujo de eventos

Flujo basico < Entrenar categorizador >

Actor

Sistema

1. El actor hace la peticion al servicio

“Entrenar categorizador”.

2. El sistema muestra una ventana en el navegador con un
“select” para seleccionar la coleccion de documentos con que se
quiere entrenar el categorizador, y otro “select” para seleccionar

el categorizador que se desea entrenar.

3. El actor selecciona el categorizador y
la coleccién de documentos con la
gue lo va a entrenar y acepta realizar
la peticion dando clic en el boton

“Enviar”.

4. El sistema entrena categorizador con la coleccién de
documentos seleccionados.

Flujos alternos

Actor

Sistema

1. Elsistema verifica si el usuario autenticado es
administrador del sistema antes de que realice la peticién

de Entrenar categorizador.
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2. El sistema verifica que sean seleccionados los campos

requeridos para realizar el servicio.

Postcondiciones Se obtiene la respuesta del sistema.

Tabla 20 Especificacion del caso de uso Entrenar categorizador

CU 10 Evaluar categorizador
Actores Administrador
Resumen El caso de uso se inicia cuando un administrador hace la peticion al servicio Evaluar

categorizador. El servicio es realizado y se brinda la respuesta correspondiente.

Complejidad Media

Prioridad Critico

Referencia RF13

Precondiciones El usuario tiene que ser administrador del sistema.

Flujo de eventos

Flujo basico < Evaluar categorizador >

Actor

Sistema

1. El actor hace la peticion al servicio

“Evaluar categorizador”.

2. El sistema muestra una ventana en el navegador con un
“select” para seleccionar el categorizador que se desea evaluar y
un “Examinar” para cargarlo en caso de que se desee evaluar un

categorizador que no esté en la base de datos.

3. El actor carga el categorizador o lo
selecciona y acepta realizar la

peticién dando clic en el boton

4. El sistema evalla el categorizador y devuelve la evaluacion del

mismo.

“Enviar”.
Flujos alternos
Actor Sistema
1. El sistema verifica si el usuario autenticado es administrador
del sistema antes de que realice la peticién de Evaluar
categorizador.
Postcondiciones Se obtiene la respuesta del sistema.

Tabla 21 Especificacion del caso de uso Evaluar categorizado
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Especificacion de los casos de uso correspondientes a los Servicios REST

CU5 Categorizar texto

Actores Aplicacién Externa

Resumen El caso de uso se inicia cuando una aplicacion externa hace la peticién al servicio
Categorizar texto. El servicio es realizado y se brinda la respuesta correspondiente.

Complejidad Media

Prioridad Critico

Referencia RF5

Precondiciones

Debe estar autenticado.

Flujo de eventos

Flujo basico <Categorizar texto>

Actor Sistema
1. El actor hace la peticion al servicio 5. El sistema muestra una ventana en el navegador
“Categorizar texto”. con un “Examinar” para cargar el documento que
se quiere categorizar, y un boton “Enviar’ para
realizar el servicio.
6. El actor carga el documento que se quiere 7. EIl sistema devuelve la categoria del documento
clasificar y acepta realizar la peticiéon dando en un JSON.

clic en el botén “Enviar”.

Flujos alternos

Actor

Sistema

8. Si el archivo no es cargado correctamente, el

sistema envia un mensaje de error.

Postcondiciones

Se obtiene la respuesta del sistema.

Tabla 28 Especificacion del caso de uso. Servicio REST. Categorizar texto.

CuU 2 Extraer texto plano
Actores Aplicacion Externa
Resumen El caso de uso se inicia cuando una aplicacién externa hace la peticién al servicio Extraccién
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de texto plano. El servicio es realizado y se brinda la respuesta correspondiente.

Complejidad Media
Prioridad Critico
Referencia RF2

Precondiciones

El usuario debe estar autenticado

Flujo de eventos

Flujo basico < Extraccidén de texto plano >

Actor Sistema
1. El actor hace la peticion al servicio 2. El sistema muestra una ventana en el havegador con un
“Extraccién de texto plano”. “Examinar” para cargar el documento al cual se le quiere extraer

el texto plano.

1. El actor carga el documento y acepta 4. El sistema devuelve el texto plano del documento.

realizar la peticion dando clic en el

botéon “Enviar”.

Flujos alternos

Actor Sistema

1. Si el documento no es cargado correctamente el sistema

muestra un mensaje de error.

Postcondiciones

Se obtiene la respuesta del sistema.

Tabla 29 Especificacion del caso de uso. Servicio REST. Extraer texto plano

Cu4 Detectar el idioma

Actores Aplicacién Externa

Resumen El caso de uso se inicia cuando una aplicacion externa hace la peticion al servicio Deteccion
de idioma. El servicio es realizado y se brinda la respuesta correspondiente.

Complejidad Media

Prioridad Critico

Referencia RF4

Precondiciones

Flujo de eventos

Flujo basico < Deteccién de idioma >
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Actor

Sistema

1. El actor hace la peticion al servicio

“Deteccion de idioma”.

2. El sistema muestra una ventana en el navegador con un
“Examinar” para cargar el documento al cual se le quiere detectar

el idioma.

3. | El actor carga el documento y acepta
realizar la peticién dando clic en el

boton “Enviar”.

4. El sistema devuelve el idioma del documento.

Flujos alternos

Actor Sistema
1. Si el documento no es cargado correctamente el sistema
muestra un mensaje de error.
Postcondiciones Se obtiene la respuesta del sistema.

Tabla 30 Especificacion del caso de uso. Servicio REST. Detectar el idioma

CuU3 Detectar la codificacion
Actores Aplicacién Externa
Resumen El caso de uso se inicia cuando una aplicacion externa hace la peticion al servicio Deteccién

de la codificacion. El servicio es realizado y se brinda la respuesta correspondiente.

Complejidad Media
Prioridad Critico
Referencia RF3

Precondiciones

Flujo de eventos

Flujo basico < Deteccidn de la codificacién >

Actor

Sistema

1. El actor hace la peticion al servicio

“Deteccion de la codificacion”.

2. El sistema muestra una ventana en el navegador con un
“Examinar” para cargar el documento al cual se le quiere detectar

la codificacion.

3. El actor carga el documento y acepta
realizar la peticion dando clic en el

botéon “Enviar”.

4. El sistema devuelve la codificacion del documento.
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Flujos alternos

Actor

Sistema

muestra un mensaje de error.

1. Si el documento no es cargado correctamente el sistema

Postcondiciones

Se obtiene la respuesta del sistema.

Anexo 5: Interfaz de administracién e interfaz de prueba de los servicios web

Tabla 31 Especificacién del caso de uso. Servicio REST. Detectar la codificacion.

APl - Servicio RESTFUL (Categorizador) v 1.0

Servicios

« Detectar codificacion
« Clasificar

« Detectar lenguaje

=« Extraer texto plano

» Coleccidon

Subir coleccion

= MNuewva coleccidén

Q

0

Adicionar documentos a la coleccion

o Adicionar un documenio a la coleccion

« Categorizador

Subir categorizador
Nuevo categorizador
Entrenar categorizador
Evaluar categorizador

0

4]

0

Q

Figura 29 Capa de servicios
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admin ~

API - Servicio RESTFUL (Categorizador) v 1.0

Coleccién » Adicionar un documento a la coleccién » Adicionar documentos a la coleccién

. . .’
Adicionar documentos a la coleccion
GET /servicios/coleccion/adicionar/documentos

HTTP 485 METHOD NOT ALLOWED
Content-Type: application/json
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"detail™: "Method 'GET' not allowed."

Formulario HTML

£l

Coleccién: | 20newsgroups

Archivo: Examinar... | No se ha seleccionado ningun archivo.

Enviar

Figura 30 Interfaz de prueba. Adicionar documentos a la coleccion
admin ~

API - Servicio RESTFUL (Categorizador) v

Colecclon » Adiclonar un documento a la colecclon

Adicionar un documento a la coleccidon

GET /servicios/coleccion/adicionar

HTTP 485 METHOD NOT ALLOWED
Content-Type: application/json
vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"detail": "Method 'GET' not allowed.”

Formulario HTML

Coleccion: 20newsgroups j
Mo se ha seleccionado ningun archivo.

Documento: Examinar...

Categoria:

Enviar

Figura 31 Interfaz de prueba. Adicionar un documento a la coleccién
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admin =

API - Servicio RESTFUL (Categorizador) v 1.0

Clasificar

6ET /servicios/clasificar

HTTP 405 METHOD NOT ALLOWED
Content-Type: application/json
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"detail": "Method 'GET' not allowed."

Formulario HTML

Categorizador: 20newsgroup j

Archivo: Examinar... | No se ha seleccionado ningtn archivo.

Enviar

Figura 32 Interfaz de prueba. Categorizar

admin -

API - Servicio RESTFUL (Categorizador) v 1.0

Detectar codificacion

Detectar codificaciéon

GET /servicios/codificacion

HTTP 485 METHOD NOT ALLOWED
Content-Type: application/json
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"detail": "Method 'GET"' not allowed."

Formulario HTML

Archivo: Examinar... | No se ha seleccionado ningtin archivo.

Enviar

Figura 33 Interfaz de prueba. Detectar codificacion
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API - Servicio RESTFUL (Categorizador) v admin ~

Detectar Lenguaje

Detectar Lenguaje

GET /servicios/lenguaje

HTTP 485 METHOD NOT ALLOWED
Content-Type: application/json
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"detail": "Method 'GET' not allowed."

Formulario HTML
Archivo: Examinar... | No se ha seleccionado ningun archivo.

Enviar

Figura 34 Interfaz de prueba. Detectar lenguaje

API - Servicio RESTFUL (Categorizador) v 1.0 admin ~

Categorizador : Entrenar Categorizador

Entrenar Categorizador

GET /servicios/categorizador/entrenar

HTTP 485 METHOD NOT ALLOWED
Content-Type: application/json
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"detail": "Method 'GET' not allowed."

Formulario HTML

Coleccién: 20newsgroups j

Categorizador: 20newsgroup j

Enviar

Figura 35 Interfaz de prueba. Entrenar categorizador
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Categorizader » Evaluar Categorizador

API - Servicio RESTFUL (Categorizador) v 1.0 admin ~

Evaluar Categorizador

GET /servicios/categorizador/evaluar

HTTP 405 METHOD NOT ALLOWED
Content -Type: application/json
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"detail": "Method 'GET' not allowed."

Formulario HTML

Categorizador: 20newsgroup j

Archivo: Examinar... | No se ha seleccionado ningln archivo.
Enviar

Figura 36 Interfaz de prueba. Evaluar categorizador

API - Servicio RESTFUL (Categorizador) v 1.0 admin ~

Extraer Texto Plano

Extraer Texto Plano

GET /servicios/extraertexto

HTTP 485 METHOD NOT ALLOWED
Content-Type: application/json
Vary: Accept

Allow: POST, OPTIONS

"detail": "Method 'GET' not allowed."

Formulario HTML

Archivo: Examinar... | No se ha seleccionado ningtin archivo.

Enviar

Figura 37 Interfaz de prueba. Extraer texto plano
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Anexo 6: Diagramas de clases del disefio con estereotipos web

<<link=> ;
ki o

osts 85 Uno Drusba
pore los
eotoreotipos wob

osto o0 Uno oruebs
poro los
estereotipos wob

<<Client_Page>> e ;
CP Servicios <<Client_Page=>> <<build==>

CP_AdicionarColeccion

Aclualizar
ol 9o +» aad -

<<submit==

vV

<<Server_Page>>
SP_AdicionarColeccion
+post(self, request, args, kwargs) : void

<<Form>>

Form_AdicionarColeccion
coleccion
documento
categoria

Figura 38 Diagrama de clases del disefio. Adicionar coleccién

<<link>>
R —_— e —
@510 00 una prusbeo 2410 00 UNG Drueba
poro los poro los
ostoreotipos wob estoreotipos wob
<<build>>
<<Client_Page>> <<Client_Page>>
CP_Servicios CP_AdicionarDocumentosColeccion
- =
Actualizar <<submit>>
<<Server_Page>>
SP_AdicionarDocumentosColeccion
Form_AdicionarDocumentosColeccion +post(self, request, args, kwargs) : void
coleccion
file

Figura 39 Diagrama de clases del disefio. Adicionar documentos coleccién
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<<link=>>
E——

o310 o0 Uno Orueba
pore los
estereotipos wob

0310 05 UND pDruoba
poro los
optoreotipos wob

<<Client_Page>> <<Client_Page>>
CP_Servicios CP_DetectarLenguaje

<<build=>

Actunlizar
oots oo+ nal

(L3 = <<submit>>

. awd

<<Server_Page>>

<<Form>> SP_DetectarLenguaje
Form_DetectarLengueje

file

+post(self, request, format) : void

Figura 40 Diagrama de clases del disefio. Detectar lenguaje

<<link=> —_—
; 25D 0B UnE Druoba

pore los
wiloreoti poa web

510 OB NG Pruoba
pore los
2ubore0ti pos wob

<<Client_Page>> <<Client_Page>> <<build>=>
CP_Servicios CP_EntrenarCategorizador

<<submit>=>
Actualizar

wets an2e aod + >
DO Y —

|

otd

00—

<<Server_Page>>

<<Form>> SP_EntrenarCategorizador

Form_EntrenarCategorizador +post(self, request, args, kwargs) : void
coleccion

categorizador

Figura 41 Diagrama de clases del disefio. Entrenar categorizador
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5' =<link=>> 5\

OFD 95 N1 DrUDE

PaD 108 310 06 Uno prueta
euinreclipos wet pore los
estarectipos wob

<<=build==>

s
<<Client_Page>>
CP _Servicios <<Client_Page>>
- CP_EvaluarCategorizador

<<submit>=>
Actualizar
ssls ani+ ond s S
—

opt

- ow
- oW

<<Server_Page>>
SP_EvaluarCategorizador
<<Form>> +post(self, request, args, kwargs) : void
Form_EvaluarCategorizador
categorizador
file

Figura 42 Diagrama de clases del disefio. Evaluar categorizador

<<link==>
— _—
o510 00 Unp pruebas
poare los S50 08 N0 Prueba
outerootipos wob poro los
witereoti poa wob
<<Client_Page>> )
CP Servicios <<Client_Page>> <<build=>

= CP_ExtraerTextoPlano
A K <<submit=>

clualizar
At ael * aad >

oD
" awi
Faw?

<<Server_Page>>
SP_ExtraerTextoPlano
+post(self, request, format) : void
<<Form>>
Form_ExtraerTextoPlano
file

Figura 43 Diagrama de clases del disefio. Extraer texto plano

87



Anexos

R A5 S pruska
PO 10
snEraoilpoe ek

==Client_Page==
CP_Servicios

>

o4'8 40 Ny prusbe
po'e 1ot
osiemeolipos wab

T
<<Client_Page>>
CP_Servicios

==link==
_—

=<=huild= =

=<5erver_ Page=>
5P Categorizador

Figura 44 Diagrama de clases del disefio. Listar categorizador

<<build>=>

_—

<<link=>>

R

<<Server_Page>>
SP_Coleccion

Figura 45 Diagrama de clases del disefio. Listar coleccién

_—

2310 85 =N Drioba
eorw low
b0l poE weah

=<=Client_Page==
CP_Categorizador

o0 05 N0 PruobD
poare los
ostersoi pos web

<Iage>>
CP_Coleccion
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O30 98 4N pruebe
oD 104

omermolipse wib

<<Client_Page>>
CP_Servicios

Actualizar
oats ol aade

<<link=>

R ——

@510 00 Unu prusbo
pofo los
ostoreotipos wob

<<Client_Page>>

CP_NuevaColeccion eebiiies

001
. owi
L

<<Form>>
Form_NuevaColeccion
coleccion
descripcion
idioma
filtros

<<submit=>

<<Server_Page>>
SP_NuevaColeccion

+post(self, request, args, kwargs) : void

Figura 46 Diagrama de clases del disefio. Nueva coleccion

<=link==
SED 48 ) prusba E it gt T
pats o &0 860 D prusbs
aviaranlipoe =k pore |
wotarenilpon wob \
LY
; r ==huild==
<<Client_Page>>
CP Servicios <<Client_Page>=>
- CP_NuevoCategorizador
==submit==
Actualizar
wale mals @ads —
<<5erver_Page>=
SP_NuevoCategorizador
+postiself, request, format) : void
=<=Form=>> P e
Form_NuevoCategorizador
nombre
descripcion

tipo categorizador

Figura 47 Diagrama de clases del disefio. Nuevo categorizador

%
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<<use=>

89



Anexos

Bk CC SubirColeccion
ﬁ et :’; +post(self, request, args, kwargs) @ v...
: = USE>>=
=<huild== |
<<Client_Page=> <<Client_Page=> '
CP_Servicios CP_SubirColeccion _CE servicios coleccionarchivo
-id
-archivo
Aciualizar
FTRES T+ T i
op 1
: - 15 <=submit==
att .
i =
<=<5erver_Page>>
<<Form>> 5P _SubirColeccion
Fnrm_SuI:lierulal:cmn +postiself, request, args, kwargs) : void
ile
Figura 48 Diagrama de clases del disefio. Subir coleccién
Anexo 7: Diagramas de secuencia
=
Administrador <<Client pége>> CC_AdicionarDocumentoColeccion
CP_AdicionarDocumentoColeccion '
1: introduce datos | 1>
L
> 1.1: Enviar_datos(coleccion,documento,categoria)
P I 2: Valida_datos()
3: $datos==false 'Datos incorrectos’
4: Muestra_documento_adicionado()
A
T
| H

Figura 49 Diagrama de secuencia. Adicionar documento a la coleccion
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o=
3
Administrador <<Client page>=> CC_AdicionarDocumentosColeccion
CP_AdicionarDocumentosColeccion :
1: introduce datos | 1
’J.

1.1: Enviar_datos(coleccion, file)

P | 2: Valida_datos()

3: $datos==false 'Datos incorrectos'

4: Muestra_documentos_adicionados()

T
| 7

Figura 50 Diagrama de secuencia. Adicionar documentos a la coleccion

=
»
Administrador <<=Client page>=> CC_Clasificar
CP_Clasificar :
|
1: introduce datos | L

>.L A R .
1.1: Enviar_datos(categorizador file)

g | 2: Valida_datos()
3: $datos==false 'Datos incorrectos'

4: Muestra_clasificacion()

<

q

Figura 51 Diagrama de secuencia. Clasificar administrador

91



Anexos

=
&

Administrador <<Client page>=> CC_DetectarCodificacion
CP_DetectarCodificacion

|
1: introduce datos | L

1
’ 1.1: Enviar_datos(file)

P | 2: Valida_datos()
3: $sdatos==false 'Datos incorrectos'

4: Muestra_codificacion()

9

Figura 52 Diagrama de secuencia. Detectar codificacién administrador

=]
.

Aplicacion Externa <<Client page>=> CC_DetectarLenguaje
CP_DetectarLenguaje
|
1: peticion url | 1
. ; .
1.1: Enviar_datos(file)

> | 2: Valida_datos()
3: sdatos==false 'Datos incorrectos'

4: Muestra_lenguaje()

<

N

Figura 53 Diagrama de secuencia. Detectar lenguaje
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=
&

Admini_strador <<=Client page>= CC_DetectarLenguaje
CP_DetectarLenguaje :
|

1: introduce datos | 1

1
’ 1.1: Enviar_datos(file)

P | 2: Valida_datos()
3: $sdatos==false 'Datos incorrectos'

4: Muestra_lenguaje()

9

Figura 54 Diagrama de secuencia. Detectar lenguaje administrador

e
D

Administrador <<Client page>=> CC_EntrenarCategorizador
CP_EntrenarCategorizador
|

1: introduce datos | 1

L
> 1.1: Enviar_datos(coleccion,categorizador)

> | 2: Valida_datos()
3: sdatos==false 'Datos incorrectos'

4: Muestra_categorizador_entrenado()

<

Figura 55 Diagrama de secuencia. Entrenar administrador

93



Anexos

—
S
Administrador <<Client page>=> CC_EvaluarCategorizador
CP_EvaluarCategorizador :
1: introduce datos | 1
’J.

1.1: Enviar_datos(categorizador file)

> | 2: Valida_datos()
3: sdatos==false 'Datos incorrectos'

4: Muestra_categorizador_evaluado()

.
| 3 53
- I
Figura 56 Diagrama de secuencia. Evaluar categorizador
o=
B
Administrador <<=Client page>=> CC_Extraertextoplano
B |

CP_Extraertextoplano I
|
1: introduce datos | 1

L
> 1.1: Enviar_datos(file)
P | 2: Valida_datos()

3: $datos==false 'Datos incorrectos'

4: Muestra_texto_planol()

<

el

Figura 57 Diagrama de secuencia. Extraer texto plano administrador
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z © 0

Administrador <<Client page>> CC_NuevaColeccion CE_servicios_coleccion
CP_NuevaColeccion : |
|
1: Introduce datos | L
’J—

1.1: Enviar_datos{nombre descripcion,idioma filtros)

’ 2: Valida_datos()
3: Sdatos==false 'Datos incorrectos’

‘ .| 4: Almacenar_datos()

-

5: Muestra_nueva_coleccion()

<4

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
:
'

Figura 58 Diagrama de secuencia. Nueva coleccién

I O o

Administrador <<Client page>=> CC_NuevoCategorizador CE_servicios_categorizador
CP_NuevoCategorizador
|

1: Introduce datos | 1

2: Valida_datosl()

|

|

|

1.1: Enviar_datos(nombre,descripcion.tipo) |
|

|

|

|

4: Almacenar_datos() '

3: $datos==false 'Datos incorrectos'

>

5: Muestra_nuevo_categorizador()

B

Figura 59 Diagrama de secuencia. Nuevo categorizador
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= o Iol

Administrador <<Client page>=> CC_SubirColeccion CE_servicios_coleccionarchivo
] |

CP_SubirColeccion I
|

1: Introduce datos | 1

P
> 2: Valida_datos()

4: Almacenar_datos()

1.1: Enviar_datos(file)

3: $datos==false 'Datos incorrectos’

5: Muestra_coleccion_subida()

<

L

Figura 60 Diagrama de secuencia. Subir coleccion

Anexo 8: Descripcién de las tablas de la Base de datos

Tabla servicios_categorizador: en esta tabla se guardan todos los categorizadores que tiene la capa de
servicios web del categorizador de texto. Cuenta con los siguientes atributos: id, nombre del
categorizador, descripcion, fecha de creacién, activo, entrenado e idioma. Tiene relacion de uno a muchos
con las tablas: servicios_categorizador_filtros, servicios_categorizador_categorias,
servicios_categorizador_transformaciones.

Tabla servicios_filtros: en esta tabla se guardan todos los filtros que se le pueden aplicar a las
colecciones y categorizadores existentes en la capa de servicios. Cuenta con los siguientes atributos: id,
nombre de filtro, descripcion, fecha de creacion y activo. Tiene relacién de uno a muchos con la tabla
servicios_categorizador_filtros y servicios_coleccion_filtros.

Tabla servicios_categoria: en esta tabla se guardan todas las categorias que tienen los documentos
existentes en cada una de las colecciones con las que se entrenan los categorizadores de la capa de
servicios, las cuales utilizan los categorizadores para clasificar textos. Cuenta con los siguientes atributos:
id, nombre de categoria, descripcién, fecha de creacién y activo. Tiene relaciéon de uno a muchos con la

tabla servicios_categorizador_ categorias y servicios_coleccion_categorias.
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Tabla servicios_categorizador_filtros: en esta tabla se guardan los filtros que posee un categorizador
entrenado con una determinada coleccion. Cuenta con los siguientes atributos: id, id_categorizador e
id_filtro.

Tabla servicios_categorizador_categorias: en esta tabla se guardan todas las categorias
pertenecientes a cada uno de los categorizadores que existe en la capa de servicios web. Cuenta con los
siguientes atributos: id, id_categoria e id_categorizador.

Tabla servicios_categorizador_transformaciones: en esta tabla se guardan todas las transformaciones
pertenecientes a cada uno de los categorizadores que existe en la capa de servicios web. Cuenta con los
siguientes atributos: id, id_ transformacion e id_categorizador.

Tabla servicios_categorizador_archivo: en esta tabla se guardan los archivos fisicos de los
categorizadores. Cuenta con los siguientes atributos: id, archivo. Tiene relacién de uno a muchos con la
tabla servicios_categorizador.

Tabla servicios_tipo_categorizador: en esta tabla se guardan los tipos de categorizadores que pueden
existir en la capa de servicios. Cuenta con los siguientes atributos: id, tipo de categorizador, descripcion,
fecha de creacién y activo. Tiene relacion de uno a muchos con la tabla servicios_categorizador.

Tabla servicios_coleccién: en esta tabla se guardan todas las colecciones que tiene la capa de servicios
web del categorizador de texto. Cuenta con los siguientes atributos: id, nombre, descripcién, fecha de
creacion, activo, idioma, cantidad de documentos, cantidad de términos, archivo. Tiene relacion de uno a
muchos con las tablas: servicios_coleccion_filtros, servicios_categorizador,
servicios_coleccidn_categorias y servicios_coleccion_transformaciones.

Tabla servicios_coleccion_filtros: en esta tabla se guardan todos los filtros que posee una coleccion.
Cuenta con los siguientes atributos: id, id_coleccién, id_filtro. Tiene relacién de uno a muchos con la tabla
servicios_filtros.

Tabla servicios_coleccion_categorias: en esta tabla se guardan todas las categorias pertenecientes a
cada uno de los documentos que existe en las colecciones de la capa de servicios web. Cuenta con los
siguientes atributos: id, id_categoria e id_coleccion.

Tabla servicios_transformacion: en esta tabla se guardan todas las transformaciones que se le pueden
aplicar a las colecciones y categorizadores existentes en la capa de servicios. Cuenta con los siguientes
atributos: id, nombre de transformacion, descripcion, fecha de creacion y activo. Tiene relacién de uno a

muchos con las tablas: servicios_categorizador_transformaciones y servicios_coleccion_tranformaciones.
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Tabla servicios_coleccién_tranformaciones: en esta tabla se guardan todas las transformaciones que
se le pueden aplicar a las colecciones. Cuenta con los siguientes atributos: id, id_transformacion e

id_coleccion.

Anexo 9: Disefio de casos de prueba

Escenario Descripcién V_Examinar Respuesta del Flujo central
sistema

EC 1.1 Subir Mediante este Vv El sistema procesa | -El usuario una vez en la interfaz de

una coleccion escenario se la informacién y administracion, hace una peticion al

correctamente. | carga una Coleccion.colle | Sube la coleccion | servicio Subir Coleccion.
coleccion de ction correctamente. -El sistema muestra una vista con un
documentos, en campo “Examinar” para cargar la
formato coleccion de documentos.
documentos.colle -El usuario carga la coleccién y da clic en
ction el boton “Enviar”.

-El sistema guarda la coleccién de
documentos en la base de datos

correctamente.

EC 1.2 Error al | Mediante este \% El sistema procesa | -El usuario una vez en la interfaz de
subir una escenario se la informacién y administracion, hace una peticion al
coleccién. carga una muestra un servicio Subir Coleccion.

coleccién de Coleccion.svn | mensaje de error. | -El sistema muestra una vista con un

documentos, con campo “Examinar” para cargar la

la extension coleccién de documentos.

incorrecta. -El usuario carga la coleccién con la

extension incorrecta y da clic en el botén
“Enviar”.
-El sistema envia un mensaje de error al

subir una coleccion.

Tabla 32 Disefio de Casos de Prueba. Subir una Coleccién
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Escenario

Descripcién

V_Coleccion

V_Descripcion

Respuesta del

sistema

Flujo central

EC 1.1 Crear
coleccién

correctamente.

Mediante este
escenario se crea
una coleccion de

documentos.

\Y,

\Y,

Colectionl

Coleccién de
documentos

matematicos.

El sistema procesa la
informacion y crea la
nueva coleccion

correctamente.

-El usuario una vez en la
interfaz de
administracién, hace
una peticion al servicio
Crear nueva coleccion.
-El sistema muestra una
vista con un campo
“Coleccién” para
especificar el nombre de
la coleccién de
documentos, y un
campo “Descripcion”
para describir la nueva
coleccién.

-El usuario introduce los
datos correctamente y
da clic en el boton
“Enviar”.

-El sistema crea la
coleccién de
documentos en la base

de datos correctamente.

EC 1.2 Error al

crear coleccion.

Mediante este
escenario no se
especifica el
nombre de la
coleccién que se

va a crear.

Coleccién de
documentos

matematicos.

El sistema procesa la
informacién y muestra

un mensaje de error.

-El usuario una vez en la
interfaz de
administracion, hace
una peticioén al servicio
Crear nueva coleccion.
-El sistema muestra una
vista con un campo

“Coleccioén” para
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especificar el nombre de
la coleccién de
documentos, y un
campo “Descripcién”
para describir la nueva
coleccion.

-El usuario introduce la
descripcion de la nueva
coleccién y da clic en el
boton “Enviar”.

-El sistema muestra un
mensaje de error al no
haber introducido el
usuario todos los datos
para crear una nueva

coleccion.

EC 1.3 Error al

crear coleccion.

Mediante este
escenario no se
especifica la
descripcion de la
coleccién que se

va a crear.

DocsMat

El sistema procesa la
informacién y muestra

un mensaje de error.

-El usuario una vez en la
interfaz de
administracion, hace
una peticion al servicio
Crear nueva coleccion.
-El sistema muestra una
vista con un campo
“Coleccion” para
especificar el nombre de
la coleccién de
documentos, y un
campo “Descripcion”
para describir la nueva
coleccién.

-El usuario introduce el
nombre de la nueva
coleccion y da clic en el

botén “Enviar”.
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-El sistema muestra un
mensaje de error al no
haber introducido el
usuario todos los datos
para crear una nueva

coleccion.

Tabla 33 Disefio de Casos de Prueba. Adicionar Colecciéon

Escenario Descripcion V_Examinar V_Coleccion Respuesta del |Flujo central
sistema

EC11 Mediante este \% \% El sistema -El usuario una vez en

Adicionar escenario el procesa la la interfaz de

documentos a
la coleccién

correctamente

usuario adiciona
documentos a

una coleccion.

documentos.(txt,

pdf, doc, docx)

Nombre de la

coleccién

informacion y
adiciona los
documentos a
la coleccién

correctamente.

administracion, hace
una peticion al servicio
Adicionar documentos
Coleccion.

-El sistema muestra
una vista con un campo
“Examinar” para cargar
los documentos y un
campo Coleccion para
seleccionar una
coleccién ya existente
en la base de datos a la
gue desee adicionar
documentos.

-El usuario carga los
documentos, selecciona
la coleccién y da clic en
el botéon “Enviar”.

-El sistema adiciona los

documentos cargados a
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la coleccién
seleccionada

correctamente.

EC 1.2 Error
al adicionar
documentos a

la coleccion.

En este
escenario el
usuario no
carga
documentos
para adicionar a

la coleccion.

Nombre de la

coleccién

El sistema
procesa la
informacion y
muestra un
mensaje de

error.

-El usuario una vez en
la interfaz de
administracién, hace
una peticion al servicio
Adicionar documentos
Coleccion.

-El sistema muestra
una vista con un campo
“Examinar” para cargar
los documentos y un
campo Coleccion para
seleccionar una
coleccién ya existente
en la base de datos a la
gue desee adicionar
documentos.

-El usuario selecciona
la coleccién y da clic en
el boton “Enviar”.

-El sistema muestra un

mensaje de error.

EC 1.3
Adicionar
coleccién

correctamente

Mediante este
escenario se
adiciona una
coleccién de

documentos.

documentos.(txt,

pdf, doc, docx)

El sistema
procesa la
informacion y
muestra un
mensaje de

error.

-El usuario una vez en
la interfaz de
administracion, hace
una peticion al servicio
Adicionar Coleccién.

-El sistema muestra
una vista con un campo
“Examinar” para cargar
la coleccién de

documentos, un cam po
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para especificar la
categoria y el campo
Coleccion para
seleccionar una
coleccion ya existente
en la base de datos y
gue desee adicionar.
-El usuario carga los
documentos y da clic en
el boton “Enviar”.

-El sistema muestra un

mensaje de error.

Tabla 34 Disefio de Casos de Prueba. Adicionar documentos a la coleccién

Escenario Descripcion V_Usuario | V_Contrasefia | Respuesta del Flujo central
sistema
EC1.1 Mediante este |V \% El sistema procesa | -El sistema muestra la interfaz de
Autenticar escenario el la informacidn crea | autenticacion.
correctament | usuario : la sesion para ese | -El usuario una vez en la interfaz de
e. introduce los Ariel Ariel usuario. autenticacion introduce los
parametros de paradmetros de conexion.
conexion -El sistema verifica la validez de los
usuario y datos introducidos y carga la pagina
contrasefia para de los servicios.
realizar las -El usuario una vez autenticado
peticiones a los puede ejecutar los servicios que
servicios de la aparecen en dicha interfaz.
capa.
EC 1.2 Error | Mediante este |V I El sistema procesa | -El sistema muestra la interfaz de
de escenario el la informacion, y autenticacion.
autenticacion | usuario no encuentra -El usuario una vez en la interfaz de
introduce los Ariel ariel usuario registrado | autenticacion introduce los

parametros de

con esos datos.

parametros de conexion.
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conexion
usuario y
contrasefa para
realizar las
peticiones a los
servicios de la

capa.

Muestra un

introduce un
usuario y clave
adecuado para
una cuenta de
personal. Fijate
que ambos
campos son
sensibles a

mayusculas.”

mensaje “Por favor

-El sistema verifica la validez de los
datos introducidos y muestra un

mensaje de error.

Tabla 35 Disefio de Casos de Prueba. Autenticar

Escenario Descripcion V_Examinar Respuesta del Flujo central
sistema
EC 1.1 Extraer | Mediante este \% El sistema procesa la |-El usuario una vez autenticado, hace

texto plano

correctamente.

escenario el
usuario carga un
documento para
realizar la
extraccion del

texto plano.

documentos.(txt,

pdf, doc, docx)

informacion y extrae
el texto plano del

documento.

una peticién al servicio Extraer texto
plano.

-El sistema muestra una vista con un
campo “Examinar” para cargar el
documento y un botén “Enviar” para
realizar la accion.

-El usuario carga el documento, y da
clic en el botén “Enviar”.

-El sistema extrae el texto plano del

documento correctamente.

EC 1.2 Error al
extraer texto

plano.

Mediante este
escenario el
usuario carga un
documento
defectuoso para
realizar la

extraccion del

Documento.pdf

El sistema procesa la

informacién y muestra

un mensaje de error.

-El usuario una vez autenticado, hace
una peticién al servicio Extraer texto
plano.

-El sistema muestra una vista con un
campo “Examinar” para cargar el
documento y un botén “Enviar” para

realizar la accion.
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texto plano.

-El usuario carga el documento, y da
clic en el botén “Enviar”.

- El sistema procesa la informacién y
muestra un mensaje de error
especificando “El archivo esta

defectuoso”.

EC 1.3 Error al
extraer texto

plano.

Mediante este
escenario el
usuario carga un
documento para
realizar la
extraccién del

texto plano con la

extension erronea.

Documento.html

El sistema procesa la
informacién y muestra

un mensaje de error.

-El usuario una vez autenticado, hace
una peticién al servicio Extraer texto
plano.

-El sistema muestra una vista con un
campo “Examinar” para cargar el
documento y un botén “Enviar” para
realizar la accion.

-El usuario carga el documento, y da
clic en el botén “Enviar”.

- El sistema procesa la informacion y
muestra un mensaje de error
especificando que la extension del

documento cargado es errénea.

EC 1.4 Error al
extraer texto

plano.

Mediante este
escenario el
usuario no carga
documento para
realizar la
extraccion del

texto plano.

El sistema procesa la
informacion y muestra

un mensaje de error.

-El usuario una vez autenticado, hace
una peticién al servicio Extraer texto
plano.

-El sistema muestra una vista con un
campo “Examinar” para cargar el
documento y un botén “Enviar” para
realizar la accion.

-El usuario da clic en el boton
“Enviar”.

-El sistema muestra un mensaje de
error “Se deben seleccionar
elementos para poder realizar
acciones sobre estos. No se han

modificado elementos”.
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Tabla 36 Disefio de Casos de Prueba. Extraer texto plano.

Escenario |Descripcién V_Examinar Respuesta del Flujo central
sistema
EC1.1 Mediante este escenario el |V El sistema procesa la | -El usuario una vez autenticado,
Detectar usuario carga un informacion y detecta | hace una peticion al servicio
Codificacié | documento para realizar la documentos. (txt, la codificacién del Detectar Codificacion.
n deteccion de la pdf, doc, docx) | documento. -El sistema muestra una vista con
correctame | codificacion. un campo “Examinar” para cargar
nte. el documento y un botén “Enviar”
para realizar la accion.
-El usuario carga el documento, y
da clic en el boton “Enviar”.
-El sistema detecta la codificacion
del documento correctamente.
EC 1.2 Mediante este escenario el | Documento.pdf | El sistema procesa la | -El usuario una vez autenticado,
Error al usuario carga un informacion y hace una peticién al servicio
detectar la | documento defectuoso muestra un mensaje | Detectar Codificacion.
codificacidé | para detectarla de error. -El sistema muestra una vista con
n. codificacion. un campo “Examinar” para cargar
el documento y un botén “Enviar”
para realizar la accion.
-El usuario carga el documento, y
da clic en el botén “Enviar”.
- El sistema procesa la
informacién y muestra un mensaje
de error especificando “El archivo
esta defectuoso”.
EC 1.3 Mediante este escenario el | Documento.html | El sistema procesa la | -El usuario una vez autenticado,
Error al usuario carga un informacion y hace una peticién al servicio
detectar la | documento para realizar la muestra un mensaje | Deteccién de la codificacion.
codificacié | deteccion de la codificacion de error. -El sistema muestra una vista con
n. con la extension erronea. un campo “Examinar” para cargar
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el documento y un botén “Enviar”
para realizar la accion.

-El usuario carga el documento, y
da clic en el boton “Enviar”.

- El sistema procesa la
informacion y muestra un mensaje
de error especificando que la

extension del documento cargado

es erronea.
EC14 Mediante este escenario el || El sistema procesa la | -El usuario una vez autenticado,
Error al usuario no carga informacion y hace una peticién al servicio
detectar la | documento para realizar la muestra un mensaje | Detectar codificacion.
codificacio | deteccion de la de error. -El sistema muestra una vista con
n. codificacion. un campo “Examinar” para cargar
el documento y un botén “Enviar”
para realizar la accion.
-El usuario da clic en el botén
“Enviar”.
-El sistema muestra un mensaje
de error “Se deben seleccionar
elementos para poder realizar
acciones sobre estos. No se han
modificado elementos”.
Tabla 37 Disefio de Casos de Prueba. Detectar codificacion.
Escenario |Descripcion V_Examinar Respuesta del Flujo central
sistema
EC11 Mediante este \% El sistema procesa |-El usuario una vez autenticado, hace
Detectar escenario el la informacion y una peticioén al servicio Detectar Idioma.
idioma usuario carga un detecta el idioma del | -El sistema muestra una vista con un

documentos.(txt,
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correctame | documento para pdf, doc, docx) documento. campo “Examinar” para cargar el
nte. realizar la documento y un botén “Enviar” para
deteccion del realizar la accion.
idioma. -El usuario carga el documento, y da clic
en el botén “Enviar”.
-El sistema detecta el idioma del
documento correctamente.
EC1.2 Mediante este Documento.pdf | El sistema procesa |-El usuario una vez autenticado, hace
Error al escenario el la informacién y una peticién al servicio Detectar Idioma.
detectar usuario carga un muestra un mensaje | -El sistema muestra una vista con un
idioma. documento de error. campo “Examinar” para cargar el
defectuoso para documento y un botén “Enviar” para
detectar el idioma. realizar la accién.
-El usuario carga el documento, y da clic
en el botén “Enviar”.
- El sistema procesa la informacién y
muestra un mensaje de error
especificando “El archivo esta
defectuoso”.
EC 1.3 Mediante este Documento.html | El sistema procesa | -El usuario una vez autenticado, hace
Error al escenario el la informacién y una peticién al servicio Deteccion Idioma.
detectar usuario carga un muestra un mensaje | -El sistema muestra una vista con un
idioma. documento para de error. campo “Examinar” para cargar el
realizar la documento y un botén “Enviar” para
deteccion del realizar la accion.
idioma con la -El usuario carga el documento, y da clic
extension errénea. en el botén “Enviar”.
- El sistema procesa la informacién y
muestra un mensaje de error
especificando que la extensién del
documento cargado es errénea.
EC14 Mediante este I El sistema procesa | -El usuario una vez autenticado, hace
Error al escenario el la informacion y una peticioén al servicio Detectar Idioma.
detectar usuario no carga muestra un mensaje | -El sistema muestra una vista con un
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Idioma. documento para de error. campo “Examinar” para cargar el
realizar la documento y un botén “Enviar” para
deteccion del realizar la accion.
idioma. -El usuario da clic en el boton “Enviar”.

-El sistema muestra un mensaje de error
“Se deben seleccionar elementos para
poder realizar acciones sobre estos. No
se han modificado elementos”.
Tabla 38 Disefio de Casos de Prueba. Detectar idioma
Escenario Descripciéon |V_nombre |V_descripcion |V_Tipo_Ca |Respuesta |Flujo central
tegorizado |del sistema
r
EC 1.1 Crear |Mediante este |V Vv Vv El sistema |-El usuario unavez en la
categorizador |escenario se procesala |interfaz de administracion,
correctamente. | crea un nuevo Categorizador | SVM-1 informacién | hace una peticién al
categorizador, para y crea el servicio Crear
especificando s . contenidos categorizad | Categorizador.
los datos de ueYo_ at pornograficos, or -El sistema muestra una
entrada egorizador correctamen | vista con un campo
correctamente te. “nombre” para especificar

el nombre del
categorizador que se va a
crear, un campo
“descripcion” donde se
describe el nuevo
categorizador y un campo
“Tipo Categorizador” para
seleccionar el tipo de
categorizador que se
desea crear.

-El usuario introduce

correctamente los valores
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y da clic en el botén
“Enviar”.

-El sistema procesa la
informacion y crea el

nuevo categorizador.

EC 1.2 Error al
crear un nuevo

categorizador.

Mediante este
escenario no
se introducen
todos los
datos para
crear un
nuevo

categorizador.

NA

SVM-1

El sistema
procesa la
informacion
y envia un
mensaje de

error.

-El usuario una vez en la
interfaz de administracion,
hace una peticion al
servicio Crear
Categorizador.

-El sistema muestra una
vista con un campo
“nombre” para especificar
el nombre del
categorizador que se va a
crear, un campo
“descripcion” donde se
describe el nuevo
categorizador y un campo
“Tipo Categorizador” para
seleccionar el tipo de
categorizador que se
desea crear.

-El usuario selecciona el
tipo de categorizador que
desea crear y da clic en el
botén “Enviar”.

-El sistema procesa la
informacion y envia un
mensaje de error al no
introducir todos los datos

necesarios.
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EC 1.3 Error al
crear un nuevo

categorizador.

Mediante este
escenario no
se introducen
todos los
datos para
crear un
nuevo

categorizador.

Y Y

Nuevo_Cat | Categorizador

egorizador | para
contenidos
pornogréaficos.

El sistema
procesa la
informacion
y envia un
mensaje de

error.

-El usuario una vez en la
interfaz de administracion,
hace una peticion al
servicio Crear
Categorizador.

-El sistema muestra una
vista con un campo
“nombre” para especificar
el nombre del
categorizador que se va a
crear, un campo
“descripcion” donde se
describe el nuevo
categorizador y un campo
“Tipo Categorizador” para
seleccionar el tipo de
categorizador que se
desea crear.

-El usuario introduce el
nombre y la descripcion
correctamente y da clic en
el botén “Enviar”.

-El sistema procesa la
informacion y envia un
mensaje de error al no
seleccionar el tipo de
categorizador que se

desea crear.

Tabla 39 Disefio de Casos de Prueba. Crear categorizador
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