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RESUMEN

Resumen

El Control de Acceso a la Universidad de Ciencias Informaticas es un proceso de suma
importancia en el contexto de la seguridad en la Universidad. Actualmente, este flujo de
informacién, ocurre de manera manual, lo que trae como consecuencia demoras,
ineficiencia, gasto de recursos, y vulnerabilidades en la seguridad del centro. En la
Universidad hay un gran flujo de personas que debe estar sometido a un control eficaz

para garantizar el buen funcionamiento interno.

Asi surge la necesidad de crear un Sistema de Control de Acceso a la UCI que tiene
como objetivo concreto automatizar el flujo de informacién y los procesos que tienen
que ver con el acceso de las personas y los autos pertenecientes al centro. En conjunto
con otros sistemas, como el de Acreditacién y Reservacion de Pase, entre otros, puede
ayudar a la automatizacién de muchos procesos que se realizan manualmente y a la
generacion automatica de reportes estadisticos y otras facilidades, brindando a los

directivos una importante herramienta de control.

En este documento se plasman los resultados del estudio realizado en la UCI para la
construccion del sistema, se explican los conceptos relacionados con él se hace un
analisis de la propuesta del sistema, y se dejan algunas recomendaciones para el

mejoramiento futuro del mismo.
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INTRODUCCION

Introduccion

Una gran cantidad de entradas y salidas, tanto de trabajadores como de estudiantes,
tienen lugar diariamente en la Universidad de Ciencias Informaticas (UCI), donde es una

tarea engorrosa gestionar el movimiento de todo ese personal.

Aunque el centro requiere de un control estricto de la seguridad y proteccion fisica, el
control de entrada y salida del personal y los autos se realiza de forma manual, por no
existir un sistema capaz de gestionar eficientemente todo el flujo de informacion sobre
accesos, lo que provoca la existencia de la siguiente situaciéon problémica: los accesos
no son controlados como se debe y eso propicia que entren personas no autorizadas al
centro. El control de acceso lo realiza un Agente de Seguridad y Proteccion, sélo mirando
el solapin de los portadores, revisidn que esta lejos de ser minuciosa, ya que no se
verifica la fecha de vencimiento del solapin, y muchas veces ni se mira bien la fotografia
impresa. Eso no es intencional, sino el resultado de la propia dinamica del trabajo, pues
frecuentemente, hay una larga cola de autobuses esperando para entrar o salir y el
proceso debe ser rapido, pues los trabajadores deben cumplir con el horario de la
Universidad. Para salir, los trabajadores ensefian de igual modo su solapin. Los solapines

pueden perderse y eso aumenta el riesgo de ser usados por personas no autorizadas.

Por todo eso, se hace necesario desarrollar un sistema que permita automatizar todas
esas tareas, garantizando la seguridad de la informacion y eliminando el engorroso
trabajo manual necesario hasta el momento, pues no existe otra forma de hacerlo y es
imprescindible llevar el control de ese importante proceso. Asi, surge el Sistema de

Control de Acceso.

Ese sistema pretende automatizar muchos de los procesos que hasta ahora se hacen de
forma manual, aumentando la confiabilidad y seguridad de los datos, proporcionando
facilidades a los usuarios del sistema a través de una interfaz amigable y sencilla y a su
vez reduciendo los costos econdmicos en material de oficina. El principal beneficio sin
embargo, sera el incremento del control de la seguridad interna, al tener una herramienta

confiable para determinar quienes acceden a la UCI en determinado momento,
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posibilitando que aumente la seguridad del movimiento de las personas en el campus

universitario.

Para el control del acceso se parte de la identificacion de la persona mediante su solapin
y un codigo de barras impreso en este. La manera de leer el cédigo puede variar y en
este trabajo se proponen distintas variantes para seleccionar el tipo de lector adecuado a
cada caso. Una vez que se introduce el numero del solapin, el sistema verifica la validez
de las credenciales y que no ocurran salidas o entradas consecutivas de una misma

credencial (accidon conocida como pass back).

El Sistema de Control de Acceso formara parte de toda una infraestructura organizativa
para la gestiébn interna de la Universidad, donde existen sistemas como el de

Acreditacion, del Comedor, y de Reservacion de Pase (para los estudiantes), entre otros.

Por tanto el objeto de estudio de este trabajo es el control de la seguridad y proteccion
en la UCI en lo referido a los accesos de todo tipo de personal y de automdviles en cada

momento.

El campo de accién queda enmarcado especificamente en la parte de control de
accesos a la Universidad referente a las entradas y salidas de personas puntuales y

masivas, asi como de autos.

Como hipétesis se tiene que si se desarrolla un sistema que utilice un gestor de bases
de datos potente con seguridad de poder trabajar sin conexion, y en una plataforma
poderosa como lo es .NET, es posible lograr la gestién de accesos a la UCI de una
manera rapida, eficiente y segura, eliminando muchos problemas de seguridad y control

presentes en la actualidad.

El objetivo general es desarrollar una aplicacion de escritorio con médulos Web que
garantice el control de accesos a la UCI, y brinde distintos servicios de reportes e
informacion a usuarios y sistemas de la intranet universitaria, permitiendo la

automatizacion de dicho proceso.



INTRODUCCION

De aqui, se derivan los siguientes objetivos especificos:

e Confeccion de un sistema unico de control de acceso que permita:

- Registrar entradas y salidas de personas y autos pertenecientes a la UCI
- Hacer mas seguro y confiable el proceso de identificacion de las personas.
- Enviar a directivos avisos en linea (e-mail, beeper) sobre accesos.

- Brindar reportes a directivos.

Para cumplir los objetivos trazados, se desarrollaron las siguientes tareas:

Realizar un estudio del entorno de trabajo.

Identificar las necesidades de la institucion.

Declarar los requisitos que debe cumplir el sistema.

Descripcion de los procesos que se van a implementar en el sistema.

Declaracion de los ciclos de desarrollo.

AN N N N NN

Especificacion de los procesos que se van a implementar en el primer ciclo de
desarrollo.

Modelar conceptualmente las clases que estan implicadas en el sistema.
Desarrollar los diagramas de actividad.

Desarrollar los diagramas que describen el disefio del sistema.

Descripcion de las clases del disefio.

Redisefio de la Base de Datos.

Diseino de la interfaz

N N N N N RN

Implementacion de la aplicacién

Se utiliza la metodologia RUP para el desarrollo del sistema, que tiene como
caracteristicas esenciales ser un proceso basado en casos de uso, iterativo e incremental
y centrado en la arquitectura. Basado en casos de uso, como fragmento de funcionalidad

que proporciona al usuario un resultado importante, porque son los que guian el proceso
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de desarrollo del software. Iterativo e incremental porque se divide el trabajo en mini-
proyectos, cada mini-proyecto es una iteracion que resulta en un incremento, y en cada
iteracion se persiguen objetivos concretos tratando un conjunto de casos de uso y los
riesgos mas importantes. Centrado en la arquitectura porque se organizan o estructuran
sus partes mas relevantes, posibilita la division del proyecto en clases y facilita su

reutilizacion (futuros cambios).

Se utiliza UML como lenguaje de modelacion para describir su estructura.

Este trabajo ha sido organizado de la siguiente manera:

Capitulo 1: Describe como se realiza el proceso de control de acceso en la Universidad
actualmente. En él se mencionan los principales problemas que generaron la necesidad
del cambio; se obtienen los objetivos generales y especificos a cumplir. Trata la situacion
de las tecnologias a utilizar en el desarrollo de la aplicacién, y se explican los conceptos

principales que se van a tratar.

Capitulo 2: Describe el negocio a través de un Modelo de Negocio, las reglas a
considerar, los actores y trabajadores que intervienen, los casos de uso del negocio asi

como el diagrama de ellos y el modelo de objetos.

Capitulo 3: Describe el analisis del sistema a desarrollar utilizando herramientas de
modelacion para mostrar detalladamente, los principales procesos que ocurren. Se

definen las funcionalidades y los requisitos no funcionales del sistema.

Capitulo 4: Aborda la elaboracién de la solucidon propuesta mediante diagramas de
clases, se plantean los principios para el disefio y la implementacion. Se explican las

funcionalidades definidas en el capitulo anterior.

Capitulo 5: Muestra un estudio de factibilidad para la construccion del sistema,
observando los beneficios tangibles e intangibles y analizando los costos y beneficios del

desarrollo de la propuesta.
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Capitulo 1 Fundamentacién Teérica

1.1 Introduccion

En el presente capitulo se brinda una vision general de los aspectos relacionados con el
Sistema de Control de Acceso. Se informa sobre la descripcion de los principales
conceptos asociados al problema que son necesarios para entender el negocio y la
propuesta de solucion. Ademas se describen los procesos del negocio que se relacionan
con el objeto de estudio de este trabajo, se identifican los principales problemas que

fundamentan la propuesta de solucién, y se marcan los objetivos generales y especificos.

1.2 Objeto de estudio

El objeto de estudio de este trabajo es la seguridad y proteccién en la Universidad de las

Ciencias Informaticas (UCI).
1.2.1 Objetivos estratégicos de la organizacion

La UCI es un centro de estudios de nuevo tipo. Fue creada en septiembre del 2002 en
la Ciudad de la Habana como uno de los mayores proyectos de la Revolucion. Su
principal reto es la formacién de miles de jévenes de todo el pais como futuros

profesionales en la rama de la informatica.

En ella se garantiza una preparacién académica de gran calidad, asi como el
entrenamiento profesional de los estudiantes, por medio de la participacion de forma
directa y sistematica en la produccion. Se brinda una gran flexibilidad en los disefos
curriculares, como nueva alternativa para la formacion y capacitacion del capital

humano vinculado a la informatica.
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Las perspectivas apuntan al papel de esta Universidad como decisivo en el desarrollo
de la industria nacional del software y del programa de informatizacion. Se estan
dando grandes pasos en los sectores de la salud y educacion, con la realizacion de
proyectos productivos en esas areas. Para ello hacen uso de una moderna
infraestructura tecnoldégica y de un método novedoso de organizacion, todo ello

tributando a una calidad como la requerida en las normas internacionales.

1.2.2 Flujo actual de los procesos

Los procesos que intervienen en el Control de Acceso de la UCI ocurren de la

siguiente manera:

Una vez que llega la persona a la garita y se identifica se le permite la entrada sin otra
verificacion que la visual por parte de los agentes de seguridad y proteccion. En caso
de que la persona alegue que no lleva su identificacion por cualquier motivo y que
pertenece a la UCI, se hace una comprobacion mediante el sistema de Directorio que
incluye a todas las personas que viven o trabajan en la Universidad, en caso de no
haber conexién en ese momento se hace una verificacion telefénica en donde reside o
trabaja esa persona y se comprueba su situacion. Si la verificacion es correcta por
cualquiera de esas vias, se le hace un pase temporal para que se vea obligado a
solucionar su situacion con la identificacion. La persona debera hacer firmar el pase a
su jefe inmediato para poder salir por la misma puerta que entrd, de lo contrario no

podra salir de la Universidad.

1.2.3 Anadlisis critico de la ejecucion de los procesos

En la actualidad, el control de acceso lo realizan los Agentes de Seguridad vy
Proteccion, sélo observando el solapin de los portadores. Esa revision esta lejos de
ser minuciosa, ya que en la mayoria de los casos, no se verifica la fecha de
vencimiento del solapin, y muchas veces ni se mira bien la fotografia impresa. Eso no
es intencional sino el resultado de la dinamica del trabajo, pues frecuentemente hay

una larga cola de autobuses esperando para entrar o salir y el proceso debe ser
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rapido, pues los trabajadores deben cumplir con el horario de la Universidad. Para
salir, los trabajadores ensefian de igual modo su solapin. Los solapines pueden

perderse y ser usados por personas no autorizadas.

1.3 Procesos objeto de automatizacion

Seran objeto de automatizaciéon los procesos que intervienen en el acceso (entrada y
salida) de personas que residen o trabajan en la UCI, verificando su existencia y si esta
tiene autorizacion a entrar o salir, almacenando cada acceso con datos de la persona, la

hora y el tipo de acceso.

1.4 Sistemas automatizados existentes vinculados al campo de

accion

La Universidad ya cuenta con ciertos sistemas en su intranet que brindan informacion
para poder construir otros sistemas que se nutran de ésta, asi, podemos sefalar los mas

importantes:
¢ Sistema de Acreditacion.

v Tiene almacenado los datos de todas las personas, trabajadoras o
estudiantes de la UCI.
v' Tiene asociado a cada persona, un cédigo unico.

v Brinda un servicio de certificacion de Identidad, a otros sistemas informaticos
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e Sistema de Control de Acceso al Comedor.

v' Controla el acceso a los comedores, gracias al cédigo de barras impreso al
dorso de los solapines.
v Se controla el acceso diariamente, a mas de 6000 personas, en las tres

sesiones de servicios de los comedores.

e Asignacion de Transporte: Contiene la informacion de los autos de la UCI.

En el mundo existe gran cantidad de sistemas que de una manera u otra, estan

relacionados con el control de acceso. Los mas conocidos son:

. JAS WIN Software de Control de Acceso.

Sistema simple y con flexible capacidad para instalacion y prueba rapidas. Simplifica
la verificacion de cualquier tarjeta de empleado. Controla hasta 128 lectoras, opcional
en 512 lectoras. Suporta 5,000 usuarios y es extensible hasta 10,000 usuarios. 128
grupos de tiempo zona programables. 128 horarios de oficina programables. Dias de
fiesta programables por la compafia. Proteccién de clave de multiples niveles. Facil

manejo y reportes de toda clase disponibles. Controla multiples unidades JST400.
. Lantec QuickPass

Un software disefiado sin complejidades de manejo. Contempla interfases con
periféricos de control como lectores de huellas digitales, tarjetas magnéticas,
identificaciones con codigo de barras, firmas digitales, etc. Emite listados de gestion,
histéricos por fecha y horario, por personas, grupos o categorias, etc. Asi mismo
genera reportes sobre agendas previamente cargadas, y compara lo real con lo

planificado, destacando cambios y desvios.
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. AMWATCH Acesss.

El software de control de acceso AMWATCH es una de las principales aplicaciones de
los sistemas integrados AMWATCH de seguridad y gestién. La edicion estandar
ofrece una completa base de datos de usuarios con multiples campos. Soporta
conexiones con sitios a distancia utilizando el protocolo TCP/IP y mdédems de
marcado. Basados en privilegios de usuarios, los operarios pueden definir o modificar
parametros (es decir niveles de acceso), generar reportes, o activar dispositivos

controlados.

v Tiene capacidad de manejar hasta 64 paneles, con una capacidad de 128
lectoras.

v La combinacion de una arquitectura flexible y abierta usando conectividad TCP/IP
0 RS-485 y hasta 8 numeros de operarios.

v Tiene una caracteristica mas importante de reserva de la base de datos y la
facilidad de recuperarla.

v" Proporciona una base de datos de 20 000 usuarios. Ademas de 255 zonas de

tiempo con 4 periodos de tiempo.

1.5 Fundamentacion de los objetivos

Objetivo General

El objetivo es desarrollar una aplicacion de escritorio con médulos con interfaz Web que
permita la automatizacion del control de accesos a la UCI, y brinde distintos servicios de
reportes e informaciéon a usuarios y sistemas de la intranet universitaria, permitiendo el

aumento de la seguridad en dicho proceso.
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Objetivos Especificos
Como objetivos especificos se tienen:
e Confeccion de un sistema unico de control de acceso que permita:

- Registrar entradas y salidas de personas pertenecientes a la UCI

- Hacer mas seguro y confiable el proceso de identificacion de las personas.

- Brindar a directivos reportes en linea sobre accesos.

- Enviar avisos a directivos mediante el correo electrénico.

1.6 Tendencias y tecnologias actuales

1.6.1 Fundamentacion de las tecnologias en las que se basa la propuesta

Una variada gama de tecnologias de hardware y software posibilita brindar una

solucion efectiva tanto en las grandes empresas que requieren maxima seguridad,

robustez y flexibilidad de programacién, como en pequefios comercios que necesitan

precios economicos Yy facilidad de uso. Un software de control de acceso, con sus

accesorios, permite llevar el control de horarios a lugares en los cuales antes no era

posible por cuestiones de costo u operativas (oficinas remotas, obras, personal movil

e inspectores, etc.) [1]

El reto, entonces, es encontrar esa solucion que garantice una relacion

costo/beneficio y que requiera la menor cantidad de esfuerzo en su implantacion y

uso.
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1.6.1.1 Tecnologias de hardware utilizadas para el control del acceso

En primer lugar es necesario conocer cuales son los diferentes tipos de lectores y

tarjetas, analizando las ventajas y desventajas de cada uno.

Claves por Teclado

Realmente esta opcién es la mas econémica, pero la menos segura. Hace tiempo que
han caido en desuso y no se han generado hasta el momento nuevas aplicaciones

donde puedan resurgir como una opcion valida.

Tarjetas de Banda Magnética

Es la tecnologia mas conocida y difundida, ya que se utiliza en todos los sistemas de
tarjetas de crédito y compra (de hecho se pueden utilizar esas mismas tarjetas en
muchos sistemas de control de acceso). Su ventaja es su difusion, popularidad y bajo
costo, pero en si, es, de todos los medios de identificacion, el mas vulnerable. La
banda magnética de la tarjeta, debe ser tratada con cierto cuidado para evitar que se
raye o sea expuesta a campos magnéticos que la borren, por tal motivo, no son
recomendables para usar en ambientes industriales. Solo se recomiendan en oficinas

o establecimiento administrativos.

Tarjetas de Codigo de Barras

“El codigo de barras es una tecnologia de identificacion automatica. Permite recolectar
datos con precision y rapidez. Un codigo de barras consiste en una serie de barras
adyacentes paralelas y espacios. Los disefios predeterminados de anchura se utilizan
para codificar datos en el cédigo. Para leer informacion en un simbolo de cddigo de
barras, un dispositivo de lectura, tal como un lapiz 6ptico, se desliza a través del
simbolo de un lado al otro, la anchura de barras y los espacios son analizados por el
decodificador del lector, y los datos originales se recuperan. La aplicacion mas visible
en esta tecnologia es en la industria de supermercado, donde ha estado en el uso
desde 1970.” [4]

11
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Touch Memories

El elemento en si es una pastilla electrénica, encapsulada en acero inoxidable de
unos 16 mm. de diametro, que se transporta con un soporte plastico de unos 5 cm. de

largo con un ojal en su parte superior para poder colgarlo en un llavero.

Comunmente se los denomina llave electrénica y brindan un alto nivel de seguridad,
ya que son altamente resistentes al desgaste, siendo ideales para ambientes
industriales en donde la probabilidad de falla, vandalismo o sabotaje sea alta, aunque
no son recomendables para ambientes con alto grado de generacion de corriente
estatica (Ej.: oficinas con mucha alfombra y ambientes muy secos). Su tecnologia de
avanzada evita la posibilidad de duplicarlas. En precio hay que tener en cuenta que
son unos de los medios mas caros, sin embargo, nunca se desgastan, como puede
suceder con una tarjeta magnética, ya que en lo que al lector respecta, es también de

acero. [1]

Tarjetas de Proximidad o Radio Frecuencia (RF)

“Un sistema de RF consta de dos partes; 1) La unidad lectora y 2) El tag, transponder
o tarjeta. Cuando la tarjeta posee alimentacion interna, se la denomina proximidad
activa y cuando la tarjeta no tiene esa bateria interna se la denomina proximidad
pasiva. Mayormente son utilizados los sistemas de proximidad pasiva. El lector emite
una onda electromagnética que genera una corriente interna en la tarjeta, sirviendo
para su alimentacion. Dentro de la tarjeta existe un microchip que posee una memoria

que guarda el cédigo y una antena que es la encargada de recibir y transmitir.

Al inducirse esa corriente en la tarjeta, extrae de la memoria el dato codificado y lo
devuelve, enviandolo al lector. El lector lo recibe, lo decodifica, lo filtra, lo amplia y lo

envia a la unidad de control de accesos a la que esté conectada.

Es una tarjeta que por su disefio tecnolégico, es practicamente imposible que pueda
duplicarse. Hoy en dia es una de las tecnologias mas modernas y efectivas, por ser

practica y de bajo costo de mantenimiento.” [1]

12
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Sistemas Biomeétricos

Su funcionamiento se basa en la lectura o reconocimiento de alguna parte del cuerpo
humano; de la huella dactilar, geometria de la mano, frecuencia de la voz, por la retina

o reconocimiento facial; eliminando por completo el uso de las tarjetas.

Los mas conocidos son los lectores de huellas digitales, geometria de la mano e iris
del ojo. Sus desventajas son la velocidad y el precio, ademas, deben ir acompafados
de un teclado (para anteponer un codigo para acelerar el proceso de busqueda), y por
ultimo la poca posibilidad de ser autonomos (generalmente por su complicada légica
se ven obligados a trabajar con un software de analisis y una PC conectada directa al
lector, lo cual es poco practico y mas caro), pero seguramente con el tiempo se iran
superando estas dificultades y en un futuro no lejano llegaran a ser una opcion mas

asequible en el mercado.

Tecnologia utilizada en la UCI: El cédigo de barras

La tecnologia de cédigo de barras es muy econémica, y de facil implementacion, ya
qgue con una impresora de calidad pueden ser impresos los carnés de identificacion
con codigos de barras. Existen varios tipos de codificacion, actualmente, estos son los

mas importantes:

e Codigo 39

e Cddigo 39 ASCII Total
e Codabar

e Intercalado 2 de 5

¢ Codigo 128

e UPC (Cddigo Universal de Producto)

e EAN (European Article Numbering o Sistema de Numeracion Europeo)

13
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En la UCI se utiliza el Coédigo 39, es el mas utilizado porque codifica numeros, letras
mayusculas, y algunas marcas de puntuacién (mayusculas A-Z, Numeros 0-9,
"espacios" y simbolos: -, +, /, $, . , %). El Cédigo 39 puede ser variable en longitud,
permitiendo hacer codigos de cualquier numero de digitos. Este formato ha pasado a

ser la norma para el gobierno, industria, educacion y aplicaciones de negocios.

*A-]'k

Figura 1. Codigo 39.
1.6.1.2 Coédigo de barras
Beneficios del cédigo de barras

Los beneficios de utilizar codigos de barras como sistema de recoleccion de datos
automatica son muy sencillos: la velocidad y exactitud. Una y otra vez se ha probado
que capturar datos con codigos de barras es por lo menos 100 veces mas rapido y
mas exacto que la captura normal por teclado, que se traduce en un aumento

dramatico en la eficiencia y productividad para cualquier operacion.[4]
Tipos de lectores de codigos de barras

En los sistemas de control de acceso actuales, los cédigos de barras pueden ser
leidos de muchas formas utilizando diferentes dispositivos. Generalmente un sistema
de lectura se compone de dos partes: una interfaz, llamada por lo regular
"decodificador”, y lo que se conoce por el término de "dispositivo de entrada". Existen

basicamente tres tipos de lectores:

14
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- Sistemas En Linea

Estos sistemas estan conectados de una manera semi-permanente a una
computadora o terminal. Su funciéon principal es leer un cddigo de barras,
interpretarlo (decodificarlo) y transmitirlo inmediatamente. Por lo general, los
Sistemas En Linea toman dos formas: conexiéon directa a teclado o "wedge",
conexion serial y tarjeta de expansion. La conexion "wedge" se utiliza principalmente
en microcomputadoras (IBM PC, Apple y compatibles), asi como en terminales de
sistemas de computo de IBM. El "wedge" provee una conexion directa entre el lector

de cddigo de barras y el teclado de la PC o terminal.

Los sistemas En Linea son programables, por lo general leyendo comandos
codificados en cddigo de barras impresos en el manual que se incluye con estos
equipos. Todos los parametros se almacenan en la memoria no volatil del
decodificador, y la Unica manera de cambiarlos es leyendo nuevos comandos que
modifiquen la configuracion existente. ;Por qué razén se querria programar un
decodificador? Bien, se puede requerir que se envie un "enter" automaticamente
después de cada lectura, o bien que se transmitan cédigos de teclados de
computadoras tipo XT en lugar de AT. Con ciertos equipos, actualmente es posible
editar, separar o filtrar la informacion del cédigo de barras antes de enviarlo al

sistema de computo.

- Sistemas Fuera de Linea

“Un Lector Portatil de codigo de barras es una microcomputadora integrada, que
incluye un display, teclado para captura datos a mano, capacidad para descifrar
codigos de barras, puerto RS-232 que proporciona acceso para comunicaciones con
la PC, baterias y memoria para el almacenamiento de programa y datos. Para
recaudo informatico de codigos de barras, el sistema puede equiparse con lectores

tipo lapiz, CCD o pistolas Laser.

15
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El sistema provee los operadores con indicadores, con las cuales los operadores
dan de alta datos por medio de las teclas o lectores 6pticos. Los datos se graban,
hasta que la terminal portatil los transfiera (por medio de puerto de acceso RS-232)
al PC, donde son grabados tipicamente en los archivos delimitados DE ASCII para

la importacion facil de programas como Access, FoxPro, Excel y otras aplicaciones.

Esas terminales en algunos casos contienen programas preinstalados
(generalmente para el levantamiento de inventarios) o pueden ser escritos de
acuerdo con las necesidades especificas de cada trabajo que desee realizar. Para
eso las terminales portatiles cuentan con software generadores de aplicaciones y

muchas veces utilizan un lenguaje Basic o C para su programacion.

Existen otras terminales que ya poseen el lector integrado, es decir un lector 6ptico
tipo pistola integrado en la parte superior de la terminal. La ventaja de utilizar este
tipo de terminal portatil es que el operador puede ejecutar la operacion informatica
de recaudo con una sola mano (vs. dos manos cuando utiliza un terminal portatil sin

laser integrado).” [3]

Se decidi6 usar el Optimus S de Metrologic ya que este es un lector portatil o fuera
de linea con luz de propagacion para el chequeo de tipo laser y este no es afectado
por la iluminacion a la hora de hacer la lectura. Este equipo tiene como
caracteristicas: CPU 16-bit CMOS de bajo consumo, Memoria para Programas de 1
MB de memoria flash, memoria para datos de 2 MB SRAM, teclado de 21 teclas de
goma, indicador, mini Bocina programable de 1 Khz a 4 Khz, LED de dos colores:
rojo y verde, comunicacion (terminal) de IrDA o IrDA de la base, comunicacion
(base) por RS232 y USB

16
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Figura 2. OPTIMUS S

1.6.2 Tecnologias de software a conocer

Tecnologia .Net

“El Framework .NET es una infraestructura sobre la que se reune todo un conjunto de
lenguajes y servicios que simplifican el desarrollo de aplicaciones. Mediante esta

herramienta se ofrece un entorno de ejecucion distribuido.

.NET Framework soporta multiples lenguajes de programacion y, es posible
desarrollar cualquier tipo de aplicacion con cualquiera de estos lenguajes: C# (C
Sharp), Visual Basic, C++, J# (Java #), Jscript, ademas, se han adaptado lenguajes
existentes, como Perl, Phyton, Fortan, Cobol, entre otros.” [5]

La idea central detras de la plataforma .NET es la de servicio. Mas concretamente
software como servicio y como construir o instalar esos servicios para que se
puedan acceder y consumir mediante Internet. La plataforma .NET permite usar
Internet y su capacidad de distribucidén para que los usuarios accedan desde cualquier
dispositivo, en cualquier sistema operativo y lugar a la funcionalidad que los servicios

Web proveen.
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ASP.NET

ASP.NET es un marco de trabajo de programacion generado en Common Language
Runtime que puede utilizarse en un servidor para generar eficaces aplicaciones Web.
ASP.NET ofrece varias ventajas importantes acerca de los modelos de programacion

Web anteriores:

e Mejor rendimiento.

o Compatibilidad con herramientas de primer nivel.
o Eficacia y flexibilidad.

e Simplicidad.

o Facilidad de uso.

o Escalabilidad y disponibilidad.

o Posibilidad de personalizacion y extensibilidad.

e Seguridad.
Lenguaje C#

C# es un poderoso lenguaje de programacion, disefiado para escribir aplicaciones
empresariales. Es una evolucién de los lenguajes C y C++. Utiliza muchas de las

caracteristicas de C++ en las areas de instrucciones, expresiones y operadores.

C# presenta considerables mejoras e innovaciones en areas como seguridad de tipos,
control de versiones, eventos y recoleccion de elementos no utilizados (liberacién de

memoria).

El lenguaje proporciona la capacidad de generar componentes de sistema duraderos

en virtud de las siguientes caracteristicas:

e Total compatibilidad entre COM y plataforma para integracion de codigo existente.
e Gran robustez, gracias a la recoleccién de elementos no utilizados (liberacion de

memoria) y a la seguridad en el tratamiento de tipos.
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e Seguridad implementada por medio de mecanismos de confianza intrinsecos del
codigo.

e Plena compatibilidad con conceptos de metadatos extensibles. Ademas, es
posible interactuar con otros lenguajes, entre plataformas distintas, y con datos
heredados, en virtud de las siguientes caracteristicas:

- Plena interoperabilidad por medio de los servicios de COM+ 1.0 y .NET
Framework con un acceso limitado basado en bibliotecas.

- Compatibilidad con XML para interaccion con componentes basados en
tecnologia Web.

- Capacidad de control de versiones para facilitar la administracion y la

implementacion.

Web Services.

Los servicios Web son la revolucion informatica de la nueva generacion de
aplicaciones que trabajan en colaboracion y en las cuales el software esta distribuido

en diferentes servidores.

Los servicios Web XML permiten que las aplicaciones trabajen en conjunto, haciendo
uso de funcionalidades brindadas por otras aplicaciones independientemente de como
se hayan creado, cual sea el sistema operativo o la plataforma en que se ejecutan y
cuales los dispositivos utilizados para obtener acceso a ellas. Aunque los servicios
Web XML son independientes entre si, pueden vincularse y formar un grupo de

colaboracién para realizar una tarea determinada.

Los servicios XML WebServices son los elementos fundamentales en la evolucion
hacia la computacién distribuida a través de Internet. Se estan convirtiendo en la
plataforma de integracion de aplicaciones gracias a los estandares abiertos y al
énfasis en la comunicacion y colaboracion entre personas y aplicaciones. Las

aplicaciones se crean utilizando los servicios XML WebServices multiples de origen
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distinto que funcionan conjuntamente, sin importar su ubicacién o la forma en que se

implementaron.

En la UCI todas las aplicaciones que se utilizan en la intranet ofrecen o “consumen”
servicios Web de otras, es decir, existe una interrelacion entre los sistemas de la red

para lograr la reutilizacion y la funcionalidad de estas.

SQL

“Debido a la diversidad de lenguajes y de bases de datos existentes, la manera de
comunicar entre unos y otras seria realmente complicada de gestionar a no ser por la
existencia de estandares que nos permiten realizar las operaciones basicas de una

forma universal.

Es de eso de lo que trata el SQL (Structured Query Language) que no es mas que un
lenguaje estandar de comunicacion con bases de datos. Hablamos por tanto de un
lenguaje normalizado que nos permite trabajar con cualquier tipo de lenguaje en
combinacion con cualquier tipo de base de datos (MS Access, SQL Server, MySQL,
PostgreSQL, SAP Database, Firebird efc).

El hecho de que sea estandar no quiere decir que sea idéntico para cada base de

datos. En efecto, determinadas bases de datos implementan funciones especificas”.

[2]

1.6.3 Fundamentacion del Gestor de Bases de Datos utilizado

Los principales objetivos de un Gestor de Base de Datos (SGBD) son evitar la
redundancia, eliminando asi la inconsistencia, y mejorar los mecanismos de seguridad

de los datos y la privacidad.

Podemos distinguir cuatro tipos de contextos para usar mecanismos de seguridad:

contra accesos indebidos a los datos, contra accesos no autorizados a la BD, contra
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destruccién causada por el entorno (fuego, inundacion, robo), contra fallos del propio

sistema (fallos del hardware, del software, etc).

Debido a la naturaleza de los datos que se almacenaran en el sistema propuesto, se
ha decidido utilizar Microsoft SQL Server 2000 como gestor de base de datos, por ser
una aplicacion poderosa, robusta, que permite gran seguridad, y ostentar marcas de
referencia en cuanto a escalabilidad y confiabilidad, que son criticas para el éxito de
bases de datos de gran tamario. El SQL Server permite lograr una gran velocidad en
el procesamiento de transacciones, y agilidad en todas sus operaciones, ademas, es

el utilizado por la mayoria de aplicaciones en la Universidad.

SQLlite

Es una pequena libreria programada en lenguaje C que implementa un completo
motor de base de datos multiplataforma que no precisa configuracion. SQLite se
encuentra en el dominio publico. Es muy rapido y la ventaja fundamental es que
permite utilizar un amplio subconjunto del lenguaje estandar SQL. Se destaca también

por su versatilidad.

Su potencia se basa fundamentalmente en la simplicidad, lo que a cambio lo hace una
solucion a descartar en entornos de trafico muy elevado y/o alto acceso concurrente a

datos. SQLite encapsula toda la base de datos en un unico fichero.

Sus desarrolladores destacan, que su principal caracteristica, es su completo soporte
para tablas e indices en un unico archivo por base de datos, soporte transaccional,
rapidez (unas 2 veces mas veloz que MySQL y PostgreSQL, escaso tamafio (unas 25

mil lineas de cédigo C) y su completa portabilidad.

SQLite, no permite multipes usuarios accediendo en modo escritura a la base de
datos, debido que el mecanismo de bloqueo que utiliza es muy "basto": bloquea toda
la base de datos. Asi esta libreria esta especialmente indicada cuando se requiera de
una gran rapidez en las consultas y nos baste que so6lo un unico usuario pueda

realizar modificaciones.
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SQLite, cuenta con una utilidad llamada sqlite que nos permitira ejecutar comandos
SQL contra una base de datos SQLite en modo consola. Desde aqui podemos crear

nuestra base de datos, realizar consultas, insertar datos, etc.

1.6.4 Fundamentacion de la metodologia a utilizar
1.6.4.1 RUP (Rational Unified Process)

Para desarrollar un software se necesita una forma ordenada de trabajo. Un proceso
que integre las multiples facetas del desarrollo. Se necesita un método comun, un

proceso que:

1. Proporcione una guia para ordenar las actividades de un equipo.

2. Dirija las tareas de cada desarrollador por separado y del equipo como un todo.

3. Especifique los artefactos que deben desarrollarse.

4. Ofrezca criterios para el control y la mediciéon de los productos y actividades de
proyectos.

“El Proceso Unificado es un proceso de desarrollo de software. Un proceso de
desarrollo de software es el conjunto de actividades necesarias para transformar los
requisitos de un usuario en un sistema software. Sin embargo, el Proceso Unificado
es mas que un simple proceso; es un marco de trabajo genérico que puede
especializarse para una gran variedad de sistemas software, para diferentes areas de
aplicacion, diferentes tipos de organizacion, diferentes niveles de aptitud y diferentes
tamanos de proyecto. El Proceso Unificado esta basado en componentes, lo cual
quiere decir que el sistema software en construccion esta formado por componentes

software interconectados a través de interfaces bien definidas.” [3]

“El Proceso Unificado utiliza el Lenguaje Unificado de Modelado (Unified Modeling
Language, UML) para preparar todos los esquemas de un sistema software , De
hecho, UML, es una parte esencial del Proceso Unificado — sus desarrollos fueron

paralelos”.[3]
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No obstante, los verdaderos aspectos definitorios del Proceso Unificado se resumen
en tres fases claves — dirigido por casos de uso, centrado en la arquitectura, iterativo e

incremental. Esto es lo que hace unico al Proceso Unificado.

1.6.4.2 UML (Unified Modeling Language)

“UML son las siglas de Unified Modeling Language (Lenguaje Unificado de Modelado),
notaciéon (esquematica en su mayor parte) con que se construyen sistemas por medio

de conceptos orientados a objetos”. [3].

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML - Unified Modeling Language) es un
lenguaje grafico para visualizar, especificar y documentar cada una de las partes que
comprende el desarrollo de software. UML permite una forma de modelar cosas
conceptuales como lo son procesos de negocio y funciones de sistema, ademas de
cosas concretas como lo son escribir clases en un lenguaje determinado, esquemas

de base de datos y componentes de software reutilizables.

Divide cada proyecto en un numero de diagramas que representan las diferentes
vistas del proyecto. Estos diagramas juntos son los que representa la arquitectura del
proyecto. Permite modelar, construir y documentar los elementos que forman un
sistema software orientado a objetos. Se ha convertido en el estandar de la industria,
debido a que ha sido impulsado por los autores de los tres métodos mas usados de
orientacion a objetos: Grady Booch, lvar Jacobson y Jim Rumbaugh. Tiene como
objetivo brindar un material de apoyo que le permita al lector poder definir diagramas

propios como también entender diagramas ya existentes.

El Lenguaje Unificado de Modelado prescribe un conjunto de notaciones y diagramas
estandar para modelar sistemas orientados a objetos, y describe la semantica
esencial de lo que estos diagramas y simbolos significan. Mientras que ha habido
muchas notaciones y métodos usados para el disefio orientado a objetos, ahora los

modeladores solo tienen que aprender una unica notacion.
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UML se puede usar para modelar distintos tipos de sistemas: sistemas de software,

sistemas de hardware, y organizaciones del mundo real.

1.6.5 Herramientas Utilizadas

Para la confeccion de esta aplicacion se han utilizado numerosas herramientas, para
el disefio Web Visual Studio .NET, por ser la herramienta mas poderosa, y completa
para programar cualquier aplicacion en .NET. El Visual Studio .NET permite, mediante
un unico IDE, la elaboracion de aplicaciones de escritorio, bases de datos, servicios
Web, hojas de estilo, y otros tipos de componentes. Para modelar la aplicacion se

utilizé Rational Rose, herramienta lider para este propdsito.

1.6.6 La propuesta.

La UCI se encuentra inmersa en una estrategia de migracion a software libre de todos
los sistemas que se desarrollen, sin embargo el Sistema Control de Acceso no se
desarrollara en esa plataforma por la necesidad urgente de su implantacion ya que es
necesario urgentemente un sistema que de solucion a los problemas de seguridad

existentes hoy en cuanto al control de accesos.

Tomando como base los elementos antes expuestos de algunas de las herramientas y
tecnologias disponibles actualmente, se decidié utilizar la plataforma .NET para el
desarrollo de una aplicacion que permita aprovechar al maximo sus ventajas. Esta es
una plataforma que permite el desarrollo de aplicaciones en varios lenguajes de

programacion.

Se utilizé SQL Server como Gestor de Base de Datos por su fortaleza, capacidad para
grandes volumenes de informacién, y estar disponible en los servidores de la

Universidad. Se utilizd6 SQLite para la base de datos local en las puertas, porque es
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muy rapido y la ventaja fundamental es que permite utilizar un amplio subconjunto del

lenguaje estandar SQL.

Es importante sefalar que aunque el Visual Studio .NET no es gratis, si lo son la
Plataforma .NET vy las versiones Express de Visual Studio y SQL Server, las cuales

permiten el desarrollo de aplicaciones Web robustas en .NET sin costo adicional. [6]

La implantacion en la UCI de tecnologia de cédigo abierto, eventualmente, obligara a
las aplicaciones existentes en la intranet construidas en .NET a migrar hacia
plataformas como J2EE, la version de cdédigo abierto de .NET. La solucién aqui
planteada puede ser migrada a esa plataforma de una manera segura, ya que no se
ha utilizado ninguna caracteristica no estandar de ella, y su arquitectura fue

planificada para cualquier plataforma de desarrollo.

1.7 Conclusiones

En este capitulo se detallaron las condiciones y problemas que rodean al objeto de
estudio y a través de los conceptos y definiciones planteadas, se determinaron las
condiciones especificas que tributan al problema y sobre la base de ese se obtuvieron los

objetivos generales y especificos para este trabajo.
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Capitulo 2 Modelo del negocio

2.1 Introduccion

En el presente capitulo se describen los procesos del negocio relacionados con el objeto
de estudio a través de un Modelo de Negocio, las reglas a considerar, los actores vy
trabajadores que intervienen, los casos de uso del negocio asi como el diagrama de ellos
y el modelo de objetos. Es importante conocer cémo funcionan estos procesos, ya que
ayuda a tener una concepcion mas clara del funcionamiento de la Universidad para

elaborar una aplicacién que se ajuste mejor a las reglas de la misma.

2.1.1 Modelo del negocio actual

Los procesos que intervienen en el Control de Acceso de la UCI ocurren de la siguiente

manera:

Una vez que las personas perteneciente a la UCI, llegan a la garita para entrar a la
universidad, se identifican mostrando su credencial, se verifica su validez de manera
visual por parte de los agentes de SEPCOM. Si alguna persona no porta su credencial en
esos momentos, se hace una comprobacién mediante una llamada telefénica al directivo
del area a la que pertenece y tras obtener la confirmacion se le entrega un autorizo de
entrada el cual debe ser firmado por el directivo para poder salir. Debe realizarlo por la
misma puerta mostrando dicho autorizo. Para salir también se muestra la credencial y se
verifica ademas si porta algun medio y con la correspondiente autorizacion para sacarlo

de la Universidad.

Para permitirles la entrada a los automoviles se verifica si tienen o no el logotipo de la
Universidad y las credenciales de las personas que vienen en ellos. En el caso de la
salida se verifica ademas si porta algun medio y con la correspondiente autorizacion para

sacarlo de la UCI.
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2.2 Reglas del negocio a considerar

Las reglas de negocio describen politicas que deben cumplirse o condiciones que deben
satisfacerse, por lo que regulan algun aspecto del negocio. Primeramente, se explicaran

algunos conceptos asociados al modelo del negocio:

Persona: Todo ciudadano perteneciente a la UCI: estudiantes, profesores,
familiares de profesores, personal de la cocina, médicos, personal de

mantenimiento, etc.

Credencial: Documento identificativo que contiene los datos principales de las

personas perteneciente a la UCI.

Medio: Cualquier objeto o paquete que traiga un trabajador, por ejemplo: Laptops,

equipos electrodomésticos, etc.

Ninguna persona que no tenga su credencial, puede entrar si no ha sido aprobado por un

directivo.

Para salir de la Universidad las personas tienen que mostrar su credencial o autorizacién.

Si son estudiantes ademas deben mostrar su pase.

Ninguna persona puede salir del centro con algun medio, a no ser que tenga un permiso

para eso.

Si un auto no es de la UCI se exige, ademas del carnet de identidad de las personas, la
circulaciéon del auto y se le entrega la via oficial que autoriza el vehiculo a circular en la

Universidad.
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2.3 Actores del negocio

Tabla 1. Descripcion de los actores del negocio

Nombre del actor Descripcion

Persona Persona que trabaja o estudia en la UCI, tiene un solapin con

sus datos personales, puede vivir dentro o fuera de la UCI

2.4 Diagrama de casos de uso del negocio

{

Entrar Persona —
T
(from Casosde uso) // Sallir Persona
/N
// (from Casosde uso)
1 e gt
/< >\ - \ @
Persona\ Entrar Automoil

(from Actores) ST

/ } (from Casosde uso)

Salir Automovil

(from Casosde uso)

Figura 3. Diagrama de casos de uso
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2.5 Trabajadores del negocio

Tabla 2. Descripcion de los trabajadores del negocio

Nombre del trabajador | Descripcion

Agente de SEPCOM Agentes de seguridad de la UCI. Son los encargados de
pedirles y verificar las credenciales a las personas que
entren y salgan de la UCI, de garantizar que no se extraiga
ningun medio de la universidad sin previa autorizacién. Se

encargan de velar por la seguridad interna de la universidad

Técnico de Seguridad y | Responsable del control de los medios basicos y controla el
Proteccion trabajo de los Responsables de Seguridad, gestionan la
autorizacién de las personas ajenas al centro, que deseen
entrar, revisando si hay alguna solicitud de entrada previa o

haciendo la gestion de su permiso.

Directivo Persona trabajadora de la UCI con cargos en la direccion de
la Universidad, pertenece a determinada area, puede
corroborar la pertenencia de los trabajadores de su area o

autorizar a personas a visitar la misma.
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2.6 Casos de uso del negocio

Persona Agente de SEPCOM Técnico SP Directive
_____________________ ) Pedir
credencial
Credencial : Credencial I/MT\I Tonfimmar

[Solicitada)

Credencial : Credencial

[Werificada)

hhostrar paze

]

< i poses 7 no

i

N harificar
credenial

; walida 7
no

7 Denegar
Eritrada

o

Paze : Paze astudiante

[ostrada]

>;estudiante?

no

L datos J

Autorizo © Adtorizo de Ertrada

[Confecionada)

Confeccionar
autorizo de entrada

Denegar

L Datos

<

na

Eritrada

Figura 4. Diagrama de actividades del C.U. "Entrar Persona"
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Agente de SEPCOM

Téenico SP

Credencial : Credencial "= .

[uerificada) -

hastrar paze H

Pedir
credencial

Credencial : Credencial

Paze : Pase estudiarte

[hastrada)

Mostrar actorizacion de

smedios’?

[Salizitada]

no

Recibir autoriza en

medios

Futorizo hedioz © Autorizo de Medios

Mastrado]

¢ Autorizar
., Salida

Figura 5. Diagrama de actividades del C.U. "Salir Persona"

puerta de entrada
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Persona

!

Chequear
logotipo

- Per:

¢?o
Verificar
autorizo

si

Entregar via :

Jiene?

Agente de SEPCOM

Denegar
Entrada

Figura 6. Diagrama de actividades del C.U. " Entrar Automovil"

Fersaona

Agente de SEFPCOM

War caso de uso
Salir Persana

Salir Persana

Revisar
maletera

si

Denegar
Salida

Figura 7. Diagrama de actividades del C.U. " Salir Automovil”
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2.7 Modelo de objetos

C -

Pase Estudiante
(from Entidades)

Credencial
cheque
(from Entidades)
chequea
Directivos Técnico SP
SEPCOM equea emit (from Trabajadores) (from Trabajadores)
(from Trabajadores) emi emite
Autorizo de Medios Autorizo de Entrada
(from Entidades) (from Entidades)

Figura 8. Diagrama de clases.

2.8 Conclusiones

En este capitulo se realiz6 un analisis de los procesos de negocio, confeccionando una
descripcion de los actores y trabajadores que intervienen en el mismo, describiendo los
casos de uso necesarios a través del diagrama de actividad, y ademas se elaboro el

diagrama de clases del modelo de objetos.
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Capitulo 3 Requisitos

3.1 Introduccion

En este capitulo se describen los actores del sistema. Se muestran los diagramas de
casos de uso del sistema agrupados en paquetes segun su funcionalidad y se muestran
las relaciones entre ellos. Se describen los requisitos funcionales y no funcionales del

sistema. Se describen ademas los casos de uso del sistema.

3.2 Actores del sistema a automatizar

Tabla 3. Definicion de actores del sistema a automatizar

Nombre del actor Descripcion

Técnico de Seguridad| Responsable del control de los medios basicos y controla el trabajo
y Proteccion de los Responsables de Seguridad, gestionan la autorizacion de las
personas ajenas al centro, que deseen entrar, revisando si hay
alguna solicitud de entrada previa o haciendo la gestion de su

permiso.

Timer Actor genérico para indicar un temporizador del cliente, el cual

Personas/Accesos/ | ejecuta ciertas tareas programadas del sistema.

Autos

Directivo Persona trabajadora de la UCI con cargo en la direccion de la
Universidad, pertenece a determinada area, puede solicitar avisos
y ver reportes sobre el acceso de las personas

Administrador del Controla la configuracion del sistema, define los usuarios del

sistema mismo, distribuyéndolos en grupos con nivel de acceso

diferenciados.
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3.3 Paquetes y sus relaciones

Los paquetes de casos de uso son la forma de agrupar a estos ultimos respondiendo a
algun criterio, y se representan a través de los diagramas que evidencian graficamente
la relacion entre los actores y los casos de uso. Se definieron 4 paquetes atendiendo a
la funcionalidad: Paquete Accesos, Paquete Reportes, Paquete Avisos y Prohibiciones y

Paquete Administracion.

[ 1 [ 1

Accesos Reportes

| Administracion

Avisos y
Prohibiciones

Figura 9. Paquetes y sus relaciones.

3.4 Diagrama de casos de uso del sistema a automatizar

Los diagramas de casos de uso documentan de forma grafica el comportamiento de un

sistema y los actores relacionados a él.

A continuacion se muestra el diagrama de casos de uso del sistema separado por

paquetes de acuerdo a su funcionalidad.
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- O

Sincronizar OPTIMUS - Buscar Auto

Técnico SP <<e xte'naﬁ»
- e (from <Use Case Name>)

(from Actors) — </ >

(from <Use Case Name>)

-~ Buscar Persona

Q <<e)¢eha;> (from <Use Case Name>)

. \\\ - // ,¥\
Verificar PassBack < >< otondon

(from <Use Case Name>) - B

Registrar Acceso Persona Registrar Acceso Auto
(from <Use Case Name>) (from <Use Case Name>)
D ‘
Registrar PassBack Q)

Verificar Prohibicién Persona

(from <Use Case Name>) (from <Use Case Name>)

Verificar Avisos

(from <Use Case Name>)

Figura 10. Diagrama de los casos de uso del paquete <Accesos>.

O

Obtener listado Pass back

Directivo

(from Actors) (from <Use Case Name>)

Obtener listado Accesos
Mostrar estado
(from <Use Case Name>)
(from <Use Case Name>)

Figura 11. Diagrama de los casos de uso del paquete <Reportes>.
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P

- Gestionar Avisos
QO
K/// (from <Use Case Name>)
\
\'\

Directivo \\\\> S

(from Actors) ' / \
N

Gestionar Prohibicion

(from <Use Case Name>)

Figura 12. Diagrama de los casos de uso del paquete <Avisos y Prohibiciones>.
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(from <Use Case Name>) Sistema
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Sincronizar Auto
(from <Use Case Name>) (
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Figura 13. Diagrama de los casos de uso del paquete <Administracion>.
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3.5 Requisitos funcionales

De acuerdo con los objetivos planteados el sistema debe ser capaz de:

1. Registrar las entradas y salidas (accesos) de los ciudadanos y autos de la UCI
Verificar la validez de las credenciales.
Verificar las prohibiciones de cada persona
Verificar si una credencial sale o entra dos veces
consecutivamente.
Verificar si el acceso registrado tiene algun aviso sujeto por un

directivo.
2. Configurar el sistema.
2.1 Configurar tiempos de sincronizacion de las BD.
2.2 Sincronizar directamente los accesos y las entidades de accesos
personas y autos.
2.3 Visualizar datos de configuracion del sistema
3. Brindar reporte acerca del estado de las personas y de los autos.
4. Brindar reporte de accesos, con posibilidad de busqueda por un rango de
fecha mostrando los datos del acceso de carros o personas segun diversos
criterios de busqueda.

5. Registrar los avisos por directivos para los accesos de ciudadanos.

6. Registrar prohibiciones por directivos para los accesos de ciudadanos.
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3.6 Definicion de los requisitos no funcionales

e Apariencia o interfaz externa:

o Disefio sencillo y facil de usar, permitiendo que no sea necesario mucho

entrenamiento para utilizar el sistema.
e Usabilidad.

o ElI sistema podra ser usado por -cualquier persona que posea

conocimientos basicos en el manejo de la computadora en sentido general.
e Rendimiento.

o El sistema operara con grandes volumenes de informacion, por tanto, se
hacen necesarios tiempos de respuestas cortos, al igual que la velocidad
de procesamiento de la informacion, para evitar colas en los puntos de
acceso, garantizando rapidez sobre todo en los horarios picos de entrada y
salida de los dmnibus.

e Soporte.

o Se requiere un servidor de bases de datos con las siguientes

caracteristicas:
o Soporte para grandes volumenes de datos y velocidad de
procesamiento.
o Tiempo de respuesta rapido.
o Plataforma .NET versiones 1.0 / 1.1.
o Portabilidad.

o Facilidad para adaptarlo a diferentes ambientes sin utilizar otros medios

que los previstos.
e Seguridad

o ldentificar al usuario antes de que pueda realizar cualquier acciéon sobre la
configuracion del sistema.

o Garantizar que la informacion sea vista Unicamente por quien tiene
derecho a verla.

o Protecciéon contra acciones no autorizadas o que puedan afectar la
integridad de los datos.

o Verificacion sobre acciones irreversibles (eliminaciones).

o Garantia de que el sistema funcione correctamente aun cuando no haya

conectividad.
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Legales.

Debe cumplir con:

o Decreto Ley — 186 /98
2da Seccion, Articulos 5, 8, 11, Inciso D.

o Reglamento del Decreto Ley 186 (Resolucion No. 2 / 2001 del Ministerio
del Interior).
Articulo 1. Capitulo IV (Articulos 3, 4, 90)

o ElPlan de Seguridad y Proteccion del Centro.

Confiabilidad.

o EI sistema de gestion de bases de datos debe tener soporte para
recuperacion ante fallos y errores.

Ayuda y documentacion en linea.

o La herramienta contara con sistema de ayuda donde se esclareceran
dudas sobre su uso.

Software.

o Navegador Internet Explorer 5.5. o superior, o compatible con Mozilla.

o Microsoft SQL Server 2000.

o Internet Information Server 5.0 6 posterior

o Plataforma .NET 1.0 6 posterior instalada en las puertas para la aplicacion
de escritorio y en el servidor, para el sitio Web.

o SQLite para las puertas.

Hardware.

Para la plataforma .NET

o Procesador Intel Pentium a 133 MHz o superior

o Sistema operativo Microsoft Windows® 2000, con el ultimo Service Pack
de Windows y las actualizaciones importantes disponibles en la pagina
Web Microsoft Seguridad.

o Microsoft Windows XP (se requiere Microsoft Windows XP Professional
para ejecutar ASP.NET).

o Microsoft Windows NT® 4.0.

o Requisitos minimos de RAM 128 MB (se recomiendan 256 MB o mas).

o Espacio en disco duro necesario para la instalacién: 600 MB.

o Espacio necesario en el disco duro: 370 MB.
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e Restricciones en el disefio y la implementacion.

o Para el analisis y el disefio del sistema debe ser utilizada la metodologia

RUP, usando el lenguaje de modelacion UML y como herramienta para

llevarlo a cabo el Rational Rose.

3.7 Descripcioén de los casos de uso

Tabla 4. Descripcion del caso de uso < Buscar Persona >

Nombre del

caso de uso

Buscar Persona

Actores

Técnico de Seguridad y Proteccion (inicia).

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el técnico de SEPCOM introduce
los datos adecuados y alternativos como el carné de Identidad, el
numero de solapin o el codigo de barras, y en dependencia de
tener o no activado la opcion de auto-registrar entonces el sistema
hace una busqueda local de la persona y muestra sus datos
(Nombre Completo, Carné de Identidad, Numero de Solapin, Tipo
de Persona y una Foto), en caso de que esté activado el auto-

registrar seguira el curso de Registrar acceso persona.

Precondiciones

Que se realice la busqueda de las personas por al menos un dato.

Poscondiciones

Queda mostrada la informacién de la persona después que se
haya verificado si existe en la BD dando la posibilidad de registrar
el acceso, sino existe muestra los datos vacios y un mensaje de

informacion.

Requisitos

especiales

Se tuvo en cuenta en especial para este caso de uso la
localizacion de una BD local con los datos de las personas por la
necesidad de buscar y mostrar la informacion de la persona, por
tanto de aqui la importancia de que esta BD esté actualizada
constantemente. Solamente se dejo fuera de esta BD el camino de

las fotos de las personas.
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Tabla 5. Descripcion del caso de uso < Buscar Auto >

Nombre del

caso de uso

Buscar Auto

Actores

Técnico de Seguridad y Proteccion (inicia).

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Técnico de Seguridad vy
Proteccion introduce los datos adecuados como el cédigo de
barras (que servira como identificador), el sistema hace una
busqueda local del auto y de las personas que vienen en él y
muestra los datos del auto (Chapa, Color, Marca, Responsable).
Este caso de uso usa extendidamente el caso de uso Buscar
Persona para mostrar también los choferes y directivos que

utilizan el auto (Foto, Nombre, Solapin, Tipo de Persona).

Precondiciones

Debe escribirse el identificador del auto para tener un parametro

de busqueda.

Poscondiciones

Si existe este auto debe mostrarse toda la informacion relacionada
con él y dar la posibilidad de registrar, tanto el acceso del auto
como el de las personas que viajan en él, sino, muestra los datos

vacios y un mensaje de informacion.
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Tabla 6. Descripcion del caso de uso <Verificar Prohibicion Persona>

Nombre del

caso de uso

Verificar Prohibicion Persona

Actores

Técnico de Seguridad y Proteccion (inicia)

Resumen

El caso de uso se inicia después de haber activado el caso de uso
Registrar Acceso Persona. Se realiza la verificacion remotamente,
si no se puede lo hace localmente e informa si esa persona tiene o
no alguna prohibicién de entrada o salida generada por algun

directivo, denegando el registro del Acceso de la Persona.

Precondiciones

Los datos de la persona como el GUID deben tenerse para realizar
la verificacion de la prohibicién y este dato es un identificador que
se le asigna a la persona apenas esta registrada en la BD de
Ciudadanos de la UCI.

Poscondiciones

Si se encontré alguna prohibicion se muestra un mensaje de
“Alerta” con la razén de por qué no se debe dejar acceder a la UCI
y no se le permite registrar el acceso. Si no se encuentra
prohibicion alguna se sigue el curso del caso de uso Registrar

Acceso Persona.

Requisitos

especiales

Al igual que los casos de uso anteriores este cuenta con una copia
de la BD remota en cada puerta cliente por la necesidad de hacer

la verificacion de las prohibiciones en cada acceso.
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Tabla 7. Descripcion del caso de uso < Verificar Pass back Persona >

Nombre del

caso de uso

Verificar Pass back Persona

Actores

Técnico Seguridad y Proteccion (inicia)

Resumen

El caso de uso se inicia como un extendido del caso de uso
Registrar Acceso Persona. En el presente caso de uso se verifica
si la persona no tiene prohibicion y se comprueba remotamente e
informa si el acceso de la misma genera o no algun pass back de

entrada o salida

Precondiciones

Los datos de la persona como el GUID deben tenerse para hacer

la comprobacion del pass back

Poscondiciones

Si no se encontrd pass back se sigue el curso del caso de uso
Registrar Acceso Persona, en el caso de encontrar, el técnico

registra el pass back con sus datos.

Requisitos

especiales

Solo se verificara pass back si existe conexién con la BD remoto.
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Tabla 8. Descripcion del caso de uso < Verificar Aviso >

Nombre del

caso de uso

Verificar Aviso

Actores

Técnico de Seguridad y Proteccion (inicia), Directivo

Resumen

El caso de uso se inicia como un extendido del caso de uso
Registrar Acceso Persona. Se verifica si no tiene prohibicion ni
pass back. El presente caso de uso verifica remotamente si existe
algun aviso para esta persona, se le avisa al directivo por medio

de los parametros que introdujo.

Precondiciones

Los datos de la persona como el GUID deben tenerse para hacer

la comprobacion del pass back.

Poscondiciones

Si no se encontr6 aviso se sigue el curso del caso de uso
Registrar Acceso Persona, en el caso de encontrar se le muestra
un mensaje al técnico de seguridad y Proteccion y se le envia el

mensaje al directivo que solicitd el mismo.

Requisitos

especiales

Para verificar el aviso es imprescindible que la persona tenga
autorizacién a entrar o salir, es decir, no tenga prohibicién para
acceder a la UCI, para que el sistema pueda comprobar si tiene
algun aviso insertado por un directivo, al igual que los demas
casos de uso es necesario mantener la conexion con los puntos
de accesos y el servidor de datos remotos para poder verificar los

avisos.
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Tabla 9. Descripcion del caso de uso <Registrar Acceso Auto>

Nombre del

caso de uso

Registrar Acceso Auto

Actores

Técnico de Seguridad y Proteccion (inicia)

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Técnico SEPCOM registra el
acceso del auto después de haber verificado la legalidad de la
credencial y comprobado los datos del auto. Este caso de uso
tiene otra variante, que puede ser por la via del “Auto registro”
usando como extendido el caso de uso Buscar Auto y después se

registra el acceso si se encuentran sus datos.

Precondiciones

Para registrar el acceso del auto debe introducirse el identificador

o el codigo de barra para hacer la busqueda local del automdvil.

Poscondiciones

Queda registrada la entrada o salida del auto junto con la fecha y

hora.

Requisitos

especiales

En cada acceso registrado se verifica si existe conexiéon o no, en

caso de que no haya se guardar el acceso localmente.
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Tabla 10. Descripcion del caso de uso <Registrar Acceso Persona>

Nombre del

caso de uso

Registrar Acceso Persona

Actores

Técnico de Seguridad y Proteccion (inicia)

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Técnico de Seguridad vy
Proteccidn registra el acceso de una persona después de haber
verificado la legalidad de la credencial y comprobado los datos de
esta. Este caso de uso tiene otra variante, que puede ser por la via
del Auto-registro usando como extendido el caso de uso Buscar
Persona y después se registra si se encuentran los datos de la

misma.

Precondiciones

Para registrar la persona debe introducirse el identificador o el

cédigo de barra para hacer la busqueda local.

Poscondiciones

Queda registrada la entrada o salida de la persona junto con la

fecha y hora.

Requisitos

especiales

En cada acceso registrado se verifica si existe conexiéon o no, en

caso de que no haya se guardar el acceso localmente.
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Tabla 11. Descripcion del caso de uso < Registrar Pass back Persona >

Nombre del

caso de uso

Registrar Pass Back Persona

Actores

Técnico de Seguridad y Proteccion (inicia)

Resumen

El caso de uso es iniciado como un extendido del caso de uso
Verificar Pass back Persona si este devuelve un valor verdadero,
el técnico de Seguridad y Proteccion debe almacenar los datos del

Pass back y si se le niega o no el acceso.

Precondiciones

Debe devolver verdadero la verificacion del pass back para que el
técnico de Seguridad y Proteccién pueda almacenar los datos del

mismo.

Poscondiciones

Queda registrado el pass back en la BD remoto para contribuir a

los reportes que se les mostrara a directivos posteriormente.

Requisitos

especiales

En el caso que no exista conexion en el momento de registrar el
pass back no se almacenara y tampoco se notificara por tanto es
necesario la constante presencia de conexion entre la aplicacion

cliente y el servidor.

48




CAPITULO 3 REQUISITOS

Tabla 12. Descripcion del caso de uso < Sincronizar Accesos Auto- Personas>

Nombre del

caso de uso

Sincronizar Accesos Auto- Personas

Actores

Administrador del Sistema, Timer Accesos (Inicia)

Resumen

EL CU se inicia cuando la aplicacion es activada y el Timer Acceso
comienza su ejecucion partiendo del periodo de tiempo, para en
cada ejecucion actualizar los accesos que existen en la BD remota
con los datos de la BD local, usando como extendido el caso de
uso Registrar Acceso Persona y Registrar Acceso Auto. También
es usado por el Administrador del Sistema para actualizar los

accesos de las personas y de autos cuando €l crea conveniente.

Precondiciones

Para que este caso de uso se ejecute debe haber fallado la
conexion en algun momento donde se registre accesos tanto de
personas como de autos y en el momento que se active el Timer
Accesos debe existir conexion hasta que termine la sincronizaciéon

de estos, sino no se actualizara ninguno.

Poscondiciones

Cuando termina el proceso la BD Local queda totalmente vacia y

los accesos quedan almacenados en la BD remota.

Requisitos

especiales

Para este CU es de especial atencion la necesidad de conexion
con la BD remoto ya que de no ocurrir no se emitiran reportes

actualizados y no se podran disparar los avisos.
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Tabla 13. Descripcion del caso de uso < Sincronizar Autos - Personas>

Nombre del

caso de uso

Sincronizar Autos — Personas

Actores

Administrador del Sistema, Timer Autos — Personas (Inicia)

Resumen

El caso de uso se inicia cuando la aplicacion es ejecutada vy el
Timer Autos - Personas comienza su corrida con un periodo de
ejecucion para actualizar los Autos y Personas que existen en la
BD local con los datos de la BD remoto. También es usado por el
Administrador del Sistema para sincronizar los datos cuando él

crea conveniente.

Precondiciones

Este CU necesita para su ejecucién que exista conexion entre la

BD remota y la local para al menos ejecutarse una vez al dia.

Poscondiciones

Quedan los datos de las personas y de los autos actualizados para
hacer la busqueda mas efectiva y actualizada a la hora de registrar
los accesos

Requisitos

especiales

Para este CU es de especial atencion la necesidad de conexion
con la BD remoto ya que de no ocurrir no se emitiran reportes

actualizados y no se podran verificar y enviar los avisos.
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Tabla 14. Descripcion del caso de uso < Sincronizar Lector Portatil >

Nombre del

caso de uso

Sincronizar Lector Portatil

Actores

Técnico de Seguridad y Proteccion (inicia)

Resumen

El CU es iniciado por el técnico para actualizar los equipos de
registro de acceso o lectores portatiles (OPTIMUS S) cargando
hacia él la informaciéon de las personas que seran comprobadas
para el acceso o descargando los accesos de las personas que se

han comprobado.

Precondiciones

El Scanner debe ser conectado a un terminal de PC que contenga
la BDs local de persona, de autos, de accesos de autos y de
accesos de personas y que contenga la aplicacién. Debe existir en
el camino especificado en el App.config la aplicacion encargada de

subir o bajar informacion del lector portatil.

Poscondiciones

El lector o las bases de datos locales y remotos quedan

actualizados si hay conexion.

Requisitos

especiales

Debe estar debidamente programado el OPTIMUS S con la

aplicacion correspondiente para sincronizarlo y usarlo como lector.

51




CAPITULO 3 REQUISITOS

Tabla 15. Descripcion del caso de uso < Gestionar Prohibicion >

Nombre del

caso de uso

Gestionar Prohibicion

Actores

Directivo (inicia)

Resumen

El CU inicia cuando el directivo inscribe una nueva Prohibiciéon con
los datos pertinentes dandole la posibilidad de cambiar y eliminar

los datos de la Prohibicion.

Precondiciones

Debe existir conexién con el servidor Web para que sea visible la
pagina desde cualquier lugar de la universidad. Los datos
introducidos por el directivo deben ser correctos pues en caso de

existir errores no se almacenara la informacion.

Poscondiciones

Quedan registrados los datos de la prohibicién enviada por el
directivo para cuando ocurra el acceso el técnico sea avisado de

que existe una prohibicion de entrada o salida de la persona.

Requisitos

especiales
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Tabla 16. Descripcion del caso de uso < Gestionar Administracion >

Nombre del

caso de uso

Gestionar Administracion

Actores

Administrador del sistema

Resumen

Este caso de uso se inicia cuando el Administrador del Sistema
accede a la configuracion y se muestra una ventana para
autenticar, actualizar o cambiar los parametros de configuracién
como tiempo de los Timer para actualizar las BDs, nombre de la

puerta, tipo de apagado, hora de encendido, etc.

Precondiciones

Para acceder al caso de uso debe ser un usuario con rol de

administrador.

Poscondiciones

Después de que el actor visualice o cambie los datos de
configuracion del cliente seguidamente se actualizaran los datos

pertinentes a la configuracion.

Requisitos

especiales

Debe existir conectividad para poder verificar el usuario y la

contrasefa y asi poder Sincronizar las BDs.

53




CAPITULO 3 REQUISITOS

Tabla 17. Descripcion del caso de uso < Gestionar Avisos >

Nombre del

caso de uso

Gestionar Avisos

Actores

Directivo (inicia)

Resumen

El CU inicia cuando el directivo visita el Sitio Web de Avisos,
inserta un nuevo aviso con los datos correspondientes, teniendo la

posibilidad de modificar y eliminar los datos del aviso.

Precondiciones

Debe existir conexién con el servidor Web para que sea visible la
pagina desde cualquier lugar de la universidad. Los datos
introducidos por el directivo deben ser correctos pues en caso de

equivocarse no se insertara el aviso.

Poscondiciones

Quedan registrados los datos del aviso insertado por el directivo
para cuando ocurra el acceso sea avisado él mismo de la entrada

o salida de la persona.

Requisitos

especiales
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Tabla 18. Descripcion del caso de uso < Obtener lista Acceso >

Nombre del

caso de uso

Obtener lista Acceso

Actores

Directivo

Resumen

El CU inicia cuando el directivo visita el Sitio Web de Reportes,
introduce la fecha y hora inicial y final para establecer un rango de
tiempo y define si desea el reporte de autos o de personas. De
este reporte se obtiene la hora, el tipo de acceso, por qué puerta
accedié y es organizado por la hora de ocurrencia, como dato

adicional se muestra un total de accesos.

Precondiciones

Debe existir conexién con el servidor Web para que sea visible la
pagina desde cualquier lugar de la universidad. Los datos
introducidos por el directivo deben ser correctos pues en caso de

equivocarse no se generara el Reporte.

Poscondiciones

Mostrara los datos correspondientes a los parametros de

busqueda introducidos.

Requisitos

especiales

El usuario que obtiene el reporte debe ser un directivo lo cual sera

verificado por el usuario del dominio UCI.
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Tabla 19. Descripcion del caso de uso < Mostrar Estado >

Nombre del

caso de uso

Mostrar Estado

Actores

Directivo

Resumen

El CU inicia cuando el directivo visita el Sitio Web de Reportes,
introduce el nombre o chapa definiendo si desea el reporte de
autos o de personas. De este reporte se obtiene el ultimo acceso
del reportado, si fue salida o entrada, por qué puerta accedié y la

hora de ocurrencia.

Precondiciones

Debe existir conexién con el servidor Web para que sea visible la
pagina desde cualquier lugar de la universidad. Los datos
introducidos por el directivo deben ser correctos pues en caso de

equivocarse no se generara el Reporte.

Poscondiciones

Mostrara los datos correspondientes a los parametros de

busqueda introducidos.

Requisitos

especiales

El usuario que obtiene el reporte debe ser un directivo lo cual sera

verificado por el usuario del dominio UCI.
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Tabla 20. Descripcion del caso de uso < Obtener listado pass back >

Nombre del

caso de uso

Obtener listado pass back.

Actores

Directivo

Resumen

El CU inicia cuando el directivo visita el Sitio Web de Reportes,
introduce el nombre o chapa definiendo si desea el reporte de
autos o de personas. De este reporte se obtienen todos los pass
back y los accesos de los reportados, si fue salida o entrada, por
qué puerta accedié y la hora de ocurrencia, la razén y si fue

permitido o no el acceso.

Precondiciones

Debe existir conexién con el servidor Web para que sea visible la
pagina desde cualquier lugar de la universidad. Los datos
introducidos por el directivo deben ser correctos pues en caso de

equivocarse no se generara el Reporte.

Poscondiciones

Mostrara los datos correspondientes a los parametros de

busqueda introducidos.

Requisitos

especiales

El usuario que obtiene el reporte debe ser un directivo lo cual sera

verificado por el usuario del dominio UCI.

3.8 Conclusiones

En este capitulo se comenzo el desarrollo de la propuesta de solucion, analizandose

los procesos de negocio, los requisitos funcionales y no funcionales que debe tener el

sistema, llegando a los casos de uso necesarios para satisfacer a estos requisitos.

Gracias a ello, se puede empezar a construir el sistema, guiandose por los casos de

uso.
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Capitulo 4 Descripcion de la solucién propuesta

4.1 Introduccion

En este capitulo se modelan los artefactos que constituyen las clases de cada
paquete de la aplicacion, y las relaciones entre ellos. Se muestra ademas, el modelo

de datos y diagrama de clases persistentes.

Se describe como ha sido elaborada la interfase, la estructura de la ayuda y los

reportes realizados.

Por ultimo se presenta el modelo de implementacion, donde se definen los nodos y

componentes que conforman la estructura fisica de la aplicacion.
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4.2 Diagrama de clases del diserno

Para una mejor comprensién del diagrama de clases del presente trabajo, se han
separado las mismas en paquetes atendiendo a su funcionalidad, dichos paquetes se
han dividido a su vez en otros subpaquetes para una mayor organizacién y legibilidad.
Las clases se han nombrado de manera tal que se identifiquen con el paquete o

subpaquete al que pertenecen.

Interfaz

\/

Negocio Entidad

\l/
\/

!

AccesoDatos

Figura 14. Diagrama de clases del diserio.
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InterfazAcceso

Interfaz Avisos yProhibiciones

Interfaz Avisos yProhibiciones.FrmAvisos

(from Interfaz Avisosy Prohibiciones)

Interfaz.Avis os yProhibiciones.FrmProhibiciones ||~

(from Interfaz Avisosy Prohibiciones)

InterfazReportes

InterfazReportes.Frm
ListarPassBack
(from Interfaz Reportes)

InterfazReportes .FrmEstado

(from Interfaz Reportes)

InterfazReportes.FrmListarAcceso
-7 (from Interfaz Reportes)

Principal

accede a las demas

Através de esta se B‘

Interfaz Administracion

Interfaz Administracion.FrmUsuario Interfaz Administracion.FrmPuertas

(from Interfaz Administracion) (from Interfaz Administracion)

Interfaz Administracion.FrmRol Interfaz Administracion.FrmUser_Rol

(from Interfaz Administracion)

Figura 15. Paquete <Interfaz>.
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Interfaz.Acceso.FrmConfirmacionSubir

Interfaz.Acceso.FrmBajarAcceso
(from Interfaz)

(from Interfaz)

1 1 BiLeerAccesos()
crea 1
ea
V1 crea
Interfaz.Acceso.FrmTipoCiudadano 1 1

(from Interfaz) Interfaz.Acceso.FrmMain

®DoSplash()
Interfaz.Acceso.FrmPersona @iniciarAplicacion()
(from Interfaz) LAutenticar()

WValidarEntradaDatos ()
LBuscar()
WSalvarAcceso()
LSalvarPassBack()

W VerificarProhibicion()
@Mostrarimagen()

crea ! 1 1
WMostrarDatos () /
LMostrarimagenPorTipo() crea
1
cn

1
Interfaz.Acceso.FrmAuto
(from Interfaz)

$LimpiarComponentes() 1 1
LValidarLector() ;
BvalidarCl() Interfaz. Acceso.FrmAutenticar
SValidarSolapin() (fromfinterfaz)
1 1
crea1 crea croa
Interfaz.Acceso.FrmPassBack 1
(from Interfaz) Interfaz.Acceso.FrmConfiguracion
(from Interfaz)
WMostrarAcceso() 1
¥ RegistrarPassback() HMostarDatos ()

$ValidarP_SINC_ACCESOPERSONA()
©ValidarP_SINC_PERSONA()

Figura 16. Diagrama de los casos de uso del subpaquete <Interfaz.Acceso>.
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—‘ Negocio.Reportes

Negocio.Acceso

Negocio.Reportes .Reportes Ctrl

Negocio.Administracion

Negocio.Administracion.RolCtrl

(from Negocio.Administracion) Negocio.AvisosyProhibiciones

®RegistrarRol()

SEliminarRol() @

WActualizarRol()

Negocio.Administracion.PuertaCtrl Negocio.Avisos yProhibiciones.AvisoCtrl
(from Negocio.Administracion) (from Negocio.Avisosy Prohibiciones)

®RegistrarPuerta()
S EliminarPuerta()
®ActualizarPuerta()

Negocio.Administracion.UsuarioCtrl

Negocio.AvisosyProhibiciones.ProhibicionCitrl
(from Negocio.Administracion) g yP

(from Negocio.Avisosy Prohibiciones)

BRegistrarUser()

L EliminarUser()
®ActualizarUser()

Figura 17. Diagrama de clases del paquete <Negocio>.
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CAPITULO 4 “DESCRIPCION DE LA SOLUCION PROPUESTA”

Negocio.Acceso.ConfiguracionCtrl
(from Negocio)

®¥ObtenerCampolocal()
[ ®ActualizarCampolLocal()
[ ®CalcularProximasSincronizacion()

[ ®BuscarPuertasNoActivas ()
CambiarPuerta()
erificarUsuario()

crea

Negocio.Acceso.SincronizacionCtrl
(from Negocio)

¥ActualizarAccesos ()

[ ®ActualizarAccesosPersonas()
tualizarAccesosAutos()
tualizarPersonas()

[ ®ActualizarPersonasLocales()

Negocio.Acceso.Optimus Ctrl

(from Negocio)

I®¥Ejecutar()

DescargarAccesos()

SubirLookup()
[ ®GenerarLecturas()

1

Negocio.Acceso.AccesoPersonaCtrl
(from Negocio)

I®¥HiloSalvarAccesoPersona()

[ ®RegistrarAccesoPersona()

[ ®RegistrarAccesoPersonalocal()
crea [ ®EliminarAccesoPersonaLocal()

[ ®EliminarAccesoPersonaRemoto()

cre 1 1

1

Negocio.Acceso.AutoCtrl

(from Negocio) 1

[ ®RegistarAccesoPersonaRemoto()
RegistrarProhibicionLocal()

IEIim inarProhibicionLocal()

[ VerificarProhibicion()

[ ®RegistrarPassback()

[ VerificarPassback()

IEjecutarAviso()

EnviarAviso()

=N

1 Negocio.Acceso.AccesoAutoCtrl

(from Negocio)

®BuscarAuto() Negocio.Acceso.PersonaCtrl

(from Negocio) ¥ HiloSalvarAccesoAuto()

.BuscarPersonaPorAtributos()
BuscarCredenciales()
BuscarTiposCredencial()

RegistrarAcceso()
RegistrarAccesoAutoLocal()

[ ®EliminarAccesoAutoLocal()
[ ®EliminarAccesoAutoRemoto()
[ ®RegistarAccesoAutoRemoto()

Figura 18. Diagrama de clases del subpaquete <Negocio.Acceso>.
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AccesoDatos.Acceso

AccesoDatos.Acceso.Integrado

V =\ AccesoDatos.Administracion

AccesoDatos.Acces0.SQL2000 AccesoDatos.Acceso.SQLite

AccesoDatos.AvisosyProhibiciones —‘

AccesoDatos.Reportes

AccesoDatos.AvisosyProhibiciones .AvisoCtrl

AccesoDatos.Reporte.ReporteCtrl
‘InsertarAviso() (from AccesoDatos.Reportes)
W EliminarAviso()
FActualizarAviso() WBuscarEstado()
®BuscarAccesos()
AccesoDatos.AvisosyProhibiciones.Prohibiciones Ctrl SiBuscarPassback()

(from AccesoDatos.AvisosyProhibiciones)

RInsertarProhibicion()
R EliminarProhibicion()
®ActualizarProhibicion()

Figura 19. Diagrama de clases del Paquete <AccesoDatos>.
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AccesoDatos.Acceso.Integrado.ConfiguraciénCtrl

(from AccesoDatos)

.ObtenerCampoLocaI()
tualizarCampolocal()

IgZIcularProximaSincron izacion()

.BuscarPuedasNoActi\ms()

.CambiarEstadoPuerta()
.VeriﬁcarUs uario()

AccesoDatos.Acceso.Integrado.SincronizacionCtrl

(from AccesoDatos)

.SincronizarAccesosPersonas()
.SincronizarAccesosAutos()
.SincronizarAccesosProhibiciones()
.SincronizarPersonas()

crea

AccesoDatos.Acceso.Integrado.AutoCtrl

(from AccesoDatos)

AccesoDatos.Acceso.Integrado.AccesoPersonaCtrl

(from AccesoDatos)

.RegistrarAccesoPersonaLocaI()
.EliminarAccesoPersonaLocaI()
.RegistrarU limoAccesoPersona()
.ObtenerAccesosPersonas()
EliminarAccesosPersonas()
IRegistrarAccesos Personas()

1

AccesoDatos.Acceso.Integrado.Acces oAutoCtrl

(from AccesoDatos)

.RegistrarAccesoAutoLocaI()
.EIiminarAccesoAutoLocal()
.ObetenerAccesosAutos()
.EIiminarAccesosAutos ()
.RegistrarAccesosAutos()
.RegistrarAccesoAutoRemoto()
.EliminarAccesoAutoRemoto()

Cre

.RegistrarAccesoPersonaRemoto()
.EliminarAccesoPersonaRemoto()
RegistrarProhibicion()
IEIiminarProhibiciones()
.Veriﬁca rProhibicion()
.ObtenerProhibiciones()
RegistrarProhibiciones()
IRegistrarPassback()
.VeriﬁcarPassback()
.ObtenerAvisos()

AccesoDatos.Acceso.Integrado.PersonaCtrl

(from AccesoDatos)

.BuscarPersona()

.BuscarCredenciaIes()
BuscarTiposCredencial()
IEIiminarPersonas()
.RegistrarPersonas()
.BuscarPersonas()

Figura 20. Diagrama de clases del subpaquete <AccesoDatos.Acceso.Integrado>.
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AccesoDatos.Acces0.SQL2000.AccesoPersonaCtrl AccesoDatos.Acces0.SQL2000.PersonaCirl
(from AccesoDatos) (from AccesoDatos)
®EliminarAccesoPersona() ®Bus carPersonas()

‘RegistarAccesoPersonaRemoto()
‘RegistrarAccesosPersonas()
‘RegistrarPassback()
%\erificarPass back() AccesoDatos .Acces0.SQL2000.AutoCtrl
‘ObtenerAvisos () (from AccesoDatos)
$ObtenerProhibiciones 0

AccesoDatos.Acces0.SQL2000.Acces oAutoCtrl
(from AccesoDatos) AccesoDatos .Acces0.SQL2000.ConfiguracionCtrl
SEliminarAccesoAutoRemoto() SCambiarEstadoPuerta()
‘RegistrarAccesoAutoRemoto() ’BuscarPuertasNoActivas()
‘RegistrarAccesosAutos() SVerificarUs uario()

Figura 21. Diagrama de clases del subpaquete < AccesoDatos.Acceso.SOL2000>.

AccesoDatos.Acces0.SQLite.AccesoPersonaCtrl AccesoDatos.Acces 0.SQLite.PersonaCtrl
(from AccesoDatos) (from AccesoDatos)

®ObtenerAcces osPersonas() ®BuscarPersona()
WEliminarUItimoAccesoPersona() %BuscarTiposCredencial()
S EliminarAcces os Personas () ®BuscarCredenciales()
®RegistrarAcces oPersona() ¥RegistrarPersonas()
@RegistrarProhibicion() SEliminarPersonas ()
S EliminarProhibiciones ()
W \VerificarProhibicion()
®RegistrarProhibiciones()

AccesoDatos.Acces0.SQLite.Acces oAutoCtrl

(from AccesoDatos)

AccesoDatos.Acces0.SQLite.AutoCtrl
(from AccesoDatos) ®ObtenerAcces osAutos()
@EliminarUltimoAcces oAuto()
¥ BuscarAuto() S EliminarAcces os Autos ()
WRegistrarAutos() %RegistrarUltimoAcces oAuto()
®EliminarAuto() ¥RegistrarAcces oAuto()

Figura 22. Diagrama de clases del subpaquete < AccesoDatos.Acceso.SQLite>.
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AccesoDatos.Administracion.RolCtrl

FRegistrarRol()
LEliminarRol()
ActualizarRol()

AccesoDatos.Administracion.UsuarioCtrl

¥RegistrarUser()
SEliminarUser()
WActualizarUser()

AccesoDatos.Administracion.PuertaCtrl

BRegistrarPuerta()
BEliminarPuerta()
LActualizarPuerta()

Figura 23. Diagrama de clases del subpaquete < AccesoDatos.Administracion>.
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Prohibicion
(from Clases persistentes)

EHGUID : string
&4Razon : string

AccesoPersona Puerta
(from Clases persistentes) (from Clases persistentes)
1..n |EHJGUID : string E8IdPuerta : string
Descripcion : string

01 &EstaEnUso : bool
1.n
1 1
..n
Auto
1 1 AccesoBase from Cl -
(from Clases persistentes) m

&Chapa : string

Personas = 3 ~
(from Clases persistentes) -'I:-i)coh':cl—ézgaos-rﬁze:;czzf-rype miastgltr:lgn

E8NombreCompleto : string EldAcceso :int Modelc; ” strig
55C1 : string &cliente : string Color et 9
53CodigoBarras : string L - 9
E¥Solapin : string
= - atri 1 1
E5NombreArea : string 1
&NombreFoto : string
B Tipo : string 0.1
=iEstadoCredencial : string
Guid :string Pass Back 1.n

(from Clases persistentes)

E5FechaExpiracion : System DateTime AccesoAuto

&Comentario : strin
9 (from Clases persistentes)

permitido : bool

&5idAcceso :int 0.1 &chapa : string
1.n
Aviso
(from Clases persistentes) R Rol
= Ti -int Usuario (from Clases persistentes)
'=' 1po : m_ (from Clases persistentes) = -
&Forma : int o T ———— E8NombreRol : string

EHldAviso : int Iz3usuario : string = B
NotiﬁcarEntrada : bool B8password : string - E&Sotir:;?ﬁlon gstung
E:NotificarSalida : bool

B Texto : string

E¥4Sujeto : string

5 TextoGarita : string
EDestinatario : string

&4l oginDestinatario : string

-
-
=}

Figura 24. Diagrama de clases del Paquete < Entidad>.
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CAPITULO 4 “DESCRIPCION DE LA SOLUCION PROPUESTA”

4.3 Principios de diseno

El disefio ha sido elaborado pensando en los usuarios finales, que seran los técnicos
de Seguridad y Proteccion los cuales, no en todos los casos poseen suficientes
conocimientos de computacion, por tanto, se ha elaborado una interfaz amigable e
intuitiva. Se ha mantenido un disefo consistente para lograr que el usuario se sienta

cémodo y logre acostumbrarse rapidamente a la aplicacién.

4.3.1 Interfaz de usuario

i Accesos Puntuales de Personas. B [ S|

Introduzca los datos para realizar la bidzqueda segin
1| =22 iNdmero de Solapin, Carnet de identidad o
Cddigo de Barras) v luego prezsione Buscar.

Si dezea registrar automaticamente margue

Auto Registra ¥ elija el tipo de Acceso. {Entradao

N\

Salida)

T cl: | |

Buscar |
YLADIR ANTOWIO PARRADD
C

Mombre
RUZ

Ve Enti | S alida | Gl 82051422621
v
Solapin 21498
( [ AutoRegistrar Deshacer |

Tipo: EYENTUAL EXTERND
" Entrada

Fecha de

Vencirmienta: 3140772006 0:00:00

 Salida

Figura 25. Registro de accesos haciendo busqueda de Personas.

A — Texto explicativo para el uso de la ventana.
B — Datos para realizar la busqueda de persona.
C — Panel para la gestién del acceso.

D — Muestra foto de la persona encontrada.

E — Datos de la persona encontrada.
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® Actualizacion del Dptimus 5

Esta opcidn le permite actualizar el lector Optirmus S para
que contenga los cambios mas recientes en la baze de
datos de personas de la UCI Esta operacidn puede hacerce
cuantas veces se desee, lo recomendado son dos veces al
dia, una antes de la entrada de omnibusz por la mafiana, la
ofra antez de la zalida de loz mizmosz alaz 5:15 Phl. Debe
.\Eumar aproximadamente 10 minutoz en completarse.

/ 1. Seleccione la opcidn de [Utiles/Tranzsferir/Ernviar D atoz)

/ 2. Cologue el OptimuzS en la baze

3. Espere hasta que loz accesos hayan sido
tranzfenidoz hacia la PC

Actualizar Optimuz 5 Cancelar

Figura 26. Actualizacion del Lector Portatil.

F — Texto explicativo para el uso del Lector Portatil.
G — Secuencia de pasos a seguir para actualizar el Lector Portatil.
H — Imagen del Lector Portatil.
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# Bajar Accesos

=101 %]

ezde aqui ze puede actualizar la informacidan que tiene
almacenada el OPTIMUS, zolo debe ezpecificar el tipo

de accezo eligiendo el botdn que sea el cazo
(EMTRADAS para bajar las entradas v SALIDAS para

bajar laz zalidaz).

N\

1. Seleccione la opoian de (ILMilesfTranzferir
BajarBN

2. Coloque el OptimuszS en la baze

3. Ezpere hasta que loz accezos havan zido
transferidos hacia la PC

Entradas Salidas

Figura 27. Actualizacion de los accesos.

# Configuracién del Sistema

=101

Aplicacion

Puerta:  GEMINIS Ultimo Inicio de la aplicacidn:

0670642006 135751
V& =]

Cermrar Aplicacidn |
Yer Log |

Tipo de Apagado:

Planificado

Sincronizacidn de Accesos de Persona

Subir accesos cada..,

20 minutos

: Sincronizar Accesos |

Se hizo por ultima vez el:

060672006 19:57:52

/Sincronizacién del litado local de Personas

Sincronizacion de Accesos de Autos

Subir accesos cada..
Sincronizar Accesos |\\

20 minutos

Se hizo por altima vez el:
01/06/2006 15:16:06

Sincronizacidn del listado local de Autos

Bajar listado de personas cada...

( Bajar listado de personas cada.. Sincromizar P | Sincronizar Auto |
! horas 2 horas
Se hizo por dltima vez el: Sincronizacidn habilitada Se hizo por ultima vez el Sincronizacion habilitada
0670652006 15:02:21 18/04/2006 10:37-18
Praxima Fechal/Hora de Sincronizacidn ; Si Praxitna FechalHora de Sincronizacidn g Si
06/0D652006 15:02:21 No 1770472006 10:37-18 No
oK Cancelar

Figura 28. Configuracion del sistema.
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| — Datos generales de la aplicacion

J — Datos de sincronizacion de Personas y Accesos de Personas.

K — Datos de sincronizacion de Autos y Accesos de Autos

Eg]l:nntrul de Accesos ala UCI

=101 %]

{*Configuracion @ Avuda

AcCcesDs

& Personas

& Autos

Lector

@ Actualizar Lector
@ BajarBD

Acerca de...

&b informacion

Acerca de Exfinge ...

ESFINGE

Sisterna de Control de Acceso

Yersion 1.0

http:/finformatizacion.uci.cu

Figura 29. Informacion del sistema.
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4.3.2 Formato de salida de los reportes

UCI Acceso
Sistema de Control de Acceso

Reportes Avisos Prohibiciones Usuario:adrninistrador

Figura 30. Pagina principal de los reportes.
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UCI Acceso T

Sistema de Control de Acceso

Reportes Avisos Prohibiciones Usuaric:Adrministradar

Listar Accesos

Mambre v Apellidas
Listar Passback

Motificar
Estados

Entrada [ salids [

Tipo de persona II (Seleccione Tipo de Fersang) j

Desde II (Seleccione Fechayw HDra)j

Hasta

(Seleccione Fechay Hora) j

Insertar

Nombre Solapin Estado Anterior
Tiuska ©fia Cruz Facultad 7 21495 Fuera 30/05/2006 10:05
Guillerrno Gdrmez Urquiza Facultad 1 54122 Fuera 30/05/2006 10:10

Figura 31. Pagina del reporte Listar Accesos.

UCI Acceso T

Sistema de Control de Acceso

Repartes Avisos Prohibiciones Usuariotadrinistradar

Listar Accesos

Mombre v Apellid

. B
Listar Pasback .ﬂl

Maotificar .

Estados Entrada [ salida [
Tipo de persona |(Se|ecci0ne Tipo de Persona) j
Desde

| (Seleccione Fechay Hora) j

Hasta

| (Seleccione Fechay Hora) j

Inserar

Solapin Estado Anterior
Tiuska Ofa Cruz Facultad 7 21495 Fuera 30/05/2006 10:05 Permitido
Guillermeo Gérnez Urquiza Facultad 1 54122 Fuera 30/05/2006 10:10 Permitida

Figura 32. Pagina del reporte Listar Pass back
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UCI Acceso Tl
Sistema de Control de Acceso
Reportes AvisOs Prohibiciones Usuario:Adrinistradar

Listar Accesos

Listar Pasback

Estados

Mombre y Apellidos I

Buscar

S T T T

Manuel Alejandra Gil Martin

Informatizacidn 11439 Dentro

F0/05/2006 10:00

Figura 33. Pagina del reporte Mostrar Estados.
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UCI Acceso Tl

Sistema de Control de Acceso

Reportes Ax¥isos Frohibiciones UsuaricAdministrador

Prohibiciones
zsﬁﬁﬁii I Buscar I

I

Comentario |

Insertar

Eliminar Nombre

Problernas en el drea de

O Manuel Alejandra Gil Martin A gy
informatizacién

Problemas en el area de la

| Tiuzka Cfia Cruz Facultad 7

Eliminar

Figura 34. Pagina para Mostrar Prohibiciones.

UCI Acceso

Sistema de Control de Acceso

Reportes Ayisos Prohibiciones Usuario:Administrador

Avisos
Marmbre y Apellidas I Buscar I

Motificar Entrads [ galida [

“a o Forma I jabberl beeperl &-Mail
———

Tipo de persona (Seleccione Tipo de Persona) -

Menzaje a la Puerta |

KAy KO

Texto |

Insertar

Figura 35. Pagina para Mostrar Avisos.
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4.3.3 Ayuda

El sistema cuenta con un manual de usuario que esta disponible desde el sistema y
sera visible por medio de una pagina Web; en el mismo se muestra una detallada
explicacion de cémo funciona el sistema y sus requerimientos. Se muestra la misma
por el orden de aparicion de las funcionalidades del sistema y de las facilidades que
este brinda. También se brinda una ayuda para la aplicacién de escritorio realizada en
RobotHelp.

Help Topics: Ayuda para Acceso

Contents | Index | Find |

Click a topic, and then click Display. Or click another tab, such az Indesx.

E Bienvenido

@ Contbrol

| de Accezo

Dizplay I Frirt.... Cancel

Figura 36. Ventana Principal de Ayuda.
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4.4 Tratamiento de errores

Para prevenir errores por parte del usuario, sélo se le brindan las opciones minimas
necesarias, a la hora de efectuar cualquier operacion, por ejemplo, se deshabilitan
ciertos botones si el usuario no tiene que utilizarlos en ese momento, si se escriben

datos incorrectos se le muestra un mensaje de error y se elimina lo escrito.

Por la parte de la Web, mediante una combinacién de validacion en el lado del cliente
y en el lado del servidor, se garantiza que los datos suministrados por los usuarios, se
almacenen integros y no existan inconsistencias. Se verifican los campos obligatorios,
y se revisa el tipo de dato. Todos los mensajes de error se muestran en color rojo para

que resalten.

Se manipulan las excepciones que podrian ocurrir en tiempo de corrida de la
aplicacion de tal forma que el usuario no tenga que tener alto nivel cognoscitivo de la
computacién para entender lo que pasa, se genera un registro de errores en un

fichero para una eventual revision por parte del administrador.
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i Accesos Puntuales de Personas. = =]

Introduzca los datos para realizar la bizqueda zegun
zza; (Mumero de Solapin, Carnet de identidad o
Cadigo de Barraz) v luego presione Buscar.
Sidezea registrar automaticarmente marque
AutoBegistra ¥ =lija el tipo de &cceso. (Entrada o
Salida)
{lmagen no dizponible en este
momento. .}
Solapin: | |0
|So|0 ndrmneros! !
cl | |
Lector:l |

Buscar |
Marmbre

Entrada | Salida | Cl:
Saolapin
[T AutoRegistrar Deshacer |

Tipa:
= Entrada ?
i Fecha de
 Salida YWencimiento:

Figura 37. Ejemplo de validacion de errores

79



CAPITULO 4 “DESCRIPCION DE LA

SOLUCION PROPUESTA”

4.5 Diseno de la base de datos

4.51 Modelo logico de datos

AccesoBase HIE )
(from Clases persistentes) Ac A (renitiasesleersitentes)
- ces oAuto Chapa
%FEChaHora : System.DataType 1 0.1 (from Clases persistentes) %—I—i o
Q>TipoAcceso : TipoAcceso N o Q>Ch ot - @ p
BidAcceso :int ElpEe] a BN, 0..1 BSMarca
Q>cliente :string %gb?elo
olor
1
n 0..1
1
AccesoPersona
(from Clases persistentes) Personas
Q)GU”D 5 String (from Clases persistentes)
1 \‘ Q>Nom breCompleto : string
Puerta 0.1 0.1 B5Cl : string
(from Clases persistentes) Pass Back 1 %CodigoBarras : String
Q>IdPuerta :string (from Clases persistentes) Q>Solapin :string
%Descripcion :string Q>Comentario string %NombreArea :str.ing
Q>EstaEnUso :bool Q>perm itido : bool Q>N.ombrel.:oto :string
Q>idAcceso int Q>T|po - string
Q>EstadoCredenciaI :string
Q>Guid :string
%FechaExpiracion : System .DateTime
Aviso
(from Clases persistentes) / 1 1
- Qﬂipo int
Usuario BSForma : int 0.1
(from Clases persistentes) QﬂdAViSO -int
%usuario :string %NotiﬁcarEntrada :bool 0.1 ‘
%password s string %NotiﬁcarSalida :bool Prohibicion
Q)Te)(to : string (from Clases persistentes)
Q>Su19to : string Q>GUID : string

Q>TextoGarita :sfring
%Destinatario : string
%LoginDestinatario :string

Figura 38. Modelo ldgico de datos.

%Razon : string
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4.5.2 Modelo fisico de datos

i

AccesoAuto

i

Usuario

[

<<Identifying>>
[PEIChapa : SMALLINT e Auto
[EKIdAcceso : SMALLINT 0.1 1/[fAuto_ID : INTEGER

[ERAuto_ID : INTEGER

[FElusuario : SMALLINT
| password : SMALLINT

0.1

<<Identifying>>

1

e

AccesoBase
IFechaHora :SMALLINT

TipoAcceso : SMALLINT
I[dAcceso : SMALLINT
| [cliente : SMALLINT
FEIdPuerta : SMALLINT
FEPuerta_IdPuerta : SMALLINT

1

<<Identifying>>

0.1

T

AccesoPersona

[FEIGUID : SMALLINT
EEIdAcceso : SMALLINT
EEPersonas_Guid : SMALLINT
FEIdPuerta : SMALLINT

0.1

<<Identifying>> <<ldentifying>>

Personas

NombreCompleto : SMALLINT
Cl: SMALLINT

CodigoBarras : SMALLINT 1
| Solapin : SMALLINT
[ INombreArea : SMALLINT
" INombreFoto : SMALLINT

ITipo :SMALLINT

EstadoCredencial : SMALLINT
| [FechaExpiracion : SMALLINT

Guid : SMALLINT

<<Non-Identifying>> 0-1

Puerta

i

[FRlldPuerta : SMALLINT
| |Descripcion : SMALLINT
| EstaEnUso : SMALLINT

Pass Back

[iComentario : SMALLINT

idAcceso : SMALLINT

<<Identifying>> 0.1 l[:rmitido : SMALLINT

cesoBase_IdAcceso : SMALLINT

Aviso

]

Forma : SMALLINT
[PE|IdAviso : SMALLINT
| INotificarEntrada : SMALLINT
| INotificarSalida : SMALLINT

ITipo :SMALLINT

40 |Texto : SMALLINT

Sujeto : SMALLINT
TextoGarita : SMALLINT
| |Destinatario : SMALLINT
| LoginDestinatario : SMALLINT
EKGuid : SMALLINT

<<Identifying>>0..

Prohibicion

FRIGUID : SMALLINT
| |Razon : SMALLINT

EKPersonas_Guid : SMALLINT

Figura 39. Modelo fisico de datos
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4.6 Diagrama de despliegue

El sistema en general tiene 2 componentes principales que son el Sitio Web de
Control de Acceso y la aplicacion que lleva por nombre “Esfinge”. Ambos hacen uso
de un Servidor de Base de Datos SqlServer que provee al Sistema de la Informacién
de 2 Base de Datos como Identificacion y Accesos que muestran la informacién de
Personas y Autos. En el caso del sitio web hace uso de un servidor Web (lIS) y de
librerias o DLLs que fueron implementadas para su ejecucion, el usuario en este caso
solo debe proveerse de un browser para visualizar la informacion. En el caso de la
aplicacion de escritorio esta usa ademas BDs locales para en caso de fallar la
conexion tener donde almacenar y buscar informacion, ademas de las librerias o DLLs

que usa esta.

Servidor Web

Navegador e
Esfinge.exe =14 |
% I [y o -
|

“I === Librerias
N Escritorio Sitio Web Ll Librerias
Control de Acceso Web
BD Locales

TCP—IP—‘

Cliente PC

Servidor uichost1.uci.cu

Servidor
BD SQLServer

Figura 40. Diagrama de Despliegue

82



CAPITULO 4 “DESCRIPCION DE LA SOLUCION PROPUESTA”

4.7 Conclusiones

En este capitulo se ha llevado a cabo la descripcidon de las clases y demas elementos
necesarios para la implementacion. Se obtuvo el diagrama de clases del sistema,
separado por paquetes. Se definieron, a partir del mismo, cuales son las clases que
seran persistentes, luego, a partir de esto, se construyé el modelo de datos. Se
expusieron las pautas seguidas para el disefio de la interfaz, y se explicé como esta

estructurada la aplicacion fisicamente, mediante el modelo de despliegue.
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CAPITULO 5 “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD”

Capitulo 5 Estudio de factibilidad

5.1 Introduccion

Es importante evaluar la factibilidad de un proyecto antes de su elaboracion, para
conocer si es conveniente llevarlo a cabo. La viabilidad y el anadlisis de riesgo estan
relacionados de muchas maneras. Si el riesgo del proyecto es alto, la viabilidad de
producir software de calidad se reduce. En el presente capitulo se hace un estudio de

factibilidad, beneficios y costo del sistema propuesto.

5.2 Planificaciéon por casos de uso

5.2.1 Calculo de Puntos de Casos de Uso sin ajustar

El primer paso para la estimacion mediante el analisis de Puntos de Casos de Uso
consiste en el calculo de los Puntos de Casos de Uso sin ajustar. Este valor se calcula

a partir de la siguiente ecuacion:

UUCP = UAW + UUCW

Donde,

- UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar

- UAW: Factor de Peso de los Actores sin ajustar

- UUCW: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar

El Factor de Peso de los Actores sin ajustar (UAW) se calcula mediante un analisis
de la cantidad de Actores presentes en el sistema y la complejidad de cada uno de

ellos, como se muestra en la tabla 21.

Tipo de actor | Cantidad de actores | Factor de peso Total
Simple 1 1 1

Medio 2

Complejo 3 3 9

Tabla 21. Factor de peso de los actores sin ajustar
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UAW=annt actores * peso =1*1+3*3

UAW=10

Luego de obtener este valor pasamos a calcular el factor de peso de los casos de

uso sin ajustar (UUCW) haciendo un analisis de la cantidad de casos de uso

presentes en el sistema y la complejidad de cada uno de ellos como se muestra en la

tabla 22:

Tipo de CU Factor de Peso | Cantidad CU | Total
Simple 5 15 75
Medio 10 1 10
Complejo 15 1 15

Tabla 22. Factor de peso de los casos de uso sin ajustar

UUCW =Y cant CU *Peso =5*15+10*1+15*1

UUCW=100

Finalmente,

UUCP=10+100=110

5.2.2 Calculo de los puntos de casos de uso ajustados.

Para ajustar el valor de los puntos de casos de uso sin ajustar se debera utilizar la

siguiente ecuacion:

UCP=UUCP*TCF*EF

Donde,

- UCP: Puntos de casos de uso ajustados.

- UUCP: Puntos de casos de uso sin ajustar.

- TCF: Factor de complejidad técnica.

- EF: Factor de ambiente.
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El factor de complejidad técnica (TCF) se calcula mediante la cuantificacién de un
conjunto de factores que determinan la complejidad técnica del sistema. Cada uno de
los factores se cuantifica con un valor de 0 a 5, donde 0 significa un aporte irrelevante
y 5 un aporte muy importante [7]. En la tabla 23 se muestra el peso de cada uno de

estos factores acompafnado de un breve comentario:

Factor | Peso Valor Total Comentario

Asignado

T1 2 5 10 El sistema sera utilizado desde muchas

maquinas a la vez.

T2 1 3 3 La velocidad es limitada por la conectividad.

T3 1 2 2 Requiere de conocimiento para tratar con la

tecnologia y el sistema.

T4 1 0 0 No existen calculos complejos.

T5 1 5 S El cédigo sera reutilizable.

T6 0.5 4 2 No conlleva a una instalacién compleja.

T7 0.5 5 25 Gran facilidad de uso.

T8 2 3 6 No se requiere que el sistema sea portable.

T9 1 4 4 Costo moderado de mantenimiento.

T10 1 3 0 Existe concurrencia.

T11 1 4 4 Sistema de autentificacion por dominio.

T12 1 0 0 No presenta terceras partes.

T13 1 3 3 Presenta facilidad de uso pero por su

importancia se adiestraran.

Tabla 23. Factor de complejidad técnica.

TCF =0.6+0.01% Z(peso *valor asignado)

TCF= 0.6+0.01* 41.5 =1.045
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Las habilidades y el entrenamiento del grupo involucrado en el desarrollo tienen un
gran impacto en las estimaciones de tiempo. Estos factores son los que se
contemplan en el célculo del Factor de ambiente (EF). El calculo del mismo es
similar al célculo del Factor de complejidad técnica, es decir, se trata de un conjunto
de factores que se cuantifican con valores de 0 a 5 [7]. En la siguiente tabla se
asignan los pesos correspondientes al sistema que se propone acompanados de un

breve comentario:

Factor | Peso Valor Total | Comentario
Asignado
E1 1.5 2 3 El grupo no estd bien familiarizado con el
modelo.
E2 0.5 2 1 La mayoria del grupo no ha trabajado mucho

tiempo en ésta aplicacion.

E3 1 4 La mayoria del grupo programa en objetos.
E4 0.5 5 25 El lider es un Ing. Informatica.

ES5 1 3 Existe motivacion del grupo.

E6 2 4 Existe probabilidad de cambios.

E7 -1 2 -2 No todo el grupo trabaja a tiempo completo
E8 -1 3 -3 Se usara lenguaje C#.

Tabla 24. Factor de ambiente

EF =14-0.03% Z(peso *valor asignado)
EF=0.905

Finalmente, los casos de uso sin ajustar son:
UCP=104.030
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5.2.3 Estimacion de esfuerzo a través de los puntos de casos de uso.

El sistema necesita 20 Horas-Hombres. Porque hay 2 factores que afectan al factor de

Ambiente de E1 a E6 por debajo de 3, y 0 entre E7 y E8 por encima de 3.

El esfuerzo en horas hombres se calcula aplicando la siguiente ecuacion matematica:

E=UCP*CF

E=104.030*20

E=2080.595 Horas-Hombres

Se debe tener en cuenta que éste método proporciona una estimacion del esfuerzo en
horas-hombre contemplando sélo el desarrollo de la funcionalidad especificada en los
casos de uso.

Finalmente, para una estimacién mas completa de la duracién total del proyecto, hay
que agregar a la estimacion del esfuerzo obtenida por los Puntos de Casos de Uso,
las estimaciones de esfuerzo de las demas actividades relacionadas con el desarrollo
de software. Para ello se puede tener en cuenta el siguiente criterio, que
estadisticamente se considera aceptable. El criterio plantea la distribucién del
esfuerzo entre las diferentes actividades de un proyecto, segun la siguiente

aproximacion [7]:

Actividad Porcentaje
Analisis 10.00%
Disefio 20.00%
Programacion 40.00%
Pruebas 15.00%
Sobrecarga (otras actividades) 15.00%

Tabla 25. Actividad _ porcentaje
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Utilizando la tabla anterior segun los calculos obtenidos anteriormente, se pasara a

calcular las demas estimaciones para obtener la estimacion total del proyecto.

Actividad Porcentaje % Horas-Hombres
Analisis 10 520.14875
Disefio 20 1040.2975
Implementacion 40 2080.595
Pruebas 15 780.223125
Sobrecarga (otras actividades) 15 780.223125
Total 100 5201.4875

Tabla 26. Porcentajes.

Si el esfuerzo total es de 5201.4875 horas-hombre y por cada 240 horas tenemos 1

mes, eso daria un esfuerzo total de 21.6728646 mes-hombre.

Esto quiere decir que 1 persona puede realizar el sistema analizado en

aproximadamente 1 afo y 10 meses.

Costo del Proyecto

Se asume como salario basico mensual (SBM) es de $225.00
CHM = 3 * SBM

CHM (Costo Hombre Mes) = 675.00 pesos/mes

Costo = CHM * Et (Esfuerzo total (mes-hombre))

Costo = 675 * 21.6728646

Costo = $ 14629.1836
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5.3 Beneficios tangibles e intangibles

El Sistema de Control de Acceso a la UCI no es un software con fines comerciales,
aunque puede ampliarse para convertirlo en una solucion general, capaz de aplicarse

a cualquier empresa o institucion.

Su principal objetivo es ayudar al control de la seguridad interna de la Universidad de
Ciencias Informaticas. Por tanto, los beneficios inmediatos son mayormente

intangibles:

1. Ahorro de tiempo en la busqueda de informaciéon de cualquier persona o
transporte en la UCI
Control de quién entra y sale del centro, con fecha y hora.
Posibilidad de ver reportes de accesos con facilidad de busqueda.

4. Aumento de la seguridad interna de la UCI
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5.4 Analisis de costos y beneficios

El desarrollo de este sistema no supone grandes gastos de recursos, ni tampoco de
tiempo; la base de datos que contiene la informacion, puede ser alojada en los
servidores existentes en la Universidad, ya que los mismos tienen buenas
prestaciones y acceso rapido. La tecnologia utilizada para el desarrollo del sistema es

.NET, que es gratis.

El gasto radica mayormente en los lectores de cdédigo de barras necesarios para
controlar el acceso a trabajadores y transportes, se compraron inicialmente 10
lectores, cuyo precio total asciende a $7,120.20 gasto que se justifica por las ventajas
de seguridad que brindara al sistema, al prevenir la entrada de personas no
autorizadas al centro, ayudando a proteger los valiosos recursos invertidos en la

Universidad.

Se investigaron otras soluciones de control de acceso disponibles en el mundo, y se
llegd a la conclusién de que no se ajustan a las caracteristicas del entorno de la

Universidad, ademas, son demasiado caras.

El sistema puede ser extendido para uso general, obteniéndose un producto

comercializable que puede ser fuente de ingresos.

5.5 Conclusiones

En este capitulo se efectud el estudio de factibilidad correspondiente al desarrollo del
proyecto. Este permitié llegar a la conclusién que resultara factible implementar la
aplicacion, ya que aunque el existe cierto costo total, los beneficios sociales que se

alcanzaran son considerables.
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Conclusiones

De manera general los objetivos del trabajo se cumplieron, que fue el de resolver la
situacion problémica de la Universidad de las Ciencias Informaticas con respecto al

Control de Acceso de su personal y el personal externo al centro.

Esta documentacion queda para futuras modificaciones al sistema de Control de

Acceso a la UCI o para el estudio del mismo.

El sistema “Esfinge” constituye un sistema flexible para la automatizacion del control
de acceso, particularizando su funcionamiento en la UCI, donde se implementan las
funciones principales de registro y control. Esta caracteristica le permite adaptarse
con facilidad a variaciones en la estructura del flujo informativo, incluyendo a lugares

dentro o fuera de la UCI.

Para lograr tal objetivo se implementé un sistema integral que registra todos los
accesos el cual se considera de facil uso y bastante flexible, que son caracteristicas a

las cuales se les otorga gran importancia en el proyecto.

Para el desarrollo del trabajo fue necesario el aprendizaje de los Sistemas Gestores
de Bases de Datos como el SQLite y SQL Server, el lenguaje de programacion C#, y
el marco de trabajo ASP.Net para la creacion de paginas Web que pertenecen a otros
subsistemas del proyecto, todos ofreciendo herramientas de gran utilidad y ademas

despertando ideas que han sido incorporadas al sistema.
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Recomendaciones

Recomendamos que este trabajo sea tomado como material de consulta por los
técnicos o profesionales que se vayan a enfrentar a un sistema similar o que lo
planteado en este trabajo le pueda ser util en futuros proyectos, asi como también
puede consultar el resto de la bibliografia que fue utilizada para la confecciéon del

mismo.

< Mantener sobre el sistema un estricto cumplimiento del proceso de
mantenimiento y actualizacion periddica, logrando asi que se mantenga la
fiabilidad y funcionamiento 6ptimo del sistema y de la informacién que se

gestiona a traves de él.

<~ Continuar el analisis con vistas a ampliar las funcionalidades del sistema,
incluyendo entre estas el control de los medios de la universidad. Ademas se

pueden obtener otros reportes de la informacion que se manipula.

< Continuar trabajando en el sistema con el propdsito de hacer su uso mas
general y flexible, posibilitando asi su implantacién en areas especificas dentro

de la UCl y en cualquier otro lugar fuera de la UCI.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Glosario de términos

Autenticar: Accidon que ocurre cuando se requiere verificar si la persona que quiere
acceder a algo es la permitida por el sistema o no por tanto debe introducir su usuario

y contrasefia.

Pass back: Accién que ocurre cuando el acceso se registra 2 veces continuas hacia
la misma direccién, es decir, una persona no puede registrar su entrada cuando esta
registrado que estad adentro o viceversa una persona no puede registrar su salida

cuando no ha registrado su anterior entrada.
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