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Resumen

RESUMEN

En el presente trabajo se muestra el resultado del analisis y disefio e implementacion del mercado de
datos Indicadores relacionados con ciencia e innovacion tecnologica para la Oficina Nacional de
Estadisticas (ONE) donde existe una gran cantidad de informacion digitalizada relacionada con la ciencia
e innovacion de muchos afos, dicha informacion es almacenada en formatos de dificil acceso para su
consulta, por eso se hace necesario desarrollar una mercado de datos que facilite la disponibilidad de esta
informacion. Se realiza la solucion utilizando una metodologia propia del proyecto conocida como
Metodologia para el desarrollo de Soluciones de Almacenes de Datos e Inteligencia de Negocio (DW&BI)
apoyandose en la herramienta CASE Visual Paradigm y el Sistema Gestor de Base de Datos sera
PostgreSQL en su version 8.4.

Palabras claves: Mercado de Datos, Almacenes de Datos.
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Introduccion

INTRODUCCION

La informatica desde sus inicios ha impulsado el desarrollo intelectual en el mundo, propiciando asi un
salto inigualable tecnolégicamente y extendiéndose hasta los lugares mas reconditos; ademas ha

desencadenado una nueva revolucion guiada por los avances en la ciencia y las telecomunicaciones.

Cuba trabaja para alcanzar un desarrollo informéatico de punta, guiado por la telefonia inalambrica,
Internet, la television digital y la computaciéon, y en apoyo a esto trabaja en la informatizacion y
digitalizacion de no solo las empresas cubanas sino también de toda la sociedad. Bajo esta ideologia
surge La Universidad de las Ciencias Informéaticas (UCI), convirtiéndose en un motor impulsor dentro de
todos los ambitos informéticos, pues desarrolla la industria del software cubano, contribuye a la economia
del pais y propicia la creacion de Centros de Desarrollo como lo es el de Tecnologia de Datos (DATEC)
:quien crea productos y brinda servicios relacionados con las bases de datos, analisis de datos y atiende
directamente a la Oficina Nacional de Estadisticas (ONE) quien se encarga de guardar gran cantidad de

informacion .

Situacion Problémica: La ONE es el 6rgano rector de la estadistica en Cuba y tiene como objetivo
fundamental captar, analizar y difundir los datos recogidos a lo largo y ancho de todo el pais; para ello
cuenta con diferentes publicaciones que recogen una serie de datos que reflejan los indicadores
relacionados con la ciencia e innovacién tecnolégica para el analisis de los resultados socioeconémicos.
Estos datos son almacenados en formatos de dificil acceso para su consulta, por lo que se hace muy
complejo el proceso de acceder y divulgar dicha informacién. La forma de almacenar, recuperar y
presentar la informacién proveniente de las publicaciones dificulta la integracion, centralizacién y la
disponibilidad de la informacion lo que afecta el proceso de toma de decisiones a los Organos del Estado.
A partir de lo anteriormente planteado surge el siguiente Problema de la Investigacion: ¢Cdomo
centralizar la informacion en una estructura que permita la disponibilidad de dicha informacion en la

Oficina Nacional de Estadisticas?

EL Objeto de Estudio: Los Almacenes de Datos y el Campo de Accion: Mercados de Datos para los

indicadores sobre ciencia e innovacién tecnolégica.

El Objetivo General es: Desarrollar el MD" para los indicadores sobre ciencia e innovacion tecnoldgica.

Este objetivo se desglosa en los siguientes Objetivos Especificos:

! Mercado de Datos
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1. Elaborar el marco teérico de la Investigacion acerca de las principales tendencias de implementacion de
los almacenes de datos, los mercados de datos.

2. Realizar el andlisis de los documentos Excel relacionados con los indicadores sobre ciencia e

innovacion tecnolégica.

3. Disefiar el mercado de datos para los indicadores sobre ciencia e innovacion tecnoldgica para el
almacén de datos de la ONE.

4. Implementar y cargar los clasificadores para el mercado de los indicadores sobre ciencia e innovacion

tecnoldgica para el almacén de datos de la ONE.
5. Validar la solucién desarrollada mediante la realizacion de pruebas.

La Idea a Defender de la presente investigacion se enmarcaria en que si se realizara el analisis, disefio e
implementacién del MD para los indicadores sobre ciencia e innovacién tecnoldgica y toda la
documentacién correspondiente, se lograria una integraciébn mas completa de la informacion, se tendria
una mejor disponibilidad de esta, lo que beneficiaria al proceso de toma de decisiones mediante la
informatizacion de los datos. Para desarrollar la investigacion se tendran en cuenta Métodos Cientificos,
pues serviran como una guia para realizar dicha investigacién. Estos métodos son procedimientos que
estudian la realidad, la sociedad, la naturaleza y el pensamiento para poder descubrir su esencia y sus

relaciones.
Como Métodos Teodricos se utilizaran:

- Andlisis histérico-l6gico: se utilizara mediante el estudio del estado del arte de los Almacenes de
Datos y los Mercados de Datos con el fin de analizar su evolucién y desarrollo, asi como de la Oficina
Nacional de Estadisticas (ONE) para una mayor comprension del entorno en el que se aplicara el producto

final.

- Analitico-Sintético: se utilizara durante la investigacion de los temas relacionados con los AD, MD
y lo relacionado con las herramientas a utilizar para la confeccién del producto final. Estar4 presente

ademas durante la identificacion de las necesidades de informacion y el levantamiento de requisitos.

- Modelacion: se utilizara durante la implementacion del Mercado de Datos como posible solucion a

los problemas existentes.

Como Métodos Empiricos se utilizara:
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Entrevista: se utilizara mediante conversatorios con el cliente para definir lo que necesita y asi

definir los requisitos.

Para dar cumplimiento a los objetivos se plantean las siguientes Tareas:

1.

2.

3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Definir los conceptos fundamentales relacionados con el desarrollo de MD.
Analizar las metodologias de desarrollo de AD para definir cual se va a utilizar.
Planificar y realizar entrevistas.

Identificar la estructura de usuarios y permisos.

Definir los temas de analisis.

Identificar las necesidades de informacidn, requisitos funcionales y no funcionales.
Modelar los requerimientos.

Validar los requerimientos.

Definir requisitos de entrada y de salida.

Elegir la granularidad del proceso del negocio.

Definir las dimensiones del Mercado de Datos (MD).

Definir los hechos asociados a las dimensiones definidas.

Estructurar el modelo dimensional.

Transformar el modelo dimensional al disefio fisico.

Implementar la Base de Datos.

Montar los clasificadores para el mercado de datos indicadores relacionados con el control de la

ciencia e innovacion tecnologica para el almacén de datos de la Oficina Nacional de Estadistica.

Realizar pruebas al Mercado de Datos.

Estructura capitular

Capitulo 1: Fundamentacién Tedrica.
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En este capitulo se analizan elementos tedricos relacionados con las caracteristicas y estructuras de los
Gestores de Bases de Datos y la tecnologia de AD. Ofrece una descripcién de las herramientas que se

utilizaran para dar solucién al problema planteado.
Capitulo 2: Analisis y Disefio.

En este capitulo se definen los temas de analisis, el negocio, se identifica la estructura de usuarios y
permisos asi como las necesidades de informacion, requisitos multidimensionales, funcionales y no
funcionales. Se modelan y validan los requerimientos y ademas se definen los requisitos de entrada y de
salida. Se definen los casos de uso y se construye la matriz bus. Ademas se construye el modelo de
datos, el esquema de seguridad y la politica de respaldo y recuperacion. Se elige la granularidad del
proceso del negocio, se definen las dimensiones del MD y los hechos asociados a las dimensiones

definidas, se estructura el modelo dimensional, se transforma el modelo dimensional al disefo fisico.
Capitulo 3: Implementacion y Prueba.

En este capitulo se implementa la Base de Datos, se realiza el montaje de los clasificadores para el

Mercado de Datos y se realizan las pruebas al Mercado de Datos.




Capitulo1: Fundamentacion Tedrica

CAPITULO 1 FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 Introduccion del capitulo

En este capitulo se realiza un estudio del estado del arte acerca del MD indicadores relacionados con la
ciencia e innovacion tecnolégica. Ademas se hace un estudio de algunas metodologias existentes para el
desarrollo de un MD, asi como un bosquejo de la herramienta que pudiera emplearse para la construccion

de la solucion propuesta.
1.2 Sistemas que realizan funciones similares.

La mayoria de las empresas a nivel nacional y mundial apuestan por mejorar la forma de almacenamiento
de la informacién que manejan; pues en ocasiones acceder ella o consultarla se hace engorroso. La
utilizacién de los MD como solucion eminente a este problema que no esta solo en pequefias empresas
sino que interesa hasta a las mas grandes compafias. Es un paso para fomentar, conocer y centralizar los
datos que cada una posee. Para el desarrollo de la investigacion se realiza un estudio exhaustivo de
algunas de estas empresas y asi saber como se desarrollan los MD relacionados con ciencia e innovacién

tecnolégica a lo largo del pais y del mundo.

Después de una busqueda centrada principalmente en el tema de ciencia e innovacion tecnolégica no se
ha encontrado ningiin MD ni AD relacionados con el tema que aborda al trabajo, de ahi que no se

mencione ningun ejemplo en este epigrafe.
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1.3 Almacenes de Datos (AD)

La informatica desde sus inicios acondicioné la forma futura en que se almacenarian y centralizarian los
datos. Propicié un avance ascendente hasta llegar a la creacion de los AD, que ocupan hoy un lugar

trascendental en cada renglén de la economia y la sociedad.

Segun Ralph Kimball:

v' Es una fuente de datos de la empresa que puede ser consultada.
v" No debe ser organizada con ayuda del modelo entidad/relacién
Es frecuentemente modificada, a partir de datos correctos. (Kimball, 1998)

Seqgun W. H. Inmon:

“Un almacén de datos es una coleccion de datos orientada a temas o materias, integrada, variable en el
tiempo y no volatil que sera utilizada fundamentalmente en el proceso de toma de decisiones.” (Inmon,
1992)

En resumen un AD es una base de datos (BD), donde los datos estan bien definidos, dispuestos y
agrupados al negocio, y el atributo tiempo mantiene un equilibrio entre la informacién y el momento de su

creacion. No cambia constantemente los datos.

1.3.1 Caracteristicas del AD

Los AD presentan caracteristicas que los identifican tales como:
» Integrados: Se construye mediante la integracion de fuentes de datos multiples, y heterogéneas.
Se aplican técnicas de limpieza e integracion.

» Orientados a temas: Esta organizado en torno a las materias de negocio: cliente, producto,

ventas. El modelado y el andlisis de los datos se enfocan de cara a la toma de decisiones, no para
las operaciones del dia a dia o en el procesamiento de transacciones. Proporciona una vista
simple y concisa de las materias del negocio excluyendo aquellos datos que no se necesitan para

el proceso de toma de decisiones.
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» Variables en el tiempo: Cada clave del almacén contiene una referencia a la fecha explicita o

implicitamente y el horizonte de tiempo para el almacén es significativamente mas largo que el de

los sistemas operacionales.

> No_volatil: Es un almacén de datos fisicamente separado del entorno operacional. Las
actualizaciones de la BD operacional no ocurren en el entorno del almacén. No se requieren
mecanismos de control de la concurrencia y recuperacion. Se requieren dos operaciones nada

mas: carga de los datos y acceso a datos. (Inmon, 1992)
1.3.2 Tipos de Modelos de Almacenamiento

Los modelos de almacenamiento ayudan a estructurar los datos y para un mejor entendimiento de sus
caracteristicas se describen a continuacién tres de estos: el relacional, el dimensional y el

multidimensional.
Modelo Relacional

La estructura fundamental del modelo relacional es la relacién, es decir una tabla bidimensional
constituida por filas (tuplas) y columnas (atributos). Las relaciones representan las entidades que se
consideran interesantes en la BD. Cada instancia de la entidad encontrara sitio en una tupla de la relacion,

mientras que los atributos de la relacion representan las propiedades de la entidad. (Quiroz, 2003)
Modelo Dimensional

A diferencia de los clasicos sistemas de BD que presentan sus estructuras disefiadas mediante el modelo
Entidad-Relacion, los AD se disefian mediante un Modelo Dimensional. Poseen la misma informacién que
el DER? pero la organiza de forma diferente para garantizar la velocidad y eficiencia en la recuperacion de
la misma. Una de sus caracteristicas principales es que no necesita una predefinicion de los reportes
debido a que se disefian de forma tal, que cubran el universo de variantes que los usuarios necesitan para
consultar la informacion almacenada. En la ilustracién 1 se muestra la estructura espacial que posee este

tipo de disefio.

2 Modelo Entidad —Relacion
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llustracion 1 Estructura de un cubo OLAP.
El modelo dimensional divide el mundo de los datos en dos grandes conjuntos: las medidas y las
descripciones del entorno de estas medidas. Las medidas, que generalmente son numéricas, se
almacenan en las tablas de hechos y las descripciones de los entornos que son textuales se almacenan
en las tablas de dimensiones. Las tablas de hechos son las tablas primarias en el modelo dimensional y

contienen los valores del negocio. Los hechos mas comunes son valores numéricos. (Sierra, 2009)
Los elementos de estas tablas se pueden definir de la siguiente manera:

» Hecho: Representa un evento o actividad especifica, tiene dimensiones y medidas. Un item de
negocio, una transaccion o un evento que tiene significancia para el negocio. Corresponden a una
coleccion de items de datos y datos de contexto. Son aquellos datos que residen en una tabla de
hechos y que son utilizados para crear indicadores, a través de sumarizaciones preestablecidas.

Un hecho debe estar relacionado al menos con una dimension: “El tiempo”. (Diaz, 2009)

» Dimensién: Son las caracteristica de un hecho que permite su analisis posterior, en el proceso de
toma de decisiones. Determina el contexto del hecho (quién participd, cuando y dénde pasé y su
tipo). Es una entidad de negocios respecto a la cual se deben calcular las métricas (clientes,

productos, tiempo). Tienden a ser discretas y jerarquicas <pais, region, departamento, provincia,
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distrito>. Es una coleccién de miembros o unidades o individuos del mismo tipo que permiten

categorizar un hecho. (Diaz, 2009)

Medida: Es un atributo numérico de un hecho que representa el performance o comportamiento

del negocio relativo a la dimension. Representan los valores que son analizados. Deben ser
numeéricas, porque estos valores son las bases de las cuales el usuario puede realizar célculos.
Cruzan todas las dimensiones en todos los niveles. Si la medida es no numérica debemos
codificarla a un valor numérico y cuando tengamos que exponerla decodificarla para mostrarla con

el valor original. (Diaz, 2009)

» Jerarquia: Una jerarquia representa una relacion logica entre los datos de una dimension. Se

>

presentan al interior de una dimensién. Pueden existir varios niveles (dos o0 mas). Relacién “1-n” o
“padre-hijo” entre atributos consecutivos de un nivel superior y uno inferior. Es una clasificacién u

ordenacién de abstracciones. (Diaz, 2009)

Granularidad: La granularidad es el nivel de detalle en que se almacena la informacién. A mayor

nivel de detalle, mayor posibilidad analitica, ya que los mismos podran ser resumidos o
sumarizados. Los datos con granularidad fina (nivel de detalle) podran ser resumidos hasta

obtener una granularidad media o gruesa. No sucede lo mismo en sentido contrario. (Diaz, 2009)

Modelo Multidimensional

En un modelo de datos multidimensional los datos se organizan alrededor de los temas de la

organizacion. La estructura de datos manejada en este modelo son matrices multidimensionales o

hipercubos. Un hipercubo consiste en un conjunto de celdas, cada una se identifica por la combinacion de

los miembros de las diferentes dimensiones y contiene el valor de la medida analizada para dicha

combinacién de dimensiones. (Tamayo, 2006)

Este modelo puede representarse en esquemas tales como:

>

>

Esquema en estrella: Esta formado por una tabla de hechos y una tabla para cada dimension.

Esguema copo _de nieve: Es una variante del esquema en estrella que presenta las tablas de

dimension normalizadas.

Constelacién _de hechos: Son varios esquemas en estrella o copo de nieve que comparten

dimensiones. (Perdomo, 2009)
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1.4 OLAP

Los sistemas OLAP°® son BD orientadas al procesamiento analitico. Este andlisis suele implicar
generalmente, la lectura de grandes cantidades de datos para llegar a extraer algun tipo de informacién
atil: tendencias de ventas, patrones de comportamiento de los consumidores, elaboracién de informes

complejos. En este sistema:

» El acceso a los datos suele ser de solo lectura. La accibnh mas comun es la consulta, con muy

pocas inserciones, actualizaciones o eliminaciones.

> Los datos se estructuran segun las areas del negocio, y los formatos de los datos estan integrados

de manera uniforme en toda la organizacion.
> El historial de datos es a largo plazo, normalmente de dos a cinco afios.

» Las bases de datos OLAP se suelen alimentar de informacién procedente de los sistemas
operacionales existentes, mediante un proceso de extraccidn, transformacién y carga (ETL).
(Sinexxus, 2007)

1.4.1 Tipos de almacenamiento OLAP

Son sistemas que permiten recolectar y organizar la informacion analitica realmente necesaria y disponer
inmediatamente de ella en diversos formatos (tablas, gréficos, reportes). Analizan los datos desde
diferentes perspectivas (dimensiones) del negocio y soportan andlisis complejos de grandes volumenes de

datos.
MOLAP

La arquitectura MOLAP* usa unas BD multidimensionales para proporcionar el andlisis, su principal
premisa es que el OLAP esta mejor implantado almacenando los datos multidimensionalmente. Un
sistema MOLAP usa una BD propietaria multidimensional, donde la informacion se almacena

multidimensionalmente para ser visualizada en varias dimensiones de andlisis.

% Procesamiento Analitico en Linea

* Procesamiento Analitico Multidimensional en Linea.
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El sistema MOLAP utiliza una arquitectura de dos niveles: las bases de datos multidimensionales y el
motor analitico. La BD multidimensional es la encargada del manejo, acceso y obtencién del dato.
(Sinexxus, 2007)

MOLAP

Vistas

mp de

Usuario

Detalles
Agregaciones

llustracion 2 Tipo de Almacenamiento MOLAP
ROLAP

La arquitectura ROLAP®, accede a los datos almacenados en un AD para proporcionar los anélisis OLAP.
La premisa de los sistemas ROLAP es que las capacidades OLAP se soportan mejor contra las bases de
datos relacionales. El sistema ROLAP utiliza una arquitectura de tres niveles. La BD relacional maneja los

requerimientos de almacenamiento de datos, y el motor ROLAP proporciona la funcionalidad analitica.

El nivel de BD usa bases de datos relacionales para el manejo, acceso y obtencién del dato. El nivel de

aplicacién es el motor que ejecuta las consultas multidimensionales de los usuarios.

El motor ROLAP se integra con niveles de presentacion, a través de los cuales los usuarios realizan los
andlisis OLAP. Después de que el modelo de datos para el AD se ha definido, los datos se cargan desde
el sistema operacional. Se ejecutan rutinas de bases de datos para agregar el dato, si asi es requerido por
el modelo de datos. Ademas se crean los indices para optimizar los tiempos de acceso a las consultas.
(Sinexxus, 2007)

® Procesamiento Analitico Relacional en Linea.
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ROLAP

Vistas

i - de

Usuario

Detalles

Agregaciones

llustracion 3 Tipo de Almacenamiento ROLAP

HOLAP

Un desarrollo un poco mas reciente ha sido la solucién HOLAP®, |a cual combina las arquitecturas ROLAP
y MOLAP para brindar una solucion con las mejores caracteristicas de ambas: desempefio superior y gran
escalabilidad. Un tipo de HOLAP mantiene los registros de detalle (los volimenes mas grandes) en la BD

relacional, mientras que mantiene las agregaciones en un almacén MOLAP separado. (Sinexxus, 2007)

HOLAP

Vistas
m-p do

Usuario

.

Detalles ¢

Agregaciones

llustracion 4 Tipo de Almacenamiento HOLAP

® procesamiento Analitico Hibrido en Linea.
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1.5 Mercado de Datos

Es un subconjunto de datos de un almacén relativo a los requisitos de un departamento o &rea de negocio
concreto. Este subconjunto de datos puede funcionar de forma autbnoma, o bien enlazado al Almacén de
Datos. (Cabrera, 2009)

En esencia un MD’ es una BD creada para un departamento especifico, encargado de un area de negocio

determinada.
1.5.1 Ventajas de usar un MD
Los MD presentan las siguientes ventajas:

» Mayor rapidez de consulta.
Consultas SQL y/o MDX® sencillas.
Validacion directa de la informacion.
Facilidad para la historizacion de los datos.

Permiten manejar informacion confidencial.

vV V VYV V V¥V

Reflejan rapidamente sus beneficios y cualidades.

A\

Reducen la demanda del depdésito de datos. (Sinexxus, 2007)

1.5.2 Desventajas de usar un MD

Se pierde capacidad de procesamiento debido al crecimiento de los datos.
Los usuarios necesitan acceder a varios mercados de datos.

Compleja administracion del mercado de datos.

vV VYV Y VYV

Dificultad para construir debido al corto plazo de desarrollo.

" Mercado de Datos.

® Las expresiones multidimensionales (MDX es el acrénimo de Multi-Dimensional Expressions) es un

lenguaje de consulta para bases de datos multidimensionales sobre cubos OLAP.
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1.6 Sistema Gestor de Bases de Datos

Se define un Sistema Gestor de Bases de Datos o SGBD, también llamado DBMS (Data Base
Management System) como una coleccion de datos relacionados entre si, estructurados y organizados, y

un conjunto de programas que acceden y gestionan esos datos. ( McGraw-Hill, 2008)

En efecto un SGBD es una aplicacién constituida por datos donde los usuarios definen, crean y mantienen

la informacion coleccionada dentro de una DB y se gestiona por programas especificos .

Un Sistema de Gestion de Base de Datos se divide en médulos que tratan cada una de las

responsabilidades del sistema general. Los componentes funcionales de un SGBD incluyen:

* Procesador_de Consultas: Traduce sentencias en un lenguaje de consultas a instrucciones de bajo

nivel que entiende el gestor de la BD.

» Gestor de la Base de Datos: Proporciona la interface entre los datos de bajo nivel almacenados en la

BD, los programas de aplicacion y las consultas que se hacen en el sistema.

» Gestor de Archivos. Gestiona la asignacién de espacio en la memoria del disco y de las estructuras de

datos usadas para representar la informacion almacenada en disco.

e Pre compilador del Lenguaje de Manipulacion de Datos DML: Convierte las sentencias en DML®

incorporadas en un programa de aplicacién en llamadas normales a procedimientos en el lenguaje
principal.
« Compilador del Lenguaje de Definicién de Datos DDL: Convierte sentencias en DDL'® en un conjunto

de tablas metadatos o "datos sobre datos".

* Gestor del Diccionario de Datos: Almacena metadatos sobre la estructura de la BD. (Capetillo, 2010)

Los SGBD se desglosan en:
v" SGBD Libres.
v' SGBD Propietarios.
Dentro de estos dos grupos se analizan brevemente:

SGBD Propietarios:

° Lenguaje de Manipulacion de Datos

1% _enguaje de Definicion de Datos
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v Oracle (Oracle Corp.)

v" MySQL (SUN Microsystems)

v DB2 (IBM)

v InterBase (CodeGear)

v JavaDB (SUN Microsystems)

v" SQL Server (Microsoft Corp.)
SGBD Libres:

v' PostgreSQL

v FireBird

v/ SQLite (Valmaseda, 2009)

Dentro de los Gestores de Bases de Datos existentes en el mundo sobresalen Oracle, MySQL, Microsoft

SQL Server y PostgreSQL. A continuacién se proponen algunas caracteristicas de los mismos.
1.6.1 MySQL

Es un sistema de gestién de BD relacional, cuyo principal objetivo de creacion fue la velocidad. Cuenta
con una licencia para uso en software privativos, de esta forma las empresas que deseen adquirirla para
el desarrollo de software privados es necesario comprarla con este fin. El MySQL es propietario, el cual
esta sustentado por una empresa MySQL AB privada que posee la mayor parte del derecho del cédigo.
Su disefio multi-hilo y multiusuario le permite una gran carga de trabajo, procesando gran cantidad de

informacion.

Es la BD libre més popular de Internet. Es usada actualmente por muchas empresas debido a su fiabilidad
y facilidad de uso, por lo que persigue cubrir todas las necesidades del cliente, principalmente la
velocidad. Funciona sobre varias plataformas, permitiendo su uso en disimiles lenguajes de programacion
al acceder a las BD, esta cuenta con una gran cantidad de librerias y herramientas que alcanzan una
mayor popularidad entre los sistemas de gestién de BD. Es desarrollado cumpliendo con el estandar SQL,

logrando asi una gran fiabilidad por los desarrolladores. (Rodriguez, 2009 )
1.6.1.2 Ventajas

«+ Consume pocos recursos por lo que puede ser ejecutado en maquinas de bajo rendimiento.
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« Ofrece mejor rendimiento al ser usado en aplicaciones web, en Drupal y con su conexién

programada en el lenguaje PHP.

% Los sistemas se pueden conectar usando socket TCP/IP™ en cualquier plataforma. (Rodriguez,
2009)

1.6.1.3 Desventajas

«» Puede provocar problemas de integridad y la informacion se puede dafiar en entornos donde se

gestione mucha informacion simultaneamente, altas concurrencias en las modificaciones de datos.

«» Es privativo lo que trae consigo que cualquier distribucién de un producto debe de ser bajo la

licencia de GNU PGL™ o la licencia comercial de MySQL.

+» Su escalabilidad no es muy buena y por eso no es recomendable usarlo en BD muy grandes.
(Rodriguez, 2009)

1.6.2 Oracle

Es uno de los manejadores de BD mas potente que existe actualmente. Brinda las funcionalidades
basicas de un gestor sin olvidar las opciones de subconsultas, no es lento al ser ejecutadas las mismas.
Es muy vendido a nivel mundial, y su alto precio es debido a que Oracle es un manejador de BD muy
poderoso y solo esta al alcance de medianas o grandes empresas como las multinacionales. Consume
gran cantidad de recursos en el servidor que trae consigo que se necesite de un buen sistema de
hardware, RAM, microprocesador, disco duro. Es capaz de almacenar gran cantidad de informacion,
existen servidores que gestionan hasta muchos teras de capacidad. En el desarrollo de aplicaciones web
no esta tan extendido debido a que es un sistema muy caro a diferencias de otros sistemas de gestién de
BD como MySQL, SQL Server. Oracle se basa en tecnologia cliente-servidor, cuenta con herramientas
necesarias para su utilizacion en el servidor, asi como con herramientas de programacioén basicas de
Oracle. (Rodriguez, 2009 )

1.6.2.1 Ventajas

R/

« Permite crear los formularios de forma similar a otras herramientas de programacién conocidas

como Visual Basic, Visual C.

™ protocolo de control de transmisién/Protocolo de Internet.

2| icencia Publica General GNU.
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Puede ejecutarse en varias plataformas, desde una PC hasta un servidor que cuente con
diferentes sistemas operativos.

Usa particiones para mejorar la eficiencia de replicacibn y algunas versiones admiten

administracion de bases de datos distribuidas.

Es un sistema muy complejo que permite desarrollar disefios y procedimientos almacenados con

una integridad referencial bastante potente.

Capaz de almacenar una amplia variedad de informacién y recuperarla de forma rapida y facil.

Permite a las organizaciones conocer mas de su negocio.

1.6.2.2 Desventajas

Y/
0'0

Y/
0'0

Es muy riesgoso el proceso de controlador de versiones, ya que es muy engorroso y puede

perderse o dafiarse la informacién.

Las ultimas versiones presentan algunos fallos en el sistema de almacenamiento por causa de las

extensiones orientadas a objetos.

Una de sus mayores desventajas radica en su precio, incluso las licencias son excesivamente

caras. (Rodriguez, 2009 )

1.6.3 Microsoft SQL Server

Es un SGBD relacional que utiliza lenguaje SQL, a través del cual se puede acceder a grandes cantidades

de datos de manera simultanea. Constituye la alternativa de Microsoft, es un sistema muy utilizado en

aplicaciones de escritorio y otros sistemas de gestion, preferentemente con productos de Microsoft.

1.6.3.1 Ventajas

Es un sistema barato.

Cuando el SQL Server no tiene tareas del usuario que procesar comienza la llamada tarea de
limpieza lo que hace mejorar el funcionamiento del CPU, necesita menor limpieza en las memorias

intermedias durante el procesamiento de transacciones.

Registra las transacciones de forma tal que las actualizaciones se pueden reducir al ultimo estado

en caso del servidor fallar.

Soporta transacciones.
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1.6.3.2 Desventajas

R/
0’0

Presenta bloqueos a nivel de pagina.

R/
0’0

Dispositivos con crecimiento manual.

% Su licencia es propietaria.

+» Soportado por el sistema operativo Windows. (Rodriguez, 2009 )
1.6.4 PostgreSQL

Es un servidor de BD relacional de cédigo abierto orientado a objetos, publicado bajo la licencia BSD® y
creado en software libre por una comunidad de desarrolladores y organizaciones comerciales. El
PostgreSQL permite que mientras unos usuarios accedan a una tabla otros pueden trabajar en ella sin
necesidad de bloqueos. Cuenta con un entorno administrativo amigable y facil de usar. Es un sistema
objeto-relacional, ya que incluye la herencia, tipos de datos, funciones, restricciones, disparadores, reglas
e integridad transaccional.

Es el sistema libre mas avanzado, soporta la gran mayoria de las transacciones SQL. Trabaja con varios
lenguajes de programacién como son: C, C++, Java, Python, PHP.

1.6.4.1 Ventajas

«» Soporta multiples tipos de datos: como los tipos de fecha, monetarios, elementos graficos, datos de

redes y también creacién de tipos de datos propios.
+ Permite la creacion de funciones personalizadas y el manejo y configuracion de disparadores.
+» Posee una gran escalabilidad.

+» Es capaz de ajustarse al nimero de CPU y la cantidad de memoria que ofrece el sistema de forma

Optima, siendo capaz de soportar mayor cantidad de peticiones simultdneas sin provocar errores.
+ Comprueba la integridad referencial y almacena procedimientos en su propia BD.
(Rodriguez, 2009 )
1.6.4.2 Desventajas

+ Lavelocidad de respuestas que ofrece este gestor es un poco deficiente.

'3 Distribucion de Software Berkeley.




« Tienen un limite de 8k por filas que se pueden aumentar hasta 32, lo que trae consigo que

disminuya su rendimiento.
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% Consume gran cantidad de recursos cuando se realizan muchas transacciones de datos.

Criterios MySQL SQL Server PostgreSQL Oracle
Sistemas Linux/Windows | Windows Linux/Windows Windows, Unix ,
Operativos Macintosh y Mainframes
Consumo de Consume Consume Consume pocos |Consume gran cantidad
recursos POCOS recursos | pocos recursos | recursos de recursos

Velocidad Réapido Réapido Lento Répido

Costo Muy Costoso Muy Costoso Gratis Muy Costoso
Rendimiento Alto Alto Alto Alto

Comercializacion | Privativo Privativo Libre Privativo

Volumen de Alto Alto Alto Alto

Datos

Integridad Baja Alta Alta Alta

Tabla 1 Comparacion entre los SGBD

1.6.5 Valoracion del gestor escogido

Después de un exhaustivo analisis de los gestores de bases de datos, viendo sus ventajas y desventajas,
se utiliza PostgreSQL en su versién 8.4, pues se centra en la restauracion de la BD usando procesos
paralelos, acelerando la recuperacion de un respaldo hasta en 8 veces respecto a la version anterior.
Tiene privilegios por columna, para poder controlar el acceso a un nivel de detalle mayor. Presenta
configuracion de idioma y ordenamiento por BD. Contiene nuevas herramientas para monitorear las

consultas, entregando mayor informacion a los administradores para saber lo que esta sucediendo en la
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BD y mejoras en procedimientos almacenados, por ejemplo: usar valores por omisién en la declaraciéon
de parametros o listas de argumentos de largo variable, al mas puro estilo C++/Java. Ademas de las
nuevas caracteristicas, esta nueva version incluye fuertes mejoras en el rendimiento, sobre todo en

operaciones complejas. (Catrin, 2009)
1.7 Metodologias

Las metodologias son un conjunto de pasos y procedimientos que deben seguirse para desarrollar un

software. A continuacion se reflejan algunas de ellas.
1.7.1 Kimball

Se basa en dividir el mundo de Inteligencia de Negocio entre los Hechos y las Dimensiones, esta es eficaz
y conduce a una solucion completa en un corto periodo de tiempo. Ademas, tiene abundante
documentacion y se puede encontrar una respuesta a casi todas las preguntas que se puedan tener. Entre
sus caracteristicas principales estan que su arquitectura es ascendente, plantea que se debe crear por
cada departamento un conjunto de MD independientes, orientados a los temas que estén relacionados
con él. (Curto, 2009)

1.7.2 Immon

La visién de Inmon se basa en un enfoque descendente, propone construir primero el Alimacén de Datos y
a partir de este los MD, plantea la creacién de un repositorio de datos corporativo como fuente de
informacion consolidada, persistente, histérica y de calidad. Al ser construido descendentemente los
Mercados de Datos se nutren del AD Corporativo, convirtiéndose en un complejo empresarial de bases de
datos relacionales. Inmon afirma que la creacion de una BD relacional con una leve normalizacion
necesita ser las bases para los MD, por lo que no se crean los MD directamente desde los Sistemas de

Procesamiento de Transacciones en Linea (OLTP) a través de un area de ensayo. (Inmon, 2005)

Metodologia 'y Inmon Kimball

Arquitectura

Vision global Top-Down Bottom-Up
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Estructura El AD empresarial alimenta” las Los AD modelan un sélo proceso de

Base de Datos Departamentales. negocio.

Complejidad del Bastante complejo Bastante simple
método
Metodologia de Derivada de la metodologia en Proceso de 4 pasos
Desarrollo espiral.
Disefio Bastante riguroso Bastante ligero
Orientacion de los Orientado a los datos o tema Orientado a proceso
Datos
Herramientas Tradicionales Modelo dimensional, surgido a partir

del modelo relacional

Accesibilidad del Baja Alta

usuario final

Tabla 2 Comparacién entre la Metodologia de Inmon y Kimball.
1.7.3 Metodologia para el Disefio Conceptual de Almacenes de Datos

Creada en la Tesis de Doctorado de Leopoldo Zenaido Zepeda Sanchez, se destaca por la introduccion
de los Casos de Uso para guiar el proceso de desarrollo. Ademas procede con transformaciones para
convertir un diagrama relacional a uno dimensional para conformar el repositorio de datos con las
estructuras obtenidas. Aporta ademas ventajas debido a que el esquema multidimensional final se
encuentra fortificado con la Base de Datos Operacional por lo que el proceso de ETL (Extraccién,
Transformacién y Carga) es mas factible. Unido a esto emplea una notacion estandarizada para construir

el esquema multidimensional. (Sanchez, 2008)
1.7.4 Valoracion de la metodologia escogida

Para definir la Metodologia para el desarrollo de Soluciones de Almacenes de Datos e Inteligencia de
Negocio (Bl) en la Linea de Almacenes de Datos e Inteligencia de Negocio (DW&BI) creada por DATEC",

se utiliza como base la Metodologia Kimball por los siguientes elementos:

!4 Centro de Tecnologia de Datos.
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» Crea los conceptos de Hechos y Dimensiones, lo que indudablemente es muy eficaz en el proceso
de la toma de decisiones y proporciona mayor agilidad en el proceso de desarrollo.

» Propone ir construyendo el Almacén de Datos a través de la construccion de los Mercados de
Datos departamentales, lo que constituye una buena estrategia y coincide con la division l6gica de
las empresas, entidades y organismos.

» Es una metodologia madura y reconocida por el resto de la comunidad dedicada al tema. Tiene
bien definidas las etapas, actividades, artefactos y roles.

Como complemento a la misma y fortaleciendo la etapa del levantamiento de requisitos; se tomé lo
planteado por Leopoldo Zenaido Zepeda Sanchez en su Tesis de Doctorado, orientando asi el trabajo a

los Casos de Uso para lograr un mejor alineado con las tendencias y normas de la Universidad.

Dentro del ciclo de vida de esta metodologia existen una serie de flujos de trabajo mencionados a

continuacion:

Estudio Preliminar o Planeacidon: Se realiza un estudio minucioso en la entidad cliente. Esto incluye un

diagnéstico de informacién, de datos y de infraestructura tecnoldgica.

Reguerimientos: Es llevado a cabo por el Grupo de Analisis, se realiza en dos direcciones, una,

identificando las necesidades de informacién y reglas de negocio; y la otra haciendo un levantamiento

detallado de cada una de las distintas fuentes de datos a integrar.

Arquitectura vy Disefio: Aqui participan los tres grupos fundamentales: Extraccion, Transformacion y

Carga , Almacenes de Datos e Inteligencia de Negocio. En la definicion de la arquitectura participan los
arquitectos de cada uno de los grupos mencionados y en el disefio participan igualmente los tres grupos
pero se incrementa considerablemente la cantidad de personas, todo depende de la complejidad de la

solucion.

Implementacion: Participan los tres grupos de desarrollo (ETL', DWH y BI*°). Se lleva a cabo el disefio

fisico del Repositorio de Datos, se crean las estructuras de almacenamiento con las particiones y

agregaciones correspondientes segun la solucién en desarrollo.

'* Extraccion, Transformacion y Carga.

'® Inteligencia de Negocios.
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Prueba: Se realizan varias pruebas, comenzando por las Pruebas de Unidad, llevadas a cabo por los
propios desarrolladores de cada uno de los grupos, luego las Pruebas de Integracién y Sistema, hasta las

Pruebas de Aceptacion con el Cliente Final.

Despliegue: Este flujo consta de dos etapas, la primera es un Despliegue Piloto, donde se configuran los
servidores necesarios y se instalan las herramientas segun la Arquitectura definida, se carga una muestra

de los datos en un ambiente controlado, con el fin de demostrarle al Cliente Final que la solucion funciona.

Soporte v Mantenimiento: pueden ser desde un soporte en linea, via telefénica, web, correo u otras,

hasta el acompafiamiento junto al cliente.

Gestién v Administracion_del Proyecto: es llevado a cabo por el Grupo de Direccion del Proyecto.

Gestiona y chequea todo el desarrollo, los gastos, las utilidades, los recursos, las adquisiciones, y demas

actividades relacionadas con la gestion de proyecto.

Como se ha descrito, en cada flujo intervienen grupos especificos, cada uno con actividades y
responsabilidades concretas, a continuacion se mencionan los mismos , quienes son los encargados de

todo el trabajo:
v" Grupo de Analisis.
v" Grupo de Almacenes de Datos (DWH).
v" Grupo de ETL.
v' Grupo de BI.
v Grupo de Direccion.
1.8 Herramientas CASE
Actualmente la tendencia es hacia un mundo heterogéneo, en el cual convivan diversos productos que se

complementen y en ese contexto contar con herramientas de desarrollo abiertas con conectividad a
diversas plataformas. Las herramientas CASE '’ participan en el modelado de proyectos, flujos de
informacion, entidades de datos y requerimientos del sistema; facilitan el proceso de planeacion y mucha
de la informacion que se captura durante esta fase se usara también durante el desarrollo y el

mantenimiento del ciclo de vida del software. Las herramientas CASE son un conjunto de programas y

" Ingenierfa de Software Asistida por Computacion.
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ayudas que dan asistencia a los analistas, ingenieros de software y desarrolladores, durante todos los
pasos del ciclo de vida de desarrollo de un software. A continuacion se describen algunas de las
herramientas CASE:

1.8.1 Embarcadero Erwin Studio

Es una herramienta para la arquitectura y modelamiento de BD. Provee de mejores reportes y mejor
soporte para la implementacion de practicas y estandares en modelos complejos que contienen metadatos
criticos. Mejora la calidad del modelo de datos y reduce los riesgos asociados a la seguridad de la
informacién. Es una herramienta multinivel destinada para la construccion del modelo fisico y l6gico. Esta
equipado para crear y manejar disefios de BD grandes y complejos. Cuenta con grandes capacidades de
disefio l6gico, construccion automatica de la BD, permite realizar ingenieria inversa partiendo del modelo
fisico al modelo l6gico. Brinda mayor soporte en la integraciébn de almacenamiento de datos disefiados
para visualizar, documentar y compartir el conocimiento. Soporta como sistemas de gestién de BD a
Oracle, Sybase System, Microsoft SQL Server, IBM D B/2 Universal, InterBase 4, Microsoft Access y
Microsoft Visual Fox Pro. (Rodriguez, 2009 )

1.8.2 Case Studio 2

Es un programa muy usado en la modelacién de BD, permite crear y mantener DER* y DFD, en él se
crean scripts SQL de forma automatica que funcionan sobre diferentes sistemas de BD, ademas se
pueden utilizar plantillas para sistemas con caracteristicas similares. Presenta dos variantes, una gratuita
gue es bastante completa, tan sélo presenta limitaciones de pago, y otra versién completa que ofrece
grandes y completas funcionalidades. Trata aspectos como contenidos y dominios para dar mejor
seguridad al sistema. Contiene catalogos para guardar el modelo de disefio. Brinda soporte para
ingenieria inversa, que permite identificar y estructurar BD ya existentes para poder trabajar con ellas.
Facilita el trabajo de documentacion al generar informes detallados en HTML* y RTF*, ademas de la

documentacion de diagramas de flujo de datos exportables en formato XML%*. Exporta para varios

18 Diagramas de Entidad Relacion.

19 Diagramas de Flujo de Datos.

%0 | enguaje de Marcado de Hipertexto.
% Formato de Texto Enriquecido.

2 Lenguaje de Anotacién Extensible.
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gestores de BD como son, Oracle, MySQL, PostgreSQL, Access, MS SQL, Max DB, Firebird. Tiene una
interfaz grafica muy intuitiva y facil de usar. Soportado en diferentes sistemas operativos, Windows
95/98/Me/NT/2000 /XP. Al crear el DER, considera cada BD de opciones tales como integridad referencial,
restricciones, dominios y disparadores. (Rodriguez, 2009 )

1.8.3 ER/Studio

Es una herramienta de modelado de datos facil de usar y multinivel, para el disefio y construccion de
bases de datos a nivel Iégico y fisico. Direcciona las necesidades diarias de los administradores de bases
de datos, desarrolladores y arquitectos de datos que construyen y mantienen aplicaciones de BD grandes
y complejas. EI mismo ofrece funcionalidades tales como: capacidad fuerte en el disefio ldgico,
sincronizacién bidireccional de los disefios légicos y fisicos, construccién automatica de BD, ingenieria

inversa, documentacion basada en HTML, un repositorio para el modelado.

ER/Studio es una excelente herramienta para el modelado de bases de datos, una de sus grandes

potencialidades es la cantidad de SGDB con los cuales es compatible entre ellos se pueden citar:
Oracle 7.3®, 8.x & 9i

Sybase® System 11.9.2, 12.x & 12.5

Microsoft® SQL Server 6.5, 7 & 2000

Open Systems, OS/390® & AS/400 4.5

SQL Anywhere™ and Watcom™ SQL

1.8.4 Visual Paradigm

Es una herramienta CASE de modelado que utiliza UML como lenguaje de modelado profesional,
soporta el ciclo de vida completo del desarrollo de software: andlisis y disefio orientados a objetos,
construccion, pruebas y despliegue. Permite realizar ingenieria tanto directa como inversa. La
herramienta es colaborativa, es decir, soporta multiples usuarios trabajando sobre el mismo proyecto;
genera la documentacion del proyecto automéaticamente en varios formatos como Web o Pdf, y permite
el control de versiones. Cabe destacar igualmente su robustez, usabilidad y portabilidad. En definitiva,
Visual Paradigm es una herramienta a tener en cuenta a la hora de ponerse manos a la obra con un

proyecto importante. (Rodriguez, 2009 )
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1.8.5 Valoracion de la Herramienta CASE escogida

Para un mejor modelamiento del disefio y asi prever la eficiente construccion del MD se utilizara Visual

Paradigm debido a que:

Es una herramienta de disefio que soporta todos los diagramas UML, SysML?, esquemas y diagramas
de entidad-relacion. Genera cédigo Java. Permite soportar a arquitectos de sistemas, disefiadores,
desarrolladores, analistas de procesos de negocio y modeladores de datos en los procesos de desarrollo
de software. No es libre pero la universidad paga por su licencia debido a que la utiliza y es muy popular

por su uso.
1.9 Conclusiones del Capitulo

En este capitulo se refleja la investigacion sobre el tema de ciencia e innovacién tecnoldgica,
detectandose que no se ha encontrado ningiin MD ni AD relacionados con el tema que aborda el trabajo.
Ademas se describe el uso de las diferentes tecnologias, metodologias y estandares para el posterior
desarrollo del mercado de datos indicadores sobre ciencia e innovacion tecnoldgica, quedando definido
para la realizacion del producto final la utilizacion de PostgreSQL en su version 8.4 como GBD. Ademas
se toma la metodologia definida por DATEC nombrada: Metodologia para el desarrollo de Soluciones de
Almacenes de Datos e Inteligencia de Negocio (BI) en la Linea de Almacenes de Datos e Inteligencia de
Negocio (DW&BI) luego de un estudio realizado por la institucién y tomando como base en la creacion de
esta, la Metodologia Kimball y como complemento a la misma y fortaleciendo la etapa del levantamiento
de requisitos lo planteado por Leopoldo Zenaido Zepeda Sanchez en su Tesis de Doctorado. Se dispone
de Visual Paradigm como Herramienta CASE a utilizar y se propone de manera general, una solucién que

integra los elementos estudiados y se adapta a la arquitectura definida para el desarrollo del proyecto.

2 por sus siglas en inglés (System Modeling Language): es un lenguaje de especificacion de sistemas.

Este lenguaje es un subconjunto ampliado de UML 2.0
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CAPITULO 2 ANALISIS Y DISENO

2.1 Introduccion del Capitulo

En este capitulo se tiene en cuenta la definicion del negocio, el tema de andlisis. Se definen los roles y
permisos; asi como las reglas del negocio y las necesidades de los usuarios; también los requisitos de:
informacién, funcionales, no funcionales y multidimensionales. Se conforman los casos de uso, se
construye la matriz bus, el modelo datos, se definen: las dimensiones, los hechos y las medidas. Se

realiza el esquema de seguridad y se describe la politica de respaldo y recuperacion.

Andlisis

El andlisis consiste en obtener una vision del sistema y se interesa por los requisitos funcionales. Es
descrito en el lenguaje de los desarrolladores y analiza con profundidad los requisitos funcionales. Esboza

de forma clara como llevar a cabo las funciones dentro del sistema, incluida la funcionalidad significativa

para la arquitectura; sirve como una primera aproximacién al disefio.
2.2 Definicion del Negocio

La ONE es la entidad encargada de recopilar, organizar y ejecutar en correspondencia con la politica
estatal en materia de estadistica del pais. Estd compuesta por diversas direcciones como lo es la de
Estadisticas Sociales, encomendada a atender mediante especialistas dedicados al estudio de la
informacion estadistica toda la informacién relacionada con los indicadores y los temas de la ciencia e

innovacién tecnolégica.
2.3 Temade analisis

El tema de anadlisis es el centro de la investigacion y constituye para la definicién de todos los aspectos

relacionados con la solucién un patrén a seguir. El seleccionado en el trabajo es: Ciencia y Tecnologia.
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2.4 Necesidades de los usuarios

Las necesidades de los usuarios se enfocan en la publicacién de los indicadores de ciencia e innovacion

tecnoldgica.

2.5 Requisitos de informacion

Los requisitos de informacion (RI) describen qué informacién debe almacenar el sistema para satisfacer

las necesidades de los clientes y usuarios. ldentifican los conceptos relevantes sobre los que se debe

almacenar informacion y los datos especificos que son de interés. A continuacion se mencionan los RI:

>

vV VvV VYV VYV VYV V V

>

Obtener la cantidad de trabajadores segun su nivel educacional por afio.
Obtener la cantidad de trabajadores segun categoria ocupacional por afio.
Obtener gastos por tipos de actividades por afio.

Obtener gastos por fuente financiamiento por afo.

Obtener inversiones ejecutadas por componentes por afo.

Obtener registro de patentes de invenciones por afio.

Obtener registro de patentes de modelos industriales por afio.

Obtener cantidad de grados cientificos otorgados por afio.

Obtener coeficiente de invenciones por afio.

2.6 Requisitos Multidimensionales (RM)

Los RM describen en sintesis las entradas y salidas dirigidas al disefio del mercado, los definidos en este

trabajo se describen a continuacion:

VE: variable entrada VS: variable salida.

>

>

RM-1 Obtener la cantidad de trabajadores segun su nivel educacional por afio.
VE: Nivel Educacional, afio.

VS: Cantidad de Trabajadores.

RM- 2 Obtener la cantidad de trabajadores segun categoria ocupacional por afio.

VE: Categoria Ocupacional, afio.
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VS: Cantidad de Trabajadores.
» RM- 3 Obtener gastos por tipos de actividades por afio.
VE: Tipo de Actividad, afio.
VS: Gasto.
» RM-4 Obtener gastos por fuente de financiamiento por afio.
VE: Fuente Financiamiento, afio.
VS: Gasto.
» RM-5 Obtener inversiones ejecutadas por afio.
VE: Componente, afio.
VS: Inversion.
» RM-6 Obtener registro de patentes de invenciones por afio.
VE: Estado Legal, Tipo Solicitud, afio.
VS: Cantidad de Solicitudes de registro de invenciones.
» RM-7 Obtener registro de patentes de modelos industriales por afo.
VE: Estado Legal, Tipo Solicitud, afio.
VS: Cantidad de Solicitudes de Registro de Modelos Industriales.
» RM-8 Obtener cantidad de grados cientificos otorgados por afio.
VE: afo
VS: Cantidad de grados cientificos otorgados.
» RM-9 Obtener coeficiente de invenciones por afio.
VE: afio.
VS: Cantidad de solicitudes nacionales por cada 100 000 habitantes.
2.7 Requisitos funcionales (RF)

Los RF describen los casos de uso que los diferentes actores utilizan de los servicios proporcionados por

el sistema. Cada requisito funcional identifica el evento de activacion, los pres y post-condiciones y los
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pasos que componen el caso de uso, asi como las posibles excepciones. Los RF son capacidades o

condiciones que el sistema debe cumplir. A continuacion se mencionan todos los RF definidos:

Extraer informacién del Excel:

>
>
>
>
>
>
>

Trabajadores fisicos en la actividad de ciencia y techologia segun nivel educacional.
Trabajadores fisicos en la actividad de ciencia y tecnologia segun categoria ocupacional.
Gasto Total en actividades de ciencia y tecnologia por tipo de actividades.

Gastos corrientes en actividades de ciencia y tecnologia por fuente de financiamiento.
Inversiones ejecutadas en la actividad de ciencia y tecnologia por componentes.
Registro de patentes de invenciones presentadas en Cuba.

Registro de patentes de modelos industriales presentados en Cuba.

Transformar y cargar del Excel:

>
>
>
>
>
>

>

Trabajadores fisicos en la actividad de ciencia y tecnologia segun nivel educacional.
Trabajadores fisicos en la actividad de ciencia y tecnologia segun categoria ocupacional.
Gasto Total en actividades de ciencia y tecnologia por tipo de actividades.

Gastos corrientes en actividades de ciencia y tecnologia por fuente de financiamiento.
Inversiones ejecutadas en la actividad de ciencia y tecnologia por componentes.
Registro de patentes de invenciones presentadas en Cuba.

Registro de patentes de modelos industriales presentados en Cuba.

2.8 Requisitos no funcionales

Los RNF** describen aquellas caracteristicas no funcionales que los clientes y usuarios desean que

tenga el sistema a desarrollar. Son propiedades o cualidades que el producto debe tener. Todos los

analizados se exponen a continuacion :

RNF1: Restricciones en el disefio y laimplementacién

?* Requisitos No Funcionales
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RNF2:

RNF3:

RNF4:

RNF5:

RNFG6:

El producto se desarrollara con PostgreSQL 8.4.y Visual Paradigm seréa el que modele todo el

disefio.
Apariencia o interfaz externa

Posee una interfaz con un disefio sencillo, eficaz y flexible de forma tal, que le facilite al

usuario el uso con un sistema como este.
Usabilidad

Disefio orientado a la simplicidad, con minimas distracciones y una clara arquitectura de la

informacion.

Las personas que tramiten los reportes deberan tener conocimientos basicos de

computacion.

Debe presentar interfaz amigable.

Portabilidad

El producto sera usado bajo los sistemas operativos Windows y Linux.

Rendimiento

Para cargar los datos y ejecutar las consultas el tiempo no debe exceder de los 5 segundos.

La BD debe gestionar toda la informacién y dar respuesta a las solicitudes lo méas rapido y

eficientemente posible.

El tiempo de reinicio después de un fallo tiene que ser corto y con probabilidad baja de dafar
los datos.

Confiabilidad

Disponible en todo momento, debido a la importancia de la informacién que se gestiona.

Los reportes y estadisticas que se obtendran del producto deben ser 100% precisos y reales.
El producto debe ser capaz de restaurarse o reponerse de las fallas de forma rapida.

El sistema debe tener la capacidad de mantener la integridad de los datos.
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2.9 Casos de uso del sistema

Los CUS?® son artefactos narrativos que describen, bajo la forma de acciones y reacciones, el
comportamiento del sistema desde el punto de vista del usuario. Es un proceso que da un resultado de

valor para un actor determinado y una secuencia de actividades a automatizar.

Casos de Uso de Informacion

El trabajo cuenta con 4 casos de uso de informacién y 14 funcionales. A continuacién se describe 1 CUI?®

y 2 CUF?.

Analizar Trabajadores Fisicos

Conzultor

llustracién 5 Diagrama de Caso de Uso Informativo: Analizar Trabajadores Fisicos.

Caso de Uso: Analizar Trabajadores Fisicos

Tipo: Informacion

Actores: Administrador, Consultor

Resumen: Se analiza el caso de uso Trabajadores Fisicos y con él sus variables: de

entrada, de salida y su periodicidad.

Precondiciones: Completitud del almacén. Carga de los Datos.

% Casos de Uso del Sistema.
% Caso de Uso Informacional.

2" Caso de Uso Funcional.
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Referencias Requisitos de Informacion: Obtener la cantidad de trabajadores segun su
nivel educacional por afio, obtener la cantidad de trabajadores segun
categoria ocupacional por afio y Obtener cantidad de grados cientificos

otorgados por afio.

Prioridad Critico
Flujo Normal de Eventos
Seccion “”
Accién del Actor Respuesta del Sistema
1. Entra al sistema. 1.1 Muestra opciones de reportes.
2 .Selecciona el reporte Trabajadores Fisicos 2.1 Muestra tipos de reportes Trabajadores
Fisicos.
Opciones de reportes
Perspectivas de andlisis Posibles resultados
Variables de Salida Periodicidad
Variables de entrada disponibles relacionadas con el -cantidad -anual
Caso de Uso Trabajadores Fisicos. trabajadores
v Nivel Educacional -cantidad de grados
v/ Categoria Ocupacional cientificos otorgados
v' Temporal

Prototipo de Interfaz

o Disponibilidad de opciones (cruces de variables) de reportes relacionados
Pos condiciones _ .
con el hecho Trabajadores Fisicos.

Tabla 3 Descripcion del Caso de Uso: Analizar Trabajadores Fisicos.
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Casos de Uso Funcionales

Extraer datos segun categoria
ocupacional

Transformar y cargar datos segun categoria
ocupacional

Administrador

llustracion 6 Diagrama del Caso de Uso Funcional: Extraer, transformar y cargar datos segun su
nivel educacional.

Caso de Uso: Extraer datos del documento segun nivel educacional.

Tipo: Funcional

Actores: Administrador

Resumen: Se procede a la extraccion de los datos.

Precondiciones: Disponibilidad de las fuentes.

Referencias Requisito Funcional: Extraer informacion del Excel Trabajadores fisicos en la

actividad de ciencia y tecnologia segun nivel educacional.
Flujo Normal de Eventos

Seccion “”

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. Realiza la conexion al Excel Trabajadores 1.1 Responde a la solicitud de conexion.
Fisicos en la actividad de ciencia y tecnologia
segun categoria ocupacional.

2. Selecciona estructuras o archivos a extraer.

3. Realiza la extraccion.
Prototipo de Interfaz
Flujos Alternos
Accién del Actor Respuesta del Negocio

1.2 No responde a solicitud de conexion.




Capitulo2: Andlisis y Disefio

1. Notifica el error a administrador del Excel
Trabajadores Fisicos en la actividad de ciencia y
tecnologia segun categoria ocupacional.

Flujos Alternos
2. Si hay control de cambios, verifica si hay
modificaciones. En caso de que no haya, va al paso 3
del flujo normal.

Flujos Alternos

3. En caso de que haya, va al paso 2 del flujo normal.

Prototipo de Interfaz

Pos condiciones Datos disponibles para transformar.

Tabla 4 Descripciéon del Caso de Uso Funcional: Extraer datos segun su nivel educacional.

Caso de Uso: Transformar y cargar datos su nivel educacional.

Tipo: Funcional

Actores: Administrador

Resumen: Se procede a la transformacion y carga del documento Excel.

Precondiciones: Extraccion completada en area temporal. Estructuras del almacén
disponibles.

Referencias Requisito Funcional: Transformar y cargar datos del Excel Trabajadores

Fisicos en la actividad de ciencia y tecnologia segun su nivel educacional.
Prioridad Critico
Flujo Normal de Eventos
Seccidn “”
Accién del Actor. Respuesta del Sistema
1. Selecciona estructuras del area temporal a
transformar.

2. Carga datos seleccionados en memoria.
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3. Aplica transformaciones pertinentes y genera
datos de auditoria.
4. Carga datos en el almacén.
Prototipo de Interfaz
Flujos Alternos

Accién del Actor Respuesta del Negocio

Prototipo de Interfaz

. Datos del Excel Trabajadores Fisicos en la actividad de ciencia y
Pos condiciones

tecnologia segun su nivel educacional.
Tabla 5 Descripcion del Caso de Uso Funcional: Transformar y cargar segln su nivel educacional.
Disefio
El disefio es un refinamiento del andlisis que tiene en cuenta los requisitos no funcionales y como cumple
el sistema sus objetivos. El disefio debe ser suficiente para que el sistema pueda ser implementado sin

ambigiiedades. En el disefio se modela el sistema incluyendo la arquitectura, para que soporte los
requisitos, incluyendo los no funcionales y las restricciones que se le suponen.

2.10 Matriz BUS

El propdsito de la Matriz Dimensional es obtener un modelo logico inicial, donde queden identificadas
todos los hechos y dimensiones relacionadas entre si.

Dimensiones:

1. Nivel Educacional 8. Temporal
2. Categoria Ocupacional 7. Estado Legal Temporal
3. Tipo Actividades 6. Tipo Solicitud

4. Fuente Financiamiento 5. Componentes
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Hechos Dim- Dim-2 | Dim-3 Dim-4 Dim-5 Dim-6 Dim-7 Dim- 8
Trabajadores >1< X X
Fisicos
Gasto X X X
Inversiones X X
Ejecutadas
Registro X X X
Patentes
Grado X
Cientifico
Coeficiente X
Invenciones

llustracion 7 Matriz Bus
2.11 Modelo de Datos

Dispuesta la informacién y establecida la relacién entre los hechos y las dimensiones en la matriz bus
dentro del modelo de datos se describe cémo se almacenan los datos en el ordenador, el formato de los

registros, la estructura de los ficheros y los métodos de acceso utilizados.
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(" DIM_Tipo_Solicitud {~ DIM_Estado_Legal ) (" DIM_Nivel Educacional | | DIM_Categoria_Ocupacional
TSolc_id integer(d4) .| ELeg_id integer(4) | Mivel_Educ_id integer(4) . Categoria_Dcup_id  integer(4)
Tipos varchar(100)... Estados varchar(100)) Mivel varchar(1007. Categoria varchar{100)
3 g 3 g
1 ! 1 1

" HECH_Registro Patentes h (" HECH_Trabsjacores_Fisicos )
Cartidacl_Solictudes_Registro_Invenciones integer(100]. Cartidad_Trabajadores integer(100]...
Cantidacl_Solictudes_Registro_Modelos_Industriales  integer(100].
- _J

! X

. &

|" HECH_Grados_Cientificos "1 { DM _Temporal r’ HECH_Coeficiente_Invenciones "1

t)antidad_Gradns_Ciemfﬂcns_Crtorgados irteger(100) -~ Temp_id integer(4)... - ‘t:antidad_snlic'rtudes_nacionalesyor_cadaj UUUUU_hab'rta.j

Afio chari4)

v ¥
- LY
HECH_Gastos { HECH_Inversiones_FEjecutadas )
Gasto  integer(100).. Inversion  integer(100) Nullabl..J
i LY
T “ —:
{ DIM_Tipo_Actividades { DIM_Fugrte_Financiamiznto ) {_ DIM_Comporertes
TA_id integer(d) FF_id integer(4) Mull... Comp_id integeri4)
Tipo  varchar{100) .. Fuerte warchar(100) Null... Componente  varchar(100)

llustracion 8 Modelo de Datos Fisico

2.11.1 Dimensiones

Las dimensiones son las caracteristicas de un hecho, que permiten su posterior analisis en el proceso de toma

de decisiones; una entidad de negocio respecto a la cual se deben calcular las métricas. Las dimensiones
definidas son las siguientes:

» Dimensién DIM_Temporal

Dimension DIM_Nivel _Educacional
Dimension DIM_Categoria _Ocupacional
Dimension DIM_Tipo _Actividades

Dimension DIM_Fuente _Financiamiento

vV VYV VY VYV V¥V

Dimension DIM_Componentes
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» Dimensién DIM_Estado Legal
» Dimension DIM_Tipo _Solicitud
2.11.2 Tablas de hechos

Las tablas de hechos contienen las dimensiones y las medidas asociadas al mismo. La tabla de hechos
tiene una clave primaria compuesta por la clave primaria de las tablas de dimensiones relacionadas a
este. (Diaz, 2009)

Hechos Dimensiones Asociadas Medidas

-Estado Legal -Cantidad solicitudes registro de
-Tipo Solicitud invenciones.

--Cantidad solicitudes registro de
modelos industriales.

Registro Patentes

Gastos -Tipo Actividades -Gastos
- Fuente Financiamiento

Inversiones Ejecutadas - Inversiones -Inversién

-Nivel Educacional -Cantidad trabajadores

Trabajadores Fisicos -Categoria Ocupacional

Grado Cientifico -Cantidad grados cientificos

otorgados

-Cantidad de solicitudes nacionales

Invenciones por cada 100 000 habitantes

Tabla 6 Tabla de Hechos
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2.11.3 Medidas

Las medidas son los valores de datos numéricos que se analizan, son las variables de salida en el disefio,
de ahi que representen lo contable que se necesita conocer. Las mencionadas a continuacion son las

definidas:
» Cantidad de Trabajadores.
» Gasto.
> Cantidad de solicitudes de registro de invenciones.
> Cantidad de solicitudes de registro de modelos industriales.
> Inversion
> Cantidad de grados cientificos otorgados.
> Coeficiente invenciones.
2.12 Esquema de Seguridad

El esquema de seguridad representa el respaldado por los niveles de acceso, especificamente por los

roles definidos. La arquitectura del sistema de seguridad y la alta disponibilidad debe ser de 3 capas:

» Funcionamiento: Dispositivos de seguridad (firewall, inspectores de contenido, sensores).

» Servidores: Servidor de gestion de administraciéon y de BD.

> Presentacion: Consolas de administracion.

La configuraciéon y prueba de todos los equipos deberd efectuarse en las instalaciones de la Oficina
Nacional de Estadisticas en Ciudad de La Habana, conjuntamente con personal técnico especializado, de
acuerdo a las especificaciones de configuracion y prueba. El mantenimiento preventivo debera efectuarse
mediante una visita semestral, durante el periodo de vigencia de la garantia técnica. EI mantenimiento
correctivo debera efectuarse anualmente, a requerimiento de la Oficina Nacional de Estadisticas, con
tiempos de respuesta por soporte técnico de 4 horas y de solucion de 48 horas, los 365 dias del afio, de

facil ubicacion via e-mail o telefénica.

Se debe considerar en las actualizaciones de software, que deben ser los recomendados por los

fabricantes de los productos entregados.
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2.13 Politica de respaldo y recuperacion.

La politica de respaldo y recuperacion que utiliza la solucion es sencilla, pero a la vez sdlida, por ello se
miden 3 puntos esenciales:

> Periodicidad de las salvas: Mensualmente se realizan las salvas de toda la informacién contenida

en la BD. La organizacién lo tiene definido de esta manera, certificando en todo momento la

existencia de una copia escrita de la informacion que esta presente en el servidor.

» Tablas involucradas: Las tablas que se involucran en la realizaciébn son: tabla de hechos

coeficiente de invenciones, tabla de hechos gastos, tabla de hechos grados cientificos, tabla de
hechos inversiones ejecutadas, tabla de hechos registro de patentes y tabla de hechos

trabajadores fisicos. Ademas de las tablas de las dimensiones que se realizan una vez.

» Backups existentes: Actualmente no existen backups en esta area.

2.14 Conclusiones del Capitulo

El desarrollo de este capitulo prepara las bases para dar paso a la implementacion del MD, puesto que se
define: el negocio y sus reglas, el tema de andlisis, los roles y permisos; asi como las necesidades de los
usuarios. También los requisitos: de informacion, funcionales, no funcionales y multidimensionales. Se
construyen los casos de uso y la matriz bus, el modelo de datos y se definen: las dimensiones, los hechos

y las medidas.
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CAPITULO 3 IMPLEMENTACION Y PRUEBA

3.1 Introduccion del capitulo

En este capitulo se tiene en cuenta la estructura de los datos, tanto los esquemas como las tablas, los
indices, restricciones y secuencias. Ademas se definen los roles y los privilegios. Se cargan los

nomencladores, se establece una guia de implantacion y se realizan las validaciones y las pruebas.
3.2 Modelos de Datos Fisico

El Modelo de Datos es una manera de organizar todo lo relacionado con la BD, es un sintetizador para
establecer y mantener todas las condiciones acordes dentro del funcionamiento del sistema y se

encuentra ubicado en la siguiente direccién:

https://repositorio.prod.uci.cu/svn/cbd_almacenes/Proyectos/8. Data Marts ONE/11. Data Mart Ciencia, Inn

y Tecn
3.2.1 Estructura de Datos

En su totalidad, los datos estan estructurados por esquemas que los organizan y ademas presentan tablas

gue se encargan de darle especificacion a las restricciones, presentando los indices con sus politicas.
3.2.1.1 Esquemas y Tablas

Un esquema es la definicibn de una estructura. Determina la identidad de la relacién y qué tipo de
informacion podra ser almacenada dentro de ella y las tablas en las bases de datos, se refiere al tipo de
modelado de datos, donde se guardan los datos recogidos por un programa, en este caso dimensiones y

hechos.



https://repositorio.prod.uci.cu/svn/cbd_almacenes/Proyectos/8
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Esquemas Tablas
Dimensiones Dim_Categoria_Ocupacional
Dimensiones Dim_Nivel Educacional
Dimensiones Dim_Componentes
Dimensiones Dim_Estado_Legal
Dimensiones Dim_Fuente_Financiamiento
Dimensiones Dim_Temporal
Dimensiones Dim_Tipo_Actividades
Dimensiones Dim_Tipo_Solicitud
Hechos Hech_Coeficiente_Invenciones
Hechos Hech_Gastos
Hechos Hech_Grados_Cientificos
Hechos Hech_Inversiones Ejecutadas
Hechos Hech_Registro_Patentes
Hechos Hech_Trabajadores_Fisicos

Tabla 7 Esquemas y Tablas

3.2.1.2 Restricciones y Secuencias

Una restriccién es una especificacion o condicion que obliga el cumplimiento de ciertas circunstancias en
la BD. Algunas no son determinadas por los usuarios, sino que son definidas por el administrador del
sistema. Las restricciones no son parte formal del modelo relacional, pero son incluidas porque juegan el

rol de organizar mejor los datos.
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Llave primaria: Una clave primaria es una clave Unica elegida entre todas las candidatas que define

univocamente a todos los demas atributos de la tabla, para especificar los datos que seran relacionados

con las demas tablas. La forma de hacer esto es por medio de claves foraneas.

Llave fordnea: Una clave fordnea es una referencia a una clave en otra tabla. Las claves foraneas no

necesitan ser claves Unicas en la tabla donde estan y si a donde estan referenciadas.

El trabajo cuenta con: 13 llaves fordneas y 8 llaves primarias, la tabla siguiente es la muestra de algunas

de estas:

Categoria_Ocup_id

Comp_id
ELeg_id
LLAVES PRIMARIAS TSolic_id

FF_id

Nivel Educ id
Temp_id

TA_id

RefDIM_Temporal691

LLAVES FORANEAS RefDIM_Fuente_Financiamiento411

RefDIM_Tipo_Actividades401

RefDIM_Componentes571

RefDIM_Estado_Legal431

RefDIM_Tipo_Solicitud441

RefDIM_Categoria_Ocupacional391

RefDIM_Nivel Educacional381

Tabla 8 Restricciones y Secuencias



http://es.wikipedia.org/wiki/Clave_primaria
http://es.wikipedia.org/wiki/Clave_for%C3%A1nea
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3.2.1.3 indices

Son una estructura de datos que mejora la velocidad de las operaciones, permitiendo un rapido acceso a
los registros de una tabla. Al aumentar drasticamente la velocidad de acceso, se suelen usar sobre
aguellos campos sobre los cuales se hagan frecuentes busquedas. En la siguiente tabla se describen

varios de los indices utilizados en la BD.

indice Esquema Tabla

PK26 Dimension Dim_Nivel_Educacional

PK28 Dimension Dim_Estado_Legal

PK48 Dimension Dim_Temporal

PK39 Hechos Hech_Trabajadores_Fisicos
PK42 Hechos Hech_ Gastos

PK43 Hechos Hech_Registro_Patentes
PK44 Hechos Hech_lInversiones_Ejecutadas

Tabla 9 indices

3.2.2 Usuarios y Privilegios

En este aspecto se definen los roles y privilegios de cada rol en dependencia de la actividad que vaya a
desarrollar en el MD, ya sea: administrar, seleccionar, insertar, cargar y eliminar, depende ademas del tipo
de informacion que vaya a manejar. Posterior al andlisis del negocio se definen dos roles “Administrador y
Consultor ™.



http://es.wikipedia.org/wiki/Registro_(base_de_datos)
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_(base_de_datos)
http://es.wikipedia.org/wiki/Campo_(base_de_datos)
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El nivel de acceso a los pedidos de informacién es publico. Los roles y privilegios se describen a
continuacion:

Roles:

» Administrador: persona autorizada para administrar la informacion asi como introducir y cambiar
datos. Se encarga de trabajar directamente con las bases de datos.

» Consultor: persona capacitada para consultar los datos, seleccionarlos y trabajar con ellos.
Privilegios:

» Seleccionar: Solo puede consultar, es decir, leer la informacion.

» Administrar: Puede consultar y modificar la informacion. Tiene control total sobre la BD.
» Insertar: Introduce datos al sistema.
» Cargar: Carga datos al sistema.
> Eliminar: Elimina dimensiones, hechos, tablas.
Privilegios
Roles
Administrar Seleccionar Insertar Cargar Eliminar
Administrador X X X X X
Consultor X

Tabla 10 Roles y Privilegios
3.2.3 Carga de nomencladores

La carga de los nomencladores es el proceso en donde se carga en las BD las tablas mencionadas a
continuacion desde los documentos Excel definidos:
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1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

El nomenclador temporal almacena el afio de la informacion.
El nomenclador Nivel Educacional almacena los niveles: superior, medio y otros niveles.

El nomenclador Categoria Ocupacional almacena las categorias establecidas: dirigentes, técnicos,

administrativos, obreros y de servicio.

El nomenclador Tipo Actividades almacena los tipos establecidos: investigacion y desarrollo,

conjuntamente con otras actividades cientificas y tecnoldgicas.

El nomenclador Fuente Financiamiento almacena las fuentes establecidas: presupuesto del

estado, financiamiento empresarial y otros financiamientos.

El nomenclador Componentes almacena los componentes establecidos: construccion y montaje,

equipos y otros.

El nomenclador Tipo Solicitud almacena los tipos establecidos de solicitud: solicitudes nacionales y

solicitudes extranjeras.

El nomenclador Estado Legal almacena los estados establecidos: registros concedidos, solicitudes
denegadas y otros estados.

3.3 Guia de Implantacion

Para darle cumplimiento a la solucion del trabajo es necesario establecer una guia de implantacion para

lograr un equilibrio tanto entre los detalles técnicos como en los organizativos.

3.3.1 Secuencia de Pasos

Para llevar a cabo la instalacion de la BD se tienen en cuenta una serie de pasos, tales como:

1)
2)

3)

Crear una nueva BD utilizando como SGBD PostgreSQL en su version 8.4.
Cargar el script DDL* Dimensiones.sql que contiene los roles definidos y ejecutarlo.

Cargar el script denominado DDL Hechos.sql y ejecutarlo.

%8 Data Definition Language, DDL por sus siglas en inglés. Estructura de la Base de Datos.
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4) Cargar el script denominado DML?® Dimensiones.sql y ejecutarlo.
5) Cargar el script denominado DCL*.sql y ejecutarlo.
3.3.2 Requerimientos
Software
» Sistema Operativo Windows 98 o superior o cualquiera de las distribuciones de Linux.
Hardware
» Memoria: 1 GB
» Red: 100.0 Mbps
» Almacenamiento: 80 GB.
3.4 Validacién y pruebas

La validacién es la comprobacién de que la solucion esta acorde a las necesidades y exigencias de los
clientes, mientras que las pruebas se realizan para tener bien definida la calidad de la solucion.

3.4.1 Listas de Chequeo del Anélisis

Para concretar y propiciar un buen desarrollo en el trabajo, se crean listas de chequeo del analisis quienes
propician que los artefactos construidos en el analisis cumplan con los parametros establecidos y estén

dentro del formato correspondiente en cada caso.

Las listas de chequeo que se utilizadas son las siguientes:
e Herramienta para recoleccién y el analisis de la informacion.
e Areas de la Organizacion.

e Especificacion de requisitos.

* Data Manipulation Language, DML por sus siglas en inglés. Las asistencias INSERT.

% Data Control Language, DCL por sus siglas en inglés. Lenguaje de control de datos. Lenguaje que controla los
usuarios de la base de datos y las estrategias de seguridad.
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Después de haber aplicado las listas de chequeo anteriormente mencionadas se concluye con que no
existe ninguna no conformidad relacionada con indicadores con peso critico y la cantidad de elementos

afectados de un indicador que no sea critico ho es mayor que dos, demostrandose la calidad de la solucion.
3.4.2 Lista de Chequeo del Disefio.

La lista de chequeo del disefio es la encargada de procurar que el artefacto construido en el disefio
verifique que todas las condiciones estén en orden y tenga la estructura adecuada. Para cumplimentar lo

antes planteado se cuenta con las lista de chequeo:
¢ Modelo de Datos.

Posterior a la aplicacion de esta lista de chequeo fue verificado que no existe ninguna no conformidad,
manifestandose asi que la solucion esta a plenitud y con toda la calidad requerida.

3.4.3 Validacién de requisitos por el cliente

Para aprobar la propuesta de solucién se realiz6 una reunién en donde asistio la cliente: Elena Fernandez
Garcia, quedando conforme con la propuesta mostrada y satisfecha con el analisis y disefio definido.

Dando paso a la realizacion de las pruebas.

3.4.4 Pruebas de Implantacion

Casos de Prueba Pre condicién Fos Resultado esperado
condicion
Crear BD PostgreSQL 8.4 instalado como | Base de datos | Base de datos creada
gestor de base de datos. creada. sobre el gestor de
base de datos
PostgreSQL 8.4.
Roles y permisos BD creada e instalada la | Base de datos | Roles creados con los
herramienta de administracion, | creada con sus | respectivos permisos.
PgAdmin llI. roles y
permisos.
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Cargar Nomencladores | BD creada con sus roles y | BD lista para | Campos de la BD

permisos. ser utilizada. llenos.

Tabla 11 Pruebas de Implantacion
3.5 Conclusiones del Capitulo

En este capitulo mediante la estructura de esquemas y tablas definida se brinda una correcta organizacion
de los datos. Con la creacién de los usuarios y sus privilegios se cumple con lo establecido en los
requisitos iniciales del sistema. Al definir los pasos para la implantacion de la BD se logra la correcta
creacion de la misma. Los nomencladores cargados responden a las especificaciones realizadas por el
cliente. Las pruebas realizadas verifican el correcto funcionamiento de los pasos de implantaciéon del
sistema y luego de la aplicacion de las listas de chequeo en donde no existe ninguna no conformidad se

demuestra que la solucion esté a plenitud y con toda la calidad requerida.
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CONCLUSIONES GENERALES

A partir de los objetivos planteados en esta investigacion donde se realiza la creacion de un MD para la
ONE relacionado con los indicadores sobre ciencia e innovacién tecnologica se arribd a los resultados

esperados:

e La elaboracion del marco teorico desarrollado por una vasta investigacién propicid un total
entendimiento de las tendencias de la implementacion de los AD y los MD.

e El andlisis de los todos los documentos Excel relacionados con la ciencia e innovacion tecnoldgica
permiti6 que se identificaran eficientemente todos los requisitos funcionales, informativos y

multidimensionales.

El disefio del MD para los indicadores sobre ciencia e innovacién tecnoldgica se desarrollo

satisfactoriamente obteniéndose un modelamiento que soporta los requisitos funcionales definidos

para el almacén de datos de la ONE.

La implementacion y carga de los clasificadores para el MD de los indicadores sobre ciencia e

innovacién tecnolégica para el AD de la ONE produjo una integracibn mas completa de la

informacion y una mejor disponibilidad de la misma.

La validacién de la solucion desarrollada mediante la realizacion de pruebas demuestra que el

sistema cumple con las expectativas del cliente.

Por todo lo anteriormente expuesto se concluye que para el presente trabajo se han cumplido

satisfactoriamente los objetivos trazados.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda concluir la implementacion del MD indicadores relacionados con la ciencia e innovacion
tecnoldgica para la ONE e integrar la solucién desarrollada al AD de la ONE.
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Anexo 1 Opinion del usuario del Trabajo de Diploma

Direccion de Formacién del Profesional
Departamento de Practica Profesional

‘ Vicerrectoria de Formacion

B Unive o
Informéaticas

OPINION DEL USUARIO DEL TRABAJO DE DIPLOMA

El Trabajo de Diploma, titulado “Analisis. disefio e implementacion del mercado de
datos para los indicadores sobre Ciencia e Innovacidén Tecnolégica para la Oficina
Nacional de Estadisticas”, fue realizado en la Universidad de las Ciencias
Informaticas para la Oficina Nacional de Estadisticas. Esta entidad considera que,
en correspondencia con los objetivos trazados, el trabajo realizado le satisface

v" Totalmente
[ Parcialmente en un %

Los resultados de este Trabajo de Diploma le reportan a esta entidad los
beneficios siguientes (cuantificar):

Los directivos pueden dedicar mas tiempo al analisis de los datos en vez de a su
busqueda debido a que se aceleran las consultas al reducir la cantidad de datos a
recorrer. La acumulacion de datos les permitira detectar tendencias y hacer
previsiones.

Y para que asi conste, se firma la presente a los 3 dias del mes de Junio del afio
2010.

Elena L. Fernandez Garcia Coordinadora d

Representante de la entidad

llustracion 9 Opinion del Usuario
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Anexo 2 Diagrama de Casos de Uso Funcionales.

Administraclor

llustracion 10 Diagrama de Casos de Uso Funcional
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Anexo 3 Diagrama de Casos de Uso Informativo

Analizar Inversiones
Ejecutadas

Analizar Trabajacores Consuttor

Fisicos

Analizar Registro Patentes Analizar Gastos

llustracion 11 Diagrama de Casos de Uso Informativo

Anexo 3 Listas de Chequeo del Analisis.

Lista de Chequeo Evaluacion de areas de la organizacion.

Estructura del documento

Peso Indicadores a | Eval (NP) | Cantidad de Comentarios
Evaluar elementos
afectados
Critico 1. ¢Esta el
0
documento

acorde con la
plantilla

estandar  del
proyecto o del
expediente de

proyecto?
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Critico 2. ¢Contiene las
secciones 0
obligatorias
definidas en el
expediente?
(Ver
Expediente de
Proyecto)
Elementos definidos por la metodologia
Peso Indicadores a Eval (NP) | Cantidad de Comentarios
Evaluar elementos
afectados
Critico 1. (Se defini6 el 0
alcance de las
areas de la
organizacién?
Critico 2. (Se definio el 0
objetivo principal
de las areas de la
organizacion?
3. ;,Se definieron 0
las
caracteristicas
de la
organizacion?
4. ;Se utilizé un 0
esquema para
representar la
informacion




Anexos

obtenida en la
evaluacion del

area?

Semantica del documento

Peso Indicadores a | Eval (NP) | Cantidad de Comentarios
Evaluar elementos
afectados

_ 1. ¢No se han
Critico identificado 0
errores

ortograficos?

B 2. ¢Se
Critico entiende 0
claramente lo
que se ha
especificado en

el documento?

3. ¢El ndmero
de pagina que
aparece en el
indice  coincide
con el contenido
que se refleja
realmente en

dicha pagina?

4. ¢El total de
paginas que
aparecen en las
reglas de
confidencialidad

coincide con el
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total de péaginas
que tiene el

documento?

Tabla 12 Lista de Chequeo Evaluacion de &reas de la organizacion.

Lista de Chequeo Especificacion de Requisitos

Estructura del documento

Peso

Indicadores a Evaluar

Eval

(NP)

Cantidad
de
elementos
afectados

Comentarios

Critico

1. ¢Esta el
documento  acorde
con a la plantilla
estandar del
proyecto 0 del
expediente de

proyecto utilizado?

Critico

2. ¢Contiene las
secciones

obligatorias definidas
en el expediente?
(Ver Expediente de
Proyecto del

Departamento )

Elementos definidos por la metodologia

Peso

Indicadores a Evaluar

Eval

(NP)

Cantidad
de

Comentarios
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elementos
afectados

¢Ha identificado a la
(s) persona(s) que lo
ayudara a especificar

los requisitos?

jHa solicitado la
participacién de
diferentes personas
para poder definir los
requisitos en
diferentes puntos de

vista?

¢Se ha asegurado de
capturar lo esencial de
cada requisito
registrado?

¢Estan  todos  los
requisitos redactados
de forma simple vy
clara para aquellos
que vayan a
consultarlo  en un

futuro?

¢,Deberia
especificarse algun
requisito con mas
detalle?

¢ Deberia

especificarse algin
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requisito con menos

detalles?

¢ Ha definido el flujo de
informacion de manera
adecuada para el
problema de dominio?
(entrevistas,

encuestas, equipos de
discusién, grupos de

trabajo).

critico

¢Ha identificado todas
las funciones que el

usuario debe hacer?

SHa definido los

[imites del sistema?

critico

10.

¢Todos los requisitos
identificados se
centran en lo que el
sistema debe hacer y
no como el sistema

debe hacerlo?

critico

11.

;Se han enumerado
los requisitos incluso
los que se derivan de

otros requisitos?

12.

¢No aparece un
mismo requisito en

mas de un lugar del




Anexos

documento de
especificacion?
13. ¢No existe

contradiccion entre lo
especificado por un
requisito y lo

especificado por otro?

critico

14.

¢Cada requisito es
verificable? (Un
requisito se dice que
es verificable si existe
algun  proceso no
excesivamente

costoso por el cual una
persona 0 una
maquina pueda
chequear que el
software satisface

dicho requerimiento).

Critico

15.

Han sido definidos
todos los datos de

entrada y salida?

16.

¢Cada funcionalidad
del sistema ha sido
representada

gréficamente?

critico

17.

;Ha identificado los

requerimientos de
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software y de
hardware?
critico 18. ¢Han sido
identificadas las
restricciones de disefo
e implementacion?
critico 19. ¢Han sido
identificadas las
restricciones de
interfaz externa?
critico 20. ¢Los  requerimientos
de soporte y usabilidad
se han identificados?
critico 21. ¢Se han identificado
los requerimientos de
seguridad
(confidencialidad,
integridad,
disponibilidad)?

22. ¢Se puede trazar cada
requisito al origen en
el entorno del
problema, (caso de
uso del sistema)?

critico 23. ¢ Todos los cambios

en los requisitos han

sido controlados?
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24. ¢ Existe 0
correspondencia entre
el modelo de caso de
uso sistema y las

especificaciones de

requerimientos?

Semantica del documento

Peso Indicadores a Evaluar Eval (NP)  Cantidad de Comentarios
elementos
afectados

1. ¢Ha identificado

Critico errores ortograficos? 0
2. ¢Se entiende

Critico claramente loque seha | 0
especificado en el
documento?

3. ¢El nimero de
pagina que aparece en O
el indice coincide con el
contenido que se refleja
realmente en dicha
pagina?

4, GEl total de
paginas que aparecen O
en las reglas de
confidencialidad
coincide con el total de
paginas que tiene el
documento?
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Lista de Chequeo de la Herramienta para la recoleccién y andlisis de la informacion.

Estructura del documento

Peso Indicadores a Evaluar Eval (NP) | Cantidad de Comentarios
elementos
afectados
Critico SEstd el documento
: 0
acorde con la plantilla
estandar del proyecto o
del expediente de
proyecto utilizado?
Critico ¢ Contiene las secciones
. . . 0
obligatorias definidas en
el expediente utilizado
por el proyecto?
Elementos definidos por la metodologia
Peso | Indicadores a Evaluar Eval | (NP) Cantidad de | Comentarios
elementos
afectados
Critico | ¢ Ha sido identificado el tema 0
de andlisis?
¢, Se ha descrito brevemente 0
el tema de andlisis identificado?
Critico | ¢Las necesidades del cliente han sido O
identificadas?
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¢ Los niveles de acceso para cada pedido
de informacién se han identificado

correctamente?

¢, Han sido identificados los
roles que tendran acceso a
ver la informacién de

cada pedido?

Critico | ¢Se ha determinado la periodicidad con que se
recoge la informacion de cada pedido?

Critico | ¢Han sido clasificados los pedidos de informacion
de acuerdo a la informacion que manejan?

Critico | ¢Los pedidos de informacién se han agrupado en
casos de uso informativos, segun un criterio que los
describa?

Critico | ¢Han sido determinados los criterios para agrupar
los pedidos de informacion en casos de uso del
sistema?

Critico | ¢Se han agrupado los pedidos de informacién en
casos de uso del sistema?

Critico | ¢Todas las variables de entrada han sido
identificadas?

Critico | ¢Se han identificado jerarquias de las variables de

entrada que las poseen?
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Critico | ¢Se han determinado los niveles de cada
jerarquia?
Critico | ¢Se ha reflejado a que caso de uso del sistema
pertenece cada variable de entrada?
.Se ha reflejado el tema de analisis al que
pertenece cada variable de entrada?
Critico | ¢ Todas las variables de salida han sido
identificadas?
Critico | ¢ Se ha definido la unidad de medida en que se va a
medir cada variable de salida?
Critico | ¢Se ha determinado el tipo de variable para cada
una de las variables de salida identificadas?
¢ Se ha identificado alguna variable calculable? No se aplica pues el
negocio no presenta.
Critico | ¢Se ha determinado la férmula para calcular No se aplica pues el
todas aquellas variables calculables que fueron hegocio no presenta.
identificadas?
Critico | ¢Ha sido identificado el tipo de aditividad que
presenta cada variable de salida?
Critico | ¢Se identificaron los tipos de operaciones
aditivas que se pueden realizar?
Critico | ¢Se ha especificado a que caso de uso del

sistema pertenece cada variable de salida?

¢Se ha especificado a que tema de andlisis

pertenece cada variable de salida?
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Semantica del documento

Peso

Critico

Critico

Indicadores a Evaluar Eval

.Se han identificado
errores ortograficos en el |0
Excel?

.Se entiende claramente
todo lo especificado en el | O
Excel?

(NP) | Cantidad de Comentarios
elementos
afectados
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Anexo 4 Lista de Chequeo del Disefio: Modelo de Datos.

Lista de Chequeo Modelo de Datos.

Estructura del documento

Peso

critico

Critico

Peso

Indicadores a Evaluar

¢, Esta el documento acorde con
la plantilla estandar del proyecto
o del expediente de proyecto
utilizado?

¢Contiene las secciones
obligatorias definidas en el
expediente utilizado por el

proyecto?

Indicadores a Evaluar

Eval (NP)  Cantidad de Comentarios
elementos
afectados

0

Eval (NP)  Cantidad de Comentarios
elementos
afectados
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Critico ¢sLas necesidades del cliente han
sido identificadas?
¢Han sido identificados los hechos
y dimensiones?

Critico ;Se ha confeccionado la Matiz
Bus con todas las relaciones
existentes  entre hechos vy
dimensiones?

Critico cHan sido especificadas las
dimensiones?

Critico ¢ Se ha definido el granulo?

Critico ¢Han sido especificados los
hechos?

Critico .Se ha ubicado fisicamente los
archivos?

Critico .Se ha diseflado la estructura
fisica de los datos?

Critico .Se ha identificado el plan de
indexado?

Critico ¢Se ha analizado los resultados de

estimacion por tablas?

Semantica del documento

Peso

Indicadores a Evaluar Eval

(NP)

Cantidad
elementos
afectados

de

Comentarios




Anexos

.Se  han  identificado

Critico errores ortograficos en el 0
Excel?
.Se entiende claramente
Critico todo lo especificado en el | 0

Excel?
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