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RESUMEN

El presente trabajo de diploma propone el andlisis de un almacén de datos para la red nacional de
Genética Médica en Cuba, dado por la necesidad de almacenar grandes volimenes de informacion que
se aglomeran diariamente. Este constituye el primer paso para la confeccion del mismo y sienta las bases

para un eficiente disefio e implementacion.

Para la realizacién del analisis se utilizan las dos primeras fases de la metodologia Hefesto, las que
permiten, siguiendo sus pasos, conocer la cantidad y el porcentaje de diferentes tipos de personas, a
través de varios criterios, obteniendo como resultado final un modelo conceptual ampliado que permitira

visualizar los resultados obtenidos.

PALABRAS CLAVES:
Almacén de datos
Informacion
Metodologia
Conocimiento

Analisis

Vi
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INTRODUCCION

La genética es la base para el entendimiento de la constitucion biolégica fundamental del organismo. Esta
ciencia, mundialmente ha ido avanzando a pasos agigantados, adquiriendo nuevos y vastos espacios en

la investigacion, lo cual permite brindar novedosas herramientas en esta rama.

Cuba, en los ultimos 51 afios no ha estado exenta, desarrollando un grupo de programas sociales para
mejorar la calidad de vida del pueblo. EI 5 de agosto de 2003, como parte de la Batalla de Ideas, se cre6
el Centro Nacional de Genética Médica (CNGM), institucion cientifica dedicada a la asistencia, la

docencia, la investigacion y la promocion de servicios de salud.

El CNGM es el centro rector de la red nacional de Genética Médica constituida por 184 centros, ubicados
en las 14 provincias del pais en los cuales se desempefian 453 masteres en asesoramiento genético que

facilitan el mejoramiento de los servicios a la comunidad [1].

Su objetivo fundamental es disminuir las enfermedades con implicacibn genética, desarrollando
numerosos estudios que permiten elevar el bienestar del pueblo cubano, ademas de desarrollar recursos

técnicos para la educacion y formacién de una cultura genética en la poblacion.

El CNGM lleva a cabo disimiles registros, creados con el objetivo de almacenar la informacion necesaria
que permita llevar a cabo estudios en este campo. Para lograr el proceso de gestion de informacion
referente a los registros, se desarroll6 un producto en la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI),
bajo el nombre alasMEDIGEN el cual consta de los 9 modulos siguientes:

1. Mddulo Registro Cubano de Historias Clinicas (RECUHCL).

2. Mddulo Registro Cubano de Gemelos (RECUGEM).

3. Modulo Registro Cubano de Discapacitados (RECUDIS).

4. Modulo Registro Cubano de Retrasos Mentales (RECURM).

5. Mddulo Registro Cubano de Malformaciones Congénitas (RECUMAC).
6. Moddulo Registro Cubano de Enfermedades Genéticas (RECUEGEN).
7. Modulo Teleconsulta Genética.

8. Mddulo Registro Cubano de Anomalias Cromosémicas (RECUAC).
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9. Mddulo Registro Cubano de Enfermedades Comunes (RECUEC).

La red nacional de Genética Médica gestiona una amplia gama de datos asociados a los estudios que
realizan, los genetistas para acceder a esta informaciébn cuentan con una aplicacién informatica
conformada por una base de datos con 343 tablas. Con el transcurso del tiempo, los datos genéticos
aumentaran, lo cual traera por consecuencia un incremento sustancial de la informacién en las tablas, por
lo que el acceso a la aplicacion sera més dificil y el tiempo de respuesta sera mayor. Este cimulo de
informacion hace engorroso el trabajo y dificulta la posibilidad de obtener un resultado que sea punto de
apoyo para la toma de decisiones efectivas. Con esta aplicacion no existe un registro de los datos
histéricos, s6lo cuenta con los datos actuales y no con las modificaciones hechas, por lo que si se llegara
a necesitar una informacion que fue registrada antes de la ultima actualizacion no se podria acceder a

ésta.

Por lo anteriormente explicado, se concluye que la aplicacion no presenta herramientas adecuadas para el
andlisis de datos que posibilite adquirir conocimiento y tomar decisiones rapidamente. Teniendo en cuenta

la situacion expuesta se ha identificado el siguiente:
Problema Cientifico

¢, COmo obtener conocimiento, para la toma de decisiones, a partir de los datos que generan los estudios

de la red nacional de Genética Médica?

Objeto de Estudio

Procesos que permitan la extraccion de conocimiento para la toma de decisiones.
Campo de Accién

Procesos que permitan la extraccion de conocimiento de la base de datos de la red nacional de Genética

Médica.
Objetivo General
Realizar el analisis de un almacén de datos para la red nacional de Genética Médica.
Objetivos Especificos
> ldentificar los requerimientos del almacén de datos para la red nacional de Genética Médica.

» Elaborar el modelo conceptual del almacén de datos.



IJ alas MEDIGEN Introduccion

SISTEMA INFORMATICO DE GEMETICA MEDICA

» Analizar los On-Line Transaction Processing (OLTP) del almacén de datos para la red nacional
de Genética Médica.

» Validar la solucion propuesta.

Tareas a Cumplir

» ldentificacion de las preguntas relacionadas con los procesos identificados.

> ldentificacion de los indicadores y perspectivas de analisis.

» Realizacion del modelo conceptual.

» Establecimiento de correspondencia entre los requerimientos y los OLTP.

» Validacion de la solucion propuesta.

El documento de tesis esta estructurado, por la introduccién, tres capitulos, conclusiones,
recomendaciones, bibliografia y anexos.

En el Capitulo 1: Fundamentacién tedrica. Se realiza la fundamentacion teérica donde se aborda y
profundiza en el estudio de las herramientas de Inteligencia de Negocios que se pueden utilizar para
poder obtener conocimiento a partir de los datos que generan los estudios de la red nacional de Genética

Médica, ademas se define la metodologia a utilizar para la construccion de la herramienta.

En el Capitulo 2: Andlisis de un almacén de datos para la red nacional de Genética Médica. En este
capitulo se mostraran los resultados y pasos a seguir para el analisis del almacén de datos segln los
describe la metodologia utilizada. Bajo esta guia, se construye un modelo conceptual a partir de los

indicadores y perspectivas obtenidos de las preguntas identificadas.

El Capitulo 3: “Validacion de la solucién“: En este capitulo se confeccionara una lista de chequeo con
el objetivo de eliminar posibles errores existentes en el analisis del almacén de datos de la red nacional de

Genética Médica. Mediante esta lista se expondran criterios de expertos en el tema, validando la solucién.
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CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA

En el presente capitulo se exponen conceptos asociados a la Inteligencia de Negocios. Se estudian las
herramientas, técnicas y tecnologias de Inteligencia de Negocios que se pueden utilizar para poder
obtener conocimiento a partir de los datos que generan los estudios de la red nacional de Genética
Médica. Ademas, se realiza un estudio de la metodologia que guiard el andlisis de la herramienta a

utilizar.

1.1. INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

La Inteligencia de Negocios o Business Intelligence (Bl, por sus siglas en inglés) se puede definir como: el
conjunto de estrategias y herramientas enfocadas a la administracion y creaciébn de conocimiento
mediante el andlisis de datos existentes en una organizacion [2]. Este conjunto de herramientas y

estrategias tienen en comun las siguientes caracteristicas:

» Apoyo en latoma de decisiones: Se busca ir mas all4 en la presentacion de la informacién, de
manera que los usuarios tengan acceso a herramientas de andlisis que les permitan seleccionar

y manipular sélo aquellos datos que les interesen.

» Convertir los datos en informacion: Para este proceso de conversion de la informacion se
acude a la llamada piramide informacional que muestra el proceso de conversién de la

informacién (Fig. 1). Para la mejor comprensién de este proceso se definen 4 conceptos:

Datos: Los datos son la minima unidad semantica, y se corresponden con elementos
primarios de informacién que por si solos son irrelevantes, como apoyo a la toma de
decisiones. También se pueden ver como un conjunto discreto de valores, que no dicen

nada sobre el porqué de las cosas y no son orientativos para la accion.

Informacién: La informacién se obtiene al unir y estructurar los datos, de manera que la
composicion de estos tome una nueva dimension y sea de utilidad para quien deba tomar

decisiones.

Conocimiento: Es una mezcla de informacion que sirve como marco para la incorporacion

de nuevas experiencias y es util para la accion.
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Inteligencia: La Inteligencia, como actividad, es el conocimiento anticipado logrado a
través del procesamiento de las informaciones. La difusion de la Inteligencia debe ser
oportuna para contribuir a la toma de decisiones y asi poder alcanzar objetivos de

seguridad y bienestar.

INTELIGENCIA

Calidad

INFORMACION

DATOS

v

Cantidad
Fig. 1 Piramide informacional.

» Orientacion al usuario final: Se busca independencia entre los conocimientos técnicos de los

usuarios y su capacidad para utilizar estas herramientas.

Teniendo en cuenta las bibliografias consultadas es importante sefialar que la Inteligencia de Negocios,
ademas de en un conjunto de herramientas, se apoya en un grupo de técnicas y tecnologias que
almacenan y procesan grandes cantidades de datos e informacion para transformarla en conocimiento,

permitiendo asi una eficaz toma de decisiones.

1.1.1. PROCESO DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

A fin de comprender cémo es que una organizacion puede crear inteligencia de sus datos, para proveer a
los usuarios finales oportuna y acertadamente acceso a esta informacion, se describird a continuacion el
proceso de Inteligencia de Negocios. El mismo esté dividido en cinco fases, las cuales seran explicadas

teniendo como referencia el siguiente gréafico, que sintetiza todo el proceso (Fig. 2).
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Fig. 2 Fases del proceso de Inteligencia de Negocios

» Fase 1: Dirigir y Planear. En esta fase inicial es donde se deberan recolectar los requerimientos
de informacioén especificos de los diferentes usuarios, asi como entender sus diversas
necesidades, para que luego en conjunto con ellos se generen efectivamente las preguntas que

les ayudaran a alcanzar sus objetivos.

» Fase 2: Recoleccion de Informacion. Es aqui en donde se realiza el proceso de extraer desde
las diferentes fuentes de informacion de la empresa, tanto internas como externas, los datos que

seran necesarios para encontrar las respuestas a las preguntas planteadas en el paso anterior.

» Fase 3. Procesamiento de Datos. En esta fase es donde se integran y cargan los datos en un
formato utilizable para el analisis. Esta actividad puede realizarse mediante la creacion de una
nueva base de datos.

» Fase 4: Analisis y Produccion. Ahora, se procedera a trabajar sobre los datos extraidos e
integrados, utilizando herramientas, técnicas y tecnologias de Inteligencia de Negocios, para
crear conocimiento. Como resultado final de esta fase se obtendran las respuestas a las

preguntas, mediante la creacion de reportes, indicadores, entre otros.

» Fase 5: Difusidn. Finalmente, se les entregara a los usuarios que lo requieran las herramientas

necesarias, que les permitirdn explorar los datos de manera veloz y sencilla [3].
1.1.2. TECNICAS, TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DE UN SISTEMA DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

La Inteligencia de Negocios se apoya en un conjunto de técnicas, tecnologias y herramientas que facilitan
la extraccion, el andlisis y el almacenamiento de los datos generados en una organizacion, permitiendo
generar conocimiento y apoyar la toma de decisiones. A continuacidbn se muestran las caracteristicas
fundamentales de un conjunto de ellas.
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¢ Sistemas de Soporte a la Decision (DSS)

Los Sistemas de Soporte a las Decisiones (DSS) conforman una herramienta enfocada al proceso de

analisis de los datos de una organizacion.

Este proceso no es sencillo, debido a que los DSS suelen disponer de una serie de informes predefinidos
en los que presentan la informacion de manera estatica, pero no permiten profundizar en los datos,

navegar entre ellos ni manejarlos desde distintas perspectivas.

DSS es una de las herramientas mas emblematicas de la Inteligencia de Negocios ya que, entre otras
caracteristicas, permiten resolver gran parte de las limitaciones de los programas de gestién con una

interfaz gréfica.

El principal objetivo de los DSS es explotar al maximo la informacion residente en un almacén de datos,
mostrando informes muy dinamicos y con gran potencial de navegacioén, pero siempre de forma amigable,

vistosa y sencilla [4].
Para una mejor comprension de esta herramienta, se exponen las caracteristicas siguientes:

» Informes dinamicos, flexibles e interactivos: El usuario no tiene que regirse por los listados
predefinidos que se configuraron en el momento de la implantacion, y que no siempre responden

a sus dudas reales.

» No requiere conocimientos técnicos: Un usuario no técnico puede crear nuevos graficos e
informes y navegar entre ellos. Por tanto, para examinar la informacion disponible o crear nuevas

métricas no es imprescindible tener conocimientos previos.

> Rapidez en el tiempo de respuesta: Los datos suelen ser extraidos de un almacén de datos,

pues estan optimizados para el analisis de grandes volumenes de informacion.

» Cada usuario dispone de informacion adecuada a su perfil: El usuario va a tener acceso a la

informacion que necesita, para que su trabajo sea lo mas eficiente posible.

» Disponibilidad de informacion historica: En estos sistemas se puede comparar datos actuales
con informacion de otros periodos, con el fin de analizar tendencias, fijar la evolucion de

parametros de negocio, entre otros.
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e Almacén de datos (datawarehouse, por sus siglas en inglés)

Un almacén de datos se caracteriza por integrar y depurar informacién de una o mas fuentes de datos
distintas para luego procesarlos, permitiendo su analisis con grandes velocidades de respuesta. La
creacion de esta herramienta representa, en la mayoria de las ocasiones, el primer paso para implantar

una solucién completa y fiable de Inteligencia de Negocios [5].
Entre sus beneficios principales se encuentran:

» Proporciona una herramienta para la toma de decisiones en cualquier &rea funcional, basandose

en informacion integrada y global del negocio.

» Facilita la aplicacion de técnicas, estadisticas de andlisis y modelado para encontrar relaciones
ocultas entre los datos del almacén; obteniendo un valor afiadido para el negocio de dicha
informacion.

» Proporciona la capacidad de aprender de los datos del pasado y de predecir situaciones futuras
en diversos escenarios.

e Mineria de datos

La mineria de datos, es el conjunto de técnicas y tecnologias que permiten explorar grandes bases de
datos, de manera automatica o semiautomatica, con el objetivo de encontrar patrones repetitivos,

tendencias o reglas que expliquen el comportamiento de los datos en un determinado contexto.

Es una tecnologia de soporte para el usuario final, cuyo objetivo es extraer conocimiento Util a partir de la

informacion contenida en las bases de datos de las empresas.

Basicamente, surge para intentar ayudar a comprender el contenido de un almacén de datos. Con este fin,
hace uso de practicas estadisticas y en algunos casos, de algoritmos de busqueda préximos a la
Inteligencia Artificial y a las redes neuronales [6]. Aunque en la mineria de datos cada caso concreto
puede ser radicalmente distinto del anterior, el proceso comuin a estos casos se compone de cuatro

etapas principales:

» Determinacion de los objetivos: Trata de la delimitacion de los objetivos que el cliente desea

bajo la orientacion del especialista en mineria de datos.
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Pre-procesamiento de los datos: Se refiere a la seleccion, la limpieza, el enriquecimiento, la
reduccién y la transformacion de las bases de datos. Esta etapa consume generalmente

alrededor del 70% del tiempo total de un proyecto de mineria de datos.

Determinacion del modelo: Se comienza realizando un andlisis estadistico de los datos, y
después se lleva a cabo una visualizacion gréfica de los mismos para tener una primera
aproximacion. Segun los objetivos planteados y la tarea que debe llevarse a cabo, pueden
utilizarse algoritmos desarrollados en diferentes areas de la Inteligencia Artificial.

Andlisis de los resultados: Verifica si los resultados obtenidos son coherentes y los compara
con los obtenidos por el analisis estadistico y la visualizacion gréafica. El cliente determina si le

aportan un nuevo conocimiento que le permita considerar sus decisiones.

¢ OLAP (del espafiol, Procesamiento analitico en linea)

Los sistemas OLAP son bases de datos orientadas al procesamiento analitico. Este andlisis suele

implicar, generalmente, la lectura de grandes cantidades de datos para llegar a extraer algun tipo de

informacion util, como son: tendencias de ventas, patrones de comportamiento de los consumidores y

elaboracion de informes complejos [3].

Caracteristicas de los sistemas OLAP:

>

El acceso a los datos suele ser sélo de lectura. La accion mas comun es la consulta, con muy

pocas inserciones, actualizaciones o eliminaciones.

Los datos se estructuran segun las areas de negocio, y sus formatos estan integrados de manera

uniforme en toda la organizacion.
El historial de datos es a largo plazo, normalmente, de dos a cinco afos.

Se suelen alimentar de informacion procedente de los sistemas operacionales existentes,

mediante un proceso de extraccion, transformacién y carga (ETL).

JUSTIFICACION DE LA HERRAMIENTA A UTILIZAR

Después de realizar un andlisis de las principales herramientas, técnicas y tecnologias para la realizacion

de un sistema de Inteligencia de Negocios, se determina, que lo primario para la extraccion de

conocimiento a partir de los datos que generan los estudios de la red nacional de Genética Médica, es un
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almacén de datos. Esta eleccion se debe a la necesidad de obtener una herramienta que facilite la toma
de decisiones y que brinde la posibilidad de realizar comparaciones de estudios en diferentes periodos de

tiempo.

Un almacén de datos es la base de un sistema de Inteligencia de Negocios, teniendo en cuenta que las
demas herramientas, técnicas y tecnologias, basan su funcionamiento, a partir de los datos almacenados

en él.

1.2. ALMACEN DE DATOS

Se puede definir un almacén de datos como la herramienta de Inteligencia de Negocios que posibilita la
extraccibn de datos de sistemas operacionales y fuentes externas, permite la integracion vy
homogeneizacién de los datos de toda la empresa, provee informacién que ha sido transformada y

resumida, para que ayude en el proceso de toma de decisiones estratégicas y tacticas [3].

A raiz del surgimiento del almacén de datos, dos grandes personalidades de la informatica lo han definido

desde diferentes puntos de vistas. A continuacién se presentan los conceptos mas relevantes.

Inmon, considerado el padre del almacén de datos lo define como una coleccién de datos orientada al
sujeto, integrados, variantes en el tiempo y no volatiles que soportan el proceso administrativo de soporte

a las decisiones. Su definicién es util porque utiliza atributos que pueden medirse [7].

Ralph Kimball, menciona que el almacén de datos es el lugar en donde la gente puede archivar su
informacion. Lo define como: una copia de las transacciones de datos especificamente estructurada para
la consulta y el andlisis [8]. También fue él quien determiné que esta herramienta no era mas que: la union

de todos los Datamarts de una entidad [8].

Analizando estas definiciones se concluye que un almacén de datos es la combinacién de tecnologias y
procesos orientados a la obtencion de conocimiento y toma de decisiones, donde lo mas importante es la

historicidad de los datos, que provienen de diversas fuentes.
1.2.1. CARACTERISTICAS DE UN ALMACEN DE DATOS

Las definiciones expuestas anteriormente permiten enunciar las principales caracteristicas de un almaceén

de datos. Estas son:
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» Integrado: los datos almacenados deben integrarse en una estructura consistente, por lo que las

inconsistencias existentes entre los diversos sistemas operacionales deben ser eliminadas. La

informacién suele estructurarse también en distintos niveles de detalle para adecuarse a las

distintas necesidades de los usuarios (Fig. 3).

7 BASE DEDATOS ™\

Fuentes
Externas

/" BASEDEDATOS ™,
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B
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Fig. 3 Datos Integrados

» Tematico: Los datos se organizan por temas para facilitar su acceso y entendimiento por parte

de los usuarios finales (Fig. 4). Por ejemplo, todos los datos sobre clientes pueden ser

consolidados en una Unica tabla del almacén de datos. De esta forma, las peticiones sobre

clientes seran mas faciles de responder, dado que toda la informacién reside en el mismo lugar.
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» Histérico: Un factor importante en la toma de decisiones, es contar con informacién histérica

para comparar datos en distintos periodos de tiempo e identificar tendencias. El tiempo debe
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estar en todos los registros del almacén de datos, de manera que, cuando un dato entra en éste
se sepa en qué momento tenia ese valor (Fig. 5).

TIEMPO | DATOS
01/2003 Datos de Enero
02/2003 Datos de Febrero
03/2003 Datos de Marzo

Fig. 5 Datos Histdricos

» No volatil: La informacién en un almacén de datos existe para ser leida, pero no modificada, es
por tanto permanente, significando que la actualizacién del almacén de datos es la incorporacion

de los ultimos valores que tomaron las distintas variables contenidas en él, sin ningun tipo de
accion sobre lo que ya existia (Fig. 6).

5 N B ~\ TS
S . 1o SR R T CARGA o
| —
Sl S \\\74_,/ 4 i =
Bases de Datos Transaccionales Almacén de Datos
INSERT READ READ
UPDATE
DELETE
Fig. 6 No volatil

Otra caracteristica del almacén de datos, es que contiene metadatos, es decir, datos sobre los datos. Los
metadatos permiten saber la procedencia de la informacion, su fiabilidad y forma de célculo. Por ejemplo,

el titulo, tema, autor, tamafio de un archivo, constituye metadatos sobre el archivo. Informacién acerca de

12
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las propiedades de datos tales como légica de negocios que definen la estructura y contenido de
dimensiones y medidas [9].

Ademas, un almacén de datos nunca es estatico pues debe crecer y cambiar a medida que lo vayan
haciendo las necesidades del negocio. Esto significa que deben ser disefiados para cambiar de forma
constante ya que no es posible predecir los requerimientos de la informacion que habré en el futuro, pues

mientras el negocio crezca estos requerimientos cambiaran.

Estas caracteristicas deben estar presentes en cualquier almacén de datos y seran criticas para medir el
éxito o fracaso del mismo.

1.2.2. VENTAJAS DEL ALMACEN DE DATOS

Los almacenes de datos se han convertido en la forma mas utilizada por la gran mayoria de las
organizaciones para dirigir la entrega de informacion y las necesidades analiticas debido a sus numerosos
beneficios. Después de conocer sus caracteristicas fundamentales, se muestran sus ventajas para una
mejor comprension.

» Transforma datos orientados a las aplicaciones en informacidn orientada a la toma de decisiones.
Integra y consolida diferentes fuentes de datos en una Unica plataforma sélida y centralizada.
Provee la capacidad de analizar y explotar las diferentes areas de trabajo.

Elimina la produccion y el procesamiento de datos que no son utilizados ni necesarios.

vV V VY V¥V

La entrega de informacién a los usuarios va a ser completa, correcta, consistente, oportuna y

accesible, en el momento adecuado y en el formato apropiado.

\ 4

Aumento de la competitividad de los encargados de tomar decisiones.

» Los usuarios pueden acceder directamente a la informacion en linea, lo que contribuye a su
capacidad para operar con mayor efectividad en las tareas rutinarias o no. Ademas, pueden
tener a su disposicion una gran cantidad de valiosa informacion multidimensional, presentada
coherentemente como fuente Unica, confiable y disponible en sus estaciones de trabajo. Asi
mismo, los usuarios tienen la facilidad de contar con herramientas que les son familiares para

manipular y evaluar la informacion obtenida en el almacén de datos, tales como: hojas de

13
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célculo, procesadores de texto, software de analisis de datos, software de analisis estadistico,

reportes, entre otros.
» Permite la toma de decisiones estratégicas y tacticas.

A pesar de las numerosas ventajas y caracteristicas que posee un almacén de datos, es necesario
construirlo, para ello se requiere de una metodologia eficaz que sea capaz de guiar este proceso. En lo

adelante se estudian un conjunto de las mas utilizadas a nivel mundial.

1.3. METODOLOGIAS PARA EL DESARROLLO DE UN ALMACEN DE DATOS

La construccion de un almacén de datos, ha alcanzado un grado de madurez considerable a lo largo de
estos afios y presenta diferentes enfoques. En esta herramienta se han destacado numerosas
metodologias que definen y guian todo el ciclo de vida del desarrollo concreto. A continuacién se exponen

las mas reconocidas.
e CRISP-DM

Esta metodologia consiste en un conjunto de tareas descritas en 4 niveles de abstraccion es decir, de lo
general a lo especifico:

» 1ler Nivel: el proceso es organizado en un grupo de fases, cada una consta de varias tareas de

segundo nivel, tarea genérica, tarea especializada, e instancia de procesos.

» 2do Nivel: aqui se tratan las tareas genéricas, se le llama asi porque esta destinado a ser
bastante general para cubrir todas las situaciones posibles de mineria de datos. Estas estan
destinadas a ser completas porque cubre tanto al proceso entero de mineria de datos como a
todas las aplicaciones permitidas y estables porque el modelo es valido tanto para
acontecimientos normales como para desarrollos imprevistos como es el caso de las nuevas

técnicas de modelado.

» 3er Nivel: conocido como el de tarea especializada, se describe como deberian ser realizadas

las acciones en las tareas genéricas en ciertas situaciones especificas.

» 4to Nivel: la instancia de procesos, es un registro de las acciones, decisiones, y de los

resultados de una mineria de datos real contratada. Una instancia de procesos estd organizada
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segun las tareas definidas en los niveles mas altos, pero representa lo que en realidad pasé6 en

un contrato particular a diferencia de lo que pasa en general.

El modelo provee una representacion completa del ciclo de vida de un proyecto de mineria de datos
dividiéndolo en 6 fases que interactian entre ellas de forma iterativa durante el desarrollo del mismo (Fig.
7). Las flechas indican las dependencias mas importantes y frecuentes entre ellas, el circulo exterior

simboliza la naturaleza ciclica de un proyecto de esta caracteristica [10].

Analisis del —» Analizis de
Problema = o< datos

BN

Preparacion
de los datos

Explotacion (oates B \ __ A %

Mode'ado

Fig. 7 Fases del modelo CRISP-DM

¢ Metodologia Kimball

La metodologia Kimball se enfoca principalmente en la construccion de un almacén de datos. Esto se
basa en la creacion de tablas de hechos, las cuales son tablas que contienen la informacién numérica de

los indicadores a analizar, es decir, la parte cuantitativa [11].

En la figura se muestra el ciclo de vida de la metodologia Kimball para el desarrollo de un proyecto, ya sea

un Datamart o un almacén de datos (Fig. 8).
Estd compuesta por 4 fases las cuales son:
1. Requerimientos y gestion de proyectos.

2. Arquitectura técnica.
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3. Implementacion.

4. Implementacion y crecimiento.

Disefodalz Seleccion e
—3 Arquitactura —9  Instzlzcion dal
Técnica Producto
] 5 p
Pl |55 Deﬁmtm.n de Modelo Disefio Area compartida,
anescion 4—» Requerimientos —  pimansiond —P Fisico —» Disefio y —1p Despliesue _5 Mantenimiento
Desarrollo Y Evolucion
Espacificacion de Deszarrollo da
—» Aplicacionde — Aplicaciones de
Usuario Final Usuario Final
— % Gestion de Proyacto

Fig. 8 Ciclo de vida de la metodologia Kimball

Como se evidencia en la figura anterior, esta metodologia propone dentro de cada una de sus fases la
realizacién de un conjunto de actividades, lo que la convierte en una metodologia madura y robusta,

por lo que demanda mas recursos, tiempo y documentacion.
¢ Metodologia Rapid Warehousing

El uso de esta metodologia permite obtener resultados tangibles en un corto espacio de tiempo. Esta es
una metodologia iterativa y basada en el desarrollo incremental del proyecto de un almacén de datos
dividido en 5 fases [12] (Fig. 9).
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Fig. 9 Fases de la metodologia Rapid Warehousing

» Definicion de los objetivos: En esta fase se especificara el equipo de proyecto, el alcance del
sistema y cudles son las funciones que el almacén de datos realizarA como suministrador de
informaciéon de negocio estratégica para la empresa. Se definiran asi mismo, los parAmetros que

permitan evaluar el éxito del proyecto.

» Definicion de los requerimientos de informacion: Tal como sucede en todo tipo de proyectos,
sobre todo si se involucran técnicas novedosas como son las relativas al almacén de datos, es
importante analizar las necesidades y hacer comprender las ventajas que este sistema puede

reportar.

» Disefio y modelado: Los requerimientos de informacion identificados durante la fase anterior
proporcionaran las bases para realizar el disefio y el modelado del almacén de datos. En esta
fase se identificaran las fuentes de los datos (sistema operacional, fuentes externas) y las
transformaciones necesarias para, a partir de dichas fuentes, obtener el modelo légico del
almacén de datos. Este modelo estara formado por entidades y relaciones que permitiran

resolver las necesidades del negocio de la organizacion.

» Implementaciéon: La implementacion de un almacén de datos lleva implicitos los siguientes

pasos:
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1. Extraccién de los datos del sistema operacional y transformacion de los mismos.

2. Carga de los datos validados en el almacén de datos. Esta carga debe ser planificada con
una periodicidad que se adaptara a las actualizaciones detectadas durante las fases de

disefio del nuevo sistema.

3. Explotacién del almacén de datos mediante diversas técnicas dependiendo del tipo de

aplicacion que se le dé a los datos.

» Revisién: La construccion del almacén de datos no finaliza con la implantacion del mismo, sino
gque es una tarea iterativa en la que se trata de incrementar su alcance aprendiendo de las
experiencias anteriores. Después de implantarse, se deberia revisar, planteando preguntas que
permitan, después de los seis 0 nueve meses posteriores a su puesta en marcha, definir cuales
serian los aspectos a mejorar o potenciar en funcién de la utilizacién que se haga del nuevo

sistema.
e Metodologia Hefesto

Esta metodologia permite la construccién de un almacén de datos de forma sencilla, ordenada e intuitiva.
Hefesto es una metodologia bien fundamentada y explicita que permite facilitar un almacén de datos de
manera metddica y sencilla, guiandose por pasos légicos relacionados sélidamente durante todas las

etapas del proceso de confeccion [13].

La metodologia Hefesto, comienza recolectando las necesidades de informacion de los usuarios y se
obtienen las preguntas claves del negocio. Luego, se identifican los indicadores resultantes de las
interrogantes y sus respectivas perspectivas de analisis, mediante estos se construye el modelo
conceptual del almacén de datos. Después, se analizan los OLTP para sefialar las correspondencias con
los datos fuentes y seleccionar los campos de estudio de cada perspectiva. Una vez hecho esto, se
pasara a la construccion del modelo logico, explicitando las jerarquias que intervendran. Por ultimo, se

definiran los procesos de carga, transformacion, extraccion y limpieza de los datos fuente (Fig. 10).
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( 1) ANALISIS DE REQUERIMIENTOS )

( a) ldentificar preguntas )
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C c) Modelo Conceptual )
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b) Seleccionar los campos que
integraran cada perspectiva.
Mivel de granularidad

( 3) ELABORACION DEL MODELO LOGICO )

DE LA ESTRUCTURA DEL DW
v

G} Disefiar tablas de dimensioneD

v

C b) Disefar tablas de hechos )

v

C c} Realizar uniones >

C d) Determinar jerarquias )

4) PROCESOS ETL, LIMPIEZA DE DATOS
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Fig. 10 Pasos de la metodologia Hefesto

Esta metodologia es agil y madura, propone un conjunto de fases que con pocos recursos, tiempo y

documentacién, permite realizar un almacén de datos.

JUSTIFICACION DE LA METODOLOGIA A UTILIZAR

Como se evidencia existen diversas metodologias que pretenden dar un acercamiento a una propuesta
para el desarrollo de un almacén de datos. Todas se orientan a la optimizacion del rendimiento y a su
vision de los principales procesos que se deben tener en cuenta para construir esta herramienta de forma
flexible y dindmica. A partir del almacén de datos que se desea desarrollar es que se realiza la eleccion de

una u otra metodologia.
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La red nacional de Genética Médica necesita para la extracciébn de conocimiento a partir del andlisis de

datos de los estudios que generan, un almacén de datos en un periodo de tiempo corto, por lo que

requiere la utilizacion de una metodologia sencilla, agil y madura que garantice el éxito de la integracion

de la informacién que actualmente disponen.

Para enfrentar el andlisis del almacén de datos, se decide utilizar por las razones anteriormente

mencionadas y las siguientes caracteristicas, la metodologia Hefesto.

Caracteristicas de la metodologia Hefesto:

>

Los objetivos y resultados esperados en cada fase se distinguen facilmente y son sencillos de

comprender.

Se basa en los requerimientos del usuario por lo que su estructura es capaz de adaptarse con
facilidad y rapidez ante los cambios del negocio.

Reduce la resistencia al cambio, ya que involucra al usuario final en cada etapa para que tome

decisiones respecto al comportamiento y funciones del almacén de datos.
Utiliza modelos conceptuales y l6gicos, los cuales son sencillos de interpretar y analizar.
Es independiente de las herramientas que se utilicen para su implementacion.

Es independiente de las estructuras fisicas que contenga el almacén de datos y de su respectiva

distribucion.

Cuando se culmina con una fase, los resultados obtenidos se convierten en el punto de partida

para llevar a cabo el paso siguiente.

CONCLUSIONES DEL CAPITULO

A partir del estudio realizado sobre las herramientas, técnicas y tecnologias de un sistema de Inteligencia

de Negocios se define el uso del almacén de datos para darle solucién al problema en cuestion. Se

decidi6 utilizar la metodologia Hefesto para el desarrollo del mismo.
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CAPITULO 2. ANALISIS DE UN ALMACEN DE DATOS PARA LA RED NACIONAL DE GENETICA

MEDICA

En este capitulo se mostraran las fases a seguir para la realizacion del andlisis del almacén de datos y se
explican los pasos de cada una de ellas. Se define un modelo conceptual que luego sera ampliado a partir
del establecimiento de los indicadores y perspectivas identificados de los requerimientos del cliente.
Finalmente, se estableceran las correspondencias entre el modelo conceptual y los OLTP.

2.1. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

El analisis de los requerimientos del cliente constituye la primera fase de la metodologia Hefesto, la cual

consta de 3 pasos.

El primer paso comienza con la recopilacion de las necesidades de informacion, el cual puede llevarse a
cabo a través de muy variadas y diferentes técnicas, cada una de las cuales posee caracteristicas

inherentes y especificas, como por ejemplo entrevistas, cuestionarios, observaciones, entre otras.

Después de tener las preguntas elaboradas derivadas de los requerimientos del cliente se procede como

segundo paso a identificar los indicadores y perspectivas que intervendran en el analisis.

Finalmente, teniendo en cuenta los indicadores y perspectivas identificados se realiza un modelo

conceptual, donde se visualiza de manera clara los primeros resultados alcanzados.

El objetivo principal de esta fase, es obtener e identificar las necesidades de informacién clave de alto

nivel, que facilitara una eficiente toma de decisiones.

2.1.1. PASO 1: IDENTIFICAR PREGUNTAS

En las entrevistas con los genetistas se investigd cuales eran sus necesidades, los resultados que
esperaban y la informaciéon clave que considerasen mas importante, donde se viesen reflejadas las
actividades mas relevantes de los estudios que realizan y que estuviese de alguna manera soportado por
algin OLTP.

A continuacion, se analizé qué era lo que les interesaba conocer de dichos estudios y se obtuvo un
proceso, denominado Casos de genética. Esta informacién estd enfocada a las personas clasificadas

como: gemelos, discapacitados y retrasados mentales.
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del intercambio con los especialistas de genética se definieron como preguntas claves las

siguientes:

1.

10.

11.

12.

Se desea saber la cantidad de gemelos que padecen de cancer y que convivan con familiares

adictos a la bebida en un periodo de tiempo determinado.

Se desea saber en un determinado periodo de tiempo la cantidad de gemelos agresivos con

buena redaccion y antisociales.

Se desea saber el porcentaje de gemelos que han fallecido con mas de 30 afios y cuyos
padecimientos hayan sido epilepsia o esquizofrenia en un periodo de tiempo determinado.

Se desea saber la cantidad de gemelos que han nacido en la Provincia de Santiago de Cuba,
separados desde los 3 afios y con patologia de cancer en un periodo de tiempo determinado.

Se desea saber el porcentaje de gemelos que su edad esté en el rango de 15 a 30 afios, de

género femenino en un determinado periodo de tiempo.

Se desea saber la cantidad de gemelos indocumentados que han fallecido sin sobrepasar el nivel
de escolaridad de 9no grado, dado un periodo de tiempo determinado.

Se desea saber el porcentaje de pacientes gemelos con discapacidad fisica o retraso mental que

padecen de cancer en un periodo de tiempo determinado.

Se desea saber la cantidad de pacientes gemelos que presentan enfermedades congénitas y

alguna discapacidad fisica o mental en un determinado periodo de tiempo.

Se desea saber la cantidad de gemelos con retraso mental que padezcan de esquizofrenia y

sean agresivos durante un determinado periodo de tiempo.

Se desea saber el porcentaje de gemelos que tengan enfermedades genéticas y retraso mental

en un determinado periodo de tiempo.

Se desea saber dado un tiempo determinado la cantidad de gemelos con sicklemia, mayores de

60 afios con alguna discapacidad fisica o0 mental.

Se desea saber la cantidad de personas con discapacidad fisica, que sean gemelos, que
consuman alcohol de forma dependiente y que han fallecido en un periodo de tiempo

determinado.
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13. Se desea saber la cantidad de discapacitados sordos de la provincia de Villa Clara que vivan en

malas condiciones y necesiten ayuda econdmica en un determinado periodo de tiempo.

14. Se desea saber cuantos pacientes mayores de 20 afios con discapacidad fisica tienen una

escolaridad inferior a 12mo grado en un determinado periodo de tiempo.

15. Se desea saber la cantidad de pacientes ciegos con amparo filiar que tienen educacién especial,

en un determinado periodo de tiempo.

16. Se desea saber la cantidad de pacientes discapacitados menores de 30 afios que tengan
capacidad laboral y no estén vinculados a ninguna ocupacién en un periodo de tiempo
determinado.

17. Se desea saber la cantidad de pacientes con discapacidad fisica, que convivan con menos de
dos personas, que estén postrados y necesiten servicio de limpieza del hogar dado un
determinado periodo de tiempo.

18. Se desea saber la cantidad de pacientes con retraso mental que presentan malformaciones
internas cuyas madres durante el embarazo tuvieron habitos téxicos en un determinado periodo

de tiempo.

19. Se desea saber la cantidad de pacientes con retraso mental menores de 6 afios, por provincia

que hayan fallecido en un determinado periodo de tiempo.

20. Se desea saber el porcentaje de personas con retraso mental que las madres presentaron

enfermedades infecciosas durante el embarazo en un determinado periodo de tiempo.

21. Se desea saber el afio en que nacieron mayor nimero de mujeres con retraso mental que

presentaron psicosis primaria.

22. Se desea saber la cantidad de personas con retraso mental, que presentan manchas pequefias

y la madre durante el embarazo recibio6 radiacion en un periodo de tiempo determinado.

En las preguntas escritas quedan evidenciadas las principales necesidades de informacién de los

especialistas. La identificaciéon de las preguntas conlleva al siguiente paso.
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2.1.2. PASO 2: IDENTIFICAR INDICADORES Y PERSPECTIVAS

Este es el segundo paso a realizar dentro de la fase Andlisis de Requerimientos, el cual tiene como
objetivo descomponer las preguntas elaboradas en el paso anterior, para identificar los indicadores que se

utilizaran y las perspectivas de andlisis que intervendran.

La bibliografia define el término de indicadores y perspectivas de almacenes de datos de la manera

siguiente:

Indicadores: generalmente se expresan a través de un valor numérico. Representan lo que se desea

analizar concretamente, ejemplo: saldos, porcentajes, cantidades, entre otros [13].

Perspectivas: se refieren a los objetos mediante los cuales se quiere examinar los indicadores con el fin

de responder a las preguntas planteadas [13].
A continuacion los indicadores y perspectivas se identificaran con la iconografia siguiente:
B Indicadores
® Perspectivas
1. Cantidad de gemelos con cancer y gue convivan con familiares adictos a la bebida en un periodo
de tiempo determinado.
B Cantidad de casos
® Enfermedades, Persona, Fecha

2. Cantidad de gemelos agresivos que sean antisociales y tengan buena redaccion en un periodo

de tiempo determinado.
B Cantidad de casos
@® Conducta social, Persona, Fecha

3. Porcentaje de gemelos fallecidos con mas de 30 afios y que hayan padecido de epilepsia o

esquizofrenia en un periodo de tiempo determinado.
B Porcentaje de casos

@® Persona, Enfermedades, Fecha
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Cantidad de gemelos de la Provincia Santiago de Cuba, separados desde los 3 afios y con

cancer en un periodo de tiempo determinado.
B Cantidad de casos
® Lugar, Persona, Enfermedades, Fecha

Porcentaje de gemelos femeninos que su edad esté en el rango de 15 a 30 afios, en un

determinado periodo de tiempo.
B Porcentaje de casos
® Persona, Fecha

Cantidad de gemelos fallecidos sin sobrepasar el nivel de escolaridad de 9no grado y que sean
indocumentados dado un periodo de tiempo determinado.

B Cantidad de casos
@® Persona, Fecha

Porcentaje de gemelos con cancer que tienen discapacidad fisica o retraso mental en un periodo
de tiempo determinado.

B Porcentaje de casos
® Enfermedades, Persona, Fecha

Cantidad de gemelos con enfermedades congénitas y alguna discapacidad fisica o retraso

mental en un determinado periodo de tiempo.
B Cantidad de casos
® Enfermedades, Persona, Fecha

Cantidad de gemelos con retraso mental que padezcan de esquizofrenia y sean agresivos

durante un periodo de tiempo determinado.
B Cantidad de casos
® Persona, Conducta

@® social, Enfermedades, Fecha
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Porcentaje de gemelos que tengan enfermedades genéticas y retraso mental en un determinado

periodo de tiempo.
B Porcentaje de casos
® Enfermedades, Persona, Fecha

Cantidad de gemelos con sicklemia, mayores de 60 afios con alguna discapacidad fisica o

retraso mental en un periodo de tiempo determinado.
B Cantidad de casos
® Enfermedades, Persona, Fecha

Cantidad de discapacitados fallecidos que sean gemelos y dependientes del alcohol en un
periodo de tiempo determinado.

B Cantidad de casos
@® Persona, Conducta social, Fecha

Cantidad de discapacitados sordos de la provincia de Villa Clara que vivan en malas condiciones
y necesiten ayuda econdémica en un periodo de tiempo determinado.

B Cantidad de casos
@® Persona, Lugar, Vivienda, Fecha

Cantidad de discapacitados fisicos con escolaridad inferior a 12 grado, mayores de 20 afios en

un determinado periodo de tiempo.
B Cantidad de casos
® Persona, Fecha

Cantidad de discapacitados ciegos con amparo filiar que tienen educacion especial, en un

determinado periodo de tiempo.
B Cantidad de casos

@® Persona, Fecha
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Cantidad de pacientes discapacitados menores de 30 afios que tengan capacidad laboral y no

estén vinculados a ninguna ocupacion en un periodo de tiempo determinado.
B Cantidad de casos
® Persona, Fecha

Cantidad de pacientes discapacitados fisicos, que vivan con menos de 2 personas, que estén

postrados y necesiten servicio de limpieza del hogar dado un determinado periodo de tiempo.
B Cantidad de casos
® Enfermedades, Vivienda, Persona, Fecha

Cantidad de pacientes con retraso mental que presentan malformaciones internas cuyas madres

durante el embarazo tuvieron hébitos toxicos en un determinado periodo de tiempo.
B Cantidad de casos
® Persona, Fecha

Cantidad de pacientes con retraso mental menores de 6 afios por provincia que hayan fallecido
en un determinado periodo de tiempo.

B Cantidad de casos
@® Persona, Lugar, Fecha

Porcentaje de pacientes con retraso mental que las madres presentaron enfermedades

infecciosas durante el embarazo en un determinado periodo de tiempo.
B Porcentaje de casos
® Persona, Fecha

Afio en que nacieron mayor numero de mujeres con retraso mental que presentaron psicosis

primaria.
B Cantidad de casos

® Persona, Enfermedades, Fecha
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22. Cantidad de pacientes con retraso mental, que presentan manchas pequefias y que la madre

durante el embarazo recibié radiacién en un periodo determinado de tiempo.
B Cantidad de casos
® Enfermedades, Persona, Fecha

En la siguiente tabla se relacionan los indicadores y perspectivas que se identificaron entre todas las

preguntas. Con esta informacion se procederd a la realizacién del modelo conceptual.

Persona Cantidad de casos
Enfermedades Porcentaje de casos
Vivienda

Lugar

Conducta_ social

Fecha

2.1.3. PASO 3: MODELO CONCEPTUAL

Constituye el tercer paso de esta fase. En esta etapa, se construird un modelo conceptual a partir de los
indicadores y perspectivas obtenidas en el paso anterior (Fig. 11).

Como parte del estandar de un modelo conceptual se colocan a la izquierda las perspectivas
seleccionadas, que seran unidas a un évalo central que representa y lleva el nombre de la relacion que
existe entre ellas. La relacion, constituye el proceso o area de estudio elegida. De dicha relacion y

entrelazadas con flechas, se desprenden los indicadores, estos se ubican a la derecha del esquema.
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[ Enfermedades

| Fecha
| Lugar

[Cunducta_sucial

Cantidad de casos]

Casos de genética

Porcentaje de casus]

Fig. 11 Modelo conceptual del proceso Casos de genética.

2.2. ANALISISDE LOSOLTP

Con la realizacién del modelo conceptual se concluye la primera fase propuesta por la metodologia
Hefesto para el desarrollo de almacenes de datos y se le da inicio a la segunda fase. Esta tiene como
objetivo realizar el andlisis de los OLTP el cual se define como una base de datos para soportar procesos
transaccionales en linea. Representa toda aquella informacion transaccional que genera la empresa en su
accionar diario. Entre los OLTP mas habituales que pueden existir en cualquier organizacion se

encuentran:
»Archivos de textos.
»Hipertextos.
»Hojas de célculos.
»Informes semanales, mensuales, anuales, entre otros.

La informacion recopilada de los estudios generados esta soportada por un solo OLTP, la base de datos

de alasMEDIGEN.
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2.2.1. PASO 1: ESTABLECER CORRESPONDENCIA CON LOS REQUERIMIENTOS.

Establecer la correspondencia con los requerimientos es el primer paso de la fase, la cual propone
examinar los OLTP disponibles que contengan la informacién requerida, como asi también sus
caracteristicas, para poder identificar las correspondencias entre el modelo conceptual y las fuentes de
datos.

En el caso de los indicadores, deben explicarse como se calculardn, y mas aun, si son formulas u
operaciones complejas que dependan de algun atributo del OLTP. La idea es, que todos los elementos del
modelo conceptual estén correspondidos en los OLTP.

e Calculo de los indicadores :

» Cantidad de casos: se obtiene del conteo de todos los codigos almacenados de los casos

genéticos.

» Porcentaje de casos: se obtiene con la multiplicacion de los casos que cumplen la condicién

por 100 y este resultado se divide entre la cantidad de casos.

En las siguientes figuras se expone la correspondencia entre los elementos del modelo conceptual y los
OLTP. Esto consiste en identificar las tablas con las cuales se relaciona cada perspectiva.

La perspectiva Persona se relaciona con las tablas:

( PERSONA
[ dg_persona ] [ rm_malf_int ]
[ dis_ciego_discapacitado ] Lgm_pareja ]
[ dg_genero ] [ gm_indocumentado ]
[ dg_nmodulos_genetica ] [ dis_discapacitados ]
[ dg_persona_nmodulos_genetica ] [ dis_necesidad_educacional ]
( gm_gemelo_edad_escolar ] [ dis_atencion_domiciliaria ]
[ dis_sordo ] [ dis_sordo_discapacitado ]
[ rm_madre_emb ] [ dis_ciego ]

[ gm_gemelo_conv_familiar ]

Fig. 12 Perspectiva Persona con las tablas con las que se relaciona.

30



alas MEDIGEN Capitulo 2

SISTEMA INFORMATICO DE GENETICA MEDICA

La perspectiva Enfermedades se relaciona con las tablas:

ENFERMEDADES

YA

[ gm_gemelo_explo_cancer

[ am_gemelo_padecimiento

[ agm_gemelo_enf _congenitas

[ agm_gemelo_enf _geneticas

[ dis_discapacitados

[ m_psicosis_primaria

[ rm_examen_fis_rm_manchas

Fig. 13 Perspectiva Enfermedades con las tablas con las que se relaciona.

La perspectiva Conducta_social se relaciona con las tablas:

CONDUCTA__SOCIAL

, S

[ gm_gemelo_edad_escolar ]
[ dis _discapacitado J
[ gm_gemelo_conv_familiar ]

Fig. 14 Perspectiva Conducta_social con las tablas con las que se relaciona.
La perspectiva Vivienda se relaciona con las tablas:

VIVIENDA

[ dis_vivienda ]

Fig. 15 Perspectiva Vivienda con las tablas con las que se relaciona.
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La perspectiva Lugar se relaciona con las tablas:

LUGAR‘
[ dg_persona ]
[ dg_nprovincia ]
[ dg_nmunicipio ]

Fig. 16 Perspectiva Lugar con las tablas con las que se relaciona.

Después de identificadas las tablas que se relacionan por cada perspectiva, se procedera a identificar los
atributos o campos de cada una de ellas.

2.2.2. PASO 2: SELECCIONAR LOS CAMPOS QUE INTEGRARAN CADA PERSPECTIVA. NIVEL DE
GRANULARIDAD

Una vez que se han establecido las relaciones con los OLTP, se examinaran y seleccionaran los campos
gue contendra cada perspectiva, ya que sera a través de estos por los que se manipularan y filtraran los

indicadores.

Es muy importante conocer en detalle qué significa cada campo y/o valor de los datos encontrados en los
OLTP, por lo cual, es conveniente investigar su sentido, ya sea a través de diccionarios de datos,

reuniones con los encargados del sistema, analisis de los datos propiamente dichos, entre otros.

Finalmente, se ampliard el modelo conceptual expuesto anteriormente, a través de una imagen que

visualiza los resultados obtenidos (Fig. 39).

e Descripcion de los campos:

Primero se examiné la base de datos y su descripcion para comprender los significados de cada campo.
Los nombres de estos son bastantes explicitos y se deducen con facilidad, pero ain asi fue necesario
investigarlos para evitar cualquier tipo de inconvenientes. Es necesario aclarar que los nombres de los

campos se escriben con mindsculas y no se acentdan, ademas si existe alguno compuesto por dos
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palabras, se le agrega entre ellas un guién bajo o se unen, la idea es que entre las dos no puede haber un
espacio.

A continuacién se describen los campos que componen cada perspectiva y se representa mediante una
figura su relacién con las tablas de la base de datos de alasMEDIGEN.

Con respecto a la perspectiva ”Persona”, los datos disponibles son los siguientes:

1. id_persona: es la clave primaria de la tabla "Persona”, y representa univocamente a una
persona en particular.

2. tipo: clasificacién de la persona, como: gemelos, discapacitados o retrasados mentales.

do_persona_nmodulos_genetica

dg_nmodulos_genetica { Rid_persona (FK)

¥ |d_m0duIUSJenet|ca\ id_modulos_genetica (FK) %

|

Identificador de la persona

"% descripcion {

Identificador de los modulos de genética

Fig. 17 Tablas dg_nmodulos_genetica y dg_persona_nmodulos_genetica de la base datos de
alasMEDIGEN.

Identificador de los modulos de genética

3. edad: muestra la edad de la persona.

dg_persona

¥ id_persona

% id_nojos (FK)
% id_estado_civil (FK)
%G id_npiel (FK)
i 1d_salud (FK)
%iid_genero (FK)
% id_municipio (FK)
% id_provincia (FK)
Ctalla
peso
< carnet_identidad
<2 fecha_nacimiento
< fallecido

< primer_apellido
‘\ segundo_apellido
“wedad

Fig. 18 Tabla dg_persona de la base de datos de alasMEDIGEN.

33



Capitulo 2

alas MEDIGEN

SISTEMA INFORMATICO DE GENETICA MEDICA

4. fallecido: indica si la persona es fallecida o no.

dg_persona
Fid_persona

% id_nojos (FK)

% id_estado_civl (FK)
% id_npiel (FK)

% ld_salud (FK)

% id_genero (FK)

% id_municipio (FK)

: % id_provincia (FK)
‘ talla
; < peso
<= carnet_identidad
<xfecha_nacimiento
< fallecido
<*nombre
<#primer_apellido
<+ segundo_apellido
< edad

3

Fig. 19 Tabla dg_persona de la base de datos de alasMEDIGEN.

5. genero: representa el sexo de la persona (femenino o masculino).

"
n Identificadorde la persona ]l

\(lg_persona
b % id_persona (Igé_,genero Descripcidon
¥ id_genero L—I
= id_nojos (FK)

% id_estado_civil (FK “» descripcion
= id_npiel (FKD

L 1d_salud (FKQ

= id_genero (FKKQ

= id_municipio (FK)
% id_provincia (FKQ
= talla

<> peso

<» carnet_identidad
< fecha_nacimiento
< fallecido

<> nombre

< primer_apellido
“» segundo_apellido
<> edad

Fig. 20 Tablas dg_persona y dg_genero de la base de datos de alasMEDIGEN.

6. familiares_adictos: indica si la persona posee un familiar adicto a la bebida o no.

gm_gemelo_conv_familiar

r [SScod_gemelo (FK) 1

|| Familiares adictos ‘ Ridpareja (FK)

& cfRelacFamil

< cfFuman

7 cfBeben

& cvAntisociales
< cvPresoPenal

Fig. 21 Tabla gm_gemelo_conv_familiar de la base de datos de alasMEDIGEN.
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7. buena_redaccion: especifica si la persona tiene o no buena redaccion.

am_oemelo_adad_escolar

am,
FWood_gemalo (FIO
Ridpareja (FI

“nombhMaesto
GralacFamEs e

W econtrolC om prt
J caPegalnzulta

V caRompeAdrede
W caCruelanimales
“* catacilEnojo

W ocaGitaxTodo

P caduegos Mov

“ oaluegohdes a

“ catduyinquieto
“FcaTranquiloTe
W oaCorreRecesz o
“Z caluegaSolo

“ caRuido

< caBrincaSentado
F caMania
“FecaTorpehov
FeaTermTareas
& caD ificAtender
“# caC oncentrado
“ caC om ofws ante
W caPierdeC oz as
FecaTareaBien

“Z caD ficEntTare as
JcaDemoraTarea
“# caC am biaActiv
“FecaDesobediente
W caEmociones

P cafguda
“oaSertimCulpa

“ cafmigoC ercano
“#caConsiderado
“ caAmable

& caPreccupado
“FcaMiente
“caRoba

W cangres vo

W cafous a

W caSobreReacciona
< caPandillero

W oalrtimida

V¥ ocaUsaFuerza

“ leclento
“lecConfLetras

W leoPalabD ffio
“JleoUz aDedoz
lecKaplaad
JlecComprende
ez clarnto

“* es clegible

ez cPocoEn
FescUneSepPalab
“ ez cConfletrPare
W escBuenaRedac
“ matNumbhal

“Z matContantSuoc
“ matConfDigSim
S m athMe m Mu tip

W matCifras Comrect
<& matContSignos Op
P matDitaprandPros

V matDifTermC onc

Buena redaccion

Fig. 22 Tabla gm_gemelo_edad_escolar de la base de datos de alasMEDIGEN.

8. edad_de_separacion: define la edad en que los gemelos fueron separados. En caso de ser otro

tipo de persona el campo sera null.

gm_pareja
¥ idpareja

% id_consejo (FK)
<’ nombre_madre
¥ edad_madre

<> nombre_padre
< edad_padre

% lugar_nacimiento
<> separadosDesde
<’ separadosHasta
< otroGemFamilia
<> nombTutor

< dirTutor

< telefTutor

<7 cantidad_estudios

H Edad en la que fueron separados H

A

Fig. 23 Tabla gm_pareja de la base de datos de alasMEDIGEN.
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9. indocumentados: verifica si una persona tiene problema en la documentacion. En caso de no

ser gemelos, el campo sera null.

am_indocumentado
% id_indocumentado

%id_consejo FK)

% id_estado_dvil (FK)

%id_genero (FK)

% id_npiel (FK)

(" | * nombre

¥ primer_apelido
< segundo_apellido

4 < camnet_identidad

& edad

¥ fecha_nacimiento

\.| fallecido

¥ fuera_del_pais

Fig. 24 Tabla gm_indocumentado de la base de datos de alasMEDIGEN.
10. ocupacion: este campo indica la ocupacion de la persona, como: ama de casa, trabajador,
estudiante, jubilado, pensionado, desempleado, asistenciado.

dis_discapacitado
¥ 1d_Discapacitado

% id_persona (FK)
% 1d_vivienda (FK)
< consumaoa
< escolaridad
< SolicEmpleoAntes
< capacidad_laboral
< Postrado_disc
< Relaj_Esfintel
& Ayuda_Econ
< Salario_Disc
< ohservacion
< Amparo_Filiar_Disc
& VincLahoralantes
< Evaluacion_funcional
< Deseos_asociarse
\ < cond_vida_resto_fimlia
< ocupacion
& CMF

Ocupacion

Fig. 25 Tabla dis_discapacitado de la base de datos de alasMEDIGEN.

11. escolaridad: este campo almacena el nivel escolar de la persona, como: preescolar, primaria,

secundaria, preuniveritario y universitaria.
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dis_discapacitado

¥ 1d_Discapacitado
Escolaridad

% id_persona (FK)
% 1d_Vivienda (FK)
< consumo
< escolaridad
< SolicEmpleoAntes
< capacidad_laboral
< Postrado_disc
* Relaj_Esfintel
< Ayuda_Econ
<’ Salario_Disc
<’ ohservacion
< Amparo_Filiar_Disc
<VincLaboralantes
< Evaluacion_funcional
<’ Deseos_asociarse
< cond_vida_resto_fmlia
<’ ocupacion
& CMF

Fig. 26 Tabla dis_discapacitado de la base de datos de alasMEDIGEN.

12. capacidad_laboral: este campo especifica si la persona estd apta o no laboralmente. En caso

de no ser discapacitado el campo sera null.

dis_discapacitado

¥ 1d_Discapacitado

B id_persona (FK)
% 1d_vVivienda (FK)

v °°”S“”?° Capacidad laboral
v escolaridad
< SolicEmpleoAntes

o

< capacidzd_laboral
< Postradc_disc

+ Relaj_Esfintel

& Ayuda_Econ

< Salario_Disc

< observacion

< Amparo_Filiar_Disc
< vincLaboralntes
< Evaluacion_funcional
< Deseos_asociarse
< cond_vida_resto_fmlia
< ocupacicn

& CMF

Fig. 27 Tabla dis_discapacitado de la base de datos de alasMEDIGEN.

13. malformaciones_internas: especifica el tipo de malformaciones internas, como: sistema

nervioso, columna, digestivas, renales y corazon.
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rm_malf_int
¥ id_malf_int

% id_otra_malf_int (FK)
< tipo_malf_int

Tipo de malformacion

Fig. 28 Tabla rm_malf_int de la base de datos de alasMEDIGEN.

14. tipo_de_discapacidad: indica el tipo de discapacidad de la persona, como: sordo y ciego. En

caso de no ser discapacitado el campo sera null.

Identificador del ciego
dis_ciego dis_sordo Identificador del sordo

#id_ciego Fid_sordo 4
< tipo_ciego < tipo_sordo
dis_ciego_discapacitado dis_sordo_discapacitado Identificador del discapacitado
Fid_ciego (FK) Fid_sordo FK) >
#|d_Discapacitado (FK) W |d_Discapacitado (FK)

Identificador del discapacitado

1=

Fig. 29 Tablas dis_ciego, dis_sordo, dis_ciego_discapacitado y dis_sordo_discapacitado de la base de
datos de alasMEDIGEN.

15. causa_del_retraso: este campo define las causas del retraso, como: madre con habitos tdxicos
o enfermedades infecciosas o recibié radiacion durante el embarazo. En caso de no ser

retrasado mental, el campo sera null.

rm_madre_emb
T Enfermedades infecciosas
#1D_Madre_Emb

& ingitio_medicam

© tiene_enfermedades_infecc
‘7 tiene_hahitos_toxicos

< Recibio_radiacion

< tiene_enf_materna ETT————
\) recibio_cahjr Recibio radiacion

Fig. 30 Tabla rm_madre_emb de la base de datos de alasMEDIGEN.

Habitos toxicos
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16. servicio_recibido: especifica que servicio necesita una persona discapacitada, como: ayuda
econdmica, amparo filiar, educacion especial y servicio de limpieza. En caso de ser otro tipo de

persona el campo seré null.

dis_discapacitado dis_atencion_domiciliaria
% |d_Discapacitado ¥ |d_Atenc_Domic
Liid_persona (FK) < Neces_Alimentacion
% 1d_vivienda (FK) < Recibe_Aliment Necesita servicio de limpieza
v consumo < Neces_Serv_Tintoreria ——
v escolaridad < Recibe_Serv_Tintoreria
< SolicEmplenAntes ~ Neces_Serv_Barbetia
¢ capacidad_!aboral ( Ayudaecondmica TI ?Recibe_Sew_Qarberia
< Postrado_disc ' < Neces_Serv_Limp_Hogar
L Relaj_Esfintel @ Recibe_Serv_Limp_Hogar
v Avyuda_Econ <’ Neces_Prioti_Rep_Eq_Elect_Domest
< Salario_Disc < Recibe_Priori_Rep_Eg_Elect_Domest
< ohservacion p 4 Amparo filiar % |d_Discapacitado (FK)

< Amparo_Filiar_Disc

2 VincLaboraldntes

< Evaluacion_funcional
< Deseos_asociarse

< cond_vida_resto_fmlia
< ocupacion

O CMF

dis_necesidad_educacional %—\
#1d_Nec_Educ ﬁ‘be educacion especial |
¥ Neces_Educ_Esp

“ Recibe_Educ_Esp /

v Neces_Educ_Gral

< Recibe_Educ_Gral
% |d_Discapacitado (FK)

Fig. 31 Tablas dis_discapacitado, dis_atencion_domiciliaria y dis_necesidad_educacional de la base de
datos de alasMEDIGEN.

Con respecto a la perspectiva "Enfermedades”, los datos disponibles son los siguientes:

1. id_enfermedad: es la clave primaria de la tabla "Enfermedades”, y representa univocamente a

una enfermedad en particular.

2. enfermedad: indica la enfermedad de la persona, como: cancer, sicklemia, esquizofrenia,
epilepsia, psicosis primaria, manchas pequefas, postrado, enfermedades genéticas y

congeénitas.
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dis_disoapaocitado gm_gemelo_padecimientos

% Id_Dliscapacitado rﬁcod gemelo (FK)
Postrado idpareja (FK)

‘¥ consumo =

# escolaridad

¥ SollcEm plecAntes
¥ capacidad_labogy
el Postrado_disc
Y Relal_Esfintel
» Ayuda_Econ
# Salario_DlIsc

W ld_persona (FK
s 1d_\ivienda (FiK

% padHipertension
 padCardioplsquemica
r<» padE pilepsia
% padRetriMental g
% padGradoRetrMental|  CONgenitas
> observacion & padCancerMama
T % paaCancerC ol

¥ Evaluacion_funcional & padCancerProstata
»Deseos_asoclarse
“» cond_wvida_resto_fmlia

* ocupacion & padAsmaBrong

mOMT & padEsquizofrenia

& padPsicosisManiacDep
» padAdiccAlcohol
»padParkinson

» padDemencia

2 padDepresion

2 padOtrat

Enfermedades

gm_gemelo_enf_gensticas
ED cod_gemelo (FK)
W |dpare)a (FK)

“» egEnfGenetica

“» egSIindrDown

“» egNeurofibromatosis
“» egSicklemIa

“» egOtrai v
w egotraz #pad0ira2
 egOtra3 padOtra3

» egDefectosNac
“» egLabloLeporino

padOtrad

A

.

rm_examen_fis_rm_manchas B A
®ia Tipos de cancer

% id_manchas (FK) rm_psicosis_primaria
™ |D_Examen_Fisico (FK)
“* pequenna
“ grande

% id_psicosis

& padDiabetesMell ~

gm_gemelo_enf_congenitas

E cod_gemelo (FK)
Midpareja (FK)

 ecCardiopCongenita
“» ecOtroParteCuerpo
ZecCara
 ecCraneo

% ecCuello

» ecTorax

& ecAbdomen

“» ecManos

ZecPies

2 ecOtrasExtrem id
“» ecGenitales

% id_otra_psicosis (FK)
“ mediana Manchas pequenas @ tipo_psicosis
“ numero

Psicosis primaria

Fig. 32 Tablas rm_psicosis_primaria, rm_examen_fis_rm_manchas, gm_gemelo_explo_cancer,

ecPiel

gm_gemelo_explo_cancer

Ia cod_gemelo (FK)
Midpareja (FK)

f “* cancColon

“? cancMamsa

“* cancPulmon

# cancProstata

* cancVejiga

“* cancLinfoma

* cancUtero

* canclLeucemis
canclLaringe

“? cancOtro

“? cancOtroCual

“? cancEdadDiagAnos
“? cancEdadDiagMeses
7 cancTipoPadFam

N

Y o

v

“'

&

gm_gemelo_enf_geneticas, gm_gemelo_enf_congenitas, gm_gemelo_padecimientos y dis_discapacitado de la base

de datos de alasMEDIGEN.

Con respecto a la perspectiva ”Conducta_social”, los datos disponibles son los siguientes:

1. id_conducta_social: es la clave primaria de la tabla "Conducta_social”’, y representa una

conducta en especifico.

2. conducta: indica el tipo de conducta de la persona, como: agresivo, antisocial y alcohdlico.
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am_osmelo_edad_escolar

[ Food_gem elo (FIO
RidparejacFi)

“nombhMaestro
“FrelacFamEs e

W eontrolC omprt
W oaFegalnzulta
“ ocaRompefdrede
“weaCmueldnimales
“ catacilEnojo

“F caGrtaxTodo

P caluegos Mov
“* caluegohes a

“# caMuylinquieto
“caTranquiloTe
“WcaCorreReces o
“F calduegaSolo

“# caRuido

““ caBrincaSentado
“F cahMania
“FcaTorpehov

P oaTermTareas
“# caD ificAtender
“# caConcentrado
“F caC om ofAus ante
W caPierdeC of as
“FcaTareaBien

P caD #icEntTareas
“VocaDemoraTarea
“# caC am blaActv
“WcaDesobediente
W ecaEmociones

P ocafyuda

P caSentimCulpa

Capitulo 2

“ cafmigoC ercano
“#caConsiderado
“ calmable
““caPreocupado
W cahienta
“oaRoba
“cangres vo
P oafous a
W ocaSobreReacciona
P caPandillero

“ oalntimida
VoaUsaFuerza
“#leclento
WlecConfLetras

W leoPalabD ific
“ZlacUz aDadoz

P lecRaplaAdn
“FlacComprende
ez clanto

# es clLegible

ez cPocoErr
FesclUneSepPalab
ez oConfletriParec
ez cBuenaRedac
“ matNumbbal

“ matContantSuo

¥ matCont igSim

O athie m MU Rip
WwmatCifras Cornrect
“ matContSignos Op
I matDitaprandProc
i matDiffermC one

dis_discapacitado

x Id_Discapacitado

L5 id_persona (FK)

% 1d_Vivienda (FK)

“? consumo

“» escolaridad

“» SolicEmpleoAntes

<2 capacidad_laboral
“? Postrado_disc

< Relaj_Esfintel

“» Ayuda_Econ

< Salario_Disc

<? observacion

“» Amparo_Filiar_Disc
¥ VincLaboralAntes

P@ Evaluacion_funcional
“» Deseos_asociarse
<2 cond_vida_resto_fmlia
<2 ocupacion

> CMF

ogm_gemelo_conv_familiar

r%cod_gemelo (FK)
Ridpareja (FK)

< cfRelacFamil

< cffuman

< cfBeben

< cvAntisociales
L'\") cvPresoPenal

Fig. 33 Tablas gm_gemelo_edad_escolar, gm_gemelo_conv_familiar, y dis_discapacitado de la base de datos de
alasMEDIGEN.

Con respecto a la perspectiva ”"Vivienda”, los datos disponibles son los siguientes:

1. id_vivienda: es la clave primaria de la tabla ” Vivienda”, y representa univocamente a una

vivienda en particular.

2. condicion: indica las condiciones de la vivienda, como: buena, regular, mala y critica.

dis_vivienda
& Id_vivienda

’_ Condiciones de la vivienda ﬂ

<> acceso_trasp

<» Percapita

< tipo_condvivienda

< Ingreso_Total_Nucleo

< tipo_higiene

< Cant_Habit_Nucleo

< Barreras_Arquitec

< Cant_Habit_Dormit_Disc

Fig. 34 Tabla dis_vivieda de la base de datos de alasMEDIGEN.
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3. nucleo_familiar: especifica la cantidad de habitantes del nucleo.

Con respecto a la perspectiva ”Lugar”, los datos disponibles son los siguientes:

1.

dis_vivienda

#1d_Vivienda

< acceso_trasp

& Percapita

< tipo_condvivienda

< Ingreso_Total_Nucleo
< tipo_higiene

< Cant_Habhit_Nucleo
< Barreras_Arquitec

< Cant_Habit_Dormit_Disc

Cantidad de habitantes delntcleo

Fig. 35 Tabla dis_vivieda de la base de datos de alasMEDIGEN.

id_lugar: es la clave primaria de la tabla "Lugar”, y representa univocamente a un lugar en

especifico.

2. provincia: representa la provincia a la que pertenece una persona.

dg_persona

" |d_nojos (FK)
" |d_estado_civll (FK)
% 1d_nplel (FK)
e 1d_salud (FK)
" 1d_genero (FK)
% 1d_munidplo (FK)
"= 1d_provincia (FK)
“talla

¥ peso
“@ carnet_ldentidad
“¥fecha_nacimlento
“¥ fallecido
“» nombre
“¥ primer_apellldo
“» segundo_apellido
“» edad

| Identificador de |a provincia |

Fig. 36 Tablas dg_persona y dg_nprovincia de la base de datos de alasMEDIGEN.

# |d_persona 4—-I Identificador de |a persona |

dg_nprovnci
¥ id_provincia 1~
& descripcion

< cantidad_habitntes

3. municipio: representa el municipio donde reside una persona.

42



alas MEDIGEN Capitulo 2

SISTEMA INFORMATICO DE GENETICA MEDICA

ag_persona ]
# 1a_persona < Identificador de la persona I

e 1d_Nnojos (FK)
e 1d_estado__clvil (F)
e 1d__nplel (FK)
e 1d_salud (FK)

e 1d_genero (FK) e oo
= 1d__munidplo (F)® Identificador del municipio
e 1d__provincla (FK)

< tana

* peso \
¥ carnet_ldentidad = ;:
“» fecha_nacimiento Identificador de la provincia
- Talleclido
“¥ nombre

“¥ primer_apellido
“¥» segundo_apellido
v edad

dg_nmunicipio
#i0_municipio_||_Deseripcion |

<> id_provincia
<> descripdon

Fig. 37 Tablas dg_persona y dg_nmunicipio de la base de datos de alasMEDIGEN.
Con respecto a la perspectiva “Fecha” los datos disponibles son los siguientes:

1. id _ fecha: Es la clave primaria de la tabla "Fecha”, y representa univocamente a una fecha en

particular.
2. afio: muestra el afio en que se realiz6 la consulta.
3. mes: muestra el mes en que se realizo la consulta.
4. dia: muestra el dia en que se realizo la consulta.
5. trimestre

Esta tabla registra la fecha de la consulta en la que se clasifica un paciente, como: gemelo, discapacitado

fisico o retrasado mental.

dg_consulta

& id_consulta

% id_persona (FK) Fecha de la consulta

Lid_omc FK)

% id_cgenetica (FK)
%id_mconsulta (FK
“» fecha_consulta
“ orientaciones

< interconsultas

< observadon

Fig. 38 Tabla dg_consulta de la base de datos de alasMEDIGEN
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Después de describir los campos, se procede a ampliar el modelo conceptual, ubicando debajo de cada
perspectiva los campos que la componen y de cada indicador la férmula mediante la cual ser& calculado.

Con este modelo culmina el analisis del almacén de datos.

Como puede apreciarse, el modelo conceptual permite comprender cuales seran los resultados que se

obtendran, las variables que se utilizaran para analizarlos y la relacion que existe entre ellos.
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e

Persona
*id_persona
* tipo
* edad
* fallecido
£ E_mm
» familiares_adictos
»edad_de_separacion
* buena_redaccion
s indocumentados
* DEUpAcion
* escolandad
* capacidad lsboral
» malformaciones_intemas
= tipo_de_discapacidad
= causa del retraso
* gervicio_recibido

Lugar
= id_lugar
* provincia
* municipio

Enfermedades

* id_enfermedad
» enfermedad

Cantidad de casos
» sumdcodigos)

=,

Vivienda
+id_vivienda
* condicion

= nucleo_famdbia

Conducta_social

*id_conducta_social
* conducta

)|

Fecha
*1d facha
* afio
* trimestre
" fies
* dia

Porcentaje de casos
* codigoz®1 00/ um(codigos)

Fig. 39 Modelo conceptual ampliado del proceso Casos de genética.
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CONCLUSIONES DEL CAPITULO

Con el estudio del sistema alasMEDIGEN, teniendo en cuenta los procesos de las fases y pasos de la
metodologia seleccionada y atendiendo a los requerimientos del cliente se identificaron los indicadores
resultantes de las interrogantes y sus respectivas perspectivas de analisis, mediante las cuales se
construyé el modelo conceptual del almacén de datos. Se analizaron los OLTP para sefalar las
correspondencias con los datos de las fuentes y se seleccionaron los campos de cada perspectiva. Por

altimo, se amplié el modelo conceptual, visualizando los resultados obtenidos.
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CAPITULO 3. VALIDACION DE LA SOLUCION

Una vez desarrollado el andlisis del almacén de datos para la red nacional de Genética Médica, es
necesario validar su funcionamiento y comprobar el éxito del mismo. Para cumplir este objetivo se aplica
una lista de chequeo, la que constituye un elemento con un elevado nivel de eficiencia que permite validar
a través de interrogantes si lo chequeado cumple con un grupo de parametros. Finalmente, expertos en el

tema validaran la solucion.

3.1. LISTA DE CHEQUEO

Se entiende por lista de chequeo a una relacion de preguntas, en forma de cuestionario que sirve para
verificar el grado de cumplimiento de determinadas reglas establecidas con un fin determinado.

Este método utiliza preguntas orientadas a identificar problemas por areas y sirven para motivar posibles
soluciones o la deteccién de oportunidades de mejora.

3.1.1. ESTRUCTURA DE UNA LISTA DE CHEQUEO
La forma de redactar y confeccionar las Listas de Chequeos es variada.

Uno de los formatos mas practicos y faciles de usar son aquellos disefiados en forma de cuadro, que
permiten un llenado rapido de los distintos casilleros. Se pueden contestar con un Si o un No, o bien tildar

los casilleros para los casos en que se verifica la pregunta, dejando el espacio en blanco si no se cumple.

Otra opcién de disefio es un listado de preguntas con espacios libres al final, que deben ser respondidas
con frases breves y sencillas por parte de aquellos encargados que realizan el control. Estan también
aquellas que optan por utilizar ambos formatos de manera alternada, colocando en algunas partes

casilleros y en otras, espacios libres.

Lo aconsejable es un disefio sencillo, practico y facil de visualizar, de manera tal que quien sea el

encargado de responderla se familiarice con la lista de manera rapida.

En cuanto al contenido y extensién de las listas, se recomienda redactar un cuestionario breve y facil de
responder. La gran complejidad en algunos casos provoca rechazo de parte de quien debe responderla
por el tiempo que invierte hacerlo y comprenderla. La clave del éxito de una lista de chequeo, para su

aceptacion, es que tenga estas caracteristicas:

> Fécil de entender.
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> Cuestionario breve.

» Buena redaccion y caligrafia.

3.2. LISTA DE CHEQUEO PARA EL ANALISIS DEL ALMACEN DE DATOS DE LA RED NACIONAL

DE GENETICA MEDICA

Esta lista de chequeo fue confeccionada con el fin de identificar errores en el andlisis del almacén de
datos. Su elaboracion esta basada en una serie de preguntas enfocadas en los pasos desarrollados para

alcanzar la solucion.

Para hacer uso de la lista, primeramente se le da un peso al indicador o pregunta a evaluar, seguidamente

se evalla el indicador, marcando con una X la respuesta correcta y emitir si es necesario algun

comentario.
Peso Indicadores a evaluar Si No | Comentarios

Critico ¢Atendiendo el problema en cuestion la
técnica de Inteligencia de Negocios
adecuada es el almacén de datos?

Critico ¢La metodologia a seguir es la
apropiada para realizar el andlisis del

almacén?

Critico ¢El proceso obtenido corresponde con
las preguntas elaboradas?

Critico Al descomponer las preguntas se
identificaron correctamente los
indicadores y perspectivas?
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Critico ¢Estan correctamente ubicados los
indicadores y perspectivas en el modelo

conceptual?

Critico ¢La informacién requerida por el cliente
esta disponible en el OLTP?

Critico ¢cLa descripcion del calculo de los

indicadores esta correcta?

Critico ¢ Estan todos los elementos del modelo

conceptual correspondido en el OLTP?

Critico .,Se detallaron los campos que
contendré cada perspectiva?

Critico ¢Se ampli6 el modelo conceptual?

¢ Esta correcto?

Una vez definida la lista de chequeo, se procederd a su validacién a través de expertos, los cuales
especificardn si las interrogantes elaboradas son puntos importantes a medir para el andlisis de un
almacén de datos.

3.3. VALIDACION DE LA SOLUCION PROPUESTA
Para determinar los expertos que validaran la solucion propuesta y la lista de chequeo confeccionada, se
tuvo en cuenta:

» Responsabilidad

» Experiencia en el desarrollo de almacenes de datos

» Centro en que laboran
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En el proceso de seleccion se obtuvieron dos expertos profesionales del centro: Unidad de
Compatibilizacién, Integracién y Desarrollo de Productos Informaticos para la Defensa (UCID), que han

estado vinculados a proyectos productivos y poseen ademas conocimientos de almacenes de datos.

A continuacion se muestran los criterios emitidos por cada experto, que validan la lista de chequeo

elaborada y el andlisis del almacén de datos para la red nacional de Genética Médica.

e Validacién del experto #1

Nombre y apellidos: Ing. Leonardo Uria Sanchez.
Proyecto al que pertenece: Herramientas de Sistemas de Apoyo a la Toma de Decisiones.
Rol gue desempefia: Arquitecto de datos.

Experiencia en almacenes de datos: Desarrollo del Almacén de Datos del Redmine.

e Validaciéon de la lista de chequeo

La lista de chequeo elaborada, especifica los puntos mas importantes a tener en cuenta para la realizacién

del andlisis de un almacén de datos.

Se enfoca principalmente en los pasos a seguir por la metodologia elegida. Las preguntas estan bien
definidas y se aprecia concordancia en ellas. Establecen una secuencia de pasos a partir de la

metodologia.

e Validacion del analisis del almacén de datos para la red nacional de Genética

Médica, teniendo en cuenta la lista de chequeo

Analizando el problema planteado la tecnologia de Inteligencia de negocios apropiada es un almacén de
datos, porque constituye una fuente de informaciébn muy potente para ser utilizadas como base de
conocimiento de cualquier sistema de andlisis de informacién. Para la construccion de dicho almacén de
datos se necesita de una rdpida metodologia que permita alcanzar el objetivo en el menor tiempo posible,

la elegida cumple con dichas necesidades pues Hefesto se caracteriza por su rapidez y eficacia.
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El andlisis del almacén cumple con los requerimientos de la metodologia. Las tesistas obtuvieron un
proceso llamado Casos de genética que corresponde integramente con las preguntas elaboradas.
Establecieron correctamente los indicadores y perspectivas de analisis y a partir de estos, construyeron el
modelo conceptual donde tuvieron en cuenta el estandar a seguir para graficar este tipo de modelo. En
este paso se puede comprender cuales seran los resultados que obtendran y cudles seran las variables

que utilizaran para analizarlos.

Los indicadores fueron descritos explicitamente. Expusieron la correspondencia entre los elementos del
modelo conceptual y el OLTP, por cada perspectiva analizaron las tablas con las cuales se relacionan. Un
punto muy importante es detallar que significan los campos disponibles para cada perspectiva, pues a
través de estos se manejan los indicadores. Los nombres de los campos son faciles de deducir y bastante
sugerentes, detallaron cada uno de estos de manera explicita. Por Ultimo, construyeron el modelo

conceptual ampliado correctamente, donde colocaron bajo cada perspectiva, los campos seleccionados.

Como conclusion, diria que el analisis expuesto en el trabajo abordado llega a un nivel complejo dentro del
grado de especificidad, ya que las perspectivas muestran una buena proyecciéon informativa capaz de
soportar lo requerido por el cliente, por lo que cabe destacar como satisfactorio la captura de requisitos y

la modelacién de la problematica (Ver Anexo 1).
e Validacion del experto #2

Nombre y apellidos: Ing. Dailen Ramon Zequeira.
Proyecto al que pertenece: Herramientas de Sistemas de Apoyo a la Toma de Decisiones.
Rol gue desempefia: Arquitecto de datos.

Experiencia en almacenes de datos: Desarrollo del Almacén de Datos de Fiscalia Militar. Desarrollo del

Almacén de Datos de Potencial Humano para el Comité Militar.

e Validacién de lalista de chequeo

La lista de chequeo esta bien elaborada manteniendo una buena ortografia, recoge los puntos necesarios

para realizar el andlisis de un Almacén de Datos segun lo propuesto en la metodologia de Hefesto.
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Las preguntas realizadas tienen concordancia y estan redactadas segun los pasos que propone la

metodologia utilizada, dandoles un orden légico a las mismas.

e Validacion del analisis del almacén de datos para la red nacional de Genética

Médica, teniendo en cuenta la lista de chequeo

Luego de analizar el problema que presenta la red nacional de Genética Médica, estoy de acuerdo en que
la tecnologia de Inteligencia de Negocios méas adecuada es el Almacén de Datos porque permite
transformar los datos almacenados a través del tiempo, en conocimiento necesario para una buena toma
de decisiones, constituyendo asi una fuente de conocimiento potente para cualquier Sistema de
Informacion. Una estupenda metodologia para desarrollar un Almacén de Datos es Hefesto pues es
rapida, sencilla y de buen entendimiento, permitiendo la construccién del mismo en un corto tiempo y con

resultados eficaces.

Luego del andlisis del negocio y la entrevista con el cliente se identifico un proceso llamado Casos de
genética el cual corresponde completamente con las preguntas identificadas y el negocio en cuestion. Las
perspectivas y los indicadores fueron identificados correctamente. En la construccion del modelo
conceptual se respetd el disefio propuesto, representando correctamente cada perspectiva e indicador,

sirviendo este modelo como artefacto para mostrar al cliente.

La informacion que se requiere segun las necesidades del cliente para el Almacén de Datos, esta
disponible en el OLTP correspondiéndose cada elemento del Modelo Conceptual con las tablas de los
OLTP. Se describio correctamente el calculo de los indicadores propuestos. Es muy importante detallar los
campos que contendran las perspectivas para un mejor entendimiento. En este caso los campos fueron
detallados correctamente, a pesar de que estos tienen nombres que pueden deducirse con facilidad.
Luego se amplié el Modelo Conceptual escribiendo bajo cada perspectiva los campos que contendran las

mismas y bajo cada indicador la férmula de célculo correspondiente.

El andlisis del Almacén de Datos desarrollado por las tesistas ha sido satisfactorio, han realizado un
correcto analisis segun la metodologia Hefesto, seleccionaron correctamente las perspectivas e
indicadores segun la problematica existente, cumpliendo con las necesidades que el cliente planteé en las
entrevistas. En general el trabajo ha sido excelente, mostrando alto grado de complejidad y sentando las

bases para un correcto disefio e implementacion (Ver Anexo 2).
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CONCLUSIONES DEL CAPITULO

En este capitulo se expuso la validacion del analisis del almacén de datos. Expertos en el tema dieron sus
puntos de vistas, teniendo en cuenta los aspectos y preguntas elaboradas en la lista de chequeo, la cual
fue validada. Luego de haber emitido sus criterios se llega a la conclusién que se ha conseguido un

correcto analisis del almacén de datos para la red nacional de Genética Médica.
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CONCLUSIONES GENERALES

A partir de los resultados obtenidos se puede concluir que:

e En la primera fase de la metodologia aplicada se determinaron 22 preguntas que abarcan los
requerimientos mas importantes, a partir del intercambio con los especialistas en genética, lo que

permitio identificar 6 perspectivas y 2 indicadores.

e Se elabor6 el modelo conceptual del almacén de datos que permite visualizar la relacién entre las

perspectivas y los indicadores.

e Se analizé el OLTP identificado, sistema alasMEDIGEN, para sefialar las correspondencias entre

los campos de cada perspectiva y las tablas del OLTP.

e Expertos en el tema validaron la solucion mediante una lista de chequeo, por lo que se logré un

correcto analisis de un almacén de datos para la red nacional de Genética Médica.

54



alas MEDIGEN Recomendaciones

SISTEMA INFORMATICO DE GENETICA MEDICA

RECOMENDACIONES

Los objetivos generales de este trabajo han sido logrados, pero a lo largo de su desarrollo, han ido

surgiendo ideas que podrian considerarse en un futuro, para lo cual se recomienda:

e Realizar el disefio e implementacién del almacén de datos para la red nacional de Genética
Médica.

e Permitir el acceso al documento de la presente investigacion como material de consulta para

trabajos similares.
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ANEXOS

Anexo 1. Validacion del experto Leonardo Uria Sanchez

Nombre y apellidos: Ing. Leonardo Uria Sanchez.

Proyecto al que pertenece: Herramientas de Sistemas de Apoyo a la Toma de
Decisiones.

Rol que desempena: Arquitecto de datos.
Experiencia en almacenes de datos: Desarrollo del Aimacén de Datos del Redmine.

Centro en que labora: UCID
e Validacién de la lista de chequeo

La lista de chequeo elaborada, especifica los puntos mas importantes a tener en

cuenta para la realizacion del analisis de un almacén de datos.

Se enfoca principalmente en los pasos a seguir por la metodologia elegida. Las
preguntas estan bien definidas y se aprecia concordancia en ellas. Establecen una

secuencia de pasos a partir de la metodologia.

» Validaciéon del analisis del almacén de datos para la red nacional

de Genética Médica, teniendo en cuenta la lista de chequeo

Analizando el problema planteado la tecnologia de Inteligencia de negocios apropiada
es un almacén de datos, porque constituye una fuente de informacién muy potente
para ser utilizadas como base de conocimiento de cualquier sistema de analisis de
informacion. Para la construccion de dicho almacén de datos se necesita de una
rapida metodologia que permita alcanzar el objetivo en el menor tiempo posible, la
elegida cumple con dichas necesidades pues Hefesto se caracteriza por su rapidez y
eficacia.

El analisis del almacén cumple con los requerimientos de la metodologia. Las tesistas
obtuvieron un proceso llamado Casos de genética que corresponde integramente con
las preguntas elaboradas. Establecieron correctamente los indicadores y perspectivas
de analisis y a partir de estos, construyeron el modelo conceptual donde tuvieron en
cuenta el estandar a seguir para graficar este tipo de modelo. En este paso se puede
comprender cuales seran los resultados que obtendran y cuales seran las variables

que utilizaran para analizarlos.
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Los indicadores fueron descritos explicitamente. Expusieron la correspondencia entre
los elementos del modelo conceptual y el OLTP, por cada perspectiva analizaron las
tablas con las cuales se relacionan. Un punto muy importante es detallar que significan
los campos disponibles para cada perspectiva, pues a través de estos se manejan los
indicadores. Los nombres de los campos son faciles de deducir y bastante sugerentes,
detallaron cada uno de estos de manera explicita. Por ultimo, construyeron el modelo
conceptual ampliado correctamente, donde colocaron bajo cada perspectiva, los
campos seleccionados.

Como conclusion, diria que el analisis expuesto en el trabajo abordado llega a un nivel
complejo dentro del grado de especificidad, ya que las perspectivas muestran una
buena proyeccion informativa capaz de soportar lo requerido por el cliente, por lo que
cabe destacar como satisfactorio la captura de requisitos y la modelacién de la
problematica. )

o

Firma del experto
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Anexo 2. Validacion del experto Dailen Ramén Zequeira

Nombre y apellidos: Ing. Dailen Ramén Zequeira.

Proyecto al que pertenece: Herramientas de Sistemas de Apoyo a la Toma de

Decisiones.
Rol que desempefia: Arquitecto de datos.

Experiencia en almacenes de datos: Desarrollo del Aimacén de Datos de Fiscalia
Militar. Desarrollo del Alimacén de Datos de Potencial Humano para los Comité Militar.

Centro en que labora: UCID

o Validacion de la lista de chequeo

La lista de chequeo esta bien elaborada manteniendo una buena ortografia, recoge los
puntos necesarios para realizar el andlisis de un Alimacén de Datos segun lo propuesto
en la metodologia de Hefesto.

Las preguntas realizadas tienen concordancia y estan redactadas segun los pasos que
propone la metodologia utilizada, dandoles un orden légico a las mismas.

e Validaciéon del analisis del almacén de datos para la red nacional

de Genética Médica, teniendo en cuenta la lista de chequeo

Luego de analizar el problema que presenta la red nacional de Genética Médica, estoy
de acuerdo en que la tecnologia de Inteligencia de Negocios mas adecuada es el
Almacén de Datos porque permite transformar los datos almacenados a través del
tiempo, en conocimiento necesario para una buena toma de decisiones, constituyendo
asi una fuente de conocimiento potente para cualquier Sistema de Informacién. Una
estupenda metodologia para desarrollar un Almacén de Datos es Hefesto pues es
rapida, sencilla y de buen entendimiento, permitiendo la construccion del mismo en un

corto tiempo y con resultados eficaces.

Luego del analisis del negocio y la entrevista con el cliente se identific6 un proceso
llamado Casos de genética el cual corresponde completamente con las preguntas
identificadas y el negocio en cuestién. Las perspectivas y los indicadores fueron
identificados correctamente. En la construccién del modelo conceptual se respeté el
disefio propuesto, representando correctamente cada perspectiva e indicador,
sirviendo este modelo como artefacto para mostrar al cliente.
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La informacién que se requiere segln las necesidades del cliente para el Almacén de
Datos, esta disponible en el OLTP correspondiéndose cada elemento del Modelo
Conceptual con las tablas de los OLTP. Se describidé correctamente el célculo de los
indicadores propuestos. Es muy importante detallar los campos que contendran las
perspectivas para un mejor entendimiento. En este caso los campos fueron detallados
correctamente, a pesar de que estos tienen nombres que pueden deducirse con
facilidad. Luego se amplié el Modelo Conceptual escribiendo bajo cada perspectiva los
campos que contendran las mismas y bajo cada indicador la férmula de calculo

correspondiente.

El analisis del Almacén de Datos desarrollado por las tesistas ha sido satisfactorio, han
realizado un correcto analisis segun la metodologia Hefesto, seleccionaron
correctamente las perspectivas e indicadores segun la problematica existente,
cumpliendo con las necesidades que el cliente plante6 en las entrevistas. En general
el trabajo ha sido excelente, mostrando alto grado de complejidad y sentando las

bases para un correcto disefio e implementacién.

o

Firma del experto
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GLOSARIO DE TERMINOS

CNGM: Centro nacional de Genética Médica.

BI: Inteligencia de negocios (del inglés de Bussines Intelligence).

Datamining: Mineria de datos

OLAP: Procesamiento analitico en linea (del inglés de Online Analitical Processing).

OLTP: Procesamiento de Transacciones En Linea (del inglés de On-Line Transaction Processing).

Datamart: es una version especial de almacén de datos. Son subconjuntos de datos con el propésito de
ayudar a que un area especifica dentro del negocio pueda tomar mejores decisiones.

DSS: Sistemas de Soporte a Decisiones.
ETL: Extraccion, Transformacién y Carga de Datos.

UCI: Universidad de las Ciencias Informaticas

63



