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RESUMEN

Hoy en dia el desarrollo web ha tomado un gran auge en el mundo debido al rapido avance en las
tecnologias en las dltimas décadas, pues mediante la web se logra un facil y rdpido acceso a las
aplicaciones. Nuestro pais no estd exento de esto por lo que lleva a cabo un arduo proceso de
informatizacién buscando ingresar en la industria del software y de esta forma obtener ingresos a partir del
desarrollo de aplicaciones, ademas de buscar desarrollar nuestro pais econémica y socialmente. Debido a
esta situacion han surgido numerosas necesidades de sistemas para lograr que este proceso se
desarrolle. En toda economia los sistemas de gestion de entidades son necesarios; estos sistemas
actualmente son desarrollados por compafiias privadas lo cual provoca que su precio sea elevado en el
mercado. Por lo qué a la Universidad de las Ciencias Informéticas se le ha dado la tarea de desarrollar un
Sistema de Gestion que cumpla con las necesidades que presenta nuestro pais y evitando asi depender
de estas compafiias. Debido a esto se desarrollé el Sistema Integral de Gestién Cedrux el cual no cuenta
actualmente con un instalador que lo haga estar a la altura de los sistemas actuales en términos de
disefio, implementacion y eficiencia.

El instalador web para el Sistema Integral de Gestién Cedrux le permitira llevar a cabo el proceso de
instalacion de forma répida, sencilla y eficiente, esto se realizara de forma que el usuario no vea todo el
proceso que se realiza a nivel de datos para la instalacion y no necesite tener amplios conocimientos
sobre informética para instalar el sistema. En este documento se describen detalladamente los principales
instaladores, tecnologias y herramientas utilizados para el desarrollo web realizando comparaciones entre
ellos en busca de las mejores propuestas para desarrollar un sistema usando las técnicas para el disefio e
implementacién que son usadas en la actualidad a nivel mundial. Se muestran los principales artefactos
generados para el desarrollo e implementacién de esta aplicacion. Al final del documento se especifican
las pruebas realizadas para validar los requisitos con los cuales la aplicacion debe de cumplir, asi como

las métricas aplicadas para saber si se llevd a cabo un buen disefio de la aplicacion.

PALABRAS CLAVE

Aplicaciones, Software, Cedrux, Instalador web.
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INTRODUCCION

Actualidad y necesidad del trabajo.

En la actualidad es un hecho la migracién a software libre en todo el mundo y nuestra universidad no esta
exenta a estos cambios, asi como también la industria del software esté llevando sus aplicaciones de
desktop a aplicaciones web, para que se realice de manera mas féacil, rdpida y accesible la instalacién y
uso de un recurso o aplicacion. Hoy en dia la presencia de instaladores mediante la web que sean de
codigo abierto es un poco escasa ya que las principales industrias del software mantienen todos sus
productos con su codigo cerrado. Este factor influye directamente en el momento en que las industrias
mas pequefias y usuarios de la red necesiten llevar a cabo modificaciones necesarias para hacer
funcionar y adaptar estos producto a sus necesidades. Actualmente existen varios instaladores de cédigo
abierto de este tipo, los cuales son mediante consola, algo que a un usuario con poco conocimiento de la
tecnologia le causa dificultad a la hora del trabajo con estos. Debido a todos estos problemas muchos
desarrolladores y comunidades de desarrollo de software libre estdn en camino para llevar a cabo la
implementacién de instaladores web que permitan a los usuarios una facil y rapida interaccién con las
aplicaciones mediante la web. Cuba en su carrera por llevar a cabo la informatizaciéon del pais, su
sociedad y poniendo en préctica la politica de independencia tecnoldgica esta migrando todo su desarrollo
a tecnologias y plataformas libres para evitar estos problemas con los software propietarios. La
Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) como una de las maximas entidades de desarrollo de
software en el pais tiene una gran responsabilidad para con el pais en el desarrollo de aplicaciones
necesarias para su informatizacion. El Sistema Integral de Gestién Cedrux es una de las aplicaciones mas
grandes desarrolladas hasta ahora en la universidad. Este componente servirA para gestionar los
procesos contables, financieros, de recursos humanos, ademéas de otras funcionalidades que se le iran
incorporando segun se vaya avanzando en posteriores desarrollos. Para llevar a cabo la implementacion
de este producto el equipo de desarrollo del departamento de tecnologia del Centro para la
Informatizacién de la Gestion de Entidades (CEIGE) ha tenido la tarea de desarrollar varios componentes
con el objetivo de lograr un producto final con calidad y que cumpla con las expectativas de los clientes
gue usaran el sistema, uno de estos componentes es el instalador web para el Sistema Integral de

Gestion el cual permitira instalar el producto mediante la web de forma facil, eficiente e interactiva.
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Un equipo del departamento de tecnologia se encarga actualmente del desarrollo de este componente,
para lograr un instalador web con una interfaz que cumpla con los requisitos de disefio y estandares de
programacion empleados en el desarrollo web, logrando que este contenga una interfaz de facil
comprension para el usuario haciendo del proceso de instalacién una tarea sencilla. Este componente se
encargara de instalar, actualizar y desinstalar los diversos subsistemas del Sistema Cedrux de manera
sencilla al igual que permite incorporar y eliminar nuevos moédulos una vez este se encuentre instalado.
Todos estos aspectos planteados traen consigo la situacion problemética siguiente: Las empresas y
entidades cubanas hoy en dia llevan a cabo un profundo proceso de informatizacién por lo que se hace
necesario el uso de un software capaz de manejar grandes cantidades de datos y operaciones. Debido a
esto surge el Sistema Integral de Gestion Cedrux el cual inicialmente se instalaba por medio de un fichero
Bash el cual se ejecuta en la consola de Linux, careciendo asi de una interfaz interactiva para este
proceso, no permite que el usuario seleccione de forma dindmica los médulos que desean instalar o
actualizar, no permite incluir nuevos flujos de configuracion necesarios en el proceso de instalacion,
ademas de que es solo operacional para el Sistema Operativo Linux. Esto provoca que el proceso de
instalacion resulte poco configurable para el personal que realiza el despliegue. Al no realizar algunas
operaciones de forma dinamica como la seleccion de los mddulos que se desean instalar se hace
necesario que con cada nueva version del sistema deban realizarse cambios a este fichero, esto implica
un mayor esfuerzo y tiempo de los desarrolladores. Teniendo en cuenta que el instalador existente no
cuenta con los requisitos o funcionalidades necesarios para la instalacion del sistema Cedrux surge el

siguiente problema cientifico:

El actual instalador de Cedrux no cuenta con los requisitos o funcionalidades necesarios para la

instalacion y actualizacién del sistema en las entidades.

Objeto de Estudio

Instaladores para software de gestion.

Campo de Accidn

Instaladores web para software de gestion.
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Para solucionar el problema planteado se determindé el siguiente Objetivo general:

Desarrollar un instalador web que permita la instalacion y actualizacion de Cedrux de forma configurable.

Del objetivo general surgen los siguientes Objetivos especificos:

v

Elaborar el disefio tedrico de la investigacion.

v’ Especificar los requisitos y escenarios arquitectonicos.

v Realizar el Analisis y disefio de la solucién.

v’ Desarrollar la Implementacion.

v Realizar las pruebas de liberacion.

La investigacion cuenta con la siguiente Idea a Defender:

Si se desarrolla un instalador web para Cedrux, aumentara el nivel de configuraciéon de los procesos de

instalacion y actualizacién del sistema en las entidades.

En correspondencia con el objetivo se establecieron las siguientes Tareas:

1.
2.

Investigacion sobre los sistemas de gestion de entidades actuales.
Comparacion de los instaladores existentes.

Captura de los requisitos funcionales.

Disefio de los prototipos de interfaz de usuario.
Definicién de la estructura del sistema.
Definicion de la estructura de las clases.
Implementacion de las vistas.

Implementacion del negocio.

Validacion de los requisitos funcionales del software.

Métodos Cientificos

Métodos Tedricos

Histérico — Logico
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Esta relacionado al conocimiento de las distintas etapas de los objetos en su sucesion cronolégica. Para
conocer la evolucién y desarrollo del objeto o fendmeno de investigacién se hace necesario revelar su

historia, las etapas principales de su desenvolvimiento y las conexiones histéricas fundamentales.

Mediante este método cientifico, se realiz6 un estudio del estado del arte, sobre los instaladores que se
utilizan en la actualidad prestando especial atenciébn en los instaladores web. Permiti6 analizar la

evolucién de estos sistemas y cual es su tendencia actual en el mundo.

Analitico — Sintético

El uso de este método permite distinguir los elementos de un fendmeno y se procede a revisar
ordenadamente cada uno de ellos por separado. Consiste en la extraccion de las partes de un todo, con el
objetivo de estudiarlas y examinarlas por separado. Estas operaciones no existen independientes una de
la otra; el andlisis de un objeto se realiza a partir de la relacion que existe entre los elementos que
conforman dicho objeto como un todo; y a su vez, la sintesis se produce sobre la base de los resultados
previos del analisis. El uso del método cientifico analitico — sintético permitié realizar un estudio por
separado de cada una de los instaladores que mas se utilizan en la actualidad, se defini6 que
particularidades presentaban en comun y se estableci6 una series de parametros, atendiendo
principalmente a las caracteristicas relacionadas con sus objetivos fundamentales, para establecer una
comparacion entre ellas y tomar los resultados arrojados por dicha comparacién, como datos de gran

interés para la actual investigacion.

Inducciéon — Deduccién

Se estudian los caracteres y conexiones necesarios del objeto de investigacion, relaciones de causalidad,
entre otros. Este método se apoya en métodos empiricos como la observacion y la experimentacion.
Mediante la aplicacion del mismo se desarroll6 un estudio con los principales instaladores existentes para
sistemas ERP, revisando sus caracteristicas propias, basado en estas caracteristicas se definieron

caracteristicas o cualidades que debe tener o cumplir el sistema que se propone en el presente trabajo.

Métodos Empiricos
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Observacion

Mediante el método cientifico de la observacion, se detectd la situacion actual existente en el proyecto
ERP — Cuba, en cuanto a las dificultades existentes a la hora de llevar a cabo el proceso de instalacién y
actualizacion del sistema, asi como la necesidad de creacion de una herramienta para cumplir con este

requerimiento, fundamental a la hora de llevar a cabo el despliegue del ERP.

Estructura del Trabajo.

El presente documento cuenta con un Resumen, una Tabla de Contenidos, Introduccion, tres Capitulos,

seguido de Conclusiones, Recomendaciones, Bibliografia, Anexos y Glosario de Términos.

El Capitulo 1 brinda un breve acercamiento a los principales conceptos asociados al dominio del problema
y que son abordados a lo largo del trabajo, asi como un estado del arte donde se abordan conceptos
relacionados con las principales herramientas y tecnologias usadas en la actualidad para el desarrollo
WEB, metodologias existentes y las propuestas tecnoldgicas para el desarrollo, asi como las mas
ventajosas herramientas.

El Capitulo 2 refleja los principales diagramas generados para el desarrollo eficiente, el mapa conceptual
identificado para este sistema, los mapas de procesos definidos para cada uno de los escenarios
identificados. Ademas se especifican los diagramas de colaboracién realizados, los diagramas de clases
con estereotipos WEB y por ultimo unas conclusiones parciales sobre el capitulo.

En el Capitulo 3 se realizan las pruebas necesarias para la liberacion del componente, como las pruebas
tipo alfa y tipo beta, las cuales son realizadas por el propio programador y por el Departamento de
Calidad. Se aplican las métricas para comprobar que se cumplen los atributos de calidad que se necesitan

medir.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

1. Introduccién

En este capitulo se realiza un estudio detallado de los distintos tipos de instaladores WEB existentes para
definir si alguno de ellos pudiera reutilizarse, es decir si alguno cumple con los requisitos necesarios para
instalar el Sistema Integral de Gestion Cedrux mediante la web. Se exponen algunas de las principales
caracteristicas de estos instaladores, como funcionan y los diferentes tipos de ficheros instaladores que se
conocen. Se describen las tecnologias enfocandose principalmente en las de desarrollo libre, analizando
los Frameworks existentes mas importantes para el lenguaje de programacion (PHP). Se da a conocer las
tecnologias que después se utilizaran en el desarrollo. Se aborda el tema de las herramientas utilizadas
para el disefio, implementacion y despliegue usadas en estos Frameworks. Se hace un estudio sobre las
metodologias existentes para determinar cual es la mas factible para el desarrollo, asi como las
tendencias y tecnologias actuales para este entorno de negocio, asi como su evolucién. Se presenta una
posible solucién al problema existente. En fin se hace un resumen de los principales conceptos

relacionados con la investigacion que se realiza.

1.1 Conceptos Principales.

1.1.1 Instalador.

Muchas veces un programa esta formado por un conjunto de archivos. El programa en si mismo
solamente es uno, pero necesita de esos otros para funcionar. En muchas ocasiones, esos archivos
tienen que estar colocados en diferentes partes del sistema, a veces relacionados con otros archivos.
Ademas de esto, los programas tienen que registrarse en el registro de Sistema Operativo para que el
sistema funcione correctamente.

Todas estas tareas se pueden hacer manualmente, pero en muchas ocasiones resultan complejas y
engorrosas. Es por eso que generalmente se utiliza un instalador: un programa especial que realiza todas
esas tareas de manera automatica.

Usar un instalador es sencillo, sélo se va leyendo las indicaciones que se muestran. Generalmente, sélo
se trata de hacer clic en “Siguiente”. Algunos presentan la opcion de instalar solamente. Otros, permiten

cambiar el directorio donde se colocara el archivo. Al terminar de instalarse el programa, la mayoria coloca
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accesos directos en el menu “Todos los programas” y en el escritorio. Es importante conservar siempre los
instaladores, pues el programa puede ser que se dafie en algin momento y que se necesite reinstalarlo.
Un instalador es un archivo que contiene las instrucciones especificas para que un programa cumpla una
determinada funcién en una Computadora Personal (PC por sus siglas en inglés). Dicho archivo contiene
librerias de enlace dindmico (DLL por sus siglas en inglés), como también archivos que se copian en el

registro y muchos otros, que permiten la funcionalidad de un programa. (1)

1111 Tipos de ficheros Instaladores.

1.1.1.1.1 Bash
Bash es un programa informatico cuya funcion consiste en interpretar 6érdenes. Esta basado en la Shell de
Unix y es compatible con POSIX. Fue escrito para el proyecto GNU y es el intérprete de comandos por
defecto en la mayoria de las distribuciones de Linux. Su nombre es un acrénimo de Bourne-Again Shell
(otro shell bourne) — haciendo un juego de palabras (born-again significa renacimiento) sobre el Bourne
Shell, que fue uno de los primeros intérpretes importantes de Unix.
Hacia 1978 Bourne era el intérprete distribuido con la version del sistema operativo Unix Version 7.
Stephen Bourne, por entonces investigador de los Laboratorios Bell, escribié la version original de Bourne.
Brian Fox, escribié bash en 1987. Bash es el intérprete predeterminado en la mayoria de sistemas
GNU/Linux, ademas de Mac OS X Tiger, y puede ejecutarse en la mayoria de los sistemas operativos tipo
Unix. También se ha llevado a Microsoft Windows por el proyecto Cygwin. (2)

1.1.1.1.2 EXE
Los ficheros ejecutables o ficheros.exe realizan una operacion determinada en su ordenador cuando los
activa, después de haberlos descargado y guardado en el disco duro. Por ejemplo, un fichero ejecutable
(exe) puede descomprimirse para abrir una serie de documentos o puede instalar un programa cuando se
le da la orden para ello con un doble clic. Se le recomienda que guarde cada fichero exe que descargue
en su propia carpeta antes de ponerlo en marcha. Es uatil tomar nota de que los ficheros .exe soélo

funcionaran en los ordenadores equipados con MS Windows, DOS, Microsoft Windows, OS/2 y ReactOS.

3)

1.1.1.2 Instaladores Existentes

1.1.1.2.1 Instalador web para Mantis.
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Mantis es un sistema de registro y control de Bugs basado en web. El acceso a la aplicaciéon (al ser una
aplicacion de tipo web), se realiza mediante un navegador. El Mantis, no tiene ninguna restriccion al tipo
de navegador que debe usarse para trabajar como cliente. Puede ser instalado en sistemas operativos
Windows, sistemas operativos MacOS o sistemas operativos de tipo Unix. Esta desarrollado sobre PHP y

requiere para su correcto funcionamiento: (4)

v' Una base de datos ( MySq|l).
v Un servidor de aplicaciones web (servidor http Apache)
v" Médulo PHP Apache
1.1.1.2.2 Instalador web para Sistemas de Gestion de Contenidos.
Estos poseen un instalador web que se encarga del proceso de instalacion de la aplicacion mediante la
web, permitiéndole al usuario realizar las configuraciones necesarias durante éste proceso, todo esto lo
hace de forma continua buscando que cuando el usuario termine el proceso de instalacion la aplicacién
funcione correctamente. Este instalador funciona con un gestor MySql para su base de datos, como
servidor web usa Apache y esta programado sobre PHP.
1.1.1.2.3 BitNami.
BitNami es un instalador multiplataforma, y con licencia GPL, de aplicaciones web de software libre. Es
decir, proporciona instaladores para Linux, Windows y Mac OS y para este Ultimo, incluso proporciona en
algunos casos versiones para PowerPC y para Intel. Su objetivo es facilitar la instalacion y configuracion
de gran cantidad de aplicaciones web por ejemplo: WordPress, Joomla!, Drupal, phpBB, MediaWiki,
Alfresco, etcétera. Ademas instala todos los elementos que requiere el funcionamiento de la aplicacién,
como puede ser un servidor HTTP Apache, o un servidor de base de datos como MySql. (4)
1.1.1.2.4 Instalador Bash del Sistema Cedrux.
Es el instalador inicial desarrollado para el sistema Cedrux, este consiste en un fichero Bash o intérprete
de comandos que se encarga de realizar las operaciones necesarias para instalar el sistema. Este fichero
se ejecuta mediante la consola de Linux haciendo del proceso de instalacion algo sencillo, aunque el
hecho de que sea sencillo implica que no cumpla con los aspectos 0 necesidades para la instalacion
actual del sistema, ya que este surgié en un momento en el cual estas necesidades eran otras, tales como

instalar el sistema de forma integra y no por subsistemas, como se realiza el proceso en estos momentos,
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por lo que ha ido quedando obsoleto y actualmente dificulta el proceso de instalacién y actualizacion de

Cedrux en las entidades, ya que es necesario realizarle modificaciones en cada actualizacién del sistema.

1.2 Valoracion sobre las soluciones existentes.
Una vez realizado un estudio sobre el estado del arte de los principales instaladores existentes y teniendo

en cuenta cada una de sus funcionalidades, ventajas y desventajas, se observaron que estos poseen los
siguientes problemas. Los tipos de ficheros instaladores EXE, Bash y el instalador inicial del Cedrux son
ficheros que realizan el proceso de instalacion de forma local por lo que no cumplen con uno de los
aspectos necesarios para instalar el sistema Cedrux que consiste en que este se realice mediante la web,
ademas de que este Ultimo no permite la seleccion dindmica de los médulos a instalar. Los instaladores
gue poseen los sistemas de gestion de contenidos, al igual que la herramienta Mantis cumplen con esta
necesidad pero ambos usan como gestor de base de datos MySql el cual es un gestor comercial
propietario y teniendo en cuenta que Cedrux es un sistema desarrollado sobre tecnologias libres no se
integra con MySql. Ademas son instaladores para soluciones especificas, que en caso de reutilizarlo
traeria consigo cambios significativos en su nucleo y al final no se tendria certeza de que al finalizar la
implementacién se cumpla con los requisitos que impone Cedrux. De forma general ninguno de los
instaladores estudiados cumple con los escenarios identificados por el CEIGE para el instalador web. Por
lo anteriormente expresado se decide crear un nuevo instalador utilizando los modelos, estandares,

tecnologias y herramientas propuestas por el Departamento de Tecnologia del CEIGE.

1.3 Metodologia de desarrollo propuesta:

Una metodologia de desarrollo de software es un conjunto de pasos y procedimientos que deben seguirse
para desarrollar software. Para el desarrollo de la solucién se hace uso del modelo de desarrollo para
software tecnolégico propuesto por el Departamento de Tecnologia del CEIGE. Este modelo esta
orientado a la reutilizacion de componentes parametrizables, donde se simplifican las actividades y se
eleva el nivel de especializacion de los involucrados. Proporciona una guia para regir el proceso de
desarrollo de software tecnoldgico, centrado en la arquitectura.

Dicho modelo esta basado en principios y buenas practicas propuestas por el SEI, y las metodologias
SCRUM y RUP, fue elaborado teniendo en cuenta las caracteristicas especiales que presenta la UCI, por

ejemplo: casi todos los proyectos estdn compuestos en su mayoria por estudiantes. Tiene un valor social
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representativo, ya que implica mejoria en aspectos importantes como la planeacion, formacién y
satisfaccion del equipo de trabajo.

En general propone una solucién sencilla y novedosa, que se centra en el desarrollo de componentes
como base tecnoldgica, con una mayor calidad y en menor tiempo, para su posterior uso en la
construccion de productos concretos; ademas propone dividir el trabajo y el equipo de desarrollo para
lograr mayor especializaciébn. Su buena aplicacién proporcionard en gran medida la independencia
tecnoldgica de los sistemas finales, pudiendo asi ahorrar grandes sumas de dinero al pais. (5) Este
proceso inicia cuando se solicita al Departamento de Tecnologia del centro iniciar una iteracion de
desarrollo tecnoldgico, a partir de una lista de requisitos. Anexo 2: Proceso de desarrollo de componentes
tecnologicos.

14 Tecnologias propuestas.

Para el desarrollo de la solucion se utiliz6 el Marco de Trabajo o Framework® Sauxe, que contiene un
conjunto de componentes reutilizables que provee la estructura genérica y el comportamiento para una
familia de abstracciones, logrando una mayor estandarizacion, flexibilidad, integracion y agilidad en el
proceso de desarrollo, integra un conjunto de tecnologias libres, para cubrir un conjunto de escenarios
arquitecténicos. Esta desarrollado sobre lenguaje de programacién PHP version 5.2.4 aunque en la capa
de presentacion se utilice Java script y HTML y en la capa de acceso a datos el lenguaje de consulta DQL
gue implementa Doctrine. Implementa una arquitectura en capas aunque en una de sus capas contenga
un modelo vista controlador. En la capa de presentacion utiliza ExtJS por la gran gama de componentes
qgue se pueden reutilizar para agilizar el proceso de desarrollo y mostrarle al usuario una interfaz mas
amigable y funcional. En la capa de negocio utiliza Zend Framework por su nivel de flexibilidad en la
integracion con la capa superior, inferior y vertical de la arquitectura, otra de las ventajas que brinda es la
sencillez a la hora de extender sus componentes, de estas extensiones surge ZenExt Framework
desarrollada por el CEIGE y el Centro de Desarrollo y Asimilacion de Tecnologias de el UCID con el
objetivo de crear un marco de trabajo extensible y configurable centrando el desarrollo de las aplicaciones

en la l6gica del negocio y en las interfaces de usuario y alejando a los programadores de los detalles

1 . . o P
Un framework es una estructura conceptual y tecnoldgica de soporte definida, normalmente con artefactos o médulos de
software concretos, con base en la cual otro proyecto de software puede ser organizado y desarrollado.

10
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arquitecténicos, con soporte para entornos multientidad y para una arquitectura de sistema orientada a
componentes.

En la actualidad todos los marcos de trabajo reconocidos a nivel mundial gestionan de alguna forma su
seguridad. Por esta razén se decidié desarrollar para Sauxe el Sistema de Gestidn Integral de Seguridad
(Acaxia) que gestiona la seguridad en un entorno de varias aplicaciones.

En todos los procesos que se gestionan dentro de una estructura se hace necesario que la informacion se
registre y recupere por estructuras y dentro de ellas por usuarios, para lograr este objetivo surge la
necesidad de desarrollar el Sistema de Estructura y Composicion el cual permite gestionar las estructuras
de un pais, una entidad u otra estructura de forma dinamica.

El marco de trabajo cuenta con un componente llamado Traza que permite gestionar todas las acciones
gue se ejecutan dentro de un sistema. Con esta informacién no solo se puede identificar ataques, puesto
que permite evaluar el rendimiento de cada accion para reimplementarla en caso que el tiempo de
respuesta sea muy grande.

En aras de estandarizar la interfaz de usuario, la gestién de la informacion y que todos los sistemas
tuvieran un unico punto de acceso se hizo necesario desarrollar un componente llamado Portal, este
componente se encarga de de interactuar con Acaxia para realizar la autenticacion de el usuario, luego
busca los recursos a los cuales tiene acceso y se lo muestra en un menu. De esta forma los
desarrolladores no tienen que preocuparse por cdmo mostrarle la informacién al usuario ni por el qué se le
va a mostrar, pues esta gestién queda a nivel central agilizando el proceso de desarrollo permitiendo que
usuario solo tenga que autenticarse una vez para acceder a todos los sistemas a los cuales tiene acceso.

(6) Para cubrir un grupo de requisitos tecnolégicos se utilizaron las siguientes tecnologias:

141 ExtJS.

Actualmente en el mercado existen mdltiples librerias de Javascript que permiten realizar infinidades de
aplicaciones web. Hace algunos afios muy pocos desarrolladores hubieran imaginado que un lenguaje al
gue a pocos agrada terminara teniendo muchas mas facilidades para el desarrollo web que las que podian
haber imaginado. Esta libreria de la cual se habla, se llama ExtJS y tiene muchas cualidades que la hacen
destacarse por encima de otras. (7)

14.1.1 ¢ Qué es ExtJS?

11
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De acuerdo a la definicion de la pagina web ExtJS es una libreria Javascript que permite construir
aplicaciones complejas en Internet. Esta libreria incluye:

v' Componentes User Interface (Ul) del alto rendimiento y personalizables.

v' Modelo de componentes extensibles.

v' Una Interfaz de programacioén de aplicaciones (API por sus siglas en inglés) facil de usar.

v’ Licencias de cddigo abierto y comercial.

1.4.1.2 ¢, Qué tiene de bueno?

Antes de poder entrar a examinar ExtJS primero se debe de hablar sobre RIA, acrénimo de Rich Internet
Applications (Aplicaciones Ricas en Internet). Lo que RIA intenta proveer es aquello que siempre ha
afectado la web, una experiencia de usuario muy parecida o igual a la que se tiene en las aplicaciones de
escritorio.
Las aplicaciones web tradicionales tienen problemas como la recarga continua de las paginas cada vez
gue el usuario pide nuevo contenido, o la poca capacidad multimedia, para lo cual se han hecho
necesarios plugins externos.
Junto con el reto de llevar la experiencia RIA a los usuarios comenz6 el debate sobre cual seria el mejor
modo de atacar el problema. La historia de los ultimos afios ha traido diversas tecnologias, basadas en
Flash (Adobe), Java (Sun), Silverlight (MS). Todas muy interesantes, pero con la desventaja de necesitar
algun tipo de extensién en los navegadores que podria no estar presente. Ha sido esta limitante lo que le
ha dado la victoria (al menos por el momento) al casi dejado de lado Javascript y la “nueva” tecnologia
conocida como AJAX.
ExtJS encaja dentro de este esquema como un motor que permite crear aplicaciones RIA mediante
Javascript. Si se enmarca a ExtJS dentro del desarrollo RIA, éste seria el render de la aplicaciéon que
controla el cliente y que ese encarga de enviar y obtener informacion del servicio.
Una de las grandes ventajas de utilizar ExtJS es que permite crear aplicaciones complejas utilizando
componentes predefinidos asi como un manejador de layouts similar al que provee Java Swing, gracias a
esto provee una experiencia consistente sobre cualquier navegador, evitando el tedioso problema de
validar que el cédigo escrito funcione bien en cada uno (Firefox, IE, Safari, etc.).

Usar ExtJS nos permite tener ademas estos beneficios:

12
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v Existe un balance entre Cliente — Servidor. La carga de procesamiento se distribuye, permitiendo
gue el servidor, al tener menor carga, pueda manejar mas clientes al mismo tiempo.

v' Comunicacién asincrona. En este tipo de aplicacion el motor de render puede comunicarse con el
servidor sin necesidad de estar sujeta a un clic o una accién del usuario, dandole la libertad de cargar
informacioén sin que el cliente se percate.

v’ Eficiencia de la red. El trafico de red puede disminuir al permitir que la aplicacion elija que
informacion desea transmitir al servidor y viceversa, sin embargo la aplicacion que haga uso de la pre-

carga de datos puede que revierta este beneficio por el incremento del tréafico.

1.4.2 Zend Framework

Se trata de un framework para desarrollo de aplicaciones y servicios web con PHP, brinda soluciones para
construir sitios web modernos, robustos y seguros. Ademas es Open Source y trabaja con PHP 5. A
diferencia de CakePHP que trabaja con PHP 4 y PHP 5. Este framework esta formado por una serie de
métodos estaticos y componentes que usaran estos métodos. Los componentes son varios y variados y
aungue alguno es posible que no se use nunca, hay otras que puede que se usen hasta la saciedad, por
ejemplo el componente para la base de datos. Entre los componentes que se encuentran tienen vital
importancia: Zend_Config para temas de configuracion de aplicaciones WEB, Zend_Db para tratar con
bases de datos, Zend_Search o Zend_Feed entre otros. La instalacion es sencilla, tan solo se tiene que
afladir en el fichero de configuracion PHP.ini, el path hasta la carpeta library del framework con la
instruccioén include_path. (8)
1.4.21 Caracteristicas:

v Trabaja con MVC (Model View Controller)

v' Cuenta con modulos para manejar archivos PDF, canales RSS, Web Services (Amazon, Flickr,

Yahoo), etc

v' El Marco de Zend también incluye objetos de las diferentes bases de datos, por lo que es

extremadamente simple para consultar su base de datos, sin tener que escribir ninguna consulta SQL.

v Una solucién para el acceso a base de datos que balancea el ORM con eficiencia y simplicidad.

v' Completa documentacion y test de alta calidad.

v Soporte avanzado.

v Un buscador compatible con Lucene.

13
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v' Robustas clases para autenticacion y filtrado de entrada.
v Clientes para servicios web, incluidos Google Data APIs y Strikelron.

v" Muchas otras clases Utiles para hacerlo tan productivo como sea posible.

1.4.3 Doctrine.

Doctrine es un potente y completo sistema ORM (object relational mapper) para PHP 5.2+ con un DBAL
(database abstraction layer) incorporado. Se estd empezando a ver su potencial, pero de la
documentacion se puede decir que tiene todas las caracteristicas necesarias para ser funcional en casi
cualquier proyecto. Entre muchas otras funcionalidades tiene la posibilidad de exportar una base de datos
existente a sus clases correspondientes y también inversa, es decir convertir clases (convenientemente
creadas siguiendo las pautas del ORM) a tablas de una base de datos. Por otro lado, como la libreria es
bastante grande, ésta tiene un método para ser ‘compilada’ al pasar a produccion.
Cuando se trabaja con Doctrine, se necesita informar a su motor interno de cudl es el modelo de nuestra
aplicacion, para ello se pode hacer ingenieria inversa de la base de datos existente, 0 si se empieza la
aplicacion desde cero, crear el modelo en la sintaxis especifica que propone Doctrine y luego generar toda
la base de datos. (9)
Para crear el modelo, Doctrine da dos alternativas, hacer una clase por tabla e indicarle mediante PHP el
tipo de datos que se almacenara en él.
1.43.1 Ventajas:
v" Reutilizacion: La principal ventaja que aporta un ORM es la reutilizacion permitiendo llamar a los
métodos de un objeto de datos desde distintas partes de la aplicacién e incluso desde diferentes
aplicaciones.
v' Encapsulacion: La capa ORM encapsula la légica de los datos permitiendo hacer cambios que
afectan a toda la aplicacién Gnicamente modificando una funcion.
v' Portabilidad: Utilizar una capa de abstracciéon permite cambiar en mitad de un proyecto una base
de datos MySql a una Oracle sin ningun tipo de complicacién. Esto debido a que no se utiliza una
sintaxis MySq|, Oracle o SQLite para acceder al modelo, sino una sintaxis propia del ORM utilizado
gue es capaz de traducir a diferentes tipos de bases de datos.
v Seguridad: Los ORM suelen implementar mecanismos de seguridad que protegen la aplicacion de

los ataques ma&s comunes como inyeccién Sql.

14



U c I Info;;at;;as Capitulo 1

v' Mantenimiento del cédigo: Gracias al correcto ordenamiento de la capa de datos, modificar y

mantener el cédigo es una tarea sencilla.

1.4.4 Lenguaje de programacion PHP.
Este brinda una amplia gama de ventajas. Este es conocido como una tecnologia de codigo abierto que
resulta muy util para disefiar de forma rapida y eficaz aplicaciones web dirigidas a bases de datos. PHP es
un potente lenguaje de secuencia de comandos disefiado especificamente para permitir a los
programadores crear aplicaciones en web con distintas prestaciones de forma rapida. (10)
1.4.4.1 Ventajas:
v' Software libre.
v Multiplataforma.
v" Un Solo Lenguaje: PHP
1.4.4.2 CARACTERISTICAS DEL PHP
v' Mas Rapido que ASP.
Lenguaje mas facil y potente.
Integracion perfecta mas de ocho servidores HTTPZ.

v
v
v Disefio Modular de facil ampliacion.
v’ Licencia Abierta.

v

Acceso a 20 tipos de bases de datos.
15 Herramientas Utilizadas.

1.5.1 Zend Studio.

Se trata de un programa de la casa Zend, impulsores de la tecnologia de servidor PHP, orientada a
desarrollar aplicaciones web en lenguaje PHP. El programa, ademas de servir de editor de texto para
paginas PHP, proporciona una serie de ayudas que pasan desde la creacién y gestion de proyectos hasta
la depuracion de codigo. El programa entero esté escrito en Java, lo que a veces supone que no funcione

tan rdpido como otras aplicaciones de uso diario. Sin embargo, esto ha permitido a Zend lanzar con

2 Hypertext Transfer Protocol o HTTP (en espafiol protocolo de transferencia de hipertexto) es el protocolo usado en cada transaccion de la World
Wide WEB.

15
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relativa facilidad y rapidez versiones del producto para Windows, Linux y MacOS, aunque el desarrollo de
las versiones de este Ultimo sistema se retrase un poco mas. (11)

Zend Studio consta de dos partes en las que se dividen las funcionalidades de parte del cliente y las del
servidor. Las dos partes se instalan por separado, la del cliente contiene el interfaz de edicién y la ayuda.
Permite ademas hacer depuraciones simples de scripts, aunque para disfrutar de toda la potencia de la
herramienta de depuracion habra que disponer de la parte del servidor, que instala Apache y el médulo
PHP o, en caso de que estén instalados, los configura para trabajar juntos en depuracion.

1511 Ventajas:

v Resaltado de sintaxis.

v Auto completado de codigo.

v' ldentificacion de errores en el codigo.
v Depurador (debugger) de PHP.

v Gestion de proyectos.

v Explorador.

15.1.2 Valoracion final:

El software se puede descargar desde la pagina de Zend y permite ser utilizarlo durante 30 dias, después
de los cuales se deshabilitan ciertas opciones. El precio de la version sin limite de uso es de 195 délares,
gue incluye tanto Zend Studio Client como Server. Si se desea aumentar la productividad en desarrollos
PHP no cabe duda que este programa puede ayudar seriamente. Todas las opciones que dispone estan

pensadas con acierto por personas que conocen como nadie la tecnologia.

1.5.2 Apache
El servidor HTTP Apache es un servidor web HTTP de cddigo abierto para plataformas Unix (BSD,

GNU/Linux, etc.), Microsoft Windows, Macintosh y otras, que implementa el protocolo HTTP/1.1 y la
nocién de sitio virtual. Cuando comenz6 su desarrollo en 1995 se baso inicialmente en cédigo del popular
NCSA Http 1.3, pero mas tarde fue reescrito por completo. Su nombre se debe a que Brian Behelendorf:
gueria que tuviese la connotacion de algo que es firme y enérgico pero no agresivo, la tribu Apache fue la
tltima en rendirse al que pronto se convertiria en gobierno de Estados Unidos y en esos momentos la

preocupacion de su grupo era que llegasen las empresas y "civilizasen" el paisaje que habian creado los
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primeros ingenieros de Internet. Ademas Apache consistia solamente en un conjunto de parches a aplicar
al servidor de NCSA®. Era, en inglés, a patchy server (un servidor "parcheado").
El servidor Apache se desarrolla dentro del proyecto HTTP Server (httpd) de la Apache Software
Foundation. (12)
Apache presenta entre otras caracteristicas altamente configurables, bases de datos de autenticacion y
negociado de contenido, pero fue criticado por la falta de una interfaz grafica que ayude en su
configuracion.

15.21 Ventajas:

Apache es un servidor web y de aplicaciones que es el mas extendido, por versatil y por potente entre los
servidores web en internet. Existen modulos que implementan todos los Ultimos lenguajes para web que
se han desarrollado, en funcién de que te convengan. Las principales ventajas que se le encuentran a
Apache como se ha dicho es que es gratuito, lo puedes descargar de su pagina web, sirve tanto para
sistemas con Windows como Linux asi que no necesita muchos requisitos de ordenador. Cualquier pagina
gue hable de Apache seguro que generalmente como minimo tienes un manual de como instalarlo con el

PHP y el MySqgl de forma sencilla.

1.5.3 PostgreSQL.
PostgreSQL es un potente motor de bases de datos, que tiene prestaciones y funcionalidades

equivalentes a muchos gestores de bases de datos comerciales. Es mas completo que MySql ya que

permite métodos almacenados, restricciones de integridad, vistas, etc. (13)

1.53.1 Ventajas:
Instalacion ilimitada:

Es frecuente que las bases de datos comerciales sean instaladas en méas servidores de lo que permite la
licencia. Algunos proveedores comerciales consideran a esto la principal fuente de incumplimiento de
licencia. Con PostgreSQL, nadie puede demandarlo por violar acuerdos de licencia, puesto que no hay

costo asociado a la licencia del software.

® EI NCSA HTTPd era un Servidor WEB desarrollado originalmente en el National Center for Supercomputing Applications por Robert McCool y
una lista de colaboradores

17



U c I Info;;at;;as Capitulo 1

Mejor soporte gue los proveedores comerciales.

Ademas de estas ofertas de soporte, se tiene una importante comunidad de profesionales y entusiastas de
PostgreSQL de los que su compafiia puede obtener beneficios y contribuir.

Ahorros considerables en costos de operacién.

Este software ha sido disefiado y creado para tener un mantenimiento y ajuste mucho menor que los
productos de los proveedores comerciales, conservando todas las caracteristicas, estabilidad y
rendimiento.

Ademas de esto, esos programas de entrenamiento son reconocidamente mucho mas costo-efectivos,

manejables y practicos en el mundo real que aquellos de los principales proveedores comerciales.

Estabilidad y confiabilidad legendarias.

En contraste a muchos sistemas de bases de datos comerciales, es extremadamente comdn que
compafiias reporten que PostgreSQL nunca ha presentado caidas en varios afios de operacion de alta

actividad. Ni una sola vez. Simplemente funciona.

Extensible.

El codigo fuente esta disponible para todos sin costo. Si su equipo necesita extender o personalizar
PostgreSQL de alguna manera, pueden hacerlo con un minimo esfuerzo, sin costos adicionales. Esto es
complementado por la comunidad de profesionales y entusiastas de PostgreSQL alrededor del mundo que

también extienden PostgreSQL todos los dias.

Multiplataforma.

PostgreSQL esta disponible en casi cualquier Unix (34 plataformas en la dltima version estable) y una

version nativa de Windows esta actualmente en estado beta de pruebas.

Disefiado para ambientes de alto volumen.
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PostgreSQL usa una estrategia de almacenamiento de filas llamada MVCC para conseguir una mucho
mejor respuesta en ambientes de grandes volimenes. Los principales proveedores de sistemas de bases

de datos comerciales usan también esta tecnologia, por las mismas razones.

Herramientas graficas de disefio y administracién de bases de datos.

Existen varias herramientas gréficas de alta calidad para administrar las bases de datos (pgAdmin ,
pgAccess) y para hacer disefio de bases de datos (Tora , Data Architect).
1.53.2 Caracteristicas técnicas que PostgreSQL ofrece:

v' Cumple completamente con ACID.
v' Cumple con ANSI SQL.
v" Integridad referencial.
v" Interfaces nativas para ODBC, JDBC, C, C++, PHP, Perl, TCL, ECPG, Python y Ruby
v' Herramientas para generar SQL portable para compartir con otros sistemas compatibles con SQL
v Sistema de tipos de datos extensible para proveer tipos de datos definidos por el usuario y rapido
desarrollo de nuevos tipos.
v Funciones de compatibilidad para ayudar en la transicion desde otros sistemas menos compatibles
con SQL.

1.5.4 Aptana
Aptana Studio es un entorno integrado de desarrollo para la elaboracién de aplicaciones WEB dinamicas

que empleen PHP. Cuenta con médulos que permiten utilizarlo para crear programas mediante la
tecnologia Adobe Air y utilidades para el iPhone.

Su integracién con dos nuevas herramientas de Aptana amplian sus posibilidades casi al infinito. Estas
son Aptana Jaxer, un servidor AJAX, Aptana Cloud, un servicio de hosting complementario.

Aptana Studio posee un asistente de cAdigo que ayuda al programador en la escritura de los diferentes
lenguajes, CSS y Javascript entre ellos. En el caso del HTML, puede mostrar todos los elementos
pertenecientes a este lenguaje y sus propiedades. Este contiene también informacioén de soporte para los
principales navegadores WEB: |IE, Firefox, Opera, Netscape y Safari. (14)

Este IDE basado en el famoso Eclipse permite, mediante una moderna y agradable interface, trabajar con

diferentes lenguajes y tecnologias de programacion web.
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154.1 Funciones de Aptana Studio:

v' Asistente de cédigo para HTML y Javascript.

v' Librerias ajax (jQuery, prototype, scriptaculous, Ext JS, dojo, YUl y Spry entre otras).

v' Marcado de sintaxis mediante colores.
Aptana Studio es gratuito, de cédigo abierto y multiplataforma, por lo que puede instalarse en cualquier PC
con sistemas operativos Windows, Linux o Mac OSX.

1.5.5 Visual Paradigm

Visual Paradigm para UML es una herramienta UML profesional que soporta el ciclo de vida completo del
desarrollo de software: andlisis y disefio orientados a objetos, construccion, pruebas y despliegue. El
software de modelado UML ayuda a una mas rapida construccién de aplicaciones de calidad, mejores y a
un menor coste. Permite dibujar todos los tipos de diagramas de clases, cédigo inverso, generar codigo
desde diagramas y generar documentacion. La herramienta UML CASE también proporciona abundantes
tutoriales de UML, demostraciones interactivas de UML y proyectos UML. Este es un completo sistema
gue nos permitird aumentar nuestra productividad al momento de desarrollar. (15)

1551 Caracteristicas:

v' Soporte de UML version 2.1

Diagramas de Procesos de Negocio - Proceso, Decision, Actor de negocio, Documento
Modelado colaborativo con CVS y Subversion.
Ingenieria de ida y vuelta
Ingenieria inversa - Cédigo a modelo, cddigo a diagrama
Ingenieria inversa Java, C++, Esquemas XML, XML,.NET exe/dll, CORBA IDL

SRR RN

1.6 Solucién Propuesta
Debido a la falta de aplicaciones que sean capaces de cumplir con las necesidades de instalacion

mediante la web del Sistema Cedrux se propone la siguiente solucion. Crear un instalador sobre
tecnologias libres el cual estara programado en su capa de negocio en PHP siendo este un lenguaje de
programacion libre y con altas prestaciones. Este constara con varias funcionalidades como instalar el

sistema inicialmente, creando asi la base de datos sobre la cual trabajara Cedrux, ademas permitira
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actualizar el sistema una vez instalado ya que actualmente este no cuenta con estas funcionalidades.
También contara con un médulo que eliminara los subsistemas que el usuario no desee que estén
instalados para esto se desarrollara una interfaz usando la libreria de JavaScript EXTJS la cual brinda un
ambiente amigable y de facil manipulacién para el usuario que interactda con la aplicacién. Esta aplicacion
realizara la instalacion de Cedrux completo o por médulos en dependencia de las opciones que el usuario

desee y por medio de la web logrando asi mayor accesibilidad.

1.7 Conclusiones
La investigacion realizada sobre los diferentes tipos de instaladores en el mundo actual demuestra que no

existe un instalador como el que requiere el Sistema Cedrux. Cada instalador viene ligado fuertemente a
la aplicacién que lo contiene por lo que no es algo que se pueda separar para reutilizar, por lo que la
aplicacion tendria que ser adaptada a las caracteristicas del sistema a desarrollar, ademas no es
costumbre de las compafiias desarrollar instaladores web ya que hasta hace poco tiempo las aplicaciones
gue mas se desarrollaban en el mundo eran aplicaciones de escritorio. S6lo ahora se esta implementando
este método de llevar las aplicaciones y los sistemas hacia la web buscando mayor accesibilidad para los
usuarios que trabajan desde sus casas.
Con el desarrollo de este instalador se obtendran ventajas como un rapido despliegue del producto a nivel
nacional, mayor accesibilidad, un sistema con una interfaz asequible al usuario con los conocimientos
basicos sobre informatica, elevar la calidad del Sistema Integral de Gestiébn Cedrux. Con el estudio
realizado se lograron definir varios aspectos como:

v' El proceso de desarrollo seleccionado fue el modelo de desarrollo de software tecnol6gico

propuesto por el Departamento de Tecnologia del CEIGE.

v/ Se propuso desarrollar la aplicacién sobre el marco de trabajo Sauxe y para esto utilizar las

herramientas que se mencionan anteriormente por las ventajas que estas brindan, basandose en la

politica de independencia tecnoldgica que lleva a cabo nuestro pais.

v Se determina mediante el estudio que es mas factible construir un nuevo instalador que tratar de

integrar uno existente con la solucion.

v Se adquieren conocimientos suficientes para el desarrollo de un software de calidad.
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CAPITULO 2: ANALISIS Y DISENO

Introduccion:

En este Capitulo se realiza una descripcion de la solucion propuesta, se ofrece una explicacién de la
arquitectura empleada, especificando cada una de sus partes y cdmo se integran las mismas, asi como
las especificaciones de las clases necesarias correspondientes al disefio. Se generan los artefactos
necesarios para que el equipo de desarrollo logre un rapido entendimiento del mismo. Para lograr una
mayor documentacién de respaldo al software desarrollado se definen los escenarios de despliegue de la

solucion una vez que esta se instale en un entorno real.

2.1 Descripcion de la Solucion
El instalador web para el Sistema Integral de Gestion Cedrux es un producto disefiado con el propdsito de

instalar Cedrux mediante la web. El producto ofrece funcionalidades de instalacion avanzadas para
instalar sélo algunas partes del sistema asi como una vez que esté instalado, desinstalar médulos que no
sean necesarios para la entidad que hace uso del sistema. Una aplicacion pensada para llevar a cabo el
proceso de instalacion de una manera menos complicada que como lo era hasta la actualidad, podra
brindar al usuario una forma de instalar el producto de manera amigable e interactiva la cual cubra sus
necesidades.

El desarrollo del producto buscara hacer mucho més facil al personal la instalacion en las entidades del
pais. Un proceso se hara mediante la creacion de la base de datos del sistema asi como la ejecucion de
los script que contiene toda la informacidn necesaria para que el sistema funcione correctamente. Para
hacer real lo antes mencionado el sistema permitir4 al usuario realizar la instalacion del sistema completo
0 podra realizar una instalacién personalizada donde soélo instale los médulos que sean necesarios o
convenientes. También se permitira al usuario actualizar la aplicacién de tal manera que no se tendra que
instalar nuevamente sélo actualizarlo. La desinstalacion de mddulos que no sean necesarios para la
entidad a la cual el sistema le sirve serd otra de las facilidades que el sistema brindara. A la hora de
actualizar el sistema se permitird al usuario cargar un compactado con la actualizacion la cual se
descargara en el servidor para ser ejecutado posteriormente sobre la base de datos con las nuevas
relaciones entre las tablas y demas cambios de la nueva version. Los directorios que necesiten ser
modificados debido a cambios en las vistas seran modificados antes de dar un reload al sitio para que los

cambios tengan efecto. La primera interfaz para la instalacion es la configuracién de la base de datos
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introduciendo en el formulario el nombre de la base de datos, el servidor, el usuario y contrasefia de la
base de datos y por ultimo especificar el puerto por donde se conectard, para la creacion de la misma.
Siguiendo esta interfaz se encuentra la interfaz de seleccion de médulos donde el usuario selecciona los
modulos que se desean instalar teniendo en cuenta las necesidades de la entidad en la que se encuentra
instalado el sistema. Por ultimo después de recargar el sistema se levantara la vista principal.

A continuacioén se realizara una breve descripcidén del proceso de desarrollo de la herramienta donde se
tratan puntos clave del desarrollo como, algunos artefactos que propone la metodologia seleccionada y el

disefio de clases del sistema.

2.1.1 Modelo Conceptual

1.+

Sistema 1
1
1
14
1A
Script Fuentes
Script de Script de Script de
Datos estructura Permisos

Figura 1: Modelo Conceptual.

Sistema: El sistema es el producto que se desea instalar este puede a la vez estar compuesto por uno o
varios subsistemas.

Script: Los script contienen todas las sentencias que deben ser ejecutadas sobre la base de datos para
completar la misma, estos tienen suma importancia ya que un mal funcionamiento de los mismos
ocasionaria la inestabilidad del sistema e incluso el fallo en el proceso de instalacion.

Script de Datos: Estos contienen los datos necesarios para el funcionamiento del sistema y son
completamente necesarios para esto, no puede haber instalacion sin llegar a correr un script de datos por

lo que los hace imprescindibles a la hora del buen funcionamiento del sistema.
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Script de Estructura: Son los encargados de formar la estructura necesaria para que pueda funcionar
Cedrux. Estos forman la estructura de la base de datos junto a las relaciones que existen entre diferentes
subsistemas, tablas y otros componentes gue la integran.

Script de Permisos: Otorgan los permisos a los usuarios del sistema teniendo en cuenta a qué parte del
mismo pueden acceder, son los Ultimos en correr durante la instalacion ya que debe de estar creada
correctamente la base de datos con su entera estructura, los roles deben de estar presentes ya en el
momento en que estos se ejecutan.

Fuentes: Estas contienen toda la informacién, cédigo para hacer funcionar la aplicacién, sus instrucciones
para llevar a cabo las tareas durante la instalacion, son los ficheros PHP que componen Cedrux y lo hacen
funcional.

2.1.2 Mapa de Procesos

Mediante los mapas de procesos se describe como se llevarA a cabo esta actividad, todos los
subprocesos y nodos de decision que dividen los flujos cuando se cumple o no alguna condicion. A

continuacion se muestra el mapa de procesos para el escenario instalar aplicacién.

Usuario Sistema

Inicio ! No

Introducir datos de la Bases de datos =

o
Muestra mensaje @

¢ Base de dgtos creada ?

e ™

Configurar XML de Coneccion q
[

Configurar trazas

Figura 2: Instalar Aplicacion.
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2.1.3 Instalar Aplicacion:
El proceso comienza cuando el usuario introduce los datos para crear la base de datos, estos datos deben

de ser nombre de la base de datos, servidor en el cual se va a instalar asi como usuario, contrasefia del
usuario de la base de datos y puerto si el que se quiere usar no es el puerto por defecto del gestor
PostgreSQL. Luego el sistema se encargara de validar que los datos estén correctamente, si esto no se
cumple el sistema no avanzard hasta que estos no sean correctos, una vez que se han introducido los
datos correctamente se procede a crear la base de datos. Si la base de datos se crea correctamente el
sistema avanzara en el proceso de instalacion pero sino este emitird un mensaje de error informandole al
usuario y esperara nuevos datos. Cuando se ha creado la base de datos el siguiente paso sera cargar
desde un XML los médulos que estan actualmente disponibles para instalar y seguidamente se enviara a
la vista. Aqui se procede a mostrarle al usuario estos médulos dandole la posibilidad de que este pueda
seleccionar cual desea instalar. Una vez seleccionados los subsistemas que se desean instalar se lleva a
cabo la instalacion de estos. Luego de haber acabado este proceso se levantara la vista de configuracion
inicial del Sistema Cedrux.

Usuario Sistema

i S i S S e S

Inicio

v

(]
Seleccionar Archivo a cargar} ——————— - Verificar archivo @ ’ Descomprimir Fichero]
si

¢Fichero Comprimido?

Ejecutar los nuevos Script Copiar al directorio

Finalizar

Figura 3: Actualizar Aplicacion.
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2.1.4 Actualizar Aplicacion:
El proceso de actualizar se puede llevar a cabo una vez que la aplicacion estd instalada en las entidades,

este proceso le proveera al sistema Cedrux un soporte para actualizaciones futuras que sean necesarias
una vez que se incluyan mas subsistemas en este. Este escenario comienza cuando se le muestra al
usuario la interfaz que le permitird cargar hacia el servidor dos ficheros comprimidos con la estructura
correspondiente para la actualizacion. Una vez que los comprimidos con la actualizacion se encuentre en
el servidor, el sistema comprueba que se hayan descargado ambos ficheros comprimidos, de no ser asi
se borrard autométicamente del servidor y se recargara la vista para que el usuario pueda cargar
nuevamente los ficheros, todo esto procurando no descomprimir ficheros que puedan resultar ser virus y
ocasionar dafios a la PC. Cuando se han descomprimido los ficheros se copiaran para posiciones
especificas en el servidor y luego se moveran hacia sus destinos finales sobrescribiendo las carpetas que
estén dentro del fichero de actualizacion, luego se ejecutaran los nuevos script de base de datos para
realizar los nuevos cambios. Asi finaliza el proceso de actualizacién del sistema con un mensaje avisando

al usuario de que se ha llevado a cabo satisfactoriamente.

Usuario Sistema

Inicio

Cargar XML

Seleccionar los modulos k4 - = — — = — — — — — — _ ] e fw({s1|‘ar grid con los
a desinstalar modulos instalados

e

.......................... (> Desinstar modulos O

Finalizar

Figura 4: Proceso de Desinstalacion.

26



U c I Info;;at;;as Capitulo 2

2.1.5 Proceso de Desinstalacion:

Este proceso se realizara una vez que el usuario decida desinstalar algin modulo que no sea necesario
para el funcionamiento del sistema Cedrux en las entidades. El sistema mostrara al usuario una interfaz
en la cual se encuentra un Grid que contiene los médulos instalados anteriormente para que asi el usuario
pueda hacer una eleccién de cuales son los que desea desinstalar. Al usuario seleccionar los subsistemas
gue desea deshabilitar la vista le enviara al negocio un arreglo con los identificadores de estos para asi
poder desinstalarlos. Estos modulos se deshabilitaran y no se eliminaran debido al alto nivel de
dependencia que existe actualmente entre los subsistemas, por lo que si se elimina completamente uno

de los estos no se garantiza el correcto funcionamiento de los demas.

2.2 Escenarios arquitecténicos

Buscando una buena planificacion, organizacion y dirigir de forma eficiente el proceso de desarrollo de
este software se hizo un estudio y andlisis de los requisitos funcionales ligados al sistema y luego de
definirlos como principios inviolables a cumplir no fue dificil detectar los principales escenarios
arquitectonicos que logran garantizar la mas correcta y eficaz implementacion del software. La relacion de
estos escenarios a los requisitos y la descripcién de cada uno de ellos constituyen un factor clave en dicho
proceso de desarrollo, estos contribuyen a medir la asequibilidad, ajuste de la herramienta en desarrollo y
las necesidades planteadas por el proyecto. A continuacion se relacionan y describen totalmente.

Tabla 1: Escenarios Arquitecténicos.

Escenario Requisitos Asociados Descripcion

v' Configuracion del servidor _ _
En este escenario el sistema
donde se va a establecer el

después de hacer las
1. Instalar uno o sistema. . .
varios . i comprobaciones necesarias
v" Seleccién de los modulos o _
subsistemas. procede a la creacion de la base

componentes que se desean _ _
_ de datos y las configuraciones
instalar. _
_ _ necesarias para el
v Configurar  ficheros de _ ) o
y funcionamiento de la aplicacion.
conexion.

v' Configurar trazas.
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. v Actualizar subsistemas. Se copia al servidor un fichero
2. Actualizar uno o

Varios v Actualizar base de datos. compactado con las

: actualizaciones para llevar a
subsistemas.

cabo el proceso de

actualizacion.

_ v" Desinstalacion total. Una vez que el usuario ha
3. Desinstalar uno _ » _ ) i
) v" Desinstalacion parcial. seleccionado los modulos que
0 varios
_ no se desean usar estos son
subsistemas. _
desactivados.

2.3 Prototipos de interfaz

Buscando un mejor entendimiento y desarrollo de la implementacién de esta herramienta se comienzan a
definir y disefiar las principales vistas tratando de llegar a un acuerdo con el usuario final de que estas
sean de su agrado, en busca de disminuir la complejidad y abstraccibn que puede conllevar la
implementacion de un software para los desarrolladores y también con el objetivo de probar el nivel de
satisfaccion del cliente y garantizar el entendimiento con éste. Estas vistas parten de las necesidades que
dan lugar a la creacion del software y casi nunca en un principio se ajustan a todos los requisitos que se
proponen, es soélo durante su desarrollo que se alcanzan los prototipos finales de los que va a disponer el
sistema. Esta herramienta consta de 2 vistas o interfaces fundamentales, en las que se gestionan todas
las funcionalidades que posee, descritas anteriormente. Cada una de ellas se encuentran estrechamente
relacionadas. A continuacion se muestra el prototipo final desarrollado para la interfaz Instalar aplicacion.

v' Esta interfaz permite al usuario introducir al sistema los datos referentes a la base de datos y el

servidor donde se llevara a cabo la instalacion.

v" En el texfield con nombre Servidor se introduce el nombre del servidor donde se desea instalar el

sistema.

v' El texfield con nombre Base de datos es para introducir el nombre con el cual se quiere crear la

base de datos.

v Los campos Usuario y Contrasefia son para el usuario y la contrasefia de la base de datos.

v El campo Puerto es para especificar el puerto por el cual se conectara a la base de datos en caso

de que no se use el puerto por defecto del gestor.
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v' Con los radios que aparecen mas abajo se selecciona el Sistema Operativo sobre el cual se

instalara la aplicacion.

Cedrux

Listo... | €9 Cancelar @ /oo €) Siguiente |

[T cobros y Pagos
[T] caia

Listo ... 7 | S Tarea 0 de 2 (0 % comaletado...) | €@ cancelar €@ Arterior € Siguisnte
Figura 6: Interfaz Seleccionar Mddulos.
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Para la seleccion de los moédulos a instalar el sistema primeramente accede a un XML para tener control
de los que se deben instalar y los que ya se encuentran instalados, una vez que se tienen los subsistemas
gue deben ser instalados se muestran en un Grid para que el usuario seleccione los que desea instalar
dandole asi la posibilidad de una instalacién personalizada, una vez que estos se seleccionan y se le da
siguiente al proceso el sistema lleva a cabo la instalacion de los script de base de datos para crear las

relaciones y adicionar los datos correspondientes a ésta. Figura 6: Interfaz Seleccionar Moédulos..

2.4 Diagramas Generados

Un diagrama no es mas gue un conjunto de estereotipos los cuales representan la arquitectura, la forma
en que se relacionan, la interaccién entre ellos, sus atributos y métodos de un software de gran escala. El
diagrama es una forma de representar todas estas componentes de forma tal que los miembros del equipo
puedan entender como quedard el sistema una vez que éste se haya desarrollado. Diagrama de clases
con estereotipos WEB

2411 Instalar aplicacion

IndexController.php

+verificar()
<<submit>> Y +eliminardatabase()
g f} +instalacion()
index.php A +configBD()
+configFicheros()
+getxml()

+BuscarDatosSubsistemal)
+setinstalado()

<<submit>>

|
1
1
1
1
]
1
1
1
|
1
1
]
A<build>> |
1
1
]
1
1
(o]

»,.____

CPinstalar

Figura 7: Instalar Aplicacion.
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El diagrama de clases con estereotipos web se usa para la representacion de sistemas que funcionan via
web como es el sistema del cual se estd hablando. En estos diagramas se usan estereotipos para
representar de forma inteligente como esta estructurada una aplicacibn que funciona mediante el
navegador y cudles son sus relaciones. Este diagrama muestra la estructura para el escenario Instalar
Aplicacién, aqui se puede ver que la pagina cliente contiene dos formularios que se encargan de capturar
la informacion que sera enviada al negocio para procesar.

2412 Actualizar aplicacion

<<submit>>

FormModulos 8 ------------ > ‘{3 GestinstalacionController.php
y +importaractualizacion()

/' indef hp +descomprimir()
1

B <<use>>
<<submit>>

[x)

pclzip.php

’. m +PcIZip()

+create()

+add()
+listContent()
+extract()
+extractBylndex()
+delete()
+deleteBylndex()

CPActualizar

FormCargar Fichero

Figura 8: Actualizar Aplicacion.
En el escenario Actualizar Aplicacion se cuenta con una péagina cliente y dos formularios que se
encargaran de copiar el archivo de actualizacion hacia el servidor y el otro formulario se encargara de
capturar los subsistemas que el usuario desee actualizar.

2.4.1.3 Desinstalar aplicaciéon
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PRI index.php
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|

ey & <<build>> :

-
|
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o | <<submit>>

|

CPEliminar |

|

|

|

|

|

|

'

GrigDesinstalar

Figura 9: Desinstalar Aplicacion.
Aqui se puede observar que el sistema para lograr eliminar algin modulo existente tendrd que consumir

un servicio que se lo brindara el subsistema de seguridad el cual deshabilitara el modulo.

2.4.2 Diagrama de Componentes

Figura 10: Diagrama de Componentes.
El diagrama de componentes muestra la estructura fisica del sistema, su agrupacién por paquetes, la

organizacion del cédigo fuente dentro de las clases y subsistemas existentes. En este diagrama se puede
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observar un paquete en el cual estdn ubicadas todas las clases que usa

funcionamiento asi como la relacién entre el cddigo fuente.

2.4.3 Diagramas de colaboracion

2.4.3.1 Instalar Sistema:

—@

Crear Base de Datos

1: Introducir datos

2: Enviar datos

el software para su

3: Crearla hase de datos

\ ‘
6: Envia modulos a instalar O
‘ ; »>
IndexController.php
Seleccionar Madul... <

4: Devuelve Modulos a Instalar

5: Seleccionar Médulos

Figura 11: Instalar Sistema.

Actualizar Sistema:

1: Carga fichero de actualizacén

Actualizar Sistema
Usuario 2: Envia fichero al negocio

_’

7: Correr los Script

v

-~ 3: Mueve al servidory descomprime ficheros

IndexControler.php

5: Actualiza las vistas

v

Figura 12: Actualizar Sistema.

Desinstalar Sistema.

»

4: Corre los nuevos script

-
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1: Selecciona los mdédulos a desinstalar

_>

Desinstalar Modulo 2: EnVia modulos a desinstalar

A

Usuario 3: Desactiva los modulos

\ C‘D >

IndexController.php

Figura 13: Desinstalar Sistema.
Los diagramas de colaboraciéon muestran el flujo de informacion entre el usuario y las diferentes partes de
la arquitectura del sistema, como también muestran las interfaces, las clases controladoras y clases
entidades existentes. En estos se puede ver quién es el que inicia el escenario y de qué forma lo hace.
Los mensajes indican el sentido de la informacion y el lugar donde se originan. La clase interfaz muestra
la capa de presentacion de este sistema, las clases controladoras son las encargadas de realizar las
operaciones para su funcionamiento. En estos tres diagramas anteriores se puede apreciar la forma en
que funciona el instalador y donde parte su flujo de informacién. De esta forma se puede comprender
como funciona el sistema y el orden en que éste realiza las operaciones que le permiten funcionar

correctamente.

2.4.4 Diagrama de Despliegue
2441 Cliente ligero

<<Servidor web
<<Servidor de BD Apache>>
Postgres>> <<ADO>> Servidor Web
<<HTTP>>
<<TCPUP>> <<Serwvidor de cliente Ligero >>
<<Cliente>> Server
Cliente Ligero

Figura 14: Cliente ligero.
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Este diagrama de despliegue muestra la estructura fisica del sistema una vez desplegado, para el
escenario en el cual intervienen los clientes ligeros, aqui se contara con un servidor para los clientes
ligeros ademas de un servidor web apache y un servidor de base de datos PostgreSQL.

2.4.4.2 Servidor

<<Servidor de BD <<ADO>> <<Servidor web
Postgres>> Apache>>
Servidor Web
<<HTTP>>
<<PC>>
Cliente

Figura 15: Uso de un Servidor.
En esta ocasion se encuentra en presencia de una pc sobre la cual se instalara la aplicacion, por lo que
solamente sera necesario un servidor web y un servidor de bases de datos para la instalacion de la
aplicacion.
2443 Local

<<Servidor de BD Postgres>>
<<Servidor web Apache>>
<<PC>>
Clilente local

Figura 16: Trabajando Localmente.
Cuando todos los componentes necesarios para la instalaciéon del sistema Cedrux estan locales en una
PC entonces la distribucion fisica quedaria de esta manera ver Figura 16: Trabajando Localmente.. Usando el

servidor web y de bases de datos local.

2.5 Requisitos funcionales del producto

v" Instalar aplicacion.
= Configuracién del servidor donde se va a establecer el sistema.
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= Seleccion de los médulos o componentes que se desean instalar.
v’ Actualizar Sistema Cedrux.
v Desinstalar.

= Desinstalacion total.

= Desinstalacién parcial.

2.6 Conclusiones
En este capitulo se han generado los principales diagramas necesarios parar llevar a cabo un buen

desarrollo de software, se definen los escenarios arquitectonicos del sistema. Se realizé un mapa
conceptual con los conceptos mas importantes del software que se quiere desarrollar. Se disefid un mapa
de procesos donde se describen los principales procesos con que contara el sistema y como estos se
realizaran. Se describi6 la solucién propuesta para asi tener una guia de lo que se quiere implementar
para el cliente y se explica claramente cada uno de los diagramas generados. Se definieron los escenarios
de despliegues en los que se instalara la aplicacion para una correcta y eficiente ubicacion de las
tecnologias usadas. Se identificaron los requisitos funcionales del software para asi lograr un desarrollo

centrado en su arquitectura y necesidades.
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CAPITULO 3: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

3.1 Introduccion.
En el presente capitulo se describen algunas métricas que se aplican en la actualidad para validar la

calidad en el disefio e implementacién del software y se definen cuéles se aplicaron al disefio de cada uno
de los componentes que integran la solucién propuesta. Las mismas ayudan a comprender todo el

proceso técnico que se utiliza para desarrollar un producto, asi como el propio producto.

3.2 Pruebas.
Cuando se construye software para un cliente, se llevan a cabo una serie de pruebas de aceptacion para

permitir que el cliente valide todos los requisitos. Estas pruebas las realiza el usuario final en lugar del
responsable del desarrollo del sistema, una prueba de aceptacion puede ir desde un informal <<paso de
prueba>> hasta la ejecucién sistemética de una serie de pruebas bien planificadas. De hecho, la prueba
de aceptacion puede tener lugar a lo largo de semanas o meses, descubriendo asi errores acumulados
gue pueden ir degradando el sistema. Si el software se desarrolla como un producto que va a ser usado
por muchos clientes, no es practico realizar pruebas de aceptacion formales para cada uno de ellos. La
mayoria de los desarrolladores de productos de software llevan a cabo un proceso denominado prueba

alfa y beta para descubrir errores que parezca que solo el usuario final puede descubrir. (28)

3.2.1 Prueba Alfa:
Esta se lleva a cabo, por un cliente, en el lugar de desarrollo. Se usa el software de forma natural con el

desarrollador como observador del usuario y registrando los errores y los problemas de uso. Las pruebas

alfa se llevan a cabo en un entorno controlado.

3.2.2 Prueba Beta:
Se lleva a cabo por los usuarios finales del software en los lugares de trabajo de los clientes. A diferencia

de la prueba Alfa, el desarrollador no esta presente normalmente. Asi, la Prueba beta es una aplicacién
<<en vivo>> del software en un entorno que no puede ser controlado por el desarrollador. El cliente
registra todos los problemas (reales o imaginarios) que encuentra durante la prueba beta e informa a
intervalos regulares al desarrollador. Como resultado de los problemas informados durante la prueba beta,
el desarrollador del software lleva a cabo modificaciones y asi prepara una version del producto de

software para toda la clase de clientes.
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3.3 Casos de Prueba.
Los casos de prueba se elaboran con el propoésito de que el usuario encargado de realizar las pruebas de

liberacion de la solucion esté mucho mas claro sobre los datos que pueden ocasionar fallos a la hora de
realizar las pruebas y tenga una herramienta con sus respectivos datos para llevar a cabo las pruebas de
forma facil y eficiente, ahorrando de esta forma tiempo y recursos, en este epigrafe se muestra uno de los
casos de prueba. Para revisar los demas casos de pruebas disefiados para esta solucién se recomienda

ver Anexol.

3.3.1 Caso de Prueba #1: Configuracion del servidor donde se va a establecer el sistema.
Condiciones de ejecucion.

v Tener instalado el Postgres 8.3 en la PC donde se va a ejecutar el caso de prueba con usuario de
administracion ‘postgres’ que tenga como contrasefa ‘postgres’.

v El caso de prueba debe ejecutarse sobre Windows.
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Requisitos a probar.

Configuracién del servidor donde se va a establecer el sistema.

Tabla 2: Requisito Configurar Servidor.

donde se va a|establecer la base de
establecer el | datos de la aplicacion.
sistema

campos correctamente.

Nombre del Descripcién general Escenarios de pruebas Flujo del escenario

requisito
1: Configuracion | Configura el servidor |EP 1.1: Configuracion del Se configuran correctamente los datos
del servidor ([donde se va a|servidor llenando todos los para establecer la conexion con el servidor,

introduciendo los mismos en cada campo
requerido.
Se presiona el boton Siguiente.

EP 1.2: Configuracion del
servidor dejando algun
campo vacio.

Se introducen los datos dejando algun
campo en blanco segun los criterios de
configuracién para la accion.

Se presiona el boton Siguiente.

EP 1.3: Configuracion del
servidor llenando los
campos de los cuales
algunos o todos con datos
erroneos introducidos.

Se introducen los datos e insertan algunos
datos invalidos segin los criterios de
configuracién para la accioén.

Se presiona el botdn Siguiente.

Descripcion de variable

Tabla 3: Descripcién de Variable
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gue tiene instalado el Postgres,
si es la misma PC donde se
esta ejecutando el instalador se
introduce el termino localhost.

Capitulo 3
No Nombre de Tipo Valido Invalido
campo
[1] Servidor Campo de texto |[Numero IP de la PC servidora |Cualquier nimero IP donde la PC que

esté asociada al mismo no tenga postgres
instalado o no exista ninguna PC
asociada a este numero, en el caso de
servidores locales acepta el término
‘localhost’.

(2]

Base de datos

Campo de texto

Nombre de la base de datos
gue se va a crear en el servidor.

Solamente que en el caso que el campo
esté vacio y comience con cualquier
caractér que no sea letra.

(3]

Usuario

Campo de texto

Nombre del usuario del servidor
de base de datos con roles de
administracion de la misma.

El usuario introducido no existe o no tiene
los privilegios de administracion para
crear bases de datos en el servidor.

(4]

Contrasefia

Campo de texto

Contrasefia que tiene el usuario
introducido anteriormente en el
servidor.

La contrasefia es incorrecta debido a que
no coincide con la que tiene el usuario
asignada en el servidor.

(5]

Puerto

Campo de texto

Puerto por el cual se realizara
la conexion con el servidor.

El puerto es incorrecto debido a que no se
esta publicando ninguna base de datos
por él.
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[6] Linux Combo box Se marca si el Sistema|Si el Sistema Operativo sobre el cual se
Operativo sobre el cual se esta|esta ejecutando el instalador es Windows
ejecutando el instalador es|u otro.
Linux.

[7 Windows Combo box Se marca si el Sistema|Si el Sistema Operativo sobre el cual se
Operativo sobre el cual se esta|esta ejecutando el instalador es Linux u
ejecutando el instalador es|otro.
Windows.

Juegos de datos.
Tabla 4: Juegos de Datos.
Id del Escenario Servidor Base de Usuario Contrasefia | Linux | Windows | Respuesta del sistema | Resultado de la prueba
escenario datos

EP 1.1 Configuracién del|V (localhost) |V (ERP) |V (postgres) |V(postgres) |V V (Marcar) |Se muestra la pantalla|Se muestra la pantalla
servidor llenando (Vacio) gque se ejecuta alque se ejecuta a
todos los campos continuacion cuando la |continuacién cuando la
correctamente. base de datos se crea|base de datos se crea

correctamente. correctamente.

EP 1.2 Configuracién del |l (Vacio) V (ERP) |V (postgres) |V (postgres) |V V (Marcar) |El sistema emite un|El sistema emite un
servidor dejando (Vacio) mensaje para que llene | mensaje para que llene
alguiin campo vacio. los campos |los campos obligatorios.

obligatorios.

EP 1.3 Configuracion del|l V (ERP) |V (postgres) |l (12345) Y V (Marcar) |El sistema emite un|El sistema emite un
servidor llenando los |(10.12.70.5) (Vacio) mensaje indicando que |mensaje indicando que

campos de los
cuales algunos o
todos con datos
errébneos
introducidos.

no se pudo establecer
conexién a la base de
datos.

no se pudo establecer
conexién a la base de
datos.
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[Las celdas de la tabla contienen V, I, o NA. V indica valido, | indica invalido y NA se debe proporcionar un valor del dato
en este caso].
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3.4 Validacion de la solucion.

3.4.1 Valoracion de la Solucion.

Confirmacién por inspeccién y provision de evidencia objetiva de que los requerimientos particulares para
un uso especifico son alcanzados. En disefio y desarrollo, la validacion esta relacionada con el proceso de
reexaminacion de un producto para determinar la conformidad con las necesidades del usuario. La
validacién es realizada normalmente sobre el producto final bajo condiciones operacionales definidas. La
valoracion de la solucién es el paso final en el proceso de evaluacion del software. Donde una solucion
puede ser valorada de diversas maneras, debido a que existen distintas tipos de valoraciones como son:

v Valoracion cualitativa.

v Valoracion indirecta.

v" Valoracién directa.
Una valoracion se realiza mediante una métrica para asignar uno de los valores de una escala (el mismo
puede ser nimero o categoria) al atributo de la entidad (sistema, subsistemas o componentes).
Valoracién cualitativa: Es una evaluacion sistematica del grado o capacidad de una entidad para
satisfacer necesidades o requerimientos especificos. Ademas se emplean categorias cdmo algunos de los
atributos mas importantes de una entidad, ejemplo: el lenguaje de desarrollo del programa (C, C ++, C #,
PHP, JAVA).
Valoracion indirecta: Es la valoracion de un atributo derivada del valor de uno o mas atributos diferentes.
Es la valoracién externa de un atributo de un sistema, ejemplo: el tiempo de respuesta a la informacion
alimentada por el usuario, es una valoracion indirecta de los atributos del software, debido a que ésta
medida se vera influenciada por los atributos externos del sistema, asi como los propios internos.
Valoracién directa: Es una valoracion del producto, de forma indirecta o directa. Ejemplo: El nimero de
lineas de cAdigo, las valoraciones de la complejidad, el numero de fallas encontradas durante el proceso y
el indice de sefiales o alertas, son todas las valoraciones internas propias del producto en si.
Valoraciones aplicadas a la solucion propuesta.
Dentro de los distintos tipos de validacion del software existentes se escogieron para la solucion propuesta
las de tipo cualitativa y directa. Debido a los problemas actuales que existen con las licencias de software
el sistema se realiz6 sobre plataforma libre implementandose en el lenguaje PHP utilizando el Zend

Framework por las amplias ventajas que brinda este framework para el trabajo y la facilidad de integracion
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con tecnologias libres. Se empled como gestor de base de datos la herramienta PostgreSQL debido a que
es una herramienta con caracteristicas importantes como: interfaz amigable, agil de manipular y un
potente gestor de base de datos. Para el acceso a datos se utilizo el framework de acceso a datos
Doctrine. Se utilizé el framework Ext-JS para el desarrollo de la interfaz visual. Todas estas herramientas
tienen como principal ventaja que son libres de codigo abierto y multiplataforma. El sistema es totalmente
seguro y eficaz, presenta una interfaz amigable para el usuario y facil de manipular, asi como una
conexion segura con la base de datos y con los ficheros a gestionar, al igual que con el estandarizado de

los mismos.

3.5 Métricas de Software.
Un aspecto importante a tener en cuenta en la fase de evaluacion de la calidad del disefio ha sido la

creacion de métricas basicas inspiradas en el estudio de la calidad del disefio orientado a objeto
referenciadas por Pressman teniendo en cuenta que este estudio brinda un esquema sencillo de
implementar y que a la vez cubre los principales atributos de calidad de software. Siendo esto la principal
razén de la concepcion de las métricas inspiradas en lo propuesto por Pressman. (16) Atributos de calidad
gue se abarcan:

Responsabilidad: Consiste en la responsabilidad asignada a una clase en un marco de modelado de un
dominio o concepto, de la problematica propuesta.

Complejidad de implementacion: Consiste en el grado de dificultad que tiene implementar un disefio de
clases determinado.

Reutilizacion: Consiste en el grado de reutilizacion presente en una clase o estructura de clase, dentro de
un disefio de software.

Acoplamiento: Consiste en el grado de dependencia o interconexion de una clase o estructura de clase,
con otras, esta muy ligada a la caracteristica de Reutilizacion.

Complejidad del mantenimiento: Consiste en el grado de esfuerzo necesario a realizar para desarrollar
un arreglo, una mejora o una rectificacion de algun error de un disefio de software. Puede influir indirecta,
pero fuertemente en los costes y la planificacion del proyecto.

Cantidad de pruebas: Consiste en el nUmero o el grado de esfuerzo para realizar las pruebas de calidad

(Unidad) del producto (Componente, médulo, clase, conjunto de clases, etc.) disefiado.
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Las métricas concebidas como instrumento para evaluar la calidad del disefio del Instalador web para el
Sistema Integral de Gestién Cedrux y su relacién con los atributos de calidad definidos en este trabajo son

las siguientes:

3.5.1 Tamafio operacional de Clases.

Tamafio operacional de clase (TOC): Esta dado por el nimero de métodos asignados a una clase.

Tabla 5: Tamafio operacional de clase (TOC).

Atributo de calidad Modo en que lo afecta

Responsabilidad Un aumento del TOC implica un aumento de la

responsabilidad asignada a la clase.

Complejidad de | Un aumento del TOC implica un aumento de la complejidad
implementacién de implementacién de la clase.
Reutilizacion Un aumento del TOC implica una disminucién del grado de

reutilizacion de la clase.

Tabla 6: Rango de valores para los criterios de evaluacion de la métrica Tamafio Operacional de Clase (TOC).

Atributo Categoria | Criterio
Baja <=Promedio
Responsabilidad Media Entre Promedio y 2*Promedio
Alta >2*Promedio
Baja <=Promedio
Complejidad Media Entre Promedio y 2*Promedio
implementacién Alta >2*Promedio
Baja >2*Promedio
Reutilizacion Media Entre Promedio y 2*Promedio
Alta <=Promedio

Tabla 7: Resultados de la evaluacién de la métrica TOC y su influencia en los atributos de calidad.
Clase Cantidad de | Responsabilidad | Complejidad | Reutilizacién
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Procedimientos
IndexController 11 Baja Baja Alta
pclzip 18 Media Media Media
GestActualizacion | 12 Baja Baja Alta

Gréfica que representa los resultados obtenidos después de aplicar la métrica TOC (relacion de la
cantidad de procedimientos por clases).

Procedimientos
(=Y
o

IndexController Clases

pclzip

GestActualizacion

M Cantidad de Procedimientos

Figura 17: Relacion de la Cantidad de Procedimientos por Clases.

Gréfica que representa la cantidad de clases por intervalos de procedimientos definidos. Se puede deducir

que la cantidad de procedimientos esta mayormente entre once y quince procedimientos.

Entrely5

. Entre 6y 10
procedimientos
procedimientos Entre 11y 15
procedimientos Entre 16y 20
M Cantidad de clases procedimientos

Figura 18: Cantidad de Clases por Intervalos de Procedimientos Definidos.
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Grafica que representa el % que representa la cantidad de clases por intervalos de procedimientos.

Por ciento que representa la cantidad de

clases por procedimientos.
0%

m Entre 1y 5 procedimientos

H Entre 6 y 10 procedimientos

u Entre 11y 15 procedimientos

® Entre 16 y 20 procedimientos

Figura 19: % que Representa la Cantidad de Clases por Intervalos de Procedimientos.

Gréfica que representa el % de clases por categorias del atributo Responsabilidad obtenidos en la
aplicacion de la métrica TOC.

Responsabilidad
0%
M Baja

B Media

= Alta

Figura 20: % de clases por Categorias del atributo Responsabilidad Obtenidos en la Aplicacion de la Métrica TOC.

Gréafica que representa el % de clases por categorias del atributo Complejidad de implementacién
obtenidos en la aplicacion de la métrica TOC.
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Complejidad

0%

M Baja
B Media

o Alta

Capitulo 3

Figura 21: % de clases por Categorias del Atributo Complejidad de Implementacion Obtenidos en la Aplicacion de la

Métrica TOC.

Gréfica que representa el % de clases por categorias del atributo Reutilizacién de implementacién

obtenidos en la aplicacion de la métrica TOC.

Reutilizacion

0%

M Baja
B Media

= Alta

Figura 22: % de Clases por Categorias del Atributo Reutilizacién de Implementacion Obtenidos en la Aplicacion de la

Métrica TOC.

3.5.2 Relacién entre clases.

Relaciones entre clases (RC): Esta dado por el nimero de relaciones de uso de una clase con otra.

Tabla 8: Relaciones entre Clases.

Atributo de calidad Modo en que lo afecta
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Acoplamiento

Un aumento de las RC implica un aumento del Acoplamiento de la clase.

Complejidad de

mantenimiento

Un aumento de

las RC

mantenimiento de la clase.

implica un aumento de

la complejidad del

Reutilizacion

la clase.

Un aumento de las RC implica una disminucién en el grado de reutilizacién de

Cantidad de pruebas

unidad necesarias para probar una clase.

Un aumento de las RC implica un aumento de la Cantidad de pruebas de

Tabla 9: Rango de valores para los criterios de evaluacion de la métrica Relaciones entre Clases (RC).

Atributo Categoria Criterio
Ninguno 0

Acoplamiento Bajo 1
Medio 2
Alto >2
Baja <=Promedio

Complejidad de mantenimiento Media Entre Promedio y 2*Promedio
Alta >2*Promedio
Baja >2*Promedio

Reutilizaciéon Media Entre Promedio y 2*Promedio
Alta <=Promedio
Baja <=Promedio

Cantidad de pruebas Media Entre Promedio y 2*Promedio
Alta >2*Promedio

Tabla 10: Resultados de la evaluacién de la métrica RC y su influencia en los atributos de calidad.

Clase

Uso

Cantidad de
Relaciones de

Acoplamiento

Complejidad
Mant.

Reutilizacion

Pruebas

Cantidad de
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IndexController 1 Bajo Baja Alta Baja
pclzip 1 Bajo Baja Alta Baja
GestActualizacion 1 Bajo Baja Alta Baja

Gréfica que representa los resultados obtenidos después de aplicar la métrica RC (relacién de la cantidad

de relaciones de uso por clases).

[EEY

o
%

Relaciones de Uso

IndexController

pclzip
[ Cantidad de Relaciones de Uso

GestActualizacion

Figura 23: Relacion de la Cantidad de Relaciones de uso por Clases.

Gréfica que representa la cantidad de clases por intervalos de relaciones de uso. Las clases relacionadas

en el grafico muestran una escasa relacion entre ellas, sus relaciones no son mayores que uno asi que al

realizar cambios en una es muy posible que no se llegue a afectar las demas clases.

dependencia

m Cantidad de Clases

>1

Cantidad de Clases por intervalo de

dependencias

Figura 24: Clases por Intervalos de Relaciones de Uso.
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Grafica que representa los % de la cantidad de clases por intervalos de relaciones de uso. En esta imagen

se puede ver una escasa relacién entre clases.

Por ciento que representa la
cantidad de clases por intervalos de

dependencia
0%

B 0 dependencias
B 1 dependencias

> 1 dependencias

Figura 25: % de la Cantidad de Clases por Intervalos de Relaciones de Uso.

Gréfica que representa los % de clases por categorias del atributo de calidad Acoplamiento obtenidos en
la aplicacion de la métrica RC.

Acoplamiento

0%

B Categoria
M Baja
Media

H Alta

Figura 26: % de Clases por Categorias del Atributo de Calidad Acoplamiento Obtenidos en la Aplicacién de la
Métrica RC.

Gréfica que representa los % de clases por categorias del atributo de calidad Complejidad Mantenimiento

obtenidos en la aplicacion de la métrica RC.
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Complejidad Mantenimiento

0%

m Categoria
M Baja
= Media

H Alta

Figura 27: % de clases por Categorias del Atributo de Calidad Complejidad Mantenimiento Obtenidos en la
Aplicacién de la Métrica RC.

Gréfica que representa los % de clases por categorias del atributo de calidad Reutilizacion obtenidos en la
aplicacion de la métrica RC.

Reutilizacion

0%

B Categoria
M Baja
= Media

H Alta

Figura 28: % de Clases por Categorias del Atributo de Calidad Reutilizacion Obtenidos en la Aplicacion de la Métrica
RC.

Gréfica que representa los % de clases por categorias del atributo de calidad Cantidad de Pruebas
obtenidos en la aplicacion de la métrica RC.
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Cantidad de Pruebas

0%

H Categoria
M Baja
Media

H Alta

Figura 29: % de Clases por Categorias del Atributo de Calidad Cantidad de Pruebas Obtenidos en la Aplicacién de la
Métrica RC.

3.5.3 Matriz de cubrimiento o inferencia.
La Matriz Inferencia de Indicadores de Calidad representa de forma estructurada los atributos de calidad y

métricas utilizadas en este capitulo para evaluar la calidad del disefio de los componentes que integran la
solucion propuesta. La misma permite conocer si el resultado que se obtiene de la relacion
atributo/métricas para cada componente es positivo o0 negativo. Llevando estos resultados a una
escalabilidad numérica donde, si los resultados son positivos tendra un valor de 1, si son negativos de 0 y
si no existe relacién alguna se tomara como nula (-). Una vez completado los datos de dicha relacién se
realiza un célculo donde se promedia la sumatoria de los valores obtenidos de un atributo por cada
métrica evaluada y la division de dicha sumatoria por la cantidad de métricas evaluadas (solo se
promedian las que arrojan un resultado, las nulas no). Este valor es el que va a tener el atributo dentro de
una tabla que medira si los atributos fueron buenos, regulares o malos. Se lograron los siguientes

resultados:

Tabla 11: Resultados Evaluados de la Relacién Atributos/Métricas por cada Componente que Integran la Solucion.

Atributos/Métricas TOC RC Promedio
Responsabilidad 1 - 1
Complejidad de | 1 - 1
Implementacion

Reutilizacion 1 1 1
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Acoplamiento 1 1
Complejidad de 1 1
Mantenimiento
Cantidad de pruebas 1 1

Tabla 12: Rango de Valores para la Evaluacion Técnica de los Atributos de Calidad Evaluados por cada Métrica.

Categoria Rango de valores
Malo <=0.4

Regular >0.4y<=0.7
Bueno >0.7

Gréfica que representa los resultados obtenidos de la relacién entre los atributos de calidad y las métricas

aplicadas. En este gréfico se puede apreciar que cada uno de los atributos de calidad que se miden estan

en buen estado, logrando asi una aplicacién que cumple con las necesidades y requisitos que el cliente

exige.

H Malo
W Regular

O Bueno

Figura 30: Resultados Obtenidos de la Relacién entre los Atributos de Calidad y las Métricas Aplicadas.
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3.6 Conclusiones.
En este capitulo se aplicaron los principales métodos para obtener el nivel de calidad de la solucién

propuesta. Mediante métricas para la calidad del disefio y basandose en los atributos de calidad trazados
para llevar a cabo una medicion estricta de cada uno de los componentes, los cuales permitieron afirmar
gue el disefio realizado se puede valorar de muy bueno ya que las métricas aplicadas devolvieron valores
de medicién que le otorgan a la solucién esta categoria.
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CONCLUSIONES

Se puede concluir que para el desarrollo del trabajo de diploma se hizo un estudio de la problematica
existente para identificar los principales objetivos y tareas a ejecutar en el desarrollo de la investigacion.
Entre los objetivos identificados se encuentra el estudio del estado del arte en la cual se estudiaron los
principales conceptos relacionados con la investigacion y los instaladores existente para ver si era posible
la reutilizacion de alguno de ellos, no fue posible debido a las deficiencias detectadas en cada uno de ellos
se decidi6 implementar un nuevo instalador. Para el mismo se decidid usar el modelo de desarrollo,
herramientas, tecnologias y estandares propuestos por el Departamento de Tecnologia del CEIGE. Se
desarrollaron una serie de talleres en los cuales se identificaron los principales escenarios y requisitos a
cumplir por el sistema. Se disefi6 el sistema usando las mejores practicas de disefio e implementaciéon de
las propuestas estudiadas. Se llevo a cabo la implementacién cumpliendo con los estandares de interfaz
de usuario, validacién y de codificacion para garantizar la calidad del sistema. Como técnicas de
validacion se aplicaron métodos de validacién por casos de prueba, brindandole al equipo de calidad una
guia para ejecutar las pruebas y obtener la liberacion del sistema. Ademas se aplicaron métricas
inspiradas en el estudio del disefio orientado a objetos cdmo Tamafio Operacional de Clase y Relaciones.
Los resultados arrojados por estas permitieron concluir que el disefio presentaba valores positivos en
indicadores de calidad tales como Reutilizacion, Facilidad de Mantenimiento, Complejidad del Disefio,
Complejidad de Implementacién, Acoplamiento, Cantidad de pruebas, entre otros. Esto apoya la
afirmacion de que el disefio desarrollado se puede considerar como excelente. Actualmente el sistema se

encuentra ejerciendo las funcionalidades para la cual fue desarrollado con éxito.

RECOMENDACIONES
El equipo de desarrollo que ha llevado a cabo esta investigacion considera de suma importancia proponer
las siguientes recomendaciones:
v Segquir el trabajo sobre la solucion actual para el desarrollo de nuevas versiones en busca de
mayor eficiencia en el proceso de instalacion.
v Hacer encuestas a los desarrolladores que lo utilizan preguntandoles principalmente qué otras
funcionalidades podrian afiadirsele.
v' Que en el futuro el sistema incorpore la configuracién no solo de la aplicacién, sino de otras

herramientas como Apache, PHP y Postgres.
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ANEXOS

Anexos

ANEXOL1.

Casos de prueba.

Caso de Prueba: Seleccion de los médulos o componentes que se desean instalar.

Condiciones de ejecucion

v' Haber ejecutado el primer paso de la instalacién que es el llenado de los datos de configuracién, o sea haber

ejecutado con éxito el caso de prueba 1 llamado ‘Configuracién del servidor donde se va a establecer el sistema’.

Requisitos a probar

Seleccion de los modulos o componentes que se desean instalar.

Nombre del requisito

Descripcion general

Escenarios de pruebas

Flujo del escenario

1: Seleccion de los
modulos o
componentes que se

desean instalar.

Permite al usuario
seleccionar que

moédulos desea instalar.

EP 1.1: Seleccién de uno, varios o

todos los médulos para instalarlos.

Se seleccionan uno, varios o todos los médulos

gue se listan en la interfaz.

Se presiona el botdn Siguiente.

EP 1.2: Ejecutar el botén
Siguiente sin seleccionar ningun

componente a instalar.

Sin  seleccionar ningun

presiona el boton Siguiente.

componente se
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Juegos de datos a probar

Id del Escenario Respuesta del sistema Resultado de la prueba

escenario

EP1.1 Seleccidon de |Se muestra un mensaje de espera mientras se instalan | Se muestra un mensaje de espera mientras se instalan los
uno, varios o |los modulos seleccionados y a continuacion se observa|madadulos seleccionados y a continuacion se observa en
todos los en pantalla la ejecucién del sistema al cual se podra|pantalla la ejecucién del sistema al cual se podra acceder
maodulos acceder utilizando el usuario ‘instalacion’ con la|utilizando el usuario ‘instalacién’ con la contrasefa
para contrasena ‘instalacion’. ‘instalacion’.
instalarlos.

EP 1.2 Ejecutar el |El componente procederd a mostrar un mensaje de|El componente procedera a mostrar un mensaje de
boton confirmacion al usuario mediante el cual el mismo|confirmaciébn al usuario mediante el cual el mismo
Siguiente sin |procedera a especificar si desea instalar solamente los 4 |procedera a especificar si desea instalar solamente los 4
seleccionar |moOdulos obligatorios que son: Trazas, Estructura y|modulos obligatorios que son: Trazas, Estructura y
ningan Composicién, Seguridad y Datos Maestros, si da clic en|Composicion, Seguridad y Datos Maestros, si da clic en el
componente |el boton Aceptar del mensaje la herramienta procedera a|botén Aceptar del mensaje la herramienta procedera a
a instalar. mostrar el mensaje de espera mientras se instalan los 4 |mostrar el mensaje de espera mientras se instalan los 4

mobdulos mencionados y posteriormente se ejecutara el
ERP ya instalado al cual se podra acceder utilizando el
usuario ‘instalacion’ con la contrasefa ‘instalacion’. Si el

usuario desea seleccionar otro modulo aparte de los 4

moddulos mencionados y posteriormente se ejecutara el
ERP ya instalado al cual se podrd acceder utilizando el
usuario ‘instalacion’ con la contrasefia ‘instalacion’. Si el

usuario desea seleccionar otro moédulo aparte de los 4
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mencionados puede hacer dando clic en el botén

Cancelar donde podra observar nuevamente la lista de|donde

componentes y seleccionar el deseado.

mencionados puede hacer dando clic en el botén Cancelar
podra observar nuevamente la lista de

componentes y seleccionar el deseado.

Caso de Prueba: Actualizacion total

Condiciones de ejecucion
v Tener el ERP instalado.

Requisitos a probar

Actualizacion total.

Nombre del

requisito

Descripcion general

Escenarios de pruebas

Flujo del escenario

total.

1: Actualizacién

Permite al usuario
actualizar el sistema 'y
cada uno de sus

componentes.

EP 1.1: Ejecucion de la opcion
de actualizacion total en la

aplicacion.

El usuario indica la direccion fisica donde
se encuentran los ficheros de actualizacion.

Se ejecuta la funcionalidad de
actualizacion total en la aplicacion del ERP.

Se presiona el boton Aceptar en el

mensaje de confirmacion de la actualizacion.

EP 1.2: Ejecutar la

actualizacion indicando ficheros que

Se seleccionan ficheros de actualizacion

erréneos.
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no son los de la actualizacion.

Se presiona el botdn Aceptar.

Juegos de datos a probar

Id del Escenario Respuesta del sistema Resultado de la prueba
escenario
EP1.1 Ejecucién de la Se muestra un mensaje de espera Se muestra un mensaje de espera mientras
opcion de actualizacion | mientras se ejecuta la instalacion de cada se ejecuta la instalacién de cada componente del
total en la aplicaciéon. |componente del ERP, luego de esto se ERP, luego de esto se recarga la aplicacion
recarga la aplicacion mostrando todas las mostrando todas las actualizaciones.
actualizaciones.
EP 1.2 Ejecutar la El componente procedera a mostrar un El componente procedera a mostrar un

actualizacién indicando
ficheros que no son los

de la actualizacion.

mensaje de error al usuario, indicandole que
el sistema no pudo proceder a la
actualizacion de los mddulos seleccionados
ya que los ficheros indicados por el usuario
Nno son correctos, proceder a verificar la

informacion.

mensaje de error al usuario, indicandole que el
sistema no pudo proceder a la actualizacién de los
modulos seleccionados ya que los ficheros
indicados por el usuario no son correctos, proceder

a verificar la informacion.

Caso de Prueba: Actualizacion parcial
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Condiciones de ejecucion
v Tener el ERP instalado.

Requisitos a probar

Actualizacion parcial.

Nombre del requisito

Descripcion general

Escenarios de pruebas

Flujo del escenario

1: Actualizacién

parcial

Permite al usuario|EP 1.1: Seleccién de uno, varios o todos
seleccionar gue | los moédulos para actualizar.

modulos desea

actualizar.

Se seleccionan uno, varios o todos los
modulos que se listan en la interfaz.

Se selecciona la direccién fisica donde se
encuentran los ficheros de actualizacion.

Se presiona el boton Aceptar.

EP 1.2: Ejecutar el boton Aceptar sin

Sin seleccionar ningdn componente se

indicando ficheros que no son los de la

actualizacion.

seleccionar ningln componente a presiona el boton Aceptar.
actualizar.
EP 1.3: Ejecutar la actualizacién Se seleccionan ficheros de actualizacién

erroneos.

Se presiona el botén Aceptar.

Juegos de datos a probar

Id del
escenari
0]

Escenario

Respuesta del sistema

Resultado de la prueba
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EP 1.1 |Seleccion de|[Se muestra un mensaje de espera mientras se|Se muestra un mensaje de espera mientras se actualizan
uno, varios ojactualizan los mddulos seleccionados Yy a|los mbdulos seleccionados y a continuacién se recarga la
todos los|continuacién se recarga la aplicacion para mostrar|aplicacion para mostrar los cambios resultantes de la
modulos para|los cambios resultantes de la actualizacion. actualizacion.
actualizar.

EP 1.2 |Ejecutar el boton|El componente procedera a mostrar un mensaje al |[El componente procederd a mostrar un mensaje al
Aceptar sin|usuario indicandole que debe seleccionar que|usuario indicandole que debe seleccionar que médulos
seleccionar modulos desea actualizar y ademas seleccionar la|desea actualizar y ademas seleccionar la direccion fisica
ningun direccion fisica donde se encuentran los ficheros de [donde se encuentran los ficheros de actualizacion hasta
componente  a|actualizacion, sin proceder a la actualizacion hasta |que el usuario cumpla con las indicaciones.
actualizar. gue el usuario cumpla con las indicaciones.

EP 1.3 |Ejecutar la|El componente procedera a mostrar un mensaje de |El componente procederda a mostrar un mensaje de error

actualizacion
indicando
ficheros que no
son los de la

actualizacion.

error al usuario, indicandole que el sistema no pudo

proceder a la actualizacion de los médulos
seleccionados ya que los ficheros indicados por el
usuario no son correctos, proceder a verificar la

informacion.

al usuario, indicandole que el sistema no pudo proceder a
la actualizacion de los médulos seleccionados ya que los
ficheros indicados por el usuario no son correctos,

proceder a verificar la informacion.

Caso de Prueba: Desinstalacion parcial

Condiciones de ejecucion.
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v" Tener el ERP instalado.

Requisitos a probar.

Desinstalacion parcial.

Nombre del requisito

Descripcion general

Escenarios de pruebas

Flujo del escenario

1:Desinstalaciéon
parcial

Permite al usuario
seleccionar que
modulos desea
desinstalar.

EP 1.1: Seleccién de uno, varios o
todos los médulos para desinstalar.

El usuario indica mediante el mensaje de
confirmacion que le muestra el sistema si desea
0 no realizar salva de los datos almacenados
correspondientes a cada médulo que seleccioné.
Si el usuario desea realizar salva indica la
direccion fisica donde se guardaran los datos.

Se realiza la salva de datos y se ejecuta la
funcionalidad de desinstalacion total de la
aplicacion del ERP.

Si el usuario no desea realizar salvas de los
datos se le mostrara un mensaje de confirmaciéon
de la desinstalacion a través del cual se
procedera a la desinstalacion cuando el usuario
hace clic en el botén Aceptar.

EP 1.2: Ejecutar el botén Aceptar sin
seleccionar ningdn componente a
desinstalar.

Sin seleccionar ninglin componente se presiona
el botén Aceptar.

Juegos de datos a probar

Id del
escenari
0]

Escenario

Respuesta del sistema

Resultado de la prueba
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EP 1.1 |Seleccibn de wuno,|Se muestra un mensaje de espera mientras se|Se muestra un mensaje de espera mientras se ejecuta
varios o todos los|ejecuta la desinstalacion de cada componente|la desinstalacion de cada componente seleccionado,

maodulos para|seleccionado, luego de esto se recarga la|luego de esto se recarga la aplicacion para visualizar
desinstalar. aplicacion para visualizar los cambios. los cambios.

EP 1.2 |Ejecutar el boton|El componente procedera a mostrar un mensaje al |[El componente procedera a mostrar un mensaje al
Aceptar sin|usuario indicandole que debe seleccionar que|usuario indicandole que debe seleccionar que mdédulos
seleccionar  ningln|médulos desea desinstalar, sin proceder a la|desea desinstalar, sin proceder a la desinstalacion
componente a|desinstalacién hasta que el usuario cumpla con las |hasta que el usuario cumpla con las indicaciones.
desinstalar. indicaciones.

Caso de Prueba: Desinstalacion total
Condiciones de ejecucion

v Tener el ERP instalado.
Requisitos a probar

Desinstalacion total.

Nombre del requisito Descripcion general Escenarios de pruebas Flujo del escenario
1: Desinstalacion total. | Permite al usuario [EP 1.1: Ejecucion de la opcion de — El usuario indica mediante el mensaje
desinstalar el sistema vy |desinstalacion total en la aplicacion. de confirmacion que le muestra el
cada uno de sus sistema si desea 0 no realizar salva de
componentes. los datos almacenados.

— Si el usuario desea realizar salva indica
la direccion fisica donde se guardaran
los datos.

— Serealiza la salva de datos y se ejecuta
la funcionalidad de desinstalacion total
de la aplicacion del ERP.

— Si el usuario no desea realizar salvas de
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los datos se le mostrard un mensaje de
confirmacién de la desinstalacion a
través del cual se procederd a la
desinstalacion cuando el usuario hace
clic en el botén Aceptar.

Juegos de datos a probar

Id del escenario |Escenario Respuesta del sistema Resultado de la prueba

EP1.1 Ejecucién de la opcién|Se muestra un mensaje de espera mientras|Se muestra un mensaje de espera mientras se
de desinstalacion total|se ejecuta la desinstalacion de cada|ejecuta la desinstalacion de cada componente del
en la aplicacién. componente del ERP, luego de esto se|ERP, luego de esto se cerrara la aplicacion.

cerrara la aplicacion.
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U c l Informaticas Glosario de Términos

GLOSARIO DE TERMINOS

Métricas: las métricas nos ayudan a entender tanto el proceso técnico que se utiliza para desarrollar un
producto, como el propio producto. El proceso para intentar mejorarlo, el producto se mide para intentar
aumentar su calidad.

Plataformas libres: Plataformas de desarrollo de software desarrolladas sobre tecnologias libres.
Sistema de Gestion de Entidades: Sistema que se encarga de la gestion de los procesos dentro de una
entidad.

Adjuntar: Accion de juntarle un componente, uno o varios archivos extras, llamados archivos adjuntos.
Python: Es un lenguaje de programacion interpretado creado por Guido van Rossum en el afio 1991. Se
compara habitualmente con Tcl, Perl, Scheme, Java y Ruby

PHP: Es un lenguaje de programacion interpretado, disefiado originalmente para la creacion de paginas
WEB dindmicas.

Librerias de enlace dinamico: Una libreria de enlace dinamico, en adelante DLL (Dynamic Link Library),
es un archivo que contiene funciones y/o recursos

MS-DOS: Sistema Operativo de disco de Microsoft) es un Sistema Operativo perteneciente a la familia
DOS.

Shell: En informatica, el término Shell se emplea para referirse a programas que proveen una interfaz de
usuario para acceder a los servicios del Sistema Operativo.

ActiveX: ActiveX Data Objects (ADO) es uno de los mecanismos que usan los programas de
computadoras para comunicarse con las bases de datos, darles 6rdenes y obtener resultados de ellas.
Plugins: Un complemento es una aplicacion que se relaciona con otra para aportarle una funcién nueva y
generalmente muy especifica. Esta aplicacion adicional es ejecutada por la aplicacion principal e
interactian por medio de la API. También se lo conoce como plug-in(del inglés "enchufable"), add-
on(agregado), complemento, conector o extension.

Sistema de Memoria Virtual: Las siglas de Virtual Memory System, un sistema de memoria virtual, una
tarea del Sistema Operativo en la que se usa un espacio de intercambio (swap) para que los procesos

crean que hay mas memoria RAM que la disponible.
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Smalltalk: Es un lenguaje de programacion que permite realizar tareas de computacién mediante la
interaccién con un entorno de objetos virtuales.

Objective-C: Es un lenguaje de programacién orientado a objetos creado como un superconjunto de C
pero que implementase un modelo de objetos.

PHPDocumentor: Es un generador de documentacion de cddigo abierto escrito en PHP.
Automaticamente analiza el cédigo fuente PHP y produce la API de lectura.

Framework: La palabra inglesa framework define, en términos generales, un conjunto estandarizado de
conceptos, practicas y criterios para enfocar un tipo de problematica particular, que sirve como referencia
para enfrentar y resolver nuevos problemas de indole similar.

Objeto mapeador relacional: Es una técnica de programacion para convertir datos entre el sistema de
tipos utilizado en un lenguaje de programacion orientado a objetos y el utilizado en una base de datos
relacional.

Plain Old Java Object: Es una sigla creada por Martin Fowler, Rebecca Parsons y Josh MacKenzie en
septiembre de 2000 y utilizada por programadores Java para enfatizar el uso de clases simples y que no
dependen de un framework en especial.

XML: siglas En inglés de Extensible Markup Language (lenguaje de marcas extensible), es un
metalenguaje extensible de etiquetas desarrollado por el World Wide WEB Consortium (W3C).

Debugger: Un depurador (en inglés, debugger), es un programa que permite depurar o limpiar los errores
de otro programa informatico.

AJAX: Ajax, acrénimo de Asynchronous JavaScript And XML (JavaScript asincrono y XML), es una
técnica de desarrollo WEB para crear aplicaciones interactivas.

LAMP: El acronimo 'LAMP' se refiere a un conjunto de subsistemas de software necesarios para alcanzar
una solucién global, en este caso configurar sitios WEB o Servidores dinamicos con un esfuerzo reducido.
WAMP: Es el acronimo usado para describir un sistema de infraestructura de internet.

Silverlight: Es una estructura para aplicaciones WEB que agrega nuevas funciones multimedia como la
reproduccién de videos, graficos vectoriales, animaciones e interactividad, en forma similar a lo que hace
Adobe Flash.

Canales RSS: Es un medio de redifusion de contenido WEB. Se utiliza para suministrar informacién

actualizada frecuentemente a sus suscriptores.
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WEB Services: Un servicio WEB (en inglés, WEB service) es un conjunto de protocolos y estandares
gue sirven para intercambiar datos entre aplicaciones.

Dojo: Es un framework que contiene APIs y widgets (controles) para facilitar el desarrollo de aplicaciones
WEB que utilicen tecnologia AJAX.
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