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Resumen

Resumen

En la actualidad, los servicios farmacéuticos, en los hospitales cubanos no se encuentran totalmente
automatizados. La informacion se procesa de forma manual, en papeles, que resultan complejos de
manipular y actualizar. En algunos centros se utilizan software informatico inadecuado, que no satisfacen
las necesidades que presentan las farmacias. El presente trabajo, tiene como objetivo disefiar una
aplicacion informética para automatizar los procesos de gestion farmacéutica que se desarrollan en los

hospitales.

Para el desarrollo del sistema, se siguieron los pasos que propone el Rational Unified Process (RUP),
para los flujos de trabajo, Modelacion del Negocio, Requisitos, Andlisis y Disefio. Se utilizé el Lenguaje
Unificado de Modelado (UML) como soporte a la metodologia y Rational Rose para el modelado visual.

Obteniéndose como resultado el disefio del software con la propuesta de su implementacion.

Con el disefio del sistema propuesto se pretende lograr que los servicios farmacéuticos hospitalarios en
Cuba tengan a su alcance aplicaciones capaces de simular los procesos cotidianos de dispensacion de
medicamentos y materiales gastables, logrando con la automatizacion de los procesos y la digitalizacion
de la informacién, un alto grado de confiabilidad y seguridad, que garantice el uso apropiado, racional y

econdmico de los productos farmaceéuticos.
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Introduccion

Introduccion

Con el incremento acelerado del desarrollo de la informatica a nivel mundial y el consecuente beneficio
que este avance le ha proporcionado a la sociedad, se ha visto un progreso paralelo de la informatizacién

hospitalaria.

Los productos elaborados para el desarrollo de sistemas hospitalarios son los llamados Sistemas de
Informacion Hospitalaria, SIH (Hospital Information System, HIS), teniendo como misién sistematizar y

optimizar las actividades que incrementen la calidad de la atencion al Paciente.

Desde los primeros afios del triunfo de la revolucién cubana, fue una estrategia politica e interés del
gobierno revolucionario y el Ministerio de Salud Publica, MINSAP, el estudio y procesamiento de los
hechos vitales y sanitarios, inicialmente de forma manual y después con equipos mecanizados. Los inicios
de la informéatica médica en Cuba surgen como idea para el desarrollo e informatizacion de la salud

cubana.

Durante los ultimos 20 afios un grupo de instituciones cubanas han desarrollado sistemas encaminados a
lograr determinados niveles de informatizacion de la salud. Estas soluciones carecian de integracién y de
una definicion generalizable, aparte de que no existian los recursos tecnolégicos necesarios para su

ejecucion en el Sistema Nacional de Salud (SNS). [1]

Se concibe una primera estrategia de informatizacion como respuesta del sector de la salud a los
lineamientos estratégicos para la informatizacion de la sociedad cubana, con la finalidad de coordinar

esfuerzos para el desarrollo de este proceso en el SNS.

Actualmente el MINSAP ha definido a la informatizacion como una de sus prioridades y ha convocado
para ello a un grupo de instituciones propias del sector, del Ministerio de Informética y Comunicaciones y
especialmente a la UCI, en conjunto con otros organismos de la administracién central del estado, para

definir de conjunto, la estrategia de informatizar la salud cubana.

Los SIH cuentan de varios médulos que representan el funcionamiento hospitalario, uno de estos

modulos es el Farmacéutico.

A continuacion se muestra la figura 1.1 para una mejor comprension.
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El aumento de las expectativas de vida, del aumento de enfermedades cronicas y de la amplia gama de

medicamentos disponibles, convierte a la farmacoterapia en la forma de intervencion médica mas

frecuentemente utilizada.

Una farmacoterapia apropiada, permite obtener una atencion sanitaria segura y econémica, en tanto que,

el uso inadecuado de los farmacos tiene importantes consecuencias, tanto para los pacientes como para

la sociedad en general. EsS necesario asegurar un
medicamentos.

uso adecuado, racional y econémico de los
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Tradicionalmente, la funcién del farmacéutico se ha desarrollado en las funciones asistenciales orientadas

a la dispensacién de medicamentos y distribucién de material sanitario.

Hoy en dia, con el fin de dar respuesta; por un lado a la demanda de la sociedad de actividades
preventivas y por el otro, a la necesidad de optimizar la extensa red de centros sanitarios junto con sus
profesionales. Ha sido necesario desarrollar la funcion del farmacéutico; incluyendo la orientacion al
paciente, contribuyendo en la promocién de la salud, la prevencion de enfermedades y la educacion

sanitaria.

La Farmacia Hospitalaria se encarga fundamentalmente de la dispensacion de medicamentos y materiales
a los diferentes servicios y pacientes que se encuentran en el hospital. Ademas de gestionar las
necesidades de abastecimientos de los productos que necesita, también lleva un control del consumo de

los productos existentes en el centro.

Actualmente, el manejo de la informacion en las unidades farmacéuticas dista de un trabajo informatizado,
en muchos casos se usan tarjeteros, complejos de manipular y de actualizar, que pocas veces cuentan
con toda la informacién necesaria, ademas de correr el riesgo de ser perdidos y de no poder rescatar la

valiosa informacion en una labor tan delicada como la salud.

Estos tarjeteros recogen, toda la informacion referente a los datos de entrada/salida de los medicamentos
y materiales hospitalarios que registra la farmacia. Asi como, se recogen los datos de las operaciones que
se realizan con las medicinas en los diferentes servicios del hospital. Se lleva un estricto control de cada
uno de los medicamentos, recogiendo en los mismos su fecha de caducidad, la cantidad del producto, su

ubicacién, entre otros datos que facilitan su control.

Se utiliza un libro que recoge la fecha de vencimiento de cada medicamento en la farmacia, a medida que
estos entran, se archivan sus fechas caducidad y se lleva un estricto control para velar por el vencimiento

de los mismos.

Los datos que se recogen normalmente, asi como el trabajo en general, resultan cada dia mas dificiles de

manipular con la rapidez, que se necesita en estos casos.

Los tarjeteros y libros mencionados anteriormente, son la solucion actual para la gestion farmacéutica, el

almacenamiento y control de los diferentes datos, que se llevan para el manejo de la informacion.
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Con este trabajo se pretende lograr que la atencion hospitalaria especializada de los servicios
farmacéuticos en Cuba, tenga a su alcance aplicaciones capaces de simular los procesos cotidianos de
gestion en el almacenamiento de medicamentos y materiales hospitalarios, logrando con la
automatizacion de los procesos y la digitalizacion de la informacién, un alto grado de confiabilidad y

seguridad, regulado por la normas de ética profesional de esta esfera.

Ademas, se debe llevar a cabo un proceso de informatizacion en las farmacias hospitalarias que permita
buscar, obtener, actualizar, mostrar, recuperar, eliminar o modificar la informacion de entrada y salidas de

medicamentos y materiales hospitalarios.

Se espera del trabajo, un resultado enfocado a viabilizar las formas de intercambio entre los
departamentos de esta area, logrando la eliminacién de documentos a la hora de las entregas y
solicitudes de medicamentos a los pacientes ambulatorios y en las salas del hospital, a través de una
aplicacion que posibilite la interaccibn con un producto, que le propicie un conjunto de servicios

equivalentes a los procesos que se realizan diariamente.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, el problema queda formulado de la siguiente forma:

¢, Como disefiar un sistema informético para los procesos de gestién farmacéutica en los hospitales?

El objeto de estudio lo constituyen los procesos de gestion farmacéutica que se desarrollan en el pais. Y
el campo de accién: La Informatizacién de los procesos de gestion de las farmacias de los centros

hospitalarios.

La hipotesis que se plantea es que si se disefia un sistema informatico adecuado a los procedimientos de
los Departamentos Farmacéuticos asistenciales de salud existentes en los hospitales, entonces facilitara

el manejo de la informacion.
Como objetivo general de este proyecto, se define:

Disefiar una aplicacion informatica para automatizar los procesos de gestibn farmacéutica que se

desarrollan en los hospitales.
Para lograr el cumplimiento de los objetivos se proponen las siguientes tareas:

1. Realizar un levantamiento de requisitos, para conocer las inquietudes del cliente y lograr una

familiarizacion con estos.
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2. Analizar los sistemas informaticos implementados para el manejo de la Gestidon Farmacéutica.
3. Visitar unidades asistenciales de salud para familiarizarse con el entorno de trabajo.

4. Estudiar las metodologias desarrollo de software y seleccionar la mas apropiada para la

generacion de la documentacion y el desarrollo del disefio del sistema.

5. Realizar un estudio de las herramientas informaticas a utilizar para disefiar la solucién del

problema.

6. Disefar una aplicacién que dé soporte a los procesos de Gestion Farmacéutica en los hospitales.

La tesis esta estructura en tres capitulos, a continuacion se describe el contenido de estos:

El Capitulo I. Fundamentacion tedrica. Incluye un estado del arte de los sistemas de gestion
farmacéuticas, a nivel internacional, nacional y de la Universidad, de las tendencias, técnicas, tecnologias,

metodologias y software en los que se apoya para la solucién del problema.
El Capitulo Il. Caracteristicas del sistema. Contiene las principales caracteristicas del sistema, las causas
gue originan la situacion problémica y sus consecuencias, los procesos que serdn objeto de

automatizacion, la propuesta del sistema y el modelo del negocio a desarrollar.

EL Capitulo Ill. Analisis y Disefio. Se expone el analisis y disefio del sistema.
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Capitulo 1.Fundamentacion Tedrica

Capitulo 1. Fundamentacion Tedrica.

En este capitulo se presentaran los conceptos basicos relacionados con el campo de accion, los SIH a
nivel nacional e internacional que abarcan la tematica farmacéutica y el estado del arte de las

metodologias y herramientas a utilizar en el desarrollo del trabajo.

1.1 Conceptos basicos relacionados con el dominio del problema.
La Farmacia: Es la ciencia y practica de la preparacion y dispensacion de farmacos; también el lugar
donde se preparan los productos medicinales y el lugar donde se dispensan, pero éste es llamado oficina

de farmacia para distinguir el concepto de ciencia con el concepto de lugar. [2]

La farmacia es un area de la materia médica, rama de las ciencias de la salud, que se estudia la
procedencia, naturaleza, propiedades, y preparacion de medicamentos. Incluye, ademas de los
conocimientos sobre farmacos y medicamentos, conocimientos sobre los efectos que pueden tener éstos
sobre cuerpo humano y las propiedades quimicas y biol6gicas del cuerpo donde actia con ayuda de
disciplinas de la misma farmacia o de otros campos afines como son la farmacologia, farmacocinética,

farmacodinamia, toxicologia, farmacotécnia y quimica farmacéutica.[3]

Farmacia hospitalaria: Es una especialidad farmacéutica que se ocupa de servir a la poblacion en sus
necesidades farmaceéuticas, a través de la seleccidn, preparacion, adquisicion, control, dispensacion,
informacion de medicamentos y otras actividades orientadas a conseguir una utilizacion apropiada ,segura
y efectiva de los medicamentos y productos sanitarios, en beneficio de los pacientes atendidos en el

establecimiento asistencial.[4]

Stock: El stock o la reserva de una de farmacia es el conjunto de productos (medicamentos o insumos
farmacéuticos) que alberga en su almacén. En funcién de la demanda de los pacientes, el stock tendra

MAas 0 menos movimientos, o que provocara que tenga que renovarse en mas 0 menos tiempo. [5]

1.2 Sistemas de Informacién Hospitalaria existentes.
Actualmente a nivel internacional existen varios software que se encargan de la Gestion Farmacéutica en

los hospitales, la mayoria de estos productos estan integrados como un SIH, interactuando con los demas
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modulos existentes que componen dicho sistema, y otros desarrollados como sistemas independientes

para gestionar la actividad farmacéutica que se genera en una institucién hospitalaria.

Estos sistemas tienen dos caracteristicas fundamentales, una que estan desarrollados sobre la base de
software propietario, lo cual limita sus posibilidades de usarlo, modificarlo o redistribuirlos y cuyo cédigo

fuente no estéa disponible o el acceso a éste se encuentra restringido.

La otra caracteristica de estos sistemas farmacéuticos refleja la implementacién de dichos sistemas sobre
aplicaciones de escritorio, las cuales necesitan de una previa instalacién en el cliente y consumen grandes

cantidades de espacio en disco, de memoria y de CPU.

Los principales sistemas existentes que cuentan con estas caracteristicas son:

Software Software Aplicacién Aplicacion
Libre Propietario Web Escritorio
CAREZ2x. X X
BIOCOM. X X
FARHOS. X X
GALEN FARMACIA X X
KEWAN X X

Tabla 1- 2 Caracteristicas de los principales sistemas.

CARE2X.

Es reconocido mundialmente como uno de los productos més eficientes para la temética hospitalaria, es
desarrollado como software libre. Esta integrado como un SIH, presenta un modulo para la gestion
farmacéutica. Este sistema informético esta hecho bajo la licencia GPL, por lo que permite colaborar con

el equipo de desarrollo a través de su pagina Web.
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El sistema se implementa por desarrolladores de todo el mundo que integran sus conocimientos para la
mejora de la aplicacion. El sistema Care2x integra datos, funciones y flujo de tareas en un entorno de

cuidados de la salud.

Aunqgue Care2x integra un modulo especifico para la gestion farmacéutica hospitalaria, que se encarga del
registro de las solicitudes de los centros internos hospitalarios a farmacia y a su vez de la dispensacién de
medicamentos a estos centros. Por sus caracteristicas de aplicacion web y software libre sirve como
modelo de desarrollo segun la politica de la UCI, pero no se adapta a las funcionalidades principales que

presenta la farmacia hospitalaria cubana.

BIOCOM.

Permite la gestion de compras, almacén, distribucion de medicacion y materiales, ademas de
dispensacion en forma de unidosis. Posee un compendio de informacion con indicaciones y
contraindicaciones de las clasificaciones de enfermedades de la OMS. Esto permite el chequeo de la
medicacién con los datos recolectados en la historia clinica en forma automatica, advirtiendo al médico

sobre posibles contraindicaciones o interacciones de medicamentos. [6]

El sistema es multi-cuentas, es decir, permite gestionar separadamente, si asi se desea, el almacén o
almacenes de farmacia del resto de cuentas de los distintos servicios. De esta forma, se puede tener
distribuidos varios almacenes de farmacia por el hospital, pudiendo realizar pedidos internos entre ellos,

teniendo controlado el stock del hospital en todo momento.

El sistema gestiona los consumos tanto entre almacenes (internos) como pedidos de compras (externos),
los consumos (gastos generados por almacén o servicio), las devoluciones entre almacenes, los pedidos
entre almacenes secundarios, las devoluciones externas y cualquier relacién entre almacenes del sistema

con elementos externos al mismo. [7]

BIOCOM presenta un producto muy completo en cuanto a la labor de farmacia, que en su gran mayoria
concuerda con la propuesta de solucién para el sistema pero tiene el inconveniente de ser un software
propietario e implementado sobre una aplicacion de escritorio. Es un software desarrollado para otros

sistemas hospitalarios que difieren del sistema de salud en Cuba.
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FARHOS.

Desarrollado sobre la base de software propietario. Presenta un Sistema para Gestion de Farmacias
Hospitalarias, incorpora todos los aspectos de la gestion de la farmacia hospitalaria, desde las compras y
almaceén, la prescripcion asistida desde planta, la distribucion de medicamentos, hasta la dispensacion

individualizada tanto a pacientes ingresados como ambulatorios.

Incluye la conectividad con otras aplicaciones de ambito hospitalario. FARHOS incorpora un mddulo
especifico para el intercambio de datos con otras aplicaciones hospitalarias, como es el caso de las

aplicaciones de admisién y consultas externas. [8]

Esto permite sincronizar en cualquier momento los datos sobre la ubicacion de los pacientes en las camas
del hospital y también permite verificar los datos sobre las consultas externas cuando un paciente externo

viene a la farmacia a retirar medicacion. [9]

FARHOS esta desarrollado para sistemas capitalistas donde se dividen los sistemas hospitalarios en
hospitales privados y publicos, por tal razén a pesar de exponer un producto seguro y completo para la
gestion farmacéutica en los hospitales, varios de sus médulos incluyen soportes para sistemas capitalistas

gue no cumplen con los requisitos fundamentales de el sistema de salud cubano.

Kewan.
Desarrollado por una de las empresas esparfiolas con mayor experiencia en el desarrollo, mantenimiento e

implantacion de soluciones en el ambito de la sanidad.
Orientado a todo tipo de organizacion:
e Publico o Privados.
e Atencidn Primaria o Atencion Especializada.
e Centro Unico o Conjunto de Centros (multi-centro).
El mddulo especifico que presenta para la Gestion Farmacéutica permite las siguientes funcionalidades:
e Gestion de Pedidos y Compras.
e Gestion Multi-Almacén.

e Gestion y Distribucion de medicamentos a planta.
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¢ Asignacién de medicacion a pacientes.
e Gestion de lotes y ubicaciones.
e Caducidades.

Kewan desarrolla un software con una amplia gama de posibilidades para la integracion del sistema
farmacéutico con los diferentes servicios hospitalarios que requieren de su utilizacion. EI modulo
farmacéutico esta dotado de una serie de funcionalidades que posibilitan la distribucion de los

medicamentos a pacientes de forma rapida y precisa.

A pesar de ser un software propietario e implementado sobre una aplicacion de escritorio, es una

referencia obligada a la hora de desarrollar un sistema farmacéutico para hospitales.

GALEN FARMACIA.

El Galen Farmacia es un sistema de control de medicamentos y materiales médicos, automatizado para el
control de los movimientos de entradas y salidas que se realizan entre los diferentes sectores que integran
la Unidad de manipulacién y almacenamiento de medicamentos y materiales médicos, y entre éstos y las
distintas entidades externas a esta Unidad, que pueden ser Centros de Costo, Unidades Externas y

Proveedores.

Ademads, permite la elaboracion de Pedidos, realizar Inventarios, controlar existencias de productos,
obtener reportes para la consolidaciéon de la informacion, y otras operaciones que complementan la

automatizacion en estas areas.

Este software desarrollado sobre la base del sistema integral de salud cubano, recoge los principales
fundamentos de la gestién farmacéutica de los hospitales cubanos. Independientemente de estar
implementado para aplicaciones de escritorio, el producto tiene un 6ptimo funcionamiento para la gestion

farmacéutica y se integra a los diferentes modulos a los cuales les brinda o recibe servicio.

La UCI no cuenta aun con un software que se encargue de las gestiones farmacéuticas para los
hospitales, por lo que se ha dado a la tarea de crear un SIH que incluya un médulo especifico para la

gestion farmacéutica.

10
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1.3 Aplicaciones Web, plataformas y lenguajes.

1.3.1 Aplicaciones Web.
Con la introduccién de Internet, se han abierto infinidad de posibilidades en cuanto al acceso a la

informacion desde casi cualquier sitio.

Esto representa un desafio a los desarrolladores de aplicaciones, ya que los avances en tecnologia

demandan cada vez aplicaciones mas rapidas, ligeras y robustas que permitan utilizar el Web.

Una Aplicacion Web es un sistema informatico que los usuarios utilizan accediendo a un servidor Web a
través de Internet o de una intranet. Las aplicaciones Web son populares debido a la practicidad del

navegador Web como cliente ligero. [10]

La habilidad para actualizar y mantener aplicaciones Web sin distribuir e instalar software en miles de

potenciales clientes es otra razén de su popularidad.

Existen dos tipos de aplicaciones Web segun su entorno de funcionamiento. Este puede ser una Intranet o
por el contrario una extranet. En el primer caso, la aplicacion se aloja y esta solo disponible dentro de la
red interna de la empresa y en el segundo, lo esta en cualquier punto con acceso a Internet. Entonces si
no se dispone de una buena conexién y/o se prefiere tener las aplicaciones dentro de la organizacion se

puede hacer sin renunciar a las ventajas de las tecnologias de Internet. [11]

Si se necesita llegar a usuarios fuera de nuestra red, se selecciona una extranet y se coloca la aplicacion

en un servidor con buena conexion a Internet que suele contratarse a una compafia especializada. [12]

Para que una aplicacion Web sea eficaz, se exige algunas cualidades indispensables: seguridad,

escalabilidad, portabilidad y un disefio eficiente del interfaz y el programa.

La escalabilidad y la portabilidad son las que con mas frecuencia caen en el olvido. Escalabilidad significa
que la aplicacién tendra la capacidad de crecer junto con las necesidades de sus usuarios. Portabilidad va
ligado al concepto de escalabilidad, pues, se refiere a la compatibilidad de la aplicacion con los multiples

sistemas operativos y plataformas existentes en el mercado.

En general, cuando las demandas de los usuarios crecen, la aplicaciébn debe cambiar de plataforma para
pasar de un servidor pequefio a uno mediano o grande y es entonces, cuando la portabilidad es critica

para poder “escalar” sin problemas, independientemente del entorno que se requiera.

11
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1.3.2 Plataformas y lenguajes.

Una plataforma es una combinacion de hardware y software usada para ejecutar aplicaciones; en su
forma mas simple consiste Unicamente de un sistema operativo, una arquitectura, 0 una combinacién de
ambos. [13]

Las plataformas de software pueden ser un sistema operativo, un entorno de programacion, o (mas

comunmente) una combinacién de ambos.

.NET es un proyecto de Microsoft para crear una nueva plataforma de desarrollo de software con énfasis
en transparencia de redes, con independencia de plataforma y que permita un rapido desarrollo de

aplicaciones. [14]

El lenguaje C# (C Sharp) es parte de la plataforma .NET. Es un lenguaje orientado a objetos simple,
seguro, moderno, de alto rendimiento y con especial énfasis en Internet y sus estandares (como XML). Es

también la principal herramienta para programar en la plataforma .NET.

Mono es la plataforma de desarrollo de software libre basada en .NET que permite a los desarrolladores
de software construir aplicaciones GNU/Linux y multiplataforma con una productividad sin precedentes.
[15]

Mono incluye las herramientas de desarrollo y la infraestructura necesarias para crear aplicaciones del
cliente y el servidor .Posee importantes componentes Utiles de desarrollo de software, entre los cuales
esta un compilador para el lenguaje C #; una maquina virtual de lenguaje comun de infraestructura (CLI)
gue contiene un cargador de clases, un compilador en tiempo de ejecucién (JIT), y unas rutinas de

recoleccion de memoria.

Tiene un entorno de desarrollo integrado (IDE), MonoDevelop, gratuito, disefiado primordialmente para
CH#.

A continuacion, se exponen algunas caracteristicas y fundamentos del software libre.

1.3.3 Software Libre.
“Software Libre" se refiere a la libertad de los usuarios para ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar y

mejorar el software.

Su libertad la precisa:

12
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e Usar el programa con cualquier propésito.

e Estudiar como funciona el programa, y adaptarlo a tus necesidades.
e Distribuir copias.
e Mejorar el programa y hacer publicas las mejoras a los demas.

En la actualidad existe una creciente tendencia hacia la utilizacion de software libre. Cada vez se
promociona mas la migraciéon desde los sistemas con licencia comercial que estan en poder de unos
pocos monopolios de la rama de la informatica que se reservan el derecho de vender sus productos a

quienes consideren pertinente, hacia aquellos que se denominan “libres”.

En la UCI, en conjunto con el Ministerio de Salud Publica ha comenzado a seguir una politica de migracion
hacia el software libre que garantice la integracion de las aplicaciones, la compatibilidad y sostenibilidad

de los productos a desarrollar.

1.4 Metodologias de desarrollo de Software.

El desarrollo acelerado de la industria informética en el mundo, hace que los productos sean cada vez
mas complejos y que los clientes reclamen por la calidad de los mismos. El nivel de competencia existente
entre los productores de software requiere que las demoras en la entrega impliquen la pérdida de

importantes clientes.

Las metodologias de desarrollo de software son un conjunto de procedimientos, técnicas y ayudas a la

documentacion para el desarrollo de productos software.

Estas metodologias, indican paso a paso todas las actividades a realizar para lograr el producto
informatico deseado, indicando qué personas deben participar en el desarrollo de las actividades y qué
papel deben de tener. Ademés detallan la informaciéon que se debe producir como resultado de una

actividad y la informacion necesaria para comenzarla.

El desarrollo de software no es una tarea facil. Prueba de ello es que existen numerosas propuestas

metodoldgicas que inciden en distintas dimensiones del proceso de desarrollo, entre ellas:
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La programacién extrema o eXtreme Programming (XP).

Es un enfoque de la ingenieria de software formulado por Kent Beck, autor del primer libro sobre la
materia, Extreme Programming Explained: Embrace Change (1999). Es la mas destacada de los procesos
agiles de desarrollo de software. Al igual que éstos, la programacion extrema se diferencia de las
metodologias tradicionales principalmente en que pone mas énfasis en la adaptabilidad que en la

previsibilidad.

Los defensores de XP consideran que los cambios de requisitos sobre la marcha son un aspecto natural,
inevitable e incluso deseable del desarrollo de proyectos. Creen que ser capaz de adaptarse a los
cambios de requisitos en cualquier punto de la vida del proyecto es una aproximacion mejor y mas realista
gue intentar definir todos los requisitos al comienzo del proyecto e invertir esfuerzos después en controlar
los cambios en los requisitos. Se puede considerar la programacion extrema como la adopcién de las
mejores metodologias de desarrollo de acuerdo a lo que se pretende llevar a cabo con el proyecto, y

aplicarlo de manera dinamica durante el ciclo de vida del software.

Tiene como objetivos la satisfaccién del cliente y potenciar el trabajo en grupo, todos estan involucrados
en el desarrollo del software y como actividades fundamentales codificar, hacer pruebas, escuchar y
disefiar. Consta de 7 roles en todas sus fases de desarrollo los cuales son: programador, cliente,
encargado de pruebas (Tester), entrenador (Couch), consultor, gestor (Big Boss) y el encargado del

seguimiento.

SCRUM

Desarrollada por Ken Schwaber, Jeff Sutherland y Mike Beedle. Define un marco para la gestion de
proyectos, que se ha utilizado con éxito durante los ultimos 10 afios. Est4 especialmente indicada para
proyectos con un rapido cambio de requisitos. Sus principales caracteristicas se pueden resumir en dos.
[16]

El desarrollo de software se realiza mediante iteraciones, denominadas sprints, con una duracién de 30
dias. El resultado de cada sprint es un incremento ejecutable que se muestra al cliente. La segunda
caracteristica importante son las reuniones a lo largo proyecto, entre ellas destaca la reunién diaria de 15

minutos del equipo de desarrollo para coordinacion e integracion.
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Crystal Methodologies.
Se trata de un conjunto de metodologias para el desarrollo de software caracterizadas por estar centradas
en las personas que componen el equipo y la reduccion al maximo del nimero de artefactos producidos.

Han sido desarrolladas por Alistair Cockburn. [17]

El desarrollo de software se considera un juego cooperativo de invencion y comunicacion, limitado por los
recursos a utilizar. El equipo de desarrollo es un factor clave, por lo que se deben invertir esfuerzos en

mejorar sus habilidades y destrezas, asi como tener politicas de trabajo en equipo definidas.

Estas politicas dependeran del tamafio del equipo, estableciéndose una clasificacién por colores, por

ejemplo Crystal Clear (3 a 8 miembros) y Crystal Orange (25 a 50 miembros).
1.4.1 Rational Unified Process.

El RUP (Rational Unified Process) es un proceso de desarrollo de software que aparecié en 1998, creado
por James Rumbaugh, Grady Booch e Ivar Jacobson para la Rational Corporation. Segun sus autores el
proceso de desarrollo de software lo conforman el conjunto de actividades necesarias para transformar los

requisitos funcionales de un usuario en un sistema de software.

Sin embargo, RUP es mas que un simple proceso; es un marco de trabajo genérico que puede
especializarse para una gran variedad de sistemas software, para diferentes areas de aplicacion,
diferentes tipos de organizacion, diferentes niveles de aptitud y diferentes tamafios de proyecto. RUP esta
basado en componentes, lo cual quiere decir que el sistema software en construccion esta formado por
componentes de software interconectados a través de interfaces bien definidas y utiliza el Lenguaje

Unificado de Modelado (Unified Modeling Language, UML) como soporte a la metodologia.

1.4.2 Caracteristicas de RUP.

Se caracteriza por:

e Ser iterativo e incremental: La alta complejidad de los sistemas actuales hace que sea factible
dividir el proceso de desarrollo en varios mini-proyectos o versiones del producto donde a cada
uno de estos se le denomina iteracion y pueden o no representar un incremento en el grado de

terminacion del producto completo.
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Estar centrado en la arquitectura: La arquitectura representa la forma del sistema, la cual va
madurando en su interaccion con los casos de uso hasta llegar a un equilibrio entre funcionalidad y

caracteristicas técnicas.

Guiado por los casos de uso: RUP utiliza los casos de uso tanto para especificar los requisitos
funcionales del sistema, como para guiar todos los demas pasos de su desarrollo, digase disefio,

implementacion y prueba.

RUP es uno de los procesos mas generales de los existentes actualmente, ya que en realidad esta

pensado para adaptarse a cualquier proyecto, y no tan solo de software.

1.4.3 Lavida de un producto de software segun RUP.
RUP divide el proceso de desarrollo en ciclos, teniendo un producto al final de cada ciclo. Cada ciclo se

divide en cuatro fases:

Inicio. Define el alcance del proyecto.
Elaboracién. Se hace el plan del proyecto, especificacion de caracteristicas, arquitectura base.

Construccion .Se concentra en la elaboracion de un producto totalmente operativo y eficiente y el

manual de usuario.

Transicion: Transicion del producto a la comunidad del usuario.

El proceso puede describirse en dos dimensiones, o0 a lo largo de dos ejes (Ver figura 1-2).

El eje horizontal representa tiempo y muestra el aspecto dinamico del proceso, expresado en

términos de ciclos, fases, iteraciones, y metas.

El eje vertical representa el aspecto estatico del proceso; como esta descrito en términos de

actividades, artefactos, trabajadores y flujos de trabajo.
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Fases
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Figura 1- 3.Estructura del RUP.

1.4.4 El Lenguaje Unificado del Modelado (UML).
RUP utiliza como lenguaje para el modelado al UML, es el lenguaje de modelado de sistemas de software

mas conocido y utilizado en la actualidad.

Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema de software. UML
ofrece un estandar para describir un "plano” del sistema (modelo), incluyendo aspectos conceptuales tales
como procesos de negocios y funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones de

lenguajes de programacioén, esquemas de bases de datos y componentes de software reutilizables.
De forma general las principales caracteristicas de UML son:

1. Lenguaje unificado para la modelacion de sistemas

2. Tecnologia orientada a objetos

3. El cliente participa en todas las etapas del proyecto

4. Correccion de errores viables en todas las etapas
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5. Aplicable para tratar asuntos de escala inherentes a sistemas complejos de mision critica, tiempo

real y cliente/servidor. [SPH]

Herramientas CASE
Se puede definir a una herramienta CASE como un conjunto de programas y ayudas que dan asistencia a
los analistas, ingenieros de software y desarrolladores, durante todos los pasos del ciclo de vida de

desarrollo de un software. [18]

Ventajas con la utilizacién de las herramientas CASE:

e Permiten el incremento en la velocidad de desarrollo de los sistemas.

o Permiten a los analistas tener mas tiempo para el analisis y disefio y minimizar el tiempo para codificar

y probar.
e Enlas etapas del proceso de desarrollo de software permiten:
0 Automatizar el dibujo de diagramas.
0 Ayudar en la documentacién del sistema.
0 Ayudar en la creacion de relaciones en la base de datos.
o0 Generar estructuras de coédigo.
e Aumentan la productividad. Esto se consigue a través de la automatizacion de determinadas tareas,

como la generacién de cddigo y la reutilizacién de objetos o médulos.

1.4.5 Rational Rose.
Es una herramienta CASE desarrollada por los creadores de UML (Booch, Rumbaugh y Jacobson), la
misma cubre todo el ciclo de vida de un proyecto: concepcién y formalizacién del modelo, construccion de

los componentes, transicion a los usuarios y certificacion de las distintas fases. [19]

El navegador UML de Rational permite establecer una trazabilidad real entre el modelo (andlisis y disefio)
y el codigo ejecutable. Facilita el desarrollo de un proceso cooperativo en el que todos los agentes tienen
sus propias vistas de informacion (vista de Casos de Uso, vista Logica, vista de Componentes y vista de
Despliegue), pero utilizan un lenguaje comun para comprender y comunicar la estructura y la funcionalidad

del sistema en construccion. [20]
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Es una herramienta para “modelado visual”, que forma parte de un conjunto mas amplio de herramientas
que juntas cubren todo el ciclo de vida del desarrollo de software. Permite completar una gran parte de las

disciplinas (flujos fundamentales) del RUP.

El Rational Rose es una herramienta con plataforma independiente que ayuda a la comunicacion entre los

miembros de equipo, a monitorear el tiempo de desarrollo y a entender el entorno de los sistemas.

Una de las grandes ventajas del Rational Rose es que utiliza la notacién estandar en la arquitectura de
software (UML), la cual permite a los arquitectos de software y desarrolladores visualizar el sistema
completo utilizando un lenguaje comun, ademas los disefiadores pueden modelar sus componentes e

interfaces en forma individual y luego unirlos con otros componentes del proyecto.

Esta herramienta propone la utilizacion de cuatro tipos de modelos para realizar un disefio del sistema,

utilizando una vista estética y otra dinamica de los modelos del sistema, uno légico y otro fisico.

Se puede generar cédigo en distintos lenguajes de programacién a partir de un disefio en UML. El
Rational Rose también ofrece una alternativa a la plataforma .NET que permite crear aplicaciones de

nuevas generaciones fiables y productivamente.

1.5 Modelo Cliente Servidor.

Este modelo, que predomina en la actualidad, permite descentralizar el procesamiento y recursos, sobre
todo, de cada uno de los servicios y de la visualizacion de la interfaz grafica de usuario. Esto hace que
ciertos servidores estén dedicados solo a una aplicacion determinada y por lo tanto ejecutarla en forma

eficiente.

Definicion: Sistema donde el cliente es una maquina que solicita un determinado servicio y se denomina

servidor a la maquina que lo proporciona.

Arquitectura Cliente-Servidor de Tres Capas: Consiste en una capa de la presentacion, otra capa de la

I6gica de la aplicacion y otra capa de la base de datos.

La maquina de usuario es la maquina de cliente y el modelo de tres capas utiliza, generalmente, un cliente
delgado. Las maquinas de capa intermedia son esencialmente pasarelas entre los clientes delgados y una
variedad de servidores finales de base de datos, pueden convertir protocolos y traducir un tipo de consulta

de base de datos a otro. Ademas puede mezclar e integrar resultados de distintas fuentes de datos. Por
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ultimo puede servir como pasarela entre aplicaciones de computador de escritorio y antiguas aplicaciones

finales actuando de mediadoras entre los dos mundos.

1.6 Sistemas Gestores de Bases de Datos (SGBD).

Una base de datos es un conjunto de informacion accesible por medios informaticos sobre el que se
puede realizar diversas operaciones (seleccion de datos; eliminacién y/o actualizacion de registros;
combinacién con otras bases de datos; generacidn de informes impresos; etc.). Es el equivalente digital de

otros medios analdgicos como las agendas, los ficheros de tarjetas o los archivadores de carpetas. [21]

Hoy en dia constituyen uno de los pilares basicos de lo que se denomina sociedad de la informacién, ya
gue los datos de empresas e instituciones de todo tipo se encuentran almacenados, en buena medida, en

este tipo de aplicaciones informaticas.

PostgreSQL.

PostgreSQL es un sistema de gestidon de base de datos objeto-relacional para multiples plataformas. Esta
considerado como la base de datos de cédigo abierto mas avanzada del mundo. Tiene licencia BSD (esta
licencia basicamente consiste en que ves el codigo, puedes redistribuirlo y puedes modificarlo), debido a
esto puede usarse, modificarse, y distribuirse por todos gratis para cualquier proposito, sea privado,
comercial, 0 académico. Posee una estabilidad y confiabilidad legendaria, nunca ha presentado caidas en
varios afios de operacién de alta actividad. Tiene un buen soporte para subselects, triggers, vistas y

procedimientos almacenados en el servidor, ademas tiene ciertas caracteristicas orientadas a objetos.

1.7 Fundamentacion de la solucién propuesta.

A partir de un analisis exhaustivo en este capitulo, como propuesta de solucién se ha decidido por parte
de los arquitectos y los analistas del sistema, desarrollar una aplicacion Web. Las ventajas que
proporcionan las aplicaciones Web se concentran en su mantenimiento, puesto que el mantenimiento del

sistema se concentra en el servidor.

En general, es el proveedor del servicio quien se preocupa de tener la aplicacion siempre disponible y
actualizada. Se podrian encontrar numerosas ventajas mas, pero probablemente, la propiedad mas
destacada sea la conectividad que proporciona las aplicaciones Web, permitiendo el acceso a la
aplicacion desde cualquier punto. Esto permite ahorrar invertir en costosas infraestructuras de

comunicaciones que en muchos casos podrian ser sencillamente imposibles.
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Después de analizar un grupo de lenguajes candidatos se decidi6 por el arquitecto del sistema el uso de la
plataforma .NET y por ende el lenguaje de desarrollo del lado del servidor ASP.NET, como lenguaje de
desarrollo del lado del cliente se usara JavaScript con AJAX. ASP.NET proporciona varia ventajas, lo

primero que llama la atencion es el enorme incremento de velocidad de respuesta del servidor.

El gestor de bases de datos que se pretende utilizar para el sistema es PostgreSQL, teniendo en cuenta
principalmente su condicion de software multiplataforma y con licencia de uso libre, ademas de las

potencialidades desde el punto de vista de funcionamiento que garantiza con su uso.

Se utiliza como metodologia de desarrollo de software el RUP. Esta metodologia permite mayor
productividad en equipo y la realizacion de mejores practicas de software a través de plantillas y

herramientas que lo guian en todas las actividades de desarrollo critico del software.

La metodologia RUP es un proceso tanto iterativo como incremental, por cual permite tener mini proyectos
antes de terminar todo el software, con esto se le puede presentar al cliente un avance de proyecto y el

pueda evaluar como se esta trabajando.

La herramienta CASE propuesta a utilizar es Rational Rose que permite completar una gran parte de las
disciplinas (flujos fundamentales) del RUP, es una herramienta con plataforma independiente que ayuda
a la comunicacién entre los miembros de equipo, a monitorear el tiempo de desarrollo y a entender el
entorno de los sistemas. Una de las grandes ventajas del Rational Rose es que utiliza la notacién estandar

en la arquitectura de software (UML).

1.8 Conclusiones.

En este capitulo se analizaron las caracteristicas principales de software existentes en Cuba y el mundo
que implementan la Gestion Farmacéutica. Se hizo un estudio de las tendencias, técnicas, tecnologias,
metodologias a utilizar en el desarrollo de la propuesta de solucion asi como algunos conceptos
fundamentales a tener en cuenta. Se fundamento la metodologia de desarrollo de software a utilizar en el

desarrollo de la aplicacion.
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Capitulo 2. Caracteristicas del Sistema

En el presente capitulo se presentan los objetivos estratégicos de la organizacién, el flujo actual de los
procesos involucrados en el campo de accion, descripcion de los procesos que seran objeto de
automatizacién, se modela el negocio propuesto. Se plantean los requerimientos funcionales y no
funcionales de la aplicacion a desarrollar y se describe la solucion propuesta en términos de casos de uso

del sistema.

2.1 Objetivos estratégicos de la organizacion.
El objetivo basico del Servicio de Farmacia Hospitalaria es asegurar un uso racional de los medicamentos

en el hospital.

Objetivos estratégicos especificos:
1. Tiene como objetivo alcanzar la disponibilidad y accesibilidad a medicamentos esenciales de
todos los que lo necesitan, garantizando la seguridad, eficiencia y calidad, y promoviendo el uso

racional entre prescriptores y consumidores.

Objetivos estratégicos generales:
1. Contribucion eficaz al tratamiento seguro y efectivo de pacientes.

2. Reconocer a los pacientes e identificar la necesidad de un producto o servicio farmacéutico.

3. Formular, documentar y llevar a cabo un plan de asistencia para satisfacer las necesidades

farmacéuticas de cada paciente.

4. Aconsejar a los pacientes sobre el uso de productos farmacéuticos con el fin de establecer una

relacion coherente y asi mejorar su adecuacion al tratamiento farmacologico.

5. Atender y satisfacer las solicitudes de cada servicio interno del hospital que requiera de los

servicios farmaceuticos.
6. Recopilar la informacion de los diferentes consumos por centro de costo y paciente.

7. Aconsejar a otros profesionales sanitarios sobre la seleccion de medicamentos, su uso y su

control.
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8. Llevar a cabo la supervisién del perfil farmacolégico de cada paciente para identificar los

productos administrados por receta médica.

9. Saber formular y preparar productos medicinales para recetas individuales conforme a las

normas adecuadas de fabricacion y dispensacion.

2.2 Flujo actual de los procesos involucrados en el campo de accion.

Los procesos involucrados en el campo de accién son la recepcién de solicitud de medicamentos y
materiales gastables, la gestiébn de pedidos a unidades proveedoras, suministro de medicamentos y
materiales gastables, el control de consumos de los productos que se entregan en farmacia y la

devolucién de los productos entregados.

Recepcion de solicitudes de medicamentos y materiales gastables: Este proceso comienza cuando el
solicitante, que pueden ser desde un médico hasta un encargado de algin servicio hospitalario presenta la
solicitud de productos a la farmacia, el farmacéutico verifica la disponibilidad de los productos pedidos,
comprueba si hay que elaborar algin medicamento, y en caso de poder ofrecer el servicio registra la

solicitud y dispensa los productos solicitados.

En caso de no poder satisfacer el pedido se registra los datos de la solicitud no entregada para un urgente

pedido a los proveedores encargados de suministrar los productos.

Este proceso presenta varios problemas, la solicitud se realiza sin conocer la disponibilidad de los
productos existentes en la farmacia, de manera personal y en documentos de papel. En muchas
ocasiones los solicitantes no especifican con claridad el nombre cientifico de los productos, y desconocen
el codigo farmacéutico de los mismos. Esto trae como consecuencias pedidos innecesarios y mal

elaborados.

Pedidos de medicamentos y materiales gastables: El proceso comienza cuando el farmacéutico
solicita un pedido de medicamentos y materiales gastables para satisfacer las necesidades que presenta
la farmacia. El farmacéutico solicita los productos de acuerdo al déficit que tenga segun los consumos de
los servicios hospitalarios. El proveedor recibe la solicitud, en caso de poder satisfacer el pedido pasa al

proceso de suministro de productos.

Este proceso también se realiza de forma personal por parte del personal de farmacia encargado de

solicitar los productos y mediante documentos escritos en papel. En ocasiones no se conoce con exactitud
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la necesidad de los productos en farmacia, debido a un desconocimiento real del déficit de un producto

segln su consumo.

Suministro de productos farmacéuticos: El proceso comienza cuando el proveedor de medicamentos o
materiales gastables, que puede ser un almacén interno del hospital o una unidad distribuidora recibe un
pedido de la farmacia y se dispone a la entrega de los mismos. Las distribuciones de productos
farmacéuticos suministrados por los proveedores pueden ser entregadas de forma parcial en diferentes
periodos de tiempo o0 en una sola entrega, los suministros no tienen que ser necesariamente originados

por un pedido farmacéutico.

El encargado de la farmacia recibe la distribucion y archiva la entrada de los productos en farmacia.
Registra sus caracteristicas esenciales, la fecha de vencimiento en el libro de fecha de vencimiento, el lote
de entrada y la cantidad suministrada, a este producto se le crea una tarjeta para llevar el control del

mismo.

Este proceso lleva el archivo de cada documento por el cual se registran las entradas, documentos que
son igualmente guardados por la farmacia y que tienen el inconveniente de almacenar toda la informacién
en papeles. Este cumulo de documentos en papel corre el riesgo de una destruccion o pérdida de la

informacién contenida en los mismos.

Control de consumos: El proceso comienza cuando el farmacéutico hace el calculo de los consumos por
cada producto que se dispensa en farmacia con el objetivo de tener un parametro real de sus niveles de
abastecimiento. Se hacen calculos del maximo y el minimo consumo de cada producto para diferentes

periodos de tiempo segun estime el farmacéutico y se lleva el control de la existencia de cada producto.

Estos calculos de stock se realizan para llevar un mejor control de los consumos y para realizar los
pertinentes pedidos a las unidades distribuidoras. Este proceso tiene el inconveniente de algun fallo a la
hora de hacer los calculos que provocarian una informacién indebida del stock de los productos lo que

daria al traste con un inadecuado pedido por un faltante inexistente.

Devolucion de medicamentos y materiales gastables: El proceso comienza cuando el solicitante de
estos productos lleva a farmacia productos que pueden estar vencidos, rotos o sin uso en el servicio
hospitalario. Entrega los productos al farmacéutico y este en dependencia de la causa de la devolucion le

da el tratamiento adecuado a los productos. En el caso de registrarse un producto roto o vencido se pasa
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al control de los mismos y en el caso que el producto esta todavia para uso, se agrega como disponible en
la farmacia. Este proceso también se realiza de forma personal demorando el tramite de la entrega de los

productos devueltos. El documento de devolucion se emite mediante el papel.

2.3 Objeto de automatizacion.
Se desean automatizar todos los procesos necesarios para un optimo funcionamiento en la farmacia. Los

tres principales procesos que requieren de automatizacion son:

Entradas de medicamentos y materiales gastables: Se desean automatizar todos los procesos que se
encuentran enmarcados en las entradas de medicamentos y materiales gastables. El proceso de
recepcion de los productos entregados por los proveedores, el documento de entrada de los
medicamentos y materiales, el registro de las principales caracteristicas de los productos entregados, los
documentos de solicitud de productos farmacéuticos que se le entregan a los proveedores, el control de
de las entradas de los productos en la tarjeta de control de cada uno de ellos y en el libro de fechas de

vencimiento.

Dispensacion de medicamentos y materiales gastables: Se desean automatizar todos los procesos
qgue se encuentran enmarcados en la dispensacion de los productos que se encuentran en farmacia. Los
procesos de solicitud de medicamentos y materiales gastables por los diferentes servicios hospitalarios, el
control del stock actual de los productos que poseen los servicios, las salidas hacia otra farmacia o

hospital.

Los procesos de registro de las salidas de medicamentos y materiales médicos hacia los diferentes
servicios hospitalarios que solicitan el servicio de estos productos. La informacion referente a la

disponibilidad de medicamentos y materiales gastables de la farmacia.

Control de stock: Se desean automatizar todos los procesos de control de stock de los medicamentos y
materiales gastables que se encuentran en farmacia por diferentes periodos de tiempos. El calculo de los

parametros de stock que rigen el comportamiento de cada producto.

Los procesos de control de los diferentes consumos que se registran por los servicios internos

hospitalarios a los cuales la farmacia les dispenso medicamentos.
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2.4 Informacion que se maneja.
Existen numerosos documentos que se recogen y archivan en la gestion farmacéutica, estan los
documentos de solicitud, de entrega, los pedidos, la tarjeta de control de cada producto que se encuentra

en farmacia, el documento de devolucion, el registro de los inventarios entre otros.

a. Tarjeta de Control: Recoge toda la informacion referente a la existencia del producto en farmacia.
Archiva la fecha de vencimiento, lote de entrada del producto, cantidad en existencia , asi como
toda la informacion de las diferentes salidas y entradas que realiza la farmacia para este producto,

fecha del movimiento, cantidad a dispensar o registrar.

b. Documento de Solicitud: Recoge toda la informacion concerniente del solicitante, los productos
gue se requieren, la cantidad pedida y servida con su fecha de vencimiento asi como el

responsable de la entrega y quién lo recibe.

c. Documento de Entrada: Archiva la informaciéon del proveedor que realiza la entrega, los

productos a entregar con sus fechas de vencimiento y cantidad suministrada.

d. Documento de Devolucién: Guarda la informacion del centro que realiza la devolucion, los

productos que entregan, la cantidad y el motivo de la devolucion.

e. Documento para Pedidos: En este documento se pone toda la informacién del proveedor al cual

se le solicita el pedido, los productos, la cantidad pedida y fecha del pedido.

f. Receta Medica: Recoge la informacién del médico que solicita, el paciente al que se le hace el

tratamiento, el medicamento y la cantidad solicitada para su restablecimiento.

g. Registro de Inventarios: Se registran todos los inventarios realizados por la farmacia, la fecha en

gue se realiza asi como los resultados del inventario.

2.5 Propuesta de sistema.

Esta aplicacién esta disefiada con el objetivo de dotar a las farmacias hospitalarias existentes en Cuba de
un software que les permita controlar toda la gestion farmacéutica que se generan en estos centros de
dispensacion de medicamentos y materiales gastables de una manera facil, rapida y cdmoda de acceder a
la informacién que recoge todo el proceso de dispensacion, gestion y control de los productos que alli se

dispensan.
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El software se desarrollard sobre la base de una aplicacibn Web posibilitAndoles a los usuarios los
consecuentes beneficios que estas aplicaciones reportan, el acceso al sistema por medio de un servidor
Web, asi como las consecuentes actualizaciones y los mantenimientos del software sin necesidad de
distribuir e instalar. La gestion de la informacion se realizard a través de una base de datos localizada en

el servidor.
A continuacion se relacionan los servicios que el software propuesto brinda:

La aplicacion le brinda a el usuario un modulo de seguridad donde se definen los roles por los cuales este
tienen acceso a los diferentes niveles del sistema, aqui se registra la descripcion y el codigo que identifica al

usuario segun la responsabilidad que desempefia.

El sistema farmacéutico le posibilita al usuario el registro de las diferentes solicitudes de medicamentos y
materiales que estos necesiten para las dispensaciones y atenciones a los pacientes en el hospital. Los
usuarios pueden hacer las solicitudes atendiendo a la disponibilidad de productos que presenta la farmacia,
ellos obtienen la informacion que les brinda el centro farmacéutico segun la disponibilidad que se registra en
farmacia en el momento de hacer la solicitud. Las solicitudes de los servicios pueden ser explicitas para el

servicio o particular para un paciente hospitalizado mediante una receta medica indicada por los médicos.

EL sistema posibilita que estas solicitudes puedan ser atendidas por la farmacia si asi lo decide de forma
parcial, sin afectar la informacién de las entregas realizadas de esta solicitud y sin perder la informacion

requerida de los faltantes de dispensacion de esta solicitud.

Los centros que obtienen productos de la farmacia mediante las solicitudes también tienen la posibilidad de
ingresar en el sistema y registrar devoluciones de aquellos productos que no estan en uso en el centro

hospitalario, que puede ser de utilidad para su posterior distribucién por la farmacia.

También brinda la posibilidad de registro en la aplicacién de algun intercambio entre farmacias o
instituciones hospitalarias mediante préstamos o solicitudes de las mismas, asi como las pertinentes

devoluciones de los productos entregados que puedan generar los centros.

El sistema brinda la posibilidad de dispensar medicamentos y materiales gastables atendiendo a las
diferentes solicitudes que se registren en la aplicacion, el farmacéutico puede encontrar en la aplicacion la

informacion necesaria por productos existentes en la farmacia, la cantidad de existencia, la fechas de
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vencimiento de los mismos asi como una detallada informacién de las principales caracteristicas por

producto, esta informacion también es mostrada a los diferentes galenos que se encuentran en el centro.

Facilita la elaboracion de diferentes pedidos a unidades distribuidoras de los productos farmacéuticos, estos
pedidos se confeccionan atendiendo a la informacién que brinda el sistema a los farmacéuticos del faltante

de algun producto en farmacia atendiendo a los niveles de consumos de los mismos.

Permitira registrar las entradas de productos que provienen de los diferentes centros encargados de
distribuir medicamentos a las farmacias hospitalarias ya sea de previo pedido registrado en el sistema o de

una distribucién normada.

El sistema a la vez brinda la posibilidad de calcular automaticamente o por periodos de tiempo, de los
diferentes datos de stock que se generan de un producto en consumo, de un centro interno hospitalario al

cual se le ha dispensado algun producto o de un paciente ingresado en el hospital.

Proporciona un control estricto de la fecha de vencimiento de cada producto, posibilita al farmacéutico la

opcion de efectuar alguna baja de un producto existente en la farmacia por vencimiento o rotura.

Permite registrar los diferentes inventarios que por periodos de tiempo se realizan en farmacia, asi como la
busqueda de cualquier informacién referente a una solicitud, un pedido, dispensacién, movimiento,

inventario o entrada de los productos que se encuentran en farmacia.

2.6 Modelo de Negocio.
La disciplina de Modelado de Negocio es la primera que propone RUP dentro del ciclo de desarrollo de un
software, tiene su mayor peso durante la fase de inicio debido a que permite conocer los procesos

existentes actuales de cualquier entidad o empresa para la que se vaya a desarrollar el sistema.

Los objetivos del modelo del negocio son:

e Comprender la estructura y la dinamica de la organizacién en la cual se va a implantar un sistema.
¢ Comprender los problemas actuales de la organizacién e identificar las mejoras potenciales.

e Asegurar que los consumidores, usuarios finales y desarrolladores tengan un entendimiento comun

de la organizacion.

e Derivar los requerimientos del sistema que va a soportar la organizacion.
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Para lograr esos propositos, el proceso de modelamiento permite obtener una visién de la organizacion
gue permita definir los procesos, roles y responsabilidades de la organizacién en los modelos de casos de

uso del negocio y de objetos.
De aqui que este proceso esté relacionado con los de obtencidn de requerimientos y andlisis-disefio.

2.6.1 Actores del negocio: es el rol o funcién que asume una persona, sistema o entidad que interactla

con el negocio, donde este actor se beneficia de los resultados de los procesos existentes.

Actores del negocio Justificacion

Solicitante. Es el encargado de solicitar productos farmacéuticos
a la farmacia segun las necesidades que presenta el
servicio hospitalario que representa, ademas de

devolver los productos no utilizados.

Proveedor. Es el encargado de hacer las distribuciones de
productos de las unidades proveedoras a las

farmacias.

Farmacéutico. Es el responsable de gestionar los productos

farmacéuticos necesarios para abastecer la farmacia.

Tabla 2-1 Actores del Negocio.

2.6.2 Trabajadores del negocio: son aquellas personas, grupo de personas, sistema automatizado o
maquina, que trabajan en conjunto como un equipo realizando las actividades involucradas en uno o0 mas
procesos del negocio.

Trabajadores del negocio Justificacion

Técnico de Farmacia Personal de farmacia que atiende las solicitudes, registra

y controla las entradas por devoluciones y salidas por
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solicitudes de productos farmacéuticos.

Administrador Farmacia Personal Encargado de aprobar y modificar si asi lo
requiere los pedidos farmacéuticos, ademas de
recepcionar las entradas de productos suministrados por

los proveedores.

Tabla 2-2 Trabajadores del Negocio.

La figura 2.1 muestra el Diagrama de Casos de Uso del Negocio.

Diagrama de Casos de Uso del Negocio.
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Figura 2- 1 Diagrama de casos de uso del negocio.
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2.6.3 Descripcion de los casos de uso del negocio.

1. Solicitar Productos.

Caso de Uso:

Solicitar Productos

Actores: Solicitante (inicia)
El caso de uso se inicia cuando el Solicitante le solicita un pedido de medicamentos o
R materiales gastables a la farmacia para satisfacer las necesidades del servicio que
esumen:

presta. El técnico de farmacia verifica la disponibilidad de los productos solicitados y

satisface la solicitud.

Tabla 2-3 CUN Solicitar Productos.

2. Elaborar Medicamentos.

Caso de Uso:

Elaborar Medicamentos

CU Base: Solicitar Productos
El caso de uso se inicia cuando el técnico de farmacia se da cuenta de que el
Resumen: medicamento solicitado debe ser preparado en el momento, se retira a prepararlo, una

vez concluido se retorna a las actividades del caso de uso base.

Tabla 2-4 CUN Elaborar Medicamentos.

3. Entregar Devoluciones.

Caso de Uso:

Entregar Devoluciones.

Actores: Solicitante (inicia)
El caso de uso se inicia cuando el solicitante presenta una devolucion de productos a
Resumen: la farmacia. El técnico de farmacia atiende la devolucién, le da entrada a los productos

reintegrados y las causas que lo originan.

Tabla 2-5 CUN Entregar Devoluciones.

4. Gestionar Pedidos.

Caso de Uso:

Gestionar Pedidos.

Actores: Farmacéutico (inicia)
El caso de uso se inicia cuando el farmacéutico solicita un pedido de productos a los
Resumen: proveedores para satisfacer las necesidades propias de la farmacia. El proveedor

informa si puede prestar el servicio o0 no dispone de los productos.

Tabla 2-6 CUN Gestionar Pedidos.
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5. Entregar Productos.

Caso de Uso: Entregar Productos.

Actores: Proveedor (inicia)

El caso de uso se inicia cuando el Proveedor se presenta en la farmacia con un grupo
Resumen: de productos a ser entregados al centro para su posterior distribucion. El administrador

de la farmacia recibe los productos y les da entrada a la farmacia.

Tabla 2-7 CUN Entregar Productos.

2.6.4 Diagrama de Actividades del Negocio.
Los Diagramas de Actividad (DA) describen el flujo de trabajo asociado a un Caso de Uso del Negocio,
donde muestra a través de las calles las responsabilidades de los trabajadores del negocio y a través del

flujo de objetos cémo se utilizan las entidades del negocio.

El diagrama de actividad es un grafo (grafo de actividades) que contiene estados en que puede hallarse
una actividad. Un estado de actividad representa la ejecucion de una sentencia de un procedimiento, o el
funcionamiento de una actividad en un flujo de trabajo. En vez de esperar un evento, como en un estado
de espera normal, un estado de actividad espera la terminacién de su coémputo. Cuando la actividad
termina, entonces la ejecucién procede al siguiente estado de actividad dentro del grafo. Una transicién de

terminacion es activada en un diagrama de actividades cuando se completa la actividad precedente.

Para ver los Diagramas de Actividad del Negocio consulte el Anexo 1.

2.6.5 Modelo de Objetos del Negocio.

El diagrama de clases se construye para describir el Modelo de Objetos del Negocio, muestra la

participacién de los trabajadores y entidades del negocio y la relacion entre ellos dentro del flujo de trabajo

del proceso de negocio.
Para ver los Diagramas de Objeto del Negocio (DON) consulte el Anexo 2.

2.7 Requerimientos funcionales.
Los requerimientos funcionales especifican acciones que el sistema debe ser capaz de realizar, sin tomar

en consideracion ningun tipo de restriccion fisica, de manera que especifican el comportamiento de

32

Anélisis y Disefio de un Sistema de Gestion Farmacéutica.




Capitulo 2.Caracteristicas del Sistema

entrada y salida del sistema y surgen de la razén fundamental de la existencia del producto. A partir de los
procesos de negocio estudiados y las actividades a automatizar identificadas se pueden definir los

siguientes requisitos funcionales:
RF-1 Autenticar Usuario.
1.1 Introducir usuario y contrasefia
1.2 Comparar Usuario y contrasefia con los usuarios del sistema
1.3 Asignar privilegios.
RF-2 Controlar producto.
2.1 Crear Tarjeta de Control.
2.2 Mostrar Tarjeta de Control de cada producto.
2.3 Actualizar Tarjeta de Control de cada medicamento.
2.4 Eliminar Tarjeta de Control.
RF-3 Gestionar Productos.
3.1 Introducir nuevos productos.
3.2 Actualizar caracteristicas de los productos.
3.3 Eliminar Productos.
3.4 Mostrar productos existentes.
RF-4 Gestionar Solicitudes.
4.1 Insertar Solicitud.
4.2 Actualizar Solicitud.
4.3 Eliminar Solicitud.
4.4 Buscar Solicitud.
RF-5 Registrar Consumos.

5.1 Registrar consumos por servicios.
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5.2 Registrar consumo por pacientes.
RF-6 Gestionar Devoluciones.
6.1 Insertar Devolucion.
6.2 Autorizar Entradas de Devolucion.
6.3 Eliminar Devolucion.
6.4 Buscar Devolucion.
RF-7 Mostrar Disponibilidades.
7.1 Mostrar disponibilidades por productos.
7.2 Mostrar disponibilidades por grupos.
7.3 Mostrar disponibilidades por subgrupos.
7.4 Mostrar los productos no disponibles.
RF-8 Atender Solicitudes.
8.1 Mostrar solicitudes en orden de prioridad.
8.2 Mostrar existencias de Productos solicitados.
8.3 Dispensar solicitudes.
8.4 Dispensar receta.
RF-9 Gestionar Inventario.
9.1 Registrar inventario.
9.2 Registrar anomalias.
RF-10 Gestionar Pedidos.
10.1 Elaborar pedidos.
10.2 Imprimir documentos.

RF-11 Ingresar Distribuciones de productos.
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11.1 Ingresar pedidos servidos.
11.2 Ingresar entradas por distribuciones.
11.3 Buscar Pedido.
RF-12 Gestionar Stock Farmacia.
12.1 Introducir datos de Stock.
12.2 Modificar datos de Stock.
12.3 Calcular Stock.
12.4 Mostrar datos de Stock.
RF-13 Gestionar Stock por Servicio.
13.1 Introducir datos de Stock de servicios.
13.2 Modificar datos de Stock de servicios.
13.3 Calcular Stock servicio.
13.4 Mostrar datos de Stock por servicios.
RF-14 Gestionar Informes.
14.1 Mostrar informes de pedidos.
14.2 Mostrar informes de solicitudes.
14.3 Mostrar informes de devoluciones.
14.4 Mostrar informes de distribuciones.
14.5 Mostrar informes de entregas.
RF-15 Gestionar Receta.
15.1 Insertar Receta.
15.2 Modificar Receta.

15.3 Eliminar Receta.
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RF-16 Registrar Baja.
16.1 Eliminar Productos en mal estados.
16.3 Eliminar Productos vencidos.

16.2 Registrar Bajas por productos.

2.8 Requerimientos no funcionales.
Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener. Debe
pensarse en estas propiedades como las caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable, rapido o

confiable. En muchos casos los requerimientos no funcionales son fundamentales en el éxito del producto.

Existen mdltiples categorias para clasificar a los requerimientos no funcionales, siendo las siguientes
representativas de un conjunto de aspectos que se deben tener en cuenta, aunque no limitan a la

definicion de otros.
Requerimientos de apariencia o interfaz externa.

El sistema debe tener un ambiente amigable y entendible para los usuarios finales, de forma tal que no les
sea muy complicado utilizar el software. No debe utilizarse tecnologia de frames. Cada pagina no debe

exceder los 500 Kb en imagenes.
Requerimientos de usabilidad.

La aplicacion debe cumplir con los principales principios de usabilidad, debe brindarse comodidad a la
hora de acceder a las diferentes funcionalidades que brinda la aplicacion mediante teclas de acceso
rapido, la navegabilidad debe no debe ser muy compleja, todas las funcionalidades deben ser

rapidamente accesibles por el usuario.

Requerimientos de rendimiento.

El tiempo de respuesta de una peticion al servidor deber rapido para la toma de decisiones.
Requerimientos de soporte.

Se le debe dar mantenimiento periddicamente a los servidores de bases de datos controlando la
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integridad de la informacion.

Requerimientos de portabilidad.

El sistema debe ser capaz de actualizarse a si mismo.
Requerimientos de seguridad y privacidad.

La informacion debe transmitirse de manera segura, se debe garantizar la seguridad a todos los niveles
(Interfaz, negocio y Acceso a datos) restringiendo las funcionalidades mediante roles de usuarios

garantizando que la informacion sea accesible al usuario autorizado.
Requerimientos de confiabilidad.

La informacion se debe transmitir a través de canales seguros. Se debe chequear la integridad de los

datos.
Requerimientos de ayudas y documentacioén en linea.

Se debe brindar una interfaz amigable que explique las diferentes funcionalidades con que cuenta el

sistema de manera rdpida, ademas los manuales de usuario.
Requerimientos de hardware.

Requerimientos para una estacién de trabajo: 256Mb RAM (Recomendado 512Mb), 1GHz, 10Gb HDD.
Requerimientos para un servidor: 512Mb RAM (Recomendado 1Gb RAM o superior), 1GHz o superior,
60Gb HDD.

Requerimientos de software.

El sistema debe correr en sistemas operativos Windows 98 o superior y sistemas Unix, Linux. Para
sistemas Windows se deber tener instalado Microsoft Framework 2.0 y en sistemas Linux la plataforma

Mono 1.2 o superior.

2.9 Modelo del Sistema.
En este epigrafe se muestra el modelo del sistema. Para ello se identifican los actores del sistema, se

especifican los casos de uso del sistema y la estructuracion en paquetes de los mismos.
e Los paguetes son un mecanismo de organizacion de elementos que subdividen el modelo en

otros mas pequefos que colaboran entre si.
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e El modelo del sistema es utilizado para representar los de casos de uso y actores con las

relaciones entre si.

2.9.1 Actores del sistema: Los actores de un sistema son agentes externos, es decir, aquellas personas
0 sistemas que interactian con él. En la figura 2-2 se muestra el diagrama de actores del sistema para

una mayor comprensién de la relacion entre actores.

Actores Justificacion
Usuario. Toda persona que interactlia con el sistema.
Encargado Farmacia. Personal administrativo que se encarga de elaborar los pedidos

de productos a los proveedores y el registro de las

distribuciones que facilitan los proveedores.

Técnico Farmacia Es el encargado de dispensar los productos a los diferentes
servicios, registro de las devoluciones y los inventarios por

productos.

Solicitante Servicio Es el encargado de solicitar pedidos de medicamentos vy

materiales a farmacia y registrar las devoluciones.

Médico Es el encargado de registrar las recetas médicas por paciente.

Maodulo Inscripcion y Admision Sistema automatizado que gestiona los datos de los pacientes
atendidos por el hospital. Registra los pacientes atendidos por

el centro y permite la busqueda de los datos del mismo.

Médulo de Seguridad Sistema automatizado que gestiona los datos de los usuarios
del sistema. Permite la busqueda y entrada de usuarios al

sistema.

Tabla 2-8 Actores del Sistema.
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La figura 2.2 muestra el Diagrama de Actores del Sistema.

Diagrama de Actores del sistema.
N N N
@) QO ) QO
<\J
Modulo de Usuario Solicitante Servicio
Seguridad |
g /“‘ | A
Vs \
/ \
/

) /f
/4 \ \
) . Medico Inscripcion 'y
Tecnico Farmacia Encargado Admision
Farmcia
Figura 2-2 Diagrama de Actores del Sistema

2.9.2 Descripcion de casos de uso del sistema.
Casos de uso del sistema: Los casos de uso son un conjunto de secuencia de acciones que un sistema
ejecuta y produce un resultado observable para un actor.

CUs1 Autenticar usuario.

Actor

Usuario (inicia)

Descripcion

Referencia

Los usuarios introducen su usuario y contrasefia del sistema, para que el sistema las
verifiqgue y estos puedan hacer todas las funcionalidades que puedan segun su rol.
RF-1.1 RF-1.2 RF-1.3

Tabla 2-9 CUS Autenticar Usuario.
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CUS 2 Registrar Solicitud.
Actor Solicitante Servicio (inicia)
El caso de uso se inicia cuando el Solicitante necesita registrar en el sistema la solicitud
Descripcion de productos que desea pedir segun las necesidades que presenta el servicio
hospitalario. El caso de uso permite registrar una solicitud a farmacia.
Referencia RF-4.1 RF-7.1
Tabla 2-10 CUS Registrar Solicitud.

CUSs 3 Registrar Receta.
Actor Médico (inicia)

El caso de uso se inicia cuando el Médico necesita registrar la recta que le ha orientado al
Descripcion | paciente para el tratamiento de su padecimiento. El caso de uso permite registrar la receta

médica.
Referencia RF-15.1 RF-15.2 RF-7.1

Tabla 2-11 CUS Registrar Receta.

CusS 4 Ver Disponibilidad.
Actor Usuario (inicia)

El caso de uso se inicia cuando el Usuario va a buscar informacion de los productos
Descripcion | disponibles en farmacia. El caso de uso permite visualizar los medicamentos y materiales

en existencia para su distribucién.
Referencia RF-7. 1 RF-7. 2 RF-7. 3RF-7. 4 RF-2.2 RF-2.3

Tabla 2-12 CUS Ver Disponibilidad.

CUS 5 Dispensar Productos
Actor Técnico Farmacia (inicia)

El caso de uso se inicia cuando el técnico de farmacia se presta a dispensar los productos
Descripcion | solicitados por los servicios a farmacia. El caso de uso permite buscar las solicitudes

registradas y dispensar los productos pedidos.
Referencia RF-8.1 RF-8.2 RF-8.3 RF-8.4

Tabla 2-13 CUS Dispensar Productos.
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CUS 6 Elaborar Pedido.
Actor Encargado Farmacia (inicia)
El caso de uso se inicia cuando el Encargado Farmacia percibe la necesidad de elaborar
Descripcion | algun pedido de productos farmacéuticos. El caso de uso permite elaborar pedidos segin
las necesidades que presenta la farmacia.
Referencia RF-10.1 RF-13.3 RF-13.4
Tabla 2-14 CUS Elaborar Pedido.
CuUs7 Imprimir Documentos.
Actor Encargado Farmacia (inicia)
o El caso de uso se inicia cuando el Encargado de la Farmacia necesita imprimir algin
Descripcion
documento. El caso de uso permite imprimir cualquier informacion necesaria.
Referencia RF-10.2
Tabla 2-15 CUS Imprimir Documentos.
Cus 8 Recibir Distribuciones.
Actor Encargado Farmacia (inicia)
El caso de uso se inicia cuando el Encargado de la Farmacia necesita registrar una
Descripcion nueva distribucion de productos entregadas por los proveedores. El caso de uso permite
insertar los productos entregados.
Referencia RF-11.1 RF-11.2 RF-11.3 RF-2.1
Tabla 2-16 CUS Recibir Distribuciones.
CUS 9 Gestionar Productos.
Actor Encargado Farmacia (inicia)
El caso de uso se inicia cuando el Encargado de la Farmacia necesita registrar, actualizar
Descripcion | o eliminar un producto. El caso de uso permite insertar las caracteristicas principales del
nuevo producto, actualizar alguno existente o eliminar.
Referencia RF-3.1 RF-3.2 RF-3.3 RF-3.4

Tabla 2-17 CUS Gestionar Productos.
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CUS 10 Registrar Baja.
Actor Encargado Farmacia (inicia)
El caso de uso se inicia cuando el Encargado de la Farmacia necesita registrar una baja
Descripcion | de algun producto vencido o roto que se encuentre en farmacia. El caso de uso permite
registrar el producto a dar baja, las casas que lo originan y el tratamiento a seguir.
Referencia RF-16.1 RF-16.2 RF-16.3
Tabla 2-18 CUS Registrar Baja.
Cus 11 Realizar inventario.
Actor Encargado Farmacia (inicia)
El caso de uso se inicia cuando el Encargado de la Farmacia percibe el tiempo de
Descripcion | comprobar las existencias en farmacia de los productos y compararlo con lo registrado en
el sistema.
Referencia RF-9.1 RF-9.2
Tabla 2-19 CUS Realizar Inventario.
CUs 12 Gestionar Stock Farmacia.
Actor Encargado Farmacia (inicia)
L El caso de uso se inicia cuando el Encargado de la Farmacia desea calcular, introducir o
Descripcion _ _ _
actualizar algun parametro de stock por producto o propio de la farmacia.
Referencia RF-14.1 RF-14.2 RF-14.3 RF-14.4
Tabla 2-20 CUS Gestionar Stock Farmacia.
CuUS 13 Registrar Devoluciones
Actor Solicitante Centro de Costo (inicia)
El caso de uso inicia cuando el Solicitante desea registrar las devoluciones de productos
Descripcion | sin uso solicitados por el servicio. El caso de uso permite el registro de los productos y sus
causas.
Referencia RF-6.1

Tabla 2-21 CUS Registrar Devoluciones.
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CUS 14 Recepcionar Devoluciones.

Actor Técnico Farmacia (inicia)

L El caso de uso se inicia cuando el técnico de farmacia necesita autorizar una devolucion
Descripcion ] o . ) »
registrada. El caso de uso permite insertar los productos segun su motivo de devolucion.

Referencia RF-6.2 RF-2.1 RF-2.3

Tabla 2-22 CUS Recepcionar Devoluciones.

CUS 15 Consultar Informes Movimiento

Actor Encargado Farmacia (inicia)

o El caso de uso se inicia cuando el Encargado de la Farmacia desea visualizar informes de
Descripcion ) )
entradas y salidas de productos hechos por la farmacia.

Referencia RF-14.1 RF-14.2 RF-14.3 RF-14.4

Tabla 2-23 CUS Consultar Informes Movimiento.

2.9.3 Diagrama de paquetes.
Para una mejor comprension del sistema, se han conformado paquetes o subsistemas en los que se
agrupan los casos de uso. Los criterios utilizados se basan en las funcionalidades que brindan los casos

de uso.

El paquete de Pedidos y Entradas recoge todos los casos de usos enmarcados en los procesos de
pedidos de farmacia a los proveedores y las distribuciones de los mismos, se auxilia del paquete de

Control de Productos para generar los pedidos a unidades distribuidoras de productos farmacéuticos.

El paguete de Control de Productos recoge los consumos por productos, inventarios y realiza célculos de

stock segun el uso de medicamentos y materiales.

El paquete de Solicitudes y Entregas recoge todos los procesos de solicitudes de productos y la

dispensacion de los mismos por parte de la farmacia.

El paquete de Informes se vale de los paquetes de Pedidos y Entradas para mostrar los reportes de los
pedidos y distribuciones, ademas interactda con el paquete de Solicitudes y Entregas para mostrar los

reportes de las solicitudes de los servicios hospitalarios y dispensaciones de productos.

43

Anélisis y Disefio de un Sistema de Gestion Farmacéutica.




Capitulo 2.Caracteristicas del Sistema

Estos Paquetes se auxilian del subsistema Abstract Factory para interactuar con las clases entidades

definidas en el disefo.

La figura 2.3 muestra el Diagrama de Paquetes de los casos de uso del sistema.

Diagrama de Paguetes

I

Control de Producto Configuracion

~ | <<subsystem>> =
Abstract Factory
Pedid Entrad - N L
edidos yEntradas N Solicitudes y
Entregas
< —‘ 7
Informes
Figura 2-3 Diagrama de Paquetes.
2.9.4 Diagrama de casos de uso por paquetes.
Paquete: Pedidos y Entradas.
i
N
__ Recibir Distribuciones
(from CUS:Pedidos y Entradas)
<<extend>>
N //\7/777 S
PN - ke D)
- \\;77/ - <<extend>> \\77//
Elaborar Pedido Imprimir Documentos
Encargado
Farmcia (from CUS:Pedidos y Entradas) (from CUS:Pedidos y Entradas)
(from Actors)

Figura 2-4 Diagrama CUS. Paquete Pedidos y Entradas.
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Paquete: Controlar Productos.
Registrar Baja

(from CUS:Control de Produ...

s O

Realizar Inv entario

Encargado
Farmcia (from CUS:Control de Produ...

(from Actors)

Gestionar Stock Farmacia

(from CUS:Control de Produ...

Figura 2-5 Diagrama CUS. Paquete Controlar Productos.

Paquete: Configuracion.

O

x >

Gestionar Productos

Encargado
Farmcia (from CUS: Configuracion)
(from Actors)

Figura 2-8 Diagrama CUS. Paquete Configuracién.
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Paquete: Solicitudes y Entregas.

C TN
N

Ver Disponibilidad

Usuario
(from Actors) (from CUS:Solicitudes y Entregas)
Medico Registrar Receta
(from Actors) (from CUS:Solicitudes y Entregas) - <<include>>
() / ’*”"\ <<include>> = /f*f—r\ (
Registrar Solicitud Dispensar Productos

Solicitante Servicio Tecnico Farmacia

from CUS:Solicitudes y Entregas) (from CUS:Solicitudes y Entregas)

(from Actors) (from Actors)

\/’*’“\ <<include>> TN
N A
Registrar Devoluciones Recepcionar Devoluciones
(from CUS:Solicitudes y Entregas) (from CUS:Solicitudes y Entregas)

Figura 2-6 Diagrama CUS. Paquete Solicitudes y Entregas.

Paquete: Informes.

D

Consultar Informes Movimientos
Encargado

Farmcia (from CUS:Informes Farmacia)
(from Actors)

Figura 2-7 Diagrama CUS. Paquete Informes.
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2.9.5 Casos de uso por ciclo.

Para el primer ciclo de desarrollo se propone que se realicen los casos de uso que guian los procesos de
Seguridad, Solicitudes y Entregas de Productos, que tengan prioridad critica de manera que controlen las
solicitudes de productos de los servicios hospitalarios a farmacia y faciliten la dispensacion de los
productos solicitados.

No Nombre de caso de uso Paquete Justificacion de la seleccion.
1 Autenticar usuario. Seguridad CU imprescindible para el acceso
al sistema.

2 Registrar Solicitud. Solicitudes y CU imprescindible para el proceso
Entregas de Dispensacion de Productos.

3 Registrar Receta. Solicitudes y CU imprescindible para el proceso
Entregas Dispensacién de Productos.

4 Ver disponibilidad. Solicitudes y CU imprescindible para el proceso
Entregas Dispensacion de Productos.

5 Dispensar productos. Solicitudes y CU importante para el proceso de
Entregas Dispensacién de Productos.

Para el segundo ciclo de desarrollo se propone que se realicen los casos de uso que guian los procesos
de Pedidos y Distribuciones, que tengan prioridad critica de manera que controlen los pedidos que

posteriormente le den entrada a los productos en farmacia:

6 Elaborar Pedidos. Pedidos y CU importante para el proceso de
Distribuciones Pedidos y Distribuciones.

7 Recibir Distribuciones. Pedidos y CU importante para el proceso de
Distribuciones Pedidos y Distribuciones.

Para el tercer ciclo de desarrollo se propone que se realicen los casos de uso que guian los procesos de

Control de Productos, que tengan prioridad critica de manera que controlen los productos farmacéuticos.
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8 Gestionar Stock Farmacia. Controlar CU importante para el proceso de
Productos controlar productos.

9 Registrar Baja. Controlar CU importante para el proceso de
Productos controlar productos

10 Realizar Inventario Controlar CU importante para el proceso de
Productos controlar productos

2.9.6 Casos de usos Expandidos.

De los casos de uso del sistema identificados se desarrollaran solo los que tienen mayor importancia para

cumplir con las funcionalidades fundamentales del sistema y que tengan prioridad critica. A partir de ellos

se trazaran las pautas que guiaran el resto del desarrollo, por tener una mayor responsabilidad con el

sistema informéatico propuesto.

Para ver los restantes casos de usos expandidos con prioridad secundaria consultar el Anexo 3.

Nombre del Caso de Uso Autenticar usuario.

Actores Usuario (inicia)
Propdsito Registrar Solicitud de productos.
Resumen El Caso de Uso se inicia cuando el usuario introduce los datos que se le piden para

acceder a la aplicacién, estos se verifican y finaliza dandole los permisos y

habilitandole la entrada.

Referencias

RF-1.1 RF-1.2 RF-1.3

Precondiciones

El usuario debe de estar registrado en el sistema.

Poscondiciones

Se habilitan las funcionalidades segun lo privilegios.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. El usuario entra Usuario y Contrasefia.

1.1 Encripta la contrasefia.
1.2 Busca el usuario y compara la contrasefia.
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1.3 En caso de ser correcto se le asignan los

permisos.

Flujo alternativo

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. En caso de no existir.

1.1 Envia un mensaje de aviso.

Prioridad: Critico

Nombre del Caso de Uso Registrar Solicitud.

Actores Solicitante Servicio (inicia).
Propdsito Registrar Solicitud de productos.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Solicitante necesita registrar en el sistema la

solicitud de productos que desea pedir a la farmacia. El caso de uso permite registrar

una solicitud de medicamentos o materiales gastables.

Referencias RF-4.1 RF-7.1
Precondiciones El usuario debe de estar registrado en el sistema como un solicitante.
Poscondiciones Insertar una solicitud.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. Entra en el sistema para registrar una

solicitud.

1.1 Muestra la pantalla de solicitudes de productos.

2. Habilta la opcibn de busqueda de

productos.

2.1 Muestra la opcidn de busqueda de productos.

3. Introduce los datos de busqueda de los

productos.

3.1 Muestra los productos encontrados.

4. Selecciona los productos que desea solicitar

e introduce la cantidad a solicitar.

5. Emite la solicitud.

5.1 Salva la solicitud y muestra un mensaje de

culminacion de la operacion.
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Flujo alternativo

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. En caso de no existir el producto.

1.1 Envia un mensaje de aviso.

Prioridad: Critico

Nombre del Caso de Uso Registrar Receta.

Actores Médico (inicia).
Propdésito Registrar Receta Medica.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Medico necesita registrar la recta que le ha

registrar la receta médica.

orientado al paciente para el tratamiento de su padecimiento. El caso de uso permite

Referencias RF-15.1 RF-15.2 RF-7.1
Precondiciones El usuario debe de estar registrado en el sistema como un medico.
Poscondiciones Insertar una recta medica.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. Entra en el sistema para registrar una

receta.

1.1 Muestra la pantalla de recetas médicas.

2. Habilita la opcidn de busqueda del paciente.

2.1 Muestra la opcion de busqueda de pacientes.

3. Introduce los datos de busqueda del

paciente.

3.1 Muestra el paciente encontrado.

4. Selecciona el paciente.

5. Habilita la opcién de busqueda de productos

arecetar.

5.1 Muestra la opcién de busqueda de productos.

6. Introduce los datos de busqueda de los

productos.

6.1 Muestra los productos encontrados.

7. Selecciona los productos que desea solicitar

e introduce la cantidad a solicitar.
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8. Emite la receta. 8.1 Salva la receta y muestra un mensaje de

confirmacion.

Flujo alternativo

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. En caso de no existir el paciente. 1.1 Muestra un mensaje de aviso.
2. En caso de no existir el producto. 2.1 Envia un mensaje de aviso.
Prioridad: Critico

Nombre del Caso de Uso Ver Disponibilidad.

Actores Usuario (inicia)
Propdsito Ver las disponibilidades por productos.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Usuario necesita a buscar informacion de los

productos disponibles en farmacia. El caso de uso permite visualizar las caracteristicas
y existencias de los medicamentos y materiales en existencia para su distribucion o

inhabilitado por la falta del mismo.

Referencias RF-7.1 RF-7.2 RF-7.3 RF-7.4
Precondiciones El usuario debe de estar registrado en el sistema.
Poscondiciones Ver las disponibilidades.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. Entra en el sistema para observar las | 1.1 Muestra la pantalla disponibilidades de productos

disponibilidades de la farmacia. existentes en farmacia.

2. Habilita la opcion de busqueda de los | 2.1 Muestra la opcidén de busqueda de los productos.

productos.

3. Introduce los datos de busqueda del | 3.1 Muestra los productos encontrados con sus

producto. caracteristicas y existencias.

Flujo alternativo

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. En caso de no existir el producto 1.1 Envia un mensaje de aviso.
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Prioridad: Critico

Nombre del Caso de Uso Dispensar Productos.

Actores Técnico Farmacia (inicia)
Propésito Dispensar productos solicitados por algun servicio.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el técnico de farmacia se presta a dispensar los

productos solicitados por los servicios a farmacia, o dispensar alguna receta medica.
El caso de uso permite buscar las solicitudes registradas y dispensar los productos

pedidos segun la disponibilidad de medicamentos y materiales de la farmacia.

Referencias RF-8.1 RF-8.2 RF-8.3 RF-8.4
Precondiciones El sistema debe de mostrar alguna solicitud o receta insertada.
Poscondiciones Dispensar los productos solicitados.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. Necesita dispensar una solicitud o una receta | 1.1 El sistema ejecuta alguna de las siguientes
medica. acciones:

1.2 Si decide dispensar una solicitud, ir a la seccion
“Dispensar Solicitud”.

1.3 Si decide dispensar una receta medica, ir a la

seccion “Dispensar Receta Medica”.

Seccion “Dispensar Solicitud”

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

2. Selecciona la solicitud que desea atender. 2.1 Muestra los datos de la solicitud seleccionada y la

disponibilidad por productos en farmacia.

3. Concede la cantidad asignada por cada | 3.1 Verifica si la cantidad asignada se corresponde con

producto. la existencia.

4. Salva la operacion. 4.1 El sistema muestra un mensaje de culminacion.

Curso alternativo
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1. En caso de existir algun error en la cantidad
asignada.
2. En caso de que el producto no este

disponible.

1.1 Muestra un aviso de asignacién incorrecta.

2.1 Muestra como producto inactivo.

Seccion “Dispensar Receta Medica”

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

2. Selecciona la opciéon de busqueda de la

receta médica segun los datos del paciente.

2.1 Muestra las opciones de busqueda de la recta.

3. Introduce los datos de busqueda.

3.1 Muestra las receta médica encontradas segun los

datos del paciente.

4. Selecciona la receta que desea atender.

4.1 Muestra los datos de la receta seleccionada y la

disponibilidad por productos en farmacia.

5. Concede la cantidad asignada del producto

solicitado.

5.1 Verifica si la cantidad asignada se corresponde con

la existencia.

6. Salva la operacion.

6.1 El sistema muestra un mensaje de culminacion.

Curso alternativo

1. En caso de existir algun error en la cantidad
asignada.
2. En caso de que el producto no este

disponible.

1.1 Muestra un aviso de asignacién incorrecta.

2.1 Muestra como producto inactivo.

Prioridad: Critico

Nombre del Caso de Uso

Elaborar Pedidos.

Actores Encargado Farmacia.
Propésito Permitir elaborar documento de pedidos de productos.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Encargado de la Farmacia necesita elaborar una

solicitud de productos para ser entregada posteriormente a un proveedor. El sistema te

permite consultar las existencias y los parametros de consumos de los productos
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solicitados para facilitar la elaboracién del pedido.

Referencias

RF-10.1 RF-13.3 RF-13.4

Precondiciones

El usuario tiene que estar registrado en el sistema.

Poscondiciones

Se registra el documento de solicitud elaborado.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. Inserta los datos del documento de solicitud.

1.1 Verifica que los campos llenados o pendientes de

llenar estén correctos.

2. Activa la busqueda de los productos

existentes en la farmacia.

2.1 Muestra las opciones de busqueda de las

caracteristicas de los productos.

3. Entra los datos de busqueda de los producto

gue se van a solicitar.

3.1 Busca la existencia de algun producto con las
caracteristicas entradas.

3.2 Muestra el o los producto con tales caracteristicas.

4. Selecciona el producto a solicitar y lo agrega
al documento, inserta la cantidad a solicitar y

salva el documento.

4.1 Guarda el documento de solicitud.

Curso alternativo

1. Si los campos del documento no estan
correctos.

2. Si no se encuentra ningun producto.

1.1 Emite un mensaje para que llene los campos
incorrectos.
la no

2.1 Muestra un mensaje informativito de

existencia del producto.

Prioridad: Critico

Nombre del Caso de Uso

Recibir Distribuciones

Actores Encargado Farmacia (inicia).
Propésito Insertar la entrega de algun pedido solicitado.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Encargado de la Farmacia necesita registrar una

entrada de un pedido previamente solicitado o una entrada por distribucién. El caso de

uso permite recepcionar los productos entregados.

54

Anélisis y Disefio de un Sistema de Gestion Farmacéutica.




Capitulo 2.Caracteristicas del Sistema

Referencias

RF-11.1 RF-11.2 RF-11.3 RF-2.1

Precondiciones

El sistema debe de mostrar algin pedido registrado en caso de que la entrega

sea por algun pedido solicitado al proveedor.

Poscondiciones

Insertar los productos entregados por el proveedor.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. Necesita registrar un pedido entregado por el

proveedor 0 una entrega por distribucion.

1.1 El

acciones:

sistema ejecuta alguna de las siguientes
1.2 Si decide entrar un pedido entregado, ir a la seccion
“Recibir Pedido”

1.3 Si decide entrar una distribucién, ir a la seccién

“Recibir Distribuciéon”

Seccion “Recibir Pedido”

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

2. Selecciona la opcién de busqueda de los

pedidos solicitados por la farmacia.

2.1 Muestra las opciones de busqueda de los pedidos.

3. Introduce los datos de busqueda.

3.1 Muestra los pedidos encontrados.

4. Selecciona el pedido.

4.1 Muestra los datos del pedido.

5. Inserta la cantidad asignada.

6. Salva la operacion.

6.1 Crea una tarjeta de control para cada producto.
6.2 Emite un mensaje informativo de la operacion

correcta.

Curso alternativo

1. En caso de no existir el pedido.

1.1 Muestra un mensaje de aviso.

Seccién “Recibir Distribucion”

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

2. Inserta los datos que identifican el documento

de entrada de los productos y el proveedor.

2.1 Verifica que los campos llenados o pendientes de

llenar estén correctos.
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3. Activa la busqueda de los productos para

agregarlos al documento.

3.1 Muestra las opciones de busqueda de las

caracteristicas de los productos.

4. Entra los datos de busqueda de los productos

gue se van entrar al sistema.

4.1 El sistema busca la existencia de algun producto
con las caracteristicas entradas.

4.2 Muestra el o los productos con tales caracteristicas.

5. Selecciona el producto a entrar y lo agrega al

documento, inserta la cantidad entregada.

6. Salva el documento de entrada.

6.1 Crea una nueva tarjeta de control para cada
producto.

6.2 Guarda el documento de entrada.

6.3 Emite un mensaje informativo de la operacién

correcta

Curso alternativo

1. Si los campos del documento no estan
correctos.

2. Si no se encuentra ningun producto.

1.1 Emite un mensaje para que llene los campos
incorrectos.

2.1 Muestra un mensaje informativito de la no
existencia del producto.

2.2 Continda con el caso de uso Gestionar Producto.

Prioridad: Critico

Nombre del Caso de Uso Gestionar Productos.

Actores Encargado Farmacia.
Propdésito Permitir registrar, eliminar y modificar datos acerca de los productos farmacéuticos.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Encargado de la Farmacia necesita registrar,

actualizar o eliminar un producto. El caso de uso permite insertar las caracteristicas

principales del nuevo producto, actualizar alguno existente o eliminar.

Referencias RF-3.1 RF-3.2 RF-3.3 RF-3.4

Precondiciones

Poscondiciones Se registra un producto, se actualizan los datos o se elimina el mismo.
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Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. Necesita registrar, eliminar y modificar las

caracteristicas de los productos.

1.1 El

acciones:

sistema ejecuta alguna de las siguientes
1.2 Si decide registrar un producto, ir a la seccién
“Insertar producto”

1.3 Si decide actualizar las caracteristicas principales
de un producto, ir a la seccion "Modificar
Medicamento”.

1.4 Si decide eliminar un producto, ir a la seccion

"Eliminar producto”.

Seccién “Insertar producto”

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

2. Entra los datos del producto para realizar su

registro en la aplicacion.

2.1 Verifica que los campos del codigo, el nombre y
caracteristicas principales estén correctos.

2.2 Verifica que este producto no exista.

2.3 El producto se almacena en el sistema.

2.4 Se muestra un mensaje informandosele que ha

sido efectuado el registro del producto.

Curso alternativo

1. Si algn campo no es llenado correctamente

0 se deja en blanco.

2.1 Emite un mensaje para que se llene los campos

obligatorios o modifique el error.

Seccién “Actualizar producto”

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

2. Activa la busqueda del producto.

2.1 Muestra las opciones de busqueda.

3. Introduce los datos de busqueda del

producto.

3.1 Muestra el o los productos con dichas

caracteristicas.
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4. Selecciona el producto a modificar.

4.1 Muestra las caracteristicas del producto.

5. Modifica las caracteristicas del producto,

salva la operacion.

5.1 Comprueba que las caracteristicas modificadas

estén correctas y modifica los datos del producto.

Curso alternativo

1. Si el producto no existe.

2. Si alguna caracteristica no es modificada
correctamente o se deja en blanco.
3. Si las caracteristicas modificadas no son

correctas.

1.1 Emite un mensaje sefialando que el producto no
existe.

2.1 Emite un mensaje para que llene los campos
obligatorios.

3.1 Sefala las caracteristicas incorrectas para su

modificacion.

Seccion “Eliminar producto”

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

2. Activa la busqueda del producto.

2.1 Muestra las opciones de Busqueda.

3. Introduce los datos de busqueda del

producto.

3.1 Muestra el o los productos con dichas

caracteristicas.

4. Selecciona el producto a eliminar.

4.1 Muestra las caracteristicas de los productos.

5. Elimina el producto.

5.1 Elimina el producto.

Curso alternativo

1. Si el producto no existe.

1.1 Emite un mensaje sefialando que el producto no

existe.

Prioridad: Critico

Nombre del Caso de Uso Registrar Baja.

Actores Encargado Farmacia.
Propdésito Permitir registrar algun producto dado de baja.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Encargado de la Farmacia necesita registrar una

baja de algun producto vencido o roto que se encuentre en farmacia. El caso de uso

permite registrar las bajas de los productos eliminados, las casas que la originan y el
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tratamiento a seguir.

Referencias RF-16.1 RF-16.2 RF-16.3
Precondiciones El producto debe de estar roto o vencido.
Poscondiciones Registrar de baja al producto.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. Activa la busqueda del producto.

1.1 Muestra las opciones de busqueda

2. Entra los datos de busqueda de los productos

gue se van dar de baja.

2.1 Busca la existencia de algun producto con las
caracteristicas entradas.

2.2 Muestra el o los productos con tales caracteristicas.

3. Selecciona el producto al cual se le va a dar

baja.

3.1 Muestra los datos del producto.

4. Da baja al producto con los motivos que la

originan.

4.1 Muestra un mensaje para la confirmacion.

Curso alternativo

1. Si no se encuentra ningun producto.

1.1 Muestra un mensaje informativito de la no

existencia del producto.

Prioridad: Critico

Nombre del Caso de Uso Realizar Inventario.

Actores Encargado Farmacia.
Propdsito Permitir realizar inventarios a los productos existentes en la farmacia.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Encargado de la Farmacia necesita comprobar las

existencias fisicas en farmacia de los productos y compararlo con lo registrado en el

sistema.
Referencias RF-9.1 RF-9.2
Precondiciones El usuario tiene que estar registrado en el sistema.
Poscondiciones Se realiza el inventario de los productos.
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Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. Activa la busqueda de los productos a los

cuales se les va a realizar el inventario.

1.1 Activa las opciones de busqueda.

2. Introduce los datos de busqueda del

producto.

2.1 Muestra el o los productos con sus existencias.

3. Realiza el conteo fisico de los productos en el
almacén y lo introduce en el sistema. Salva el

inventario.

3.1 Compara que la cantidad contada se corresponda
con la existencia en el sistema.

3.2 Segun el resultado de la comparacion se emite una
alarma si la comparacion es desigual.

Introduce el Inventario en el Sistema.

Curso Alternativo

1. Si el producto no existe.

1.1 Emite un mensaje avisando que el producto no esta

en el sistema.

Prioridad: Critico

Nombre del Caso de Uso

Gestionar Stock Farmacia.

Actores Encargado Farmacia.

Propdsito Permitir calcular o actualizar los datos de stock por productos.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Encargado de la Farmacia desea calcular, introducir
0 actualizar algun parametro de stock por producto o propio de la farmacia.

Referencias

RF-14.1 RF-14.2 RF-14.3 RF-14.4

Precondiciones

mes en el aio.

Para calcular el stock del producto este debié estar funcionando al menos un

Poscondiciones

Se muestra el stock de un producto en un periodo de tiempo.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. Necesita calcular o actualizar el stock del

1.1 El sistema ejecuta alguna de las siguientes
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producto.

acciones:

1.2 Si decide calcular el stock de un producto, ir a la
seccion “Calcular Stock”

1.3 Si decide actualizar los datos de stock registrados,

ir a la seccién "Modificar Datos de Stock".

Seccion *

Calcular Stock”

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

2. Activa la busqueda del producto.

2.1 Muestra las opciones de busqueda.

3.

producto.

Introduce los datos de busqueda del

3.1Muestra el o los productos con dichas

caracteristicas.

4. Selecciona el producto al cual se le va hacer

el calculo de stock

5. Selecciona las fechas para hacer el célculo.

5.1 Realiza el calculo y muestra los pardmetros.

Curso alternativo

1. Si el producto no existe.

1.1 Emite un mensaje sefialando que el producto no

existe.

Seccion “Actualizar Datos de Stock”

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. Activa la busqueda del producto.

1.1 Muestra las opciones de busqueda.

2.

producto.

Introduce los datos de busqueda del

2.1 Muestra el o los productos con sus dichas

caracteristicas de stock.

3. Actualiza los datos de stock.

3.1 Verifica la actualizacion.

Curso alternativo

1. Si el producto no existe.

2. Si la actualizacién es incorrecta.

1.1Emite un mensaje sefialando que el producto no
existe.

2.1 Emite un mensaje.

Prioridad: Critico
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2.10 Conclusiones.

Al finalizar este capitulo se detalld el funcionamiento de cada uno de los procesos de la farmacia
hospitalaria, asi como los principales problemas existentes que dificultan el trabajo farmacéutico. Como
resultado de este analisis se deriva el disefio de una herramienta automatizada que mejore el
funcionamiento de dichos procesos. Se realizé el modelo del negocio y se identific6 los actores,
trabajadores y casos de uso del negocio, asi como los requerimientos funcionales y no funcionales del

sistema, basados en los requisitos de desarrollo que propone la metodologia RUP con UML.
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Capitulo 3. Analisis y Disefio.

En el presente capitulo se expone el andlisis y disefio propuesto para la solucion de la aplicacion,
modelandose los artefactos necesarios que contribuyen a la implementacion del sistema. Se muestran los

principales diagramas de clases y secuencia del modelo de analisis y disefio.

3.1 Modelo de Analisis.

En el modelo de analisis se refinan los requisitos, no se toma en cuenta el lenguaje de programacién a
usar en la construccion, la plataforma en la que se ejecutara la aplicacion, los componentes prefabricados
o reutilizables de otras aplicaciones, entre otras caracteristicas que afectan al sistema, ya que el objetivo
del analisis es comprender perfectamente los requisitos del software y no precisar cémo se implementara

la solucién.

En la construccion del modelo de andlisis se tienen que identificar las clases que describen la realizacion
de los casos de uso, los atributos y las relaciones entre ellas. Con esta informacion se construye el
Diagrama de clases del andlisis, que por lo general se descompone para agrupar las clases en paquetes.

Esta descomposicion tiene impacto por lo general en el disefio e implementacion de la solucion.

3.2 Diagrama de Clases de Andlisis.
El diagrama de clases de andlisis es un artefacto en el que se representa los conceptos fundamentales en
un dominio del problema. Los diagramas de clases de analisis, representan las definiciones y relaciones

entre las clases. Las clases del analisis se clasifican en Interfaz, de Control o Entidad.
e Clase de Interfaz: Modelan la interaccion entre el sistema y sus actores.
¢ Clase Entidad: Modelan informacién que posee una larga vida.

¢ Clase de Control: Representan coordinacién, secuencia, transacciones, y control de otros objetos y

a menudo encapsula a un caso de uso en concreto.

Los diagramas de clases de andlisis que se representan a continuacién representan los casos de usos
arquitecténicamente significativos del sistema. Para consultar los restantes diagramas de clases de

analisis ir al Anexo 4.

63

Anélisis y Disefio de un Sistema de Gestion Farmacéutica.



Capitulo 3.Analisis y Disefio

DCA: Autenticar Usuario

X

Usuario

(from Actors)

BV N
Autenticar Usuario Verificar Usuario

(from Clases Interface) (from Controladoras)

@

Usuarios

(from Clases Entidades)

Figura 3-1 DCA Autenticar Usuario.

DCA: Registrar Solicitud

A

Solicitante Servicio

(from Actors)

[

R N
\_/ N
Registrar Solicitud

Gestionar Solicitud

(from Clases Interface) (from Controladoras)

O

Solicitud

(from Clases Entidades)

Figura 3-2 DCA Registrar Solicitud.

DCA: Registrar Receta

A

Medico

(from Actors)

(

L N
N NI
Insertar Receta

Gestionar Receta

(from Clases Interface) (from Controladoras)

O

CE:Receta
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Figura 3-3 DCA Registrar Receta.

DCA: Ver Disponibilidad

Usuario

(from Actors)

Disponibilidad Gestionar Disponibilidad

(from Clases Interface) (from Controladoras)

O

Tarjeta de Control

(from Clases Entidades)

Figura 3-4 DCA Ver Disponibilidad.
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DCA: Dispensar Producto

@1 1..n Q

arjeta de Control Mov imiento_Producto

(from Clases Entidades) (from Clases Entidades)

A

Tecnico Farmacia

(from Actors)

O

Entragar Solicitud

(from Clases Interface)

Gestionar Entrega

(from Controlado..

O

Solicitud

(from Clases Entidades)

O

Receta

(from Clases Entida...

Figura 3-5 DCA Dispensar Producto.

DCA: Elaborar Pedido

A

Encargado
Farmcia
(from Actors)

AR
NI
Elaborar Pedidos

(from Clases Interface)

O

Control de stock

(from Clases Entidades)

Gestinar Pedidos

(from Controladoras)

@,

Pedido

(from Clases Entidades)

Figura 3-6 DCA Elaborar Pedido.
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DCA: Recibir Distribucion

O

Pedido

(from Clases Entidades)

A

Encargado
Farmcia
(from Actors)

-

O

O

Resivir Distribucion Gestionar Entrada Entrada
(fromClases Interface) (from Controladoras) (from Clases Entidades)
@i E ; ;
Tarjeta de Control Movimiento_Producto
(from Clases Entidades) (from Clases Entidades)

Figura 3-7 DCA Recibir Distribucién.

DCA: Registrar Baja

~

Encargado
Farmcia
(from Actors)
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_/

()

@,

Baja Producto

Registrar Baja Gestionar Baja

(from Clases Entidades)

@,

Tarjeta de Control

(from Clases Interface) (from Controladoras)

(from Clases Entidades)

Figura 3-8 DCA Registrar Baja.
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DCA' Gestionar Stock Farmacia

Calcular Stock
Movimiento_Producto
from Clases Interface)
(from Clases Entidades)

Controlar Datos Stock Gestionar Stock Control de stock

(from Clases Interface) (from Controladoras) (from Clases Entidades)

Figura 3-9 DCA Gestionar Stock Farmacia.

DCA: Gestionar Producto

liminar Produ

(from Clases Interface)

Tecnico Farmacia

-0 @

Insertar Producto Gestionar Productos Producto_farmacia

O

(from Clases Interface)

@

Actualizar Producto

(from Controladoras) (from Clases Entidades)

(from Clases Interface)

Figura 3-10 DCA Gestionar Producto.
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DCA: Realizar Inventario

@,

Tarjeta de Control

(from Clases Entida....

C D
A -O O @,

Encargado Farmcia Realizar Inventario Gestionar Inventario Inventario_farmacia

(fromAct... (from Clases Interf... (from Controladoras) (fromClases Entida....

Figura 3-11 DCA Realizar Inventario.

3.3 Modelo de Disefio.
El disefio tiene el propédsito de formular los modelos que se centran en los requisitos no funcionales y en el
dominio de la solucién y que prepara para la implementacion y prueba del sistema. Pretende crear un

plano del modelo de implementacion.

En el disefio se modela el sistema y se le da forma (incluida la arquitectura) para que soporte todos los
requisitos, incluyendo los no funcionales y las restricciones que se le suponen. Una entrada esencial en el
disefio es el resultado del analisis, o sea el modelo de andlisis, que proporciona una comprension
detallada de los requisitos. Ademas impone una estructura del sistema que se debe conservar lo mas

fielmente posible cuando se le de forma al sistema.

Clases del Disefio: Una clase de disefio es una abstraccién de una clase o construccion en la

implementacién del sistema.

Diagrama de Clases del Disefio:
Una clase de disefio es una construccion similar en la implementacion del sistema. Los diagramas de
clases de disefio exponen un conjunto de interfaces, colaboraciones y sus relaciones. Se utilizan para

modelar la vista de disefio estatica de un sistema.

Los diagramas de clases son importantes no sélo para visualizar, especificar y documentar modelos

estructurales, sino también para construir sistemas ejecutables, aplicando ingenieria directa e inversa. Los
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diagramas de clases de disefio del sistema estd separado en casos de usos, es decir, cada caso de uso

cuenta con un diagrama de clases, para hacer mas facil la comprension.

Al igual que los demas diagramas, los diagramas de clases pueden contener notas y restricciones. Los
diagramas de clases también pueden contener paquetes o subsistemas, los cuales se usan para agrupar

los elementos de un modelo en partes mas grandes.

Los diagramas de clases de disefio que se presentan en este capitulo representan los casos de usos
arquitecténicamente significativos. Para consultar los restantes diagramas de clases de disefio ir al Anexo
5.

Diagramas de Iteracion. Un diagrama de interaccibn muestra una interacciéon, que consiste en un
conjunto de objetos y sus relaciones, incluyendo los mensajes que se pueden enviar entre ellos. Un
diagrama de secuencia es un diagrama de interaccion que destaca la ordenacién temporal de los

mensajes.

Los diagramas de interaccion pueden utilizarse para visualizar, especificar, construir y documentar la
dinamica de una sociedad particular de objetos, o se pueden utilizar para modelar un flujo de control
particular de un caso de uso. Los diagramas de interaccién no son sélo importantes para modelar los
aspectos dindmicos de un sistema, sino también para construir sistemas ejecutables por medio de

ingenieria directa e inversa.

Los diagramas de iteracion que se presentan en este capitulo representan los casos de usos

arquitecténicamente significativos. Para consultar los restantes diagramas de iteracion ir al Anexo 6.

3.4 Patrones de Diseio.

Los patrones de disefio han adquirido gran popularidad entre investigadores y disefiadores de software
orientado a objeto. La razén principal de su éxito radica en que estos forman parte de un vocabulario
comun de buenas soluciones perfectamente identificadas y aplicables a distintos problemas tipicos de
disefio que pueden encontrarse en diferentes contextos. Los patrones de disefio facilitan la reutilizacion
del conocimiento experto como componentes de disefio y mejoran asi la documentacion, comprension y

comunicacion del disefio final.

El objetivo de los patrones es agrupar una coleccion de soluciones de disefio que son validas en distintos

contextos y que fueron aplicadas con éxito es anteriores ocasiones. Un patrén de disefio es una solucién a
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un problema de disefio no trivial que es efectiva (ya se resolvié el problema satisfactoriamente en
ocasiones anteriores) y reusable (se puede aplicar a diferentes problemas de disefio en distintas

circunstancias).

Los patrones son soluciones de sentido comun que deberian formar parte del conocimiento de un
disefiador experto. Ademas facilitan la comunicacién entre disefiadores, pues establecen un marco de

referencia.

Por otro lado, los patrones de disefio, facilitan el aprendizaje al programador inexperto, pudiendo
establecer parejas problema-solucion. Ademas, los patrones de disefio, también ayudaran a especificar
las interfaces, identificando los elementos claves en las interfaces y las relaciones existentes entre

distintas interfaces.

Patrones de creacion: Muestran la guia de cdmo crear objetos cuando sus creaciones requieren tomar
decisiones. Estas decisiones normalmente seran resueltas dinamicamente decidiendo que clases

instanciar o sobre que objetos un objeto delegara responsabilidades.

El patron de disefio definido por los arquitectos para el desarrollo del sistema es el patron de disefio

Abstract Factory.

Abstract Factory: Es un patrén de creacion que proporciona una interfaz para crear familias de objetos
relacionados o dependientes sin especificar su clase concreta. Declara una interfaz de operaciones que

crean productos abstractos.

Para el trabajo con este patrén se disefié un subsistema llamado Abstract Factory al que acceden todas
las clases controladoras del negocio a través de un repositorio que interactia con las funciones
fundamentales del subsistema Abstract Factory llamando los métodos esenciales de las interface de cada
una de las entidades del negocio. Estas interfaces contienen métodos abstractos y se encargan de

realizar las operaciones basicas sobre los datos, insertar, modificar, eliminar y seleccionar.
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3.5 Diagramas de clases de Disefio.

DCD: Registrar Solicitud

Cl:Registrar_Solicitud

(from Clases Interface Disefio) CC:Gestionar_Solicitud
Efdtfecha : Date (from Controladoras Disefio)
[&driservicio : DropDownlList Efsolicitud : CC:Solicitud_Repositorio
l.%txtdocuemnto : TextBox
E5txtsolicitante : TextBox #¥Registrar Solicitud(solicitud : CE:Solicitud)
t%txtobservaciones: TextBox SModificar Solicitud(solicitud : CE:Solicitud)
Q;grdproductos: GridView SEliminar Solicitud(solicitud : CE:Solicitud)
E&5btnadicionar : Button FObtener Solicitud(solicitud : CE:Solicitud) : CE:Solicitud
Ebtnsolicitar : Button FObtener Solicitudes() : list<CE:Solicitud>

B5btncancelar : Button
Bbtndisponibilidad : Button

validar() CC:Solicitud_Repositorio
Wbtnadicionar_Click() (from Repositorio)
Wbtnsolicitar_Click()
btncancelar_Click() Winsertar()
Lbtndisponibilidad_Click() BActulizar()
BEliminar()
WSeleccionar_Uno()
WSeleccionar_Todos()

<<uses>>

<<subsystem>>
Abstract Factory

(from Clases del Disefio)

CE:Solicitud

(from Clases Entidades Disefio)
EENo_solicitud : Integer
B Fecha : Date
&Servicio : String
ENombre_Producto : String
ECodigo : String
I%Cantidad_Solicitada : Integer
%Cantidad_Dispensada : Integer
BFEstado : String
[&3Solicitante : String

RCrear()
S Destruir()

Figura 3-12 DCD Registrar Solicitud.
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DCD: Registrar Receta

CC:Gestionar Receta
(from Controladoras Dis...

Efreceta : CC:Receta_Repositorio
%movimiento : CC:Movimiento_Repositorio

Cl:Insertar_Receta
(from Clases Interface Dis...

WRegistrar Receta(receta : CE:Receta_Medica)

SModificar Receta(receta : CE:Receta_Medica)

SEliminar Receta(receta : CE:Receta_Medica)

SSeleccionar Receta(receta : CE:Receta_Medica) : CE:Receta_Medica
WSeleccionar Todas() : list<CE:Receta_Medica>

Snsertar Movimiento(movimiento : CE:Movimineto_Producto)

CC:Receta_Repositorio
(from Repositorio)

Wnsertar()
WActualizar()
BEliminar()
WSeleccionar Uno()
Wseleccionar Todos()

<<uses>>

—
<<subsystem>>
Abstract Factory

(from Clases del Disefio)

l

CE:Receta_Medica

(from Clases Entidades Disefio)
t%no_prescripcion_medica : String
BE&nombre : String
B#producto : String
BE¥servicio : String
E&fecha_pedido : Date
[Bfecha_entrega : Date
B&medico : String
E¥cantidad : Integer
EXdosis: String

Crear()
®Destruir()

Eftxtnonombrepaciente : TextBox
%txtmedicamento : TextBox
Qﬁxttratamiento : TextBox
[8dtfecha : Date

[8driservicio : DropDownList
E&txtmedico : TextBox
E¥txtcantidad : TextBox
%btnbuscarpaciente : Button
Bbtnregistrar : Button
Ebtncancelar : Button

FValidar()
Sbtnbuscarpaciente_Click()
btnregistrar_Click)
Bbtncancelar_Click()

|
O

Buscar Paciente

WBuscar Paciente()

o

Modulo Inscrpcion y
Admision

Figura 3-13 DCD Registrar Receta.
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Cl:Disponibilidad

(from Clases Interface Disefio)

DCD: Ver Disponibilidad

%grddatosproducto : GridView

Bbuscar : ImageButton
@drlgrupo : DropDownList
[&5drisubgrupo : DropDownList
Q}drlnombre : DropDownList
[E¥txtcodigo : TextBox

CC:Gestionar Disponibilidad
(from Controladoras Disefio)

Q}tarjeta : CC:Control_Repositorio

#Obtener Todos(control : CE:Control_Stock) : list<CE:Control_Stock>
SObtener Uno(stock : CE:Control_Stock) : CE:Control_Stock

Bouscar_Click()

CC:Control_Stock_Repositorio
(from Repositorio)

insertar()
BActualizar()
BEliminar()
WSelecionar_Uno()
Wseleccionar_Todos()

v <<uses>>

<<subsystem>>
Abstract Factory

(from Clases del Disefio)| ; t%Codigo_Producto : String

CE:Control_Stock

(from Clases Entidades Disefio)
B&Stock_Maximo : Integer
&Stock_Minimo : Integer
%Stock_Seguridad : Integer
L%Stock_Max_Tentativo : Integer
B&Dias_Stock: Integer
EZLote_Reposicion : String
Q}Existencia_Total . Integer
BZReserva : Integer
EZDoble_Reserva : Integer
Q}Fecha_lnicio_Consumo : Date
t%Consumo_Farmacia . Integer
%Mayor_Consumo . Integer
Q}Menor_Consumo : Integer

WCrear()
S¥Destruir()
$Get_Deficit()

Figura 3-14 DCD Ver Disponibilidad.

Cl:Autenticar _Usuario
(from Clases Interface Disefio)

EEtxtusuario
[Esitxtcontrasefia

WbtnAceptar()

DCD: Autenticar Usuario.

CC:Verificar _Usuario
(from Controladoras Disefio)

@usuario : CC:Usuario_Repositorio

WAutenticar Usuario(usuario : CE:Usuario_Sistema)

CC:Usuario_Repositorio
(from Repositorio)

Finsertar()
Actualizar()
SEliminar()

%Seleccionar Uno ()
SSeleccionar Todos()

<<uses>>

I

<<subsysem>>
Abstract Factory
(from Clases del Disefio)

CE:Usuario_Sistema
(from Clases Entidades Disefio)
E&nombre : String
[8password : String
[Eusuario : Integer
E&inivel_acceso : Integer

WCrear()
S¥Destruir()

%

Figura 3-14 DCD Autenticar Usuario.

73

Anélisis y Disefio de un Sistema de Gestion Farmacéutica.




Capitulo 3.Analisis y Disefio

Cl:Dispensar Producto
(from Clases Interface Disefio)

EBgrdsolicitudes : GridView
grdproductos: GridView
gabtnentregar : Button
is=btncancelar : Button

[¥btnentregar_Click()
[®btncancelar_Click)

[®validar(

DCD: Dispensar Producto.

CC:Gestionar_Entrega
(from Controladoras Disefio)

EBsolicitud : CE:Solicitud

[Eitarjeta : CC:Control_Repositorio
gmovimiento : CC:Movimiento_Repositorio
[Ereceta : CC:Receta_Repositorio

[ ®ver Disponibilidad()

7.Obtener Solicitud(No_solicitud : String) : CE:Solicitud
.Dispensar Solicitud(solicitud : CE:Solicitud)
.Inserlar Movimiento(movimiento : CE:Movimiento_Producto)

.Localizar Tarjeta(codigo : String, cantidad : Integer) : list<CE:Control_Prod...
.Obtener Receta(receta : CE:Receta_Medica) : CE:Receta_Medica
|[®Dispensar Receta(receta : CE:Receta_Medica)

Cl:Dispensar Receta
(from Clases Interface Disefio)

[Egrdrecetas : GridView
driservicio : DropDownList
drimedico : DropDownList
Ebtxtpaciente : TextBox
btnbuscar : Button
btncancelar : Button
[Ebtndispensar : Button

[®btnbuscar_Click)
[®btncancelar_Click)
|[®btndispensar_Click)

(from Repositorio)

CC:Solicitud_Repositorio

(from Repositorio)

CC:Movimiento_Repositorio

CC:Control_Repositorio
(from Repositorio)

C

C:Receta_Repositorio
(from Repositorio)

[®insertar()
[®Actulizar()
[®Eliminar(
[®iseleccionar_Uno()

[ ®seleccionar_Todos)

[®insertar()

[ ®Actualizar()

[ ®Eliminar()
[®seleccionar_Uno()

[®insertar()
[®Actualizar()
[®Eliminar(
[Wiseleccionar_Uno()

[®insertar()
[ ®Actualizar()

[ SEl

[®iseleccionar Uno()

iminar()

[ ®seleccionar_Todos()

CE:Solicitud
(from Clases Entidades Disefio)

{E8No_solicitud : Integer
{&Fecha : Date

FServicio : String
»Nombre_Producto : String
#3Codigo : String
g:Cantidad_Solicitada : Integer
#iCantidad_Dispensada : Integer
»Esado : String

{&5Solicitante : String

<<subsystem>>
Abstract Factory
(from Clases del Disefio)

[ ®seleccionar_Todos(

<<uses>y  <<uses>>

[ ®seleccionar Todos()

CE:Movimiento_Producto
(from Clases Entidades Disefio)

Noimovimiento : Integer
#Fecha_movimiento : Date
#3Usuario_distribuye : String
gaUsuario_recibe : String
#iCantidad : Integer
#Observaciones : String

2 Tipo_movimiento : Integer
#3Saldo : Integer

{&¥4codigo : String

medico : String
cantidad : Integer
B5dosis : String

Screar(
\[®¥Destruir()

Estante : String
Fecha_vencimiento : Date
Fecha_recibo : Date
Observaciones: String
Lote_entrada : String
=EXistencia : Integer

[Screar(

.CrearQ [Sicrear()
[ ®¥Destruir() | $iDestruir()
CE:Receta_Medica CE:Control_Producto 1.n
(from Clases Entidades Disefio) (from Clases Entidades Disefio)
=no_prescripcion_medica : String =id_control
nombre : String Fuente_Recurso : Integer
producto : String Codigo : String
servicio : String Sector : Integer
fecha_pedido : Date Numero_Estiba : Integer P
fecha_entrega : Date Seccion : String 1

Figura 3-15 DCD Dispensar Producto.
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iEtxtcodigo : TextBox

Cl:Pedidos

from Clases Interface Disefio)
Egrdproductos : GridView

Q;drlproveedor : DropDownList
iEtxtdatosprov eedor :
Q;drlgrupo : DropDownList
t%drlsubgrupo : DropDownlList
i&drinombre : DropDownlList

B btnbuscardeficit : Button
iEbtnsalv arpedido : Button
& btncancelar : Button
Ebtnimprimir : Button

DCD: Elaborar Pedido

CC:Gestionar_Pedidos

(from Controladoras Disefio)

E&pedido :
TextBox stock : CC:Control_Stock_Repositorio

CC:Pedidos_Repositorio

WRegistrar Pedido(pedido : CE:Pedido)

®Modificar Pedido(pedido : CE:Pedido)

Eliminar Pedido(pedido : CE:Pedido)

RObtener Deficit(producto : CE:Control_Stock) : list<CE:Control_Stock>

Bbtncancelar_Click()
Bbtnimprimir_Click()

®btnbuscardeficit_Click()
®btnsalv arpedido_Click()

(fro

CC:Pedidos_Repositorio

m Repositorio)

Finsertar()

Eliminar()

WActualizar()

Seleccionar_Uno()

Wseleccionar_Todos()

CE:Control_Stock

(from Clases Entidades Disefio)

\ <<uses>>

[@3Stock_Maximo : Integer
i8Stock_Minimo : Integer
Q;Stock_Seguridad . Integer
%Stock_Max_Tentativo : Integer
i@JDias_Stock : Integer
%Lote_Reposicion : String
Q;Existencia_TotaI . Integer
E¥Reserva : Integer
t%DobIe_Reserva . Integer
i@JFecha_Inicio_Consumo : Date
[BConsumo_Farmacia : Integer
i@May or_Consumo : Integer
EMenor_Consumo : Integer
i&Codigo_Producto : String

A

CC:Control_Stock_Repositorio
(from Repositorio)

I nsertar()
WActualizar()
FEliminar()
SSelecionar_Uno()
seleccionar_Todos()

<<uses>> /

CE:Pedido
from Clases Entidades Disefio)
E¥No_Pedido : Integer

, &JFecha : Date
% iEProv eedor : String

WCrear()
®Destruir()
WGet_Deficit()

i&Jcodigo : String
<<subsy stem>> EFarmacia : Integer
Abstract Factory &JUsuario : String
(from Clases del Disefio) \’%Esta(ljo  Integer
< A& Cantidad_Pedida : Integer
[@Cantidad_Servida : Integer
WCrear()
®Destruir()

Figura 3-16 DCD Elaborar Pedido.
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Cl:Resivir_Distribucion
(from Clases Interface Disefio)

xtdocumento : TextBox
E5fechaentrada : Date
[Esitxtobservaciones : TextBox
drlproveedor : DropDownList
E5txtcodigo : TextBox
E5txtcantidad : TextBox
Evencimiento : Date
[E&itxtlote : TextBox
[E&lotninsertar : Button
btncancelar : Button
btnbuscar : ButtonButton

_®

F¥btninsertar_Click))
| ®btncancelar_Click)
[ ®ibtnbuscar_Click()

DCD: Recibir Distribucion.

CC:Gestionar_Entrada
(from Controladoras Disefio)
entrada : CC:Entrada_Repositorio
tarjeta : CC:Control_Repositorio
movimiento : CC:Movimiento_Repositorio
pedido : CC:Pedidos_Repositorio

Cl:Entrada _Pedidos

(from Clases Interface Disefio)

E5grdpedidos: GridView
E50dprodpedidos : GridView
btnbuscarpedido : Button
E&btninsertar : Button
btneliminar : Button

.Registrar Entrada(entrada : CE:Entrada)

.Registrar Tarjeta(tarjeta : CE:Control_Producto)

.Insertar Movimiento(movimiento : CE:Movimiento_Producto)
.Modificar Pedido(pedido : CE:Pedido)

.Obtener Pedidos(pedido : CE:Pedido) : CE:Pedido

E5driproveedor : DropDownList
(Edrlestado : DropDownList

®btnbuscarpedido_Click()
[@btninsertar_Click)
[ Sbtneliminar_Clink)

CC:Pedidos_Repositorio

(from Repositorio)

[ ¥insertar()
[®Actualizar()
[SEliminar()

| ®seleccionar_Uno()
~ |[@seleccionar_Todos()

{85Codigo : String
Sector : Integer
E5Numero_Estiba : Integer
Seccion : String
{&:Estante : String

{85Fecha_recibo : Date
Observaciones: String
Lote_entrada : String
ERExistencia : Integer

Fecha_vencimiento : Date

[®crear(
[®Destruir()

n Cantidad : Integer

CC:Control_Repositorio CC:Entrada_Repositorio CC:Movimiento_Repositorio
(from Repositorio) (from Repositorio) (from Repositorio)
[®insertar() [®insertar() .Inserta_r()
[®Actualizar() [®Actualizar) .Ac_tughzar()
[®Eliminar( [®Eliminar( .Ellmmr‘;\ro
[®seleccionar_Uno() [Sseleccionar_Uno() .S€|90C!°"ar_U“00
[®seleccionar_Todos() _ |ISseleccionar_Todos() .Seleyccnonar_Todos()
S<<uses>> <<uses>> <<uses>>"”
CE:Control_Producto N seupS>
(from Clases Entidades Disefio) \\ // -
{&5id_control 7
Fuente_Recurso : Integer <<subsystem>>

Abstract Factory
< (from Clases del Disefio)

CE:Entrada
(from Clases Entidades Disefio)

[E8Fecha_Entrada : Date
No_Documento : Integer
Id_Documento : Integer
Documento : String

Origen : String
=0rigen_Seleccionado : String
E&Tipo_Movimiento : Integer
E5usuario : Integer

Fecha_movimiento : Date
Usuario_distribuye : String
Usuario_recibe : String

Fecha : Date

Proveedor : String

Codigo : String

Farmacia : Integer

Usuario : String

Estado : Integer
Cantidad_Pedida : Integer

[Eobservaciones: String
E&Tipo_movimiento : Integer
=+Saldo : Integer

&5 Codigo : String

Cantidad_Servida : Integer

[Sicrear(
[®iDestruir()
CE:Movimiento_Producto CE:Pedido
(from Clases Entidades Disefio) (from Clases Entidades Disefio)
E8No_movimiento : Integer B5No_Pedido : Integer

.CrearQ crear)
[®iDestruir() | ®¥Destruir()

Figura 3-17 DCD Recibir Distribucién.
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DCD: Gestionar Producto.

Cl:Biminar_Pmducta

Cl:hserar Productos
ifomGlaes bt Do ifomclames bkt Dl
_ﬂ';grdprl:-duct-:- : GidWew CC:Gestionar_Productao stgnupo ; Tet Box
nbuzcar : Button home awdalaa Dl %ns.lhgrupo :TestBox
neliminar : Buttan Shpmducto : CCProducto_Re posdtor o Setatnombre : TestBox
neancelar: Button Seastendigo : TestBox
Sr-drigrups : DropDownliz __| ®Registar Productoiproducts : Producte_famacia) —%dd unidadmedida : Dop Downlist
edrisubgropo : OmpDownLiz %o dificar Productolpr ducte ; Producs_armacia) dvaadminizracion : Dmop Down List
&u:lrln-:umhre : DmpDownLig ‘EIin-inarFrnducm(mdig-:u : Sting) ﬂ;;drli:.rma-hrmaml.rtica : Dmop Downlig
Seteteodigo : Teot Box %0bten er Productoizodigo : Smng) : Poducte_famacia %rdil ormaal macenamiznto : Drop DownList
%0btener Todos( ; lid < CEPmdu o> dezado : Do pDownliz
htnelimina r_Olich]) stobseng cones : Text Box
mnbus:caq_ﬂlgfﬂm tnactudizar : Button
neancelar_Cic — Sobtncancalar : Button
CC:Pmducto _Repositorio .
Ifmm_—omfb. Snbinbuar : Button
hinactudizar_Oida)
:'nSE”E_fO Whinbusar_Oick))
Fenializan) Whincancelar_didd
%Biminan)
%Zelecriona r_Unoly
Seleccionar_Todo))

RRATE S

]

<taubsytemy x
Ahdract Facory
fom Clasesdel Oixio

|

CE:Pm ducto

abom Clames Buldak s Dimro
%Gmpn 1 Sting
SrSubgrpo_Gupo ; String
Se:Mormhre © Sting
$r-Codigo _Producto : Warchar
Se:Unidad _hie dida : Integer
Seda_Adminigracion © hteger
$r:Fomma_Fammaceutica © nteger

Famma_A macenamiento : Integer

Esado :Integer

Ob=znaci ones : Wamchar

Crean)
A D arir)

Figura 3-18 DCD Gestionar Producto.
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Cl:Regigrar Baja
(from Clases Interface Disefio)

Efbtnbuscar : Button
iEbtneliminar : Button
iShbtncancelar : Button

DCD: Registrar Baja

CC:Gestionar Baja

(from Controladoras Disefi

0)

[E%baja : CC:Baja_Repositorio
%movimiento : CC:Movimiento_Repositorio
%tarjeta : CC:Control_Repositorio

@grdprodatosproducto : GridView

Wbtnbuscar_Click()
btneliminar_Click()
“btncancelar_CLick()

WRegistrar Baja(baja : CE:Producto_Baja)
%Modificar Baja(baja : CE:Producto_Baja)
%Eliminar Baja(baja : CE:Producto_Baja)
%Selecionar Baja(baja : CE:Producto_Baja) : CE:Producto_Baja
%Seleccionar Todas() : lis<CE:Producto_Baja>
“EliminarTarjeta(tarjeta : CE:Control_Producto)
SEliminarMovimiento(movimiento : CE:Movimiento_Producto)
|| ®Obtener Tarjeta()

CC:Movimiento_Repositorio
(from Repositorio)

Winsertar()
LActualizar()
SEliminar()
Seleccionar_Uno()
%Seleccionar_Todos()

CE:Control_Producto
(from Clases Entidades Disefio)

E%id_control
Q}Fuente_Recurso . Integer

[5#:Codigo : String
E¥:Sector : Integer
ENumero_Estiba : Integer
[E#:Seccion : String
[BrEstante : String
%Fecha_vencimiento : Date
[&Fecha_recibo : Date
[5:0bservaciones : String
(&L ote_entrada : String
[E5Existencia : Integer

WcCrear()
SDestruir()

<<uses>>

. v

CC:Baja_Repositorio
(from Repositorio)

Finsertar()
LActualizar()
Eliminar()
“Obtener Uno()
“Obtener Todos()

<<uses>>

<<subsystem>>
Abstract Factory

(from Clases del Disefio)

CC:Control_Repositorio
(from Repositorio)

insertar()
Actualizar()
SEliminar()
“Seleccionar_Uno()
%Seleccionar_Todos()

LLuses>>

o

CE:Producto_Baja
(from Clases Entidades Disefio)

5 Codigo : String
iZ%No_Control : String
B Motivo : String

(& Tratamiento : String
iECantidad : Integer
[5;Fecha : Date

CE:Movimiento_Producto
(from Clases Entidades Disefio)

@No_movimiento : Integer
@Fecha_movimiento : Date
S Usuario_distribuye : String

Wcrear()
BDestruir()

ESaldo : Integer
[&Codigo : String

(5;Usuario_recibe : String

B Cantidad : Integer
E0bservaciones : String
@Tipo_movimiento . Integer

Wcrear()
Destruir()

Figura 3-19 DCD Registrar Baja.
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DCD: Realizar Inventario

CC:Gestionar_lnmventario
Cl:Realizar_Inventario (from Covtolacdoras DkeVd
o Cases Ik e DEein _%-imre ntafo : CC:lnwentarios_Repositario
&ybtnbuscar : Button Etarjeta ; CC:T arjeta_Contral_Repositario
'%-grdpr-:nduct-:ns: Gridyiew
&btncancelar : Button %R egistrar Inventariotimentario : CE:Invertario)
Q‘»‘edﬁa : Date 1o dificar Inwventariofinventario : CE:Inventaria)
Eto beer aciones ; TextBo ®E|iminar InventariofMo_inventario : String)
®0btener inventa riafimeentario : String) : Inwentario_farmacia
Fhtnbuscar_Click) ®Obtener Todog) : list<CE:Irmve ntafos=
Fhtncancelar_Clic) SObtanar T anietaitareta | String) : CE:Cartral_Products
‘DhtenerTnda&Tarjetalj: CE:Control_Producto

7 N

CC:lnwentarios_Repositorio R -
fvom Repos Horky CC:Tarjeta_Control_Repositorio
o Reps erk
*Insert.ar(j
Factualizan “Inierta.n:l
SEliminan) :m.*""?"zm
‘Seleccinnar_Unn[j ‘E|II'I'|II'|EII'I:I
‘Seleccinnar_Tnd-:usO ‘SEIEE!DM[—UWO
- Seleczionar_Todos
b, d2uses:k s
CE:Inventario . “tusesss,’ CE:Control_Producta
o C laces Entelxks Dkei " ,‘r o s EWRES Db ¢
-@Fecha o Datet . . J,’ Sid_contral
EyMo_lnventario : Integer = K EFuente_Recurso @ Integer
@Nnmhre_lnventarm : String 4 i Q}Endign : String
@Endigu_Pmductu : String %Seet,:,r-.mteger
%Nombre_P‘ruduc’to : String <<subsystem=> %Numern Estiba : Integer
Q)E:x:istencia_Fisica s Integer Abstract Factony &}Seccinn_: String
@EK'SFE"F'E—RE.Q'SHE':'E *Integer (from Clases del Disefio)|—="{&yEstante : Sting
a)ﬁl'-'d't'i'"a_- String ] %Fecha_xrencimientn : Drate
Q)Dhsenracmneg: String %Fe.gha recibo - Date
'%'m_':':'l'lt.f':" s nteger E0bsenvaciones : Sting
&Farmacia : Integer ] &lote_entrada : String
aall 1 %Existencia D Integer
“Erean:l
®hestuin YCrean
Yestruin
“Erear_hﬂmrimientnlj

Figura 3-20 DCD Realizar Inventario.
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DCD: Gestionar Stock Farmacia

Cl:Datos Stock Farmacia
(from Clases Interface Disefio)

CC:Gestionar Datos Stock Farmacia

(from Controladoras Disefio)

Eftxtstockmaximo : TextBox
E&txtstockminimo : TextBox
E&txtseguridad : TextBox
E¥tsxtstockientativo : TextBox
E&txtdiasstock : TextBox
E&txtiote : TextBox
EHtxtexistencia : TextBox
BHtxtresva : TextBox
%txtdoblereserva : TextBox
&fechainicioconsumo : Date
Q;txtconsumofarmacia : TextBox
E&txtmayorconsumo : TextBox
Etxtmenorconsumo : TextBox
E&txtcodigo : TextBox
E&btnbuscar : Button
E#btncancelar : Button
Bbtmactualizar : Button

Bfstock : CE:Control_Stock

Ejmovimeiento : CC:Movimiento_Repositorio

Wbtnbuscar_Click)
Wbtncancelar_Click()
Whtnactualizar_Click)

WRegistrar Stock(stock : CE:Control_Stock)
WModificar Stock(stock : CE:Control_Stock)
REliminar Stock(stock : CE:Control_Stock)

RObtener Stock(stock : CE:Control_Stock) : CE:Control_Stock
WObtener Todos(stock : CE:Control_Stock) : list<CE:Control_Stoc...

RCalcular Stock(stock : CE:Control_Stock)

®Obtener Movimeinto(movimiento : CE:Movimiento_Producto)

CC:Movimiento_Repositorio
(from Repositorio)

Winsertar()
WActualizar()
WEliminar(

Wseleccionar_Uno()
Wseleccionar_Todos()

<<uses>>

CE:Control_Stock
(from Clases Entidades Disefio)

Efstock Maximo : Integer
[&4Stock_Minimo : Integer
B¥Stock_Seguridad : Integer
%Stock_Max_Tentativo : Integer
&Dias_Stock: Integer
[B¥Lote_Reposicion : String
%Existencia_TotaI : Integer
E5Reserva : Integer
B5Doble_Reserva : Integer
%Fecha_lnicio_Consumo : Date
&4Consumo_Farmacia : Integer
E5Mayor_Consumo : Integer
%Menor_Consumo . Integer
[&4Codigo_Producto : String

WcCrear()
WDestruir()
WGet_Deficit()

Cl:Calcular_Stock
(from Clases Interface Disefio)

Efifechainicio : Date
Bfechafin : Date
EHgrddatosstock
Ebtnbuscar : Button

Whtnbucar_Click()

CC:Control_Stock_Repositorio
(from Repositorio)

Binsertar()
WActualizar()
WEliminar()
Fselecionar_Uno()

Wseleccionar_Todos()

<uses>> !

<<subsystem>>
Abstract Factory
(from Clases del Disefio

—

CE:Movimiento_Producto
(from Clases Entidades Disefio)

E¥No_movimiento : Integer
'Q;Fecha_movimiento : Date
iB:Usuario_distribuye : String
[BUsuario_recibe : String
[ECantidad : Integer
i8O0bservaciones : String
EXTipo_movimiento : Integer
ESaldo : Integer
i8Codigo : String

Crear()
[ ®Destruir()

Figura 3-21 DCD Gestionar Stock Farmacia.
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3.6 Diagramas de Secuencia.

A

: Solicitante Servicio

| Ver Disponibilidades( )

DS: Registrar Solicitud.

: Cl:Reqistrar_Solicitud

: CC:Gestionar_Solicitud

: CC:Solicitud Repositorio

Diagrama de
Secuencia:Ver
Disponibilidad por
producto

1

Solicitar Productos()

:I Validar()
ZCrear Solicitud(de

Registrar Solicitud(Soli

tos_solicitud)

itud)

‘ Insertar(Solicitud )

Execute(Solicitud )

O

: linsertFactory

: CE:Solicitud

Crear(Solicitud

1

Figura 3-22 DS Registrar Solicitud.
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A

: Medico

'Buscar Paciente(

DS: Registrar Receta.

O

: Cliinsertar_Receta

: CC:Gestionar Receta

HC)

< 1 Validar()

paciente=Buscar Paciente( HC)

Mostrar Paciente(|

aciente)

Ver Disponibilidades( )
Diagrama de
Secuencia:Ver

Disponibilidad por
producto

Registrar Recetd( datos_prescripcion)

< 1 validar()
Crear Receta(d
Pea— ¢

Registrar Receta (rece

a)

atos _receta)

Insertar( receta)

: Buscar

. CC:Receta_Repositorio

Paciente

Execute (receta)

O

. linsertFactory

. CE:Receta_Medica

Crear( receta)

1

Figura 3-23 DS Registrar Receta.
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DS: Ver Disponibilidad.

A i

: CC:Gestionar -
- CE:Control_Stock

Cl:Disponibilidad Disponibilidad CC:Control_Stock Repositorio :
ISelectionFa...

: Usuario

Localizar Productos()

= Validar()

ZI Crear Objeto(datos_busqueda)

Obtener Todos (Control_Stock)

Seleccionar_Todos(Control_Stock)

Execute_Todos(Control_Stock)
C=Get_Control(Control_Stock)

1

Devolver(C)

Devolver(C)

Mostrar (C)

Figura 3-24 DS Ver Disponibilidad.
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=

Tecnico Farmacia

| Localizar Solicitud()|

DS: Dispensar Producto.

O

: Cl:Dispensar
Producto

CC:Gestionar Entrega

: CC:Solicitud Repositorio

—

Crear Objeto(datos_busqueda)
Obtener Solicitud(solicitud)

Seleccionar_Todos(solic

tud )

|SelectionFa...

Mostrars( S)

Ver Disponibilidad()

Diagrama de

Secuencia:Ver
Disponibilidad | L]
por producto ‘

Entregar Producto () |

Pe— Validar()

—=  ICrear Solicitu

Registrar Solicitud (s

Execute_Todos(sol

Devolver(S)

d(datos_actualizar)

olicitud)

Actulizar (solicitud)

citud
S

O
: IlUpdateFactory

. CE:Solicitud

)

=Get_Solicitud(solicitud)

Devolver(S)

Execute (solicitud

Localizar Tarj eta(can?i dad,)

Crear(solicitud)

~1

Seleccionar_Todos( Control__Producto)

~1

De

olver(T)

Crear Movimiento(datos_producto
P=— 1 ( P )

Insertar Movimiento( movimiento_producto )

Insertar(movimiento_producto )

Figura 3-25 DS Dispensar Producto.
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O

: CC:Control Repositorio

ecute_Todos(Control

ISelectionFa...

| Producto )
T=Get_Tarjeta(Control__Producto)

DS: Dispensar Producto (Cont)

: CC:Mov imiento ReDositorio‘

CE:Control_Producto

Devolver(T)

1

ecute (movimiento_p

O

‘ : linsertFactory

CE:Mov imineto_Producto

roducto)

|

Crear( movimient

>__producto)

L

]

Figura 3-26 DS Dispensar Producto (Cont.).

Anélisis y Disefio de un Sistema de Gestion Farmacéutica.

85




Capitulo 3.Analisis y Disefio

X

DS: Dispensar Receta.

: Tecnico Farmacia

. Cl:Dispensar
Receta

CC:Gestionar_Entrega

‘ CcC: Receta_Regos itorio

ISelecti

| Localizar Recetas(

—< 1 CrearObje

Obtener Receta(receta)

o(datos_busqueda)

Devolver(R)

Dispensar Recetas( )

Insertar( receta)

Devolver(R)

Execute_Uno(rec

O O

. . - )
—lndateRactory CE:Receta Medica
nFa...

eta
) R=Get_Receta(receta)

Devolver(R)

:' Crear Receta(datos_receta)

Registrar Receta(receta)

Actualizar(receta )

Localizar Tarjeta(cddigo,cantidad)

Execute(re

ceta) Crear( receta)

Selecc

T

ionar_Todos(tarjeta )

1

Devolver(T)

p=m— Crear Movimiento(datos_producto)

Insertar Movimiento(movimiento )

Insertar( movi

miento)

Figura 3-27 DS Dispensar Receta.
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@)

: CC:Control_Repositorio

Execute_Todos(tarje...

DS: Dispensar Receta (Cont.).

o : CC:Movimiento Repositorio linsertEacto o
CE:Control_Producto CE:Mov imineto_Producto

ISelectionFa...

T=Get_Tarjeta(tarj...

Devolver(T)

]

Execute(movimiento

)

Crear(movimiento )

]

Figura 3-28 DS Dispensar Receta (Cont.).
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DS: Elaborar Pedido.

A - :

. Encargado : Cl:Pedidos o - : CE:Control_Stock || : CC:Pedidos_Repositorio |InsertEactor : CE:Pedido
: o] . . Lo o : y
; CC:Gestionar_Pedidos CC:Control_Stock_Repositorio :
Farmcia ISelectionFa...

\
\Consultar Deficit()

= Validar()
< 1Crear Objeto(datos_busqueda)

Obtener Deficit (tarjeta_datos_stock)

Seleccionar_Todos(tarjeta_stock)
Execute_Todos (tarjeta_datos_stock)

T=Get_Deficit( tarjeta_datos_stock)

Devolver(T) /U

Devolver(T)

Mostrarg( T)

Introducir Pedido(datos_pedido )

<1 validar
<1 Crear Pedido(datos_pedido)

Registrar Pedido(dedido)

Insertar (pedido

Execute (pedido ) )
Crear(pedido )

1

Imprimir Pedid... T

Diagrama de
Secuencia:lmpri
mir Pedidos

Figura 3-29 DS Elaborar Pedido.

88

Anélisis y Disefio de un Sistema de Gestion Farmacéutica.



Capitulo 3.Analisis y Disefio

DS: Recibir Pedido.

-~ .

) : Cl:Entrada Pedidos : CC Resivir Pedido : . . : CE:Pedido
- Encargado . - : : IlUpdateFactory
- CC:Pedidos Repositorio n
Farmcia ISelectionFa... ———

| Localizar pedido()

<=  lVvalidarQ
ZCrear Objeto(datos _busqueda)

Obtener Todos(pedido )

Seleccionar_Todos( pedido)
Execute_Todos(pedido )
P=Get_Pedido(pedido)
Devolver(P) /U
Devolver(P)
Mostrar(P)
Inrtoducir Distribu¢ion()
P — Validar() ‘
—< 1 Crear Pedido(datos_actualizar)
Modificar Pedido(Pedidos)
1 Actualizar( Pedidos) .
Execute( Pedidos) Crear(Pedidos)

1]

—< 1 Crear Tarjeta(datos_tarjeta)

Insertar Tarjeta( tarjeta)

Insertar(tarjeta )

— Crear Movimjento(datos_movimiento)

Insertar Movimiento(movimiento )

Insertar(movimiento

Figura 3-30 DS Recibir Pedido.
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H : CC:Control_Repositorio

Execute( tarjeta)

O

: llnsertFactory

DS: Recibir Pedido (Cont.).

: CE:Control_Producto || _: CC:Movimiento Repositorio

Crear(tarjeta )

il

g

Execute( movimiento)

O

: linsertFactory

CE:Movimineto_Producto

Crear(movimiento )

|

1

Figura 3-31 DS Recibir Pedido (Cont.).
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X

: Encargado
Farmcia

DS: Recibir Distribucion.

: Cl:Resivir_Distribucion

: CC:Gestionar Entrada

: CC:Entrada Repositorio

Adicionar Datos Entrada()

Validar
p— 0
— Crear Objeto(

Registrar Entrada (entrada )

datos_entrada)

Insertar (documento_entrada)

= Crear Tarjeta(datos_tarjeta)

Regidtrar Tarjeta(Tarjeta_Control_Producto)

g Crear Movim

Insertar Movimiento(mov imiento)

O

. linsertFactory

: CE:Entrada

Execute (documento_entrada)

Crear(docu

mento_entradz¢

Insertar(Tarjeta_Control_Producto)

1

rento(movi miento)

Inser

Figura 3-32 DS Recibir Distribucion.
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DS: Recibir Distribucién (Cont.).

. CC:Control Repositorio | . . CE:Control Producto || _: CC:Movimiento Repositorio| . o
: linsertFactory : linsertFactory -
CE:Mov imineto Productc

2)

Execute (Tarjeta_Control_Producto)

Crear(Tarjeta_Control_Producto)

1

tar(movimiento )

Execute(movimiento ) o
Crear(movimiento )

1

Figura 3-33 DS Recibir Distribucién (Cont.).
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X

DS: Actualizar Producto.

: Cl:Insertar Productos

: CC:Gestionar_Producto

: CC:Producto_Repositorio

: Encargado
Farmcia

| Localizar Producto()

Actualizar Productos(

= Validar()
< Crear Objeto(dato

Obtener Producto (produc

Mostrar(P)

s_busqueda)

to)

Seleccionar_Uno( producto)

Devolevr(P)

Execute_Uno (producto )

O

ISelectionFa...

P=Get_Producto(producto)

Devolver(P)

< 1 Crear Producto(datos_producto)

Modificar Producto (datos_producto)

Actualizar (producto)

Execute (produ

: IlUpdateFactory

@)
Y

: CE:Producto

cto)

1

Crear(producto )

"1

Figura 3-34 DS Actualizar Producto.

Anélisis y Disefio de un Sistema de Gestion Farmacéutica.

93




Capitulo 3.Analisis y Disefio

A

: Encargado
Farmcia

Localizar Producto ()

DS: Eliminar Producto.

O

. Cl:Eliminar_Producto

: CC:Gestionar_Producto

. CC:Producto_Repositorio

< Validar()
= Crear Objeto(da

Obtener Producto (pro

tos busqueda)

ducto)

Mostrar(P)

Eliminar Productoﬁ( codigo)

< 1 Crear Producto

Eliminar Producto ( pra

Seleccionar_Todos( prod

cto)

Devolver(P)

datos_producto)

ducto)

Eliminar (producto )

Execute_Todos(producto )

O
: IDeleteFactory -~ CE:Producto
P=Det_Producto(producto)

Devolver(P)

Execute (producto )

1

Destruir(producto)

1

Figura 3-35 DS Eliminar Producto.
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X

DS: Insertar Producto.

) . Cl:Insertar_Producto : CC:Gestionar_Producto : CC:Producto_Repositorio ) . CE:Producto
: Encargado : linsertFactory

Farmcia

Introducir Producto (datos_producto )

< 1 Vvalidar()

P Crear Producto(datos

Registrar Producto (producto))

_producto)

Insertar (producto )

Execute (producto )

Crear(producto )

1

Figura 3-36 DS Insertar Producto.
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X

. Encargado o o : CC:Inventarios_Repositorio lInsertFactor
: o] . . . . . ractory
Farmcia Cl:Realizar_Inventario| | CC:Gestionar_Inv entario

Localizar Producto( )

|

Validar
< valida)
= Crear Objeto

Obtener Tarjeta (tarjetal)

Mostrar(T)

datos_busqueda)

eleccionar_Uno(tarjeta,

DS: Realizar Inventario

: CE:Inventario

: CC:Control _Repositorio

Devolver(T

xecute_Uno (tarjeta)

0O
\

ISelectionFa...

Devolver(T)

: CE:Control _Producto

T=Get_Tarjeta(tarjeta)

Inventariar()

<— validar(
< Icrear Inventario(datos_inventario)

Registrar Inventario(inventario)

Insertar (inventario)

Execute (inventario)

Crear(inventar

1

gl

Figura 3-37 DS Realizar Inventario.
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DS: Gestionar Stock

Farmacia.

@)
; ; O
: Cl:Calcular_Stock : CC:Gestionar Datos : CC:Movimiento_Repositorio
: Encargado - -
. Stock Farmacia :
Farmcia ISelectionFa...

Calcular Stock()

—~ 1 validar(
< ICrear Objeto(datos_busgueda)

Obtener Movimeinto(movimiento)

Mostrars (stock)

Seleccionar_Todos(movimie

nto)

Devolver(M)

< 1 stock=Calcular Stock(

Execute_Todos (movin

niento)

Devolver(M)

M)

: CE:Movimineto Producto

M=Get_Movimeto(movimiento)

g

Figura 3-38 DS Gestionar Stock Farmacia.
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X

DS: Registrar Baja.

CE:ComrJ Producto

: CC:Baja_Repositorio

O O
. Encardado ‘M : CC:Gestionar " . \DeleteFacto
: q ’ ° . o = : ry
; : D )
Farmcia Baia Baia CC.Control_Repositario ISelectionFactory
Localizar Tarjet%o
% Validar()
g Crear Objeto(datos_busqueda)
Obtener Tarjeta( tarjeta)
Seleccionar_Todos(tarjeta )
Execute_Todos(tarjeta )
T=Get_Tarjeta(tarjeta)
Devolver(T) /L
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Mostrar(T)
Seleccionar Tafjeta()
Insertar Baja() o . .
EliminarTarjeta(tarjeta)
Eliminar( tarjeta) Execute( tarjeta)

Regigtrar Baja(T)aja)

Destruir( tarjeta)

Insertar(baja )

1

Execute( baja)

O

Crear(tarjeta )

g

_ linsertFactory ST I ;
linsertFactor CE:Producto_Baja

Figura 3-39 DS Registrar Baja.
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Capitulo 3.Analisis y Disefio

3.7 Conclusiones.

En este capitulo se realiz6 una modelacién del sistema en términos del andlisis y disefio de los casos de
uso del sistema y por escenarios de estos, como respuesta a nuestra solucién propuesta, identificandose
las clases interfaces, de control y de entidad de este flujo de trabajo. Mostrando al final como resultado de

todos los diagramas de clases de analisis, diagramas de clases del disefio, diagramas de secuencia.
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Conclusiones.
Después de finalizado la propuesta para un sistema de gestion farmacéutica se han llegado a las

siguientes conclusiones.

e Se realiz6 un estudio de los principales sistemas farmacéuticos hospitalarios existentes en Cuba y

el Mundo.

o El sistema modelado soluciona los principales problemas que presenta la farmacia hospitalaria y

su funcionamiento reporta beneficios considerables para los procesos farmaceéuticos.

o Elresultado de este trabajo proporciona una vision mas ampliada y detallada de los requerimientos

del sistema para la farmacia hospitalaria.

Se puede concluir que se le ha dado cumplimiento al objetivo propuesto ya que se disefid una
aplicacion informatica para automatizar los procesos de gestién farmacéutica que se desarrollan en los
hospitales, que facilita un mejor entendimiento para los disefiadores de base de datos e

implementadores.
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Recomendaciones.

Se recomienda a la facultad y a la direccion del proyecto:
¢ Implementar del sistema propuesto siguiendo el patron de disefio sugerido.
e Incorporar una relacion con el modulo de seguridad.
e Continuar con una segunda version del disefio propuesto que incluya:
1. Reacciones adversas de los medicamentos,
2. El control de los consumos por servicios hospitalarios.
3. Documentacion de la ayuda.

o Desplegar la aplicacion en los hospitales del pais.
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Anexos.

Anexo 1.Diagramas de Actividades.

Diagrama de actividad : Solicitar Productos

Solicitante : Solicitante Tecnico de Farmacia : Tecnico de Farmacia

: =
Entrega IalP.Iantllla de \ Recibe Plantiia ~—""
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de Solicitud

Solicitud : Solicitud Servicio

\L [Recibido]

Comprueba si hay que
elaborar algtin producto
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—_—— no B

[Presentado] Registrar Planilla [creado]
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Producto
- —
i

P

Verificar

. . Control de Productos : Control de productos
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[consultada]
Se puede Brindar
el Servicio?

Q

Control de Productos : Control de productos

[Actualizado]
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Actualizar Tarjeta de
Control

Asignar Cantidad de
\ productos a entregar

/

Solicitud : Solicitud Servicio

Deficit de
productos

Archivar la falta de
\ productos

Productos

Producto : Producto Vencidos

[Recibido]
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|
|
|

|
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productos productos

Archiv ar los productos
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en productos a
Entregar?
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Producto : Producto

[Entregado] Libro de Fechas de Vencimiento : Libro de Fechas de Vencimiento
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brindar el pedido

@,Se retira /Se le comunica la imposibilidad de >

Figura 8-1 DA Solicitar Productos.
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Diagrama de actividad : Elaborar Medicamento

Solicitante : Solicitante Tecnico de Farmacia: Tecnico de Farmacia

[
v

<So|icita Medicamento a \ \/Verifica si es necesario

Elaborar / /K un envase
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si no
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\_ medicamento / envase \ Medicamento
Registrar nuevo BN
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Producto : Producto

Envasa el
Producto : Producto ) [creado]
medicamento

Nrecivido]

Recibe el / Entrega el
) T S >
medicamento Medicamento /

Producto : Producto

[entregado]

Figura 8-2 DA Elaborar Medicamento.
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Diagrama de actividad : Gestionar Pedido

Farmaceutico : Farmaceutico

I

n n L
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:
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Figura 8-3 DA Gestionar Pedido.
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Diagrama de actividad : Entregar Producto

Proveedor : Proveedor

Administrador Farmacia : Administrador Farmacia
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Figura 8-4 DA Entregar Productos.
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Tecnico de Farmacia: Tecnico de Farmacia

Diagrama de actividad : Entregar Devolucion

Solicitante : Solicitante
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Anexo 2.Modelo de Objetos.

MON: Solicitar Producto.

(-

Producto ’ Libro de Fechas de Vencimiento

(from Enticades del Negocio) Y “Administrador Farmacia

(from Trabajadores)

P

4

Y e
Control de productos /

(from Entidades del Negocio) Productos Deficit
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Figura 8-6 MON Solicitar Producto.

MON: Elaborar Medicamento.
> | /
Producto

Tecnico de Farmacia (from Entidades del Negocio)

(from Trabajadores)

Figura 8-7 MON Elaborar Medicamento.
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MON: Entregar Devolucion.

/

(

I\

-~ /
Planilla de devoluciones Producto

Administrador Farmacia

(from Entidades del Negocio) (from Entidades del Negocio)
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i/ | Y
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Figura 8-8 MON Entregar Devolucién.

MON: Gestionar Pedido.
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[ /
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Figura 8-9 MON Gestionar Pedido.
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MON: Entregar Producto.

Planilla de Entrega Libro de Fechasde Vencimiento

(from Entidades del Negocio) Adml nistrador Farmacia

(from Trabajadores)

Producto Control de productos

(from Entidades del Negocio) (from Entidades del Negocio)

(from Entidades del Negocio)

Figura 8-10 MON Entregar Producto.
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Anexo 3. Casos de usos Expandidos (CU Prioridad Secundaria).

Nombre del Caso de Uso Consultar Informes de Farmacia.

Actores Encargado Farmacia.

Propdsito Consultar Informes de movimientos realizados.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Encargado de la Farmacia desea visualizar informes
de entradas y salidas de productos hechos por la farmacia.

Referencias RF-14.1 RF-14.2 RF-14.3 RF-14.4

Precondiciones

Poscondiciones

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. Necesita consultar algun informe.

El sistema ejecuta alguna de las siguientes acciones:

Si la solicita ver las operaciones de Entrada de
productos, ir a la seccion “Consultar Informes de
Entregas”.

Si la solicita ver las operaciones de Entregas de
productos, ir a la seccion “Consultar Informes de
entradas”.

Si la solicita ver las operaciones de Pedidos de
productos, ir a la seccion “Consultar Informes de
Pedidos”.

Seccidén “Consultar Informes de Entregas”

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

2. Activa la busqueda de los documentos de

entregas de productos.

2.1 Muestra las opciones de busqueda.

3. Entra los datos de bulsqueda de los

documentos de Entregas.

3.1 Busca la existencia de algun documento de
Entregas con las caracteristicas entradas.

3.2 Muestra el o los documentos con tales
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caracteristicas.

4. Selecciona el documento a consultar.

4.1 Muestra los datos de dicho documento.

Curso alternativo

1. Si no se encuentra ningln documento.

1.1 Muestra un mensaje

existencia del documento.

informativito de

la no

Seccion “Consultar Informes de Entradas”

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

2. Activa la busqueda de los documentos de

entradas de productos al sistema.

2.1 Muestra las opciones de busqueda.

3. Introduce los datos de busqueda del

documento.

3.1 Muestra los documento o el documento con tales

caracteristicas.

4. Selecciona el documento a consultar.

4.1 Muestra los datos de dicho documento.

Curso alternativo

1. Si no se encuentra ningn documento.

1.1 Muestra un mensaje

existencia del documento.

informativito de

la no

Seccién “Consultar Informes de Pedidos”

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

2. Activa la busqueda de los documentos por el

cual la farmacia solicito algun producto.

2.1 Muestra las opciones de busqueda.

3. Introduce los datos de busqueda del

documento de pedido.

3.1 Muestra los documento o el documento con tales

caracteristicas.

4. Selecciona el documento a consultar.

4.1 Muestra los datos de dicho documento de pedido.

Curso alternativo

1. Si no se encuentra ningin documento.

1.1 Muestra un mensaje

existencia del documento.

informativito de

la no
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1. Si no se encuentra ningln documento.

1.1 Muestra un mensaje informativito de la no

existencia del documento.

Prioridad: Secundario.

Nombre del Caso de Uso

Registrar Devoluciones

Actores Solicitante Servicio (inicia)
Propdésito Permitir registrar una devolucion.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Solicitante desea registrar las devoluciones de

productos sin uso, rotos o vencidos solicitados por el servicio. El caso de uso permite

el registro de los productos y sus causas.

Referencias RF-6.1

Precondiciones

Poscondiciones

Ingresar la devolucidn en el sistema.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. Habilita la opcién de devolucién.

1.1 Muestra el documento de devolucion.

2. Activa la busqueda de los productos a

devolver.

2.1 Activa las opciones de busqueda.

3. Introduce los datos de busqueda del producto

a devolver.

3.1 Muestra el o los productos.

4. Servicio escoge los productos a devolver.

3.1 Inserta los productos escogidos en el documento de

devolucién.

5. Introduce la cantidad a devolver por
productos y sus causas.

6. Salva el documento.

6.1 Inserta el documento de devolucion.

Curso Alternativo

1. Si el producto no existe.

1.1 Emite un mensaje avisando que el producto no esta

en el sistema.
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Prioridad: Secundario

Nombre del Caso de Uso Recepcionar Devoluciones

Actores Técnico Farmacia (inicia).
Propdsito Permitir la entrada de los productos devueltos al sistema.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el técnico de farmacia necesita insertar una devolucién

registrada. El caso de uso permite insertar los productos segin su motivo de

devolucion.
Referencias RF-6.2 RF-6.4
Precondiciones
Poscondiciones
Curso Normal de los Eventos
Acciones del Actor Respuesta del Sistema
1. Activa la busqueda de las devoluciones. 1.1 Activa las opciones de busqueda.

2. Introduce los datos de busqueda del | 2.1 Muestra el o los documentos.

documento devuelto.

3. Escoge el documento. 3.1 Muestra los datos de la devolucion.
4. Introduce la devolucion al sistema. 4.1 Actualiza la tarjeta de control de los productos
devueltos.

Curso Alternativo

1. Si el documento no existe. 1.1 Emite un mensaje avisando que el documento de

devolucién no se encuentra en el sistema.

Prioridad: Critico
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Anexo 4. Diagrama de Clases de Analisis (CU Prioridad Secundaria).

DCA: Registrar Devolucion

A0 O O

Solicitante Senvicio Insertar Devoluciones Gestionar Registro Devolucion Dewolucion

(from Actors) (from Clases Interface) (from Controladoras) (from Clases Entidades)

Figura 8.11 DCA Registrar Devolucion.

DCA: Recepcionar Devolucion

@,

Devolucion

(from Clases Entidades)

A O O

Tecnico Farmacia Recepcionar Devoluciones Gestionar Devoluciones Movimiento_Producto

(from Actors) (from Clases Interface) (from Controladoras) (from Clases Entidades)

Figura 8-12 DCA Recepcionar Devolucién.
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DCA: Consultar Informes Movimiento

Consultar Sollmtudes Solicitud
(from Clases Inrerface) (from Clases Enndades)

Encargado Consultar Entradas Gestionar Informes Entrada
Farmcia (from Clases Interface) (from Controladoras) (from Clases Entidades)
(from Actors) @
Pedido

Consultar Pedidos

(from Clases Interface) (from Clases Entidades)

Figura 8-14 DCA Consultar Informes Movimiento.
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Anexo 5. Diagramas de Clases del Disefio (CU Prioridad Secundaria).

DCD: Registrar Devolucion

Cl:Insertar Devolciones
o Clazes v race Dkefo

B de wo lucion es : Grid e
Ehardproductos ; Gidiaw
q;-bml:uscar: Button
Ehbrtinserta : Buton
q;-bmelimina' : Button
Ehdds ervicio : Omp Downlist

CC:Gestionar_Dewvaoluciones
(from Covtroladoras Dkl

}}dwdmim 1 G C:Dewobi oo ne s _Re pos ito io
Eypmducte ; CCProd_Serv_Reposioro

Whinboscar Click)
Bhinins etar_ Cid)
Bhiniminar_Click ()

@Regiztar O e olucone sidew ducion G E:De ok ciom)

Shvb dificar Dev olu done = dev dluzion : CE:Dewoliciom

SRiminar Devolociondevdudon : CE Dewaluzion)

Sbtener Devolusionidevoudon : CE Dewolusion): CE:Devducion
Sobtener Todaz-Oewoludont) : list<C E:Documerto_Devaluzion ¥
Bire et ar hbvimientofzonsmo : CE:Corsumo_Froducts)
%%leciona Poductafprodusto : CE Prodocto_Serviciod : list <C B Prodocto _Servicio:

CC:Prod_%erv_Repositoria
{from R pos ok

Wnzertar))
l“J'lh:‘tuzllizzlrl:',‘l
BBiminan)
W5eleccionar_Lnod)
B2eleccionar_Todos()

L
tAuzesEE ot

aom S laes

CE:Devalucion

Entklaks DEeli

&y Cantidad

Eyproducto

&yFecha : Date
Sy Servicio :

: String
Eusuario : String
fwa @ 5tring

String
: Integer

.
[
.
[

\

CC:Devoluciones_Repositoria
o Repos Hork

¥inzeran)

R fctualizan)

B Biminam)
l“Selecu:iu:unzlr_u il
¥ 2eleccionar_Todos)

v
v
v

_1&_| k-

S tdusesyy

isubsystem:
Pbstact Factory

SCrean)

S0estruin)

(from Clases dal Disefio)|

CE:Producto_Servicio
(from Clases Extidacks Dleedicn

}}Fmduc’tn : String

& Servicio © String

&}E-cistencia 1 Integer

SCrean)
SDestruin)

Figura 8-15 DCD Registrar Devolucién.
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DCD: Recepcionar Devolucién

Cl:Devaluciones
(fem O BEes e riace DEeVO

CC:Gestionar_Dewoluciones
om Corfieladoras Dheio

Ergrddevoluciones : Gridew
Sbtnbuzear : Button
&btneliminar : Button
Sbtninzertar ; Button
Erdrizervicio ; Drop DownList

Endewolucion : CC:Devoluciones_Repositorio
Sproducto : CC:Prod_Serv_Repositorio

®Ragistrar Devolucionesidevalucion : CE:Dewvalusion)
Whindificar Dewvolucionesidevalucion © GE:Devalucion)
% Biminar Devolucion{devoluzion : CE:Dewolugion)

Shtnbuzcar_Click()
Shtneliminar_Clicki)
Shtninsertar_Click(

% Obtener Devolucion(dewvolucion : CE:Devolusion) : CE:Devalusion

% Obtener Todas- Devolucion?) ; list <CE:Documento_Devolucion

®inzertar Movimientalconsumo : CE:Consumo_Producta)

% Salecionar Productalproducte : CE:Producto_Servicio) : list<CE Pmdocto_Serviciod

CC:hovimienta_Prod_FRepositorio

CC:Devaluciones_Fepositorio
(o P Mol

vem Feepcs Kk
:Insa'tz_r(j inzertar)

ﬁc.:tl.!alzar(j %etualizan)
%RBiminan) &Biminar)

% Salec ciarar_Lno()

! %Seleccionar_Lnod)
%% lec cinrar_Todos()

%Saleccionar_Todos?)

T
.
K
.

»
.

S lsuario_distribuye : Sring
%Usuariu:-_redbe : Sting

S Cantidad : hteger
%Dbgemacinnes : Sting
S5 Tipo_movimiento : nteger
%Saldu : Integer

<isubsystemsr
Postract Factorny

fram Clases del Disefio

. ;
CEMoviminete_Producto R ysesty
o Claees Evtikcks Dlseie) - o CE:Devdudan
Q:,Nn_mmri'nienm Dlteger " fas (faan C Lases Entilacks Dlelon
EFecha_movimiento : Date J_‘ & Fecha : Date

S Servicio © String
%Camidad o Integer
Exproducto © String
&;.usuari-:- : String

Exdotivo : String

& Codigo : Sting %Crean)
. “Destruin))
Cream)
D struin)

Figura 8-16 DCD Recepcionar Devolucién.
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Cl:Consultar_Entradas
(from Clases Interface Disefio)

Q}Qrddistribuciones: GridView
B¥grdpedidos: GridView
t%drlproveedor : DropDownList
E&fechainicio : Date
Bfechafin : Date
E¥btnbuscar : Button
E&btncancelar : Button

Whtnbuscar_Click()
Wbtncancelar_Click)

DCD: Consultar Informes Movimientos.

CC:Gestionar_Informes

(from Controladoras Disefio)

Q}pedido : CC:Pedidos_Repositorio
t%solicitud : CC:Solicitud_Repositorio
— n%entrada : CC:Entrada_Repositorio

#Obtener Pedidos()
Obtener Entregas()
Obtener Entradas()

CC:Pedidos_Repositorio
(from Repositorio)

CC:Solicitud_Repositorio

(from Repositorio)

Cl:Consultar _Entregas
(from Clases Interface Disefio)

B¥grdsolicitudes: GridView
[Edriservicios : DropDownlList
B¥fechainicio : Date
Bfechafin : Date
E&btnbuscar : Button
Ebtncancelar : Button

Wbtnbuscar_Click()
Wbtncancelar_Click)

#insertar()
BActualizar()
SEliminar()
SSeleccionar_Uno()
seleccionar_Todos()

CC:Entrada_Repositorio
(from Repositorio)

Wnsertar()
WActulizar()
WEliminar()
Wseleccionar_Uno()
WSeleccionar_Todos()

CE:Pedido
(from Clases Entidades Disefio)

EfNo_Pedido : Integer
EfFecha : Date

E5Proveedor : String
E¥iCodigo : String
B4Farmacia : Integer
BHUsuario : String

EfEstado : Integer
E#Cantidad_Pedida : Integer
EFCantidad_Servida : Integer

S <<uses>>

<<uses>>

Fnsertar()
SActualizar()
SEliminar()
S¥Seleccionar_Uno()
Sseleccionar_Todos()

<<uses>>

B ,

%.

<<subsystem>>
Abstract Factory

(from Clases del Disefio)

e

Crear()
& Destruir()

CE:Solicitud

(from Clases Entidades Disefio)

BE&No_solicitud : Integer
EFecha : Date

E&servicio : String
%Nombre_Producto : String
E¥Codigo : String
@Cantidad_Solicitada : Integer
%Cantidad_Dispenwda : Integer
BHEstado : String
EFsolicitante : String

WCrear()
Destruir()

CE:Entrada
(from Clases Entidades Disefio)

B8Fecha_Entrada : Date
%No_Documento : Integer
&51d_Documento : Integer
EDocumento : String

E5origen : String
@Origen_SeIecoionado : String
%Tipo_Movimiento : Integer
BUsuario : Integer

Crear()
SDestruir()
Winsertar_Med_Entrada()

Figura 8-17 DCD Consultar Informes Movimientos.
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Anexo 6. Diagramas de Secuencia (CU Prioridad Secundaria).

DS: Consultar Pedidos.

A :

: Cl:Consultar Pedidos = : CC:Pedidos Repositorio : CE:Pedido
: Encargado . -
- CC:Gestionar_Informes :
Farmcia ISelectionFa...

Localizar Pedidos()

— 1 Vvalidar)

< I Crear Pedido(datos | busqueda)
Obtener Pedidos(pedido )

Seleccionar_Todos(pedido) Execute_Todos (pedido )

P=Get_Pedido(pedido

Devolver(P) /U

_ Devolver(P)
Mostrar Pedidos( P)

Figura 8-18 DS Consultar Pedido.

DS: Consultar Solicitudes.

A :

. : Cl:Consultar o : CC:Solicitud Repositorio : CE:Saolicitud
- Encargado. Entregas CC:Gestionar_Informes =
Farmcia —=nireoas e ISelectionFa...

Localizar Solicitud(

% Validar()
% Crear Solicitud(datos busqueda)

Obtener Entregas(solicitud

Seleccionar_Todos(solicitud ) Execute_Todos ( solicitud) | g-get Solicitud(solicitud)

Devolver(S) Devolver(S) ]

Mostrar(S)

Figura 8-19 DS Consultar Solicitudes.
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DS: Registrar Devolution.

Solicitante Servicio . Cl:Insertar Dev olucioneg = = ) . CE:Stock Servicio|| = CC:Devoluciones Repositorio| . InsertFactor . CE:Devolucior
- CC:Gestionar Devoluciones | {CC:Stock Serv_Repositorig ISeIecti(l)_n Fa peerracoy

Localizar Producto()

% Crear Objeto(datas_busqueda)

Selecionar Producto(producto)

Seleccionar Todos( producto

“xecute_Todos(producto

£=Get_Pr0ducto(p oducto)

il

Devolver(P)

Devolver(P)

Seleccionar Producto()

| Insertar_Dev olucion()

T

Validar

Crear Devolucion(datos_devolucion)

Registrar Dev oluciones(dev olucion )
3 Insertar (doc_devolucion)

Execute (doc_devolugion)

ear(doc_devolucion

il

Figura 8-20 DS Registrar Devolucién.
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DS: Recepcionar Devolution.

X | :

Cl:Dev oluciones : CC:Devoluciones_Repositorio|
o : IUpdateFactory

ISelectionFa...

: CC:Movimiento_Repositorio
Tecnico_Farmacia

O
: CE:Movimineto_Product
s llnsertFactory |~———— |

‘ : CE:Devolucion

CC:Gestionar_Dev oluciones

Seleccionar D%C_Devolucion( )

—

Obtener Dev olucion(dev olycion)

Crear Objeto(datos_busqueda)

Seleccionar_Uno( dev olucion)

Execute_Todos( dev ¢lucion)

D=Get_Dev olucion(dev olucion)

Devolver(D) /U

Devolver(D)

Mostrar(D) G

Insertar Dev olucion( datos_dev olucion)

Validar()

Crear Dev olugion(datos_actualizar)

Modificar Dev olucion( dev olucion)

Actualizar(dev olucion )

Execute ( devolycion) .
Crear(dev olucion )

il

Crear Movimiento(datos_movimiento)

Insertar Movimiento( mpvimiento_producto)

Insertar( mov|miento_productpo) Execute (movimiento_praducto)

Crear(movimiento_producto)

1

Figura 8-21 DS Recepcionar Devolucién.

XX

Anélisis y Disefio de un Sistema de Gestion Farmacéutica.



Glosario de Términos

Anexo 7 Prototipo no funcional (PNF).

Informaciones Generales
1 T E --—- e
~3. ks y >
S, Pl
T s
e
»
Farmacia Operador: Yojanier Carvajal Fecha: Wednesday, June 27, 2007
Madulo de Farmacia ¥ 8l Informaciones generales
=
e L Existen 1 solicitud{es) de productos sin despachar.
Actuali Product =
Eli u_a Iza; rdn CL:: - Solicitudes por servicio Ir a la bandeja de solicitudes i.?
iminar Productos

Entrada de Productos
Solicitar Productos
Bandeja de Solicitudes
Elaborar Pedidos
Bandeja de pedidos

Sala A: 0 solicitud{es)
Sala B: 1 solicitud{es)
Sala C: 0 solicitud{es)

Wer Disponibilidad Existe{n) 0 producto{s) en deficit.
Inventario
Diatos de Sonsuima Existe{n) 2 lote({s) de productos vencidos.

Control de Stock
Tarjeta de Estiba
Solicitar Prescripcidn \

Existe{n) 2 lote(s) de productos que se vencen en
los proximos 60 dias.

Dispensar Prescripoion

Yencimientos

= 0 -
B ‘.W

Figura 8-22 PNF Informaciones Generales.
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Productos

N7
-SHi=0-£)
2 \\

=T

So_licitar

Farmacia

Operador: Yojanier Carvajal Fecha: Wednesday, June 27, 2007

Insertar Productos
Actualizar Productos
Eliminar Productos
Entrada de Productos
Solicitar Productos
Bandeja de Solicitudes
Elaborar Pedidos
Bandeja de pedidos
Wer Disponibilidad
Inventario

Datos de Consumo
Control de Stock
Tarjeta de Estiba
Zolicitar Prescripoian
Dispensar Prescripoion
Yencimientos

Modulo de Farmacia ’.}

Solicitud de Productos

Farmacia: |Farmacia Frank Pais |

H’DSPita':JFrank Pais |

[5] patos del solicitante

Mombre del documento: [olicitud de Productos farmaceuticd

Solicitante: Jyan Alfredo Guerra |

origen de la solicitud: |Sa|a a w

Observaciones:

[5] Listado de Productos

Unidad Cantidad

Nombre del producto

Elirninar Z01-044 ACETIL CISTEINA 100 MG SOBRES Bolsa |:|
Eliminar LOZ0Z-23453 Efedrina Jarabe Frasco l:l
Eliminar  A0234521  Antiacidos Tableta Tabletas l:l
Elirinar LO707-34562  Salbutamoal Frasca l:l
Elirminar 0015826 ESPOMIAS QUIRURGICAS Arnpula |:|

Figura 8-23 PNF Solicitar Productos.
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PN 2
LS
4 N\

Solicitar Receta.
- N

oy ¥

—

Farmacia

Operador: Yojanier Carvajal

Fecha: Wednesday, June 27, 2007

Modulo de Farmacia

Insertar Productos
Actualizar Productos
Eliminar Productos
Entrada de Productos
Zolicitar Productos
Bandeja de Solicitudes
Elaborar Pedidos
Bandeja de pedidos
Ver Disponibilidad
Inventario

Datos de Consuro
Control de Stock
Tarjeta de Estiba
Zolicitar Prescripoion
Dispensar Prescripcidn
Yencimientos

¢ [-] Datos del paciente

Mo, Identificacian |34221|325434 |

Mombres |Juan |

Primer Apellido [Garcia |

Segundo Apellido [Gonzalez |

[] patos del Médico

Mombre: |Jesus Garcia Morales |

Especialidad: |Car.;|i.;.|gg|'a |

Servicio: [gala 4 |

[-] Listado de productos

Mombre del producto Estado Unidad Cantidad

Codigo

LOZ0Z2-23453

Efedrina Jarabe Activo Frasco

[13

| [cada shr |

| Aceptar || Cancelar

§

‘ . o) i

Figura 8-24 PNF Solicitar Receta.
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Dispensar Receta.
= S e

Y 4 \nEtTa
= . - L 1 i
S H-l B s o
7/, \‘ AT LTS
Farmacia Operador: Yojanier Carvajal Fecha: Wednesday, June 27, 2007
Médulo de Farmacia ¥, |} Datos del paciente

Mo, Identificacion |84221D25484 |
Insertar Productos
: Mombres [7,an |

Actualizar Productos ) )
Elirninar Productos Frimer apellide [Garcia |
Entrada de Productos Segundo Apellida |Gonza|ez |
Solicitar Productos
Bandeja de Solicitudes [l patos del Médico

Elaborar Pedidos
Bandeja de pedidos
“er Disponibilidad

Morbre: |Jesus Garcia Marales |

Especialidad: [Cardiolagia |

Inventario Servicio! [Sala A |
Datos de Consumao
Control de Stock [] Listado de productos
Tar._letta de EStIt.'a - Mombre Existencia Unidad Cantidad .[:an_t.
Solicitar Prescripcian Servida
Dispensar Prescripcidn 3 CO1-044  ACETIL CISTEINA 100 Activo Bolsa 20 2Zcada 8h |:|
Wencimientos MG SOBRES
4 Lozoz- Efedrina Jarabe Activo Frasco 20 1 cada gh
e [
5 Lo707- Zalbutamol Activo Frasco 3 2 cucharadas
34562 cada 8 hras :l

Aceptar || Cancelar |

Po—— 1
= NTENEENTENE

Figura 8-25 PNF Dispensar Receta.

XXIV

Analisis y Disefio de un Sistema de Gestion Farmacéutica.




Glosario de Términos

Bandeja de Solicitudes.
X L] ) =

-

Farmacia Operador: Yojanier Carvajal Fecha: Wednesday, June 27, 2007

madulo de Farmacia '_’i\ Bandeja de solicitudes

[-] Listado de solicitudes

Insertar Productos

actualizar Productos Id pedido Descripcion del pedido Servicio Fecha de la solicitud
Eliminar Productos Selecoidn f Salicitud Sala B 6,/18/2007 4:41:25 PM
Entrada de Productos Seleccidn 7 Solicitud de Productos Sala A 6/27/2007 4:55:48 PM
Solicitar Productos — —

. . Seleccion i} Solicitud de Productos Sala A 6272007 4:56:12 PM
Bandeja de Solicitudes
ElaboiarPadidos Selecidn 9 Solicitud de Productos Tala & 6/27/2007 4:56:30 PM
Bandeja de pedidos Seleccidn 10 Solicitud de Productos Sala A 6/27/2007 4:56:48 PM
WYer Disponibilidad
Inventario

Datos de Consurno
Control de Stock
Tarjeta de Estiba
Solicitar Prescripoion
Cispensar Prescripcian

[<] Productos por solicitud

Vencimientas Nombre Producto Pedido Existencia Entrega
C01-044 ACETIL CISTEINA 100 MG SOBRES 14 360 i}
LO0Z202-23453 Efedrina Jarabe 45 300 i}
ADZ34521 Antiacidos Tableta 45 s i}
LO707-34562 Salbutarmal 54 345 ]

Entregar | | Cancelar

Figura 8-26 PNF Bandeja de Solicitudes.
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Ny &
=i
4 \\

Farmacia

Bandeja de Pedidos.
0, r.ﬂll # _qi'E. ._ﬁ

-
-~ ‘:-;

Operador: Yojanier Carvajal

Fecha: Wednesday, June 27, 2007

Insertar Productos
Actualizar Productos
Eliminar Productos
Entrada de Productos
Solicitar Productos
Bandeja de Solicitudes
Elaborar Pedidos
Bandela de pedidas
Wer Disponibilidad
Inventario

Datos de Consumo
Control de Stock
Tarjeta de Estiba
Solicitar Prescripcidn
Dispensar Prescripcian

Wencimientos

Modulo de Farmacia '.'j}

Entradas de Pedidos

Farmacia: | |
Hospital: | |
[Z] patos del pedido

Pedido Fecha Proveedor Estado
Select 1 6/6/2007 5:38:37 PM Citrma Solicitado
Select 2 6/6/2007 5:39:14 PM Citrna Solicitado
Select & 61472007 1146131 PM Citrna Servido
Select 4 6/18/2007 4:44:10 PM Citrna Solicitado
Select 5 6/19/2007 4:05:37 PM Citrma Solicitado

Codigo

A0zZ34521

[£] Listado de productos del pedido

Mombre del producto

LO707-34562 Salbutamol

Antiacidos Tableta

Unidad
Frasco

Tabletas

Cantidad
Pedida

200

100

CantidadServida

=l £
£ o

~

B A NN

L1

Figura 8-27 PNF Bandeja de Pedidos.
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Elaborar Pedidos.

N\
(S
2 N\

- T AT aw

Farmacia

Operador: Yojanier Carvajal

Fecha: Wednesday, June 27, 2007

Modulo de Farmacia

Insertar Productos
Actualizar Productos
Eliminar Productos
Entrada de Productos
Solicitar Productos
Bandeja de Solicitudes
Elaborar Pedidos
Bandeja de pedidos
Yer Disponibilidad
Inventario

Datos de Consumo
Control de Stock
Tarjeta de Estiba
Solicitar Prescripcidn
Dispensar Prescripcian
Yencimientos

o

Elaborar Pedidos

Farmacia: [Farmacia Frank Pais |

Hospital: [Frank pais

[-] Datos del proveedar

Froveedar: |Citrna

|

Direcccion: [Centro Habana

Telefonn: [g37-254698

[=] Listado de Productos

rombre del producto

Antiacidos Tableta

A0Z234521
Co1-044 ACETIL CISTEIMA 100 MG SOBRES
LOZ0Z-23453 Efedrina Jarabe

LO707-34562 Zalbutamol

Stock Seguridad Cantidad
63,935
d
250 12|

| solicitar || Lirmpiar || cancela

r |

o

= AN

Figura 8-28 PNF Elaborar Pedidos.
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D\
S
P V"

Actualizar Producto.
Y 0 T =

LT

Farmacia

Operador: Yojanier Carvajal

Modulo de Farmacia ",“

Insertar Productos
Actualizar Productos
Eliminar Productos
Entrada de Productos
Zolicitar Productos
Bandeja de Solicitudes
Elaborar Pedidos
Bandeja de pedidos
Yer Disponibilidad
Inventario

Datos de Consumo
Control de Stock
Tarjeta de Estiba
Solicitar Prescripcian
Dispensar Prescripoian
Yencimientos

Actualizar Productos

[=] caracteristicas del producto

Grupa: | Seleccione

Zubarupo: |Se|ecciane el Sub grupo del producto

Mombre | Seleccione el Nombre del producto -- V“Camhiar|

codigo: [ ]

E] Otras caracteristicas

Estado del producto | seleccione vl

Farma farmacéutica: | ||

Forma de almacenamiento: | ||

Unidad de rmedida: | ||

Via de administracidn: | ||

|
|
|
Concentracidn: | || |
|
|

Presentacion: | ||

Observaciones: |

Guardar || Limpiar ||Cance|ar

L. S

SN

N 5
& .
- =
—

w3

Figura 8-29 Actualizar Producto.
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Insertar Producto.
= LA _

—_

Farmacia

Operador: Yojanier Carvajal

Fecha: Wednesday, June 27, 2007

Modulo de Farmacia '.',“

Insertar Productos

Actualizar Productos Grupo: | MATERIAL QUIRLRGICO v|
Elishisiag Broddetos Subgrupo: | MATERIAL DESECHABLE v
Entrada de Productos R

Cadigo: E| B
Zolicitar Productos El 5826

Bandeja de Solicitudes
Elaborar Pedidos
Bandeja de pedidos
“er Disponibilidad
Inwventario

[=] caracteristicas del producto

Insertar productos

Mormbre

' [ESPONIAS QUIRURGICAS |

Mombre comercial: |

E] Otras caracteristicas

Forma farmacéutica:

Catos de Consumo ) |11 ||L0ci0n |
Control de Stock Forma de almacenamiento: o1 |[ambiente |
Tarjeta de Estiba Unidad de medida: 1 |[Gramas |
Solicitar Prescripcian ..
; e Concentracidn: oz ||g |
Dispensar Prescripcian
Vencimientas Wia de administracian: [1  |[oral |
Presentacidn: [ ||ampula |
Observaciones: ‘
Guardar || Limpiar || Cancelar
.. T -
BTN TN N
A X 4

Figura 8-30 Insertar Producto.
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Eliminar Producto.

3 e
L __.1_3

Farmacia

Operador: Yojanier Carvajal

Modulo de Farmacia

Insertar Productos
Actualizar Productos
Eliminar Productos
Entrada de Productos
Solicitar Productos
Bandeja de Solicitudes
Elaborar Pedidos
Bandeja de pedidos
Yer Disponibilidad
Inventario

Datos de Consurmo
Control de Stock
Tarjeta de Estiba
Solicitar Prescripoion
Dispensar Prescripcidn
Vencimientos

o

Eliminar Productos

Grupo | Seleccione -----

Subgrupo | Seleccione -----

Mombre | Seleccione -----

Cédiga|

Elirninar | | Cancelar

—

%!

CARNEENTENDE

.

Figura 8-31 Eliminar Producto.
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Datos Consumo.
= = =

Farmacia Operador: Yojanier Carvajal Fecha: Wednesday, June 27, 2007
modulo de Farmacia (_"\ Datos de consumo de un producto
Cadigo: 2
Insertar Productos 2 _|_CDl {44 |
Eliminar Productos [£] Datos del producto
Entrada de Productos y :
- Existencia total:
Solicitar Productos
Bandeja de Solicitudes Stock maximo:
Elaborar Pedidos Stock minimo: I:l
Bandeja d did ;
ol s s Stock de seguridad:
Wer Disponibilidad
EroriE b Dias de stock:
Diatos de Consumo
Reservas
Control de Stock Cl
Tarjeta de Estiba Reserva:
Solicitar Prescripcion Doble reserva:
Dlspe.nslar Prescripcion Lote de reposicién: WERTY
Vencimientas
[=] Indicadores de consumo
Consumo mayar: (2
Consurno menar:
Mes de mayor consumo: [29 2007 120
Mes de menor consurmo:
Ultirma salida:
| Guardar || Cancelar || Calcular |
BEBeF— h_ e = B8 - ab e |
Figura 8-32 Datos Consumo.
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Controlar Stock.

1 = —_
i '-,;
1}
Farmacia Operador: Yojanier Carvajal Fecha: Wednesday, June 27, 2007
Modulo de Farmacia ".:‘ Control de stock

[=] controlar stock
Insertar Productos

Actualizar Productos
Eliminar Productos Fecha final: [¢ 14 2007
Entrada de Productos
Solicitar Productos
Bandeja de Solicitudes

Elaborar Pedidos
| : Col-044 ACETIL CISTEIMA 100 MG SOBRES u] 1]
Bandeja de pedidos

ver Disponibilidad LOZ0Z-23453 Efedrina Jarabe 0 0
Inventario ANZ34521 Antiacidos Tableta 127.87 102.3
Datos de Consurmo LO707-34562
Control de Stock
Tarjeta de Estiba
Solicitar Prescripcidn
Dispensar Prescripcian

Yencimientos Calcular| |Cerrar

Fecha de inicio: [5 /5

Nombre

Salbutamol 500 200

Figura 8-33 Controlar Stock.
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2 \\

Entrada de Productos.
T o

Farmacia

Operador: Yojanier Carvajal Fecha: Wednesday, June 27, 2007

Modulo de Farmacia ':“

Insertar Productos
Actualizar Productos
Eliminar Productos
Entrada de Productos
Solicitar Productos
Bandeja de Solicitudes
Elaborar Pedidos
Bandeja de pedidos
“er Disponibilidad
Inventario

Datos de Consumao
Control de Stock
Tarjeta de Estiba
Solicitar Prescripcidn
Dispensar Prescripcian
“Wencimientos

Entrada de Productos

[-] patos del Documento

# Docurnento: I:l

Documento: [Entrada de Materiales |

Proveedor: | Citma w

[=] patos del Movimiento

Distribuye: [luan Alfredo Guerra |

Recibe: [yojanier Carvajal |

[=] Listado de productos

Lote Cantidad ¥Yencimiento

Mombre del producto

Eliminar CO1-0d4 ACETIL CISTEINA 100 MG SOBRES  [1231348) |20 | [as30/2008 |5
Elirminar LOZ0Z-23453 Efedrina Jarabe [3234347] [30 | [371z/2010 |EH
Eliminar A0234521 Antiacidos Tableta [3434437] [15 | |3/3/z010 |%
Eliminar LOTO07-34562 Salbutamal [4343676| |48 | |zA1z/2009 |%
Elirninar ©015826 ESPOMIAS QUIRURGICAS |3434133| |55 | |5,"1|:|,"2|:|I:|8 |%

[=] otros datos

Figura 8-34 Entrada de Productos.
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Tarjeta de Estiba.
= | == =

ST TR

—

Farmacia

Operador: Yojanier Carvajal

Fecha: Wednesday, June 27, 2007

Modulo de Farmacia

Insertar Productos
Actualizar Productos
Eliminar Productos
Entrada de Productos
Solicitar Productos
Bandeja de Solictudes
Elaborar Pedidos
Bandeja de pedidos
Wer Disponibilidad
Inventario

Datos de Consumo
Control de Stock
Tarjeta de Estiba
Solicitar Prescripoidn
Dispensar Prescripcian
Yencimientos

N

& Tarjeta de estiba

Nombre del producto: [4CETIL CISTEINA 100 MG SOBRES

[

Cadigo: [c01-0d4

[=] Listado de tarjetas para un producto

# Tarjeta Existencia Unidad
Seleccion 3 WERT 100 Bolsa
Seleccidn 1 3455 260 Bolsa

[=] Localizacidn del producto
Seccian;
Estante:
Mirnero de estiba;
Fuente de recurso: Citrna—V‘

Sector | almacen central v |

Datos de entrada o salida del farmaco

[5] Movimiento producto

¥Yencimiento

8/15/2007
12:00:00 AM

SA6/2007
12:00:00 AM

Mowvimiento Cantidad

1 Entrada 344 34 5/6/2007 12:00:00
A

7 salida 34 410 6/14/2007 12:42:05
PM

1z salida 50 360 6/15/2007 9:51:53
A

Figura 8-35 Tarjeta de Estiba.
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Buscar Producto.

Buscar productos

Srupo; |Se|ecciane el grupo del producta ----;.v_'|

Subgrupo: |Se|ecu:iu:une el Sub grupa del pru:u:luu:t:-,\t_;'|

Mornbre: |Se|ecu:i|:|ne el Mombre del producto - \'|

Codigo: | |

Estado del producto:
Precentacidn del producta: :ll:l

Iniciar busqueda || Limpiar | | Cancelar busqueda

Medicarnentos encontrados
Seleccionar Cadigo Mombre del Producto

C01-044 ACETIL CISTEINA 100 MG SOBRES
LOZ02-23453 Efedrina Jarabe
A0Z234521 antiacidos Tableta

LO707-34562 Salbutamol

i R

Q015626 ESPONIAS QUIRURGICAS

Figura 8-36 Buscar Producto.
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Inventario.
= N
L r--.‘- -

Farmacia Operador: Yojanier Carvajal Fecha: Wednesday, June 27, 2007
Modulo de Farmacia ’.’j} Inventario

HNombre del inuentariu:| |
Insertar Productos L
actualizar Productos [5] Listado de productos del inventario
Eliminar Productos : 7
Entesd adepratctns Nombre Existencia E?i:itql::a Inventario

Solicitar Productos 3 Co1-044 ACETIL CISTEINA 100 MG SOBRES 100
Bandeja de Solicitudes
Elabirat badidas 1 CO1-044 ACETIL CISTEINA 100 MG SOBRES 260

Bandeja de pedidos
Wer Disponibilidad
Inventario 4 A0Z234521 Antiacidos Tableta a5
Diatos de Consumo
Control de Stock
Tarjeta de Estiba

z LOzZ0zZ-23453 Efedrina Jarabe 300

= LO707-34562 Salbutamol 345

HUDU

Solicitar Prescripcion

Dispensar Prescripcian
Vencimientos

Observaciones:

Guardar | |Cance|ar|

Figura 8-37 Inventarios.
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Vencimientos.
- 2 e
P _

Farmacia Operador: Yojanier Carvajal Fecha: Wednesday, June 27, 2007

Modulo de Farmacia '_} Salida de productos

Insertar Productos

[Z] ¥er productos vencidos
fctualizar Productos y

ik Hombre del producto ¥encimiento
Eliminar Productos -

A s d e PrS it LOZ20Z2-23453 Efedrina Jarabe JER4ST 543042007
Solicitar Productas Z01-044 ACETIL CISTEINA 100 MG SOBRES 3455 5/6/2007
Bandeja de Solicitudes

Elaborar Pedidos [5] ¥er productos a vencerse en los prozimos 60 dias

Bandeja de pedidos Mombre del producto ¥encimiento Dias
Yer Disponibilidad

S Z01-044 ACETIL CISTEIMA 100 MG SOBRES WERT 8/15/2007 49
Pt the R AD234521 Antiacidos Tableta WER435 7/26/2007 29

Control de Stock
Tarjeta de Estiba
Solicitar Prescripoion
Dispensar Prescripcidn

Vencimientos

— S .

Figura 8-39 Vencimientos.
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Disponibilidades.

L 2 Al
- i '
g7 5 | NARD-
i s i
« A
Farmacia Operador: Yojanier Carvajal Fecha: Wednesday, June 27, 2007
Modulo de Farmacia % Disponibilidad

[5] Productos disponibles
Insertar Productos o ; '

Actualizar Productos

T Nombre Subgrupo Existencia

Eliminar Productos e
A0234521 Antiacidos APARATO DIGESTIVG ¥ ANTIACIDOS, g5

Bt e T D Tableta METABOLIS MO ANTIFLATULENTOS,
Solicitar Productos ANTIULCEROSOS
Bafifajs He snlinitide: CO1-044 ACETIL APARATO ANTIHEMORROIDALES ¥ 360
Elaborar Pedidos CISTEINA 100 CARDIOVASCULAR ANTIVARICOSOS
Bandeja de pedidos Mz SOBRES
wer Disponibilidad Lozoz- Efedrina Jarabe APARATC RESPIRATORIO DESCOMGESTIOMASTES Y 300
Inventario 23455 ANTIINFECCIOSOS NASALES
Datos de Consumno LO707-  Salbutamol APARATO RESPIRATORIO  OTROS PRODUCTOS PARA EL 345
Control de Stock 34562 APARATD RESPIRATORIO

Tarjeta de Estiba
Zolicitar Prescripcian
Dispensar Prescripcion
Yencimientos

B ) .~ 1
e e

Figura 8-40 Disponibilidades.
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Glosario de Términos.

Ajax: Acronimo de Asynchronous JavaScript And XML (JavaScript y XML asincronos), es una técnica de
desarrollo web para crear aplicaciones interactivas. Estas se ejecutan en el cliente, es decir, en el
navegador de los usuarios, y mantiene comunicacion asincrona con el servidor en segundo plano. De esta
forma es posible realizar cambios sobre la misma pagina sin necesidad de recargarla. Esto significa

aumentar la interactividad, velocidad y usabilidad en la misma.

ASP.NET: Una parte de la plataforma .NET de Microsoft, es una estructura de programacion
revolucionaria que permite el desarrollo de aplicaciones Web dirigidas a corporaciones. Constituye la
forma mas répida y escalable de desarrollar, implementar y ejecutar aplicaciones Web en cualquier

navegador o dispositivo.

Centros de Costo: Un centro de costos es la unidad minima de recopilacion de gastos. Atendiendo al

caracter directo e indirecto de éstos, los centros de costos se clasifican en directos e indirectos.

Clases: Abstracciones que representan a un conjunto de objetos con un comportamiento e interfaz

comdn.

CLI: La infraestructura de lenguaje comun (Common Language Infrastructure, CLI) es una
especificacion estandarizada que describe un entorno virtual para la ejecucion de aplicaciones, cuya
principal caracteristica es la de permitir que aplicaciones escritas en distintos lenguajes de alto nivel
puedan luego ejecutarse en multiples plataformas tanto de hardware como de software sin necesidad de

reescribir o recompilar su codigo fuente.

Farmacos: Se entiende por farmaco, cualquier sustancia biolégicamente activa, capaz de modificar el
metabolismo de las células sobre las que hace efecto. En el campo de la medicina se utilizan con fines
terapéuticos, diagnésticos o preventivos (profilaxis). Este concepto de farmaco incluye las drogas,

neurotransmisores, hormonas, venenos etc. Es un concepto bastante amplio.
Funciones: Conjunto de instrucciones que permiten procesar las variables para obtener un resultado

GNU/Linux: (GNU con Linux o GNU+Linux) es la denominacién defendida por Richard Stallman y otros

para el sistema operativo que utiliza el kernel Linux en conjunto con las aplicaciones de sistema creadas
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por el proyecto GNU y de varios otros proyectos/grupos de software. Cominmente este sistema operativo

es denominado como Linux, aunque Stallman sostiene que esta denominacion no es correcta

Hardware: Conjunto de elementos materiales que conforman una computadora, sin embargo, es usual
que sea utilizado en una forma mas amplia, generalmente para describir componentes fisicos de una
tecnologia, asi el hardware puede ser de un equipo militar importante, un equipo electrénico, un equipo
informatico o un robot. En informatica también se aplica a los periféricos de una computadora tales como
el disco duro, CD-ROM, disquetera (floppy), etc. En dicho conjunto se incluyen los dispositivos
electrénicos y electromecanicos, circuitos, cables, armarios o cajas, periféricos de todo tipo y cualquier

otro elemento fisico involucrado.

IDE: Un entorno de desarrollo integrado o en inglés Integrated Development Environment ('IDE'") es un
programa compuesto por un conjunto de herramientas para un programador. Puede dedicarse en

exclusiva a un solo lenguaje de programacion o bien, poder utilizarse para varios.

Java Script: Es un lenguaje interpretado, es decir, que no requiere compilacion, utilizado principalmente
en paginas web, con una sintaxis semejante a la del lenguaje Java y el lenguaje C. Al contrario que Java,
JavaScript no es un lenguaje orientado a objetos propiamente dicho, ya que no dispone de Herencia, es
mas bien un lenguaje basado en prototipos, ya que las nuevas clases se generan clonando las clases

base (prototipos) y extendiendo su funcionalidad.

Licencia GPL: La GNU GPL (General Public License o licencia publica general) es una licencia creada
por la Free Software Foundation a mediados de los 80, y esta orientada principalmente a proteger la libre
distribucion, modificacion y uso de software. Su propédsito es declarar que el software cubierto por esta
licencia es software libre y protegerlo de intentos de apropiacién que restrinjan esas libertades a los

usuarios.

Materiales gastables: Materiales de apoyo médicos que sirven para la el tratamiento y cura de las

enfermedades.

Medicamento: Es un farmaco, o conjunto de ellos, integrado en una forma farmacéutica y destinado para
su utilizacion en las personas o en los animales, dotado de propiedades para prevenir, diagnosticar, tratar,

aliviar o curar enfermedades o dolencias o para afectar a funciones corporales o al estado mental.
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Mono Develop: Mono es el nombre de un proyecto de cédigo abierto impulsado por Ximian para crear un
grupo de herramientas libres, basadas en GNU/Linux y compatibles con .NET segun lo especificado por el
ECMA.

Organizacion Mundial de Salud (OMS): Es el organismo de la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) especializado en gestionar politicas de prevencion, promocion e intervencion en salud a nivel

mundial. Fue creado el 7 de abril de 1948.

Orientado a Objetos: Significa que el software se organiza como una coleccion de objetos discretos que

contiene tanto estructura de datos como también un comportamiento.

Prototipo no funcional: El prototipo no funcional corresponde al disefio de las pantallas acorde con el
estandar definido. Dicho prototipo debera incluirse dentro del menu principal del sistema, en la ubicacion

correspondiente segun al modulo que corresponda.

Servidor: es una computadora central, de gran capacidad, compartida por las otras computadoras de la
red, llamadas Clientes o estaciones de trabajo (workstations), ya que reciben el servicio de almacenar,

controlar y compartir la informacién contenida en el servidor.

Software: Al conjunto de programas y procedimientos necesarios para hacer posible la realizacién de una
tarea especifica, en contraposicion a los componentes fisicos del sistema (hardware). Esto incluye
aplicaciones informaticas tales como un procesador de textos, que permite al usuario realizar una tarea, y
software de sistema como un sistema operativo, que permite al resto de programas funcionar

adecuadamente, facilitando la interaccién con los componentes fisicos y el resto de aplicaciones.

XML: Sigla en inglés de eXtensible Markup Language («lenguaje de marcas extensible»), es un
metalenguaje extensible de etiquetas desarrollado por el World Wide Web Consortium (W3C). Es una
simplificacion y adaptacién del SGML y permite definir la gramética de lenguajes especificos (de la misma
manera que HTML es a su vez un lenguaje definido por SGML). Por lo tanto XML no es realmente un
lenguaje en particular, sino una manera de definir lenguajes para diferentes necesidades. Algunos de

estos lenguajes que usan XML para su definicién son XHTML, SVG, MathML.
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