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“Lo més hermoso que podemos experimentar es el misterio. Es la emocidén fundamental de la
gue nace la verdadera Ciencia. Aquél que no lo conoce y ya no puede maravillarse, vive como si

estuviera muerto.”

Albert Einstein
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RESUMEN

En nuestros dias, el uso de las modernas tecnologias esta teniendo una repercusion inmensa.
Todos se han percatado, de que la era de la informacion avanza velozmente, obligandonos a
mantener un margen de desarrollo tecnoldgico acorde a los nuevos tiempos. En el presente
documento se plasman los resultados del estudio realizado en la empresa MERCADU S.A., asi
como todo el contenido técnico desarrollado con el objetivo de informatizar una de las actividades
mas importantes de esta entidad. Se incluyen los conceptos, descripciones y procedimientos de
los procesos que se desarrollaban anteriormente, previstos a ser informatizados. Ademas de los
diagramas, descripciones, andlisis, disefio e implementacion del sistema propuesto, se presentan
los detalles funcionales del software una vez disefiado como resultado de la propuesta y
finalmente se dejan algunas recomendaciones para el desarrollo futuro del mismo. Se usé una
moderna metodologia de ingenieria de software, un lenguaje de modelacion considerado casi un
estandar, algunas de las herramientas de desarrollo méas utilizadas en la actualidad y
programacion orientada a objetos. Como resultado se obtuvo el producto final respondiendo a las
necesidades especificadas por el cliente, lograndose cumplir los requerimientos planteados. El
proyecto desarrollado fue considerado como satisfactorio, lograndose implementar
funcionalidades consideradas como muy necesarias para la entidad cliente, dejando también
algunas recomendaciones de interés para posibles mejoras en proximas versiones. Se llego a la
conclusién de que en nuestro pais es posible el desarrollo de programas que contribuyan al
mejoramiento progresivo de las empresas, apoyados en el estudio y la superacion de nuestros

propios profesionales.
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INTRODUCCION

El uso de programas software en empresas con multiples lineas de trabajo, constituyen una realidad
en el mundo de hoy, permitiendo el aumento de la productividad del personal implicado.

La Empresa Comercial MERCADU S.A. se dedica a la comercializacion de productos y servicios
universitarios, manejando informacion relacionada directamente con las universidades cubanas.

Algunos de los procesos que se gestionan incluyen el control de los Convenios de Colaboracion
Internacionales, documentos firmados entre el Ministerio de Educacion Superior (MES) o las
universidades de nuestro pais y los Ministerios o0 universidades de otros paises, con los cuales
mantenemos relaciones.

Asimismo se establecen los Contratos MERCADU-Universidad Extranjera que especifican y suscriben
acuerdos entre esta entidad cubana y la institucion extranjera, y que se amparan en los Convenios de
Colaboracion Internacional.

Otra de las actividades mas importantes que se efectlan, consiste en la exportacion de asistencia
técnica, concretamente en el envio de profesores cubanos a prestar sus servicios al exterior, como parte
de los Convenios y Contratos establecidos. Para ello se realizan los Contratos Profesor Invitado que firma
MERCADU con los profesores seleccionados, donde se reflejan: las formas de pago, el tiempo de trabajo,
el presupuesto aprobado, entre otros datos necesarios para dicho proceso.

Con este proyecto se pretende lograr un mejor desempefio laboral, sustituir muchos de los trabajos
manuales que producen errores y gran cantidad de documentacién que puede verse reducida,
almacenando los datos de forma electronica. Asi como la centralizacion de la informacion, permitiendo el
acceso a la misma en cualquier momento y solo por el personal correspondiente.

Como fuente de informacién se usaron documentos propios de la entidad cliente, donde se especifican
procedimientos y normas a seguir de acuerdo con las leyes establecidas por el Ministerio de Educacion
Superior (MES) para esta empresa.

Este trabajo, parte de la necesidad real de MERCADU de crear un software que permita la validacion y
unificacion, de la informacidon que se produce durante la gestion de los Contratos de Profesor Invitado,

brindando facilidades a la hora de editar digitalmente y organizar dichos datos, archivarlos y recuperarlos
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en cualquier momento para su posterior uso, manteniendo su control y sustituyendo los tramites

tradicionales que hacen lento y trabajoso el proceso.

Situacion Problémica: Actualmente en el &rea comercial de la empresa MERCADU S.A., los
trabajadores de esta entidad son los encargados de realizar la gestion de la documentacion relacionada
con los contratos de los profesores que viajan a prestar sus servicios en el extranjero. Resulta muy tedioso
y agotador el manejo de estos datos de forma dispersa, ya que esta empresa tiene sucursales en todas
las provincias del pais, provocando la descentralizacion de la informacion, el caso omiso a algunos
procedimientos, el extravio o descomposicion en algunas ocasiones del material, consumo de materiales y
mano de obra.

Ademas una buena parte de la informacién que es enviada entre la casa matriz y sus sucursales, se
realiza utilizando el correo electrénico o el servicio de envio de paquetes, lo cual ademas de representar
gastos, puede acarrear problemas como pérdida durante o después del envio, alteracién de la informacion
y demora dependiendo de la distancia. Resulta una sobrecarga de trabajo ademas, el tener que revisar
parte de la documentacion enviada por las diferentes sucursales que posee MERCADU en todo el pais,
para verificar que se cumplan las normas o estipulaciones que se deben tener en cuenta para la

realizacién de los mismos, lo cual requiere tiempo y algunas veces provoca atrasos.

Luego del andlisis de la situacion actual y los problemas existentes, surge el siguiente problema
cientifico: ; Como facilitar de manera rapida, eficiente, organizada y segura la gestion de la informacion
relacionada con los Contratos Profesor Invitado de la Empresa MERCADU S.A.?

Este problema se enmarca en el objeto de estudio: Proceso de gestion de la informacion de
MERCADU. Para resolver el problema se propone el siguiente objetivo: Desarrollar un sistema
informatizado para la gestion de la informacion relacionada con los Contratos Profesor Invitado de la
Empresa MERCADU S.A.

El objetivo delimita el campo de accién: Proceso de gestion de la informacion relacionada con los

Contratos Profesor Invitado de la empresa MERCADU S.A.
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Para dar cumplimiento al objetivo general, se definieron varios objetivos especificos:

Procesar la documentacion obtenida de los Convenios de Colaboracion Internacionales del
Ministerio de Educacion Superior o universidades cubanas.

Procesar la documentacién obtenida de los Contratos entre MERCADU vy las universidades
extranjeras.

Implementar un sistema que permita controlar los datos relacionados con los Contratos Profesor
Invitado de la empresa MERCADU.

Realizar el andlisis, disefio e implementacion del sistema.

Crear un documento que recoja todo el proceso investigativo.

Para cumplir con los objetivos de esta investigacion se desarrollaron las siguientes tareas:

Realizar entrevistas al personal de MERCADU para determinar como se requiere que funcione el
sistema a realizar.

Estudiar el proceso de gestion de la informacién relacionadas con los Contratos Profesor Invitado,
en el area comercial de MERCADU.

Estudiar las tendencias actuales sobre el uso de herramientas, tecnologias y metodologias
existentes, para el desarrollo de aplicaciones Web de acuerdo a las necesidades y los
requerimientos.

Disefiar la base de datos y una arquitectura adecuados.

Implementar el software con las herramientas seleccionadas.

Escribir en formato digital y copia dura todo el proceso investigativo del desarrollo del trabajo,

como resultado de la experiencia obtenida.
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El presente documento se estructura en cuatro capitulos:

Capitulo 1: Explica conceptos afines asi como un estado del arte del tema tratado a nivel nacional e
internacional sobre las tecnologias, metodologias y tendencias actuales que sirvieron de apoyo para dar

solucion al problema tratado.

Capitulo 2: Presenta las caracteristicas del negocio, su funcionamiento y reglas. Asimismo especifica
los requerimientos planteados para dar solucion al problema y la descripcion de como quedarian los
procesos una vez informatizados de acuerdo a lo planificado, especificando como se desarrollarian estos

después de ejecutada la solucioén propuesta.

Capitulo 3: Describe la construccion de la solucion a través de diagramas de clases. Plantea el analisis
de la estructura del sistema asi como el disefio arquitecténico del mismo. Se sientan las bases para la

implementacién del software.

Capitulo 4: Se construyen las funcionalidades que se especificaron en el capitulo anterior obteniendo
el producto final y realizandole las pruebas pertinentes, comprobando ademas los resultados y el

cumplimiento de los objetivos trazados.
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CAPITULO

FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 Introduccion.

En el presente capitulo se explican elementos como los conceptos de contrato, convenio, aplicaciones
y sitios Web. Listdndose ademds algunos ejemplos del uso de estos programas en Internet, donde se
destacan diferentes métodos de gestionar contratos de trabajo.

Se muestran ejemplos de algunas universidades extranjeras que mantienen Convenios de
Colaboracién, con universidades cubanas, ejemplificando la cantidad de documentaciéon que debe
procesarse y la necesidad del desarrollo de este proyecto.

Igualmente se presenta un estudio sobre los sistemas existentes vinculados al campo de accion,
aspectos que fundamentan la propuesta de solucidn. Asi como una investigacion sobre las herramientas y
metodologias mas usadas en la actualidad para la ejecucién de proyectos similares, presentando los

resultados obtenidos y la seleccion teniendo en cuenta siempre las exigencias del cliente.

1.2 Conceptos relacionados con el objeto de estudio.

1.2.1 ¢Qué es un convenio?

Acuerdo vinculante entre los representantes de los trabajadores y los empresarios de un sector o

empresa determinados, que regula las condiciones laborales. (ESPANOLA 2001)
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1.2.2 ;Qué es un contrato?

Un contrato, en términos generales, es definido como un acuerdo privado, oral o escrito, entre partes
gue se obligan sobre materia o cosa determinada, y a cuyo cumplimiento pueden ser exigidas. Es un
acuerdo de voluntades que genera derechos y obligaciones para las partes. Por ello se sefiala que habra
contrato cuando varias partes se ponen de acuerdo sobre una manifestacion de voluntad destinada a
reglar sus derechos. (WIKIPEDIA 2007c)

1.2.3 ¢{Qué es Internet?

Llamada también la red de redes, Internet es un sistema mundial de redes de computadoras
interconectadas. Fue concebida a fines de la década de 1960 por el Departamento de Defensa de los
Estados Unidos, pensada para cumplir funciones de investigacion. Su uso se popularizé a partir de la
creacion de la World Wide Web (Telarafia de Alcance Mundial). Actualmente es un espacio publico
utilizado por millones de personas en todo el mundo como herramienta de comunicacién e informacion.
(WIKIPEDIA 2007e)

Ofrece distintos servicios, como el envio y recepcion de correo electronico, la posibilidad de ver
informacion en las paginas Web, de participar en foros de discusion, de enviar y recibir ficheros, de charlar

en tiempo real, etc.

1.2.4 ;Qué es una aplicacion Web?

Es una aplicacion informatica que los usuarios utilizan accediendo a un servidor Web a través de
Internet o de una Intranet. Las aplicaciones Web son populares debido a la practicidad del navegador
como cliente ligero. La habilidad para actualizar y mantener aplicaciones Web sin distribuir e instalar
software en miles de potenciales clientes es otra razon de su popularidad. Aplicaciones como los
webmails, weblogs y las tiendas en linea son ejemplos bien conocidos de aplicaciones Web. (WIKIPEDIA
2007a)
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1.2.5 ¢Qué es un sitio Web?

Area de Internet donde se encuentra una pagina o conjunto de paginas Web que conforman una
unidad debido a que comparten un mismo tema e intencion. La propiedad y administracion de cada sitio
Web corresponde a un individuo, empresa u organizacion. Por lo general, aunque no necesariamente, las
paginas de un determinado sitio Web suelen almacenarse en un solo servidor. Cada sitio contiene por lo
menos una pagina inicial (o principal), la cual es el primer documento que ve el usuario al acceder al sitio;

y también puede contener otros documentos y archivos. (MARKETING 2005)

1.2.6 Diferencia aplicacion-sitio Web.

Las aplicaciones Web, presentan funcionalidades que le permiten al usuario modificar la l6gica de un
negocio, o sea este puede enviar, modificar, eliminar y recibir datos que se encuentran en un servidor. Si
no existe légica de negocio en el servidor, el sistema no puede ser considerado aplicacion Web. Mientras
gue un sitio Web no permite este tipo de acciones, solamente constituye un grupo de paginas que

muestran un grupo de informacion.

1.2.7 Sistemas de contratacion laboral en linea.

Son todos aquellos procesos relacionados con la gestion de contratos realizados a través de la red.
Actualmente en Internet se destacan tres grupos de sistemas para la gestion de contratos laborales en
linea:

e Los primeros se dedican a vender o facilitar un gran cimulo de modelos especificos para cada
contrato requerido por el cliente. Los sistemas asesoran a sus clientes en la seleccién del
formato especifico para el contrato que desea, pueden ser contratos relacionados con
informatica, agricultura, construccién, etc. Entre estos se encuentra: www.contratosonline.com

e Oftros difunden las solicitudes de empresas que requieren contratar personal, indicando las
caracteristicas y requisitos que debe cumplir el contratado y solicitando una serie de datos

personales, incluyendo su curriculum vitae. De ser aprobado un solicitante, se le informa via
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correo electrénico y este debe que presentarse en la entidad contratante para establecer su
contrato legal. Incluso existen instituciones que publican sus propias ofertas de trabajo.
Ejemplo de ello es el Centro de Super Computacion de Galicia, Espafia: www.cesga.es.

Los sistemas que proporcionan una interfaz donde los clientes que lo deseen, pueden
realizarse sus propios contratos. Accediendo al mismo, los clientes obtienen la informacién del
contrato e introducen los datos necesarios y en poco tiempo pueden comenzar a trabajar
directamente. Estos sistemas son usados ademas para la gestion de los contratos entre las
propias empresas propietarias y sus afiliados. Un ejemplo es el articulo referente a la aplicacion
Web Contrats Online, creada para gestionar contratos a través de la red, publicado en:

www.esemanal.com.mx/articulos.php?id_sec=2&id_art=3865

1.2.8 Ejemplos de convenios de universidades extranjeras con cubanas.

Universidad de La Salle, Colombia. (SALLE 2007)

Universidad de Camaguey.
Universidad de Holguin "Oscar Lucero Moya".
Instituto de Ciencia Animal, (ICA).

Universidad de Ciencias Agrarias de La Habana.

Universidad Nacional Agraria La Molina, Perd. (UNALM 2005)

Instituto Superior de Ciencias Agropecuarias " Fructuoso Rodriguez Pérez".
Instituto Superior de Ciencias Agropecuarias de Bayamo (ISCAB).

Instituto Superior Politécnico "José Antonio Echevarria" (ISPJAE).
Universidad Central de las Villas “Marta Abreu” (UCLV).

Universidad de Granma (UDG).

Universidad de Camaguey.

Universidad de Méalaga, Espafia. (MALAGA 2007)

Instituto Superior de Ciencia Médicas "Dr. Serafin Ruiz de Zarate Ruiz" Villa Clara.
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¢ Instituto Superior Politécnico “José Antonio Echeverria” (IPSJAE).
e Universidad de Camagtuey.

e Universidad de La Habana.

e Universidad Oriente.

e Universidad Pinar del Rio.

1.3 Estudio de sistemas existentes vinculados al campo de accién.

Los usos o alternativas que se implementan en todo el mundo, dependen grandemente de las
necesidades de los clientes. No existen actualmente referencias de software aplicados a nuestro campo
de accion en el ambito nacional, pues debido a las especificidades del mismo, no se encontraron ejemplos
de sistemas que permitan realizar y controlar contratos de la forma que se nos solicita. Sin embargo
existen decenas de programas relacionados con nuestro objeto de estudio, debido a los beneficios que
aportan estos en las areas econdémicas y comerciales de diversas entidades empresariales del mundo.

En nuestra Universidad se han realizado diferentes aplicaciones Web, que forman parte de la
digitalizacion de la misma, éstas han sido concretadas como resultado de las tesis de diplomas,
obteniendo buenos resultados y aportando soluciones a mudltiples problemas. Un ejemplo de estas

aplicaciones es:

1.3.1 Modulos para el apoyo automatizado a los procesos de Altas, Bajas y Movimientos del
Personal.

Encaminado a la automatizacion de las actividades de los procesos de altas (contratos), bajas y
movimientos del personal en la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI). Resultado de la Tesis de
Diploma realizada por la Ingeniera Yanet Almaguer Rodriguez.

Este subsistema automatizo las actividades de los procesos de altas, bajas y movimientos que no eran
posibles anteriormente. El sistema cuenta con tres médulos, cada uno permite efectuar diferentes tareas,
especificamente el modulo de altas permite entre otras:

o Registrar los datos de una entrevista al aspirante que desea ingresar a la Bolsa de Trabajo.
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e Obtener un listado con todos los aspirantes que se han entrevistado, pero todavia no
pertenecen a la Bolsa de Trabajo pues no han sido verificados.
o Darle alta a un aspirante (incluir al aspirante como un trabajador del centro) para que pase a

ocupar el puesto especificado en la Boleta de Admision. (RODRIGUEZ 2004)

Para la realizacion de este sistema, se utilizaron herramientas como la Plataforma .Net con la
tecnologia ASP.Net y gestor de base de datos SQL Server 2000. Se usé ademas la metodologia de
desarrollo de software RUP.

Esta aplicacion presenta alguna semejanza con la que se pretende desarrollar, evidencia la necesidad
del uso de este tipo de software y demuestra la eficiencia de las herramientas utilizadas en la obtencion de
programas con calidad. Ademas el médulo que permite realizar las altas, presenta similitud con el proceso
de formulaciéon de contratos que debe implementarse ya que se necesita registrar los datos de los
contratos, listar los registros de profesores y contratos existentes, incluir nuevos profesores, entre otras

tareas.

1.3.2 Profesor Invitado (PI).

Pl es un pequefio sistema disefiado con Microsoft Office Excel que permite la gestion de la
documentacion referente a los Contrato Profesor Invitado en MERCADU. Desarrollado por el Ingeniero
Ivan Jorge Pulido Silveira Especialista Comercial de dicha entidad.

Es capaz de generar modelos utilizando solamente los valores especificados por defecto, realizando
los calculos y actualizando los cambios que ocurran en el modelo principal, ademas de validar algunos de
los datos que se introduzcan activando los permitidos en cada momento y emitiendo avisos cuando un
valor esta fuera de rango. Permite insertar los datos de los contratos en un modelo principal a partir del
cual se generan el resto de los modelos requeridos, modificarlos en cualquier momento, monitorear el
presupuesto, los gastos, las facturaciones y otros datos predefinidos, calculandolos automaticamente.
Permite ademas, imprimir comodamente los modelos o parte de ellos, es relativamente facil de usar y
bastante rapido, funciona en cualquier PC con sistema operativo Microsoft Windows. Sin embargo esta

aplicacion presenta limitaciones como son:

10
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¢ Resulta dificil y tedioso en muchas ocasiones encontrar los modelos requeridos, debido a la
gran cantidad de archivos Excel que se acumulan y se almacenan en carpetas.

e Cualquier personal no autorizado puede acceder en un momento dado y dafar la integridad de
los datos o eliminar los archivos.

o No verifica condiciones imprescindibles desde el punto de vista reglamentario, como la
existencia y vigencia de documentos legales para poder realizar acciones determinadas.

o Algunas veces se introducen errores que conllevan al atraso y a la necesidad de realizar
nuevamente el trabajo.

o La informacién se encuentra disgregada por varios puestos de trabajo, ubicados en puntos
distantes.

e Se requiere de la utilizacién del correo electronico para enviar la documentacién que se
necesite en un momento determinado.

¢ Impide a la casa matriz de MERCADU mantener un control en tiempo real y de conocer en todo
momento, los datos relacionados con los Contratos Profesor Invitado realizados en las oficinas

de las provincias del pais.

Pl es el reflejo de muchas de las funcionalidades que requiere el sistema a desarrollar. Ya que deben
ser implementadas la mayoria de las facilidades que ofrece ademas de mejorarlas, tratando de eliminar
sus deficiencias. Por lo tanto constituye la mejor referencia atendiendo también a las nuevas mejoras

deseadas por el cliente.

1.3.3 Sistema de contratacion electrénico de Creyf’s.

La Empresa de Trabajo Temporal Creyf’s, quinta empresa del sector de recursos humanos en Espania,
cuenta con una extensa red de oficinas en Espafia, Francia, Bélgica, Austria, Luxemburgo, Italia,
Alemania, Suiza, Polonia y Holanda.

Esta ofrece a sus clientes un servicio de contratacion y facturacion electrénicas. Segun el Director de
Administracion y Sistemas de Creyf’s, “toda la gestién se hace via electrénica con los maximos niveles de

seguridad, usando en el proceso la firma digital.” El acceso al servicio en su propia Web se realiza

11
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mediante Internet y un navegador. Esta nueva modalidad de contratacion “online” ofrece la posibilidad de
realizarla en el area de clientes de su Web, con lo que se mejora sustancialmente la gestién de
documentos.

Los clientes han acogido este proyecto con gran aceptacion ya que ademas de la inmediatez, ahorra
todo el papeleo y resuelve el problema de archivo fisico. Creyf's ha estimado una reduccion de tiempo en
el proceso de formalizacion y recepcion de un contrato de 4 a 1 dia. Ademas la empresa prevé pasar de
los 7 dias actuales a 1 hora respecto a la remision de facturas a sus clientes. El incremento en la mejora
del servicio es muy elevado si se tiene en cuenta que el afio 2004 Creyf's RR.HH. realiz6 115.000
contratos y emitié 18.000 facturas a sus clientes. (COMPUTERWOLD 2005)

Teniendo en cuenta la importancia de esta herramienta y respondiendo a politicas de seguridad y
confidencialidad de la empresa que la usa, la informacién que se ofrece es escasa. Sin embargo, se
considera que el sistema usado por Creyf's constituye un ejemplo de lo que se puede lograr mediante el
uso de las modernas tecnologias aplicadas a la gestion empresarial. A través del mismo el usuario puede
obtener la informacion necesaria y realizar un contrato de trabajo online, cuyos datos son almacenados y
procesados en un servidor central. Esta solucién ante las crecientes demandas de empleo, reportan

importantes beneficios ademas de modernizar los viejos procedimientos.

1.3.4 Sistema para la gestion de contratos Contracts OnLine.

Desarrollado por IBM, Contracts OnLine es una aplicacién Web que reduce el tiempo necesario para
formalizar un contrato de dias a minutos, disminuyendo los gastos de procesamiento y aumentando la
productividad mediante el acceso a los contratos desde cualquier lugar y en cualquier momento.

Facilita que los usuarios autorizados puedan transferir documentos de manera segura, revisarlos,
adoptar modificaciones, aprobarlos, firmar contratos y seguir el proceso en tiempo real usando un
navegador Web sin necesidad de instalar un hardware o software adicional.

La solucidn realiza un seguimiento de las caracteristicas del contrato para mejorar el control y auditoria
de la empresa y automaticamente aplica una marca de agua con los nombres de los firmantes y la fecha
de ejecucion del contrato. Como resultado los contratos son mas faciles de gestionar y pueden ser
formalizados de manera mas rapida, haciendo que las empresas obtengan beneficios gracias a nuevas

oportunidades.

12
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Contracts OnLine se encuentra disponible para los Asociados de Negocio de IBM en los Estados
Unidos, con el objetivo de ayudarles a dirigir los negocios relativos a IBM. (ESEMANAL 2006)

Igualmente se presenta poca informacién sobre el software por cuestiones de seguridad, sin embargo
podemos evidenciar el avance que en este tema se lleva a cabo por importantes empresas como el

gigante IBM. Conscientes de la necesidad de desarrollo y mejora constante.

1.4 Tendencias y tecnologias actuales.

Se realiz6 una investigacién sobre las diferentes tecnologias, herramientas, metodologias y tendencias
actuales para la realizacion de aplicaciones Web, teniendo siempre presente los requerimientos del

cliente. De esta investigacion se obtuvieron los siguientes resultados:

1.4.1 Gestores de Bases de Datos.

Son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de interfaz entre la base de datos, el usuario
y las aplicaciones que la utilizan. El propédsito general de los sistemas de gestion de base de datos es el

de manejar de manera clara, sencilla y ordenada un conjunto de datos. (WIKIPEDIA 2007k)

SQL Server 2000: basado en el lenguaje SQL, capaz de poner a disposicion de muchos usuarios
grandes cantidades de datos de manera simultdnea. Microsoft SQL Server constituye la alternativa de
Microsoft a otros potentes sistemas gestores de bases de datos como Oracle. Para el desarrollo de
aplicaciones complejas (tres o mas capas), incluye interfaces de acceso para la mayoria de las
plataformas de desarrollo, incluyendo .NET. Microsoft SQL Server no es multiplataforma ya que sélo esta
disponible en Sistemas Operativos de Microsoft. (WIKIPEDIA 2007g)

Oracle: fabricado por Oracle Corporation, se considera como uno de los sistemas de bases de datos
mas completos. Su mayor defecto es su enorme precio de varios miles de euros (seguln versiones y
licencias). Otro aspecto que ha sido criticado por algunos especialistas es la seguridad de la plataforma y
las politicas de suministro de parches de seguridad, modificadas a comienzos de 2005 y que incrementan
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el nivel de exposicion de los usuarios. En los parches de actualizacién provistos durante el primer
semestre de 2005 fueron corregidas 22 vulnerabilidades publicamente conocidas, algunas de ellas con
una antigiedad de mas de 2 afios. (WIKIPEDIA 2007i)

MySQL: es un sistema multiusuario con mas de seis millones de instalaciones. Esta poseido y
patrocinado por MySQL AB, empresa privada que posee la propiedad de la mayor parte del cédigo. Esto
posibilita un esquema de licenciamiento dual. Por un lado se ofrece como software libre bajo la GNU GPL
(General Public License o licencia publica general), pero empresas que quieran incorporarlo en productos
privativos pueden comprar una licencia que les permita ese uso. MySQL es muy utilizado en aplicaciones
web, programadas en lenguajes como: C, C++, C#, Pascal, Delphi, Perl, PHP, Python y muchos otros.
(WIKIPEDIA 2007h)

1.4.2 Entornos de Desarrollo Integrados (IDE) y sus lenguajes de programacion para la Web.

Son programas compuestos por conjuntos de herramientas para un programador. Pueden dedicarse
en exclusiva a un Unico lenguaje de programacion, o bien poder utilizarse para varios. Un IDE es un
entorno de programacion que ha sido empaquetado como un programa de aplicacion, es decir, consiste
en un editor de cédigo, un compilador, un depurador y un constructor de interfaz grafica. (WIKIPEDIA
2007d)

Eclipse: cedido por IBM, ofrece el control del editor de codigo, del compilador y del depurador desde
una Unica interfaz de usuario. El objetivo con Eclipse, ha sido crear una plataforma de desarrollo modular
gue cualquier herramienta de desarrollo pueda usar con cualquier lenguaje de programacién. Ademas
Eclipse es una plataforma universal para integrar herramientas de desarrollo basada en plug-ins, pues
emplea una estructura abierta que permite expandir las capacidades de la plataforma base; pudiendo ser
afnadidos automaticamente al entorno de desarrollo, lo que lo convierte en una herramienta adecuada para
el desarrollo de software.

Uno de los lenguajes mejores integrados a Eclipse es JAVA, que fue disefiado con el propdésito de
crear un lenguaje que pudiera funcionar en redes computacionales heterogéneas (redes de computadoras

formadas por mas de un tipo de computadora, ya sean PC, MAC's, estaciones de trabajo, etc.) y que fuera
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independiente de la plataforma en la que se vaya a ejecutar. El lenguaje fue disefiado con las siguientes

caracteristicas en mente: simple, familiar, robusto y seguro. (MENDEZ)

Visual Studio .NET: nueva tecnologia de Microsoft, ofrece soluciones a los problemas de
programacion actuales, como son la administracion de codigo o la programacion para Internet.

El Framework de .Net es una infraestructura sobre la que se retne todo un conjunto de lenguajes y
servicios que simplifican enormemente el desarrollo de aplicaciones. Mediante esta herramienta se ofrece
un entorno de ejecucion altamente distribuido que permite crear aplicaciones robustas y escalables. Los
principales componentes de este entorno son: lenguajes de compilacion, biblioteca de clases de .Net y
CLR (Common Language Runtime).

El Framework se puede descargar gratuitamente desde la Web oficial de Microsoft. Visual Studio.Net
soporta multiples lenguajes de programacion y aunque cada uno tiene sus caracteristicas propias, es
posible desarrollar cualquier tipo de aplicacién con cualquiera de estos lenguajes. Existen mas de 30
lenguajes adaptados a .Net, desde los mas conocidos como C# (C Sharp), Visual Basic o C++ hasta otros
menos conocidos como Perl o Cobol. (PROVENCIO 2003)

El lenguaje de programacién creado especialmente para trabajar en Visual Studio.Net es C#. Como es
el tnico que ha sido disefiado especificamente para ser utilizado en esta plataforma, programarla usando
C# es mucho mas sencillo e intuitivo que hacerlo con cualquiera de los otros lenguajes. Por esta razon,
Microsoft suele referirse a C# como el lenguaje nativo de .NET, y de hecho, gran parte de la libreria de
clases base de .NET ha sido escrita en este lenguaje.

Ha sido disefiado con el ambicioso objetivo de recoger las mejores caracteristicas de muchos otros
lenguajes, fundamentalmente Visual Basic, Java y C++, y combinarlas en uno solo en el que se unan la

alta productividad y facilidad de aprendizaje de Visual Basic, con la potencia de C++. (SECO 2001)

Zend Studio: Se trata de un programa de la casa Zend, impulsores de la tecnologia de servidor PHP,
orientada a desarrollar aplicaciones Web en lenguaje PHP. El programa, ademas de servir de editor de
texto para paginas PHP, proporciona una serie de ayudas que pasan desde la creacion y gestion de
proyectos hasta la depuracion de codigo. El programa entero esta escrito en Java, lo que ha permitido a

Zend lanzar con relativa facilidad y rapidez versiones del producto para Windows, Linux y MacOS.
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Zend Studio consta de dos partes en las que se dividen las funcionalidades de parte del cliente y las
del servidor. Las dos partes se instalan por separado, la del cliente contiene el interfaz de edicién y la
ayuda. Permite ademas hacer depuraciones simples de scripts, aunque para disfrutar de toda la potencia
de la herramienta de depuracién habra que disponer de la parte del servidor, que instala Apache y el
moédulo PHP o, en caso de que estén instalados, los configura para trabajar juntos en depuracion.
(ALVAREZ 2003)

Su lenguaje de programacion principal es PHP, generalmente para la creacion de contenido para sitios
Web. PHP es un acronimo recurrente que significa "Hypertext Pre-processor" (inicialmente PHP Tools, o,
Personal Home Page Tools), y se trata de un lenguaje interpretado usado para la creacion de aplicaciones
para servidores, o0 creacion de contenido dinamico para sitios Web.

El facil uso y la similitud con los lenguajes mas comunes, como C y Perl, permiten a la mayoria de los
programadores experimentados crear aplicaciones complejas con una curva de aprendizaje muy suave.
Debido al disefio de PHP, también es posible crear aplicaciones con una interfaz grafica para el usuario.

Su interpretacién y ejecucién se produce en el servidor, en el cual se encuentra almacenado el script, y
el cliente soélo recibe el resultado de la ejecucion. Es posible utilizar PHP para generar archivos PDF,

Flash, asi como imagenes en diferentes formatos, entre otras. (WIKIPEDIA 2007j)

1.4.3 Principales tecnologias para el desarrollo Web.

ASP.NET: es un conjunto de tecnologias de desarrollo de aplicaciones Web comercializado por
Microsoft. Usado por programadores para construir sitios Web domésticos, aplicaciones Web y servicios
XML. Forma parte de la plataforma .NET de Microsoft y es la tecnologia sucesora de la Active Server
Pages (ASP).

ASP.NET, es parte de la estrategia .NET para el desarrollo Web. Es la plataforma unificada de
desarrollo Web que proporciona a los desarrolladores, los servicios necesarios para crear aplicaciones
Web empresariales. Incorpora un modelo declarativo a la programacion Web: los controles de servidor
funcionan en una pagina Web simplemente declarandolos. Cuando se carga la pagina ASP.NET, se
instancian los controles listados en la pagina ASP y es responsabilidad del control emitir c6digo HTML que
el navegador pueda entender. ASP.NET claramente separa la porcion basada en script de una pagina
Web, de su contenido. (WIKIPEDIA 2007hb)
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J2EE: tecnologia Java 2 Enterprise Edition, proporciona una completa y potente plataforma orientada
al desarrollo de aplicaciones corporativas distribuidas y a los servicios Web. J2EE integra un conjunto de
APIs (Application Programming Interface), frameworks y patrones de programacion que permiten
responder de una forma robusta y flexible a todas estas demandas. Para cada una de las capas de la
aplicacion, capa de presentacion, capa de negocio y capa corporativa se aportan muy buenas soluciones.

La tecnologia J2EE también aporta un enfoque estandar para el desarrollo de componentes Web para
aplicaciones menos complejas, que podran ser reutilizados cuando queramos escalar la aplicacion.
(UNIVERSIDAD DE ALICANTE 2003)

1.4.4 Metodologias de desarrollo de software.

RUP (Proceso Unificado de Rational): Es uno de los procesos mas generales del los existentes
actualmente, ya que en realidad esta pensado para adaptarse a cualquier proyecto. Un proyecto realizado
siguiendo RUP se divide en cuatro fases: intercepcién (puesta en marcha), elaboracion (definicién,
analisis, disefo), construccion (implementacion) y transicion (fin del proyecto y puesta en produccion).

En cada fase se ejecutaran una o varias iteraciones (de tamafio variable segun el proyecto), y dentro
de cada una de ellas seguird un modelo de cascada para los flujos de trabajo que requieren las nuevas
actividades anteriormente citadas. RUP define nueve actividades a realizar en cada fase del proyecto:
modelado del negocio, andlisis de requisitos, andlisis y disefio, implementacion, test, distribucién, gestion
de configuracion y cambios, gestién del proyecto y gestion del entorno.

El proceso define una serie de roles que se distribuyen entre los miembros del proyecto y que definen
las tareas de cada uno y el resultado (artefactos en la jerga de RUP) que se espera de ellos. Se basa en
casos de uso para describir lo que se espera del software y estd muy orientado a la arquitectura del
sistema, documentandose lo mejor posible, basandose en UML (Unified Modeling Language) como
herramienta principal. (MOLPECERES 2002)

RUP usa como lenguaje de modelacion el Lenguaje Unificado de Modelado UML, por sus siglas en
inglés, es el mas conocido y utilizado en la actualidad. Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar,
construir y documentar un sistema de software. Se utiliza para definir un sistema de software, para detallar

los artefactos en el sistema y para documentar y construir, es el lenguaje en el que esta descrito el
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modelo. Se puede aplicar en una gran variedad de formas para soportar una metodologia de desarrollo de
software, como el Proceso Unificado de Rational. UML cuenta con varios tipos de diagramas, los cuales
muestran diferentes aspectos de las entidades representadas: diagramas de casos de uso, clases,

componentes, objetos, despliegue, paquetes, entre otros. (WIKIPEDIA 2007f)

XP (Programacion extrema): Programacion Extrema (XP en inglés), su meta es mantenerse simple y
no se apega al UML. XP se esfuerza en quitar cualquier cosa que no sea esencial. Requiere un
compromiso completo y firme de los clientes a trabajar lado a lado con los programadores. Trabajando a
través de historias o0 escenarios de como debe trabajar el sistema, los equipos desarrollaran
eventualmente el sistema entero.

En cada iteracién del proyecto (Tipicamente cada una son de una a cuatro semanas), los equipos
entregan algo funcional. Lo minimo entregable es un conjunto de pruebas. XP dice basicamente que el
cbdigo lo es todo, de modo que hay un enorme énfasis en estandares de codificacion y principios de
disefio. El proceso incluye humerosas reuniones de revision para mantener a todos actualizados. Ademas,
los programadores trabajan en parejas de modo que puedan aprender uno del otro, proporcionarse apoyo,
compartir alternativas de disefio y en general ayudarse mutuamente.

Debido a que el XP es devoto al cddigo por completo, hay poco uso de modelado. Si se usa este, es
por lo general desechado cuando se alcanza alguna decisién. En vez de disefiar anticipadamente, el
método facilita el disefio a través de la integracion y reconstruccion. En otras palabras, los promotores de
XP creen que mientras mas aprendas acerca del cédigo, estaras en una mejor posicion para tomar las

decisiones de disefo y actualizar tu propio cédigo. (MOLPECERES 2002)

1.5 Propuesta de solucion.

En la empresa MERCADU S.A. se hace necesario un sistema informatico para gestionar los procesos,
relacionados con los contratos que se les realizan a los profesores cubanos que prestan sus servicios
fuera del pais. Las condiciones existentes en dicha empresa, ademas de las necesidades que debera

cubrir el sistema, conllevé a tomar la determinacion de realizar una aplicacién Web como propuesta de
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solucion al problema cientifico, ya que se desea acceder a la informacion manejada por el sistema desde
diferentes puestos de trabajo indistintamente, manteniéndola centralizada.

De esta forma se evitaria la introducciéon de errores manuales, permitiria la administracién de los datos
que manejan el resto de las oficinas del pais, manteniendo archivados los datos de forma electrénica y
garantizando el acceso a los mismos en cualquier momento. Para ello se seleccionaron un conjunto de

herramientas y tecnologias dentro de las aplicadas en la actualidad para este tipo de soluciones.

1.5.1 Gestor de Bases de Datos.

Cada uno de los gestores de bases de datos, ofrecen diferentes beneficios que de acuerdo a las
necesidades, pueden contribuir al buen funcionamiento de las aplicaciones. Sin embargo, teniendo en
cuenta sus caracteristicas y atendiendo a la solicitud del cliente, se decidié utilizar SQL Server 2000
debido al uso en MERCADU, de un servidor de este tipo que maneja bases de datos empleadas en el
desempefio diario de la entidad. Este servidor contiene informacion que en el futuro podria integrarse al
sistema que se pretende concebir.

Ademas se consider6 que SQL posee los elementos suficientes para desarrollar el trabajo, como son:
el soporte de transacciones y de procedimientos almacenados, estabilidad y seguridad. Incluye también
un potente entorno grafico de administracion, lo que facilita la interacciéon. Permite trabajar en modo
cliente-servidor, donde los datos se alojan en el servidor y las terminales o clientes de la red s6lo acceden

a la misma.

1.5.2 Lenguaje de programacioén Web y herramienta de desarrollo.

Se decidié usar el lenguaje de programacion C# y la plataforma Visual Studio.NET debido a
requerimientos del cliente, que planea el desarrollo conjunto de otros mdédulos desarrollados en este
lenguaje, de manera que podrian integrarse con el sistema a realizar. Ademas se reconocieron algunas de

las ventajas mas importantes que proporciona Visual Studio.NET como son:
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¢ Interoperabilidad multilenguaje, permite que el cédigo pueda ser escrito en cualquier lenguaje
compatible con .Net, ya que siempre se compila en cédigo intermedio (MSIL), lo que nos
permite combinar, de ser necesario, codigos de diferentes lenguajes.

e Compilacion just-in-time, permite que el compilador incluido en el Framework compile el codigo
intermedio (MSIL), generando el cédigo maquina propio de la plataforma. Esto nos ofrece
mayor rendimiento de la aplicacién ganando en rapidez.

e Codigo administrado: EI CLR (Common Language Runtime) realiza un control automatico del
cbddigo para que este sea seguro, es decir, controla los recursos del sistema para que la
aplicacion se ejecute correctamente.

¢ Interoperabilidad multilenguaje: El codigo puede ser escrito en cualquier lenguaje compatible
con .Net ya que siempre se compila en cddigo intermedio (MSIL, Lenguaje Intermedio de
Microsoft).

e Garbage collector: EI CLR proporciona un sistema automatico de administracion de memoria
denominado recolector de basura (garbage collector). El CLR detecta cuando el programa deja
de utilizar la memoria y la libera automaticamente. De esta forma el programador no tiene por

gue liberar la memoria de forma explicita aunque también sea posible hacerlo manualmente.

Por otro lado, existia la necesidad de los clientes de realizar el programa en el menor tiempo posible
aprovechando que C# resulta facil, sencillo e intuitivo, que es orientado a objetos, moderno, amigable y
facilmente legible. Asimismo por ser el lenguaje nativo de Visual Studio.NET, este permite aprovechar
buenas opciones a la hora de programar. Ademas Microsoft asegura que en futuras versiones se ira

aumentando la eficiencia del lenguaje.

1.5.3 Tecnologia.

Como consecuencia del uso del lenguaje de programacion, la tecnologia que se utilizé6 fue ASP.Net,
creada especialmente para Visual Studio.Net de Microsoft, por lo que mantienen una estrecha relacion y

compatibilidad.
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1.5.4 Servidor Web.

Se usoO el Internet Information Services (lIS) que constituye una serie de servicios para los
ordenadores que funcionan con Windows, sistema operativo usado en la entidad cliente. Es
completamente compatible con ASP.Net y Visual Studio.Net, ademas posee una interfaz de configuracion
amigable y facil de manejar. Por otro lado el servidor Web, se basa en varios modulos que le dan
capacidad para procesar distintos tipos de paginas, por ejemplo Microsoft incluye los de Active Server
Pages (ASP) y ASP.NET. También pueden ser incluidos los de otros fabricantes, como PHP o Perl.

Este servicio convierte a un computador en un servidor de Internet o Intranet es decir, en las

computadoras que tienen este servicio instalado se pueden publicar paginas Web.

1.5.5 Metodologia de desarrollo de software.

Tomando como referencia los conocimientos adquiridos en la Universidad de las Ciencias Informéaticas
como parte sus los planes de estudio y los resultados obtenidos en la produccion de software para la
exportacion que han demostrado su éxito, se decidio utilizar como metodologia de desarrollo de software
al Proceso Unificado de Racional RUP.

Ademas el proyecto es de una complejidad considerable y el estilo de trabajo propuesto por XP exige
la constante atencion de los clientes, elemento que resulta imposible debido a la cantidad de trabajo y
compromisos que estos deben manejar.

Por otro lado, RUP es considerado actualmente una metodologia de grandes resultados y aceptacion,
ya que integra lo mejor de muchas otras, usando normas y estandares reconocidos. Emplea ademas
como lenguaje de modelacién el UML, que constituye casi un estandar dentro del proceso de desarrollo de
software y permite modelar el sistema como parte de la documentacion, elemento de vital importancia a la
hora de conocer sus caracteristicas.

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) conforma junto a RUP, una excelente propuesta para el

desarrollo de grandes proyectos.
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1.5.6 Herramientas CASE.

Las herramientas CASE como sus siglas indican (Ingenieria de Software Asistida por Ordenador), son
programas que permiten concebir la ingenieria del software que se pretenda construir.

Se seleccioné el Rational Rose Enterprise Edition, programa que forma parte de las herramientas
proporcionadas por la Suite del Rational y que se acopla perfectamente a la metodologia RUP y al UML
como lenguaje de modelacién. Esta herramienta forma parte del Rational Rose y constituye uno de los
instrumentos por excelencia de RUP.

Como apoyo a la modelacion del producto se emple6 IBM Rational Rose XDE Developer para Visual
Studio, ambiente extendido que proporciona capacidades visuales de disefio y de desarrollo. Su nivel de
soporte para Microsoft Visual Studio .NET permite que los usuarios trabajen en un solo ambiente, de tal
modo que evita la necesidad de cambiar entre diferentes herramientas no integradas. (S.A)

Es una herramienta de gran alcance para disefiar y documentar a través del ciclo de vida del proyecto,
y se integra facilmente con la plataforma de desarrollo a utilizar.

Se empleé el Erwin herramienta para el disefio de bases de datos, brinda productividad en el disefio,
generacién y mantenimiento de aplicaciones. Desde un modelo logico de los requerimientos de
informacién, hasta el modelo fisico perfeccionado para las caracteristicas especificas de la base de datos
disefiada, ademas Erwin permite visualizar la estructura, los elementos importantes y optimizar el disefio.
Genera automaticamente las tablas y miles de lineas de procedimientos almacenados para los principales
tipos de bases de datos. (TAMAYO 2005)

Este programa facilita la relacién entre tablas, permitiendo acometer una base de datos relacional y
fuertemente estructurada, caracteristica que contribuye a reducir el tiempo de desarrollo. Ademas el
mismo modelo puede ser usado para generar multiples bases de datos, o convertir una aplicacion de una

plataforma de base de datos a otra.

1.5.7 Otras herramientas.

Se trabajé el Macromedia Dreamweaver MX 2004, editor HTML profesional para disefiar, codificar y
desarrollar sitios, paginas y aplicaciones Web. Tanto si se desea controlar manualmente el cédigo HTML

como si se prefiere trabajar en un entorno de edicion visual, Dreamweaver proporciona Gtiles herramientas
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gue mejoran la experiencia de creacibn Web. Estas permiten un trabajo rapido y facil, ofreciendo
ambientes visuales de gran interactividad. Fue utilizado para crear el ambiente visual apropiado y los
sistemas de plantillas o0 modelos que requiri6 el software.

Asimismo se emple6 Adobe Photoshop CS que constituye una aplicacion de edicion y retoque de
imagenes bitmap, jpeg, gif, etc, elaborada por la compafia de software Adobe inicialmente para
computadores Apple, posteriormente también para plataformas con sistema operativo Windows. Esta
herramienta, contribuyé como elemento de apoyo al disefio de la interfaz grafica de la aplicacion,

permitiendo representar el ambiente visual adecuado.

1.6 Conclusiones.

Se ha realizado una fundamentacion sobre temas relacionados con el objeto de estudio, determinando
las condiciones especificas que rodean al problema. Investigando la existencia de otros sistemas que
resuelvan situaciones similares. Explicando la eleccion de las herramientas usadas para cumplir los

objetivos, justificando en cada caso su uso y los beneficios que estas aportan.
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CAPITULO

CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

2.1 Introduccion.

En el presente capitulo se realiza la descripcién del funcionamiento del sistema usado anteriormente
en MERCADU, teniendo en cuenta diferentes elementos para su comprension. Comenzando por las
reglas imperantes en el negocio que constituyen aspectos a tener en cuenta durante la ejecucion de los
procesos y la explicacion textual de los que se requiere informatizar.

Se indican los trabajadores involucrados en los procesos del area en cuestidén, los actores que
interactian con el negocio y los casos de uso o procesos fundamentales del mismo, cada uno con su
descripciéon para una mejor comprension.

Se especifica la propuesta de solucion explicando elementos de vital importancia, como los actores
gue usaran el sistema y la definicion de los requerimientos funcionales y no funcionales, extraidos de
acuerdo a las exigencias y necesidades del cliente.

Ademés se muestra la agrupacion de los requerimientos funcionales como casos de uso del sistema y
la organizacién de estos en paquetes para facilitar el trabajo. Se plantea el diagrama de casos de uso del
sistema, representando la interaccion de los actores con los procesos una vez informatizados.
Conjuntamente se muestra una explicacion del funcionamiento de cada uno de los casos de uso del

sistema, exponiendo las acciones y respuestas que se proponen para cumplir los requerimientos.
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2.2 Caracteristicas del negocio.

2.2.1 Descripcion de los procesos del negocio.

La empresa Comercial MERCADU S.A. es la encargada de la comercializacion de los productos
desarrollados en las universidades cubanas, asi como la tramitacion legal de la exportacion de asistencia
técnica y consultoria. Esta empresa posee Oficinas de Transferencia Tecnologicas (OTT) en todas las
provincias del pais representando a la misma en estos territorios.

Actualmente en la casa matriz de MERCADU, se mantienen archivadas las copias de los Convenios
de Colaboracién Internacionales establecidos entre las universidades cubanas y las universidades de los
diferentes paises con los cuales existen relaciones. Se mantienen archivados ademas, los originales de
los Contratos MERCADU-Universidad Extranjera que constituyen los contratos oficiales, establecidos
entre la universidad extranjera y la empresa MERCADU y que se derivan de los convenios anteriormente
expuestos. En las OTT, se archivan los originales de los Convenios de Colaboracién Internacionales y las
copias de los Contratos MERCADU-Universidad Extranjera (Documentos Legales).

A partir de estos Convenios y Contratos, en las OTT y en la propia casa matriz, se realizan los
Contratos Profesor Invitado los cuales se establecen entre MERCADU vy el profesor seleccionado para
prestar servicios en el exterior, usando para ello una pequefia aplicacion Excel, denominada Pl (Profesor
Invitado). En las OTT solo se realizan Contratos a profesores de las universidades de ese territorio,
mientras que en la casa matriz se pueden realizar Contratos de cualquier provincia. Estos se mantienen
archivados en ambas entidades como constancia legal del proceso.

Cada uno de los Contratos Profesor Invitado, es monitoreado llevando un seguimiento del
cumplimiento del mismo, desde su firma (inicio) hasta su culminacion (fin), generando una serie de
modelos que conforman el Expediente Unico del Contrato Profesor Invitado.

El sistema propuesto incluira dentro de sus servicios, la posibilidad de registrar los datos y almacenar
los Documentos Legales de forma digital, aspectos que haran posible consultarlos y comprobar su
vigencia de forma automatica, accediendo a los mismos desde MERCADU vy cualquiera de las OTT del

pais.
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Se brindara la posibilidad de realizar los Contratos Profesor Invitado desde cualquiera de estas
entidades, restringiendo esta tarea en dependencia de la provincia para las OTT y de forma general para
la casa matriz, comprobando y validando las reglas necesarias ademas de mantener archivada la
informacion. Como referencia se tendra en cuenta la aplicacion Excel usada en la empresa.

Asimismo el sistema incluira las prestaciones necesarias para el seguimiento de los Contratos
realizados, desde su inicio hasta su culminacion, permitiendo generar he imprimir los modelos requeridos

para este proceso y la consulta de la informacion referente a los Contratos vigentes y terminados.

2.2.2 Reglas del negocio a considerar.

1. Es necesario que exista un Convenio de Colaboracion Internacional, para que se pueda registrar
un Contrato MERCADU-Universidad Extranjera basado en los términos de dicho Convenio.

2. Es necesario que exista un Convenio de Colaboracion Internacional o un Contrato MERCADU-
Universidad Extranjera, para que se pueda realizar un Contrato Profesor Invitado, basado en los
términos de alguno de estos documentos.

3. Constituyen Documentos Legales, los Convenios de Colaboracion Internacional y los Contratos
MERCADU-Universidad Extranjera.

4. El proceso de archivar los Documentos Legales se realiza tanto en MERCADU, de forma central
archivando todos los Documentos Legales del pais; como en las OTT, donde se archivan solo los
Documentos Legales relacionados con la provincia a la que pertenece dicha OTT, pero estas
Ultimas tienen que enviar las copias de los Convenios y originales de los Contratos a MERCADU.
Los Contratos Profesor Invitado, solo podran ser modificados antes de la primera facturacion.

La consulta de Documentos Legales, se lleva a cabo tanto en MERCADU como en las OTT, por
los trabajadores relacionados con los Contratos Profesor Invitado.

7. El proceso de realizacion de los Contratos Profesor invitado se desarrolla en presencia del
profesor, en la casa matriz de MERCADU y en las diferentes OTT de las provincias de igual forma.

8. La facturacion de los Contratos Profesor Invitado, se realizara mensualmente hasta que se llegue

al ultimo mes establecido en el Contrato Profesor Invitado.
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9. La facturacién de los Contratos Pl solamente puede efectuarse una semana antes de terminar

cada mes de acuerdo a las fechas del Modelo Cronograma de Facturacién, sin embargo de

obviarse la facturacion de un mes este podra ser facturado en la fecha del mes proximo junto al

que le corresponda en ese momento.

10. El proceso de cierre de los Contratos Profesor Invitado, tiene que realizarse en presencia del

profesor y en el mismo lugar donde se inicio.

11. El cierre de los Contratos Profesor invitado solo sera posible si se han facturado todos los meses

establecidos en el mismo, exceptuando que sufra afectacién por algin incidente y en cuyo caso se

procedera a realizar el cierre con los meses facturados hasta el momento.

2.2.3 Descripcion de los actores y trabajadores del negocio.

Actores del Negocio

Justificacion

Profesor Representa a las personas que fueron seleccionadas para
prestar servicios fuera de Cuba, impartiendo clases en una
universidad extranjera.

Interesado Representa a los trabajadores de MERCADU o de alguna de
las OTT que requiere consultar un Documento Legal.

Directivo Representa a las personas que tienen capacidad para firmar y

aprobar un Documento Legal.

Trabajadores del Negocio

Justificacion

Archivador Encargado de revisar y archivar de forma organizada los
Documentos Legales.
Especialista Encargado de realizar los Contratos a los profesores,

introduciendo los datos necesarios y monitoreando el
cumplimiento de las bases del mismo, desde su firma hasta su
culminacion.
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Diagrama de Casos de Uso del Negocio.

S

\ @ \

Registrar Documentos Legales Realizar Contrato PI

Directivo (from Casos de Uso del Negocio) Profesor

Consultar Documentos Legales
Interesado (from Casos de Uso del Negocio)

Facturar Contrato Pl

(from Casos de Uso del Negocio

Cerrar Contrato PI

(from Casos de Uso del Negocio) (from Casos de Uso del Negocio)
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Casos de Uso del Negocio.

Registrar Documentos Legales: Permite mantener el control de los Documentos Legales
(Convenios de Colaboracién Internacional o Contratos MERCADU-Universidad Extranjera) que se
firman, como respaldo legal de los Contratos Profesor Invitado. Inicia el actor Directivo y participa
el trabajador Archivador.

Consultar Documentos Legales: Dada la existencia de un Documento Legal archivado, permite
buscar y consultar dicho documento en el momento deseado. Inicia el actor Interesado y participan
los trabajadores Archivador y Especialista.

Realizar Contrato Profesor Invitado: Garantiza la realizacion de los Contratos Profesor Invitado y la
creacion de los Expedientes Unicos de dichos Contratos. Inicia el actor Profesor y participa el
trabajador Especialista.

Facturar Contrato Profesor Invitado: Garantiza el pago establecido como parte del Contrato en
tiempo y forma, ademas del control del presupuesto destinado. Inicia el actor Profesor y participa el

trabajador Especialista.

28



CAPITULO 2. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA.

5. Cerrar Contrato Profesor Invitado: Representa el proceso que completa el Contrato, permitiendo

recoger los resultados en documentos especificos, cerrando las cuentas y distribuyendo las

ganancias. Inicia el actor Profesor y participa el trabajador Especialista.

2.2.5 Descripcion de los Casos de Uso del Negocio.

Caso de Uso del

Registrar Documentos Legales

finalizando el caso

Negocio

Actores Directivo (Inicia), Archivador

Propésito Archivar los Documentos Legales que se firmen.
Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el Directivo, le informa al Archivador que se ha firmado un nuevo
Convenio de Colaboracién Internacional o un nuevo Contrato MERCADU-Universidad Extranjera
y le hace llegar una copia o un original del documento respectivamente.

El Archivador, actualiza el Listado de Control de los Convenios o Contratos segun sea el caso y
procede a almacenar el Documento Legal en el archivo correspondiente de forma organizada,

de uso.

Accion del actor

Respuesta del proceso de negocio

que se ha

0 un original
firmado.

1. El Directivo, le informa al Archivador

Documento Legal y le envia una copia

firmado un nuevo

en dependencia de lo

2. El Archivador recibe la informacién y el
Documento Legal.

3. Analiza el Documento Legal.

4. Registra los datos referentes a las fechas de
firma, inicio y fin, entre otros datos del nuevo
Documento Legal, en el Listado de Control de
los Convenios o Contratos segln sea el caso.

5. El Archivador procede a registrar el Documento
Legal en el archivo correspondiente, de forma
organizada.

6. Finaliza el caso de uso.

Prioridad Critico
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Mejoras o

Los Documentos Legales, se insertaran en formato digital junto a algunos de
sus datos particulares.

Se controlara la vigencia de los Convenios de Colaboracion Internacional,
mediante sus fechas de inicio y fin que seran insertadas como parte de sus
datos particulares.

Se permitira registrar un nuevo Contrato MERCADU-Universidad Extranjera,
solamente si existe un Convenio de Colaboracion Internacional que lo
respalde.

Diagrama de Clases del Modelo de Objetos CUN: Registrar Documentos Legales.

Convenio Colab Intern / \ Listado Control de Contratos M-UE

/ Archivador \
/ \
/ \
/ \,

Contrato M-UE Listado Control de Convenios Colab Intern

El Diagrama de Actividades CUN: Registrar Documentos Legales, puede encontrarse en el Anexo 1.

Caso de Uso del

Consultar Documentos Legales

Negocio
Actores Interesado (Inicia), Archivador
Propésito Consultar los datos de los Documentos Legales, para verificar y tomar

decisiones a partir de los mismos.
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Resumen:

encuentra, se lo entrega.

El caso de uso se inicia cuando el Interesado le solicita al Archivador un Documento Legal. El
Archivador busca en el archivo correspondiente el Documento Legal solicitado seglin sea el
caso, si no lo encuentra, le comunica que el documento no existe y finaliza el caso de uso, si lo

El Interesado revisa el Documento Legal, verifica los datos que necesita y toma la decision que
estime conveniente. Posteriormente le devuelve el Documento Legal al Archivador que lo coloca
nuevamente en su lugar en el archivo, finalizando el caso de uso.

Accion del actor

Respuesta del proceso de negocio

1. El Interesado le solicita al Archivador
un Documento Legal.

2.

El Archivador recibe la solicitud.

Busca en el archivo correspondiente, el
Documento Legal solicitado segun sea el caso.

Si el Archivador no encuentra el documento, le
informa al Interesado que éste no existe. Si lo
encuentra, pasa al paso 6.

El Interesado, recibe la informacion.
Finaliza el Caso de uso.

El Archivador le entrega el documento al
Interesado.

El Interesado, recibe el documento.

Revisa el Documento Legal y verifica
los datos que necesita.

Toma la decision pertinente.

10. Le devuelve el documento al

Archivador.

11.

El Archivador recibe el documento.

12.

Coloca el Documento Legal nuevamente en su
lugar, en el archivo correspondiente.

13.

Finaliza el caso de uso.

Prioridad Secundario

Mejoras .

Los Documentos Legales podran ser buscados y consultados de forma
electrénica, desde MERCADU vy cualquiera de las OTT del pais por los
trabajadores que lo requieran, permitiendo ademas que sean impresos.
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Diagrama de Clases del Modelo de Objetos CUN: Consultar Documentos Legales.

Convenio Colab Intern Contrato M-UE
Archivador

El Diagrama de Actividades CUN: Consultar Documentos Legales, puede encontrarse en el Anexo 1.

Caso de Uso del | Realizar Contrato Profesor Invitado

Negocio

Actores Profesor (Inicia), Especialista

Propésito Realizar los Contratos de los profesores que son enviados a impartir clases
en el exterior, monitorear su trabajo, los asuntos legales y de aseguramiento.

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el Profesor se presenta en la Entidad Exportadora, para que se
le realice el Contrato. El Especialista le explica las condiciones y caracteristicas del Contrato y le
solicita los documentos necesarios. Si los datos estan correctos, el Especialista consulta el
Documento Legal que respalda el nuevo Contrato que quiere realizar y verifica si esta vigente,
realiza el documento Contrato Profesor Invitado que es firmado por ambos y el Profesor se retira
de la Entidad Exportadora.

El Especialista realiza entonces el Modelo Presupuesto Econémico y el Modelo Cronograma de
Facturacion. Luego confecciona el Expediente Unico del Contrato Profesor Invitado, colocando
en él todos los documentos anteriores, almacenandolo en un archivo destinado para este fin y
actualizando ademas, el Listado de Control de los Contratos Profesor Invitado. En caso de que
la Entidad Exportadora sea una OTT, el Especialista le envia el Expediente Unico original a
MERCADU vy retiene una copia, finalizando el caso de uso.

Accion del actor Respuesta del proceso de negocio
1. EIl Profesor se presenta en la Entidad
Exportadora.

2. El Especialista, le comunica las condiciones del
contrato y le solicita los documentos
necesarios.

3. El Profesor muestra los documentos

32



CAPITULO 2. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA.

solicitados.

El Especialista verifica la autenticidad de los
documentos.

Si todos los documentos estan correctos, el
Especialista consulta el Documento Legal, que
respalda al nuevo Contrato que quiere realizar.
Pasa al paso 8.

Si los documentos no estan correctos, el
Especialista le comunica el problema al
Profesor y le informa que no se le puede
realizar el Contrato.

7. El Profesor se retira de la Entidad
Exportadora, finalizando el caso de
uso.

Verifica si el Documento Legal esta vigente,
teniendo en cuenta las fechas de inicio y fin del
mismo.

Si esta vigente, realiza el documento Contrato
Profesor Invitado y pasa al paso 11.

10.

Si no esta vigente, el Especialista le informa al
Profesor que no puede realizarsele su Contrato
y pasa al paso 7.

11.

El Especialista le entrega el documento
Contrato Profesor Invitado al Profesor para que
lo firme.

12. El Profesor recibe el documento
Contrato Profesor Invitado, lo firma y se
lo devuelve al Especialista.

13.

El Especialista firma y acufia el documento
Contrato Profesor Invitado.

14. El Profesor se marcha de la Entidad
Exportadora.

15.

El Especialista realiza el Modelo Presupuesto
Econodmico.

16.

Realiza el Modelo Cronograma de Facturacion.

17.

Confecciona el Expediente Unico del Contrato
Profesor Invitado incluyendo en él todos los
documentos anteriores.

18.

Archiva el Expediente Unico del Contrato
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Profesor Invitado de forma organizada en el
archivo correspondiente.

19. Actualiza el Listado de Control de los Contratos
Profesor Invitado, anotando las fechas de firma,
inicio y fin, el Documento Legal que lo respalda
y declarandolo vigente.

20. Si la Entidad Exportadora es una OTT, el
Especialista le envia el original del Expediente
Unico a MERCADU, conservando una copia.

21. Finaliza el caso de uso.

Prioridad

Critico

Mejoras

Se realizara el Contrato Profesor Invitado de forma digital y se generaran
autométicamente, el documento Contrato Profesor Invitado (Legal), el
Modelo Presupuesto Econdémico y el Modelo Cronograma de Facturacion.
Los datos podran ser consultados e impresos en cualquier momento.

Solo podran acceder a la realizacién de los Contratos de Profesor Invitado el
personal autorizado para dicha tarea.

Se comprobara la vigencia de los Documentos Legales que deben respaldar
la realizacion de los Contratos Profesor Invitado de forma automética.

Diagrama de Clases del Modelo de Objetos CUN: Realizar Contratos PI.
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\

Listado Control de Contratos PI
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\ Documentos personales Profesor
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El Diagrama de Actividades CUN: Realizar Contratos PI, puede encontrarse en el Anexo 1.
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Caso de Uso del | Facturar Contrato Profesor Invitado

Negocio

Actores Profesor (Inicia), Especialista

Propésito Facturar cada uno de los meses de trabajo del Profesor, como constancia de
gue se cumple lo pactado, y velar por el consumo del presupuesto en
relacion con el que se aprobd.

Resumen:

El caso de uso se inicia cada mes, cuando el Profesor se comunica con el Especialista para
informarle como marcha su trabajo. Si existe alguna dificultad, el Especialista decide no facturar
ese mes esperando entonces al proximo.

Si todo se encuentra en orden, el Especialista busca en el archivo, el Expediente Unico del
Contrato Profesor Invitado correspondiente y a partir del Modelo Cronograma de Facturacion,
realiza el Modelo Prefactura de ese mes, asi como el Modelo Ejecucion del Presupuesto.
Posteriormente el Especialista le incorpora al Expediente Unico del Contrato Profesor Invitado
los modelos anteriores. Colocando el mismo nuevamente en su lugar, finalizando el caso de uso.

Accion del actor Respuesta del proceso de negocio

1. ElI Profesor se comunica con el|2. ElEspecialistarecibe los detalles requeridos.
especialista y le informa como marcha
su trabajo.

3. Si existe algun problema, el Especialista no
realizara la factura de ese mes. Finaliza el caso
de uso.

4. Sitodo esta en orden, el Especialista busca en
el archivo correspondiente el Expediente Unico
del Contrato Profesor Invitado del profesor en
cuestion.

5. El Especialista realiza el Modelo Prefactura de
ese mes, a partir del Modelo Cronograma de
Facturacion.

6. Realiza el Modelo Ejecucién del Presupuesto.

7. Incorpora al Expediente Unico del Contrato
Profesor Invitado, los modelos anteriores.

8. Coloca el Expediente Unico nuevamente en el
archivo correspondiente, finalizando el caso de
uso.

Prioridad | Critico
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Mejoras o

Se mantendran en un listado los Contratos vigentes.

Se podra generar el Modelo de Prefactura ademas de imprimirlo.

Se podra generar el Modelo Ejecucion del Presupuesto e imprimirlo.
Los datos y modelos quedaran archivados pudiendo ser consultados.

Diagrama de Clases del Modelo de Objetos CUN: Facturar Contratos PI.

B

Modelo Prefactura Listado Control de Contratos PI

Especialista

\
\
!

Modelo Ejecucién del Presupuesto Econémico

El Diagrama de Actividades CUN: Facturar Contratos PI, puede encontrarse en el Anexo 1.

Caso de Uso del

Cerrar Contrato Profesor Invitado

Negocio
Actores Profesor (Inicia), Especialista
Propésito Realizar el cierre de todas las operaciones y obtener el efectivo generado,

verificando cada gasto y cada ganancia.
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Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el Profesor se presenta en la Entidad Exportadora donde se le
realiz6 su Contrato. El Especialista busca en el archivo, el Expediente Unico del Contrato
Profesor Invitado correspondiente al Profesor.

Le solicita al Profesor el dinero generado por el trabajo desempefiado y los documentos que
representan la constancia de los importes por gastos u otras operaciones realizadas y que
fueron previamente autorizadas.

El Especialista realiza el Modelo Acta de Liquidacion y ambos firman. El Especialista acufia el
documento y el Profesor se retira de la Entidad Exportadora.

El Especialista adiciona al Expediente Unico del Contrato Profesor Invitado, una copia de este
documento y de todos los anteriores, colocandolo nuevamente en su lugar. En caso de que la
Entidad Exportadora sea una OTT, el Especialista envia los originales de estos documentos a
MERCADU, finalizando el caso de uso.

Accion del actor Respuesta del proceso de negocio

1. El Profesor se presenta en la Entidad
Exportadora para el cierre de su
Contrato.

2. El Especialista le solicita los documentos:
certificacion del cliente, constancias de los
importes liquidados por el cliente, slip bancario
0 transferencias efectuadas a favor de
MERCADU, tasas de cambio aplicadas en las
distintas operaciones y el dinero obtenido del
trabajo realizado segun su Contrato.

3. El Profesor entrega los documentos y
el dinero solicitados.

4. ElI Especialista busca en el archivo
correspondiente el Expediente Unico del
Contrato del Profesor.

5. Realiza los calculos y las comprobaciones
correspondientes con el dinero y las
constancias de los gastos.

6. Realiza el Modelo Acta de Liquidacion, donde
se da por concluido el Contrato Profesor
Invitado.

7. Firma y acufia el Modelo Acta de Liquidacion y
se lo entrega al Profesor para que lo firme.

8. El Profesor recibe el Modelo Acta de
Liguidacion, lo firma y se lo devuelve al
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Especialista.

El Especialista recibe el Modelo Acta de
Liguidacién y le adjunta las constancias de los
gastos entregados por el Profesor.

10. EI Profesor se retira de
Exportadora.

la Entidad

11.

El Especialista adiciona al Expediente Unico,
una copia del Modelo Acta de Liquidacion y de
los documentos anteriores.

12.

Archiva el Expediente Unico del Contrato
Profesor Invitado con todos los documentos
relacionados.

13.

Actualiza el Listado de Control de los Contratos
Profesor Invitado declarandolo terminado.

14.

Si la Entidad Exportadora es una OTT el
Especialista envia los originales de estos
documentos a MERCADU, reteniendo una
copia.

15.

Finaliza el caso de uso.

Prioridad

Critico

Mejoras

e Se generara el Modelo de Acta de Liquidacion de forma automatica, a partir
de los datos de las facturaciones y de las ejecuciones del presupuesto,
permitiendo ademas incluir los datos del cierre.

e Se permitira imprimir el Modelo de Acta de Liquidacion.

e Los datos quedardn archivados de forma electrénica para posteriores
consultas a los Contratos terminados.

e Solo podré realizar el cierre de los Contratos de Profesor Invitado, el personal
autorizado para dicha tarea, y solamente después que se hayan realizado
todas las facturaciones, excepto en caso de afectacion.
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Diagrama de Clases del Modelo de Objetos CUN: Cerrar Contratos PI.

2@ -G

Modelo Acta de Liquidacion Listado Control de Contratos Pl
Especialista

Documentos constacias de gastos Profesor

El Diagrama de Actividades CUN: Cerrar Contratos PI, puede encontrarse en el Anexo 1.

2.3 Especificacion de los requerimientos del software.

2.3.1 Requerimientos funcionales.

RF 1. Autentificar usuarios del sistema.
RF 1.1 Comparar usuario y contrasefa.
RF 1.2 Cambiar perfil del usuario.
RF 2. Administrar usuarios del sistema.
RF 2.1 Adicionar nuevos usuarios del sistema.
RF 2.2 Modificar los datos de los usuarios del sistema.
RF 2.3 Eliminar usuarios del sistema.

RF 3. Administrar grupos del sistema.
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RF 3.1 Adicionar nuevos grupos del sistema.
RF 3.2 Modificar los datos de los grupos del sistema.
RF 3.3 Eliminar grupos del sistema.
RF 4. Gestionar paises.
RF 4.1 Adicionar paises.
RF 4.2 Modificar datos de los paises.
RF 5. Gestionar universidades extranjeras.
RF 5.1 Adicionar universidades extranjeras.
RF 5.2 Modificar datos de las universidades extranjeras.
RF 6. Gestionar OTT.
RF 6.1 Adicionar OTT.
RF 6.2 Modificar datos de las OTT.
RF 7. Gestionar gastos.
RF 7.1 Adicionar gastos en frontera.
RF 7.2 Moadificar gastos en frontera.
RF 7.3 Adicionar gastos en el exterior.
RF 7.4 Modificar gastos en el exterior.
RF 8. Gestionar Documentos Legales (Convenios de Colaboracién Internacional y Contratos
MERCADU-Universidad Extranjera).
RF 8.1 Insertar datos de los Documentos Legales.
RF 8.2 Controlar que exista un Convenio de Colaboracién Internacional que respalde a cada
nuevo Contrato MERCADU-Universidad Extranjera.
RF 8.3 Subir los Documentos Legales digitalizados.
RF 8.4 Buscar los Documentos Legales.
RF 8.5 Consultar los datos de los Documentos Legales.
RF 8.6 Mostrar los Documentos Legales digitalizados.
RF 9. Gestionar profesores.
RF 9.1 Buscar los profesores.
RF 9.2 Consultar los datos de los profesores registrados.

RF 9.3 Moadificar los datos de los profesores registrados.

40



CAPITULO 2. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA. = MERCADU s,

RF 9.4

Insertar los datos de los nuevos profesores.

RF 10. Gestionar Contratos Profesor Invitado (Pl).

RF 10.1
RF 10.2
RF 10.3
RF 10.4

RF 10.5

RF 10.6
RF 10.7

RF 10.8
RF 10.9

Controlar que exista un Documento Legal vigente, que respalde al Contrato PI.

Insertar los datos de los Contratos PI.

Seleccionar los gastos a tener en cuenta para cada Contrato PlI.

Generar e imprimir los documentos de la realizacién de los Contratos Pl: Legal,
Presupuesto Econdmico y Cronograma de Facturacion.

Generar e imprimir solo una semana antes de que se cumpla el mes, los modelos
referentes a la facturacion mensual de los Contratos PI: Modelo Prefactura y Ejecucion
del Presupuesto.

Adicionar los datos necesarios para el cierre del Contrato PI.

Generar e imprimir el Modelo Acta de Liquidacion, después de que se hayan realizado
todas las facturaciones del Contrato Pl, o excepcionalmente si el mismo sufre alguna
afectacion.

Buscar los Contratos PI.

Consultar los datos y los modelos de los Contratos Pl vigentes o terminados.

RF 10.10 Modificar los Contratos Pl que tengan algun error y que no se les halla realizado la

primera facturacion.

2.3.2 Requerimientos no funcionales.

RNF 1. Requerimientos de software.

RNF 1.1 El sistema debe usar como sistema gestor de bases de datos el SQL 2000.

RNF 1.2 El sistema debe ser desarrollado utilizando Visual Studio.NET.

RNF 1.3 La aplicacion debe correr sobre Sistema Operativo Windows.
RNF 1.4 Se requiere de la plataforma .NET 1.1

RNF 2. Requisitos de performance.

RNF 2.1 Répido tiempo de respuesta: el sistema debe tener un rapido tiempo de respuesta ante

cualquier solicitud de los usuarios.
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RNF 2.2 Buen rendimiento: el sistema debe implementar varias transacciones a la vez para
evitar demoras innecesarias y dar una respuesta rapida al usuario.
RNF 3. Requisitos de portabilidad.
RNF 3.1 El sistema debe funcionar sobre cualquier plataforma.
RNF 4. Requisitos de Interfaz.

RNF 4.1 Interfaz facil de usar, sencilla, intuitiva, amigable y agradable a la vista del usuario.

RNF 4.2 La aplicacion debe corresponderse con la entidad empresarial que la usa, teniendo
presente la seriedad y formalidad en su disefio visual.

RNF 5. Requisitos de seguridad.

RNF 5.1 El personal que trabajaré con la aplicacion tendra que autentificarse antes de acceder a
cualquier recurso de la aplicacion.

RNF 5.2 Permitir y garantizar que la informacién sea modificada y vista Unicamente por el
personal autorizado.

RNF 5.3 Solicitar confirmaciones ante acciones irreversibles.

RNF 6. Requisitos de confiabilidad.

RNF 6.1 Disponible todo el tiempo: el sistema debe estar disponible siempre de forma tal que los
usuarios puedan trabajar accediendo desde cualquiera de las OTT o de MERCADU, a
cualquier hora del dia.

RNF 6.2 Mantenimiento: el sistema debe estar bien documentado de forma tal que el tiempo de

mantenimiento sea minimo.

2.3.3 Definicion de los actores del sistema.

Actores del Sistema Justificacion

Administrador Encargado de administrar los usuarios y sus niveles de acceso, asi como
algunos datos especiales que son controlados a nivel central. Ademas de
registrar los datos y subir las copias digitales de los Documentos Legales
al sistema.

Especialista Encargado de realizar los Contratos a los profesores, introduciendo los
datos y generando e imprimiendo los modelos necesarios, ademas de
generar las facturas mensuales y cerrar el contrato al finalizar el mismo.
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2.3.4 Definicion de los casos de uso del sistema.

CuU-1 Autentificar usuario

Actor Especialista

Descripcion | Los usuarios del sistema deben autentificarse para poder acceder a la aplicacion, pudiendo
cambiar su perfil (hnombre completo y contrasefia) en caso que lo desee.

Referencia RF 1.1, RF 1.2, RNF 5.1, RNF 5.2

CuU-2 Administrar usuario

Actor Administrador

Descripciéon | El Administrador puede agregar, modificar o eliminar un usuario del sistema. Permitiendo el
acceso al mismo solamente al personal autorizado.

Referencia RF 2.1, RF 2.2, RF 2.3, RNF 5.1, RNF 5.2

CU-3 Administrar grupo

Actor Administrador

Descripcion | El Administrador puede agregar, modificar o eliminar un grupo del sistema. Controlando el
acceso de cada usuario al area que le corresponda mismo.

Referencia RF 3.1, RF 3.2, RF 3.3, RNF 5.1, RNF 5.2

Cu-4 Gestionar pais

Actor Administrador

Descripcion | El Administrador puede agregar un pais, o modificar los datos de uno existente, acciéon que
en realidad los adiciona nuevamente, guardando un historial posibilitando que los viejos
datos que pueden haber sido usados anteriormente, no se pierdan.

Referencia RF 4.1, RF 4.2

CU-5 Gestionar universidad extranjera

Actor Administrador

Descripcion | El Administrador puede agregar una universidad extranjera, o modificar los datos de una
existente, accion que realmente los adiciona nuevamente, guardando un historial de estos.
El resto de los usuarios solo podran hacer uso de las universidades controladas por al
Administrador.

Referencia RF 5.1, RF 5.2

CU-6 Gestionar OTT

Actor Administrador

Descripcion | El Administrador puede agregar un OTT, o modificar los datos de uno existente, acciéon que
en realidad los adiciona nuevamente, guardando un historial de estos. De esta forma el
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Administrador controla parte de la informacién que usaran el resto de los usuarios.

Referencia RF 6.1, RF 6.2

CuU-7 Gestionar gastos

Actor Administrador

Descripcion | El Administrador puede agregar un gasto, o modificar los datos de uno existente, accién que
lo adiciona nuevamente, guardando un historial de dichos datos. Esta accion limita el uso de
los gastos por el resto de los usuarios del sistema.

Referencia RF7.1,RF7.2,RF7.3,RF 7.4

CuU-8 Registrar Documentos Legales

Actor Administrador

Descripcion | EI Administrador puede agregar un Documento Legal, insertando ademas de sus datos
especificos, una copia digital de este. Si el documento a registrar es un Contrato
MERCADU-Universidad Extranjera, debe existir un Convenio de Colaboracion Internacional
gue lo respalde legalmente.

Referencia RF 8.1, RF 8.2, RF 8.3, RF 8.4, RNF 5.3

CuU-9 Gestionar profesor

Actor Especialista

Descripcion | Antes de realizar cualquier Contrato Profesor Invitado, el Especialista deberd buscar el
profesor en el sistema, si existe, debe consultar sus datos. Si han cambiado procede a
modificar los datos del profesor, accién que lo agrega nuevamente creando un historial de
los datos. Si el profesor no existe en el sistema, entonces el Especialista lo agrega al mismo.

Referencia RF 9.1, RF 9.2, RF 9.3, RF 9.4, CU-11(Inicia)

Cu-10 Consultar Documentos Legales

Actor Especialista

Descripcion | Antes de realizar o durante la realizacion de cualquier Contrato Profesor Invitado, el
Especialista debera verificar que exista un Documento Legal vigente, que lo respalde
legalmente. Para ello el Especialista debe buscar y comprobar la existencia y vigencia del
Documento Legal apropiado.

Referencia RF 8.4, RF 8.5, RF 8.6, CU-11 (Inicia)

CuU-11 Realizar Contrato Profesor Invitado

Actor Especialista

Descripcion | Después de gestionar los datos del profesor (Ver CU-9) y consultar y comprobar los datos

del Documento Legal correspondiente (Ver CU-10), el Especialista procede a realizar el
Contrato Profesor Invitado, completando el resto de los datos requeridos y generando e
imprimiendo los modelos: Documento Contrato Profesor Invitado (Legal), Presupuesto
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Econdmico y Cronograma de Facturacion.

Referencia RF 10.1, RF 10.2, RF 10.3, RF 10.4, CU-9 (Include), CU-10 (Include)

CU-12 Facturar Contrato Profesor Invitado

Actor Especialista

Descripcidon | Una vez realizado el Contrato Profesor Invitado, todos los meses establecidos en el Modelo
Cronograma de Facturacion y una semana antes de cumplirse el mes de trabajo, el
Especialista debera generar e imprimir los Modelos Prefactura y Ejecucion del Presupuesto.
Para realizar estas acciones primero debera buscar el Contrato Profesor Invitado requerido
(Ver CU-15).

Referencia RF 10.5, CU-15 (Include)

CU-13 Cerrar Contrato Profesor Invitado

Actor Especialista

Descripcion | Después de que han sido facturados todos los meses establecidos en el Cronograma de
Facturacion y que el profesor ha regresado a Cuba, o excepcionalmente en caso de que
este sufra alguna afectacion, el Especialista introduce los datos finales del Contrato Profesor
Invitado y genera he imprime el Modelo Acta de Liquidacién, dando por terminado el mismo.
Para realizar estas acciones primero debera buscar el Contrato requerido (Ver CU-15).

Referencia RF 10.6, RF 10.7, CU-15 (Include)

Cu-14 Consultar Contrato Profesor Invitado

Actor Especialista

Descripcion | El Especialista puede consultar los datos de los Contratos Profesor Invitado que se
encuentren vigentes o que se hayan terminado, pudiendo imprimir nuevamente sus modelos.
Ademas podra maodificar los datos de un Contrato Profesor Invitado vigente, siempre antes
de realizar la primera facturacién de este. Para realizar estas acciones primero debera
buscar el Contrato requerido (Ver CU-15).

Referencia RF 10.9, RF 10.10, CU-15 (Include)

CU-15 Buscar Contrato Profesor Invitado

Actor Especialista

Descripcion | El Especialista debera buscar el Contrato Profesor Invitado necesitado, antes de poder
facturar, cerrar, consultar o modificar alguno de ellos. Para esto introduce los datos
requeridos en el buscador y si el Contrato existe el sistema lo muestra, pudiendo el
Especialista realizar la accién deseada.

Referencia RF 10.8, CU-12 (Inicia) o CU-13 (Inicia) o CU-14 (Inicia)
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Diagrama de Casos de Uso del Sistema.
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Las Descripciones de los Casos de Uso del Sistema, pueden encontrarse en el Anexo 2.
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2.4 Conclusiones.

En este capitulo se describié el funcionamiento y las caracteristicas del negocio actual, obteniéndose a
partir del andlisis de los procesos desarrollados en la entidad cliente, el diagrama de casos de uso del
negocio. Se describieron cada uno de ellos para comprender su funcionamiento y derivar de esta forma
las funcionalidades que debera poseer el sistema una vez concebido.

Se determinaron los procesos fundamentales objetos de informatizacion que formaran parte del
sistema. Se presentaron las funciones que debe realizar la aplicacion como casos de uso del sistema,
obteniéndose el diagrama de casos de uso y finalmente se describieron detalladamente la interaccién de
los actores del sistema con estos procesos. Este tema fue discutido con el cliente exponiendo los pasos
gue se seguirian en el software para cumplir los requerimientos establecidos, asi como el prototipo visual

definido.
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CAPITULO

ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

3.1 Introduccion.

En el presente capitulo se representan los modelos y diagramas que contribuyen a la comprensién y
posterior realizacion del producto. Representando los elementos del sistema en modelos de clases del
analisis.

Se muestran los diferentes artefactos que permiten presentar la construccion de la aplicacion Web, a
través de clases usando una extension del Lenguaje Unificado de Modelado UML. Conjuntamente se
exponen el modelo de datos y los elementos que lo conforman, como punto de partida para la
construccion de la base de datos que contendra la informacién. Posteriormente se describen los principios
tenidos en cuenta en el disefio de la aplicacién, tratando aspectos como su interfaz, el tratamiento de

errores y la ayuda.

3.2. Analisis.

El analisis de la arquitectura que conformard el sistema, constituye un punto de partida para el
posterior disefio, permitiendo la planificacion desde etapas tempranas del proceso de desarrollo. Aunque
estos diagramas representan una visién general del sistema y en algunos casos pueden obviarse, es
recomendable desarrollarlos como apoyo temprano al disefio, permitiendo determinar aspectos que

podrian constituir inconvenientes en etapas posteriores.
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3.2.1 Diagramas de Clases del Analisis.
Diagrama de Clases de Analisis CU: Autentificar Usuario.
?Qi | /CE_Grupo
\
Especialista Cl_lInicio CC_Autent_Usuario @
CE_Usuario
\
-O—+0O U
CI_Principal Cl_Cambiar_Contrasefia CE_Accesos

Diagrama de Clases de Analisis CU: Administrar Usuario.

@

CI_Adicionar_Usuario

X —

Administrador

O 6 \C%@

CI_Principal Cl_Usuarios CC_Gest_Usuario CE_Usuario

Cl_Modificar_Usuario
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Diagrama de Clases de Analisis CU: Administrar Grupo.

Administrador

Z—+O—+O

@

CI_Adicionar_Grupo /CE Accesos

Cl_Principal Cl_Grupos /CC_Gest_Grupo

Cl_Modificar_Grupo

O—~0O

CE_Grupo

O

CE_Usuario

Diagrama de Clases de Analisis CU: Gestionar Pais.

@

Cl_Adicionar_Pais

X

Administrador

I |
—_ |
CI_Principal Cl Pases\ /CC _Gest_Pais

Cl_Modificar_Pais

O

CE_Pais
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Diagrama de Clases de Analisis CU: Gestionar Universidad.

@

CI_Adicionar_Universidad

PRIVCUITG QR CUs

Administrador CI_Principal ClI_Universidades CC_Gest_Uniersidad CE_Universidad

Cl_Modificar_Universidad

Diagrama de Clases de Analisis CU: Gestionar OTT.

@

CI_Adicionar_OTT

A \M

Administrador CI_Principal CI_OTT CC_Gest_OTT CE_OTT

Cl_Modificar_OTT

El resto de los diagramas de clases del analisis, pueden encontrarse en el Anexo 3.

o1



CAPITULO 3. ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA. = MERCADUsn

3.3 Diseno.

Para el disefio de la arquitectura se utilizo el patrén Capas que permite estructurar la informacion para
soportar los requerimientos de mantenimiento, reusabilidad, escalabilidad y robustez. Este patron plantea
realizar la solucién usando una serie de capas, donde cada una debe ocuparse de un nivel del problema y
debe tener poca cohesioén con las demas.

Generalmente se usan tres capas: presentacion, negocios y acceso a datos, pero pueden usarse otras
dependiendo de las necesidades y la complejidad del sistema. Los componentes de una capa solo pueden
hacer referencia a los componentes que se encuentran en capas inmediatamente inferiores. Fig. 3.1

Su mayor beneficio consiste en que el cambio en una capa, altera poco las otras. De esta forma si en
posteriores versiones del sistema se quiere incorporar una capa de presentacion o de acceso a datos
distinta, no se alterarian las otras capas ya desarrolladas. El cambiar la implementacion de una capa,
tiene los minimos efectos en el resto de la aplicacion, por lo que el equipo de desarrollo puede organizarse
para trabajar de forma independiente cada una de ellas.

Capa de Presentacién

*

Capa de Negocios

<

Capa de Acceso a Datos

Base de Datos

Fig. 3.1

Con el objetivo de proporcionar una mejor organizacion y comprension del trabajo, se agruparon los

casos de uso en tres paquetes fundamentales. Fig. 3.2
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Paquete 1. Administracion del sistema: agrupa los casos de uso referentes al control de los accesos

del sistema. Autentificar usuario, administrar usuario y administrar grupo.

Paquete 2. Gestion de Datos Especiales: agrupa los casos de uso referentes a la administracion de
algunos datos que deben manejarse de forma centralizada. Gestionar pais, gestionar universidad

extranjera, gestionar OTT, gestionar gastos y registrar Documentos Legales.

Paquete 3. Gestion de Contratos Profesor Invitado (Pl): agrupa los casos de uso concernientes a los
Contratos Profesor Invitado. Gestionar profesor, consultar Documentos Legales, realizar Contrato P,

facturar Contrato PI, cerrar Contrato PI, consultar Contrato Pl y buscar Contrato PI.

Administracion del Sistema

o 7 V\
Gestion de Contratos Pl Gestion de Datos Especiales
— — — >

Fig. 3.2

3.3.1 Diagramas de Clases del Diseiio Web.

Los diagramas de clases del disefio Web, son realizados usando una extension de UML para
representar aplicaciones de este tipo, debido a que resulta ineficiente la representacion con los
estereotipos que normalmente plantea este lenguaje de modelacion, porque no quedarian especificadas
cuales de las clases se ejecutan del lado del cliente y cuales del lado del servidor.

A continuacion se detalla el funcionamiento de la aplicacion a través de los diagramas de clases Web.

Estos diagramas se separaron teniendo en cuenta los paquetes anteriormente expuestos.
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Administracion del sistema.

Diagrama de Clases CU: Autentificar Usuario.
O] I—
i ——
<<Submit>> <<Submit>> =
F_Autentificarse F_Perfil

<<HTML input type text>> Nombre Completo

CP_Login.ascx

<<HTML input type text>> Usuario
<<HTML input type text>> Contrasefia \ <<HTML input type text>> Password
/ <<HTML input type text>> Confirmar
O <<Build>> @ <<Build>> O
princ.aspx ) ]
CP_Cambiar_Perfil.ascx

<<include>>

e

Usuario
0..n T\ SP_LoginN.cs
“<<Include>>
\ -
S~ <<include>>
~
0..n ~_
Grupo <<Include>> ™~
<
e
0-n /SP LoginAD§
_ \<<Include>>
~_<<Include>> /<<Inc|ude>> Ny
0..n ~ w \
Acceso 1 o.n Link 0.n 1 Bloque
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Diagrama de Clases CU: Administrar Usuario.

O I

(O] I
<& <

F_Lista_Usuarios CP_Gestionar_Usuarios.ascx

<<HTML input type checkbox>> Eliminar

<<Build>>

<<Submit>>

F_Adicionar/Modificar_Usuario

<<HTML input type text>> Usuario
<<HTML input type text>> Nombre Completo
<<HTML input type text>> Contrasefia
<<HTML input type text>> Confirmar

<<Submit>> |

e

princ.aspx

<<include>>

<<include>>

&

SP_UsuarioN.cs

<<Include>> Usuario

SP_UsuarioAD.cs
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Diagrama de Clases CU: Administrar Grupo.

<<Link>>

Ol

<&

®

<<HTML input type checkbox>> Eliminar

<<Submit>>

CP_Gestionar_Grupos.ascx

CP_Grupo.ascx

. <<Build>>
<<Build>>

<<Submit>>

o
i

princ.aspx . =
F_Adicionar/Modificar_Grupo

<<HTML input type text>> Nombre
<<HTML textarea>> Descripcion
<<HTML input type text>> Usuarios
<<HTML input type checkbox>> Eliminar
<<HTML select>> Grupos

<<include>>
@ @ <<HTML select>> Accesos
/ \
/ \
SP_GrupoN.cs " SP_GrupoAD.cs -
_ ‘ o - ud
<Include>>
~<<Include>> ‘<<Include>> L
e \/ N
Acceso Grupo Usuario
0..n 0..n 0..n 0..n
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Gestion de Datos Especiales.

Diagrama de Clases CU: Gestionar Pais.
o o
® ] ’

X

F_Adicionar/Modificar_Pais CP_Gestionar_Paises.ascx
<<HTML input type text>> Nombre
<<HTML input type text>> Tarifa Minima
<<HTML input type text>> Tarifa Maxima

<<Build>>

<<Submit>>

Lo

princ.aspx

<<include>>

@ <<include>> @

SP_PaisAD.cs SP_PaisN.cs

<<include>>

‘<<Include>>

. &

Pais

SP_TarifaAD.cs

‘<<Inc|ude>>
.n ‘

1

Tarifa
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(—
(O) I
O]

Diagrama de Clases CU: Gestionar Universidad Extranjera.

X

F_Adicionar/Modificar_Univ_Extr

<<HTML select>> Tipo
<<HTML select>> Pais

<<HTML input type text>> Nombre

<<HTML textarea>> Direccion

4

CP_Gestionar_Univers_Extr.ascx

<<Build>>

<<Submit>>

L

princ.aspx

<<include>

Lo

SP_UniversidadAD.cs

V

Universidad

‘<<Include>>

<<include>> @

SP_Univ_ExrN.cs

1 Pais
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Diagrama de Clases CU: Gestionar OTT.
O .
O] I— ’
> p—
F_Adicionar/Modificar_OTT CP_Gestionar_OTT.ascx
<<HTML input type text>> Nombre
<<HTML input type text>> Director
<<HTML select>> Sexo
<<HTML input type text>> Siglas <<Build>>
<<Submit>> ﬁ
princ.aspx
<<include>>
a <<include>> a
SP_CesAD.cs SP_OTTN.cs
<<include>>
‘<<Include>>
V4
CES ﬁ
1.n
1.n SP_DtorOTTAD.cs
‘ <<Include>>
1.n 1.n v
Facultad DtorOTT
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Diagrama de Clases CU: Gestionar Gastos.
- o—|e -
F_Adicionar/Modificar_Gasto_Exterior
<<HTML input type text>> Nombre

CP_Gestion_Gastos.ascx

F_Adicionar/Modificar_Gasto_Frontera

<<HTML input type text>> Nombre
<<HTML input type text>> Codigo
<<Build>>

<<HTML select>> Estado

<Submit>>

Lo

<<HTML input type text>> Codigo
<<HTML select>> Estado

<<Submit>>

Gasto_Exterior

princ.aspx

Gasto_Frontera

A

F<Include>>

<<include>>

<<include>> @

A

<<include>> @

<<Include>>

SP_GastosN.cs

SP_GastoFronteraAD.cs

SP_GastoExteriorAD.cs
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Diagrama de Clases CU: Registrar Documentos Legales.

O] I—
O] I—

F_Adicionar_ContratoM-UE

(O] I—

@__1| <<Submit>>

F_Buscar_Convenio

O [I—
O} I—
X

F_Adicionar_Convenio

<<HTML input type text>> Codigo
<<HTML select>> Entidad Extranjera
<<HTML select>> Fecha Inicio
<<HTML select>> Fecha Fin
<<HTML input type textarea>> Descripcion
<<HTML input type file>> Subir Contrato M-UE

<<HTML input type text>> Codigo

5

<<Link>>

I

<<HTML input type text>> Codigo
<<HTML select>> Entidad Extranjera
<<HTML select>> Entidad Cubana
<<HTML input type textarea>> Descripcion

<<HTML input type file>> Subir Documento

<<HTML select>> Fecha Inicio
<<HTML select>> Fecha Fin

<<Link>>

5

<<Submit>>

CP_Adicionar_Contrato_M-UE.ascx

<<Build>>

CP_Registrar_Doc_Leg.ascx

<<Build>>

CP_Adicionar_Convenio.ascx

<<Build>>

<<Submit>>

<<include>>

Lo

princ.aspx

<<include>>

<<include>>

ey
|

SP_Contrato_M-UEAD.cs

e

SP_Doc_LegN.cs

e

SP_ConwvenioAD.cs

Universidad CES
<<Include>> %<Include>>
0.. 1
‘ 0..n 0..n ‘
\ V4
ContratoMUE 0..n Convenio
0..n 1

El resto de los Diagramas de Clases Web, pueden encontrarse en el Anexo 4.
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3.3.2 Diagramas de Interaccioén del Diseiio Web.

Diagrama de Interaccién CU Autentificar Usuario - Escenario: Autentificarse.

: Especialista

1: Introduce_Datos(login,
contrasefia)

: CP_Login.ascx

9: Muestra interfaz de

trabajo correspondiente ‘

contrasefia)

A \L 2: Envia_Datos(login,

~+Usuario : SP_LoginN.cs
4: Verifica_Usuario(login,
contrasefia)
\ \L 3: Comprueba_Datos(login, contrasefia)
5: Obtener_Grupos(login) 8: Obtener_Bloques(login)
: Grupo : SP_LoginAD.cs  Blogue
&Obtener_unk(login)
6: Obtener_Accesos(Iogin)\L
: Acceso :Link
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Diagrama de Interaccién CU Autentificar Usuario - Escenario: Modificar Perfil.

: Especialista

i

1: Introduce_Datos(nombre,
contrasefia)

: CP_Cambiar_Perfil.ascx

5: Mostrar_Mensaje("Perfil N\
modificado”) ‘

i

2: Envia_Datos(login, nombre,
contrasefia)

: SP_LoginN.cs

i

3: Actualizar_Usuario(login,
nombre, contrasefia)

: SP_LoginAD.cs

i

4: Actualizar_Usuario(Login,
nombre, contrasefia)

:Usuario
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Diagrama de Interaccién CU Administrar Usuario - Escenario: Adicionar Usuario.

: Administrador

1: Introduce_Datos ( login,
nombre, contrasefa )

CP_Gestionar_Usuarios.ascx

5: Mostrar_Mensaje("Usua 4\ 2: Envia_Datos( login,
rio adicionado”) ‘ nombre, contrasefa )

SP_Usuario N.cs

3: Adicionar_Usuario( login,
nombre, contrasefa )

SP Usuario AD.cs

4: Adicionar_Usuario( login,
nombre, contrasefa )

: Usuario
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Diagrama de Interaccién CU Administrar Usuario - Escenario: Modificar Usuario.

: Administrador

contrasenfa)

\Ll: Introduce_Datos (nombre

CP_Gestionar_Usuarios.ascx

modificado")

5: Mostrar_Mensaje("Usuario N

|t

SP Usuario N.cs

SP_Usuario AD.cs

: Usuario

2: Envia_Datos(nombre,

contraseia)

3: Actualizar_Usuario(login,
nombre, contrasefa)

4: Actualizar_Usuario(login,
nombre, contrasefa)

65




CAPITULO 3. ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA.

Diagrama de Interaccién CU Administrar Usuario - Escenario: Eliminar Usuario.

: Administrador

\Ll: Selecciona_CheckBox()

CP_Gestionar_Usuarios.ascxX

eliminado”)

5: Mostrar_Mensaje("Usuario A\

\LZ: Envia_Seleccionados(login)

SP_Usuario N.cs

\L?;: Eliminar_Usuario(login)

SP_Usuario AD.cs

\L4: Eliminar_Usuario(login)

: Usuario
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Diagrama de Interaccién CU Administrar Grupo - Escenario: Adicionar Grupo.

: Grupo <

: Administrador

:CP_Grupo.ascx

A
7: Mostrar_Mensaje("Grupo adicionado®) ‘

:SP_Grupo N.cs

6: Adicionar_Grupo(nombre, descripcion, LA, LU)

:SP_Grupo AD.cs

1: Introduce_Dados(nombre,
descripcion, usuarios, accesos )

2: Envia_Datos( nombre, descripcion,

usuarios, accesos )

3: Adicionar_Grupo ( nombre,
descripcion, accesos, usuarios)

4: LU = Seleccionar_Usuarios(ldUsuario)

>

: Usuario

: Acceso

$5: LA = Seleccionar_Accesos(ldAcceso)
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Diagrama de Interaccién CU Administrar Grupo - Escenario: Modificar Grupo.

: Grupo <

: Administrador

:CP_Grupo.ascx

A
7: Mostrar_Mensaje("Grupo modificado") ‘ $

:SP_Grupo N.cs

6: Adicionar_Grupo(nombre, descripcion, LA, LU)

:SP_Grupo AD.cs

1: Introduce_Dados( nombre,
descripcion, usuarios, accesos )

2: Envia_Datos( nombre, descripcion,
usuarios, accesos )

3: Actualizar_Grupo ( nombre, descripcion,
accesos, usuarios)

>

4: LU = Seleccionar_Usuarios(IdUsuario)

: Usuario

. Acceso

$ 5: LA=Seleccionar_Accesos(ldAcceso)
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Diagrama de Interaccién CU Administrar Grupo - Escenario: Eliminar Grupo.

: Administrador

J/l: Seleccionar_CheckBox()

:CP_Gestionar_Grupos.ascx

9: Mostrar_Mensaje("Grupo eliminado®) ‘ \Lz: Enviar_Seleccionados(ldGrupo)

:SP_Grupo N.cs

\L 3: Eliminar_Grupos(IdGrupo)

8: Eliminar_Grupos (IdGrupo)
6: Eliminar_Usuarios(LU, IdUsuario) 4: LU = Seleccionar_Usuarios(ldUsuario)

e
e

: Grupo :SP_Grupo AD.cs > : Usuario

7: Eliminar_Accesos(LA, IdAccesos)

\L 5: LA= Seleccionar_Accesos(ldAcceso)

: Acceso

El resto de los Diagramas de Interaccion, pueden encontrarse en el Anexo 5.

Las Descripciones de las clases de los Diagramas Web, pueden encontrarse en el Anexo 6.
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3.4 Diseno de la Base de Datos.

La base de datos de un sistema almacena la informacion que este procesa, a ella se accede para
obtenerla y mostrarla al usuario, acumulando nuevos datos que podran ser consultados posteriormente.
Estas prestaciones son las que posibilitan en gran medida la dindmica de la aplicacién, teniendo en cuenta
su importancia se requiere de un correcto disefio que responda a las necesidades, ademas de una buena
normalizacién evitando la ambigledad y la repeticién innecesaria de la informacién.

En este caso fue necesario implementar una serie de tablas que permiten almacenar un historial de
algunos de los datos que se procesan. Utilizando las fechas de su creacion, se posibilita la recuperacion
de la informacién real del momento en que fue introducida, evitando que los antiguos datos se pierdan al
ser actualizados.

Por ejemplo: un profesor que ya ha cumplido mision anteriormente, requiere que se le realice un nuevo
Contrato PI, sin embargo datos como su direccion, salario y categoria docente han cambiado. Estos no
deben ser modificados pues se perderian los datos reales con los que fue realizado su Contrato PI
anterior. Como alternativa, son almacenados nuevamente junto a la fecha del momento de la modificacion,
de esta forma se garantiza que al ser consultado cualquiera de los Contratos Pl, se muestre con los datos
reales del momento de su realizacién y no con los mas actuales. Cabe destacar que no todos los datos
requieren de este tipo de tratamiento, sino solamente los que pueden variar en el tiempo. Estos son

especificados en las descripciones de los casos de uso del sistema.

3.4.1 Diagramas Entidad-Relacién.

A continuacion se muestran los diagramas Entidad-Relacidn, representacion visual del disefio de la
base de datos de la aplicacién, separados de acuerdo a los tres paquetes planteados para una mejor

comprension. Posteriormente se describen cada una de las tablas usadas en ellos.
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Diagrama Entidad-Relacién Paquete: Administracién del Sistema.
sth_dAccesc
sth_rGrupoAccesa sth_dGrupo
IDACceso - IDGrupo
IDGrupo (FE)
Nombre IDACCEsD (FK) " Mombre
Descripcion s 3 Descripcion
Caminovirtua
1
I i
|
& sth_rGrupolUsuario
sth_dLink IDGrupo (FK)
IDLink Login (FK
Mombre - — J
Descripcion
Fesno
MenuPrincipal sth_dUsuario
IDAcceso (FE) Login
IDBlogue (FE
.? FombreComiplet
I Fassword
|
1
sth_dBlogue sth_dLog
IDBlogue IDLog
Mombre Fecha
Descripcion Descripciat]
Feso IP
Columna Lodin

En el proximo Diagrama Entidad-Relacion, se encuentran sombreadas las tablas pertenecientes al
paquete Gestion de Contratos PI, para diferenciarlas de las del paquete Gestion de Datos Especiales ya

gue se encuentran muy relacionados y resulta complicada su representacion de forma independiente.
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Diagrama Entidad-Relacion Paquete: Gestion de Datos Especiales y Gestion de Contratos PI.

Th_rContrato_Gasto_Frontera

ld_CTTO (Fk)

Th_nGasto_Exterior
ld_Gasto_Exterior

Direcciaon
Maombre_FPai

Id_Pais (FK)

Mombre_Universidad

Th_rPais_Tarifa

-
Th_nContratoMUE

Beneficiario_cuba
Cl_beneficiario
Tasa_cambio
WalarMContrato
ForCientaGanancia_profesd
Id_Universidad (Fl)
ld_Convenio {(FEK)

Th_rContrato_Gasto_Exterior Codigo
bt ot e re ) I0_CTTO (FK) Mombre_Gasto_Exterio
{Valor_Gasto_antera J Id_Gasto_Exterior (FIK) - Estado
Tiempo N
- | valor_Gasto_Exterior Th_dFactura
Th_nGasto_Frontera Id_Factura
ld_Gasto_Frontera 1d_CTTO (FR)
Codigo Th_dContrato Fecha
Maomhbre_Gasto_Franter Id_CTTO -l Fechalnicio
————— FechaFin
Estado Fecha Vit
Th_nUni idad CHELS
nlUniversidan ;
Id7U - = Fecha_salida Th_dActa_Liguidacion
Th_nPais _Universida Fecha_regreso " ]
R - . 2 Chjetivo_contrato B AL
Id_Pais Tipo_Universidad - |[--——-—-———-———

Fecha_Deposito
SLIP

Th_rPersona_Direccion_particular

Th_dDireccion

Transferencia
Fecha_liguidacion
Deposito
Chservacion_Liguidacia
LId_FacuItad (Fk

T
1
1
:
1
Id_Tarifa (FKg ! ld_CaontratoMUE |- ——— - -of ld_ContratoMUE (Fi ¥
Id_Pais (FK) i — Estado Th nFatultad
Fecha i Fecha_lnicio Provincia _hraculia
i Fecha_Fin ¥ v Id_Facultad
! Descripcion 1 !
1 1
i Id_Universidad (FK) ' i LembreSha it
1 i | 1
Th_nTarifa : Id_Conve:m (FkK) : : .I
N Th_rCES_Facultad
1 | 1 _| _|
Idj-l'arn’-a. : i : : i CES (10
$ar!tf-amm|_ma : Th_nComvenio : : : ————— W |d_Facultad (Fk
arifadaxima
H d_Convenio - ————————— ! H !
! i Th_nCES
: Fecha_lnicio : =
. _ _ _m| Fecha_Fin > _____ L_ |d_CES Th_rPersona_CES
gl \ -
Descr!pcm_n 1 Momhbre_CES Fecha
Id_Universidad (F : Siglas — 1 iFig
\E_EES (FIE 1 [inicial Id_CES (FI
| S
Th dEMAIL Th_rPersona_EMAIL : Th_rCes_DtorOTT
! -
1d_ernail Fecha i 1d_CES (FK)
Cl (FK = : 1d_Ditar (FK
Correa Id_ermail (FI) 1 Fecha
= =) H
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

rFecha Th_nDtorOTT
Id_direccion ol (FR 1d_Dtar
Direccion ld_direccion {Fk) Sexo
B ~ MNombre_Dtor
= Cargo
. Th_rPersona_Salario
Th_dSalario Focha Th_dPersona
1d_salario
= Gl (FED ]|
Salario Id_salario (FK Sexo
- o Mombre
Th_nMunicipio Ib_rPersuna_Mumcmm Th_rPersona_Grado_Cientifico
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= echa
[ — # |d_municipio (FK) piegess
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=

Th_rPersona_Categoria_Docente
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Inicial

Th_nCategoria_Docente
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Fecha =

| §) Mombre_Geientifico
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3.4.2 Descripcion de las tablas de los Diagramas Entidad - Relacion.

Nombre: Acceso

Descripcion: Contiene las direcciones de acceso a las diferentes areas de trabajo del sistema.

Atributo Tipo Descripciéon

IDAcceso Int Identificador de acceso.
Nombre Varchar Nombre del acceso.

Descripcion Varchar Descripcion del acceso.
CaminoVirtual Varchar Direccion URL del acceso.
Nombre: Link

Descripcién: Representa los vinculos de texto que se pueden establecer.
Atributo Tipo Descripcion

IDLink Int Identificador del link.

Nombre Varchar Texto que sera el vinculo.

Descripcion Varchar Informacion que se muestra al estar sobre el vinculo.
Peso Int Posicién que tendra este vinculo dentro del bloque
correspondiente.

MenuPrincipal Bool Colocacién del vinculo como menu principal.
IDAcceso Int Identificador de acceso.
IDBloque Int Identificador de blogue.

Nombre: Bloque

Descripciéon: Almacena el nombre, una descripcién, un peso y la columna donde se ubica.

Atributo Tipo Descripcion

IDBloque Int Identificador de blogue.

Nombre Varchar Nombre del bloque.

Descripcion Varchar Informacion que se muestra al estar sobre el blogue.

Peso Int Posicién de este blogue respecto a otros.

Columna Int Posicién del bloque a la derecha o a la izquierda de la pagina
principal.

Nombre: Grupo

Descripcién: Representa un grupo de usuarios, con accesos Yy privilegios comunes.

Atributo Tipo Descripcion

IDGrupo Int Identificador de grupo.

Nombre Varchar Nombre del grupo

Descripcion Varchar Descripcion del grupo, representa alguna de sus
caracteristicas.
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Nombre: Usuario

Descripcién: Datos de los usuario que pueden acceder al sistema.

Atributo Tipo Descripcion

Login Varchar Nombre de usuario de sistema.
NombreCompleto Varchar Nombre con los dos apellidos del usuario.
Password Varchar Contrasefa del usuario.

Nombre: Log

Descripciéon: Almacena los datos de los ultimos accesos que ha tenido el sistema, como el IP desde
donde se realizo, el usuario y el area a la que se accedio.

Atributo Tipo Descripcion

IDLog Int Identificador del log.

Fecha Datetime Fecha en la que se accedi6 al sistema.

Descripcion Varchar Lugar al cual se accedio.

IP Varchar Direccion IP desde la cual se accedi6 al sistema.
Login Varchar Nombre del usuario del sistema que realiz6 el acceso.

Nombre: Convenio

Descripcion: Contiene los Convenios de Colaboracién Internacionales.

Atributo Tipo Descripcion

Id_Convenio Varchar Identificador del Convenio.

Fecha_Inicio Datetime Fecha de inicio del Convenio.

Fecha Fin Datetime Fecha de fin del Convenio.

Descripcion Varchar Breve descripcion de las clausulas del Convenio.
Id_Universidad Int Identificador de la universidad.

Id CES Int Identificador del CES

Nombre: ContratoMUE

Descripcion: Contiene los Contratos MERCADU-Universidad Extranjera.

Atributo Tipo Descripciéon

Id_ContratoMUE Varchar Identificador del Contrato M-UE.

Fecha_Inicio Datetime Fecha de inicio del Contrato M-UE.

Fecha Fin Datetime Fecha de fin del Contrato M-UE.

Descripcion Varchar Breve descripcién de las clausulas del Contrato M-UE.
Id_Universidad Int Identificador de la universidad.

Id_Convenio Varchar Identificador del Convenio.

Nombre: Contrato

Descripcion: Contiene los datos de los Contratos Profesor Invitado (PI).

Atributo Tipo Descripcion

Id CTTO Varchar Identificador del Contrato PlI.
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Fecha Datetime | Fecha de firma del Contrato PI.

Cl Varchar Carnet de identidad del profesor.

Fecha_salida Datetime | Fecha de salida del profesor del Contrato PI.

Fecha regreso Datetime | Fecha de regreso del profesor del Contrato PI.

Objetivo_contrato Varchar Objetivo del Contrato PI.

Beneficiario_cuba Varchar Nombre de la persona que representa al profesor en Cuba.

Cl_beneficiario Varchar Carnet de identidad del beneficiario en Cuba.

Tasa_cambio Float Tasa de cambio a usar para las conversiones monetarias.

ValorMContrato Float Valor del Contrato PI.

PorCientoGanancia_profes | Int Porcentaje del valor del Contrato PI, perteneciente al

or profesor.

Id_Universidad Int Identificador de la universidad.

Id_Convenio Varchar Identificador del Convenio.

Id_ContratoMUE Varchar Identificador del Contrato.

Estado Int Estado en el que se encuentra el Contrato Pl
(vigente/terminado)

Provincia Varchar Iniciales de la provincia donde se realizo el Contrato PI.

Nombre: Acta_Liquidacion

Descripcion: Contiene datos adicionales de los modelos Acta de Liquidacion.

Atributo Tipo Descripcion

Id_CTTO Varchar Identificador del Acta de Liquidacion.

Fecha Depésito Datetime Fecha del depésito.

SLIP Float Valor del slip bancario.

Transferencia Float Valor de la transferencia.

Fecha_liquidacion Datetime Fecha de la liquidacion.

Depésito Varchar Cantidad de efectivo depositado por el profesor.
Observacién_Liquidacion | Varchar Observaciones o irregularidades de la liquidacion.
Id_Facultad Int Identificador de la facultad.

Nombre: Factura

Descripcion: Contiene datos referentes a las facturas mensuales de cada Contrato PlI.

Atributo Tipo Descripciéon

Id_Factura Int Identificador de la factura.

Id CTTO Varchar Identificador del Contrato PI.

Fecha Datetime Fecha de realizacion de la factura.

Fechalnicio Datetime Fecha de inicio del mes que representa la factura.
FechaFin Datetime Fecha de fin del mes que representa la factura.

Valor Float Valor monetario que se le debe pagar al profesor ese mes.

El resto de las Descripciones de las tablas del Diagrama Entidad-Relacion, pueden encontrarse en el

Anexo 7.
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3.4.3 Diagramas de Clases Persistentes.

Dentro de las clases usadas para la implementacion del sistema, existen algunas que manejan datos
que persisten en el tiempo y que son necesarios mantener para poder conservar la informacioén y en
cualquier otro momento poder recuperarla de acuerdo a los requerimientos.

Se han separado los diagramas de este tipo de clases, proporcionando una mejor comprension de los

mismos y representandolos a continuacion.

Diagrama de Clases Persistentes Paquete: Administracion del Sistema.

Acceso

&5IDAcceso : INT

&5:Nombre : VARCHAR(500)
&&:Descripcion : VARCHAR(5000)
&CaminoVirtual : VARCHAR(500) | 0.n

Grupo
E5IDGrupo : INT
&:Nombre : VARCHAR(500)
0..n |EDescripcion : VARCHAR(5000)

1 0..n
0..n

0..n

Link Usuario

E5IDLink : INT

&Nombre : VARCHAR(500)
&&:Descripcion : VARCHAR(5000)
E5Peso : INT

&:MenuPrincipal : BIT

&&Login : VARCHAR(50)
&NombreCompleto : VARCHAR(500)
&Password : VARCHAR(50)

0..n
1
Bloque Log
&5IDBloque : INT &1d_Log : INT
&Nombre : VARCHAR(500) &;Fecha : DATETIME
&;Descripcion : VARCHAR(5000) &;Descripcion : VARCHAR(5000)
ExPeso : INT &P : VARCHAR (20)
&:Columna : INT &&Login : VARCHAR(50)
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Diagrama de Clases Persistentes Paquete: Gestion de Datos Especiales.

Gasto_Exterior

E¥1d_Gasto_Exterior : INT
&;Codigo : INT

&Nombre_Gasto_Exterior : VARCHAR(100)

Contrato
(from Gestion de Contratos PI)
E&Id_CTTO : VARCHAR(20)
EFecha : DATETIME

. 0..n
&Estado 1 INT &5C1 : VARCHAR(11)
Gasto_Frontera 0.Nn | @ Fecha_salida : DATETIME
%Id_Gasto_Frontera CINT 0 %Fecha_regreso : DATETIME
i&;Codigo : INT -n 0.n {&,0Objetivo_contrato : VARCHAR(100)
&:Nombre_Gasto_Frontera : VARCHAR(100) & Beneficiario_cuba : VARCHAR(50)
EEstado : INT ECI_beneficiario : VARCHAR(11)
& Tasa_cambio : FLOAT(53, 0)
0..n| & valorMContrato : FLOAT(53, 0)
Universidad 1 @PorCientoGanancia_profesor DINT
in &1d_Universidad : INT &Estado : INT
- | @ Direccion : VARCHAR(500) 0.n |EsProvincia : VARCHAR(3)
&:Nombre_Universidad : VARCHAR(500)
&5 Tipo_Universidad : VARCHAR (50) o.n
1 0.1
1
Pais
E51d_Pais : INT
ExNombre_Pais : VARCHAR(500)
1.n 0..n 0.1 0.n 0.1
Convenio ContratoMUE
&%1d_Convenio : VARCHAR(20) E¥1d_ContratoMUE : VARCHAR(20)
1.n @;Fecha_Inicio : DATETIME & Fecha_lnicio : DATETIME
&¥Fecha_Fin : DATETIME & Fecha_Fin : DATETIME
Tarifa EDescripcion : VARCHAR(500) 0 E:Descripcion : VARCHAR(5000)
&%1d_Tarifa : INT
& TarifaMinima : FLOAT(53, 0) on
& TarifaMaxima : FLOAT(53, 0) "
1
DtorOTT CES Facultad
&51d_Dtor: INT E5Id_CES:INT -
& Nombre_Dor : VARCHAR(100) | 1 | EoNombre_CES : VARCHAR(100) %R—Ff“'ti""w 4 VARCHAR(50
&Cargo : VARCHAR(50) «N - &,Siglas : VARCHAR(20) 1.n 1.n ombre_racultad - (50)
Sexo : VARCHAR (1)
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Diagrama de Clases Persistentes Paquete: Gestion de Contratos PI.

ContratoMUE 1 Universidad
Id_ContratoMUE : VARCHAR(20) —
- Py Id_Universidad : INT
Fecha_ln|C|o : DATETIME o.n 0.1 D;eccion - VARCHAR(500) 1
Eecha__Fl_n ) DO;IEEITER 5000 Nombre_Universidad : VARCHAR(500)
escripcion : (5000) Tipo_Universidad : VARCHAR(50)
Factura
0.1 &%1d_Factura : INT
0.n &;Fecha : DATETIME
Acta_Liquidacion & Fechalnicio : DATETIME
B5Fecha_Deposito : DATETIVE &;FechaFin : DATETIME
%SLIP : FLOAT(53, 0) Q>Va|or : FLOAT(53, 0)
& Transferencia : FLOAT(53, 0)
&Fecha_liquidacion : DATETIME o
&:Deposito : VARCHAR(50) -n
0.n 1 &;0bservacion_Liguidacion : VARCHAR(500)
Convenio
Id_Convenio : VARCHAR(20) 0.n 0.1
Fecha_lnicio : DATETIME
Fecha_Fin : DATETIME 01
Descripcion : VARCHAR(500) " 1/ 1 o.n 1 o.n
Facultad Contrato
0.n Id_Facultad : INT &ld_CTTO : VARCHAR(20)
Nombre_Facultad : VARCHAR(50) 0.n |&;Fecha : DATETIME
&:Cl: VARCHAR(11)
DOroTT &sFecha_salida : DATETIME
EsFecha_regreso : DATETIME
Id_Dtor: INT 1.n cha
- ) E0bjetivo_contrato : VARCHAR(100)
Nombr.e_Dtor : VARCHAR(100) &:Beneficiario_cuba : VARCHAR(50)
Cargo : VARCHAR(50) L &,C1_beneficiario : VARCHAR(11)
Sexo : VARCHAR (1) &;Tasa_cambio : FLOAT(53, 0)
1n 1 1.n &;ValorMContrato : FLOAT(53, 0)
Ny CES %PoerientoGanancia_profesor CINT
_ Estado : INT
Direccion_Particular ﬁgg]ﬁi lé‘gs - VARCHAR(100) &;Provincia : VARCHAR(3)
@Id_direccion TINT Siglas : \_/ARCHAR(ZO)
&Direccion : VARCHAR(100) 1
.n
1.n 1n
EMAIL
- Ln 1.n
&1d_email : INT n - 1
Correo : VARCHAR(50) |~
& (50) — _in - Persona Municipio
Cl: VARCHAR(11) % .
Id_Municipio : INT
ENombre : VARCHAR(100) — SN
&5Sexo : VARCHAR (1) o.n 1.n |&Nombre_Municipio : VARCHAR(50)
- 0.n
Salario o.n o.n 0.n
B1d_salario : INT 1.n
& Salario : FLOAT(53, 0)
1
1.n 1.n Provincia

Grado_Cientifico

B#1d_Gcientifico : INT
& Nombre_Gcientifico : VARCHAR(30)

Categoria_Docente

E51d_categoria : INT

&:Nombre_Categoria : VARCHAR(30)

B%Id_Provincia : INT
&:Nombre_Provincia : VARCHAR(50)
B%Inicial : VARCHAR(3)
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3.4.4 Modelos de Datos.

Las clases persistentes de un sistema son las candidatas por excelencia para constituir el modelo de
datos, representacion gréfica de la base de datos de la aplicacion. A continuacion se muestran estos
modelos de suma utilidad en el disefio, para su comprension también se separaron teniendo en cuenta los

tres paquetes fundamentales.

Modelo de Datos Paquete: Administracion del Sistema.
ﬁ <<Identifying>>
T_Acceso ing ﬁ
PK IDAcceso : INTEGER - T_Grupo_Acceso
Nombre : VARCHAR(500) 1 0.* EKIDGrupo INTEGER
Descripcion : VARCHAR(5000) " EKIDAcceso INTEGER
CaminoVirtual : VARCHAR(500)
0..*
1
<<Identifying>
<<Non-ldentifying>> fving
1
i
. ﬁ T_Grupo
i T_Link PK IDGrupo : INTEGER
PEIDLink : INTEGER Nombre : VARCHAR(500)
Nombre : VARCHAR(500) Descripcion : VARCHAR(5000)
Descripcion : VARCHAR(5000)
Peso : INTEGER
MenuPrincipal : BIT(1) 1
FE IDAcceso : INTEGER
FE IDBloque : INTEGER <<Identifying>>
0.* 0.%
<<Non-Identifying>> ﬁ
1 T_Grupo_Usuario
BK/Login : VARCHAR(50)
ﬁ EKIDGrupo : INTEGER
T_Bloque
PK IDBloque : INTEGER 0.*
Nombre : VARCHAR(500)
Descripcion : VARCHAR(5000) <<Identifying>>
Peso : INTEGER
Columna : INTEGER 1
ﬁ T_Usuario
T Log PE Login : VARCHAR(50)
g - — NombreCompleto : VARCHAR(500)
PEId_Log : INTEGER Password : VARCHAR(50)
Fecha : DATATIME
Descripcion : VARCHAR(5000)
IP : VARCHAR(20)
Login : VARCHAR(50)
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Modelo de Datos Paquete: Gestion de Datos Especiales.

Exldjacultad : INTEGER
EKId_CES : INTEGER

Nombre_Gasto_Exterior : VARCHAR(100)
Estado : INTEGER

0.*

<<lIdentifying>>

T_CES

<<Non-ldentifying>>

in

PKId_CES : INTEGER

Siglas: VARCHAR(20)

Nombre_CES : VARCHAR(100)

1 0..*

i

T_Convenio

EKIdiGastoiExterior: INTEGER
EKId_CTTO : VARCHAR(20)

<ldentifying>>

PK |d_Convenio : VARCHAR(20)
Fecha_lnicio : DATETIME
Fecha_Fin : DATETIME
Descripcion : VARCHAR(500)

FK |d_Universidad : INTEGER

‘.

<<Identifying>

T_CES_DtorOTT
PKFECHA : DATETIME
EKIdiDtor: INTEGER
EKId_CES : INTEGER

<<ldentifying>>

T_DtorOTT

in

PEId_Dtor : INTEGER
Nombre_Dtor : VARCHAR(100)
Cargo : VARCHAR(50)

Sexo : VARCHAR(1)

T_Tarifa

<<lIdentifying>>

PK Id_Tarifa : INTEGER
TarifaMinima : FLOAT (53, 0)
TarifaMaxima : FLOAT(53, 0)

FKId_CES : INTEGER

i

T_Contrato

<<Non-ldentifying>>

0.1

<<Non-ldentifying>

<Non-ldentifying>>

PEId_CTTO : VARCHAR(20)
Fecha : DATETIME
Cl : VARCHAR(11)
Fecha_salida : DATETIME
Fecha_regreso : DATETIME
Objetivo_contrato : VARCHAR(100)
Beneficiario_cuba : VARCHAR(50)
Cl_beneficiario : VARCHAR(11)
Tasa_cambio : FLOAT (53, 0)
ValorMContrato : FLOAT (53, 0)
PorCientoGanancia_profesor : INTEGER
Estado : INTEGER
Provincia : VARCHAR(3)

FE T_Persona_Cl : VARCHAR(11)

FK |d_Universidad : INTEGER

FK |d_Convenio : VARCHAR(20)

FE |d_ContratoMUE : VARCHAR(20)

<<Non-ldentifying>>

T_ContratoMUE

PE |d_ContratoMUE : VARCHAR(20)
Fecha_lnicio : DATETIME
Fecha_Fin : DATETIME
Descripcion : VARCHAR(5000)

FK Id_Universidad : INTEGER

FK Id_Convenio : VARCHAR(20)

0..*

<<Non-ldentifying>>
0.1

0.*

<Non-ldentifying>>

in

T_Universidad
PE |d_Universidad : INTEGER

T_Pais Tarifa

PKFECHA : DATETIME

- ¢

0. EKIdiPais: INTEGER
EK|d_Tarifa : INTEGER

<<Identifying>>

Direccion : VARCHAR(500)

Nombre_Universidad : VARCHAR(500)
FK |d_Pais: INTEGER

Tipo_Universidad : VARCHAR(50)

1.

<Non-ldentifying>>
T_Pais

0.x

PKId_Pais: INTEGER

Nombre_Pais: VARCHAR(500)

ﬁ ﬁ <<lIdentifying>> ﬁ
T_Facultad T_Gasto_Frontera 1 o T_Contrato_Gasto_Frontera .
PK Id_Facultad : INTEGER PEK |d_Gasto_Frontera : INTEGER - " Valor_Gasto_Frontera : FLOAT (53, 0) "
Nombre_Facultad : VARCHAR(50) Codigo : INTEGER g Tiempo : VARCHAR(20)
Nombre_Gasto_Frontera : VARCHAR(100) Bk |d_Gasto_Frontera : INTEGER
0 Estado : INTEGER EKId_CTTO : VARCHAR(20)
1
<<ldentifying>> <<Identifying>>
m T
. <<ldentifying>>
" T_Gasto_Exterior 1 0.* T_Contrato_Gasto_Exterior
PE |d_Gasto_Exterior : INTEGER " —
— - Val Exte : FLOAT (5!
T_CES_Facultad Codigo : INTEGER P alor_Gasto_Exterior OAT (53, 0)
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-z
Modelo de Datos Paquete: Gestion de Contratos PI.
T_ContratoMUE <<Non-Identifying>> o ﬁ ﬁ
FKd_ContratoMUE : VARCHAR(20) . o ___T_Universidad T_Factura
Fecha_Inicio : DATETIME 0.. -+ | PRId_Universidad : INTEGER PK Id_FacTura :INTEGER
Fecha_Fin : DATETIME Direccion :VARCHAR(SOO) Fecha : I;)ATETIME
Descripcion : VARCHAR(5000) Nomb_reiumversmad : VARCHAR(500) Fechaln_lt:{o : DATETIME
FK Id_Universidad : INTEGER FR 'Td_f’a'j : 'NTE;SIZR VARCHAR(50) Cerhaaﬂégﬁ(gT:)'\;lE
FE Id_Convenio : VARCHAR(20, 'po_Universidad alor .
- @0 FKId_CTTO : VARCHAR (20) T_Categoria_Docente
1 0.* PE Id_categoria : INTEGER
0.* Nombre_Categoria : VARCHAR(30)
<<Non-Identifying>>
<<Non-Identifying’ 0.*
<<Non-Identifying>> 1
i
<<Non-Identifying>> T_Contrato
PK Id_CTTO : VARCHAR(20) ﬁ
Fecha : DATETIME
Cel}(':viRCHAR(ll) T_Acta_Liquidacion <<Identifying>>
Fecha_salida : DATETIME Fecha_Deposito : DATETIME
Fecha_regreso : DATETIME <<lIdentifying>> SLIP: FLOA‘_I’(SS, 0)
1 0.* Objetivo_contrato : VARCHAR(100) Transferencia : FLOAT(53, 0)
Beneficiario_cuba : VARCHAR(50) 1’,& Fecha_liquidacion : DATETIME
ﬁ 0.4 (CI_beneficiario : VARCHAR(11) Deposito : VARCHAR(50) 0.
. - Tasa_cambio : FLOAT(53, 0) Observacion_Liquidacion : VARCHAR(500)
T_Conwenio V ValorMContrato : FLOAT(53, 0) EKId_CTTO : VARCHAR(20) ﬁ
PK |d_Convenio : VARCHAR(20) PorCientoGanancia_profesor : INTEGER FEId_Facultad : INTEGER
Fecha_lnicio : DATETIME <<Non-ldentifying>> Estado : INTEGER T_Persona_Categoria_Docente
Fecha_Fin : DATETIME Provincia : VARCHAR(3) PK Fecha : DATETIME
Descripcion : VARCHAR(500) FKT_Persona_Cl: VARCHAR(11) 0.* EKIdicategoria 1 INTEGER
FKId_Universidad : INTEGER FKId_Universidad : INTEGER EKCI: VARCHAR(11)
FKId_CES : INTEGER FK Id_Convenio : VARCHAR(20) <<Non-Identifying>>|
FE |d_ContratoMUE : VARCHAR(20) 1.x 0.*
0.* 1 <<ldentifying>>
<Non-Identifying>> ﬁ ﬁ
T_Facultad
ifyi 1 = T_Persona_EMAIL
1 <<Identifying>> - ! _|
<<ldentifying>>  0.% [ ot aculiad = ™ ﬁgrzziiltiiéL,;‘tZE'G\siRCHAR(SO) Pfocha  DATETIME
e fing * [BRId_Facultad : INTEGER - ' fi/cmailINTEGER
BKId_CES : INTEGER EKCI: VARCHAR(11)
T_CES - e
<<Non-Identifying>
PK|d_CES : INTEGER 1 1
Nombre_CES : VARCHAR(100) 0.* 0%
Siglas : VARCHAR(20) ﬁ ﬁ
o <<Identifying>>
0 . <<Identifying>> " T_Persona_CES 0. 1 T_Persona <<ldentifying>>
0. FECHA: SMALLINT PECI: VARCHAR(11) S <<Identifying>>
PrCl - .
<<Identifying> ;KCl -VAR_CHAR(ll) 1 Nomb_re : VARCHAR(100)
BKId_CES : INTEGER Sexo : VARCHAR(L)
0.* 1
i ' ;
T CES DtorOTT T_Persona_Municipio <<ldentifying>> - T_EMAIL
ECHA | Fecha : DATETIME <<Idenibing>> " identifying> <<Identifying> BKId_email : INTEGER
BKId_Dtor : INTEGER BKCI: VARCHAR(11) Correo : VARCHAR(50)
EKId_CES : INTEGER EKId_Municipio : INTEGER
0.% *
m °
T_Persona_Salario
<<ldentifying> <<|dentifying>> — — . "
ving PK Fecha : DATETIME T_Persona_Grado_Cientifico T_Persona_Direccion_Particular
1 EK Id_salario : INTEGER PE Fecha : DATETIME PE Fecha : DATETIME
1 gECl: VARCHAR(11) :K Id_Gcientifico : INTEGER :K Id_direccion : INTEGER
ﬁ ﬁ BKCI: VARCHAR(11) PKCI: VARCHAR(11)
0.*
R o rEseR o
or :
| : - 0. ..
Nombre_Dtor : VARCHAR(100)| | PK!d_Municipio : INTEGER <<Identifying>>
. Nombre_Municipio : VARCHAR(50)
Cargo : VARCHAR(50) \d_Provincia : INTEGER
Sexo : VARCHAR(1) FKld_Provincia : <<Identifying>> <<Identifying>>
1
i ! :
ﬁ T_Salario
T_Provincia <<Non-Identifying>> PE Idfsa_lario :INTEGER
PKld_Provincia : INTEGER ing Salario : FLOAT(S3, 0) T_Grado_Cientifico T_Direccion_Particular
Nombre_Provincia : VARCHAR(50) | 1 PEK Id_Gcientifico : INTEGER PK |d_direccion : INTEGER
Inicial : VARCHAR(3) Nombre_Gcientifico : VARCHAR(30) Direccion : VARCHAR(100)
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3.5 Definiciones de diseino que se aplican.

Todo sistema sin interesar el proposito para el cual fue creado, debe basar su disefio en el usuario que

lo utilizara. En este caso son los trabajadores de las Oficinas de Transferencia Tecnoldgicas (OTT) y de

MERCADU, relacionados directamente con la actividad de Profesor Invitado, los que manipularan el

sistema. Estas personas poseen conocimientos en el uso de computadoras, por lo que no les sera dificil

interactuar con la aplicacion. Ademas para garantizar la usabilidad, el sistema utiliza los siguientes

principios generales de disefio:

1.

Principio de uso equiparable: plantea que las caracteristicas de privacidad garantia y seguridad
deben estar igualmente disponibles para todos los usuarios. Ademas el disefio debe ser
atractivo para todos ellos.

Principio de uso flexible: manifiesta que debe ofrecer posibilidades de eleccion en los métodos
de uso. Facilitar al usuario exactitud y precision y adaptarse al paso o ritmo del usuario.
Principio de uso simple e intuitivo: plantea que debe eliminarse la complejidad innecesaria. Ser
consistente con las expectativas e intuicion del usuario. Proporcionar avisos eficaces y
métodos de respuesta tras la finalizacion de las tareas.

Principio informacion perceptible: expone el uso de diferentes modos para presentar de manera
redundante la informacion esencial. Proporcionar contraste suficiente entre la informacion
esencial y sus alrededores.

Principio de tolerancia al error: manifiesta que debe disponer los elementos para minimizar los
riesgos y errores como son: los elementos mas usados, mas accesibles; y los elementos
peligrosos eliminados, aislados o tapados. Asimismo debe proporcionar advertencias sobre
peligros y errores.

Principio de poco esfuerzo: plantea que debe permitir que el usuario mantenga una posicion
corporal neutra y que minimice las acciones repetitivas.

Principio de tamafio y espacio para el acceso y uso: Que proporcione una linea de vision clara
hacia los elementos importantes tanto para un usuario sentado como de pie. (RESTREPO
2003)
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3.5.1 Interfaz.

El acceso desde la pagina principal a cualquiera del resto de las areas de trabajo en dependencia de
los privilegios de cada usuario, favorece la navegacion. El uso de pocos colores y el logotipo de
MERCADU constituyen elementos acorde a la solicitud del cliente y al objetivo de la aplicacion.
Igualmente el disefio basado en pequefias areas de trabajo facilita la organizacion y permite la inclusién
de otros médulos en un futuro, contribuyendo al desarrollo progresivo del sistema. Otro aspecto de
importancia es la semejanza entre el sistema y la aplicacibn Excel Profesor Invitado (PI) usada
anteriormente, en cuanto a las tareas que permite realizar y otras mejoras que aunque ofrecen un disefio

diferente no presentan mucha complejidad.

3.5.2 Tratamiento de errores.

El tratamiento de errores se lleva a cabo de diferentes formas, en cada pagina que requiera de la
entrada de datos se usaron validaciones JavaScript, garantizando que solo sean introducidos los datos

correctos. Fig. 3.3

Beneficiario en Cuba: |Rnsa Garcia Ruiz

CI beneficiario: (76052912508 i

Tasa de cambio

:
¥alor del Contrato:
Ganancia del profesor: Qr‘c-

«Aceptar r"CanceIar

Fig. 3.3
Igualmente se controla que no existan campos vacios que generarian acciones incompletas,

provocando equivocaciones en posteriores usos de los datos. El sistema inserta los datos solo si estan

todos correctos y se completaron todos los requeridos para cada accion. Fig. 3.4

83



CAPITULO 3. ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA. = MERCADUsn

Beneficiario en Cuba: [Roza Garcia Ruiz

CI beneficiario: I:l i

Tasa de cambio: 1,02

Valor del Contrato: (200

Ganancia del profesor: %

JAceptar ﬂCancelar

Fig. 3.4

Las acciones irreversibles como son la eliminacion de datos, solicitan confirmacién antes de

ejecutarse, evitando la pérdida involuntaria de los mismos. Fig. 3.5

Microsoft Internet Explorer, E|

.\:;':‘) iSeqguro gue desea eliminar los usuarios seleccionados?

[ Acepkar ][ Cancelar

Fig. 3.5

Ademas se tratan avisos de alertas que constituyen acciones validas, pero que requieren que el

usuario este consciente de sus particularidades. Fig. 3.6

— — =

[Clases de Mater E e —— Explorer x|

!E Esta conkratando por debajo de la tarifa minima...

Objetivo del Contratao:

Benaficiario en Cuba: Rosa Garcia Ruiz
C1 beneficiario: 76050912508 |

Taes da canbioi @ E

Walor del Contrato: E

Ganancia del profesor: iﬁu }%

\!'"

Aceplar l“""'\C-eirl-:n|=|‘=|r

Fig. 3.6
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3.5.3 Seguridad.

La seguridad constituye un aspecto muy importante para todo sistema, ya que permite resguardar la
informacion de personas no autorizadas evitando un mal uso de la misma. Todos los modelos generados
por el sistema requieren de los cufios y las firmas correspondientes, de otra forma no tendrian validez.

Para acceder a la aplicacion se requiere de autentificacion usando nombre de usuario y contrasefia,
estos datos son inicialmente proporcionados por el administrador y posteriormente la contrasefia puede
ser modificada por el usuario, solo después de haber accedido al sistema.

Ademés el administrador podra denegar o permitir el acceso de los usuarios pertinentes en cualquier
momento, limitando a cada uno de ellos solamente a la informacién que le compete. La contrasefia es
encriptada utilizando un método denominado CR2, por lo que no viaja por la red como texto claro,
impidiendo el conocimiento de la misma en caso de interseccion.

También existe un vinculo (Logs) que le posibilita al administrador, conocer datos de las Ultimas
conexiones realizadas al sistema, como son: la fecha y hora a la que se accedio, el IP desde el cual se
establecié la conexion, el nombre del usuario y a que areas de trabajo entrd. Estas trazas ofrecen la
posibilidad de conocer quién, cuando, desde donde y a qué lugares se accedid permitiendo tomar las

medidas pertinentes en caso de violaciones.

3.6 Concepcion de la ayuda.

El sistema cuenta con paginas de ayuda a las cuales se puede acceder facilmente desde cada area de
trabajo, donde se le ofrecen al usuario las explicaciones mas importantes correspondientes a dicha area.
Por otro lado existen mensajes que indican la utilidad de algunos elementos al situarse encima de ellos
con el cursor, como por ejemplo los vinculos a las diferentes funcionalidades del sistema.

Como parte de las tareas de intercambio y trabajo con la entidad cliente, los trabajadores de la misma
mas cercanos al proyecto mantienen un buen margen de conocimiento de todos los temas relacionados
con el uso de la aplicacién, por lo que estos pueden garantizar la capacitacién del resto de los

compaferos implicados en el proceso.
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Ademas debido a la semejanza que presenta el software con la aplicacién Excel usada anteriormente,
la cual constituyé una guia para este trabajo, las acciones a ejecutar son bastante familiares y faciles de

entender teniendo en cuenta también que los usuarios poseen dominio de la computacion.

3.7 Conclusiones.

En este capitulo se expuso el andlisis y el disefio de las clases del sistema, planificando las estrategias
de funcionamiento de la l6gica de negocio a través del diagrama de clases Web, especificando las clases
gue participan en cada caso de uso y las paginas que interactlan para ofrecer las prestaciones
requeridas. Se agruparon los casos de uso en paquetes para hacer mas facil su comprensién y el trabajo
con sus diagramas.

Se ofrecieron los detalles del disefio de la base de datos que almacena la informacion, a través de
diagramas de clases persistentes que representan los datos que persistirdn para ser usados
posteriormente y de diagramas entidad relacion y modelos de datos. Asimismo se describen cada una de
las tablas usadas especificando los datos que almacenan y sus caracteristicas.

Se plantearon las definiciones de disefio que se utilizan, tocando aspectos relacionados con los
principios tenidos en cuenta para el desarrollo del ambiente visual y la navegacion. Asi como la
determinacion de la interfaz, el tratamiento de los errores, la seguridad y la concepcion de la ayuda, temas

de vital importancia para todo sistema que requiera un buen nivel de aceptacion.
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CAPITULO

IMPLEMENTACION Y PRUEBA

4.1 Introduccion.

En este capitulo se describen detalles sobre la implementacion del sistema, la cual se detalla mediante
los diagramas de componentes que representan los multiples elementos fisicos u archivos que conforman
la aplicaciébn. También se representa el diagrama de despliegue que de forma grafica, muestra la
distribucién del sistema en los diferentes elementos de hardware que le daran soporte.

Como parte de los procesos de pruebas del sistema durante su fase de implementacion, se exponen
ademas las pruebas de cada uno de los casos de uso, teniendo en cuenta que la cantidad de los datos a

probar es considerable y resulta imprescindible asegurar el correcto funcionamiento de cada uno de ellos.

4.2 Implementacion.

Durante la implementacién del sistema resultan imprescindibles las cuestiones organizativas y la
ubicacién de los diferentes elementos que conforman la aplicacion, teniendo en cuenta el lugar fisico
donde se colocara el hardware que soportara al software. A continuacion se muestra el diagrama de

despliegue que especifica esta informacion.
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Diagrama de Despliegue.

<<PC Servidor>>
Base de Datos
<<TCP/P>> Central SQL Server

<<PC Servidor>>
Servidor HTTP IIS

<<HTTP>>

<<PC Cliente>>
Oficina Entidad
Exportadora

<<USB>> <<Impresora>>

Otro de los aspectos a tener en cuenta durante el proceso de implementacién, son los elementos
fisicos que almacenan el cédigo que hace funcionar todo el sistema. Los llamados componentes, permiten
modelar la estructura fisica del software proporcionando una visién general de su funcionamiento. A
continuacion se muestran los diagramas de componentes pertenecientes al sistema, los cuales fueron
agrupados por pequefios paquetes de acuerdo a cada uno de los casos de uso establecidos. Esta

representacion contribuye a la organizacién del sistema y a su comprension.
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Diagrama de Componentes del Sistema.
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Diagrama de Componentes del CU: Consultar Documentos Legales.
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Diagrama de Componentes del CU: Realizar Contrato PI.
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Diagrama de Componentes del CU: Facturar Contrato PI.
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Para consultar el resto de los Diagramas de Componentes, remitirse al Anexo 8.
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4.3 Modelos de pruebas.

Todo software requiere durante y después de su implementacién un conjunto de pruebas que permitan
verificar que realmente funciona como se desea. Es una actividad en la cual un sistema o componente es
ejecutado bajo condiciones o requerimientos especificos, los resultados son observados y registrados,
realizando una evaluacion de algun aspecto de interés.

La prueba de software es un elemento critico para la garantia de la calidad del mismo y representa
una revision final de las especificaciones del disefio y de la codificacion.

Las pruebas son aplicadas para diferentes niveles de trabajo, existen pruebas de desarrollador,
pruebas independientes, de unidad, de integracién, de sistema y de aceptaciéon. Cada una de ellas esta
orientada a encontrar posibles errores o defectos en el sistema. Las pruebas no garantizan que un
software este completamente libre de errores, solamente pueden demostrar que existen defectos.

Al finalizar el desarrollo del trabajo se aplico el tipo especifico de pruebas de sistema, denominado
pruebas de Caja Negra y que se refiere a las pruebas que se llevan a cabo sobre la interfaz del software.
O sea, estas pretenden demostrar que las funciones del software son operativas, las entradas se aceptan
de forma adecuada y que se produce un resultado correcto, asi como que la integridad de la informacion
externa se mantiene.

A continuacién se presentan algunos de los modelos de pruebas que se desarrollaron, los cuales

fueron separados por casos de uso para lograr una mejor comprension:

Caso de Uso: Autentificar Usuario.

Escenario: Autentificar usuario.

Entrada Casos Validos Casos no Validos
Usuario Segmento de caracteres. | Dejar el campo vacio.
Segmento de caracteres donde alguno no coincida
con el nombre del usuario.
Contrasefia Segmento de caracteres. | Dejar el campo vacié.
Cualquier segmento de caracteres donde alguno no
coincida con la contrasefia del usuario.
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Caso de uso: Autentificar Usuario.

Caso de prueba: Autentificar un usuario introduciendo correctamente todos los datos.

Entrada:

El usuario introduce correctamente los datos necesarios para autentificarse.
Usuario: mperez
Contrasefa: perez82/05/09m@yo

Resultado: El sistema muestra la pagina principal con los accesos correspondientes al usuario
autentificado.

Condiciones: El usuario autentificado debe estar registrado.

Caso de uso: Autentificar Usuario.

Caso de prueba: Autentificar un usuario entrando algun dato erréneo.

Entrada:
El usuario introduce incorrectamente alguno de los datos necesarios para autentificarse.
Nombre del usuario: “Campo vacio”
Contrasefa: “Segmento de caracteres donde alguno no coincide con la contrasefia del usuario”

Resultado: El sistema muestra un mensaje de color rojo, indicando error en usuario o contrasefia.

Condiciones:

Escenario: Modificar perfil de usuario.

Entrada Casos Validos Casos no Validos

Nombre completo | Introducir letras. Dejar el campo vacio.
Introducir nUmeros.
Introducir caracteres extrafios como: ; @ : % # / *etc.

Password Cualquier caracter. Dejar el campo vacio.

Confirmar La misma secuencia de Dejar el campo vacio.
caracteres que Cualquier secuencia de caracteres diferente de los
introducidos en la introducidos en la entrada: Password.

entrada: Password.

Caso de uso: Autentificar Usuario.

Caso de prueba: Modificar perfil de usuario introduciendo correctamente todos los datos.

Entrada:

El usuario introduce correctamente los datos necesarios para modificar su perfil.
Nombre completo: Miquel Gonzalez Rios
Password: miguel12345rios
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Confirmar: miguel12345rios

Resultado: El sistema actualiza los datos del usuario en la base de datos.

Condiciones: El usuario debe estar registrado y tiene que haberse autentificado.

Caso de uso: Autentificar Usuario.

Caso de prueba: Modificar perfil de usuario entrando algun dato erréneo.

Entrada:

Nombre completo: “Campo vacio”
Password: miguel12345rios
Contraseia: “miguel54321rios”

El usuario introduce incorrectamente alguno de los datos necesarios para modificar su perfil.

Resultado: El sistema muestra un asterisco de color rojo, sefialando los errores.

Condiciones:

Caso de Uso: Gestionar Profesor.

Escenario: Buscar profesor.

Entrada

Casos Validos

Casos no Validos

Cualquier caracter de los que forma parte del
namero del carnet de identidad, del nombre y
apellidos del profesor o de la provincia o
municipio de residencia.

Cualquier caracter.
Campo en blanco.

Cualquier caracter que no
coincida con las indicaciones
de entrada.

Caso de uso: Gestionar Profesor.

Caso de prueba: Buscar un profesor entrando alguno de los datos indicados.

Entrada:

Fragmento del apellido del profesor: sant

El usuario introduce alguno de los datos indicados para buscar un profesor.

Resultado: El sistema muestra un mensaje indicando la cantidad de profesores encontrados.
Se muestran los profesores existentes en la base de datos, que tienen en su nombre u otro de los
datos indicados en la entrada, los caracteres especificados en la busqueda.

Condiciones:

Caso de uso: Gestionar Profesor.

Caso de prueba: Buscar un profesor entrando algun dato diferente a los indicados.
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Entrada:

El usuario introduce alguno de los datos no indicados para buscar un profesor.
“Introduce el grado cientifico: doctor”

Resultado: El sistema muestra un mensaje indicando que se encontraron cero profesores.

Condiciones:

Escenarios: Adicionar o modificar los datos de un profesor.

Entrada Casos Validos Casos no Validos
Carnet de Secuencia de numeros de la Dejar el campo vacio.
identidad. siguiente forma: un nimero entero Introducir letras.
de dos cifras, seguido de un nimero | Introducir caracteres extrafios como: ; @ :
entero de dos cifras (entre 01y 12), | % #/ *etc.
seguido de un nimero entero de Cualquier secuencia de numeros
dos cifras (de 01 a 31), seguido de | diferente a la especificada como casos
un numero entero de cinco cifras. validos.
Esta secuencia conforma un
namero de 11 digitos.
Nombre y Introducir letras. Dejar el campo vacio.
apellidos. Introducir nameros.
Introducir caracteres extrafios como: ; @ :
% # [ *etc.
Categoria Seleccionar la categoria docente. No seleccionar la categoria docente.
docente.

Grado cientifico.

Seleccionar el grado cientifico.

No seleccionar el grado cientifico.

EMAIL

Secuencia de caracteres
organizados de la siguiente forma:
cualquier cantidad de caracteres,
seguido del signo arroba (@),
seguido de cualquier cantidad de
caracteres incluyendo puntos (.) y
terminado en cualquier cantidad de
caracteres.

Dejar el campo vacio.

Introducir caracteres extrafios excepto la
arroba o los puntos.

Cualquier secuencia de caracteres
diferente a la especificada como casos
vélidos.

Sexo Seleccionar el sexo. No seleccionar el sexo.
Direccion Cualquier caracter. Dejar el campo vacio.
particular.

Provincia Seleccionar la provincia. No seleccionar la provincia.
Municipio Seleccionar el municipio. No seleccionar el municipio.

Salario en CUP.

NUmeros de dos o mas cifras

Dejar el campo vacio.
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decimales y sélo dos cifras después | Introducir letras.

de la coma. Introducir caracteres extrafios (excepto la
coma) como: ; @ : % # / *etc.

Numeros diferentes a los especificados.

CES Seleccionar el CES. No seleccionar el CES.
Foto Seleccionar foto, solo .jpg Seleccionar algun archivo diferente de
Dejar el campo vacio. Jjpg

Caso de uso: Gestionar Profesor.

Caso de prueba: Adicionar o modificar un profesor entrando correctamente todos los datos.

Entrada:
El usuario introduce correctamente los datos necesarios para adicionar o modificar un profesor.
Carnet de identidad: 83010912909
Nombre y apellidos: Armando Garcia Loma
Categoria docente: Profesor Titular
Grado cientifico: Doctor
EMAIL: agracia@profesores.edu.cu
Sexo: M
Direccion particular: Calle e no 55 % Camilo Cienfuegos y primera del Norte
Provincia: Villa Clara
Municipio: Placetas
Salario en CUP: 350,00
CES: Universidad Central de Las Villas “Marta Abreu”
Foto: C:\Documents and Settings\asantos\Desktop\ArmandoGL.jpg

Resultado: Se insertan los datos del profesor en la base de datos (si es adicionado).
Se insertan nuevamente los datos del profesor en la base de datos (si es modificado).

Condiciones: Los datos para adicionar o modificar un profesor deben ser validos.

Caso de uso: Gestionar Profesor.

Caso de prueba: Adicionar o modificar un profesor entrando algin dato erréneo.

Entrada:
El usuario introduce alguno de los datos no indicados para adicionar o modificar un profesor.
Carnet de identidad: “Campo vacio”
Nombre y apellidos: Armando Garcia Loma
Categoria docente: “Campo sin seleccionar”
Grado cientifico: Doctor
EMAIL: “agracia@profesores@edu.cu”
Sexo: M
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Direccién particular: Calle e no 55 % Camilo Cienfuegos y primera del Norte

Provincia: Villa Clara

Municipio: “Campo sin seleccionar”

Salario en CUP: “3AE,00”

CES: Universidad Central de Las Villas “Marta Abreu”
Foto: “C:\Documents and Settings\asantos\Desktop\ArmandoGL.doc”

Resultado: El sistema muestra un asterisco de color rojo, sefialando el error.

El sistema muestra un mensaje de color rojo, indicando que solo se pueden subir archivos

la foto del profesor.

Jpg para

Condiciones:

Caso de Uso: Realizar Contrato PI.

Escenario: Realizar Contrato PI.

Entrada

Casos Validos

Casos no Validos

Documento Legal.

Tiene que tener el siguiente formato:
dos letras mayusculas - numero
entero de n cifras diferente de cero /
namero entero de cuatro cifras.

Dejar el campo vacio.

Introducir una secuencia de
caracteres donde alguno no
coincida con la estructura valida.

Buscar el Documento
Legal.

Seleccionar el botén buscar.

No seleccionar el boton buscar.

Seleccion del
Documento Legal.

Seleccionar el Documento Legal.

No seleccionar el Documento
Legal.

Seleccion del botén
Aceptar.

Seleccionar el boton Aceptar.

No seleccionar el boton Aceptar.

Provincia (Para usuario
Administrador).

Seleccionar la provincia.

No seleccionar la provincia.

Fecha Inicio. Seleccionar la fecha de inicio. No seleccionar la fecha de inicio.
Seleccionar una fecha de inicio,
fuera del rango de vigencia del
Documento Legal que lo respalda.

Fecha Fin. Seleccionar la fecha de fin. No seleccionar el grado cientifico.

Seleccionar una fecha de fin,
fuera del rango de vigencia del
Documento Legal que lo respalda.

Objetivo del Contrato.

Cualquier caracter.

Dejar el campo vacio.

Beneficiario en Cuba.

Introducir letras.

Dejar el campo vacio.
Introducir nUmeros.

Introducir caracteres extrafios
como: ; @ : % # / *etc.

CI beneficiario.

Secuencia de numeros de la siguiente

Dejar el campo vacio.
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forma: un nimero entero de dos
cifras, seguido de un numero entero
de dos cifras (entre 01 y 12), seguido
de un nimero entero de dos cifras (de
01 a 31), seguido de un numero
entero de cinco cifras. Esta secuencia
conforma un nimero de 11 digitos.

Introducir letras.

Introducir caracteres extrafios
como: ; @ : % # / *etc.
Cualquier secuencia de numeros
diferente a la especificada como
casos validos.

Tasa de cambio (por
defecto 1,08).

Numeros decimales de cualquier
cantidad de cifras antes de la comay
solo dos cifras después de la coma.

Campo vacio.

Introducir letras.

Introducir caracteres extrafios
(excepto la coma) como: ; @ : % #
[ *etc.

Nuameros diferentes a los
especificados.

Valor del Contrato.

NuUmeros enteros de mas de dos y
menos de seis cifras.

Dejar el campo vacio.

Introducir letras.

Introducir caracteres extrafios
(excepto la coma) como: ; @ : % #
[ *etc.

Nuameros diferentes a los
especificados.

Ganancia del profesor
(por defecto 50 %).

NUmeros enteros entre cero y cien.

Campo vacio.

Introducir letras.

Introducir caracteres extrafios
(excepto la coma) como: ; @ : % #
[ *etc.

Numeros diferentes a los
especificados.

Seleccionar Gastos en
Frontera.

Seleccionar los gastos en frontera.
Obviar los gastos en frontera.

Nombre del gasto (si
se selecciona gasto en
frontera).

Seleccionar el nombre del gasto en
frontera.

No seleccionar el nombre del
gasto en frontera.

Tiempo (si se
selecciona gasto en
frontera).

Seleccionar el tiempo del gasto en
frontera.

No seleccionar el tiempo del gasto
en frontera.

Valor (si se selecciona
gasto en frontera).

Numeros decimales de cualquier
cantidad de cifras antes de la comay
solo dos cifras después de la coma.

Campo vacio.

Introducir letras.

Introducir caracteres extrafios
(excepto la coma) como: ; @ : % #
[ *etc.

Numeros diferentes a los
especificados.

Seleccionar Gastos en
el Exterior.

Seleccionar los gastos en el exterior.
Obviar los gastos en el exterior.
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Nombre del gasto (si Seleccionar nombre del gasto en el

se selecciona gasto en | exterior.

el exterior).

Nombre del gasto (si Seleccionar el nombre del gasto en No seleccionar el nombre del

se selecciona gasto en | frontera. gasto en frontera.

el exterior).

Valor (si se selecciona | Numeros decimales de cualquier Campo vacio.

gasto en el exterior). cantidad de cifras antes de la comay | Introducir letras.

solo dos cifras después de la coma. Introducir caracteres extrafios

(excepto la coma) como: ; @ : % #
/ *etc.
Numeros diferentes a los
especificados.

Caso de uso: Realizar Contrato PI.

Caso de prueba: Adicionar un Contrato Pl entrando correctamente todos los datos.

Entrada:

Documento Legal: LT-5/2007

Busca el Documento Legal seleccionando el botén buscar
Selecciona el Documento Legal

Selecciona el boton Aceptar

Fecha Inicio: 08/05/2007

Fecha Fin: 06/10/2007

Objetivo del Contrato: Impartir Clases de Fisica
Beneficiario en Cuba: Carmen Garcia Ruiz

Cl beneficiario: 78050913549

Tasa de cambio: 1,08

Valor del Contrato: 4500

Ganancia del profesor: 50

Obvia los Gastos en Frontera

Obvia los Gastos en el Exterior

El usuario introduce correctamente los datos necesarios para adicionar un Contrato PI.

Si es un usuario Administrador, selecciona Provincia: Las Tunas

Resultado: Se insertan los datos del Contrato Pl en la base de datos.

Condiciones: Los datos para adicionar un Contrato Pl deben ser validos.

Caso de uso: Registrar Contrato PlI.

Caso de prueba: Adicionar un Contrato Pl entrando algun dato erroneo.

Entrada:

Documento Legal: LT-5/2007
Busca el Documento Legal seleccionando el botén buscar
“No selecciona el Documento Legal”

El usuario introduce alguno de los datos no indicados para adicionar un Contrato PI.
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Selecciona el boton Aceptar

Si es un usuario Administrador, selecciona Provincia: Las Tunas

Fecha Inicio: “Campo sin seleccionar”

Fecha Fin: 06/10/2007

Objetivo del Contrato: “Campo en blanco”

Beneficiario en Cuba: “Carmen Garcia 45”

Cl beneficiario: 78050913549

Tasa de cambio: 1,08

Valor del Contrato: 4500

Ganancia del profesor: “500”

Obvia los Gastos en Frontera

Obvia los Gastos en el Exterior
Resultado: El sistema muestra un asterisco de color rojo, sefialando los errores.
El sistema muestra un mensaje de color rojo, indicando que debe realizar la basqueda o seleccionar
un Documento Legal.
Condiciones:

Para consultar el resto de los modelos de prueba, remitirse al Anexo 9.

4.4 Conclusiones.

En este capitulo se desarrollaron las tareas relacionadas con la implementacion del software,
considerando el uso que tendra una vez integrado en el ambiente de trabajo de la entidad cliente y
representandolo mediante un diagrama de despliegue. También se mostré la estructura fisica del sistema
a través de los diagramas de componentes que representan los elementos que conforman la aplicacién.

Ademas se describié el modelo correspondiente a las pruebas de Caja Negra, desarrolladas para
probar las diferentes funcionalidades y validaciones programadas que debe efectuar la aplicacion, lo que

permitié detectar algunos defectos y corregirlos.
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CONCLUSIONES

La gestion de los Contratos de los profesores que cumplen misiones prestando sus servicios en el
exterior, constituye un importante proceso dentro de la empresa MERCADU S.A., generando
considerables beneficios econdmicos para el pais ademas de fortalecer el intercambio cientifico y
pedagdgico. Problemas como la descentralizacién de la informacién, la introduccién de errores que
conllevan a la nueva realizacion del trabajo, los gastos en material de oficina y el envio de paquetes, son
algunos de los que mas afectan este proceso. Es por ello que urge la necesidad de este proyecto.

Con este trabajo se presentd una aplicacion Web que permite gestionar los Documentos Legales bajo
los efectos de los cuales se pueden realizar los Contratos Profesor Invitado, pudiendo acceder a la misma
todo el personal involucrado en ello, desde las respectivas Oficinas de Transferencia Tecnoldgica (OTT)
ubicadas en todo el pais. Permitiendo ademas el control de toda la informacién manejada desde la casa
matriz de MERCADU, ubicada en Ciudad de La Habana.

Este sistema se desarrollé en la Universidad de las Ciencias Informaticas, centro de excelencia en el
estudio y la produccion de software a nivel nacional. Posee un ambiente adecuado a las condiciones de la
entidad cliente, resultando facil de entender y fue concebida utilizando técnicas y herramientas de las mas
modernas empleadas internacionalmente.

Por todo lo anteriormente expuesto, se concluyé que fueron cumplidos satisfactoriamente todos los
objetivos propuestos. Generando ademas una serie de recomendaciones a tener en cuenta para trabajos

posteriores.
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RECOMENDACIONES

Con la obtencién del producto se han logrado cumplir todos los objetivos definidos inicialmente, sin
embargo, durante el desarrollo del software ademas de las ideas ya consumadas, surgieron elementos de
consideracion que se han dejado como recomendaciones para futuras versiones, las cuales son

expresadas a continuacion:

e Continuar el seguimiento del proceso de realizacién de los contratos Profesor Invitado,
esperando a que en algin momento se defina un proceso de eliminacién de la informacion
pues actualmente no se ha definido una politica ha seguir en este aspecto.

e Continuar el desarrollo de modulos que contribuyan a la informatizacion de otras areas que
podrian integrarse en la aplicacion.

¢ Implementar algun sistema que permita realizar salvas de la base de datos, eliminando el
exceso de informacion innecesaria.

e Mantener actualizado el sistema, mejorandolo y perfeccionandolo de acuerdo a las nuevas
exigencias que puedan surgir, como consecuencia de procesos cambiantes dependientes de
numerosos aspectos legales.

o Perfeccionar la ayuda, cuestién en la que pueden colaborar algunos trabajadores de la entidad

gue asesoraron la realizacion del software.
Recomendamos que estas propuestas sean desarrolladas por la Universidad de las Ciencias

Informaticas, como parte de las tesis de graduacion que durante los préximos afios se efectuaran en este
centro.

103



BIBLIOGRAFIA = MERCADUs.».

BIBLIOGRAFIA

Referencias Bibliograficas.

ALVAREZ, M. A. Evaluando Zend Studio, 2003. [Disponible en:
http://www.maestrosdelweb.com/editorial/zendstudio
COMPUTERWOLD. Creyf's RRHH agiliza la gestion de contratos con un sistema electronico., 2005.

[Disponible en: http://www.idg.es/computerworld/articulo.asp?id=171564

ESEMANAL. Contrato Online, servicio gratuito a socios y clientes IBM en EU., 2006. [Disponible en:
http://www.esemanal.com.mx/articulos.php?id_sec=2&id_art=3865

ESPANOLA, R. A. D. L. L. Diccionario de la Lengua Espafiola, Edicion 22. 2001. [2007]. Disponible en:
http://buscon.rae.es/drael/

MALAGA, U. D. CONVENIOS BILATERALES SUSCRITOS ENTRE LA UMA Y OTRAS
UNIVERSIDADES, 2007. [Disponible en:

http://www.uma.es/publicadores/servcomunidad/wwwuma/Convenios.doc

MARKETING, I. P. D. Glosario, 2005. [Disponible en: http://www.ipm.com.pe/glosarionave.htm

MENDEZ, J. Lenguajes de Programacion. Disponible en:
http://www.monografias.com/trabajos/lengprog/lengprog.shtml

MOLPECERES, A. Procesos de desarrollo: RUP, XP y FDD, 2002. [Disponible en:
http://www.javahispano.org/articles.article.action?id=76

PROVENCIO, F. R. Y. D. Manual sobre la plataforma .Net, 2003. [Disponible en:
http://www.desarrolloweb.com/manuales/48/#arriba

RESTREPO, E. G. Y. Curso de Introduccion a la Accesibilidad Web, para el Consorcio Madrofio., 2003.

[Disponible en: http://www.sidar.org/acti/cursos/madrono/unidadl/index.php

RODRIGUEZ, Y. A. Médulos para el apoyo automatizado a los procesos de Altas, Bajas y Movimientos del
Personal.: Facultad de Matematica y Computaciéon de la Universidad de la Habana (UH). La
Habana, Universidad de la Habana, 2004. 130. p.

S.A, I. IBM Rational Disponible en: http://www.isca.com.ve/productos.htm

104


http://www.maestrosdelweb.com/editorial/zendstudio
http://www.idg.es/computerworld/articulo.asp?id=171564
http://www.esemanal.com.mx/articulos.php?id_sec=2&id_art=3865
http://buscon.rae.es/draeI/
http://www.uma.es/publicadores/servcomunidad/wwwuma/Convenios.doc
http://www.ipm.com.pe/glosarionave.htm
http://www.monografias.com/trabajos/lengprog/lengprog.shtml
http://www.javahispano.org/articles.article.action?id=76
http://www.desarrolloweb.com/manuales/48/#arriba
http://www.sidar.org/acti/cursos/madrono/unidad1/index.php
http://www.isca.com.ve/productos.htm

BIBLIOGRAFIA = WAL

SALLE, U. D. L. La Internacionalizacién en La Salle, 2007. [Disponible en:

http://www.lasalle.edu.co/general/convenios.htm

SECO, J. A. G. El lenguaje de programacién C#, 2001. [Disponible en: http://www.josanguapo.com
TAMAYO, A. A. M. P. Y. A. R. Herramientas CASE para BD, 2005. [Disponible en:

http://www.monografias.com/trabajos24/herramientas-case/herramientas-case.shtml

UNALM, O. R. D. G. |. Relacion de Convenios Internacionales, 2005. [Disponible en:
http://www.lamolina.edu.pe/orgi/convenios/convenios_internac.htm

UNIVERSIDAD DE ALICANTE, D. D. C. D. L. C. E. I. A. Aplicaciones y Servicios Web con Java
Enterprise, 2003. [Disponible en: http://www.jtech.ua.es/j2ee/2003-2004/present.htm

WIKIPEDIA, C. D. Aplicacion web, 2007a. [Disponible en: http://es.wikipedia.org/wiki/Aplicacion_web
---. ASP.NET, 2007b. [Disponible en: http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=ASP.NET&0ldid=6835581
---. Contratos, 2007c. [Disponible en: http://es.wikipedia.org/wiki/Contrato

---. Entorno integrado de desarrollo., 2007d. [Disponible en:

http://es.wikipedia.org/wiki/Entorno_integrado de desarrollo

---. Internet, 2007e. [Disponible en: http://es.wikipedia.org/wiki/Internet

---. Lenguaje Unificado de Modelado 2007f. [Disponible en:
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Lenguaje Unificado_de Modelado&oldid=6902924

---. Microsoft SQL Server 2007g. [Disponible en:
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Microsoft SQL_Server&oldid=6706710

---. MySQL, 2007h. [Disponible en: http://es.wikipedia.org/wiki/MySQL

---. Oracle, 2007i. [Disponible en: http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Oracle&oldid=6897382

---. PHP, 2007|. [Disponible en: http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=PHP&0ldid=6833623

---. Sistema de gestién de base de datos., 2007k. [Disponible en:

http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema de gesti%C3%B3n de base de datos

105


http://www.lasalle.edu.co/general/convenios.htm
http://www.josanguapo.com/
http://www.monografias.com/trabajos24/herramientas-case/herramientas-case.shtml
http://www.lamolina.edu.pe/orgi/convenios/convenios_internac.htm
http://www.jtech.ua.es/j2ee/2003-2004/present.htm
http://es.wikipedia.org/wiki/Aplicacion_web
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=ASP.NET&oldid=6835581
http://es.wikipedia.org/wiki/Contrato
http://es.wikipedia.org/wiki/Entorno_integrado_de_desarrollo
http://es.wikipedia.org/wiki/Internet
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Lenguaje_Unificado_de_Modelado&oldid=6902924
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Microsoft_SQL_Server&oldid=6706710
http://es.wikipedia.org/wiki/MySQL
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Oracle&oldid=6897382
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=PHP&oldid=6833623
http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_gesti%C3%B3n_de_base_de_datos

BIBLIOGRAFIA = MERCADUs.».

Bibliografia Consultada.

ADDISON WESLEY ED, J. R., IVAR JACOBSON Y GRADY BOOCH. El Lenguaje Unificado de Modelado.
Manual de Referencia, 2000. [Disponible en: http://www.creangel.com/umi/home.php

ADDISON-WESLEY. WRITING EFFE CTIVE USE CASES. Alistair Cockburn Humans and Technology
copyright A.Cockburn, 1999-2000, 2000. p.

Castellanos Simons, Beatriz. “La planificacion de la Investigacion educativa”. Ciudad de la Habana, 1998.
p: 9-19

Hernandez Leén, Rolando Alfredo y Coello Gonzalez, Sayda. “El Paradigma Cuantitativo de la
Investigacion Cientifica”. Ciudad de la Habana, EDUNIV, 2002. p: 42-71

IVAR JACOBSON, G. B., JAMES RUMBAUGH EI Proceso Unificado de Desarrollo del Software, 2000,
Edicion en Espafiol.

LARMAN, C. UML Y PATRONES Introduccion al Analisis y Disefio Orientado a Objetos 1 edicion 1999,

Edicion en espafiol.

LARMAN, C. UML Y PATRONES Introduccion al Analisis y Disefio Orientado a Objetos 2 edicién 2000,
Edicién en espaiiol

MARTINEZ, G. M. Ingenieria de Software UML, 2002. [Disponible en:
http://www.monografias.com/trabajos5/insof/insof.shtml

MARTINEZ, G. M. Ingenieria de SoftwareUML, 2002. [Disponible en:
http://www.monografias.com/trabajos5/insof/insof.shtml

ORALLO, D. E. H. El Lenguaje Unificado de Modelado (UML), Octubre 2002. [Disponible en:

http://www.disca.upv.es/enheror/docencia.html

PRESSMAN, R. Ingenieria de Software: Un enfoque practico. Estados Unidos de América, Editorial
McGraw Hill, 2002. p.

SCHMULLER, J. Aprendiendo UML en 24 horas, 2000, Primera edicion.

SOFTWARE, D. D. I. Y. G. D. Introduccién a la Ingenieria de Software.: Ingenieria del Software, 2005-
2006.

ZAMITIZ, I. C. A. R. Analisis y Disefio Orientados a Objetos con UML, El Lenguaje de Modelado Unificado
(UML). , 10-Marzo-2006.

106


http://www.creangel.com/uml/home.php
http://www.monografias.com/trabajos5/insof/insof.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/insof/insof.shtml
http://www.disca.upv.es/enheror/docencia.html

GLOSARIO DE TERMINOS. = MERCADUs.».

GLOSARIO DE TERMINOS

- Casa matriz de MERCADU: Emplazamiento de las oficinas centrales a nivel nacional, de la
empresa MERCADU S.A.

- OTT: Oficina de Transferencia Tecnoldgica de la empresa MERCADU S.A., encargada de

representar a la misma y realizar algunas de sus funciones, en las diferentes provincias del pais.

- Entidad Exportadora: Entidad autorizada a exportar asistencia técnica. Las Entidades

Exportadoras, son la casa matriz de MERCADU y las OTT.

- Jefe de la Division de Exportacion de Asistencia Técnica: Persona que trabaja en la casa
matriz de la empresa MERCADU S.A. y se encarga del control de los Documentos Legales:
Convenios de Colaboracién Internacional y Contratos MERCADU-Universidad Extranjera, entre

otras funciones.

- Especialista en Exportacion de Asistencia Técnica: Persona que se encarga de realizar los
Contratos Profesor Invitado y de monitorear el buen desarrollo de los mismos, asi como un estricto

cumplimiento de las diferentes clausulas del acuerdo.

- Convenio de Colaboracién Internacional: Documento legal que es establecido y firmado por los
Rectores de una Universidad Cubana y una Universidad Extranjera, en el cual se establecen

acuerdos de cooperacion y de intercambio.
- Contrato MERCADU-Universidad Extranjera: Documento Legal que es propuesto por los Jefes

de las OTT, aprobado y firmado por el Director General de la casa matriz de MERCADU vy los

clientes interesados del pais solicitante.
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- Contrato Profesor Invitado: Documento que incluye las clausulas establecidas por la ley y que la
empresa MERCADU S.A. firma con un profesor que prestara sus servicios en una universidad
extranjera, como parte de los Convenios de Colaboracién Internacional o los Contratos

MERCADU-Universidad Extranjera, establecidos previamente.

- Expediente Unico del Contrato Profesor Invitado: Compilacion de documentos del Contrato
Profesor Invitado, donde se incluyen el Contrato Legal, los modelos de Presupuesto, Prefacturas,

Ejecuciones de Presupuesto, Acta de Liquidacién, entre otros.

- Modelo Presupuesto Econémico: Modelo o plantilla que especifica el presupuesto monetario

asignado para el desarrollo del Contrato Profesor Invitado.

- Modelo Cronograma de Facturaciéon: Modelo o plantilla que especifica el tiempo de trabajo del

profesor y el pago que este debe recibir mensualmente.

- Modelo Prefactura: Modelo o plantilla que especifica el trabajo del profesor y el pago por sus

servicios en un mes especifico.

- Modelo Ejecucion del Presupuesto: Modelo o plantilla que refleja como se consume el

presupuesto asignado para el desarrollo del Contrato Profesor Invitado.
-  Modelo Acta de Liquidacion: Modelo o plantilla que refleja el cierre total de los calculos y las

transacciones del Contrato Profesor Invitado, al que se le adjuntan las facturas, los recibos y

cualquier otra prueba de los gastos realizados.
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