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Resumen

La Intranet permite a las diferentes organizaciones compartir eficazmente
enorme cantidad de recursos de informacion, la cual fluye de forma eficiente y
de forma rapida desde su origen hasta cada uno de los ordenadores por los
que estd compuesta la empresa, grupo de empresas u organizacion,

garantizando a su vez, minimizar la cantidad de recurso y esfuerzo.

Es un magnifico artefacto de consulta de la informacion asi como de gestion,
considerando que permite realizar cambios en todo el contenido en tiempo real

por lo que prevé a los usuarios de una informacion actualizada.

Hay que tener en cuenta que los cambios organizativos son cada vez mas
frecuentes en el mundo actual de los negocios, cada vez mas dinamico y
competitivo. Y para ello es preciso que la comunicacion y el flujo de informacién

sea lo mas exactos y puntuales posible.

Este proyecto aborda el tema de la confeccion de una Intranet para el Grupo de
la Electrénica del Ministerio de la Informéatica y las Comunicaciones que conste
con una busqueda de usuarios y una interfaz de mantenimiento. Para alcanzar
dicho propédsito se estudiaron las posibles soluciones y los problemas
existentes en dicho grupo empresarial. Se exponen ademas, los diferentes

diagramas que prometen una vista detallada de todo el sistema en general.

La aplicacion resultante de esta investigacion permitira mayor eficiencia al
realizar la consulta y gestion de la informacion de cualquier tipo en cualquiera
de las empresas que componen al mencionado Grupo de la Electrénica del

Ministerio de la Informética y las Comunicaciones.
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Introduccion

La introduccidbn masiva de las nuevas tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, conocidas por las siglas TIC, esta influenciando fuertemente
la estructura y dinamica de los procesos econémicos y sociales, redefiniendo
aceleradamente las formas de producir, vender y competir, en practicamente

todos los sectores productivos de bienes y servicios.

El desarrollo gradual de las TIC brinda la posibilidad de elevar la eficiencia de
todos y cada uno de los procesos y servicios ofrecidos por las empresas en la
actualidad. Su uso hace posible agilizar actividades que anteriormente tenian
que ser hechas de forma manual con la consabida lentitud y propension al error

gue este tipo de trabajo supone.

El uso de la informatica por parte de organizaciones, empresas y grupos
empresariales permite producir, transmitir, manipular y almacenar la
informacion con mas efectividad. Estas facilidades han hecho que cada dia se
trabaje con el fin de desarrollar nuevas técnicas y tecnologias que agilicen los

procesos y disminuyan el margen de error de los mismos.

Nuestro pais se ha caracterizado a lo largo de la historia, especialmente desde
el triunfo de nuestra Revolucion el 1ero de enero de 1959, por sobreponerse a
las adversidades y mantenerse a la par del desarrollo mundial en la medida de
nuestras posibilidades. A pesar de que estas posibilidades estan
innegablemente limitadas por el bloqgueo econémico al que el gobierno de los
Estados Unidos de Norteamérica nos ha sometido durante décadas, esto no ha
logrado impedir que los cubanos sigamos cada dia incursionando en esferas
como la Informética, aunque resulta evidente que sin la mencionadas

limitaciones econdmicas, el desarrollo en esté sentido seria mucho mayor.

A pesar de esto las empresas cubanas estan incursionando cada vez mas en
este terreno y dentro de sus posibilidades y teniendo en cuenta sus

necesidades y caracteristicas especiales han comenzado a utilizar las TIC
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como una alternativa mas en sus procesos de gestidon y comercializacion tanto

dentro como fuera del territorio nacional.

El Grupo de la Electrénica del Ministerio de Informética y Comunicaciones es
una organizacion superior de direccion empresarial que implementa politicas y
estrategias en las esferas de las industrias de la electrénica, la informatica y las
telecomunicaciones y que tiene la necesidad de integrar sus servicios y

vincular a las 13 empresas que lo componen.

El problema principal a resolver por este proyecto es que, en las condiciones
actuales de funcionamiento y desarrollo del mencionado grupo empresarial, se
hace necesario el desarrollo de una nueva Intranet, pues la existente no integra
de forma eficiente todos los servicios del mismo y la informacion que en ella se
incluye, ademas de ser muy pobre, estd completamente desactualizada, por lo

gue no constituye una fuente fiable.

A continuacioén se hara un primer acercamiento a las definiciones del objeto de
estudio y el campo de accién en que se enmarca el problema, como puntos de

partida para concebir la solucion del mismo.

El uso de una Intranet corporativa en el Grupo de Electronica del Ministerio de
Informética y Comunicaciones es el objeto de estudio de este trabajo de
diploma y la utilizacion de este tipo de servicio en empresas, organizaciones y
grupos empresariales es el campo de accion.

Este proyecto propone como objetivo general disefar la Intranet Corporativa
gue integre los servicios y gestione la informacién del Grupo de Electrénica del
Ministerio de Informética y Comunicaciones, asi como desarrollar los médulos

correspondientes a la busqueda de usuarios y el mantenimiento de la Intranet.

Se plantean entonces un grupo de tareas que permitirAn satisfacer los

objetivos, y que se pueden resumir en las siguientes:
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Investigacion y estudio sobre las caracteristicas de una Intranet
Corporativa

Investigacion y estudio sobre lenguajes de programaciéon Web
Investigacion y estudio sobre sistemas gestores de bases de datos
eficientes

Andlisis de la documentacion relacionada con el Grupo de Electrénica
del Ministerio de Informatica y Comunicaciones asi como de cada una
de las empresas que lo componen

Disefio de la solucion por fases

Implementacion por fases de los moédulos correspondientes a la

busqueda de usuarios y el mantenimiento de la Intranet

Los métodos de investigacion empleados para el desarrollo exitoso de este

trabajo de diploma son los siguientes:

Entrevistas a profesionales del Grupo de Electronica del Ministerio de la
Informatica y las Comunicaciones para recopilar la informacion
necesaria sobre los servicios que debe integrar la nueva Intranet y la
informacion que esta debe permitir gestionar

Se usara el “Método Historico” para investigar sobre los proyectos
informaticos de este tipo (Servicios de Intranet) implementados y en uso
en el ambito nacional y en especifico el que ya existente en el grupo
empresarial en cuestion

El “Método de sintesis” para plantear, describir y resumir los requisitos

(enunciados por los profesionales del grupo) de la Intranet a desarrollar

La hipotesis que pretendemos demostrar con nuestro trabajo es la siguiente:

Si se disefia la Intranet Corporativa del Grupo de Electrénica del Ministerio de

la Informatica y las Comunicaciones y se desarrollan los méddulos

correspondientes a la busqueda de usuarios y el mantenimiento de la Intranet

utilizando un lenguaje de programacion Web de software libre y basandonos en

el uso de un sistema gestor de base de datos eficiente, sera posible integrar

de forma adecuada los diferentes servicios internos del mencionado grupo

-3-
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empresarial y de igual forma lograr una gestion mas eficaz y rapida de la
informacion que circula o debe circular entre las diferentes empresas que lo

componen.
El contenido de este trabajo se encuentra estructurado de la siguiente manera:

Capitulo 1 “Fundamentacién Tedrica”: En este capitulo se plantean todos
los elementos tedricos que sustentan el problema cientifico y los objetivos del
presente trabajo y que sirven como base a los futuros planteamientos del

mismo.

Capitulo 2 “Tendencias y tecnologias actuales a desarrollar”: En este
capitulo se exponen las caracteristicas técnicas que presentara el sistema

como solucién a los problemas planteados.

Capitulo 3 “Descripcion de la solucion propuesta”:. En este capitulo se
analiza con mayor profundidad el objeto de estudio, y se crea el modelo del
dominio, se hace la captura de requisitos y se crean los modelos de casos de

uso del sistema.

Capitulo 4 “Construccion de la solucion propuesta”. En este capitulo se
presentan los diagramas de clases de disefio, ademas del disefio de la base de

datos y los modelos de despliegue e implementacion.
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Capitulo 1: Fundamentacion Teoérica

1.1 Introduccidén

La informacidén interna en una organizacion se considera mucho mas
importante que la informacion externa pues su volumen es generalmente
mayor. Esta debe fluir en la empresa sin ningun obstaculo, y evitar toda
situacion de estancamiento, ya que es la forma mas adecuada de sacar el
mayor provecho a la informaciéon que maneja. En la actualidad las empresas
empiezan a darse cuenta de que el verdadero objetivo de las tecnologias de
la informacion debe ser el aprovechamiento estratégico de la informacion.
(Urrutia 2000)

En este capitulo se hace un acercamiento a los principales conceptos
asociados al dominio del problema y al objeto de estudio, ademas de
hacerse una descripcion del entorno asi como la situacion problemética en
cuestion y relacionarse las soluciones alternativas que se usan para resolver

dicha situacion.

1.2 Conceptos asociados al dominio del problema

Gestion de informacion

Proceso que se encarga de suministrar los recursos necesarios para la toma
de decisiones, asi como para mejorar los procesos, productos y servicios de
una organizacion. Incluye operaciones como extraccion, manipulacion,
tratamiento, depuracion, conservacion, acceso Yy colaboraciéon de la

informacion.
Intranet

Red privada que se crea utilizando las normas y protocolos de Internet.
Aportan la interfaz de exploracion del World Wide Web (WWW) a la
informacion y servicios almacenados en una red de area local (LAN)
corporativa. Son atractivas porque ofrecen a los usuarios acceso mas eficaz

a la informacion y a los servicios que necesitan.
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World Wide Web (WWW)

Sistema de navegador Web para extraer elementos de informacion ya sean
documentos o paginas Web. Puede referirse a una Web como una péagina,

sitio 0 conjunto de sitios que proveen informacion.
1.3 Objeto de Estudio
1.3.1 Descripcién General

La convergencia tecnologica existente entre la Informatica, las
telecomunicaciones y la electronica en el mundo actual ha provocado un
impacto de estas tecnologias en todas las ramas de la actividad humana,
transformando cualitativamente los procesos que interactian con el

hombre y la sociedad.

El uso de Intranets dentro de las empresas, organizaciones y grupos
empresariales es uno de los ejemplos de dicho impacto y podemos decir
gue hallegado a convertirse en un importante factor de desarrollo.

Una Intranet es una forma de poner al alcance de los trabajadores todo el
potencial de la empresa para la toma de decisiones, resolver problemas,
mejorar l0s procesos, construir nuevos recursos 0 mejorar los ya
existentes, divulgar informacién de manera rapida y convertir a estos
trabajadores en miembros activos de una red corporativa, o sea, da al

usuario la informacidn que este necesita para su trabajo. (FIAP 2004)

A pesar del freno que constituye el bloqueo econdmico las empresas
cubanas siguen las pautas impuestas por el desarrollo tecnolégico en aras
de una gestion eficiente de la informacién. En Cuba, la produccion
industrial electronica constituye el soporte material que posibilita el

desarrollo de las Infocomunicaciones.

El Grupo de la Electréonica del Ministerio de la Informética y las
Comunicaciones se cre6 con el fin de lograr el desarrollo de la industria
electronica nacional, la cual, a partir del redisefio de sus procesos, posee

en la actualidad una amplia gama de negocios y posibilidades de
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soluciones integrales en la esfera de la Electronica, la Informatica y las

Telecomunicaciones en general.

Debido al gran volumen de informacion que se genera y circula
constantemente entre las 13 empresas que lo constituyen, el uso de una
Intranet en el Grupo de la Electrénica del Ministerio de la Informatica y las
Comunicaciones resulta sumamente necesario pues permite unificar todos
los servicios y la informacion que se gestiona entre el personal distribuido
en las distintas empresas que se encuentran ubicadas en diferentes

lugares geograficos.
1.3.2 Descripcion actual del dominio del problema

El Grupo de la Electronica del Ministerio de la Informética y las
Comunicaciones esté constituido por trece entidades que representan a la
industria, investigacion y desarrollo, servicios para el aseguramiento de la
calidad y servicios integrales de comercio exterior para la importacion y
exportacion de bienes y servicios especializados con el fin de agrupar sus
actividades encaminadas al desarrollo y consolidacién de la industria
nacional y su integracion en los campos de la informatica, las
comunicaciones, la automatizacion y la electrénica, con el fin de
maximizar los resultados para satisfacer las necesidades de la sociedad

cubanay la exportacion.
1.3.3 Situacion Problemética

Debido a las deficiencias que presenta la Intranet actual del Grupo de la
Electronica del Ministerio de la Informética y las Comunicaciones se hace
necesaria la creacion de una nueva que solucione los problemas

existentes. Estos problemas son los listados a continuacion:

e El disefio no resulta atractivo. Los colores, ademas de no resultar
agradables a la vista no se corresponden con el logo y los colores
(rojo, blanco y gris) que identifican al grupo empresarial

e La navegacion se hace complicada. La presentacién de la
informacion estd mal estructurada y desequilibrada, existen

grandes espacios en blanco y se encuentra ubicada practicamente
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toda en el extremo izquierdo y de forma vertical de modo que se
hace necesario el uso excesivo del scroll.

e EI funcionamiento es ineficiente. Al acceder a un vinculo
determinado en muchas ocasiones se muestra una pagina de error
y en caso de que se muestre la informacién requerida, esta no esta
ubicada en la region correspondiente, y ademas se abre un fichero
en el formato en que fue guardada la informacion en lugar de
mostrarse en una nueva pagina.

e La informacion estd desactualizada y es insuficiente. Se
muestra informacion que ya caducé e incluso datos que debian
haber sido modificados debido a cambios que se han producido
con el tiempo. Ademéas de todo esto, se deja de presentar
informacion de interés para los miembros del grupo.

e Esta enfocada s6lo ala divulgacion de informacién y no incluye
los servicios de gestion interna del grupo, que son necesario para
garantizar la eficiente de los procesos del grupo y que se supone
deberian estar disponibles desde la Intranet. Estos servicios son los
siguientes:

= Sistema de Gestion de Partes de Produccién y Servicios
de Ventas

= Sistema para el Control y Gestion del Transporte

= Sistema de Gestién y Control del Comité de Aprobaciéon de
Divisa (CAD)

» Sistema de Informacion y Analisis Econdémico

1.4 Andlisis de otras soluciones existentes

En la actualidad a nivel mundial para casi cualquier empresa, organismo,
organizaciéon o grupo empresarial el uso de una Intranet se ha convertido en
un recurso indispensable, debido a la gran cantidad de datos que se
gestionan y los multiples servicios que se ofrecen dentro de ellos para los

miembros que los componen.
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Se pueden encontrar tres niveles de Intranets. El primero es aquel que
permite solamente que documentos estaticos sean consultados, dentro de
estos se pueden agrupar como algunos ejemplos los catalogos de cualquier
indole, manuales de diferentes tematicas y cualquier tipo de informacién. El
segundo nivel es el que, ademas de permitir lo anterior, posibilita consultar
datos que se actualizan en tiempo real, que provienen de un sistema de
datos. Y por ultimo, el tercer nivel, que incluye lo anterior, y ademas,

mediante este, es posible realizar transacciones.

La Intranet proporciona muchas ventajas a las empresas puesto que ofrece
la informacién necesaria para que sus empleados puedan realizar su
trabajo; no obstante esta informacion, para ser Util, debe estar muy bien
estructurada y organizada y no se debe olvidar nunca el principio de que
mucha informacion no es sinénimo de eficacia, sino que la calidad tiene que

primar sobre la cantidad, evitando de esta forma la saturacion.

Para lograr lo anteriormente mencionado es necesaria una buena
planificacibn en el momento de creacion de la Intranet y que todos los
trabajadores de la organizacion o empresa conozcan las directrices a seguir
en el uso de los servicios ofrecidos por ella, en la forma de acceder y de
suministrar informacién asi como la coordinacién entre los distintos
departamentos que la componen. Una Intranet bien disefiada puede ahorrar
tiempo y dinero, ya que reduce drasticamente los costes y el tiempo de los

procesos de generacion, duplicacién y uso de los datos.

Por qué usar Intranet

El uso de una Intranet, 0 mas bien la creacion de ella, implica pensar de
nuevo las cosas que en la empresa se hacen y ver el beneficio de implantar

un nuevo esquema.
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e Aglutinar el acceso a la Informacion

Una Intranet permite aglutinar la informacion que generan los distintos
departamentos o secciones de la organizacion. Esto implica la
posibilidad de consultar un dato que puede estar localizado en distintas

fuentes de informacién que la empresa posee.
e Identificar los flujos de informacion

El uso de una Intranet ayuda a identificar quién genera y quién usa la
informacion que maneja la empresa. Las empresas saben quién
produce informacion util para su gestion. Rara vez son capaces de
identificar a la persona responsable de la calidad y confiabilidad del
dato. Por otro lado, las quejas de los clientes siempre son vagas al
momento de definir cuél parte del servicio que la empresa ofrece no

funciona; para él, simplemente se le ofrece un mal servicio.

El uso de Intranet, permite una visidbn concentrada y organizada de los
flujos de informacion, acotando los requerimientos del usuario. Esto es,
determinar el rango de accion de cada grupo de usuarios respecto a
qué, como, cuando, desde doénde y sobre qué puede participar de la
Intranet. Con esta definicion de responsabilidades, el gerente de la
empresa podra saber lo que sucede en términos de flujo de informacién

y apoyar efectivamente aquellos procesos que son débiles.
e Economizar recursos ala empresa

Las empresas que sustentan su gestidn en sistemas de computacion,
estan conscientes de la importancia y costo que implica el capacitar a su
personal en el uso de las aplicaciones computacionales para la
produccion y control de sus productos y servicios. Esto adquiere vital
relevancia en los procesos administrativos y de gestion en los que
usualmente el personal utiliza diversos programas con diferentes

comandos para el logro de sus funciones.
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El uso de una Intranet permite economizar recursos de entrenamiento de
personal, cuando es capaz de ofrecer una interfaz estandarizada que
incorpore 'y homologue Ila mayor parte de las aplicaciones
computacionales requeridas para la gestion de la empresa. Esto reduce
el nimero de personas que necesitan tener dominio en el manejo de

diversos programas y aplicaciones.

Por otro lado, los costos de papeleria en la produccién y distribucién de
instrucciones y documentos necesarios para la gestion, solo son
comparables a los recursos destinados por la misma empresa en

papeleria destinada a la promocion de sus productos o servicios

La produccion de papeleria administrativa se reduce con el uso de la
Intranet porque se fomenta el uso de la red para consultar o comunicar
instrucciones necesarias para el trabajo cotidiano. Como es una red
privada, los comunicados que se distribuyen tienen claramente
identificado al destinatario y el emisor. A pesar de esto, sigue valido que
este punto dependera del cambio de mentalidad que se tenga respecto

de utilizar el formato electrénico por sobre el tradicional de papel.
e Actualizar lainformacion

La actualizacion de la informacion es otra de las razones por la que las
Intranets son adoptadas en las organizaciones. El uso de una interfaz
gue permita a los miembros de la empresa generar y consultar
informacion en tiempo real, otorga credibilidad al proceso administrativo
y de gestion de la institucion. Esto también permite dar una imagen
corporativa al cliente, por cuanto él percibe que los datos con los que el

interlocutor de la empresa trabaja, son actuales y por tanto confiables.
e Mejorar la Gestion de Recursos Humanos

Quien administra personal, sabe que el logro de sus objetivos es el
resultado de los acuerdos que adquiere con sus subalternos. Esto es, el

acordar con ellos el logro de ciertos objetivos en determinado plazo de
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tiempo, lo que naturalmente dependera de ciertas variables de las
cuales son responsables ellos mismos y otras personas que también

trabajan en la empresa o que tienen una relacién con ella.

Al existir una actualizacion rapida de los datos, el administrador puede
mejorar la gestion de sus recursos humanos porque puede monitorear lo
qgue el trabajador de la empresa esta haciendo para el logro de los
acuerdos definidos. También el trabajador puede administrar mejor su
tiempo porque tiene una nocion real del estado de avance de las
variables que lo afectan y con ello la oportunidad de sacar el mejor

provecho de ellas.
e Fortalecer la comunicacion

El punto anterior provoca un fortalecimiento de la comunicacién en la
empresa porque la informacion se sistematiza y fluye. Especifica quién,
cémo y cuando corresponde, no dependiendo de subijetividades, sino de
los privilegios que el usuario de la Intranet tiene respecto de ella. Estos
privilegios son fruto de fronteras previamente definidas por los jefes o

gerentes de la empresa.
e Favorecer y fortalecer los Grupos de Trabajo

En la organizacion existen Grupos de Trabajo formales e informales para
llevar a cabo sus tareas. Los primeros son faciles de identificar, ya que
generalmente estan ligados a la estructura organizacional de la
empresa. Los segundos son mas complejos ya que lo forman personas
que se asocian para obtener un beneficio comun con la informacién que
pueda generar o recibir de otro miembro de este grupo. Generalmente
no existe una relacion formal por cuanto la estructura organizacional de
la empresa se complicaria mucho tratando de formalizar dichas
relaciones. Asi entonces, surgen sobre la base de acuerdos tomados

por la iniciativa propia de quienes lo conforman.
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La Intranet no soOlo permite fomentar y fortalecer la interrelacion dentro

de los Grupos Formales, sino que también permite sistematizar y

fortalecer las interacciones informales por cuanto ofrece la posibilidad de

aunar esfuerzos para generar informacion util a miembros de la empresa

aun cuando no pertenezcan al departamento o seccion desde donde se

genero dicha informacion.

Fases de Creacion de una Intranet

Las fases mas importantes a tener en cuenta para la creacion de la

Intranets son:

Recopilacion de informacion sobre la empresa

Marcar los objetivos y su utilidad como herramienta para lograr los
objetivos empresariales y valorarlos

Definir e identificar la tipologia de productos, servicios vy
comunicaciones que formaran parte de la Intranet

Analizar los aspectos legales, la seguridad y la proteccion y acceso a
los datos e informaciones

Analizar los costes y los beneficios de su creacién

Disefiar, crear los enlaces o vinculos e incorporar, si se cree

oportuno, herramientas multimedia (Pujol 2004)

Beneficios de la Utilizacién de una Intranet

El uso de este tipo de redes aporta multiples beneficios:

Ahorro: Elimina documentos, formularios, manuales, tarifas, notas
internas, y demas documentacion que obliguen al uso de papel y a la
utilizacion de impresoras para la distribucion de la informacion diaria
de la empresa

Calidad: La Red esta cargada de informacion importante, pero el
tiempo que se debe emplear para su localizacion es a menudo

demasiado para ofrecer soluciones rapidas a las dificultades diarias.
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En la Intranet el usuario encuentra todo lo que necesita ya que la
informacion se encuentra mucho mas organizada y seleccionada
Comunicacion: El sistema de mensajeria implementado puede
ofrecer comunicaciones internas y externas, en tiempo real y diferido,
y completamente integradas

Control: Los datos importantes de la organizacion no estaran tan
s6lo en la mesa de un directivo o en la de un mando intermedio. Se
sabra en cada momento cOmo se encuentra un proyecto ya que la
informacion en una Intranet se modifica y consulta en tiempo real
Colaboracion: Permiten aprovechar la experiencia intelectual
individual de todos los empleados y tenerla disponible para su
utilizacion global. Los usuarios pueden crear y manejar sus propios
contenidos

Efectividad: Permite que no se dejen asuntos pendientes. Ademas
cada departamento genera y mantiene su propia documentacion asi
como los datos que le pertenecen

Eficiencia: Una Intranet elimina en porcentajes muy altos los
meétodos de trabajo tradicionales y en ocasiones poco eficientes
como el teléfono o las pequefias reuniones

Facilidad: Con el simple requerimiento de saber manejar un
navegador, cualquier usuario corporativo podra trabajar con una
Intranet. Con algo mas de conocimientos, no excesivos, podra
dotarla de toda su informacion y compartirla con el resto de los
empleados de la organizacion

Flexibilidad: El trazado de puesta en marcha de una Intranet es algo
gue puede comenzar con un nivel relativamente simple e incrementar
las prestaciones segun las necesidades y las posibilidades de la
empresa. El adecuado mantenimiento y la actualizacién posterior
juegan un papel fundamental en el buen desarrollo del proyecto que
se vera culminado con la adaptacién al nuevo medio de todos los

usuarios que componen la empresa
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e Rendimiento: Todo el material que se puede tener de manera
impresa en un catalogo, manual o libro, se puede implementar sin
mucho esfuerzo en una Intranet

e Participacién: Un miembro cualquiera de la organizacién en la que
se monta una Intranet aporta la informacion que ha conseguido y la
pone a disposicion de todos los demas, que a su vez la pueden

mejorar o implementar sus propios datos (Quintana 2002)
Seguridad de una Intranet

Las Intranets aportan un valor sin precedentes a la distribucion de la
informacion, la automatizacion de los grupos de trabajo y el acceso a la
informacién corporativa. Sin embargo la facilidad de acceso a la informacion
gue permiten las Intranets supone un aumento del riesgo de robo, pérdida o
corrupcion de la informacién que ponemos a disposicion en ésta. Con el fin
de evitar este riesgo, existen mecanismos de seguridad que no se deben

olvidar.

e Si la Intranet de una empresa carece de los controles de acceso
adecuados, supone una invitacion al borrado accidental o a la
modificacion de documentos. Por lo cual la politica de seguridad es
algo que nunca debe dejarse de lado

e Es necesario contar con toda la seguridad posible a disponer. Se
debe decidir quién tiene acceso a cada documento, cuando y desde
donde

e Primero debe considerarse la seguridad fisica de cada ordenador y
después la seguridad electronica, evitando poner los datos a
disposicion de personal no autorizado 'y  protegiendo
convenientemente las transmisiones

e Un firewall es una estrategia de defensa que se puede considerar
ideal. Este sistema permite restringir y controlar el trafico de datos de

la Intranet pudiendo anular la accién de los curiosos (Quintana 2002)
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Hardware

El equipamiento basico indispensable para instalar una Intranet es:

e Servidor de Web (Webserver)
e Conexion a red de datos

e Equipos clientes.

Servidor de Web: Se pueden instalar tantos como se requieran para el tipo
de Intranet que se implemente y considerando la complejidad de los
requerimientos del sistema. Las especificaciones del o de los servidores
seran definidas en funcion del volumen de los datos a ser almacenados, de
los requerimientos de memoria de los programas Intranet y de los

programas del sistema operativo.

Conexion a red interna y/o externa: Existe una enorme variedad y tipos
de redes. De sus caracteristicas, dependerd el tipo de conexion que se
establezca con el propio servidor de la Web y con otros externos si asi se
define. Las mas conocidas son las redes en estrella, en anillo o en bus. De
esto dependera el tipo de cableado y tarjeta de red que se escoja para la

conexion.

Equipos clientes: El nimero se determina en funcién a la cantidad de
puntos de acceso que se requieran para los usuarios de la Intranet. Sin
embargo, el numero de usuarios permitidos, estard determinado por la

capacidad del o de los servidores existentes.
Software

Este es quizas el aspecto mas novedoso para los especialistas que desean
incursionar en el tema. En este rubro es necesario contar con los siguientes

elementos de software:

e Sistema operativo de los servidores y de los clientes

e Protocolos de comunicacion
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e Software de seguridad
e Software para desarrollo

e Software intérprete para la Intranet (Browser)

Sistema operativo: Es necesario distinguir dos tipos de sistemas
operativos, el del sistema administrador de red y el del sistema cliente. Es
preciso aclarar que una red no siempre se vale de un servidor para

funcionar, pero no es el caso de la Intranet.

Protocolos de comunicacién: Se necesita un software que establezca la
comunicacién entre los distintos elementos existentes en una red, sean
estos clientes o servidores. El protocolo que rige la mayoria de las Intranets
es el TCP/IP.

Software de seguridad: Estos programas pueden operar antes, durante o
después de la comunicacion a la red. Asi también pueden ser instalados
sobre la misma maquina que soporta la Web o en otros servidores de la
red. Un elemento de seguridad es aquel que tiene el rol de policia local
respecto de las comunicaciones que recibe el servidor de Web. Se conocen
con el nombre de Firewall o corta-fuegos y también existen los Proxies, que
en este caso, actian como detectores del trafico que tiene el servidor de la

red.

Software para desarrollo: Existe una gran variedad de ellos, dependiendo
del ambiente en que se vaya a desarrollar la aplicacion, y no del ambiente

en que se vaya a usar.

Cualquier editor de texto puede servir como editor de HTML, lo que significa

gue sirve para programar en la mayoria de los lenguajes del mundo Web.

Sin embargo, cabe sefalar que la industria de software ha puesto, en los
altimos afos, un énfasis especial en la construccion de software para

desarrollo de productos Web integrados, de una manera muy facil y rapida.
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De hecho, estos programas no tienen como requisito el dominio del
programador de un lenguaje especifico para estos propdsitos, tal como
HTML. Incluso, los ultimos programas aparecidos en el mercado, apuntan
ademas a facilitar la programacion de la conectividad de la Web con Bases

de Datos.

Es importante sefialar que el uso de estos nuevos programas también
requiere de mayor potencia del hardware y software del equipo para el
desarrollo del sistema. Cuando se dice lo anterior se hace referencia a

memoria, cantidad de instrucciones permitidas y velocidad para ejecutarlas.

Cualquiera que sea el programa que se utilice para generar Webs, las
opciones de lenguaje base para su desarrollo son las mismos. Entre ellos

tenemos: HTML, Java, ActiveX, Lenguaje C, PHP y otros.

También existe la posibilidad de transformar algin documento elaborado en
determinados programas o aplicaciones y utilizar los denominados

"conversores de HTML" que en general, son gratis por el periodo de prueba.

Entre los programas de desarrollo también existen aplicaciones
complementarias, tales como: editores de video, de sonido, de animacion
etc., que sirven para desarrollar estas aplicaciones e introducirlas en el Web

para uso del cliente.

Asi como existen estas aplicaciones para desarrollo y el cliente, también

existen otras de uso exclusivo para el cliente.

Software intérprete (Browser): Son programas que permiten navegar
(revisar y visualizar) las distintos Webs o sistemas de informacion existentes
en la red local (Intranet) o en Internet. Tienen la ventaja de realizar esta
funcion de una manera exhaustiva, facil, amistosa y dinamica. Los mas

conocidos son:

¢ Netscape Navigator (ocupa el 70% del mercado de Browsers)

¢ Internet Explorer (el 28%)
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e Mosaic (2%)

Existen otros menos conocidos y de menor calidad. Estos programas
también permiten al usuario activar o desactivar aplicaciones especificas
gue atentan contra la seguridad de su propio equipo. Permite ademas,
configurar el programa para poder acceder a otros servicios activos en la
red, entre ellos: correo electréonico, FTP, News, Telnet y otros. Otras
funciones definidas en el Browser es que permite: imprimir, grabar, copiar,

etc., desde cualquier servidor remoto.

Diferentes Clasificaciones de Intranet

Debemos afirmar que en dependencia de los objetivos y especificidades de
las empresas, organizaciones, organismos Yy grupos empresariales que
decidan desarrollar una Intranet varian las caracteristicas de la misma. Lo
anteriormente planteado es algo l6gico, pues la manera en que se concibe
una Intranet depende en grado sumo del fin con que se crea y de la forma en

gue esta sera explotada una vez creada.

De esta forma se puede hablar de diferentes “clases” de Intranet, que siguen
la linea de como debe ser una Intranet eficiente, pero que difieren entre si
por ejemplo en la forma en que es presentada la informacién o en cémo
estan dispuestos diferentes servicios que en ella se ofrecen, todo esto en
dependencia, claro estd, del tipo de organizacion, organismo, empresa o
grupo empresarial que la empleara y del uso que en ese tipo de institucion
se le dard. Algunos de esos “clases” de Intranet son los citados a

continuacion:

e Intranet como sistema de informacion para la direccién
Esta es una Intranet que proporciona una plataforma excelente para poner
en manos de la direccion toda la informacién relevante de la empresa. Se
trata de realizar un cuadro de mando hipermedia que permita la
coordinacion de los distintos niveles de responsabilidad, desde el que los
usuarios autorizados pueden acceder a los indicadores clave de la

compafia simplemente navegando a través de paginas Web.
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Este tipo de Intranet es muy utilizado por organizaciones, empresas Yy
grupos empresariales; pues facilita un eficiente control por parte de los
directivos del gran flujo de informacion que se genera y circula
constantemente entre los diferentes usuarios. La mayor relevancia de este
tipo de aplicaciones radica en el hecho de que permite que la informacion

pueda ser accedida solamente por el personal autorizado para su manejo.

e Sistemas Electronicos de Informacion Académica
El ambito universitario, por sus caracteristicas peculiares, proporciona un
marco ideal para el establecimiento de una Intranet. Las Universidades, por
lo general, disponen de equipos con navegadores de Internet en diferentes
locales como laboratorios docentes, aulas y otros departamentos, por esta
razon, muchas han optado por una Intranet para sus Sistemas Electrénicos

de Informacion Académica o Campus Wide Information System (CWIS).

Los CWIS suelen contener informacion de la Universidad sélo accesible
para sus empleados y alumnos. Esta informacion puede tratarse de
horarios de clases y tutorias, materiales de las asignaturas, publicaciones y
documentos de investigacibn de los departamentos, calendarios
académicos, agendas culturales o deportivas y otro tipo de informacién de
interés exclusivo para profesores, estudiantes y personal de administracion

y servicios de la sede universitaria.

Mediante esta Intranet se tiene acceso a multiples servicios, por ejemplo se
puede acceder a la biblioteca, los alumnos pueden realizar gestiones como
matricularse o0 conocer su expediente, obtener documentacion de las

diferentes asignaturas o publicar informacion de interés general.

Este tipo de Intranet es muy comun el los recintos universitarios y pone a
disposicion de los alumnos y profesores materiales e informacion vinculados
con la actividad docente y profesional. Como ejemplo de la utilizacion de una
Intranet en una universidad tenemos el caso de la Universidad de Zaragoza,

en Espafa, cuya direccion eshttp://wzar.unizar.es/Intranet.
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Intranet en Cuba

Desde el triunfo de la revolucion en 1959 nuestro pais, a pesar de las
dificultades impuestas por el blogueo econdémico a que hemos sido
sometidos por parte del gobierno de Estados Unidos, se ha caracterizado
por salir adelante con sus propios esfuerzos en diferentes esferas. El mundo
de la informatica no escapa a este constante afan nuestro por mantenernos

siempre a la vanguardia a pesar de las dificultades.

En la actualidad mdltiples empresas nacionales, asi como grupos
empresariales y otros tipos de organismos y organizaciones cuentan con
servicios de Intranet. Este tipo de servicio permite gestionar de forma
eficiente la informacion interna que se genera y circula constantemente
dentro de la empresa, ofreciendo ademas la posibilidad de restringir el
acceso de los diferentes usuarios a la misma, permitiéndoles acceder sélo a

aguella a la que esta autorizado a consultar.

Algunos ejemplos de empresas cubanas que cuentan con una Intranet para

la gestidn interna son los listados a continuacion:

e Medios de prensa
o Granma Diario Digital:

e Portales

o Portal Cuba.cu. El portal de Cuba:

e Politicay Gobierno
0 Gaceta Oficial de la Republica de Cuba:
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e Cienciay Tecnologia
o Ministerio de Ciencia Tecnologia y Medio Ambiente:

h
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o Centro de Inmunologia Molecular:

http://www.cim.sld.cu
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De igual forma las universidades cubanas cuentan con Intranets que
permiten la gestion de la actividad docente de las mismas de forma eficiente
y rapida, ademas de poner a disposicion de los estudiantes y el colectivo de

profesores informacién y recursos vinculados al proceso docente.

Un ejemplo de Intranet universitaria lo constituye, de hecho, la Intranet de la
Universidad de Ciencias Informéaticas (UCI), que es visitada diariamente por
miles de profesores y alumnos asi como personal administrativo y que aloja
una serie de servicios como el correo electronico, el Directorio de Personas
o el de Reservacion del Pase ademas de mudltiples recursos como
conferencias de diferentes asignaturas y toda clase de documentos utiles

para todos los usuarios.
El futuro mas cercano de las Intranets

Miles de compafiias se encuentran en estos momentos investigando en el
fendmeno Intranets. Datos muy fiables aseguran que el numero de
herramientas para el desarrollo de las Intranets se cuadruplicara en el
préximo afio, la cual puede aportar una idea de la importancia del futuro de

éstas para la Informética corporativa.

Una Intranet debera permitir la conversacion y el video en tiempo real.
Algunos ejemplos son la videoconferencia, las conversaciones en tiempo

real, la telefonia por Internet o la multiconferencia.

Del mismo modo que ya es posible acceder a Internet a través del cable, en
poco tiempo también sera posible crear nuevas tecnologias multimedia de

Intranets que podran llegar a todos de este modo.
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Las Intranets actuales en muy poco tiempo deberan ampliar sus servicios y
aplicaciones a la inmensa Internet, usando un medio que permita controlar
el acceso para conceder privilegios a determinados usuarios exteriores
seleccionados, sin necesidad de modificar contenidos o componentes de
aplicaciones, y sin que ello suponga un riesgo importante para la adecuada

seguridad de la Intranet.

1.5 Conclusiones

El hecho de que cada dia mas se impone la utilizacion de las tecnologias de
la informacion y las comunicaciones en los organismos, empresas y grupos
empresariales y que el Grupo de la Electronica del Ministerio de la
Informatica y las Comunicaciones no escapa a esta tendencia, hace
extremadamente necesaria la elaboracion de una nueva Intranet que
permita una mejor y mucho mas eficiente administracion interna de dicho
grupo, por ser esta una de las vias mas rapidas para la gestion y difusion de
informacion entre los muchos trabajadores de las diferentes empresas,
algunas de las cuales se encuentran ubicadas en lugares geogréficos

distantes.

Por otro lado el volumen de informacion que se genera y maneja dentro de
este grupo de empresas es bastante elevado y con un marcado caracter
dinamico; por tanto, la utilizacion de una nueva Intranet que agrupe y
mantenga actualizada toda esta informacion seria una solucion importante a
esta problematica y es precisamente el objetivo principal que persigue el

presente trabajo de diploma.
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CAPITULO 2: Tendencias y Tecnologias Actuales
2.1 Introduccién

En el presente capitulo se abordan los temas relacionados con el
fundamento tecnoldgico de la aplicacion a desarrollar. Se presenta una
valoracion sobre el surgimiento y desarrollo de las Tecnologias de la
Informacioén y las Comunicaciones (TIC). El capitulo incluye epigrafes sobre
la tecnologia cliente servidor y el desarrollo de aplicaciones Web ademas de
argumentar las razones por las cudles se escogi6 UML y RUP para el
modelado y el sistema gestor de bases de datos MySQL asi como el
lenguaje PHP para el disefio de la base de datos y la implementacion de la
Intranet respectivamente. Los ultimos capitulos se refieren a la herramienta
Macromedia Dreamweaver, el servidor Web Apache y el Sistema Manejador
de Contenidos (CMS) PHPNuke.

2.2 Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC)

Resulta evidente e innegable el auge cada vez mayor de las Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones (TIC) en las diferentes esferas de la
sociedad a escala mundial. El desarrollo impetuoso de la ciencia y la
tecnologia ha llevado a la sociedad a entrar al nuevo milenio inmersa en lo
gue se ha dado en llamar “era de la informaciéon” e incluso se habla de que
formamos partes de la “sociedad de la informacion”. Sin lugar a dudas,
estamos en presencia de una revolucién tecnolégica de alcance

insospechado.

La amplia utilizacion de las TIC en el mundo, ha traido como consecuencia
un importante cambio en la economia mundial, sumandose a los factores
tradicionales de produccién para la generacion de riquezas, un nuevo factor
gue resulta estratégico. Este factor es el conocimiento. Es por eso que ya
no se habla sélo de la “sociedad de la informacién”, sino también de la
“sociedad del conocimiento”. Sus efectos y alcance sobrepasan los propios
marcos de la informacién y la comunicacion, y puede traer aparejadas

modificaciones en las estructuras politicas, social, econémica, laboral y
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juridica debido a que posibilitan obtener, almacenar, procesar, manipular y

distribuir con rapidez la informacion.

Existen varios conceptos para definir a las TIC. Segun el Portal de la
Sociedad de la Informacion de Telefonica de Espafia: “Las TIC son las
tecnologias que se necesitan para la gestion y transformacion de la
informacion, y muy en particular el uso de ordenadores y programas que
permiten crear, modificar, almacenar, proteger y recuperar esa informacion.”
En este caso nos encontramos ante un concepto un tanto difuso que agrupa
al conjunto de tecnologias ligada a las comunicaciones, la informatica y los

medios de comunicacién y al aspecto social de éstas.

Otros conceptos las sefialan como “un conjunto de aparatos, redes y
servicios que se integran o se integraran a la larga, en un sistema de

informacion interconectado y complementario.” (Arredondo 2005)

De forma general las TIC se conciben como el universo de dos conjuntos,
representados por las tradicionales Tecnologias de la Comunicacién (TC) -
constituidas principalmente por la radio, la televisibn y la telefonia
convencional - y por las Tecnologias de la Informacién (TI), caracterizadas
por la digitalizacion de las tecnologias de registros de contenidos
(informética, de las comunicaciones, telematica y de las interfases). Una
representacion grafica de dicho universo podria ser la que se muestra en el
Anexo # 1.

Las TIC conforman un sistema integrado por:

e Las telecomunicaciones: Estas estan representadas por los
satélites destinados a la transmision de sefiales telefonicas,
telegraficas y televisivas; la telefonia que ha tenido un desarrollo
impresionante a partir del surgimiento de la sefal digital; el fax y el
modem; y por la fibra Optica, nuevo conductor de la informacién en

forma luminosa entre cuyas ventajas econdmicas se distingue el
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transmitir la sefial a grandes distancias sin necesidad de usar
repetidores y tener ancho de banda muy amplio.

La informatica: Esta esta caracterizada por notables avances en
materia de hardware y software que permiten producir, transmitir,
manipular y almacenar la informacibn con mas efectividad,
distinguiéndose la multimedia, las redes locales y globales
(INTERNET), los bancos interactivos de informacion y los servicios
de mensajeria electronica.

La tecnologia audiovisual: Esta ha perfeccionado la television de
libre sefal, la television por cable, la television restringida (pago por

evento) y la television de alta definicion. (Arredondo 2005)

Las principales aportaciones de las TIC a las actividades humanas se

concretan en una serie de funciones que facilitan la realizacion del trabajo

porque, sea este el que sea, siempre requiere una cierta informacion para

realizarlo, un determinado proceso de datos y a menudo también la

comunicacién con otras personas; y esto es precisamente lo que nos

ofrecen las TIC:

Facil acceso atodo tipo de informacidn, sobre cualquier temay en
cualquier formato (textual, icdnico, sonoro), especialmente a través
de la televisién e Internet pero también mediante el acceso a las
numerosas colecciones de discos en soporte CD-ROM y DVD: sobre
turismo, temas legales, datos econdmicos, enciclopedias generales y
teméticas de todo tipo, peliculas y videos digitales.

Instrumentos para todo tipo de proceso de datos. Los sistemas
informaticos, integrados por ordenadores, periféricos y programas,
nos permiten realizar cualquier tipo de proceso de datos de manera
rapida y fiable: escritura y copia de textos, céalculos, creacién de
bases de datos, tratamiento de imagenes. Para ello disponemos de
programas especializados: procesadores de textos, editores graficos,
hojas de célculo, gestores de bases de datos, editores de

presentaciones multimedia y de paginas Web.
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Canales de comunicacion inmediata, sincrénica y asincrona, para
difundir informacién y contactar con cualquier persona o institucién
del mundo mediante la edicion y difusion de informacién en formato
Web, el correo electronico, los servicios de mensajeria inmediata, los
férums telematicos o las videoconferencias.

Almacenamiento de grandes cantidades de informacion en
pequefios soportes de facil transporte (discos, tarjetas, redes). Un
disquete puede almacenar 1'4 Mbytes de informacion, es decir,
alrededor de un millbn y medio de -caracteres, un volumen
equivalente a un libro de cientos de paginas o algunas fotografias de
calidad comprimidas. Un CD-ROM puede almacenar unas 600
Mbytes, el equivalente a 400 disquetes, donde se puede alojar
cualquier gran enciclopedia. Y un DVD equivale a mas de 20 CD-
ROM, con capacidad para almacenar cualquier largometraje con
buena calidad de imagen.

Automatizacion de tareas, mediante la programacion de las
actividades que queremos que realicen los ordenadores, que
constituyen el cerebro y el corazon de todas las TIC. Esta es una de
las caracteristicas esenciales de los ordenadores, que en definitiva
son "maquinas que procesan automéaticamente la informacién
siguiendo las instrucciones de unos programas".

Interactividad. Los ordenadores nos permiten “dialogar” con
programas de gestion, materiales formativos multimedia o sistemas
expertos especificos. Esta interaccidon es una consecuencia de que
los ordenadores sean maquinas programables y sea posible definir
su comportamiento determinando las respuestas que deben dar ante
las distintas acciones que realicen ante ellos los usuarios.
Homogeneizacién de los cédigos empleados para el registro de la
informacion mediante la digitalizacion de todo tipo de informacién:
textual, sonora, iconica Yy audiovisual. Con el uso de los equipos
adecuados se puede captar cualquier informacién, procesarla y

finalmente convertirla a cualquier formato para almacenarla o
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distribuirla. Asi, por ejemplo, hay programas de reconocimiento de
caracteres que leen y convierten en voz los textos, programas de
reconocimiento de voz que escriben al dictado o escaneres y

camaras digitales que digitalizan imagenes.

Probable Evolucién de las TIC

A partir de las tendencias actuales, la evolucion de las TIC en los proximos

afos puede estar caracterizada por los siguientes aspectos:

Progresivo aumento de los sistemas informéaticos portatiles
Progresiva difusiéon de las pantallas planas

Implantacion de las tecnologias inaldmbricas: raton, teclado,
impresoras, redes LAN

Uso generalizado de los sistemas de banda ancha para las
conexiones a Internet

Telefonia movil de tercera generacion, con imagen y conexiones
gréficas a Internet

Suministros de software a través de Internet

Multiplicacion de las actividades a realizar desde el ciberespacio

Problematicas Asociadas a las TIC en la Sociedad de la Informacién

A pesar de las magnificas credenciales que hacen de las TIC instrumentos

altamente utiles para cualquier persona, y por supuesto imprescindibles

para toda empresa, existen diversas circunstancias que dificultan su mas

amplia difusién entre todas las actividades y capas sociales:

Problematicas técnicas: Incompatibilidades entre diversos tipos de
ordenadores y sistemas operativos, el ancho de banda disponible
para Internet (insuficiente alun para navegar con rapidez y visualizar
video de calidad on-line), la velocidad aun insuficiente de los
procesadores para realizar algunas tareas (reconocimiento de voz

perfeccionado, traductores automaticos)
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e Falta de formacion: La necesidad de unos conocimientos tedricos y
practicos que todas las personas deben aprender, la necesidad de
aptitudes y actitudes favorables a la utilizaciobn de estas nuevas
herramientas (alfabetizacion en TIC).

e Problemas de seguridad: Circunstancias como el riesgo de que se
produzcan accesos no autorizados a los ordenadores de las
empresas gue estan conectados a Internet y el posible robo de los
cbdigos de las tarjetas de crédito al comprar en las tiendas virtuales,
frena la expansion del comercio electronico y de un mayor
aprovechamiento de las posibilidades de la Red.

e Barreras econdmicas: A pesar del progresivo abaratamiento de los
equipos y programas informéticos, su precio aun resulta prohibitivo
para muchas familias. Ademas, su rapido proceso de obsolescencia
aconseja la renovacion de los equipos y programas cada cuatro o
cinco anos.

e Barreras culturales: El idioma dominante, el inglés, en el que vienen
muchas referencias e informaciones de Internet no es dominado por

todas las personas.

Lo anteriormente planteado no significa que las TIC deban ser calificadas
de negativas. Estas tecnologias no son mas que instrumentos creados por
el hombre y puestos a disposicién del mismo para su utilizacién racional. Es
el impacto de su uso el que puede ser catalogado o no de positivo, y es

precisamente el hombre el responsable de dicho impacto.

Es muy cierto que cada vez mas se hace latente las trabas impuestas por la
llamada “brecha digital”, expresion que hace referencia a la diferencia
socioeconémica entre aquellas comunidades que tienen Internet y aquellas
gue no, aunque también se puede referir a todas las nuevas tecnologias de
la informacion y la comunicacion (teléfonos méviles y otros dispositivos). Se

trata de una cuestion de alcance politico y social.
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Este término también hace referencia a las diferencias que hay entre grupos
segun su capacidad para utilizar las TIC de forma eficaz, debido a los

distintos niveles de alfabetizacion y capacidad tecnolégica.

La "brecha digital" conlleva para los marginados perder una buena
oportunidad para el desarrollo y para el progreso en todos los ambitos, y

retroalimenta otras brechas existentes aumentando las diferencias.

Se hace necesario, cada dia mas, trabajar en aras de la "e-inclusion”;
entendida como el acceso a las tecnologias y adecuacion a las necesidades
de los colectivos mas vulnerables. Para ello se debe escoger en cada caso
la tecnologia mas apropiada a las necesidades locales, proporcionar una
tecnologia asequible econdmicamente a los usuarios, fomentar su uso
preservando la identidad sociocultural y potenciando la integracion de los

grupos con riesgo de exclusion.
Nuevos Retos Impuestos por las TIC

En cualquier caso, no cabe duda que la sociedad de la informacién impone

nuevos retos para las personas, entre los gue se destacan:

El cambio continuo

e Larapida caducidad de la informacion

e La necesidad de una formacion permanente para adaptarse a los
requerimientos de la vida profesional y para reestructurar el
conocimiento personal

e Lainmensidad de la informacién disponible

e La necesidad de organizar un sistema personal de fuentes
informativas y tener unas técnicas y criterios de busqueda y
seleccion

e La necesidad de verificar la veracidad y actualidad de la informacion

e La necesidad de gestionar nuestra presencia en el ciberespacio

e Los nuevos codigos comunicativos, que debemos aprender para

interpretar y emitir mensajes en los nuevos medios

-30 -



Capitulo2: Tendencias y Tecnologias Actuales

e La tensidn entre tradicion y modernidad: adaptarnos al cambio sin
negarnos a nosotros mismos y perder nuestra autonomia

e Convertirnos en ciudadanos del mundo sin perder nuestras raices

e Procurar que los nuevos medios contribuyan a difundir la cultura y el
bienestar en todos los pueblos de la Tierra

e Pensar en los puestos de trabajo que se necesitaran y preparar a la
gente para ellos, contribuyendo asi a evitar el desempleo y la

exclusioén social

Sin lugar a dudas en manos del hombre esta utilizar las TIC de forma
racional, usandolas para unir y no para separar, para construir y no para

destruir, para provecho de todos y no para provecho propio
Las TIC en Cuba

La posicién de Cuba confirma que el mundo debe participar en el proceso
de gobierno de Internet, mediante el sistema de las Naciones Unidas. El
Viceministro de Informatica y Comunicaciones, Jorge Luis Perdomo,
sostiene que “Ningun gobierno deberia tener un papel prominente en el

gobierno de tan valioso recurso. “

Perdomo afirma ademas que Cuba considera que se deben crear fondos
adicionales destinados a cerrar la brecha digital existente entre paises
pobres y ricos y no deben desviarse hacia ese propdsito otros recursos
destinados a minimizar otros problemas como el hambre, la miseria e
insalubridad que deberian paliar la llamada asistencia al desarrollo a la cual
deben tributar el 0,7 % de sus respectivos productos Internos Brutos (PIB)

los paises industrializados.

Es indudable que Cuba ha debido plantearse una serie de retos en lo
referente al uso y desarrollo de las TIC, el Viceministro comentd en
conferencia de prensa, que los conceptos aplicados responden a principios
de igualdad y afiadi6 que “El uso de las TIC en Cuba es masivo y esta

orientado hacia el beneficio social. Sus limites son solo aquellos derivados
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del bloqueo de los Estados Unidos y de otros obstaculos que le impone su
condicion de pais de escasos recursos. Eso determina que la politica
cubana esté orientada hacia el uso social intensivo. Cuba usa la red de

redes de modo racional, creativo y ordenado”.

En enero de 2000, se transfirieron al nuevo Ministerio de Informatica y
Comunicaciones (MIC) la capacidad de tomar decisiones y los recursos
relacionados con las tecnologias de la informacién. Su misiéon ha sido
incorporar los diferentes sectores de la sociedad a la revolucién de las TIC,
lo que los cubanos llamamos la «informatizacioén» de la sociedad. El nuevo
viceministro, Melchor Gil Morel, rector de la Universidad de Ciencias
Informaticas (UCI), resumio su labor de esta manera: “Vamos a socializar la

computacion”.

Los principales exponentes la revolucion del uso de las TIC en cuba son el
auge alcanzado por la computacion y las telecomunicaciones, la importante
experiencia cubana de los telecentros asi como la red de Joven Club que
lleva la computacion a los lugares mas reconditos, todo esto ademas de los
recursos tecnolégicos puestos a disposicion de los ministerios de Educacion
(MINED) y Salud Publica (MINSAP), aunque indiscutiblemente es en la
Industria Informatica donde se aprecia a plenitud el desarrollo alcanzado en
este sentido, a pesar de las trabas impuestas por el bloqueo econémico ha
gue ha sido sometido el pais por parte del gobierno norteamericano, que no
ha logrado frenar el incesante avance en materia de tecnologia alcanzado

por Cuba en los ultimos afios. (Basso 2005)

2.3 Tecnologia Cliente Servidor

La tecnologia denominada Cliente-Servidor es utilizada por todas las
aplicaciones de Internet/Intranet. La definicion de este modelo tiene tres
componentes basicos: un cliente (dispositivo con el cual se accede a los
servicios del servidor), un servidor (donde esta o se "sirve" lo que uno
necesita acceder) y la red (que se utliza para conectar estos dos

componentes).
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El cliente funciona en su ordenador local, se comunica con el servidor
remoto, y pide a éste informacion. El servidor envia la informacion
solicitada. Un unico servidor tipicamente sirve a una multitud de clientes,
ahorrando a cada uno de ellos el problema de tener la informacion instalada

y almacenada localmente.

Este modelo ha permitido el desarrollo amplio a cada uno de los extremos,
es decir en el cliente y en el servidor, sin tener que depender el uno del otro
para poder avanzar en su desarrollo. Los sistemas Cliente-Servidor pueden
ser de muchos tipos, dependiendo de las aplicaciones que el servidor pone

a disposicion de los clientes. Entre otros, existen:

e Servidores de Impresién, mediante los cuales los usuarios
comparten impresoras

e Servidores de Archivos, con los cuales los clientes comparten
discos duros

e Servidores de Bases de Datos, donde existe una Unica base de
datos

e Servidores de Lotus Notes, que permite el trabajo simultdneo de

distintos clientes con los mismos datos, documentos o modelos

Los Servidores Web también utilizan la tecnologia Cliente- Servidor, aunque

afiladen aspectos nuevos y propios a la misma. (Herrera 2001)
Principales Funciones
Los clientes realizan generalmente funciones como:

¢ Manejo de la interfaz de usuario
e Captura y validacion de los datos de entrada

e Generacién de consultas e informes sobre las bases de datos
Por su parte los servidores realizan, entre otras, las siguientes funciones:

e Gestion de periféricos compartidos
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e Control de accesos concurrentes a bases de datos compartidas

e Enlaces de comunicaciones con otras redes de area local o externa

Siempre que un cliente requiere un servicio lo solicita al servidor
correspondiente y éste le responde proporcionandolo. Normalmente, pero
no necesariamente, el cliente y el servidor estan ubicados en distintos
procesadores. Los clientes se suelen situar en ordenadores personales y/o
estaciones de trabajo y los servidores en procesadores departamentales o

de grupo.
Caracteristicas

e El servidor presenta a todos sus clientes una interfaz Unica y bien
definida

e El cliente no necesita conocer la l6gica del servidor, soélo su interfaz
externa

e El cliente no depende de la ubicacidn fisica del servidor, ni del tipo de
equipo fisico en el que se encuentra, ni de su sistema operativo

e Los cambios en el servidor implican pocos o0 ningun cambio en el

cliente
Caracteristicas funcionales

Esta arquitectura se puede clasificar en cinco niveles, segun las funciones
gue asumen el cliente y el servidor, tal y como se puede ver en el diagrama
del Anexo # 2

e Primer nivel: ElI cliente asume parte de las funciones de
presentacion de la aplicacion, ya que siguen existiendo programas en
el servidor dedicados a esta tarea. Esta técnica no exige el cambio
en las aplicaciones orientadas a terminales, pero dificulta su
mantenimiento. Ademas, el servidor ejecuta todos los procesos y
almacena la totalidad de los datos. En este caso se dice que hay una

presentacion distribuida o embellecimiento.
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e Segundo nivel: La aplicacion esta soportada directamente por el
servidor, excepto la presentacién que es totalmente remota y reside
en el cliente. Los terminales del cliente soportan la captura de datos,
incluyendo una validacién parcial de los mismos y una presentacion
de las consultas. En este caso se dice que hay una presentacion
remota.

e Tercer nivel: La l6gica de los procesos se divide entre los distintos
componentes del cliente y del servidor. El disefiador de la aplicacién
debe definir los servicios y las interfaces del sistema de informacién
de forma que los papeles de cliente y servidor sean intercambiables,
excepto en el control de los datos que es responsabilidad exclusiva
del servidor. En este tipo de situaciones se dice que hay un proceso
distribuido o cooperativo.

e Cuarto nivel: El cliente realiza tanto las funciones de presentacion
como los procesos. Por su parte, el servidor almacena y gestiona los
datos que permanecen en una base de datos centralizada. En esta
situacion se dice que hay una gestion de datos remota.

e Quinto nivel: El reparto de tareas es como en el anterior y ademas
el gestor de base de datos divide sus componentes entre el cliente y
el servidor. Las interfaces entre ambos estan dentro de las funciones
del gestor de datos y, por lo tanto, no tienen impacto en el desarrollo
de las aplicaciones. En este nivel se da lo que se conoce como

bases de datos distribuidas.
Ventajas

e Aumento de la productividad:

0 Los usuarios pueden utilizar herramientas que le son
familiares, como hojas de calculo y herramientas de acceso a
bases de datos

o Mediante la integracion de las aplicaciones cliente/servidor

con las aplicaciones personales de uso habitual, los usuarios
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pueden construir soluciones particularizadas que se ajusten a
sus necesidades cambiantes

o Una interfaz gréfica de usuario consistente reduce el tiempo
de aprendizaje de las aplicaciones

e Menores costes de operacién:

o Permiten un mejor aprovechamiento de los sistemas
existentes, protegiendo la inversiobn. Por ejemplo, la
comparticion de servidores (habitualmente caros) y
dispositivos periféricos (como impresoras) entre maquinas
clientes permite un mejor rendimiento del conjunto

o Proporcionan un mejor acceso a los datos. La interfaz de
usuario ofrece una forma homogénea de ver el sistema,
independientemente de los cambios o actualizaciones que se
produzcan en él y de la ubicacién de la informacién

o El movimiento de funciones desde un ordenador central hacia
servidores o clientes locales origina el desplazamiento de los
costes de ese proceso hacia maquinas mas pequefas y por
tanto, mas baratas

e Mejora en el rendimiento de lared:

o Las arquitecturas cliente/servidor eliminan la necesidad de
mover grandes bloques de informacion por la red hacia los
ordenadores personales o0 estaciones de trabajo para su
proceso. Los servidores controlan los datos, procesan
peticiones y después transfieren solo los datos requeridos a la
maquina cliente. Entonces, la maquina cliente presenta los
datos al usuario mediante interfaces amigables. Todo esto
reduce el trafico de la red, lo que facilita que pueda soportar
un mayor numero de usuarios

o Tanto el cliente como el servidor pueden escalarse para
ajustarse a las necesidades de las aplicaciones. Las Unidades
Centrales de Procesamiento (CPU por sus siglas en inglés)

utilizadas en los respectivos equipos pueden dimensionarse a
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partir de las aplicaciones y el tiempo de respuesta que se
requiera

o La existencia de varias CPUs proporciona una red mas fiable:
un fallo en uno de los equipos no significa necesariamente que
el sistema deje de funcionar

o En una arquitectura como ésta, los clientes y los servidores
son independientes los unos de los otros con lo que pueden
renovarse para aumentar sus funciones y capacidad de forma
independiente, sin afectar al resto del sistema

o La arquitectura modular de los sistemas cliente/servidor
permite el uso de ordenadores especializados (servidores de
base de datos, servidores de ficheros)

o Permite centralizar el control de sistemas que estaban
descentralizados, como por ejemplo la gestibn de los

ordenadores personales que antes estuvieran aislados

2.4 Aplicaciones Web

Con la introduccion de Internet, y la Web en concreto, se han abierto
infinidad de posibilidades en cuanto al acceso a la informacion desde casi
cualquier sitio. Esto representa un desafio a los desarrolladores de
aplicaciones, ya que los avances en tecnologia demandan cada vez

aplicaciones mas rapidas, ligeras y robustas que permitan utilizar la Web.

Afortunadamente, existen herramientas para realizar esto, ya que han
surgido nuevas tecnologias que permiten, por ejemplo, el acceso a una

base de datos desde una aplicacion Web.

En un plano méas formal podemos definir a las aplicaciones Web como
aquellas aplicaciones informaticas que los usuarios utilizan accediendo a un
servidor Web a través de Internet o de una Intranet. Estas aplicaciones son
populares debido a la practicidad del navegador Web como cliente ligero
ademas de la habilidad para actualizarlas y mantenerlas sin distribuir e

instalar software en miles de potenciales clientes.
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Estructura

Al hablar del desarrollo de aplicaciones Web resulta adecuado presentarlas
dentro de las aplicaciones multinivel. Los sistemas tipicos cliente/servidor
pertenecen a la categoria de las aplicaciones de dos niveles. La aplicacion
reside en el cliente mientras que la base de datos se encuentra en el

servidor.

En este tipo de aplicaciones el peso del célculo recae en el cliente, mientras
gue el servidor hace la parte menos pesada, a pesar de que los clientes
suelen ser maquinas menos potentes que los servidores. Ademas, esta el
problema de la actualizacién y el mantenimiento de las aplicaciones, ya que

las modificaciones a la misma han de ser trasladada a todos los clientes.

Para solucionar estos problemas se ha desarrollado el concepto de
arquitecturas de tres niveles: interfaz de presentacion, légica de la
aplicacion y los datos. En este tipo de arquitectura, la capa intermedia es el
cbdigo que el usuario invoca para recuperar los datos deseados. La capa de
presentacion recibe los datos y los formatea para mostrarlos

adecuadamente.

Esta divisién entre la capa de presentacion y la de la légica permite una
gran flexibilidad a la hora de construir aplicaciones, ya que se pueden tener
multiples interfaces sin cambiar la l6gica de la aplicacion. La tercera capa
consiste en los datos que gestiona la aplicacion. Estos datos pueden ser
cualquier fuente de informacién como una base de datos o documentos
XML.

Convertir un sistema de tres niveles a otro multinivel es facil ya que consiste
en extender la capa intermedia permitiendo que convivan multiples

aplicaciones en lugar de una sola segun el Anexo # 3.

La arquitectura de las aplicaciones Web suelen presentar un esquema de
tres niveles (Anexo # 4). El primer nivel consiste en la capa de

presentacion, que incluye no sélo el navegador, sino también el servidor
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Web, que es el responsable de dar a los datos un formato adecuado. El
segundo nivel estd referido habitualmente a algun tipo de programa o
script. Finalmente, el tercer nivel proporciona al segundo los datos

necesarios para su ejecucion.

En resumen, una aplicacion Web tipica recogera datos del usuario (primer
nivel), los enviara al servidor, que ejecutara un programa (segundo y tercer
nivel) y cuyo resultado serd formateado y presentado al usuario en el

navegador (primer nivel otra vez).

2.5 Estudio de Lenguajes de Modelado para el Desarrollo de
Aplicaciones

Cuando se ha de afrontar un nuevo desarrollo de cierto tamafo, se
acostumbra hacer un disefio previo usando algunos diagramas y aplicar las
metodologias aprendidas. En este caso lo minimo que suele hacerse es un

modelo de datos y un esbozo de la aplicacion.

A lo largo de los ultimos afios se han planteado diferentes propuestas de
lenguajes de modelado para la creacion de aplicaciones. En este sentido, la
casi totalidad de estos lenguajes disponen de diferentes representaciones
gue permiten expresar los conceptos implicados en el disefio y desarrollo de

una aplicacion.

GRL (Goal-oriented Requirement Language)

Es un lenguaje para apoyar el modelado orientado a objetivos y de
razonamientos con requisitos no funcionales. Este lenguaje forma parte de
la notacibn URN (User Requirements Notation), que ha sido propuesta
como estandar de la ITU-T (International Telecommunication Union —
Telecommunication Standardization Sector).

GRL distingue tres principales categorias de conceptos: elementos

intencionales, relaciones intencionales y actores (que no admiten

especializaciones).

-39 -



Capitulo2: Tendencias y Tecnologias Actuales

Ofrece constructores para establecer relaciones con elementos externos al
modelo (elementos no-intencionales y atributos de conexion), ademas de
poseer elementos adicionales de justificacion y/o contextualizacibn como
creencias (beliefs), correlaciones, tipos de contribuciones y etiquetas de

evaluacion para especificar los estados de satisfaccion.

Las observaciones derivadas del resultado del analisis de GRL son las

siguientes:

e Silencio: La especificacion sintactica permite una variedad de
formulas que no son cubiertas totalmente en las explicaciones
realizadas en lenguaje natural

e Ambigledad: La especificacién sintactica formal, acompafada de
explicaciones concisas y ejemplos sencillos, evita ambigiedades en

la construccién de expresiones GRL.

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) como soporte de la

modelacion de la solucién propuesta

UML, Unified Modelling Language por sus siglas en Inglés, es un lenguaje
grafico para el modelado de aplicaciones (0 procesos en general)
orientados a objetos. Es uno de los lenguajes de modelado de sistemas de
software mas conocido y utilizado en la actualidad y se compone de
diferentes diagramas que representan las diferentes etapas del desarrollo

del proyecto.

Ofrece un estandar para describir un "plano" del sistema (modelo),
incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de negocios y
funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones de lenguajes
de programacion, esquemas de bases de datos y componentes de software

reutilizables.

Es necesario aclarar que UML es un "lenguaje” para especificar y no un

método 0 un proceso. Se usa para definir un sistema de software; para
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detallar los artefactos en el sistema; para documentar y construir, 0 sea que
es el lenguaje en el que esta descrito el modelo. Se puede usar en una gran
variedad de formas para soportar una metodologia de desarrollo de

software, pero no especifica en si mismo qué metodologia 0 proceso usar.

Mediante la unificacion de las notaciones usadas por estos meétodos
orientados a objetos, el Lenguaje Unificado de Modelado establece la base
para un estandar en el dominio del analisis y el disefio orientados a objetos,

fundado en una amplia base de experiencia de los usuarios.

UML ha sido desarrollado con el fin de ser util para modelar diferentes
sistemas: de informacién, técnicos (telecomunicaciones, industria),
empotrados de tiempo real, distribuidos; y no soélo es Uutil para la
programacion sino también para modelar negocios, es decir, los procesos y

procedimientos que establecen el funcionamiento de una empresa.

En lo que corresponde al desarrollo de programas, posee elementos
graficos para soportar la captura de requisitos, el andlisis, el disefio, la
implementacion, y las pruebas. Sin embargo es necesario recalcar que UML
€s una notacion y no un proceso o meétodo, es decir, es una herramienta util
para representar los modelos del sistema en desarrollo, mas no ofrece

ningun tipo de guia o criterios acerca de como obtener esos modelos.

UML cuenta con varios tipos de diagramas, los cuales muestran diferentes
aspectos de las entidades representadas. Estos diagramas son los que se

presentan a continuacion:

Diagramas de estructura, estos enfatizan en los elementos que deben

existir en el sistema modelado:

¢ Diagrama de clases
¢ Diagrama de componentes
e Diagrama de objetos

e Diagrama de estructura compuesta
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e Diagrama de despliegue

¢ Diagrama de paquetes

Diagramas de comportamiento, estos enfatizan en lo que debe suceder en

el sistema modelado:

¢ Diagrama de actividades
e Diagrama de casos de uso

e Diagrama de estados

Diagramas de Interaccion, un subtipo de diagramas de comportamiento,
gue enfatiza sobre el flujo de control y de datos entre los elementos del

sistema modelado:

e Diagrama de secuencia
e Diagrama de comunicacion
¢ Diagrama de tiempos

e Diagrama de vista de interaccion
Ventajas:

e Esun lenguaje consolidado

e Permite comunicacion fluida entre los diversos actores acerca del
modelo

e Establece un estandar comun que simplifica la comunicacién entre
desarrolladores de software

e Sus principios béasicos son faciles de entender y de aprender

e Es utilizado no solo para la especificacion de un sistema sino también
para propositos de comunicacion entre la gente involucrada en el
desarrollo de un sistema (ingenieros, cientificos del area de
computaciéon, administradores, lideres), o para la documentacion de

software existente. (Vera 2005)
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Lenguaje de Modelado Escogido

Luego de haber estudiado los lenguajes de modelado para el desarrollo de
aplicaciones informaticas GRL y UML y teniendo en cuenta las
caracteristicas favorables y ventajas de cada uno se decidié utilizar el
segundo para el proceso de modelado de la Intranet Corporativa del Grupo
de Electronica del MIC.

Para tomar esta decision se tuvo en cuanta, entre otras cosas, que es uno
de los lenguajes mas conocidos y utilizados por los desarrolladores de
software actualmente, lo que garantiza su enorme fiabilidad y buen
funcionamiento. También posee una amplia gama de modelos del sistema a
desarrollar de lo que deviene una vista bien detallada del software.

Por todo lo expuesto anteriormente se decidié aceptar la propuesta del
cliente de utilizar este lenguaje de modelado para el proceso de desarrollo

de la aplicacion en cuestion.

2.6 Estudio de Metodologias de Desarrollo de Software

Todo desarrollo de software es riesgoso y dificil de controlar, pero si no se
lleva una metodologia de por medio, lo que se obtiene es clientes
insatisfechos con el resultado y desarrolladores aun mas insatisfechos; sin
embargo, muchas veces se incurre en el error de no tomar en cuenta el

utilizar una metodologia adecuada.
Microsoft Solution Framework (MSF)

Esta es una metodologia flexible e interrelacionada con una serie de
conceptos, modelos y practicas de uso, que controlan la planificacion, el
desarrollo y la gestion de proyectos tecnologicos. MSF se centra en los
modelos de proceso y de equipo dejando en un segundo plano las

elecciones tecnoldgicas.
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MSF se caracteriza por ser:

e Adaptable: Es parecido a un compas, usado en cualquier parte
como un mapa, del cual su uso es limitado a un especifico lugar

e Escalable: Puede organizar equipos tan pequefios entre 3 0 4
personas, asi como también, proyectos que requieren 50 personas o
mas

e Flexible: Es utillizada en el ambiente de desarrollo de cualquier
cliente

e Tecnologia Agnostica: Porque puede ser usada para desarrollar

soluciones basadas sobre cualquier tecnologia.

MSF se compone de varios modelos encargados de planificar las diferentes
partes implicadas en el desarrollo de un proyecto: Modelo de Arquitectura
del Proyecto, Modelo de Equipo, Modelo de Proceso, Modelo de Gestion del
Riesgo, Modelo de Disefio de Proceso y finalmente el modelo de Aplicacién.
(Sanchez 2007)

El Proceso Unificado de Desarrollo de Software (RUP) como base en el
desarrollo de la solucién

El Proceso Unificado de Desarrollo de Software (RUP por sus siglas en
inglés) estd basado en UML para la ingenieria de sistemas y de software.
Esta es una metodologia de desarrollo que proporciona al equipo del
proyecto procedimientos y herramientas que promueven las siguientes

practicas:

e Gestion de los Requisitos

e Desarrollos iterativos

e Uso de arquitecturas basadas en componentes
e Verificacién continua de la calidad del software

e Gestion de los Cambios
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Es una de las metodologias de gestion de proyectos mas innovadoras,
aplicada con gran éxito en diversas empresas tecnolégicas mundiales.
Constituye ademas una forma disciplinada de asignar tareas vy
responsabilidades en una empresa de desarrollo definiendo quién hace qué,
cuando y como. Tiene como objetivo asegurar la produccion de software de
calidad dentro de plazos y presupuestos predecibles. Esta dirigido por

casos de uso, centrado en la arquitectura y es iterativo e incremental.

Se centra en la produccién y mantenimiento de modelos del sistema mas
gue en producir documentos. Puede decirse que RUP es una guia de como
usar UML de la forma mas efectiva. RUP pretende implementar las mejores

practicas actuales en ingenieria de software:

e Desarrollo iterativo del software

e Administracion de requerimientos

e Uso de arquitecturas basadas en componentes
¢ Modelamiento visual del software

e Verificacion de la calidad del software

e Control de cambios

RUP describe coémo:

e Obtener los requerimientos

e Organizarlos

e Documentar requerimientos de funcionalidad y restricciones
e Rastrear y documentar decisiones

e Captar y comunicar requerimientos del negocio
La arquitectura debe ser:

e Flexible
e Facil de modificar
¢ Intuitivamente comprensible

e Promueve la reutilizacion de componentes

-45 -



Capitulo2: Tendencias y Tecnologias Actuales

Ventajas:

e Aumenta la productividad de los desarrolladores mediante acceso a
bases de conocimiento, plantillas y herramientas

e Existen herramientas de apoyo a todo el proceso (modelamiento
visual, programacion, pruebas)

e Logra reducir los riesgos del proyecto y tener un subsistema
ejecutable tempranamente

e Ayuda a planificar, disefiar, implementar, ejecutar y evaluar pruebas
gue verifiquen estas cualidades

¢ Indica cdmo controlar, rastrear y monitorear los cambios dentro del

proceso iterativo de desarrollo.

RUP divide el proceso de desarrollo en ciclos, teniendo un producto al final
de cada ciclo. Cada ciclo se divide en cuatro Fases: (Inicio, Elaboracion,
Construccién, Transicion). Cada una concluye con un hito bien definido

donde deben tomarse ciertas decisiones. Ver Anexo #5
Metodologia de Desarrollo de Software Escogida

Luego del correspondiente estudio y comparacion entre las metodologias
para desarrollo de Microsoft Solution Framework (MSF) y el Proceso
Unificado de Desarrollo de Software (RUP) se determiné utilizar esta ultima
para el desarrollo de la Intranet del Grupo de Electrénica del MIC ya que
RUP esta basada en UML para la ingenieria de sistemas, el cual constituye
el lenguaje de modelado que se decidié utilizar en el desarrollo de la

Intranet del Grupo de Electrénica del MIC

Por otro lado, esta metodologia se centra en la producciéon y mantenimiento
de modelos del sistema principalmente, por esos motivos se decidié aceptar
la propuesta del cliente de utilizar esta metodologia para el desarrollo de la

aplicacion en cuestion.
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2.7 La aplicacion Macromedia Dreamweaver como software de autor

Macromedia Dreamweaver es uno de los programas de su tipo mas
utilizados en el sector del disefio y la programacién Web. Por sus
funcionalidades y su integracion con otras herramientas es un editor de
HTML visual, disefiado para desarrolladores profesionales. Hace muy féacil
el crear complejas paginas Web dinamicas, permitiendo que los
disefiadores puedan crear entornos Web y animaciones sofisticadas de

forma relativamente sencilla.

Las versiones mas recientes soportan otras tecnologias Web como
JavaScript y algunos frameworks del lado servidor. El codigo resultante es
compatible con las ultimas versiones de los navegadores actuales, ademas

se pueden generar paginas gue funcionen bien en versiones anteriores.

Dreamweaver permite al usuario utilizar la mayoria de los navegadores Web
instalados en su ordenador para previsualizar las paginas Web. También
dispone de herramientas de administracion de sitios dirigidas a
principiantes, como por ejemplo, la habilidad de encontrar y reemplazar
lineas de texto y cédigo por cualquier tipo de parametro especificado, hasta

el sitio Web completo.

Permite la conexién a Bases de Datos como MySQL y Microsoft Access,
para filtrar y mostrar el contenido utilizando tecnologia de script como, por
ejemplo, ASP (Active Server Pages), ASP.NET, ColdFusion, JSP
(JavaServer Pages) y PHP.

Proporciona una potente combinacion de herramientas visuales de disefio,
funciones de desarrollo de aplicaciones y soporte para la edicion del codigo,
caracteristicas todas ellas que permiten a los desarrolladores y disefiadores
mMAas expertos o menos expertos crear rapidamente sitios Web vy
aplicaciones basados en estandares. Desde el avanzado soporte de disefio

basado en CSS a las funciones de codificacion manual, Dreamweaver
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proporciona las herramientas profesionales que requiere un entorno

integrado y agilizado.

2.8 Servidor Web Apache

Es uno de los servidores Web mas potentes del mercado. Es un software
libre de cdédigo abierto para plataformas Unix, Windows y otras, que
implementa el protocolo HTTP/1.1 y la nocién de sitio virtual. Presenta
mensajes de error altamente configurables, bases de datos de autenticacion
y negociado de contenido,

Tiene capacidad para servir paginas tanto de contenido estético, como de
contenido dindmico a través de otras herramientas soportadas que facilitan
la actualizacion de los contenidos mediante bases de datos, ficheros u otras

fuentes de informacion.

Apache esta disefiado para ser un servidor Web potente y flexible que
pueda funcionar en la mas amplia variedad de plataformas y entornos. Las
diferentes plataformas y los diferentes entornos, hacen que a menudo sean
necesarias diferentes caracteristicas o funcionalidades, o que una misma
caracteristica o funcionalidad sea implementada de diferente manera para
obtener una mayor eficiencia. Apache se ha adaptado siempre a una gran
variedad de entornos a través de su disefio modular. Este disefio permite a
los administradores de sitios Web elegir qué caracteristicas van a ser
incluidas en el servidor seleccionando qué modulos se van a cargar, ya sea

al compilar o al ejecutar el servidor.

Caracteristicas

¢ Funcionalidad en multiples plataformas

e Elaborado indice de directorios

e Soporte del ultimo protocolo http

¢ Sencilla administracion basada en la configuracion de un unico archivo

e Soporte para CGl (Common Gateway Interface) y FastCGl
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e Puede soportar de una forma mas facil y eficiente una amplia variedad
de sistemas operativos

e Puede personalizarse mejor para las necesidades de cada sitio Web

2.9 Zend Studio

Zend Studio consta de dos partes en las que se dividen las funcionalidades,
la parte del cliente y la del servidor. Las dos partes se instalan por
separado, la del cliente contiene el interfaz de edicion y la ayuda. Permite
ademas hacer depuraciones simples de scripts. Contiene una ayuda
contextual con todas las librerias de funciones del lenguaje que asiste en
todo momento ofreciendo nombres de las funciones y parametros que

deben recibir.

Otras ayudas que ofrece a la hora de escribir son las tipicas en editores
avanzados, como permitir editar varios archivos, y moverse facilmente entre
ellos, marcar a qué elementos corresponden los inicios y cierres de las
etiquetas, paréntesis o llaves, moverse al principio o al final de una funcién

e identificacion automatica del cédigo.

2.10 Estudio de Lenguajes de Programacion Web

Lenguaje Delphi

Delphi constituye un entorno de desarrollo de software y fue creado para
trabajar con un enfoque de programacion de propdsito general vy
especificamente para programar visualmente. Posee diferentes variantes,
las cuales proporcionan la produccién de archivos ejecutables ya sea para
Windows, para Linux y la plataforma .NET. En Delphi se utiliza el Object
Pascal, que es una version moderna de Pascal, como lenguaje de
programacion.

Mediante este entorno de desarrollo de software se desarrollan aplicaciones
visuales y de base de datos cliente-servidor y multicapas, ademas de poder
usarse en otras aplicaciones, ya sean de consola, aplicaciones Web y en
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servicios de sistema operativo; todo esto debido a que es una herramienta

de proposito multiple.

Delphi posee una biblioteca de clases llamada VCL, que significa Visual
Component Library, en espafiol, Biblioteca de componentes Visuales, dicha
biblioteca también esta disponible para el desarrollo en .NET. Por otro lado,
aparte de poder utilizar en un programa todos sus componentes estandares,
se pueden crear nuevos componentes o0 mejorar los ya existentes,
aumentando de este modo en gran medida la funcionalidad de la

herramienta.

Esta herramienta permite la ejecucion en tiempo real, es decir, permite, de
un modo sencillo, ejecutar pedazos de codigo en respuesta a diferentes
acciones o procesos. Dichos eventos pueden haber sido generados desde
elementos de hardware como el teclado o el raton, debido a la recepcién de

sefales.

El disefio de aplicaciones con posibilidad de conectarse a bases de datos
es una de las ventajas de Delphi, ya que cuenta con disimiles componentes
que facilitan y permiten la conexién, manipulacion, presentacion y captura
de los datos. En la paleta de componentes, se encuentran situadas varias
pestafias para efectuar la conexion a bases de datos mediante diferentes
capas 0 motores de conexidn, y ademas, hay componentes de conexion

directa para varias bases de datos especificas.

Lenguaje C++

C++ es un lenguaje de programacion disefiado a mediados de los afios 80,
por Bjarne Stroustrup, como extension del lenguaje de programacion C. Sus
principales caracteristicas son el soporte para programacion orientada a
objetos y el soporte de plantillas o programacién genérica. Se puede decir
que es un lenguaje que abarca tres paradigmas de la programacion: la
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programacion estructurada, la programacion genérica y la programacion

orientada a objetos.

C++ esta considerado por muchos como uno de los lenguajes mas
potentes, debido a que permite trabajar tanto a alto como a bajo nivel, sin
embargo es a su vez uno de los que menos automatismos trae (obliga a
hacerlo casi todo manualmente al igual que C) lo que "dificulta” mucho su
aprendizaje. A pesar de esto existen muchas herramientas ya creadas y
probadas para C++, que le completan, entre las que se destacaban los

analizadores Lex y Yacc.

Lenguaje Visual Basic

Lenguaje de programacion desarrollado por Alan Cooper para Microsoft.
Este lenguaje de programacion es un dialecto de BASIC, con importantes
afadidos. Su primera version fue presentada en 1991 con la intencién de
simplificar la programacién utilizando un ambiente de desarrollo
completamente gréfico que facilitara la creacion de interfaces gréficas y en

cierta medida también la programacién misma.

Es un lenguaje de facil aprendizaje pensado tanto para programadores
principiantes como expertos, guiado por eventos, y centrado en un motor de
formularios que facilita el rapido desarrollo de aplicaciones graficas. Su
sintaxis, derivada del antiguo BASIC, ha sido ampliada con el tiempo al
agregarse las caracteristicas tipicas de los lenguajes estructurados
modernos. Posee varias bibliotecas para manejo de bases de datos,
pudiendo conectar con cualquier base de datos a través de ODBC (Informix,
DBase, Access, MySQL, SQL Server, PostgreSQL) a través de ADO.

Por sus caracteristicas es utilizado principalmente para aplicaciones de
gestidbn de empresas, debido a la rapidez con la que puede hacerse un
programa que utilice una base de datos sencilla, ademas de la abundancia
de programadores en este lenguaje. A pesar de sus facilidades el hecho de

gue sea software propietario por parte de Microsoft trae consigo que nadie
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gue no sea del equipo de desarrollo de esta compafia pueda decidir la

evolucion del mismo.
Lenguaje Pascal

Pascal es un lenguaje de programacion desarrollado por el profesor suizo
Niklaus Wirth a finales de los afios 60. Su objetivo era crear un lenguaje que
facilitara el aprendizaje de la programacion a sus alumnos. Sin embargo con
el tiempo su utilizacion excedié el ambito académico para convertirse en

una herramienta para la creacion de aplicaciones de todo tipo.

Pascal se caracteriza por ser un lenguaje de programacion estructurado

fuertemente tipificado. Esto implica que:

e EIl cddigo esta dividido en porciones facilmente legibles llamadas
funciones o procedimientos. De esta forma Pascal facilita la
utilizacion de la programacion estructurada en oposicion al antiguo
estilo de programacién monolitica

e El tipo de dato de todas las variables debe ser declarado

previamente para que su uso quede habilitado

A pesar de ser muy extendido el uso de este lenguaje de programacion,
sobre todo en los afios 1980 y principios de los 90, las primeras versiones
de Pascal fueron muy criticadas por no producir cédigo de caracteristicas
industriales. Brian Wilson Kernighan, co-creador del lenguaje de
programacion C, en 1981, en el documento "Why Pascal Is Not My Favorite
Programming Language" ("Por qué Pascal no es mi lenguaje de
programacion preferido™) hace una critica sobre el lenguaje Pascal. Desde
entonces, las implementaciones de Pascal han continuado evolucionando y

la mayoria de las criticas del documento no son aplicables en la actualidad.
Lenguaje PHP

PHP es un potente lenguaje de script del lado del servidor, que se utiliza
principalmente para generar paginas de forma dindmica. Cada dia son
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muchisimas mas las paginas Web que se apoyan en este lenguaje para su
funcionamiento. Puede decirse que es una de las grandes opciones de
desarrollo de aplicaciones Web porque su cédigo se ejecuta sin cambios en
una gran variedad de sistemas.

Caracteristicas Generales

A continuacion se exponen las principales caracteristicas del lenguaje PHP:

e Multiplataforma: Funciona tanto en sistemas Unix o Linux con
servidor Web Apache como en sistemas Windows con Microsoft
Internet Information Server, de forma que el codigo generado por
cualquiera de éstas plataformas no debe ser modificado al pasar a la
otra

e Ejecucidn en Servidor: Un lenguaje del lado del servidor es aquel
gue se ejecuta en el servidor Web justo antes de que se envie la
pagina a través de Internet al cliente. Las paginas que se ejecutan en
el servidor pueden realizar accesos a bases de datos, conexiones en
red, y otras tareas para crear la pagina final que vera el cliente. El
cliente solamente recibe una pagina con el cédigo HTML resultante
de la ejecucion de la pagina PHP. Dado que la péagina resultante
contiene Unicamente codigo HTML, es compatible con todos los
navegadores

e Licencia de software libre: Es un lenguaje basado en herramientas
con licencia de software libre, es decir, no hay que pagar licencias, ni
se limita su distribucion y, es posible ampliarlo con nuevas
funcionalidades si asi se desea

e Sintaxis comoda: Cuenta con una sintaxis similar a la de C o C++.
Lo mas destacado ocurre a nivel semantico: el tipado es muy poco
estricto

e Soporta objetos y herencia: Tiene soporte para la programacion
orientada a objetos, es posible crear clases para la construccion de

objetos, con sus constructores. Ademas soporta herencia, aunque no
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multiple. Se trata de un lenguaje ideal tanto para las personas que
empiezan a desarrollar como para desarrolladores experimentados
Extensa libreria de funciones: Cuenta con una extensa libreria de
funciones que facilitan enormemente el trabajo de los
desarrolladores.

Compatibilidad con bases de datos: Quiza la caracteristica mas
fuerte de PHP sea su amplio soporte para una gran cantidad de

bases se datos

Principales utilidades que aporta PHP:

Funciones de correo electréonico: Cuenta con una funcién que
permite, de una manera sencilla, enviar un e-mail a un destinatario o
a una lista de ellos. Esta funcién ofrece, ademas, la posibilidad de
indicar a través de sus parametros, una serie de aspectos tales como
el asunto del mensaje, el e-mail de procedencia, el e-mail de
respuesta. Ademas de la citada funcion, la libreria de PHP cuenta
con otras funciones de uso menos frecuente pero de gran utilidad
para gestionar correos electronicos

Gestion de bases de datos: Ofrece utilidades para el acceso a la
mayoria de las bases de datos comerciales y por ODBC a todas las
bases de datos posibles en sistemas Microsoft

Gestion de archivos: Cuenta con una extensa libreria de funciones
para la gestibn de archivos. Dichas funciones permiten realizar
operaciones sobre archivos tales como crear, borrar, mover o
modificar. También es posible transferir archivos por protocolo FTP
mediante sentencias en nuestro cédigo, empleando para ello la gran
cantidad de funciones con que cuenta PHP

Tratamiento de imagenes: Permite automatizar el tratamiento del
tamafio y el formato de las imagenes que recibimos a través de
nuestra pagina mediante el uso de una serie de funciones
predefinidas. También es posible crear botones dinamicos, esto es,

botones en los que utilizamos el mismo disefio y sélo cambiamos el
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texto, a través de la llamada a una funcién en cuyos argumentos

especificamos el estilo y el texto del botén que queremos crear
Lenguaje de Programacion Escogido

Luego del estudio de las caracteristicas, utilidades y ventajas de los
lenguajes de programacion anteriormente mencionados se decidi6é aceptar
la peticibn de nuestro cliente de utilizar PHP para desarrollar nuestra

Intranet

Para tomar esta decision se tuvo en cuenta que este es un lenguaje de
desarrollo para software libre y se ejecuta en el servidor, lo que garantiza la
obtencion de la informacion directamente desde la base de datos por lo que
llega lo mas actualiza posible al cliente. En correspondencia con esto posee
una notable compatibilidad con bases de datos y cuenta con una sintaxis

comoda similar a la de otros lenguajes de programacion.

2.11 Estudio de Sistemas Gestores de Bases de Datos

Sistema Gestor de Bases de Datos PostgreSQL

PostgreSQL es el trabajo colectivo de cientos de desarrolladores,
basandose en 21 afios de desarrollo que empezaron en la Universidad de
California en Berkeley. Cuenta con un soporte de larga data ademas de un
conjunto de caracteristicas de nivel empresarial que incluyen transacciones,
funciones, y subconsultas. Este sistema gestor de bases de datos esta

siendo usado por muchas empresas en el mundo.

Algunas de las caracteristicas mas importantes de PostgreSQL son su Alta
concurrencia pues permite que mientras un proceso escribe en una tabla,
otros accedan a la misma tabla sin necesidad de bloqueos ademas de la
amplia variedad de tipos nativos pues provee soporte para numeros de
precisiobn arbitraria., texto de largo ilimitado, figuras geométricas y

direcciones IP.
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Sistema Gestor de Bases de Datos SQLite

SQLlite es una pequefia libreria programada en lenguaje C que implementa
un completo motor de base de datos multiplataforma que no precisa
configuracion. Se distribuye bajo licencia de dominio publico. Es muy rapido
y la ventaja fundamental es que permite utilizar un amplio subconjunto del

lenguaje estandar SQL.

Combina el motor y el interfaz de la base de datos en una Unica biblioteca, y
almacena los datos en un Unico archivo de texto plano. Esto hace que cada
usuario pueda crear tantas bases de datos como desee sin la necesidad de
la intervencion de un administrador de bases de datos que gestione los

espacios de trabajo, usuarios y permisos de acceso.

El hecho de almacenar toda la base de datos en un Unico archivo, facilita la
portabilidad de los datos, y solamente tiene la restriccion del espacio de

disco asignado al usuario en el servidor.

Su potencia se basa fundamentalmente en la simplicidad, lo que hace que
no sea una buena solucién en entornos de trafico muy elevado y/o alto
acceso concurrente a datos. SQLite encapsula toda la base de datos en un

Unico fichero.

Sistema Gestor de Bases de Datos MySQL

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional. Su disefio
multihilo le permite soportar una gran carga de forma muy eficiente. La
extensiva reutilizacion del cdédigo dentro del software y una aproximacion
minimalistica para producir caracteristicas funcionalmente ricas, ha dado
lugar a un sistema de administracion de la base de datos incomparable en
velocidad, compactacion, estabilidad y facilidad de despliegue,
caracteristicas que hacen de MySQL uno de los gestores de bases de datos

mas usado en el mundo del software libre.

-56 -



Capitulo2: Tendencias y Tecnologias Actuales

Esta gran aceptacion es debida, en parte, a que existen infinidad de
librerias y otras herramientas que permiten su uso a través de gran cantidad
de lenguajes de programacién, ademas de su facil instalacion vy

configuracion.

Es uno de los mejores sistemas a la hora de administrar bases de datos
relacionales, aumentando de este modo su flexibilidad y velocidad. Ademas
maneja grandes sistemas de bases de datos, y por tanto es muy seguro en

ambientes de produccion de alta demanda.

Es un sistema de gestion de gran portabilidad para diferentes lenguajes de
programacién como C, C++, PHP, Java, Perl, Eiffel y Pitdn. Es rapido y
fiable, ademas de integrarse a la perfeccion con PHP, que es el lenguaje
que se utlizarhd para el desarrollo de la Intranet, y que resulta muy

adecuado para aplicaciones dinamicas basadas en Internet.
¢, Qué es MySQL?

e MySQL es un sistema de administracién de bases de datos. Una
base de datos es una coleccion estructurada de datos. Para agregar,
accesar y procesar datos, se necesita un administrador como MySQL
Server. Dado que los computadores son muy buenos manejando
grandes cantidades de informacion, los administradores de bases de
datos juegan un papel central en computacion, como aplicaciones
independientes o como parte de otras aplicaciones

e MySQL es un sistema de administracion relacional de bases de
datos. Una base de datos relacional archiva datos en tablas
separadas en vez de colocar todos los datos en un gran archivo. Esto
permite velocidad y flexibilidad. Las tablas estan conectadas por
relaciones definidas que hacen posible combinar datos de diferentes
tablas sobre pedido

e MySQL es software de fuente abierta. Fuente abierta significa que
es posible para cualquier persona usarlo y modificarlo. Cualquier

persona puede bajar el cédigo fuente de MySQL y usarlo sin pagar.

-57 -



Capitulo2: Tendencias y Tecnologias Actuales

Cualquier interesado puede estudiar el codigo fuente y ajustarlo a

sus necesidades.
Caracteristicas de MySQL

Las principales caracteristicas de este gestor de bases de datos son las

siguientes:

e Aprovecha la potencia de sistemas multiprocesador, gracias a su
implementacién multihilo

e Soporta gran cantidad de tipos de datos para las columnas

e Dispone de API's en gran cantidad de lenguajes (C, C++, Java, PHP)

e Gran portabilidad entre sistemas

e Soporta hasta 32 indices por tabla

e Gestion de usuarios y passwords, manteniendo un muy buen nivel de
seguridad en los datos

e Mdltiples motores de almacenamiento, permitiendo al usuario
escoger el que sea mas adecuado para cada tabla de la base de
datos

e Agrupacion de transacciones, reuniendo mdultiples transacciones de
varias conexiones para incrementar el nimero de transacciones por

segundo
Sistema Gestor de Bases de Datos Escogido

Luego de realizado el estudio y posterior comparaciéon entre las facilidades
ofrecidas por los sistemas gestores de bases de datos PostgreSQL, SQLite
y MySQL se decidié escoger el ultimo para desarrollar la base de datos de

la Intranet Corporativa del Grupo de Electronica del MIC.

Para esta decision se tuvo en cuenta que es uno de los gestores de bases
de datos mas usado en el mundo por su gran velocidad y estabilidad y que
se integra a la perfecciéon con PHP, que es el lenguaje escogido para la

programacion de la Intranet.
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Por todo lo anteriormente mencionado se decidié aceptar la propuesta del
cliente de utilizar este sistema gestor de bases de datos para el proceso de

desarrollo de la aplicacion en cuestion.

CMS Escogido

PHP Nuke es un Sistema de Gestién de Contenido. Uno de los aspectos
que lo hace mas interesante es su distribucién bajo licencia GPL/GNU,
mientras sistemas similares comerciales se venden por miles de euros.
Nuke es, especificamente, un gestor de contenido muy orientado hacia la
generacion de sitios de noticias y/o comunidad.

PHPNuke permite publicar textos, crear secciones, administrar usuarios,
modificar el aspecto de la Web aunque puede resultar engorroso en
ocasiones, configurar nuevos modulos de contenidos, crear encuestas,
secciones, administrar boletines, todo desde un sencillo e intuitivo panel de
control. Ademas, se puede configurar el script para que los usuarios sean
los que mantengan viva la Web enviando sus historias 0 comentarios,

modificar el aspecto de la pagina y otras muchas opciones.

Este CMS es sin duda una de las opciones mas faciles y rapidas para
montar un sitio Web completo con mdltiples posibilidades. Ademas, existen
numerosos "temas" libres que sirven para dar personalidad propia al sitio
Por otro lado, si se pretende buscar mddulos, blogues o sencillamente
informacion sobre este sistema en la Web, aparecen cientos de enlaces, lo

gue es una prueba mas de lo extendido que esta este sistema.

Entre las principales caracteristicas de Nuke vale destacar las siguientes

o Permite la creacion y administracion rapida de una comunidad
online

o Permite la administracion sencilla con interfaz intuitiva

o Permite la gestion y administracién de usuarios registrados

o Ofrece completas estadisticas de todo el sitio

o Ofrece zonas personalizables por el usuario
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o Ofrece servicio de encuestas online

o Ofrece administrador de plantillas para usuarios registrados

o Ofrece completo sistema de moderacién de contenidos

o Ofrece gestor de zonas y secciones

o Ofrece zonas y secciones con HTML personalizable

o Ofrece soporte para mas de 22 lenguajes

o Cuenta con cientos de plantilas y modulos disponibles para

afiadir mas opciones

o Ofrece un gestor de ficheros incluido
o Ofrece un sistema de revision de criticas y comentarios.
o Cada articulo puede tener un sistema de valoracién online.

2.12 Conclusiones

En este capitulo se han analizado las tecnologias actuales y se profundizé
en algunos conceptos necesarios para la comprension de este trabajo.
Ademas se ha fundamentado la eleccion de cudles herramientas se
utilizaran para el desarrollo de la aplicacion. Finalmente se ha llegado a la
conclusiéon de que el sistema se desarrollara usando el leguaje de

programacion PHP y MySQL como gestor de bases de datos.
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CAPITULO 3: Presentacion de la Solucion Propuesta
3.1 Introduccién

En el presente capitulo se ofrece la propuesta de este trabajo de diploma a
través de la descripcidon de los procesos del negocio que tienen que ver con
el objeto de estudio. Debido a la poca estructuracion de dichos procesos,
para una mejor comprension del contexto en que se encuentra emplazado el
sistema, se hace necesario definir conceptos que puedan agruparse en un
Modelo de Dominio, con el fin de capturar de forma correcta los requisitos y

construir un sistema eficiente.

En el capitulo, ademas, se enumeran los requisitos funcionales y no
funcionales que debe tener el sistema que se propone, lo que permite hacer
una concepcion general del mismo, e identificar ademas, mediante un
Diagrama de Casos de Uso, las relaciones (interacciones) de los actores
con el sistema y entre si, asi como la secuencia de acciones en que se

reflejan dichas interacciones.

3.2 Entorno donde trabajaréa el sistema

3.2.1 Conceptos principales del entorno

Para cumplir exitosamente con los objetivos propuestos en este trabajo,
y teniendo en cuenta los requerimientos planteados, el presente sistema
propone el desarrollo de los modulos de administracion y busqueda de
informacion de usuarios de la Intranet del Grupo de Electronica del
Ministerio de la Informatica y las Comunicaciones, para brindar
informacion a los miembros de las diferentes empresas que conforman
el mencionado grupo empresarial, ademas de incluir servicios internos

gue se le ofrecen a los mismos.
Se considera la existencia de los siguientes roles:

e super_administrador del sistema, que se encarga de la gestion
de los administradores del sistema
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e administrador del sistema, que se encargara de la configuraciéon
de la Intranet asi como del mantenimiento de la informacién. Es
necesario mencionar que la forma de adicionar contenido a la
Intranet dependera de su tipo.

e usuario el cual podrd navegar por la Intranet obteniendo la
informacion que necesite. La Intranet podra ser usada por
cualquier usuario andénimo que desee obtener informacion
publicada en ella. Este podra navegar por el portal como estime
conveniente, consultar articulos, buscar informacién de usuarios,
acceder a documentos y al orden del dia, en fin, beneficiarse de

los servicios que se le ofrecen.

3.2.2 Eventos principales del entorno

A continuacién se expondran las principales actividades o rasgos de los

eventos asi como los conceptos asociados a estos eventos.

1. El acceso a los servicios, los cuales son los diferentes mddulos
con que cuenta la Intranet.

2. La busqueda de usuarios consiste en obtener datos de una
persona deseada a través del sistema de busqueda a
implementar.

3. Mediante el mantenimiento de la Intranet el administrador podré
adicionar, modificar y/o eliminar los archivos, modulos o bloques
gue requieran estas acciones.

4. La visualizacién de noticias y documentos es cuando un usuario
determinado elige ver una noticia deseada o un documento

seleccionado por él.

3.2.3 Diagrama de clases del Modelo de Dominio

Debido a la sencillez de la estructura y los mecanismos en el proceso de

administracion y actualizacion de la Intranet, se ha llegado a la
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conclusion de que el negocio que se esta estudiando no necesita un

modelado completo del negocio.

Por las caracteristicas antes expuestas, se utilizara un Modelo de
Dominio con el cual se pretende contribuir a la comprension del contexto
del sistema, y por lo tanto también contribuir a la comprension de los

requerimientos del sistema.

El objetivo del modelo de domino es comprender y describir las clases
mas importantes dentro del contexto del sistema, en otras palabras, el
modelado del dominio debera contribuir a una comprension del problema

que el sistema resuelve en relacion a su contexto.

Intranet
1T A K\J

Mantenimiento Blogues
1.%

Madulos

1”*
Documentos 1 : ‘ : Bisqueda de
tfrom Modelo de Daminic) Moticias Orden del Dia Uzuatios

Figura 1 Modelo de Dominio

Captura de Requerimientos:

La obtencion de requerimientos es un paso muy importante para el
posterior desarrollo de las siguientes etapas, pues un error en estas
fases iniciales puede dar al traste con un sistema que no cumpla las
expectativas de los usuarios y dificilmente aporte valor agregado al

negocio para el que debe ser concebido.
Requerimientos No Funcionales:

Los requerimientos no funcionales definen propiedades o cualidades que

el producto debe tener. Para que se tenga una idea mas exacta, son
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caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable, rapido o

confiable.

Soporte: deberd ser compatible con los sistemas operativos Windows
2000
Implementacion: debera usarse PHP como lenguaje de programacion y
MySQL como sistema gestor de base de datos
Hardware: la aplicacion deberé correr en PC Pentium
Usabilidad: debera presentar una interfaz amigable con buen disefio
visual que permita una facil navegacion
Software: Apache 1.3.3.3

PHP 4.3.11

MySQL 4.2.24

phpMyAdmin-2.5.7 —pl1

Requerimientos Funcionales:

Los requerimientos funcionales no son mas que la determinacion clara y
concisa de qué debe ser capaz de hacer el sistema, éstas se
corresponden con operaciones realizadas de forma oculta o condiciones

extremas a determinar por el sistema.
En vista de los objetivos antes expuestos el sistema debe ser capaz de:

1. Permitir Visualizar Orden del Dia
a. Permitir consultar orden del dia

b. Permitir sugerir evento

2. Permitir Visualizar Noticias
a. Seleccionar noticia

b. Mostrar noticia seleccionada

3. Permitir Acceder Otros Servicios

a. Permitir seleccionar servicio
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b.

Acceder servicio

4. Permitir Visualizar Documentos Oficiales

a.
b.

Seleccionar documento oficial

Mostrar documento oficial seleccionado

5. Permitir Procesar Docs de Usuario

a.

-~ 0o 2 o T

= «Q

Seleccionar documento

Visualizar propiedades del documento
Descargar documento

Abrir documento

Enviar vinculo fel archivo seleccionado
Subir archivo al FTP

Buscar archivo

Visualizar estadisticas

6. Permitir Busqueda de Informacion de Usuarios

a.
b.

Permitir entrar nombre de usuario

Visualizar informacién del usuario

7. Permitir Autenticaciéon al Administrador

a.
b.

C.

Permitir al administrador entrar el nombre de usuario
Permitir al administrador entrar la contrasefia

Verificar datos de autenticacion

8. Permitir al Administrador Gestionar Noticias

a.

b
C.
d.
e
f

Permitir al administrador adicionar categoria de noticias
Permitir al administrador editar categoria de noticias
Permitir al administrador eliminar categoria de noticias
Permitir al administrador adicionar noticias

Permitir al administrador modificar noticias

Permitir al administrador eliminar noticias
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9. Permitir al Administrador Gestionar Médulos

Permitir al administrador activar modulos

Permitir al administrador editar modulos

Permitir al administrador desactivar modulos

Permitir al administrador enviar médulo a la pagina de

inicio

10. Permitir al Administrador Gestionar la Informacién de los Usuarios

a.
b.

C.

Permitir al administrador adicionar usuario
Permitir al administrador editar informacién de usuario

Permitir al administrador eliminar usuario

11. Permitir al Administrador Gestionar Bloques

a.

b
C.
d.
e

Permitir al administrador adicionar bloques
Permitir al administrador editar bloques
Permitir al administrador eliminar bloques
Permitir al administrador activar bloques

Permitir al administrador desactivar bloques

12. Permitir al Administrador Gestionar Documentos Oficiales

a.
b.

C.

Permitir al administrador adicionar documento
Permitir al administrador modificar documento

Permitir al administrador eliminar documento

13. Permitir al Administrador Gestionar Orden del Dia

a.
b
C.
d.
e
f

g.

Permitir al administrador afiadir categoria de evento
Permitir al administrador editar categoria de evento
Permitir al administrador eliminar categoria de evento
Permitir al administrador afiadir evento

Permitir al administrador editar evento

Permitir al administrador eliminar evento

Permitir al administrador aprobar evento
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14.Permitir al Administrador Gestionar Docs de Usuario

a. Permitir al administrador eliminar documentos de usuario
Permitir al administrador gestionar tamafo del FTP
Permitir al administrador gestionar tamafio de archivos
Permitir al administrador gestionar los formatos permitidos

Permitir al administrador gestionar estado del FTP

-~ 0o 2 o T

Permitir al administrador borrar todos los ficheros del FTP

Permitir al administrador gestionar nombre de usuario y

Q@

contrasena
h. Permitir al administrador gestionar permisos del usuario
i. Permitir al administrador gestionar apariencia de las
visualizaciones
j. Acceder al FTP

15. Permitir al Super_Administrador Gestionar Informacion de
Administradores
a. Permitir al Super_Administrador agregar administrador
b. Permitir al Super_Administrador editar administrador

c. Permitir al Super_Administrador eliminar administrador

3.2.4 Glosario de Términos del Dominio

Informacién: informacién de interés para los miembros del Grupo de
Electrénica del MIC, como el orden del dia y noticias

Documentos: materiales oficiales del Grupo de Electronica del MIC, con
los que trabajan diariamente sus miembros

Mdédulos: servicios incluidos en la Intranet

Busqueda de Usuarios: servicio que presta la Intranet que consiste en
acceder a la informacion de un usuario determinado

Bloques: areas contenedoras de los modulos, documentos e

informacion de la Intranet
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Noticias: aquellas noticias relevantes de caracter nacional o
internacional que los directivos del grupo empresarial consideren de
interés para sus miembros

Orden del Dia: documento donde se recogen las actividades

programadas para cada dia y que se debe actualizar periddicamente

3.3 Descripcion del Sistema Propuesto

3.3.1 Descripcion de los actores

En esta seccion se reconocen los posibles actores del sistema a
desarrollar y se conciben, a través de la agrupacion de los
requerimientos funcionales anteriormente hallados, los posibles
resultados de valor que le pueda brindar a sus actores, o lo que es lo

mismo, los casos de uso del sistema.
Ademas, se seleccionan los casos de uso correspondientes al primer
ciclo de desarrollo para hacerles sus respectivas especificaciones

textuales en formato expandido.

Tabla 1 Actores del Sistema

Actores Justificacién

Usuario Es el que interactia con la aplicacion,
obteniendo los beneficios que esta le brinda

Administrador Es el que puede gestionar los usuarios, la
informacion, documentos y servicios de la
Intranet

Super_Administrador | Es el que puede gestionar los administradores
de la Intranet

3.3.2 Casos de Uso del Sistema

Acceder al Orden del Dia
Acceder a Noticias

Acceder a Otros Servicios
Acceder a Documentos Oficiales

o r w N oE

Buscar Informacion de Usuarios
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Procesar Docs de Usuarios
Autenticacion

Gestionar Noticias

Gestionar Médulos

Gestionar Informacion de Usuarios
Gestionar Bloques

Gestionar Documentos Oficiales
Gestionar Orden del Dia
Gestionar Docs de Usuarios

Gestionar Informacion de Administradores

Con el objetivo de garantizar una mejor comprensién y vista del

sistema se ha dividido en dos subsistemas. A continuacion se presenta

la Vista de Gestion del Modelo resultante.

Ilsuarino Administradar Super_Administr
del Sistema adar

Figura 2 Vista de Gestion del Modelo

3.3.2.1 Paquete “Usuario”

D D

) ArcaderDocs de Usuario
Accadera Documentos Oficiales
fmm Us= Cases)

[fmm L= CESES)\
///,_/"//;edera Moticias
\(ﬁ'ﬂm Use Cases)
Administrador U=uari

drom Actor

dem Acton)

Buscarinformm acdn de Uzsuarios

©/ © [from Use Cases)

Accader @ Otros Sendcios  Acceder al Orden del Dia
(from Induded Use Ca=s) [fram Use Ca=s)

Figura 3 Diagrama de Casos de Uso del Sistema. Paquete usuario
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Especificacidén de los casos de uso en formato expandido. Paguete “Usuario”

Tabla 2 CU Acceder al Orden del Dia

Nombre del Acceder al Orden del D
caso de uso

ia

Actores Usuario

Propésito | Permite al usuario acceder al

orden del dia y sugerir eventos

Resumen

Se inicia cuando el Usuario accede al orden del dia para consultar los diferentes
eventos y/o sugerir otros que luego el administrador aprueba o no

Referencia |R 1
S

Curso normal de los eventos

Accion del actor

| Respuesta del sistema

Seccion 1 Consultar Orden del Dia

1- Selecciona el vinculo “Orden del Dia”
del bloque “Modulos”

2- Se muestra un calendario con vinculos
a los eventos

3- Selecciona la fecha del evento que
desea consultar

4- Se visualiza los eventos de esa fecha

5- Selecciona el evento que desea
consultar

6- Se visualiza la informacion del evento
seleccionado (Titulo, Hora de inicio,
Duracién, Locacién, Categoria, Otra
informacion) en una tabla

7- Si desea consultar todos los eventos
de esa fecha, selecciona el vinculo
“Todos los eventos en la fecha”

8- Se muestra la informaciéon de todos los
eventos en la fecha seleccionada

Seccién 2 S

ugerir Evento

1- Selecciona el vinculo “Orden del Dia”
del bloque “Modulos”

2- Se muestra un calendario con vinculos
a los eventos

3- Selecciona la fecha donde desea
sugerir un evento

4- Se visualiza los eventos de esa fecha
en una tabla

5- De la tabla, selecciona el vinculo
“Enviar informaciéon de evento”

6- Se muestran los campos a llenar

7- Llena los campos de la tabla y envia
la informacion

Precondiciones
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Calendario de Eventos

Enviar informacidon de evento
Hoy es: Mavyo 30 zoo7 Mes: I hero LI Afio: I2DD? ;I Ir ames I Wersion compatible con impresora

Calendario de Eventos

== Abril 2007 Mayo 2007 Junio 2007 ==
Damingo Lunes Martes Miércoles Jueves Yiernes Sadbado
a 2 3 2 5
6 7 8 o 10 11 12
13 14 s 16 5 & e

e Asamblea de
Rendicidn de
Cuentas

s PReunidn con
lel director

20 21 122 23 24 25 26
27 28 29 30 31

==Mayo 13 2007 Mayo 14 2007 Mayo 15 2007 > =

Titulo: Asamblea de Rendicidn de Cuentas

Hora de inicio 06:20 &M

Cruracian 00 Horas 00 Minutos

Locacidn: Salén 2

Categoria: Generic

This is a generic event.
Otra Entregar cotizacian del mes
Informacion:

Enviar informacidn —g::nsl?a:ible — Todos los eventos

Enviar informacion JTodos los eventos

de evento £armpatble can en la fecha
impresors

Enviar informacion de evento

Titulo: I

Locacidn: |
Otra Informacidn:

B I U |

Hara de inicia: 12 '”UD '”AM j'
Duracidn: 0 vIHoras 0 *|Minutas

Categaria: Distraccian 'I

% Eventa nico
Mes: Dia: Afio:
[Maya I [2007 =]
" Evento recurrente
ITUdos(semanalmente) leDmingD jlla semana;”TDdD(mensual)j

= 25 f

=

Enviar Evento |

Tabla 3 CU Acceder a Noticias

Nombre del Acceder a Noticias
caso de uso

Actores Usuario

Propésito | Permite al usuario acceder a la noticia deseada
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Resumen
Se inicia cuando el Usuario accede al vinculo “Noticias” del bloque “Médulos”,

selecciona la noticia que desea visualizar

Referencias | R 2

Curso normal de los eventos

Accion del actor Respuesta del sistema

1- Selecciona el vinculo “Noticias” del | 2- Se muestra los vinculos a las noticias
bloque “M6dulos”

3- Selecciona la noticia que desea 4- Se visualiza la noticia seleccionada
consultar
Precondiciones

| MNacionales ||Estas son las noticias de Cuba |

| Internacionales ||Estas son las noticias del mundo |

| Relevantes ||Estas son las noticias gque estdn disponibles en el blogue Moticias Relevantes |

Contenido no categorizado

'Y tuvimos "Clase Abierta”

Tabla 4 CU Acceder a Otros Servicios

Nombre del | Acceder a Otros Servicios
caso de uso

Actores Usuario

Propésito | Permite al usuario acceder a los servicios deseados

Resumen
Se inicia cuando el Usuario accede al vinculo “Otros Servicios” del bloque
“‘Mdodulos”, selecciona el servicio al que desea acceder

Referencia | R 3

S
Curso normal de los eventos
Accién del actor | Respuesta del sistema
Secciéon 1
1- Accede a la pagina principal de la 2- Se abre el vinculo seleccionado

Intranet y selecciona el vinculo del
servicio al que desea acceder

Otros Servicios

Sisterna de Informacidn v Analisis Econdmico (SIE)

Sisterna para el Control v Gestion del Transporte (SIGAT]

Sisterna de Sestion de Partes de Producocidn y Servicios de Ventas (SIVYPART)

Sisterna de Gestion ¥ Control del Comité de Aprobacidn de Divisa {CAD)

Tabla 5 CU Acceder a Documentos Oficiales

Nombre del | Acceder a Documentos Oficiales

-72 -



Capitulo3: Presentacion de la Solucion Propuesta

caso de uso

Actores Usuario

Propésito | Permite al usuario acceder al documento deseado

Resumen

Se inicia cuando el Usuario selecciona el vinculo “Documentos Oficiales” del

blogue “Médulos”,

Referencia |R 4
S

Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- Selecciona el vinculo “Documentos
Oficiales” del bloque “Mddulos”

2- Se muestra el nombre de la seccion
“Documentos Oficiales” como un vinculo
y una breve descripcion

3- Accede al vinculo mencionado
anteriormente

4- Se visualizan todos los documentos
oficiales disponibles en la Web

5- Selecciona el documento oficial
deseado

6- Se visualiza el documento oficial
seleccionado

Mombre de seccidn Descripcidn

Secciones disponibles

Documentos Docurnenos disponibles en la web

Documentos

Documenos disponibles en la web

Nombre
4. Simbolos.pdf
2I5 Corte 9103.xls
[#] betodotst
DocC Disefin Wil.doc

Jjpeg PE091543.IPG

Resolucidn Mo 187-2006 horario de trabajo .pdf
DoOC Tecnologia Web.dac

ppt UMl ppt

Tamano Hits Tipo

178.9%kb 1z Cocurmento POF
17.0kb & Hoja de Excel

18b 11 Documento de Te:
30.0kb a Docurmento Ward
119.0kb a Irmagen JPEG
36.2kb 30 Cocurmenta POF
47.0kb ] Documento Woaord
414 .0kb 9 Powerpoint

Tabla 6 CU Buscar Informacién de Usuarios

Nombre del Buscar Informacion de Usuarios

caso de uso

Actores Usuario

Propésito | Permite al usuario acceder a los datos de un usuario determinado

Resumen

Se inicia cuando el Usuario selecciona el vinculo “Buscar Usuarios” del bloque
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“Mo6dulos”,

Referencia |R5

S
Curso normal de los eventos

Accion del actor Respuesta del sistema

1- Selecciona el vinculo “Buscar 2- Se muestra la interfaz donde se
Usuarios” del bloque “Médulos” introduce el nombre del usuario que se

desea buscar

3- Se introduce el nombre del usuario 4- Se visualizan todos los datos del
deseado usuario

Directorio de Personas

Introduzca el Mombre de la Persona Que Desea Buscar

| Buscar |
2 elemento(s) encontradols)
|Nnmhre | |Zu|ema |
|Usuarin | |2u |
|E—Mai| | |2garcia@estudiantes.uci.cul
|Dcupaciﬁn | |Infnrma’tica |
[Localidad | [melilla |
|Empresa | |CLIEh.ﬁ.CELL |
|Departamentu | |Ec0n0m|’a |
[Carné de Identidad | 45454545707 |
Teléfono | 37 2845 |
[Fax | [11223344558677 |
[Fecha de Nacimiento| [1984-11-11 |

Tabla 7 CU Procesar Docs de Usuarios

Nombre del Procesar Docs de Usuarios
caso de uso

Actores Usuario

Propésito Permite al usuario seleccionar un documento, visualizar sus
propiedades, descargarlo, abrirlo, enviar el vinculo del archivo
seleccionado, subir el archivo al FTP, buscar un archivo y visualizar
estadisticas del FTP

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el usuario accede al vinculo “Docs de Usuario” para
procesar archivos, esta accion comprende seleccionarlos, visualizar sus
propiedades, descargarlos, abrirlos, enviar el vinculo del archivo seleccionado,
subirlos al FTP, buscar un archivo y visualizar estadisticas del FTP

Referencias |R 6

Curso normal de los eventos

Accion del actor | Respuesta del sistema

Seccion 1 Visualizar Propiedades del Documento
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1- Selecciona el vinculo “Docs del
Usuario” del bloque “Modulos”

2- Se muestra la interfaz correspondiente
a dicho médulo que consta de tres
secciones: “Subir Archivo”, “Estadisticas”
y “Todos los Archivos”

3- De la seccién “Todos los Archivos”
selecciona la opcion “propiedades” del
archivo deseado

4- Se muestran las propiedades del
archivo seleccionados con la opcién de
descargar el archivo

Seccion 2 Ab

rir Documento

1- Selecciona el vinculo “Docs del
Usuario” del bloque “Modulos”

2- Se muestra la interfaz correspondiente
a dicho modulo que consta de tres
secciones: “Subir Archivo”, “Estadisticas”
y “Todos los Archivos”

3- De la seccion “Todos los Archivos”
selecciona la opcion “propiedades” del
archivo deseado

4- Se muestran las propiedades del
archivo seleccionados con la opcién de
descargar el archivo

5- Se selecciona la opcion “Descargar
Archivo”

6- Se muestra la ventana de descarga

7- Se selecciona la opcion “Abrir”

7- Se abre el documento

Seccion 3 Descargar Documento

1- Selecciona el vinculo “Docs del
Usuario” del bloque “Modulos”

2- Se muestra la interfaz correspondiente
a dicho mdédulo que consta de tres
secciones: “Subir Archivo”, “Estadisticas”
y “Todos los Archivos”

3- De la seccion “Todos los Archivos”
selecciona la opcion “propiedades” del
archivo deseado

4- Se muestran las propiedades del
archivo seleccionados con la opcién de
descargar el archivo

5- Se selecciona la opcion “Descargar
Archivo”

6- Se muestra la ventana de descarga

7- Se selecciona la opcion “Guardar”

7- Se guarda el documento

Seccion 4 Enviar Vinculo

del Archivo Seleccionado

1- Selecciona el vinculo “Docs del
Usuario” del bloque “Modulos”

2- Se muestra la interfaz correspondiente
a dicho mdédulo que consta de tres
secciones: “Subir Archivo”, “Estadisticas”
y “Todos los Archivos”

3- De la seccion “Todos los Archivos”
selecciona la opcion “Enviar archivo”
del archivo deseado

6- Se abre la ventana del Outlook
recomendando el vinculo del archivo

7- Escribe la direccion del destinatario y
envia el correo

Seccién 5 Subi

r Archivo al FTP

1- Selecciona el vinculo “Docs del
Usuario” del bloque “Modulos”

2- Se muestra la interfaz correspondiente
a dicho médulo que consta de tres
secciones: “Subir Archivo”, “Estadisticas”
y “Todos los Archivos”

3- De la seccioén “Subir Archivo”
presiona el boton “Examinar” para

buscar la direccion del archivo y

4- Si el archivo existe va al paso 5, si no
se sube y se muestra un mensaje de
confirmacion del éxito de la accién, luego
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posteriormente presiona el botén “Subir
archivo al FTP”

se redirecciona a la interfaz principal del
modulo

5- Se muestra un mensaje de error,
luego se redirecciona a la interfaz
principal del modulo

Seccion 6 Buscar Archivo

1- Selecciona el vinculo “Docs del
Usuario” del bloque “Modulos”

2- Se muestra la interfaz correspondiente
a dicho moédulo que consta de tres
secciones: “Subir Archivo”, “Estadisticas”
y “Todos los Archivos”

3- Escribe una o varias letras
relacionadas con el titulo del
documento

4- Se muestran los documentos que
contengan en el titulo la letra o
secuencia de letras introducidas por el
usuario, en caso de que no exista
ninguno va al paso 5

5- Se muestra un mensaje anunciando
gue no se encontraron documentos que
contengan en el titulo la letra o
secuencia de letras introducidas por el
usuario

Seccion 7 Visualizar Estadisticas

1- Selecciona el vinculo “Docs del
Usuario” del bloque “Modulos”

2- Se muestra la interfaz correspondiente
a dicho modulo que consta de tres
secciones: “Subir Archivo”, “Estadisticas”
y “Todos los Archivos”

3- De la seccion “Estadisticas” se
seleccionan los vinculos “Consultar
Calendario” y “Consultar Estadisticas
FTP”

4- Se muestra la interfaz correspondiente
al vinculo seleccionado

5- Consulta los datos de la interfaz
seleccionada

FTP Publico Intranet del Grupo de Electronica def MIC 1.0

&) Archivo a subir | |[_Esaminar.. |

ESTADISTICAS FTP Descargas 3
¢ £.00 )
Forrmatos permitidas . TXT, .PDF, .DOC |:| E
3

Tamafio maximo 3.00 MB (3145728 bytes)

o
Subir archive al FTP 6.00 MB

il
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DIARIO DE SUBIDAS

‘ Lunes ‘ ‘ Martes ‘ ‘ Miercoles ‘ ‘ Jueves ‘ ‘ Viernes ‘ ‘ Sabado ‘ ‘ Domingo ‘
il 2 Gl <% S (&)
7 g 9 10 11 1z 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
1 Subida 1 Subida
28 29 30 31
5 Subidas & Subidas 1 subida

3.3.2.2 Paquete “Administrador del Sistema”
izestionar Bloques
@ T e Fes fionar Madulos

from Uge Cam
zestionar Documentos Oficiales
dom Use Cam ©
Aute nticars e
% E}% from Use ©ases)
Super_Administra AdministraN
dor /

from AcioE) O
Arom AcioEd
\ Ges tionar N oticias
mom Uge Ca:s
Gesfionardrden del[ia ©

fom Uie Camg Gestionar Docs de Us uaria

om Use Cas s
GestionarInformacién de Usuarios

Tem Wi Cae s

Figura 4 Diagrama de Casos de Uso del Sistema. Paquete Administrador

Tabla 8 CU Autenticarse

Nombre del | Autenticarse
caso de uso

Actores Usuario

Propésito Permite a los administradores del sistema acceder a la interfaz de
administracion

Resumen
Se inicia cuando el Administrador accede al vinculo ADMIN de la Intranet. Luego
introduce su nombre de usuario y contrasefia, se verifica si los datos son validos.
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En caso de que no lo sean, se muestra nuevamente la pagina de entrada, si son
correctos se permite el acceso a la interfaz de administracion

Referencia |R 7

S
Curso normal de los eventos
Accion del actor Respuesta del sistema
1- Accede al vinculo ADMIN de la 2- Se solicita nombre de usuario y
Intranet contrasefia
3- Introduce los datos solicitados 4- Si dichos datos son validos, se permite
el acceso a los modulos de la Intranet, en
caso de no serlo, ir al paso 5
5- Se muestra nuevamente la interfaz de
entrada de datos
Sistema de Administracion
Adrmin 1D |
Contrasefia |

Entrar |

Tabla 9 CU Gestionar Noticias

Nombre del caso de uso | Gestionar Noticias

Actores Administrador

Propésito Permite al Administrador eliminar, modificar y/o adicionar
categorias de noticias y noticias

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el administrador del sistema accede a la interfaz de
administracion, selecciona la opcion “Contenido” dentro de la seccion
“‘Administracion de Modulos” y escoge la opcion de agregar, editar o eliminar una
categoria 0 una noticia

Referencias IR 8

Curso normal de los eventos

Seccion 1 Adicionar Categoria de Noticias

1- Accede a la interfaz de 2- Se muestra las secciones “Menu de

administracion Administracion” y “Administracion de
Médulos”

3- Selecciona la opcion “Contenido” 4- Se muestra una tabla que incluye la

dentro de la seccidon “Administracion de | lista de noticias (en caso de que exista

Médulos” alguna), el estado: activado o

desactivado, la categoria y las funciones:
editar, activar o desactivar y borrar de las
mismas; se muestran ademas las
secciones “Agregar Categoria”, “Editar
Categoria” y “Agregar Nueva Pagina”

5- En la seccién “Agregar Categoria”
llena los campos “Titulo” y
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“Descripcién”, luego la agrega

Seccién 2 Editar Categoria de Noticias

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestra las secciones “Menu de
Administracion” y “Administracion de
Moédulos”

3- Selecciona la opcién “Contenido”
dentro de la seccion “Administracion de
Modulos”

4- Se muestra una tabla que incluye la
lista de noticias (en caso de que exista
alguna), el estado: activado o
desactivado, la categoria y las funciones:
editar, activar o desactivar y borrar de las
mismas; se muestran ademas las
secciones “Agregar Categoria”, “Editar
Categoria” y “Agregar Nueva Pagina”

5- De la seccion “Editar Categoria”
escoge la que desea editar y presiona
el boton “Editar”

6- Se muestran los campos “Titulo” y
“Descripcion” para ser modificados y la
opcion “Borrar”

7- Modifica los campos “Titulo” y
“Descripcidn”, luego guarda los cambios

Seccién 3 Eliminar Categoria de Noticias

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestra las secciones “Menu de
Administracion” y “Administracion de
Moédulos”

3- Selecciona la opcién “Contenido”
dentro de la seccion “Administracion de
Modulos”

4- Se muestra una tabla que incluye la
lista de noticias (en caso de que exista
alguna), el estado: activado o
desactivado, la categoria y las funciones:
editar, activar o desactivar y borrar de las
mismas; se muestran ademas las
secciones “Agregar Categoria”, “Editar
Categoria” y “Agregar Nueva Pagina”

5- De la seccion “Editar Categoria”
escoge la que desea editar y presiona
el boton “Editar”

6- Se muestran los campos “Titulo” y
“Descripcion” para ser modificados y la
opcion “Borrar”

7- Escoge la opcion “Borrar”

8- Se muestra un mensaje de
confirmacién de la accion

9- Selecciona la opcion “Si”

Accion del actor

Respuesta del sistema

Seccion 4 Ad

icionar Noticia

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestra las secciones “Menu de
Administracion” y “Administracion de
Moédulos”

3- Selecciona la opcién “Contenido”
dentro de la secciéon “Administracion de
Moédulos”

4- Se muestra una tabla que incluye la
lista de noticias (en caso de que exista
alguna), el estado: activado o
desactivado, la categoria y las funciones:
editar, activar o desactivar y borrar de las
mismas; se muestran ademas las
secciones “Agregar Categoria”, “Editar
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Categoria” y “Agregar Nueva Pagina”

5- En la seccién “Agregar Nueva
Pagina” selecciona la categoria de la
noticia, y llena los campos “Titulo”, “Sub
- Titulo”, “Texto del Encabezado”,
“Texto de la P4gina”, “Texto del Pie de
Pagina” , “Firma”, luego selecciona si
desea activar la noticia o no, y envia la
noticia

Seccion 5 E

ditar Noticias

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestra las secciones “Menu de
Administracion” y “Administracion de
Moédulos”

3- Selecciona la opcién “Contenido”
dentro de la seccion “Administracion de
Modulos”

4- Se muestra una tabla que incluye la
lista de noticias (en caso de que exista
alguna), el estado: activado o
desactivado, la categoria y las funciones:
editar, activar o desactivar y borrar de las
mismas; se muestran ademas las
secciones “Agregar Categoria”, “Editar
Categoria” y “Agregar Nueva Pagina”

5- De la lista de noticias escoge la
funcion editar

6- Se muestra la secciéon “Editar
Contenido de Pagina”

7- Cambia los campos de dicha noticia
y los guarda

Seccién 6 El

iminar Noticia

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestra las secciones “Menu de
Administracién” y “Administracion de
Modulos”

3- Selecciona la opcion “Contenido”
dentro de la seccién “Administracion de
Moédulos”

4- Se muestra una tabla que incluye la
lista de noticias (en caso de que exista
alguna), el estado: activado o
desactivado, la categoria y las funciones:
editar, activar o desactivar y borrar de las
mismas; se muestran ademas las
secciones “Agregar Categoria”, “Editar
Categoria” y “Agregar Nueva Pagina”

5- De la lista de noticias escoge la
funcioén borrar

6- Se muestra un mensaje de
confirmacion de la accién

7- Selecciona la opcion “Si”

ETitqu |Status | Categoria !Funciones
|Entregan réplica del machete mambi del Generalisimo | | Macionales ! @ @
!Se incorporan estudiantes de primer afio a las Milicias Universitarias | | Macionales | Eg )
!A la Universiada con las pilas puestas. | | Macianales | B E
!Procénsul de Bush para Cuba | | Internacionales | @ I_é
!Uisita la UCI Alan Clements | | Relevantes | B 5‘;15
i.ﬂ.hora enla UCI, el que busca siempre encuentra. | | Relevantes | B4 E;L
!Y tuvimos "Clase Abierta” | | Minguno | B @
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Tabla 10 CU Gestionar M6édulos

Nombre del caso de uso | Gestionar Mddulos

Actores Administrador

Propésito Permite al Administrador eliminar o adicionar médulos
Resumen

El caso de uso se inicia cuando el administrador del sistema luego de autenticarse
accede a la interfaz de administracién para gestionar los médulos de la Intranet,
esta accion comprende editar modulos, desactivarlos o activarlos o enviarlos a la
pagina principal

Referencias IR9

Curso normal de los eventos

Accibén del actor | Respuesta del sistema

Seccion 1 Editar Modulos

1- Accede a la interfaz de 2- Se muestran las secciones “Menu de

administracion administracion” y "Administracion de
Modulos”

3- Selecciona de la seccion “Menu de 4- Se muestra una tabla donde aparecen

administracion” la opcién “Mdédulos” campos como el “Titulo”, "Titulo Propio”,
“Estado (activado o desactivado)”,
“Visible Para”, “Grupo” y “Funciones
(editar, activar, desactivar y enviar al
home)”

5- De la tabla, selecciona la funcion 6- Se muestran los campos a editar en

editar del modulo deseado dependencia del médulo escogido

7- Modifica los campos y guarda los

cambios

Seccion 2 Activar Modulos

1- Accede a la interfaz de 2- Se muestran las secciones “Menu de

administracion administracion” y "Administracién de
Modulos”

3- Selecciona de la seccion “Menu de 4- Se muestra una tabla donde aparecen

administracion” la opciéon “Mdédulos” campos como el “Titulo”, "Titulo Propio”,

“Estado (activado o desactivado)”,
“Visible Para”, “Grupo” y “Funciones
(editar, activar, desactivar y enviar al
home)”

5- De la tabla, si el modulo esté
desactivado, selecciona la opcién

activar
Seccion 3 Desactivar Modulos
1- Accede a la interfaz de 2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion administracion” y "Administracién de
Modulos”
3- Selecciona de la seccion “Menu de 4- Se muestra una tabla donde aparecen
administracion” la opciéon “Mdédulos” campos como el “Titulo”, "Titulo Propio”,

“Estado (activado o desactivado)”,
“Visible Para”, “Grupo” y “Funciones
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(editar, activar, desactivar y enviar al
home)””

5- De la tabla, si el modulo esté
activado, selecciona la opcion

desactivar
Seccién 4 Enviar Médulos a la Pagina Principal
1- Accede a la interfaz de 2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion administracion” y "Administracion de
Modulos”
3- Selecciona de la secciéon “Menu de 4- Se muestra una tabla donde aparecen
administracion” la opcién “Modulos” campos como el “Titulo”, "Titulo Propio”,

“Estado (activado o desactivado)”,
“Visible Para”, “Grupo” y “Funciones
(editar, activar, desactivar y enviar al
home)”

5- De la tabla, se escoge la funcion “Al | 6- Se muestra un mensaje de
Home” del moédulo que se desea enviar | confirmacion de la accion

a la pagina principal (sélo puede ser
uno)

7- Selecciona “Si”

| Titulo I Titulo Propio | status || visible para || Grupo || Funciones |
| Content ” Moticias ” || Todo el Munda || Minguno H & ﬁﬁ{% |
| Docurnentation ” Docurmentas Oficiales ” || Todao el Munda || Minguno ” & E] |
| Fag ” Otros servicios ” || Todo el Mundo || Minguno ” E '~.§'=f] |
|ftp2nuke ” Docs del Usuario ” ” Todo el Mundo ” Minguno ” = 'EJ |
| HMuCalendar ” Orden del Dia ” ” Todo el Mundo ” Minguno H E g .ﬁl.;@ |
| Search ” Buscar Usuarios ” ” Todo el Munda ” Minguno ” E ,'_:%] |
|Yu:uur_.ﬁ.|:|:|:|unt ” Tu Cuenta ” o ” Todo el Munda ” Minguno ” E t;E:] |

Tabla 11 CU Gestionar Informacién de Usuarios
Nombre del caso de uso | Gestionar Informacién de Usuarios

Actores Administrador

Propésito Permite al Administrador eliminar, modificar y/o adicionar
informacion de los usuarios

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el administrador del sistema accede a la interfaz de
administracion para gestionar la informacion de los usuarios, esta accion
comprende adicionar un nuevo usuario, modificar la informaciéon de un usuario
existente y/o eliminar un usuario.

Referencias |R10
Curso normal de los eventos
Accion del actor | Respuesta del sistema
Seccién 1 Adicionar Usuario
1- Accede a la interfaz de | 2- Se muestran las secciones “Ment de
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administracion

administracion” y "Administracién de
Moédulos”

3- Selecciona de la seccion
“Administracion de Médulos” la opcién
“Usuarios”

4- Se muestran las secciones : “Editar
Usuarios” y “Agregar Usuario”

5- De la seccion “Agregar Usuario” llena
los campos: “Usuario”, “Nombre”, “E-
Mail”, “E-Mail Falso”, “Departamento”,
“Namero ICQ”, “Namero AIM”, “Numero
YIM”, “Namero MSNM”, “Localidad”,
“Ocupacion”, “Intereses”, “Opcion”,
“Boletin”, “Firma”, “Contrasefna”’ y el
boton “Agregar Usuario” mediante el
cual se agrega el usuario

correspondiente

Seccion 2 Modificar Informacién de Usuario

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracién de
Moédulos”

3- Selecciona de la seccidn
“Administracion de Médulos” la opcién
“Usuarios”

4- Se muestran las secciones : “Editar
Usuarios” y “Agregar Usuario”

5- En la seccién “Editar Usuarios”
escribe el nombre del usuario del que
desea modificar los datos y selecciona
la opcion: “Modificar”

6- Se muestran los campos a editar

7- Se editan los campos: “Usuario”,
“‘Nombre”, “E-Mail”, “E-Mail Falso”,
“‘Departamento”, “Numero 1CQ”,
“Numero AIM”, “Numero YIM”, “Namero
MSNM?”, “Localidad”, “Ocupacion”,
“Intereses”, “Opcion”, “Boletin”, “Firma”,
“Contrasefia” y el boton “Guardar
cambios” mediante el cual se actualizan

los datos del usuario

Seccioéon 3 Eli

minar Usuario

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracion de
Modulos”

3- Selecciona de la seccion
“Administracion de Mddulos” la opcién
“Usuarios”

4- Se muestran las secciones : “Editar
Usuarios” y “Agregar Usuario”

5- En la seccioén “Editar Usuarios”

escribe el nombre del usuario que
desea eliminar y escoge la opcion:
“‘Borrar”

6- Se muestran un mensaje de
confirmacién de la accion

7- Selecciona: “Si”
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Usuario: [dama Borrar j P.u:eptarl

Actualizar Usuario: zu

ID de Usuario 2

Usuario |zu

Morbre |Zu|ema

Ermpresa |CUBACELL
E-Mail Izgarcia@estudiantes.uci.cu
Carné de Identidad I45454545?D?
Teléfano |37 2845

Fax |112233445566??
Fecha de Macimiento |1984-11-11
Lacalidad [Melilla
Qcupacidn |Informa’tica
Departarmenta |Econnm|’a

La vida tieane razones que la propia razdn no entiende

Firrma

i

=
by
1=
Il
[
(il
(Il
38

=]

e =l L B

j HTmL
Contrasefia I
Re-escribir contrasefia I [Sdlo para cambiar)

Guardar Cambios |
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Agreqgar Usuario

Usuario

Mombre

E-Mail

Empresa

Carné de Identidad |

Teléfono

Fax

Fecha de Nacimiento

Localidad
Qicupacion
Depatrtamento
Firma
B Uml=E===|i2i=|9 @|=2e Fum
Contrasefia |
Agregar Usuario i
Tabla 12 CU Gestionar Blogues
Nombre del caso de uso | Gestionar Bloques
Actores Administrador
Propésito Permite al Administrador adicionar, editar, activar,
desactivar, eliminar y visualizar bloques

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el administrador del sistema selecciona desde la
interfaz de administracion la opcion que le permite gestionar los bloques de la
Intranet, esta accion comprende adicionar, editar, activar, desactivar, eliminar y
visualizar bloques

Referencias |IR11
Curso normal de los eventos
Accidn del actor | Respuesta del sistema
Seccion 1 Adicionar Bloques
1- Accede a la interfaz de 2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion administracion” y "Administracion de
Modulos”
3- Selecciona de la secciéon “Menu de 4- Se muestra una tabla donde aparecen
administracion” la opcién “Bloques” campos como el “Titulo”, "Posicion”,
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“Peso”, “Tipo”, “Estado (activado o
desactivado)”, “Visible Para” y “Funciones
(editar, activar, desactivar, eliminar y
visualizar)” ademas de la seccion

“Agregar Bloque”

5- Llena los campos siguientes de la
seccion “Agregar Bloque”: Titulo,
Archivo RSS/RDF del sitio (Selecciona
"No Definido" y escribe el URL o
selecciona simplemente un sitio en la
lista para desplegar sus noticias),
Nombre de Archivo, Contenido,
Posicion (izquierda, derecha, centro
arriba y centro abajo), Activar (si 0 no),
Caducidad (en dias), Después de la
Expiracion (desactivar o borrar), Tiempo
de Recarga (en horas), Quien Puede
Ver Esto, Visible Para Subscriptores (si
0 no) y finalmente crea el bloque

6- Se incluye el blogue en la tabla de
bloques

Seccidén 2 Activar Bloques

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracion de
Moédulos”

3- Selecciona de la seccién “Menu de
administracion” la opcién “Bloques”

4- Se muestra una tabla donde aparecen
campos como el “Titulo”, "Posicion”,
“Peso”, “Tipo”, “Estado (activado o
desactivado)”, “Visible Para” y “Funciones
(editar, activar, desactivar, eliminar y
visualizar)” ademas de la seccion

“Agregar Bloque”

5- De la tabla, si el blogue esta
desactivado, selecciona la opcién

activar

Seccién 3 Des

activar Blogues

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracion de
Modulos”

3- Selecciona de la seccion “Menu de
administracion” la opcién “Bloques”

4- Se muestra una tabla donde aparecen
campos como el “Titulo”, "Posiciéon”,
“Peso”, “Tipo”, “Estado (activado o
desactivado)”, “Visible Para” y “Funciones
(editar, activar, desactivar, eliminar y
visualizar)” ademas de la seccion
“‘Agregar Bloque”

5- De la tabla, si el blogue esta
activado, selecciona la opcion

desactivar

Seccion 4 Editar Bloques
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1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracion de
Modulos”

3- Selecciona de la seccién “Menu de
administracion” la opcién “Bloques”

4- Se muestra una tabla donde aparecen
campos como el “Titulo”, "Posicién”,
“Peso”, “Tipo”, “Estado (activado o
desactivado)”, “Visible Para” y “Funciones
(editar, activar, desactivar, eliminar y
visualizar)” ademas de la seccién

“Agregar Bloque”

5- De la tabla, selecciona la funcién
editar

6- Se muestran los campos a editar en
dependencia del bloque escogido

7- Modifica los campos y guarda los
cambios

Seccion 5 Eli

minar Blogues

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracion de
Modulos”

3- Selecciona de la secciéon “Menu de
administracion” la opcién “Bloques”

4- Se muestra una tabla donde aparecen
campos como el “Titulo”, "Posicién”,
“Peso”, “Tipo”, “Estado (activado o
desactivado)”, “Visible Para” y “Funciones
(editar, activar, desactivar, eliminar y
visualizar)” ademas de la seccion

“Agregar Bloque”

5- De la tabla, selecciona la funcién
borrar

6- Se muestra un mensaje de
confirmacion de la acciéon

I’”

7- Selecciona “S

Seccion 6 Visualizar Bloques

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracién de
Moédulos”

3- Selecciona de la seccion “Menu de
administracion” la opcién “Bloques”

4- Se muestra una tabla donde aparecen
campos como el “Titulo”, "Posiciéon”,
“Peso”, “Tipo”, “Estado (activado o
desactivado)”, “Visible Para” y “Funciones
(editar, activar, desactivar, eliminar y
visualizar)” ademas de la seccion
“‘Agregar Bloque”

5- De la tabla, selecciona la funcion ver

6- Se muestra el bloque
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| Titulo | Posicion | Peso | Tipo |Status [ ¥Yisible para | Funciones

| Modulos | < 1zquierda |T| @ |.C\RCHI\.-'O | | Todo el Mundo | @ E";:&Qa
| Administration | <] 1zquierda |T| 9¢ 4L |SISTEMA ! | zélo Administradores | B & [ CL
| online | < Izquierda ITR}E!ARCHIUO | | Todo el Mundo | B#BEQ
| Lenguajes | <] 1zquierda |T| ﬁ} @ |.C\RCHI\.-'O | | Todo el Mundo | & @ C\,
| Sitios Amigos | < 1zquierda |T| ﬁ} @ |P.RCHI'\.-'O | | Todo el Mundo | & @ C\,
| Reloj v Calendario | < Izquierda |T| ‘1} @ IP.RCHI'\.-'O | | Todo el Mundo | E E‘k O\
| fvisos | <] Izquierda |T| i |P.RCHI'\.-'O | | Todo el Mundo | B of %Qg
| Moticias Relevantes | Derecha [ |T| i !P.RCHI'\.-'O | | Todo el Mundo | Er B4
| Buscar | Derecha [» |T| 9 4k |P.RCHI'\.-'O | | Todo el Mundo | B B C{,
| User's Custam Box | Derecha [ |T| ‘1} @ | SISTEMA | | Sdlo Usuarios Registrados | E ¢ B O‘,
| Menu Categorias | Derecha [» lTI?}@!ARCHIUO | | Toda el Mundo | BEEGQ
| Encuesta | Derecha [ |T| 4 L |.C\RCHI'\.-'O | | Tada el Munda | BEEGQ
| Entrar | Derecha [» |T| 9 4k |.C\RCHI'\.-'O | | Sélo Usuarios Andnimos | BHEEQ
| La gran noticia de hoy | Derecha [» |T| ﬁ} {5 I.C\RCHI\.-'O | («ﬂ | Todo el Mundo | Ed Eld Q
| Calculadora | Derscha [ |T| ﬁ} {5 |.C\RCHI\.-'O | | Todo el Mundao | £ % C‘g
| Eventos del Mes | Derscha [ |T| 9 4L !.C\RCHI\.-'O | | Todo el Mundo | £ B4
| Frase Célebre | Derecha [ l?| ﬁ} |.C\RCHI\.-'O | | Taodao el Munda | @ @ Q

Tabla 13 CU Gestionar Documentos Oficiales

Nombre del caso de uso | Gestionar Documentos Oficiales

Actores Administrador

Propésito Permite al Administrador eliminar, modificar y/o adicionar documentos

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el administrador del sistema accede al mdédulo
“‘Documentaciéon” del blogue “Mddulos” para gestionar documentos oficiales, esta
accion comprende adicionar documentos, modificarlos y/o eliminarlos.

Referencias |R12

Curso normal de los eventos

Accion del actor | Respuesta del sistema

Secciéon 1 Adicionar Documentos Oficiales

1- Selecciona el vinculo “Documentos 2- Se muestra el nombre de la seccién

Oficiales” del bloque “Médulos” “Documentos Oficiales” como un vinculo
y una breve descripcion

3- Accede al vinculo mencionado 4- Se visualizan todos los documentos

anteriormente disponibles en la Web y un area dedicada

a cargar los documentos deseados, que
estd compuesta por una caja de texto y
los botones Examinar... y Subir archivo

5- Examina, busca la direccion del 6- Se muestra el documento oficial
documento oficial y sube dicho archivo, | cargado

el cual se guarda en la carpeta
‘Documentation”

Seccion 2 Modificar Documentos Oficiales

1- Accede a la carpeta “Documentation” | 2- Se muestran los documentos oficiales
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gue se encuentra situada en: existentes en la carpeta
C:\AppServiwww\modules\Documentati
on

3- Modifica el documento oficiales
deseado

Seccion 3 Eliminar Documentos Oficiales

1- Accede a la carpeta “Documentation” | 2- Se muestran los documentos oficiales
gue se encuentra situada en: existentes en la carpeta
C:\AppServiwww\modules\Documentati
on

3- Elimina el documento oficial deseado

Subir un archivo

| E®arninar.. I

Subir archivo I

Tabla 14 CU Gestionar orden del Dia

Nombre del caso de uso | Gestionar Orden del Dia

Actores Administrador

Propdsito Permite al administrador del sistema programar las categoria o los
eventos del orden del dia y/o aceptar o denegar los eventos sugeridos
por los usuarios

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el administrador del sistema accede a la interfaz de
administracion, selecciona la opcion “Orden del Dia” dentro de la seccion
“‘Administracion de Mdédulos” y escoge la opcion de editar opciones de calendario,
editar categoria de eventos de la seccion “Administracion de calendario de eventos”
o gestionar el orden del dia que comprende adicionar un nuevo evento, modificar la
informacion de un evento existente, eliminar un evento y/o aprobar o rechazar uno
sugerido por un usuario

Referencias |R 13

Curso normal de los eventos

Seccion 1 Adicionar Categoria de Eventos

1- Accede a la interfaz de 2- Se muestra las secciones “Menu de
administracion Administracion” y “Administracion de
Modulos”

3- Selecciona la opcién “Orden del Dia” | 4- Se muestran las secciones :
dentro de la secciéon “Administracion de | “Administracion de calendario de

Mdédulos” eventos”, “Editar evento existente” y
“‘Anadir Evento”

5- Selecciona la opcion “editar 6- Se muestran las secciones: “Editar

categoria de eventos” de la seccion categoria existente” y “Afadir Categoria

“Administracion de calendario de de evento”

eventos”

7- De la seccion: “Afadir Categoria de
evento”, llena los campos: “Titulo”,
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“Descripcién”, “Mostrar eventos de esta
categoria en el bloque:” y Afade la
Categoria

Seccion 2 Editar C

ategoria de Eventos

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestra las secciones “Menu de
Administracion” y “Administracion de
Moédulos”

3- Selecciona la opcién “Orden del Dia”
dentro de la seccion “Administracion de
Modulos”

4- Se muestran las secciones :
“Administracion de calendario de
eventos”, “Editar evento existente” y

“Anadir Evento”

5- Selecciona la opcién “editar
categoria de eventos” de la seccion
“Administracion de calendario de
eventos”

6- Se muestran las secciones: “Editar
categoria existente” y “Afadir Categoria
de evento”

7- De la seccion: “Editar categoria
existente”, selecciona la categoria que
se desea editar y presiona el botén
“Editar Categoria”

8- Se muestran los campos: “Titulo”,
“Descripcion”, “Mostrar eventos de esta
categoria en el bloque:” y los botones
Editar categoria y Borrar categoria de

eventos

9- Madifica dichos campos y presiona el
boton “Editar Categoria”

Seccién 3 Eliminar Categoria de Eventos

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestra las secciones “Menu de
Administracion” y “Administracion de
Moédulos”

3- Selecciona la opcién “Orden del Dia”
dentro de la seccion “Administracion de
Modulos”

4- Se muestran las secciones :
“Administracion de calendario de
eventos”, “Editar evento existente” y
“Anadir Evento”

5- Selecciona la opcién “editar
categoria de eventos” de la seccion
“Administracion de calendario de
eventos”

6- Se muestran las secciones: “Editar
categoria existente” y “Afadir Categoria
de evento”

7- De la seccion: “Editar categoria
existente”, selecciona la categoria que
se desea editar y presiona el botén
“Editar Categoria”

8- Se muestran los campos: “Titulo”,
“Descripcion”, “Mostrar eventos de esta
categoria en el bloque:” y los botones
Editar categoria y Borrar categoria de

eventos

9- Presiona el botén “Borrar categoria
de eventos”

Accion del actor

Respuesta del sistema

Seccion 4 Adi

cionar Eventos

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracion de
Moédulos”

3- Selecciona la opcién “Orden del Dia”

4- Se muestran las secciones :

dentro de la seccién “Administracion de

“Administracién de calendario de
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Modulos”

eventos”, “Editar evento existente” y
“‘Anadir Evento”

5- De la seccioén “Afadir Evento” llena
los campos: “Titulo”, “Locacién”, “Otra
Informacién”, “Hora de inicio”,
“Duracién”, “Categoria”, “Activo” y
“Aprobado por Administrador”’, ademas,
se define si es un evento Unico o
recurrente. Finalmente afiade el evento

mediante el boton correspondiente

Seccién 5 Mo

dificar Eventos

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracion de
Modulos”

3- Selecciona la opcion “Orden del Dia”
dentro de la seccién “Administracion de
Moédulos”

4- Se muestran las secciones :
“Administracion de calendario de
eventos”, “Editar evento existente” y

“Afadir Evento”

5- De la seccioén “Editar evento
existente”, selecciona el evento a editar,
en dependencia del tipo (lnico o
recurrente)

6- Se muestran los campos a editar y los
botones "Editar Evento” y “Borrar evento”

7- Se modifican los campos y guarda
los cambios mediante el botén “Editar
Evento”

Seccion 6 Eli

minar Eventos

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracion de
Modulos”

3- Selecciona la opcion “Orden del Dia”
dentro de la seccién “Administracion de
Moédulos”

4- Se muestran las secciones :
“Administracion de calendario de
eventos”, “Editar evento existente” y

“Afadir Evento”

5- De la seccioén “Editar evento
existente”, selecciona el evento a editar,
en dependencia del tipo (lnico o
recurrente)

6- Se muestran los campos a editar y los
botones "Editar Evento” y “Borrar evento”

7- Presiona el botén “Borrar evento”

8- Se muestra un mensaje de
confirmacion de la accion

9- Presiona el botén “Borrar”

Seccion 7 Aprobar Eventos

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracion de
Modulos”

3- Selecciona la opcién “Orden del Dia”
dentro de la seccion “Administracion de
Modulos”

4- Se muestran las secciones :
“Administracion de calendario de

eventos”, “Editar evento existente” y

“Anadir Evento”
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5- De la seccion “Editar evento
existente”, selecciona, dentro de los
eventos que requieren aprobacion del
Administrador, aquel que desea aprobar

6- Se muestran los campos del evento,
los cuales pueden ser modificados si se
desea

7- Del campo “Aprobado por
Administrador” selecciona la opcién “Si”

Seccidon 8 Editar Op

ciones de Calendario

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestra las secciones “Menu de
Administracion” y “Administracion de
Modulos”

3- Selecciona la opcion “Orden del Dia”
dentro de la seccién “Administracion de
Moédulos”

4- Se muestran las secciones :
“Administracion de calendario de
eventos”, “Editar evento existente” y

“Afadir Evento”

5- Selecciona la opcion “Editar opciones
de Calendario” de la seccion
“Administracion de calendario de
eventos”

6- Se muestran los campos a editar
divididos en tres secciones, de la seccion
Opciones Generales se muestran los
campos: “Titulo”, “Imagen de titulo”,
“Permitir envios an6nimos o de usuarios”,
“Administrador debe revisar los envios
publicos” y “Formato de fecha”. De la
seccion Opciones de Bloque, los campos
gue se muestran son: “Numero de
eventos proximos a mostrar”, “Namero de
dias para revisar adelante”, “Mostrar
eventos Unicos”, “Mostrar eventos
semanales”, “Mostrar eventos
mensuales”, “Mostrar eventos
mensualmente recurrentes en bloque”,
“Mostrar eventos anuales”, “Mostrar
eventos recurrentes anuales en el
bloque”y “Mostrar eventos de la
siguiente categoria en el bloque”, y de la
seccion Opciones de Color, los campos:
“Color de dia”, “Color del dia de hoy” y
“Color con el mauseOver”, ademas del

botén “Opciones de Actualizacion”

7- Edita los campos mencionados en el
paso 6 y actualiza las opciones
mediante el botén “Opciones de

Actualizaciéon”
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Editar opciones de Calendario
Editar cateqorias de eventos
Editar evento

Editar evento existente

Editar evento (nico |EDD?—EI5-1 4 Reunitn con el directar _'J Editar Evento |

Editar evento recurrente |dgg "! Editar Evento |
Eventos que requieren aprobacion del .ﬁ.dministradurlcump|9ﬁﬁ05 'I Editar Evento I

Anadir Evento

Titulo: |

Locacian: I
Otra Informacidn:

B 7 U EEEE|ZE|9 o= Fum
Hora de inicio: 12;“ Uﬂj |AM;i
Duracian: a "IHoras 0 =lMinutos
Categoria: Distraccian 'I
Activo: =1 "I
Apravado por Administrador: S
¥ Evento dnico
Mes: Dia: [Yil=H
[ Mayo =[50 2007 |

" Evento recurrente

|TDst(semanaImente) leDmingD jlIasemana;“'l’odu(mensual);l

Afiadir Eventa I

Tabla 15 CU Gestionar Docs de Usuarios

Nombre del caso de uso | Gestionar Docs de Usuarios

Actores Administrador

Propdsito Permite al administrador eliminar documentos de usuario; gestionar el
tamano del FTP y de los archivos, los formatos permitidos, el estado
del FTP, el nombre de usuario y contrasefa, la apariencia de las
visualizaciones; borrar todos los ficheros del FTP y acceder al FTP

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el administrador del sistema accede a la interfaz de

administracion para gestionar los documentos de usuario

Referencias |IR6

Curso normal de los eventos

Accién del actor | Respuesta del sistema

Seccion 1 Eliminar Documentos de Usuario

1- Selecciona el vinculo “Docs del 2- Se muestra la interfaz correspondiente
Usuario” del bloque “Modulos” a dicho modulo que consta de tres
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secciones: “Subir Archivo”, “Estadisticas”
y “Todos los Archivos”

3- De la seccion “Todos los Archivos”
selecciona la opcion “eliminar” del
archivo deseado

4- Se muestra un mensaje de
confirmacién de la accion

5- Selecciona la opcion “Aceptar” o
“Cancelar”

6- Si la opcion seleccionada es “aceptar”
se elimina el documento y se muestra un
mensaje de confirmacion del éxito de la
accion, posteriormente se redirecciona a
la interfaz principal del médulo
Documentos de Usuario, si la opcion
seleccionada es “cancelar” va al paso 7

7- Se cierra la ventana del mensaje de
confirmacion

Seccion 2 Gestionar Tamaio del FTP

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracion de
Modulos”

3- Selecciona la opcién “Docs de
Usuario” de la seccion “Administracion
de Mdédulos”

4- Se muestra el “Panel de
Administracién del Modulo Docs de
Usuario”, que consta de las siguientes
secciones: “Selecciona una opcion”,
“Configuracion basica del FTP”,
“Integracion con PHP-NUKE?”, “Opciones
de seguridad”, “Visualizacion” y “Colores’

5- De la seccion “Selecciona una
opcion” selecciona la opcion
“Configuracion basica del FTP”

6- Se muestra la seccion “Configuracion
basica del FTP” con los siguientes
campos: “Titulo del FTP”, “Normas”,
“Logo”, “Tamafo total habilitado para el
FTP”, “Tamafio maximo por archivo”,

“Formatos permitidos”

7- Llena el campo “Tamafnio total
habilitado para el FTP” y presiona el
botén “Guardar la Configuracion”

Seccion 3 Gestionar Tamafio de Archivos

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracién de
Moédulos”

3- Selecciona la opcién “Docs de
Usuario” de la seccion “Administracion
de Modulos”

4- Se muestra el “Panel de
Administracion del Médulo Docs de
Usuario”, que consta de las siguientes
secciones: “Selecciona una opcion”,
“Configuracion basica del FTP”,
“Integracion con PHP-NUKE”, “Opciones
de seguridad”, “Visualizacion” y “Colores’

5- De la seccion “Selecciona una
opcién” selecciona la opcion
“Configuracion basica del FTP”

6- Se muestra la seccion “Configuracion
basica del FTP” con los siguientes

campos: “Titulo del FTP”, “Normas”,
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“Logo”, “Tamafo total habilitado para el
FTP”, “Tamafio maximo por archivo”,
“Formatos permitidos”

7- Llena el campo “Tamafio maximo por
archivo” y presiona el boton “Guardar la
Configuracioén”

Seccidén 4 Gestionar los Formatos Permitidos

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracion de
Modulos”

3- Selecciona la opcion “Docs de
Usuario” de la secciéon “Administracion
de Modulos”

4- Se muestra el “Panel de
Administracion del Médulo Docs de
Usuario”, que consta de las siguientes
secciones: “Selecciona una opcion”,
“Configuracion béasica del FTP”,
“Integracién con PHP-NUKE”, “Opciones
de seguridad”, “Visualizacién” y “Colores”

5- De la seccion “Selecciona una
opcion” selecciona la opcién
“Configuracion basica del FTP”

6- Se muestra la seccion “Configuracion
bésica del FTP” con los siguientes
campos: “Titulo del FTP”, “Normas”,
“Logo”, “Tamaiio total habilitado para el
FTP”, “Tamafio maximo por archivo”,
“Formatos permitidos”

7- Llena el campo “Formatos
permitidos” y presiona el boton
“Guardar la Configuracién”

Seccion 5 Gestionar Estado del FTP

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administraciéon de
Moédulos”

3- Selecciona la opcién “Docs de
Usuario” de la seccion “Administracion
de Médulos”

4- Se muestra el “Panel de
Administracién del Médulo Docs de
Usuario”, que consta de las siguientes
secciones: “Selecciona una opcion”,
“Configuracion basica del FTP”,
“Integracion con PHP-NUKE”, “Opciones
de seguridad”, “Visualizacion” y “Colores”

5- De la seccion “Selecciona una
opcion” selecciona la opcion “Opciones
de seguridad”

6- Se muestra la seccion “Opciones de
seguridad” con los siguientes campos:
“¢Activar FTP?”, “¢ Publico o Privado?”,
“Autenticacion para entrar (usuario y
contraseia)”, “Nombre de la carpeta”,
“¢,Aviso de virus en archivos EXE?”,

“¢ Los invitados pueden subir archivos?”,
“¢ Los miembros pueden subir archivos?”,
“¢Los invitados pueden borrar archivos?”,
“¢ Los miembros pueden borrar
archivos?”, “¢ Al subir fichero notificar por
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e-mail al administrador?” y “¢ Encriptar
cadigo fuente?”

7- Llena los campos “¢ Activar FTP?” y
“¢ Publico o Privado?”, y presiona el
boton “Guardar la Configuracién”

Seccion 6 Borrar Todos los Ficheros

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracion de
Moédulos”

3- Selecciona la opcién “Docs de
Usuario” de la seccion “Administracion
de Médulos”

4- Se muestra el “Panel de
Administracién del Médulo Docs de
Usuario”, que consta de las siguientes
secciones: “Selecciona una opcion”,
“Configuracion basica del FTP”,
“Integracion con PHP-NUKE”, “Opciones
de seguridad”, “Visualizacion” y “Colores”

5- De la seccion “Selecciona una
opcion” selecciona la opcion “Borrar
todos los ficheros del FTP”

6- Se muestra un mensaje de
confirmacién de la accion con las
opciones de “Aceptar’ y “Cancelar”

7- Selecciona una de las dos opciones

8- Si selecciona “Cancelar” se cierra la
ventana del mensaje de confirmacion, si
selecciona “Aceptar” va al paso 9

9- Se borran todos los ficheros y se
muestra un mensaje de confirmacién del
éxito de la accion, posteriormente se
redirecciona a la interfaz principal del
modulo Documentos de Usuario

Seccién 7 Gestionar Nombre de Usuario y Contraseia

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracion de
Modulos”

3- Selecciona la opcion “Docs de
Usuario” de la seccion “Administracion
de Modulos”

4- Se muestra el “Panel de
Administracion del Médulo Docs de
Usuario”, que consta de las siguientes
secciones: “Selecciona una opcion”,
“Configuracion béasica del FTP”,
“Integracién con PHP-NUKE”, “Opciones
de seguridad”, “Visualizacién” y “Colores”

5- De la seccion “Selecciona una
opcion” selecciona la opcion “Opciones
de seguridad”

6- Se muestra la seccion “Opciones de
seguridad” con los siguientes campos:

“¢ Activar FTP?”, “¢ Pablico o Privado?”,
“Autenticacion para entrar (usuario y
contraseina)”, “Nombre de la carpeta”,
“¢,Aviso de virus en archivos EXE?”,

“¢ Los invitados pueden subir archivos?”,
“¢ Los miembros pueden subir archivos?”,
“¢ Los invitados pueden borrar archivos?”,

“¢ Los miembros pueden borrar
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archivos?”, “¢ Al subir fichero notificar por
e-mail al administrador?” y “¢ Encriptar
codigo fuente?”

7- Llena los campos “Usuario” y
“Contrasefa” y presiona el botén
“Guardar la Configuracion”

Seccidn 8 Gestionar Apari

encia de las Visualizaciones

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracion de
Modulos”

3- Selecciona la opcion “Docs de
Usuario” de la secciéon “Administracion
de Modulos”

4- Se muestra el “Panel de
Administracion del Médulo Docs de
Usuario”, que consta de las siguientes
secciones: “Selecciona una opcion”,
“Configuracion béasica del FTP”,
“Integracién con PHP-NUKE”, “Opciones
de seguridad”, “Visualizacién” y “Colores”

5- De la seccion “Selecciona una
opcion” selecciona las opciones
“Visualizacion” y “Colores”

6- Se muestran los campos “Numero de
columnas”, “Alineacion”, “Ancho total”,
“Vista por defecto”, “Ordenado
inicialmente por”, “Orden inicial”,

“¢ Mostrar descripcidn del archivo?”,

“¢ Mostrar tamafo del archivo?”,

“¢ Mostrar fecha del archivo?”, “Miniaturas
sélo disponible para ficheros:”, “Alto
maximo miniaturas”, “Ancho maximo
miniaturas”, “Calidad de las miniaturas” y
“Calendario por defecto”
correspondientes a la seccion
“Visualizacion” y “Color de fondo pagina”,
“Color de fondo tabla cabecera”, “Color
de fondo tabla cuerpo”, “Color de fondo
seleccién”, “Color de fondo seleccion
menu”, “Color de fondo calendario dia sin
eventos”, “Color de fondo calendario fin
de semana’, “Color de la barra de estado
FTP normal”, “Color de la barra de estado
FTP lleno” y “Color de fondo busqueda” d
la seccion “Colores”

7- Llena los campos correspondientes y
presiona el boton “Guardar la
Configuracion”

Seccion 9 A

cceder al FTP

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracion de
Moédulos”

3- Selecciona la opcién “Docs de
Usuario” de la seccién “Administracion

4- Se muestra el “Panel de
Administracion del Mdédulo Docs de
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de Médulos” Usuario”, que consta de las siguientes
secciones: “Selecciona una opcion”,
“Configuracion basica del FTP”,
“Integracion con PHP-NUKE”, “Opciones
de seguridad”, “Visualizacion” y “Colores”

5- De la seccién “Selecciona una 6- Se muestra la interfaz principal del
opcion” selecciona las opciones “Visitar | médulo Docs del Usuario
FTP”

Selecciona una opcion:

- Configuracidn basica del FTP
- Integracion con PHP-MUKE

- Dpciones de sequridad

- Misualizacion

- Calares

- Formmatos permitidos

- Estadisticas FTP

- Diario de entradas

- Diario de subidas

- Diario de descargas

- Borrar todos |os ficheros del FTP

- Misitar FTP

3.3.2.3 Paquete Super_Administrador

()
N

X - D

Gestionar Administradores

Super_Administra
dor (from Use Cases)
(from Actors)

Figura 5 Diagrama de Casos de Uso del Sistema. Paquete Super_Administrador

Tabla 16 CU Gestionar Informacién de Administradores

Nombre del caso de uso | Gestionar Informacién de Administradores

Actores Super_Administrador

Propdsito Permite al Super_Administrador eliminar, modificar o
adicionar administradores

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Super_Administrador del sistema accede a la
interfaz de administracién para gestionar administradores, esta accion comprende
adicionar un nuevo administrador, modificar la informacién de un administrador
existente o eliminar un administrador.

Referencias |R15
Curso normal de los eventos
Accién del actor | Respuesta del sistema
Seccion 1 Adicionar Administrador
1- Accede a la interfaz de | 2- Se muestran las secciones “Men( de
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administracion

administracion” y "Administracién de
Moédulos”

3- Selecciona de la seccion “Menu de
administracion” la opcion “Editar
Admins”

4- Se muestran las secciones : “Editar
Admins” y “Agregar Administrador”

5- De la seccion “Agregar
Administrador” llena los campos:
“‘Nombre”, “Usuario”, “E-mail”,
“‘Empresa’, “Permisos” y “Contrasefa” y
el presiona el boton “Agregar
Administrador” mediante el cual se
agrega el administrador
correspondiente

Seccion 2 Editar Administrador

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracién de
Moédulos”

3- Selecciona de la seccién “Menu de
administracion” la opcion “Editar
Admins”

4- Se muestran las secciones : “Editar
Admins” y “Agregar Administrador”

5- En la seccion “Editar Admins”
selecciona la funcion “Editar” del
administrador cuyos datos desea editar

6- Se muestran los campos a editar:
“Nombre”, “Usuario”, “E-mail”, “Empresa’,
“Permisos” y “Contrasefia” y los botones

“‘Guardar” y “Volver Atras”

7- Se editan los campos deseados y se
guardan los cambios

Seccion 3 Eliminar Administrador

1- Accede a la interfaz de
administracion

2- Se muestran las secciones “Menu de
administracion” y "Administracién de
Moédulos”

3- Selecciona de la seccién “Menu de
administracion” la opcion “Editar
Admins”

4- Se muestran las secciones : “Editar
Admins” y “Agregar Administrador”

5- En la seccion “Editar Admins”
selecciona la funcién “Eliminar” del
administrador que desea eliminar

6- Se muestra un mensaje de
confirmacién de la accion, si selecciona
“Si” se elimina el usuario y se
redirecciona a la pagina anterior, si
selecciona “No” va al paso 7

7- Se redirecciona a la pagina anterior
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Administradores

Editar Admins

| Admin ID || Lenguajes || Funciones |
| dios (Administrador Gog*) || Todo ” = dE |
[ oo | BB
| zule || Todo ” @[ﬂ; |

*(la cuenta GO0 no puede baorrarse)

Requerido

Agregar Administrador

(requerida, no podrd ser cambiado después)

| ftp2nuke

Mombre: I
dsuario: I
E-Mail: |
Empresa: I
Fermisos: [ Content
I sdper Usuario
ATENCION: 50 seleccionas Sdper Usuarie, tendrd acceso total
Contrasefia ! Fequerida

Agregar Administrador

3.4 Conclusiones

Partiendo del andlisis del

dominio del

sistema

a desarrollar quedan

definidos en este capitulo los requerimientos que brindan al sistema las

funcionalidades necesarias para su correcto desempefio y funcionamiento,

los cuales se representan mediante un Diagrama de Casos de Uso.

También fueron descritas las acciones que debe realizar cada actor al

interactuar con el sistema.

Con el desarrollo de este flujo de trabajo y los artefactos obtenidos a partir

de este, se puede pasar al flujo de disefio para comenzar la construccion de

la solucién propuesta.
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CAPITULO 4: Construccién de la Solucion Propuesta

4.1 Introduccién

En este capitulo se modelan los artefactos necesarios para la construccion de
aplicaciones Web. Los componentes de la aplicaciébn son tratados como clases v,
mediante la utilizacién de UML, se representan a través de diagramas de clases Web. Se
presentan, ademas, el modelo de datos, que es la base para construir finalmente la base
de datos que soportard el trabajo del sistema y el modelo de despliegue, donde se

representan los nodos en los que se distribuye la aplicacion.

Es necesario mencionar que el presente capitulo tiene caracteristicas especiales con
relacion a otros trabajos de esta categoria. Esto se debe a que la propuesta de solucién
incluye la utilizacion de un Sistema de Gestion de Contenido (CMS), en este caso
PHPNuke. Para trabajar con PHPNuke se debe seguir una forma de trabajo determinada

debido a la arquitectura con que esta construido este sistema.

Un CMS, en general, funciona como una plataforma dindmica a la que se le agregan
funcionalidades por medio de la construccién de modulos. En este capitulo se modelan
los médulos que fueron desarrollados para PHPNuke con el objetivo de construir el
producto final, asi como también se abarcan las principales caracteristicas de PHPNuke
y la integracion de los mdédulos desarrollados a este para extender su funcionalidad.

Ademas se presenta el modelo de datos que soportara el trabajo del sistema.

4.2 Diagramas de Clases

El diagrama de clases para las Aplicaciones Web difiere de la forma en que representa
otro tipo de aplicacidon, puesto que en ellas son mas importantes la modelacion de la

l6gica y estado del negocio que los detalles de presentacion.
Dado que para el desarrollo de este sistema se utilizo el CMS PHPNuke se dara una

breve explicacion del funcionamiento interno del mismo para una mejor comprension de

los diagramas de clases.
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Como se dijo en el Capitulo 2, PHPNuke posee el marco operativo y administrativo

basico, es posible agregarle nuevas funcionalidades instalando nuevos médulos que

hayan sido previamente desarrollados.

los directorios fundamentales que

conforman la estructura de un moédulo se encuentra el directorio admin, blocks, include

etc.

Debido a la estructura modular de los CMS y la estructura particular que ofrece el

PHPNuke para desarrollar sus médulos, en esta seccién se modelan los modulos segun

las funcionalidades que brindan al sistema y de acuerdo a la forma en que se ha

organizado el contenido del trabajo.

Paquete 1 Usuario:

Acceder al Orden del Dia
Acceder a Noticias

Acceder a Otros Servicios
Acceder a Documentos Oficiales
Buscar Informacion de Usuarios

Acceder a Docs de Usuarios

Paquete 2 Administrador

Autenticacion

Gestionar Noticias

Gestionar Modulos

Gestionar Informacion de Usuarios
Gestionar Bloques

Gestionar Documentos Oficiales
Gestionar Orden del Dia

Gestionar Docs de Usuarios

Paquete 3 Super_Administrador

Gestionar Informacion de Administradores
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Para una mejor comprension de los diagramas se especifica a continuacion la

nomenclatura utilizada en las clases:

PC, representa una pagina cliente

[ ]
PS, representa una pagina servidora

e HTML, representa un formulario

Teniendo en cuenta todo esto se elabord un diagrama de clases Web para cada caso de
uso, de forma tal que se facilite la comprension de como se relacionan los distintos
elementos en la realizacion de cada uno de ellos. Estos diagramas se muestran a

continuacion:

Paguete Usuario

==build=> 4 =elink==
=<subm it=>=
from Logbaly kw) FC_Frincipal FS_Accader_Crden P S_SugerirEwerto HTML _SugerirE went
_Dia -
==bujld== Qﬂncacinn: label
'/ @stitulo : label
Q’:—ot'a_inform acion :label

drom Logkalv kws

'&;.Ll'uﬂm es: ListhMenu

E5TBdia: TedBaox

Q‘.R Bevento_recumente : RadioButton
ora_jnicio : label

FC _SugerrEvent
%ﬂaﬁu: Listhlanu

uracion : label
ewento_unico | BFadicButton
ategoria: label

e i ar_ewerto_sugeridol]) SR B

—_— ==link==
P _Amoader_Oreden_Dia FS_Msualiz=rE w Everto &_Meategoria ;: ListMenu
o Eid i1 EsTBtitul © TexdBax
@title Tvarchar(50) Mminutao : ListMenu
$derolher_sventa() el &location : varchar(g4 Mhora: ListMenu
'%-E-tarﬁime ‘time oras : label
= l%-duratinn (time '&:»rninutos D label
= Evfulldesc:text Ees ‘label
— g5acﬁm§ tirmyintrd ) ia: I|ab|:.EI|
isrecuming :tinyinti1 ) Q’:nann: abe
PC “isualimrEwento l%n:ategu:-ryid Sint(11) '&:—T Botra_informacion : TexBox
_ %fjﬁ-aprnved:tinyintﬁj EsTBlocadon : TexBox
netime_date : date Mam _pm : ListMenu
g wolwer _ewento () Mduracion_horas : ListMeno
*deu:uluer_euentug_de _fechal *‘apru:ubar(j I&:oi_l'uﬂ duracion_minutos : ListhMenu
*“E-ugerir_eventn(j *‘adicinnar() enwar_esvents : Button
*"editarlj Qﬂ.hﬂi’emendaj : Listhenu
liminari os_puntos : label
QﬁLMi’emenda_S : ListMenu
Miecuendca_2 : ListMenu

M¥ecuencia_d4 : ListMenu
nuar_inf_ewrto : Label

Figura 6 Diagrama de Clases del Disefio Acceder al Orden del Dia. Paquete Usuario
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Capitulo4: Construccion de la Solucion Propuesta

- ]

==hyild== ==link== ==huild==
P= _Principal PC_Principal P& _AccederM otidas PC_AccederMoticias
drom Logieal'vew drom Logkal VEW:
‘dewlxer_lista_c:at_nnﬁciaﬂ
=elifk== *de%.-'c:I\er_lista_ncutidas_nn_cﬁtegurizadas(]
i ==huild==
==link==
PC_ListaMoticiasC stegorimdas  PE_ListaMoticiasCat
egonzadas
Ydevolver_lista_noticias _categorizadas() P=_MoticiaMoCatey
otizada
== =
==khujld==
e ==huild==
—— |
PC_MotidaCategorizada PS5 _MotciaCategoriz ==

ada

PC_MaticiaM oC stegorizada
“dewlxer_nntic_cat[]

Pewlve tr_notic_no_cat])

Figura 7 Diagrama de Clases del Disefio Acceder a Noticias. Paquete Usuario

]

Subsisterna de Gestidny Contral del
Cormité de Aprobacidn de Divisa (CAD)

e 7
/ Subsisterna de Informacion y
o Analisis Econdmico (SIE)
S
==huild== M
e -
e
(from Logical Wew)) PC_Principal

Subsisterna para el Control v
from Logical Wew) \\ Gestidn del Transpore (S1GAT)

N

AN

=)

Subsisterna de Gestidn de Pares de
FProduccidn y Servicios de Yentas (SKPART

Figura 8 Diagrama de Clases del Disefio Acceder a Otros Servicios. Paquete Usuario
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==hild== _l ==inkE= ==huild== _I
O R PC_Principal FS_DescripDocsOfic PC_DescripDocsOfic
(from Logical seuwry ifrom Logical *dew) ifrom Lagical e
==|imk==
==huild=>

SP_Docscfic
(from Lingical hdew’)

PZ_Daocsific
(fmm Logical Wew))

Syicualizar_docsn Svisualizar_vinculos_docs(

Figura 9 Diagrama de Clases del Disefio Acceder a Documentos Oficiales. Paquete Usuario

2zhyild=z B =ajinke:

==g1hmit==

FS_Buscarlsuarios HTML_BuscarlJsuatio
5

from Logicd hdew) ==hitd ==
rfrom Logical Wew’)

EsTBbusqueda : TextBox
&sBhuscar : Button
&dir_personas : Label

PC_Buscarllsuanos Eintroduzca_nombre : Lakel

(fmom Logical hdew’)

PC_Principal
ffrom Lagica “wew)

®huscar_usuarioso

Sdevolver_usuariosd

Figura 10 Diagrama de Clases del Disefio Buscar Informacion de Usuarios. Paquete Usuario
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=2=|ink== ==5ubmit==

|

==huild==

PC_Principal SP_Dacsllsuarios HTML_SubirDocs

(from Logical Wisw)

(fram Lagical Wiew)

(from Logical hdew’)
&parchivo_a_suhir : Label

®huscar_docs( & TBdireccion_archiva : TextBox
¥subir_docs) 8 EsBexaminar - Button
. formatos_permitidos © Lahel
==huild=> Q}tamaﬁn_pmémimu “Lahel
&Bsubir_archiva_a_FTP : Buttan
g ——

HTWL_BuscarDocs CP_Docsllsuarios
(from Logical hdew’)

Ev==TextBox== TBhuscar

(from Logical hdew’)

‘devnlver_du:u:5_encuntrad|:|5r;|
Smostrar_docs)
®doscargar_docs )

Figura 11 Diagrama de Clases del Disefio Acceder a Docs del Usuario. Paquete Usuario

4.2.2 Paquete administrador

==submit==

M _Autenticacion

dm Lodglical VEWw) . .
: gical Ve w) _Autenticacio

from Logkal VEw)
Eadm in_id: Label
Eucontrazefia : Label
@sTBadmin_id;: TexBox

drom Logieal vk w)

@num hrj_usuariu:u

ontazeda

==hu|ld==

Wcom proba_dstos_aut() ===ri3 EsTRcontrasefia © TextBox
p— — @Elentrar :Button
— Auterticacion
PC Princioal Q;e"j : \Erchartzﬁj PC_.EJJtErItiEﬂCiDrI
- P '%D\“-d cvarchamd ) drom Logleal Vi)
T am Lnglc-al VB W
%com probar_datos() Sauterticarss()

Figura 12 Diagrama de Clases del Disefio Autenticacién. Paguete Administrador
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) o

LS
i

(from Logical View)

HTML_AgregarCatNoti

<<build>> cia
ERtitulo : label

descripcion : label
TBtitulo : TextBox

EFBagregar : Button

EFTBdescripcion : TextBox

PC_Principal

(from Logical View)
<<submit>>

Lo

PS_AdmNoticias

<<link>>

——

Lo

PS_Administracion

(from Logical View) (from Logical View)

<<link>> <<s
[®adm_noticias()

<<build>>

<

<<submit>>

PC_Administracion -

(from Logical View)

HTML_Seleccinar_Cat

<<ptild>>

<<link>>

PC_AdmNoticias

(from Logical View)

[®agregar_articulo()
[Festado()
[eliminar_articulo()
.ag regar_cat_noticia()
selecionar_cat_noticias()

[Feditar_articulo()

Lo

PS_Categoria

<<build>>

<<submit>>

O] I—
O] —

HTML_Editar_Cat

PC_AdmcCategoria

[Feditar_categoria()
[®eliminar_categoria()

CategoriaNoticia

ERftitulo : label
EFTBitulo : TextBox

descripcion : label
TBdescripcion : TextBox

E&Bguardar_cambios : Button

E&Bborrar : Button

EHcategoria : label
EFLMcategoria : ListMenu
E¥Beditar : Button

ERftitulo : labe
E&categoria : label
E&5Benviar : Button
B TBitulo : TextBox

EFLMcategoria : ListMenu
Efsub_titulo : label
Bsub_titulo : TextBox
gi;to_encabezado - label
EFTBtexto_encabezado : TextBox
exto_pagina : label
ﬂo_pie_pagina : label
EXTBtexto_pie_pagina : TextBox
EFTBtexto_pagina : TextBox

irma : label
ﬁirma : TextBox
EFactivar : label
i :label
Er?o - label
EZRBsi : RadioButton
E5RBno : RadioButton

E¥icid : int(10)
Etitle : varchar(255)

5 description : text

[Fagregar()
[®eliminar()

[®editar()

Noticias
(from Use Case View)

E&pid : int(10)
id : int(10)
Eﬁtle :varchar(255)
Es ubtitle : varchar(255)
ctive : int(1)
Egage_header s text
Etext : text
page_footer : text
Esignature stext
E¥date : datetime
EXcounter : int(10)

[#Fagregar()

[®eliminar()

[®editar()

Figura 13 Diagrama de Clases del Disefio Gestionar noticias. Paquete Administrador
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Modulas

F S _AdmModulos

rom Logkeal wews
ifram Logcal Jew

Srmid ©inti1 07
Eotitle : warchari285)
ustom _tite : warchari255)
S ctive : inti )
S inti1)

inm enu :tinyir )
&eadm ins varchar(255)

==bu|ld===<zlin
®adm _modulos(
. e ditar
==submit== =<=bisi|d== ‘estadg(j

FS_Administracion
ifrom Logcal wiew)
‘C‘Cbutfb:’ =z|ik ==

e

®amiar_homel)

PC _Frincipal P C_Administracion
arom Logical “wew iTrom Logcal wisw
FoR M_E ditadiodula
ofrom Loglcal Jew)

mbre_propio_modulo @ label

o
%Iquien _puede_wer_esto: label

&orupo_usuarios :label cfrom Logleal ‘wlew

FZ_Adm Modulos

Q}\jsible_en_bluque_mDdulos Dlabel
SxBguardar_cambios : button
l&}TEIan bre_propio_modulo: TexBox
Bl Mouien_puede_wer_ssto: ListMenu
&l Mgrupo_usuarios : Listhenu
Q:R Bhisible _en_bloque-m odulos: RadicButon

Figura 14 Diagrama de Clases del Disefio Gestionar M6
: <<builds> = fol
<=buildxx —— =
drom Logleal Wk wh PC_Principal PS—M:'_I:T':'”“M FC_AdminformAdmin
=i rom Logloal i wh
I Tl = %oditar_admini
<<z ubmitz= q‘ag;|reg;|.ar_a-:|n-.in|:) _
; = “eliminar_adming  <<bdild==
“xbuild==
=

W itar_madulas()
%a ctivar_m odulos))
desactivar_modulas)
enviar_homel)

dulos. Paguete Administrador

F5_EditarlinfAdmin

<<z ubmit=>=

A:Editarlnfﬂdmin

PC_Administracion

FE_Administracion

orom Loglaal Wi wh

rom Loglcal vlews

HTML_Agregarsdmin

%Euarin label
email : label
ﬂ}empresa:lahel
Q:«permisos Jlabel
Econtraz efia: label
I%rEl.a;;,ue;;,mr:EIut'IJ:-n
TBus uario : TextBax
THemail : TextBox
alo_para_camb:label
THempres a: TexBox
E4%TBcortras efia; TexdBosx
atencion : label
&)-TElre ez cribir_contras efia: TextBox
Q&-E HBcontent: ChediBox
& HEApZnuke : CheddBax
Q}E HBsuper_usuario : CheckBox
'!?cu:-ntent: label
'%-ftpEnuke:lahel
uper_usuario :label
'i:arequeridn Jlabel

FC_EditarinfAdmin

HThL_Seleccionarlls uaril:-*“a'j"ta’—'-IS uariof)

Q:—us uario: label

%Bu‘suarin cTextBox

Baceptar: Button
Q}Lhﬂmnd_hnrrar : Listhdenu

%lsuarin tlabel
email : label
Q&-empresa Jlabel
%permis-:-s tlabel
Qﬁrre_es oribir_contrazefia: label
Etecontras efia ; label
%Bguardar:Elu‘l't-:nn
TBusuario : TextBox
TBemail : TextBo:x
Q}solo_para_camb: label
Q}TElre ez cribir_contras ena : TexBox
Q}Tﬂemprﬁa : TextBox
&5 TBcontras efia : TestBosx
l%-atenciu:-n Jlabel
%TElre eseribir_contras efia : TexBox
'%fElatas : Button
E5CHEcontent: Chedk B ox
Sl HEftpZ nuke : CheckBox
Q}CHEIsuper_uguarin:ChechI-:-x
Q;—cnntent:label
Q:-ﬂpEnuke label

&s uper_usuario : label

Figura 15 Diagrama de Clases del Disefio Gestionar Informacion de Usuarios. Paquete

Administrador
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Tom Logbal View)
dd%ildb}

H

PC_Princigathul

dom Logkal view),

==link==

P=_Administradon
drm Logbal view

[]
= fire ==zLhmit==
PC_fdministradon PS_fdmBlogues r/mﬂgmgarﬁlmue
Ao Loy Eal vkw) o Leghal e w) — =
— Fom Logkal VEw
Editul o - lahel
e PC_AdmBlogues Epnombre_archivo © label
anon Legka lkw &vcontenido ; lakel
= ==submits= /‘ %ﬁﬂidﬂn: lzknel
Oues . clivar : lakel
fEm Useq-:ase VEw, *ed.rtar_bluques[j Ehcaducidad : labdl
[Eid - irt10) *:ad""?’r—h'muesﬂ &despues_de_espiracion : label
key varchan15) Egactwatr;l_hlnques[] i empo_recarga : lakbel
Entitle: varchar(50) . l:urrla_ar_ EF”ESO Ehcuien_puede_wer_esto: label
Q}mntem Ttedt FORM_EditarBlogues ﬁasua IErEI ogues() Q:M'sible;uara_susmptnres: lakbel
@ : varchan 200) e R T A Mposicion: Listhenu
Enbposition ;e — - EnTHtil0 : TexBox
@i ght © inte10) Epituln label EsLMnombre_archivo: Listveny
dive intrl ) ombre_archivo: label & TBrontenido ; TextBox
fresh: irtcd 0) a3icion: label BsR Bacivar: RadisButton
ime: warchar(! 4] chivar : label & Mdespues_de_espiracion: Listhenu
language : warchar(30) %dm'dgd - lahel Mt smppo_recarga : Listhenu
Enblackfie - sarchar(255) %?Spues-ﬂm'fﬁm”i'ahe' Mauien_puede_wer_estn: Listhenu
iy intrl) Q‘fqylenjuede_xer__estn - label &R Buisible_para_suscriptores © R adioButon
spire ; varchar4) @i sible_para_subcriptores | label érear_blnque - buttan
Enacion - textr14) & LHIMIDE;ﬂTEﬁE'};th-E
NP nambre_archiso: Listhienu
Sesusmiption: int(1) @4 Mposicion : Listhenu
*ed'rtsrlj QaREladj var: RadioButton
estac) & TBcaducidad : TexBox
Seliminarm) &L hespues_expiradon: Listienu
*\en:j le_r-.ﬂquien _huede_ver_esto: Listhlenu
QaREhisibIEJ:-ara_submptnres: R adioButton

Sagregar)
Figura 16 Diagrama de Clases del Disefio Gestionar Bloques. Paquete Usuario

==huild== w— z=link== ==huild==
gum Logeaviw) PC_Principal PE_Adminiztracion PC_Administracion
. eli .
arom Logkal vk w Trem Logkal viw: drm Logkal VEw)
==zubmit== ==huild==
nou o NW
Pz_AdmDocument —
as
FORM_SubirDocs mm Logkealvew) PC_AdmDocum entos
T om Lngbal'u'bw:-
%adm _docs()
S=ubir_docs()

diom Logkzal vEw

@eTBexaminar : TexBox
xaminar: button

Q)subir_archiw button
Figura 17 Diagrama de Clases del Disefio Gestionar Documentos Oficiales. Paquete
Administrador
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Figura 18 Diagrama de Clases del Disefio Gestionar Orden del Dia. Paquete Administrador:

Ver Anexo # 6

Figura 19 Diagrama de Clases del
Administrador: Ver Anexo # 7

4.2.1 Paquete Super_Administrador

Disefio Gestionar

Docs de Usuarios. Paquete

=% _ojink=s ==huild== dn
== — ==link==
. . Infadimin
PC_Principal  PS_fdministracion  pc_administracion P S_fdminfomm Adg o o m e
dem Logkal ks e archans0)
Q;emp a o varchar[255)
arf255)

apm Logkal Vew dom Leghal Vi w

==link==

Sk © varcHar 407
Q‘ﬂadm inzuper: tinyint(1)

==zyhmit==

PE_Editarin®®dmin - pC_fdminform

| [
— \ Beditar])
admi Sagregan)
min eliminar)

HTML_Editarinf&dmin

@usuarin lakel
Qxamail: lakel

mpresa: label
Espermizos : label
l%-re_escribir_cnntraseﬁa s label
Eucontrazefia ; label
&8 guardar : Buttan

TBuzuario : TexBox
TBemail: TexdBox

olo_para_camhb :label
@TElre_e zoihir_contrasefs : TextBox
@TEIem presa: TextBox
E:TBrontrazefia ; TexBox
Eatencion : lakel
%TEIreesu:rihir_u:nntras efia; TexBox
Q>Elatras ;. Button
Q}C HBcontert : CheckBox

@nCHBfp2 nuke | C heckBox
HB=super_usuario | CheckBox

%.c-:untent “label

Estp2nuke : label
uper_usuario: label

==hilild==

N

PC_Editarinf&dmin

“editar_usu ariof)

editar_adming)
g gregar_adming
“eliminar_adming

HTML_2Agregarfdmin

%esuarin ‘label
mail : label
@empresa: lakel
@permisns label
ontrasefia ; lahel
agregar : Button
TBus=suario : TextBox
EnTBem ail : TexBox
olo_para_cam b label
TBempresa: TedBox
&, TBcontrazefia : TextBox
Ehatencion : label
I&)TElreescrihir_cnntras efia: TexdBox
Q}C HBEcontert : CheckBox
EuCHBMp2NUke : CheckBox
HB=super_usuario | CheckBox
Q;-c-:untent clabel
Qpﬂp?nuke: label
uper_usuario :label

Errequendo : lakel

Super_Administrador

Figura 20 Diagrama de Clases del Disefio Gestionar Informacion de Administradores. Paquete
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4.3 Disefio de la Base de Datos

4.3.1 Diagrama de Clases Persistentes

Admin

E¥aid : varchar(25)

Noticias

Exname : varchar(50)

&Fpid : int(10)

@Hicid : int(10)

@Htitle : varchar(255)
E*subtitle : varchar(255)
E+active : int(1)
Exlpage_header : text
EHltext : text

@+ page_footer : text
EHsignature : text
E¥ldate : datetime
E*lcounter : int(10)

Exlempresa : varchar(255)
GHlemail : varchar(255)
@spwd : varchar(40)
E&radminsuper : tinyint(1)

[Beditar()
[®agregar()
[®eliminar()

1.*
[®agregar() Usuarios
Iellmlnar() Efuser_id :int(11)
editar() Exname : varchar(60)
Exlusername : varchar(65)
Exluser_email : varchar(255)
Erempresa : varchar(255)
CategoriaNoticia '7 ci : varchar(11)
BHcid : int(10) Ersuser_occ : varchar(100)
titIe :varchar(255) user_from :varchar(100)
&5 description : text departam ento : varchar(150)
E¥luser_sig : varchar(255)
agregar() E&telefono : varchar(18)
IeliminarO ;ax ijV?rChar(25)
editar ixgan - date
. 0 user_password :varchar(40)
[®seleccionar()
Bloques Iagregar()
bid :int(10) eliminar()
G*.bkey : varchar(15) [Feditar()
Grtitle : varchar(60)
E{content : text 1+

E&url : varchar(200)
E&lbposition : text(1)
Exweight : int(10)
GEHlactive : int(1)
G#srefresh :int(10)
@stime : varchar(14)
bIanguage : varchar(30)
E&lblockiile : varchar(255)
Exview : int(1)

E&lexpire : varchar(14)
action : text(14)

Essubscription :int(1)

[Seditar()
[#estado()
[Seliminar()
[®ver()
[®agregar()

Evento

B&lid : int(11)

GHtitle : varchar(50)
Iocation :varchar(64)
EFstarttime : time
E&duration : time

GEFafulldesc : text
EHisactive : tinyint(1)
GEHlisrecurring : tinyint(1)
categoryid int(11)
Exlisaproved : tinyint(1)
Elonetime_date : date

1.* | B¥aprobar()
adicionar()

[#editar()
[®eliminar()

i

CategoriaEvento

B&id - int(11)

E&title : varchar(128)
E¥ldescription : text

&5 showinblock : tinyint(1)

editar_cat()
adicionar_cat()

[®eliminar_cat()

Capitulo4: Construccion de la Solucion Propuesta

Modulos

E&mid : int(10)

E&title : varchar(255)
GHlcustom_title : varchar(255)
GHactive : int(1)

G view @ int(1)

Elinmenu : tinyint(1)
Exladmins : varchar(255)

[Feditar()
estado()
enviar_home()

Figura 21 Diagrama de Clases Persistentes
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4.3.2 Modelo de Datos

il

T_Evento

PRid : SMALLINT
fitle : SMALLINT
location : SMALLINT
startlime : SMALLINT
duration : SMALLINT
fulldesc : SMALLINT
isactve (SMALLINT
isrecurring : SMALLINT
categoryid - SMALLIMNT
izaproved: SMALLINT
onetime_date : SMALLINT
FEuser_id : SMALLINT
FK aid : SMALLINT
FE T_Admin_zid : SMALLINT
FET_Admin_user_id : SMALLUMNT
FECOL_4: SMALLINT

@=zPl== PK_T_Evento15()
@=<FlK== FK_T_Eventn20()
@=<FlK== FK_T_Evento31)
@=<Flg== FK_T_Eventn30(
@=zinde== TC_T_Evento40()
@=zinde== TC_T_Evento 620
@=zinde== TC_T_Evento 600

T_Admin

0 0.1

o
==Man-l dehtifying= =

PK 3id : SMALLINT
name : SMALLINT
empresa ; SMALLINT
email : SMALLINT
prevd - SMALLINT
radminsuper: SMALLINT

0.1

Capitulo4: Construccion de la Solucion Propuesta

T_Maoticias

PE pid : SMALLINT
cid : SMALLINT
titte : SMALLINT
subtitle : SMALLINT
active : SMALLINT
page_header : SMALLINT
text  SMALLINT

0. page_footer : SMALLIMNT

FE T_Autenticacion_aid : SMALLINT
EK user_id : SMALLINT
pKpid - SMALLINT

®==PK== PK_T_Admin17)
®=Fld== FR_T_Admin1 80
®=Fld== FR_T_Admin3sq
®==index== TC_T_Admin360
®==Fld== FR_T_Admin360

0.*
0.1
==|dentifying=>

T_CategoriaBvento

PRid : SMALLINT
title : SMALLINT
description : SMALLINT
showinblock : SMALLINT
BKT_Evento_id : SMALLINT
FECOL_3: SMALLINT
FK aid : SMALLINT
FEuser_id : SMALLINT
FE pid : SMALLINT

BzPl=s PE_T_CategoriaBventol 6
WaaFlis Fl_T_CategoriaEvento29
WaaFlis Fl_T_CategoriaEventoZ24
WaaFlis Fl_T_CategoriaEvento2s
B==lndeye= TC_T_CategoriaBventos8)
B==lndeye= TC_T_CategoriaBventosn,
W==lndeye= TC_T_CategoriaBventods

==MNon-ldentifying ==

T_Modulos

PE mid : SMALLINT
title : SMALLINT
custom_title : SMALLINT
active : SMALLINT
wien T SMALLINT
inmenu : SMALLINT
admins @ SMALLINT

FK aid : SMALLINT

FEuser_id : SMALLINT

FE pid : SMALLINT

%==Pl== PH_T_Modulos 20
%==Fl== FK_T_Modulos320
®==index=>= TC_T_Modulosg40

dentifying==

PEuser_id : SMALLIMNT
name : SMALLINT
usemame :SMALLINT
user_email : SMALLINT
empresa @ SMALLINT
ci i SMALLINT
user_occ: SMALUMNT
user_fram : SMALLINT
depatamento : SMALLINT
user_sig  SMALLINT
telefono: SMALLINT
fax  SMALLINT
fr o SMALLINT
user_password : SMALLINT
FE mid : SMALLINT
FE aid : SMALLINT
FET_Admin_user_id: SMaALUNT

=

W==lndeye= TC_T_Usuariosd 44

Figura 22 Modelo de Datos

o 0.1
==|dentifying==
==Man-Mentifying==
L
T_Usuarios

= <PK== PK_T_Usuarias1 10 Il
@=<F K== FK_T_Usuarios34p
@=<F K== FK_T_Usuarios229
W==lndeye= TC_T_UsuariosE84
=={an-lde

==pMan-ldentifying==

signature: SMALLINT

date : SMALLINT

counter : SMALLINT
FEuser_id : SMALLIMNT
FE aid : SMALLINT
FET_Admin_user_id: SMALLRNT

@=<PK==PK_T_Moficias! 3()
®==FK==FK_T_Moticias27{
@=Fl==FI_T_Moticias! 90
@==index== TC_T_Moticias38()
@==index== TC_T_Moticias54()

a.x

==|dentifying=>
a.1

T_Categoriarloticia

PE cid : SMALLINT
title : SMALLINT
description : SMALLINT

FE pid : SMALLINT

FK aid : SMALLINT

FE user_jid : SMALLINT

FE T_Admin_pid : SMALLINT

:KT_NDtiCiaS_pid CEMALLINT

Y2zPl=s PE_T_CategoriaMoticial 40
YaaFl== Fl_T_CategoriaMaticia2 3
YaaFl== Fl_T_CategoriaMaticia28()
S==indey== TC_T_CategoriaMoticiagbd
S==indey== TC_T_CategoriaMoticiad B
Y=xFl== Fl_T_CategoriaMaticia3? ()

ATmyINg= =

iy

T_Blogues

ifying==

PE bid : SMALLINT
bkey  SMALLINT
title : SMALLINT
content : SMALLINT
url : SMALLINT
bposition : SMALLINT
weight : SMALLINT
active : SMALLINT
refresh : SMALLINT
tirme : SMALLINT
blanguage : SMALLINT
blockfile : SMALLINT
wien T SMALLINT
expire : SMALLINT
action : SMALLINT
subscription : SMALLINT
FEuser_id : SMALLINT
FK aid : SMALLINT
FE T_Admin_aid : SMALLINT
FET_Admin_user_id : SMALLINT
FECOL_5: SMALLINT
FE pid : SMALLINT
FE T_Admin_pid : SMALLINT

$=<PK== PK_T_Blogues10d
®=<Fl<== FK_T_Blogues21(
®=<Fl<== FK_T_Blogues26(
®=<Fl<== FK_T_Blogues33()
®==index== TC_T_Bloguesk&d
$=zindex== TC_T_Bloguesd 29
®==index== TC_T_Bloguess2d

-112 -



Capitulo4: Construccion de la Solucion Propuesta

4.4 Modelo de Despliegue
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Figura 23 Modelo de Despliegue

4.4 Modelo de Implementacion
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Figura 24 Modelo de Implementacion
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4.5 Conclusiones

Al concluir este capitulo quedan concebidos detalladamente el disefio completo del
sistema, el disefio de la base de datos, el modelo de despliegue y el de implementacién,
con lo que se puede pasar a la etapa de implementacion del proyecto.
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Conclusiones

Con el fin de darle cumplimiento a este proyecto, en conjunto con los diferentes
requerimientos planteados por la entidad cliente, fueron necesarios estudios
previos de técnicas, tecnologias y tendencias actuales relacionadas todas con
el desarrollo de una Intranet Corporativa con caracter dinamico. Durante este
estudio quedaron establecidas las ventajas y desventajas de las diferentes
herramientas y técnicas, lo que conlleva al desarrollo de un trabajo mucho mas

eficiente.

Quedaron establecidos los requisitos no funcionales y funcionales,
agrupandose estos ultimos en los casos de uso del sistema, de los cuales se
detallaron, las diferentes descripciones textuales correspondientes para un

mejor entendimiento.

Por ultimo se transitd por las etapas de andlisis, disefio e implementacion
utilizando los artefactos de RUP para modelar las clases y artefactos del
sistema. Se le dio cumplimiento a los casos de usos establecidos y se planted

el modelo de datos, el modelo de despliegue y el modelo de implementacion.
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Recomendaciones

Se recomienda:

Mejorar el modulo de “Documentos Oficiales” con el fin de poder eliminar
y editar dichos documentos desde la Web misma

Mejorar la seguridad de dicha Web para evitar posibles ataques aunque
en ella no estén publicados “por ahora”, documentos confidenciales
Implementar un foro, lo cual seria de mucha ayuda en el establecimiento
de la comunicacién no so6lo entre los miembros de una empresa, sino
entre todo el grupo empresarial

Segquir trabajando y estudiando sobre PHP Nuke para continuar con el

mantenimiento e implementaciones futuras de la Web
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&noi0: Label
&not11 : Lahel
& RBsi10: RadioButton
%REISW - RadioButton
RBnod : RadioButton
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&RB10: RadioButton
&colores : Label
t%cnlnr_fnndn_pagina s Lahel
t%u:|:|Inr_fu:undn_l:alendarin_ﬂn_semana - Label
%cnlnr_fnndn_busqueda :Lahel
%cnlnr_harra_estadn_llenn - Label
t%u:DInr_barra_eatadn_ﬂp_nnrmal - Lahel
@c|:|I|:|r_fu:undn_cal_dia_ain_eventna - Lahel
%cnInr_fnndn_aeleccinn_menu - Lahel
t%cnlnr_fnndn_seleccinn - Lahel
%TEI::DI|:|r_fu:undn_cal_dia_ain_eventna - TextBox
%TElcnlnr_hnrde_seleccinn - TextBox
Q}TEI::|:|I|:|r_harra_eatadn_ﬂp_nnrmal s TextBox
t%TElcnlnr_fnndu_seleccinn - TextBox
%cnlnr_hnrde_selecciun :Lahel
Q}TEI|:|:|IDr_fnndn_aeleccinn_menu - TextBox
gTEIcnlur_harra_estadn_llenn - TextBox
Calar de fando tabla cuerpo : TextBox
&RBiconos : RadioButton
%Cnlnr de fondo tabla cabecera : TextBox
&:RB11 : RadioButtan
%ftansta - RadioButtan
THcolores : TextBox
t%TEI|:|:|IDr_fnndn_calendarin_ﬂn_semana - TextBox
%TElcnlnr_fnndn_husqueda s TextBox
t%TEIcnInr_fnndn_pagina - TextBox

Figura 36 Anexo # 7
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CAD (Comité de Aprobacion de Divisas): Procedimiento para aprobar

operaciones denominadas en pesos convertibles y en monedas extranjeras.

CMS (Content Management System): Sistemas de Gestion de Contenidos,
usados para la construccidon, mantenimiento, publicacion y presentacion de

aplicaciones.

Cdodigo Abierto: Tendencia internacional del desarrollo de software que profesa
la distribucion del codigo junto a las aplicaciones, se rige por licencias tales como
GNU/GPL.

Licencia GNU/GPL (General Public License): Licencia Publica General, creada
por la Free Software Foundation y orientada principalmente a los términos de
distribucion, modificacion y uso de software. Su propésito es declarar que el
software cubierto por esta licencia es software Libre.

Servidor Web: Es un programa que implementa el protocolo HTTP (hypertext
transfer protocol). Este protocolo esta disefiado para transferir lo que llamamos
hipertextos, paginas Web o paginas HTML (hypertext markup language), textos
complejos con enlaces, figuras, formularios, botones y objetos incrustados como

animaciones o reproductores de sonidos.

SGBD (Sistema de gestion de base de datos): Son un tipo de software muy
especifico, dedicado a servir de interfaz entre las bases de datos y las
aplicaciones que la utilizan. Se compone de un lenguaje de definicién de datos, de
un lenguaje de manipulacion de datos y de un lenguaje de consulta. En los textos
que tratan este tema, o temas relacionados, se mencionan los términos SGBD y

DBMS, siendo ambos equivalentes, y acronimos, respectivamente, de Sistema
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Gestor de Bases de Datos y DataBase Management System, su expresion
inglesa.

SIE (Sistema de Informacion y Analisis Economico): Sistema encargado de
automatizar los procesos de gestion de la informacién y analisis econdémico del

Grupo de Electrénica del MIC.

SIGAT (Sistema para el Control y Gestion del Transporte): Sistema encargado
de automatizar el proceso de control y gestion del trasporte en el Grupo de
Electronica del MIC.

SIVPART (Sistema de Gestion de Partes de Produccion y Servicios de
Ventas): Sistema encargado de automatizar los procesos de gestion de partes de

produccion y servicios de ventas del Grupo de Electrénica del MIC.

129



