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RESUMEN

La calibracién de instrumentos meteoroldgicos es el proceso mas importante del departamento de
asistencia técnica del Instituto de Meteorologia. En la actualidad existe una aplicacién implementada
en Microsoft Access que presenta dificultades de vulnerabilidad en los datos, gastos innecesarios de
recursos, retrasos en la entrega de informacion y no posee el nuevo servicio que se brinda en dicho
departamento, el de instalacion de instrumentos; lo que conlleva que dicha aplicacion sea deficiente.
Debido a esto es necesario implementar un nuevo sistema informatico para la gestion de
informacién de instrumentos meteoroldgicos, a través del desarrollo de una aplicacion Web que
perfeccione el proceso de mantenimiento, calibracion e instalacion de los mismos, garantice los
niveles de seguridad requeridos, facilite el acceso a datos, su almacenamiento, defina roles de
usuarios, represente graficamente la calibracion de instrumentos y brinde reportes del trabajo

realizado.

PALABRAS CLAVE
v' Aplicacién Web.

v' Calibracion de Instrumentos
v' Instalacidon de Instrumentos
v

Mantenimiento de Instrumentos



DATOS EN INGLES

TITLE
Web Application for management information of meteorological instruments to the Meteorology

Institute

ABSTRACT

The calibration of meteorological instruments is one of the most important process of the technical
assistance department of the Meteorology Institute. Nowadays, exists an application implemented in
Microsoft Access that present some problems, such as: data vulnerability; unnecessary and
expenses resources, delivery delay information and the instruments installation and also a new
service is not implemented. All of these handicaps make the application deficient. Therefore, it is
necessary to create a new system that permit to management meteorological instruments that
improves their maintenance process, calibration, installation and also provides the required levels
security and facilitates the data access, defines rolls and users, represents the instruments

calibration graphically and offers all the reports of the work already done.

KEY WORDS
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v Instruments Installation
v
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INTRODUCCION
Hoy en dia, se han realizado grandiosos avances cientificos, tecnolégicos, econémicos, culturales y

sociales, producto del ahinco de los hombres por desarrollar la sociedad, dedicando muchos de ellos
a la investigacion meteoroldgica, tal es el caso de:

v En el 2005, los investigadores del Scripps Institution of Oceanography y del Lawrence
Livermore National Laboratory, encontraron evidencia clara de que el océano esta
calentandose rapidamente, como resultado de la inducciéon de los gases del invernadero
humano. Este tema aterrador muestra como el capitalismo rapaz, con la ayuda de la pesca
de arrastre, destruye la vida en el mar, lo contamina con mercurio y, de paso, derrite los
glaciares del Artico y cambia el clima, sin que nadie frene esta devastacion. (WHITTY
JONES 2005)

v' Cientificos chilenos y franceses se han unido para intentar predecir terremotos, logrando que
en la "Conferencia Internacional Montessus de Ballore 2006 naciera el Laboratorio
Internacional Asociado (LIA)". Teniendo como objetivo: conocer de antemano la fecha y lugar
de los préximos terremotos. (SITIO_TECNOLOGIA 2006)

La meteorologia, es la ciencia que estudia la atmésfera, que comprende el estudio del tiempo y el
clima y se ocupa del estudio fisico, dinamico y quimico de la atmdsfera terrestre.(Glosario ARCE
2004)

Se plantea que la palabra meteorologia proviene de la raiz 'meteoro’ y el conocido sufijo 'logos'. La
expresion meteoro es de origen griego y significa algo fugaz, efimero o de corta duracion, es un
fendmeno que es observado en la atmésfera o en la superficie del globo terrestre y logos en griego

AOyog, "razonamiento”, "argumentacion” o "habla", también puede ser entendido como "inteligencia",
"pensamiento”, "ciencia", "estudio”, sentido". Estos adjetivos se pueden aplicar perfectamente a los
fendmenos atmosféricos: lluvia, viento, nubes, relampagos, etc., son todos fendmenos en constante
evolucion o cambio; un estado atmosférico determinado puede dar paso a otro diferente, en pocos
minutos; esta es precisamente la principal caracteristica de lo que conocemos como tiempo
meteoroldgico (o, simplificando, el tiempo), es decir, el estado de la atmésfera en un momento y
lugar determinado. La meteorologia es, pues, la ciencia del tiempo atmosférico. (ENCICLOPEDIA-

LIBRE; MARCANO)



Con el objetivo de monitorear y proteger el ambiente a través de programas, se crea en 1873 la
Organizacion Meteorologica Mundial (OMM), organismo especializado de las Naciones Unidas. La
cual es una organizacion entre gobiernos con una admision de 187 estados miembros y territorios.
Siendo la voz autorizada del sistema de la Organizacién de Naciones Unidas sobre la atmésfera del
estado y el comportamiento de la tierra, estando Cuba entre uno de los paises fundadores de esta
organizacion. (SITIO_ORGANISMO_ESPECIALIZADO_NACIONES_UNIDAS)

En octubre de 1963 azota a Cuba el huracan “Flora”, causando grandes pérdidas econdmicas y la
muerte de numerosas personas, por lo que el Comandante en Jefe, Fidel Castro, planted tres ideas
fundamentales:

1. Organizacién de la Defensa Civil para proteger la poblacién, no sélo ante una agresion militar
contra el pais, sino también ante desastres naturales.

2. La construcciéon de presas y embalses, que no soOlo permitieran almacenar la enorme
cantidad de agua de los rios que se iba hacia el mar sin mucho provecho, sino que sirviera
como regulador de las peligrosas crecidas y evitar las inundaciones en areas con peligro
para la vida y los cultivos.

3. Creacion de un Servicio Meteorolégico que permitiera alertar con suficiente antelacion la

ocurrencia de fendmenos meteoroldgicos peligrosos.

De esta manera, Cuba, después de haber sufrido catastrofes atmosféricas, se suma a la proteccion
de vidas de sus habitantes y al cuidado de su economia, por lo que surge en 1963 el Instituto de
Meteorologia (INSMET), en la loma de Casablanca; donde radicaba desde 1908 el Observatorio
Nacional. A su vez, se profundizan las relaciones con los Servicios Meteoroldgicos de Latinoamérica

y con la Secretaria de la OMM.

La mision principal del INSMET es suministrar informacién meteorolégica y climatica autorizada,
confiable y oportuna sobre el estado y comportamiento futuro de la atmésfera. La misma esta
dirigida a proporcionar seguridad de la vida humana y reducir las pérdidas de los bienes materiales

ante cualquier desastre natural de origen meteorolégico.



Para cumplir dicha misién el INSMET opera el Servicio Meteorolégico como Sistema Nacional y lleva
a cabo un amplio plan de investigaciones para perfeccionar el propio servicio y contribuir al

desarrollo de los conocimientos cientificos de la meteorologia.

Entre las funciones que tiene el INSMET se encuentra la de planificar, adquirir, instalar,
inspeccionar, calibrar', verificar, mantener y reparar los instrumentos meteoroldgicos (ver anexo 1y
2) y medios de medicién de parametros de la atmosfera, utilizados en el Sistema Meteorol6gico
Nacional. (INSMET 1997)

El INSMET esta conformado por la Direccién General, Direcciones Subordinadas y los Centros; la
direccién de sistemas basicos esta entre una de las direcciones subordinadas, y a su vez cuenta con
el Centro de informatica y Comunicaciones encontrandose el departamento de asistencia técnica,
donde se lleva a cabo el proceso de mantenimiento, instalacion y calibracion de los instrumentos

meteoroldgicos.

Nuestro pais exige de forma obligatoria que los instrumentos se calibren frecuentemente y asi lograr
la medicién eficiente de las magnitudes®, contando con la aplicacién: "Optimizacién de los
procedimientos de calibracién del laboratorio de instrumentos meteorolégicos del INSMET", el cual
posibilita:

v' Agilizacion del proceso de calibracion de instrumentos meteorolégicos.

v' Lleva un control estadistico de los trabajos que se realizan.

v" Genera procesamiento de informacion.
Sin lugar a dudas constituye una valiosa herramienta para el personal que labora en el
departamento de asistencia técnica del INSMET pero presenta deficiencias, como son:

v Utilizacién de un sistema de base de datos que no proporciona niveles de seguridad.

v' La interfaz de usuarios no es atractiva, no es funcional, es decir, resulta engorrosa la

interaccion cliente-aplicacion.

v" No se encuentran definidos roles de usuarios.

1 La comparacion de un instrumento o sistema de medicion de exactitud no verificada con un instrumento o sistema de exactitud conocida para detectar cualquier
desviacion del comportamiento requerido.

2 Algunas de las magnitudes que se miden son: presion, temperatura, humedad, viento, precipitacion, radiacion, flujo, velocidad .



Por lo que, se hace necesario precisar el siguiente problema a resolver:
¢, Coémo contribuir a perfeccionar la gestion de informacion de instrumentos meteorolégicos del

departamento de asistencia técnica del Instituto de Meteorologia?

El objeto de estudio:

Gestion de informacion de instrumentos meteorologicos.

El campo de accion:
Proceso de gestion de informacion de los instrumentos meteoroldgicos en el departamento de

asistencia técnica del Instituto de Meteorologia.

Determindandose como objetivo general de la siguiente investigacion:
Desarrollar una aplicacion Web que contribuya a perfeccionar el proceso de gestion informacién de
instrumentos meteoroldgicos del departamento de asistencia técnica, garantizando los niveles de

seguridad requeridos.

Idea a defender:
Una aplicacion Web facil de utilizar basada en nuevas tecnologias, contribuira a perfeccionar el
proceso de gestion de informacién de instrumentos meteoroldgicos del departamento de asistencia

técnica del Instituto de Meteorologia.

Como tareas investigativas:

+ Comprobacion de la validez del problema.
Estudio de la tecnologia para desarrollar la aplicacion Web.
Modelacion del ciclo de vida del software.
Estudio de la factibilidad, los costos y beneficios del software.
Elaboracion de la base de datos.
Implementacion de la aplicacion Web.

Elaboracion del manual de usuario.

- F & F & F &

Validacion de la propuesta.



Como métodos de investigacidn cientifica se utilizaron:
Métodos Tedricos:
4 Histdrico I6gico: Posibilité el analisis histérico del proceso de gestion de informacion.

+ Anadlisis y la sintesis: Se analiza la bibliografia y se realiza sintesis de la misma.

+ Modelacion: Se modelan diagramas para la implementacion de la aplicacion Web.

Métodos Empiricos:
+ Encuestas: El empleo de encuestas con la realizaciéon de preguntas cerradas, se utilizan como
comienzo para el diagndstico inicial del objeto de estudio y mas especificamente del problema
a resolver.
4+ Entrevistas: Se realizan entrevistas con el fin de precisar el problema a resolver, asi como para

la validacion de la propuesta que se presenta.

+ Analisis de documentos: Se basa en la revision a documentos utilizados en la investigacion.

+ Observacion: Se realizaron visitas al laboratorio para observar los procesos, lograndose
clasificar y entender los servicios de mantenimiento, calibracion e instalacién de instrumentos
meteoroldgicos.

Resultados esperados:
4+ Elaboracion de la guia para trabajar con el sistema (manual de usuario).
+ Base de datos que brinde directivas de seguridad.
4+ Aplicacion Web facil de utilizar.

Estructura de la investigacion:

La investigacion consta de cinco capitulos. En el capitulo 1 se aborda la fundamentacién teérica de
la investigacion, siendo en el capitulo 2 donde se tratan las tendencias y tecnologias actuales para
desarrollar la aplicacion Web. El capitulo 3 comprende las caracteristicas del sistema, realizandose
la presentacion de la solucion propuesta. En el capitulo 4 es donde se efectia la construccion de
dicha solucién, la cual incluye el diagrama de clases, el principio del diseno, al igual que el disefio de
la base de datos, la implementacion y la prueba del sistema propuesto. Y en el capitulo 5 se maneja

el estudio de la factibilidad, la planificacién, los costos y los beneficios.



CAPITULO 1. ESTUDIOS TEORICOS DE LA GESTION DE INFORMACION DE INSTRUMENTOS
METEOROLOGICOS

En este capitulo se aborda la fundamentacion teérica del sistema informatico existente en el Instituto
de Meteorologia para calibrar instrumentos meteoroldgicos y de la aplicacion Web que contribuira a
perfeccionar la gestion de informacién de instrumentos meteorolégicos del departamento de
asistencia técnica de dicho Instituto, tendiendo en cuenta el estado actual a nivel internacional y en
Cuba, a través de la definicidn de conceptos, explicando el proceso en si y planteando la situacion

problémica existente.

1.1 Sistema informético.

Un sistema es un conjunto de cosas que ordenadamente relacionadas entre si contribuyen a
determinado objeto, teniendo en cuenta que se compone a su vez de otros sistemas (componentes
de un sistema informatico: hardware y software.) Donde el hardware o soporte fisico es todo aquello
que podemos tocar: CPU, disco duro, placa, disquetes, monitor, entre otros y el software o soporte
l6gico: los programas, ficheros, el sistema operativo, lo cual se plantea que esta en constante

evolucion. (Documento _ Fundamento _ Programacion_1)

Un sistema informatico puede definirse como el conjunto formado por elementos hardware y
software que constituyen los recursos a los cuales llegan las peticiones de los usuarios para ser
atendidas.....podemos decir que es uno o varios ordenadores® con un sistema-operativo* y con los

programas necesarios por los usuarios. (BLANCO, 2000)

La herramienta principal de la informacién es la computadora, siendo la ciencia® quien se encarga
del estudio y manejo de los sistemas de informacion, de ahi que estén estrechamente relacionados.
Un sistema de informacién es un conjunto de elementos que interactiuan entre si con el fin de apoyar

las actividades de una empresa o negocio.

3 Maquina digital, electronica y programable.
4 Asignador de los recursos de un ordenador.

5 Trefil James, planteé que puede caracterizarse como el conocimiento racional, exacto y verificable.



+ El equipo computacional: el hardware necesario para que el sistema de informacién pueda
operar.
4« El recurso humano que interactia con el Sistema de Informacién, el cual esta formado por
las personas que utilizan el sistema.
+ Un sistema de informacion realiza cuatro actividades basicas: entrada, almacenamiento,
procesamiento y salida de informacion.
(ENCICLOPEDIA-LIBRE; MANUEL-PERALTA 1997)
Entonces podemos arribar al planteamiento de que un sistema informatico no es mas que la
interaccion entre si, de los componentes fisicos y los programas, proporcionandole la respuesta al
usuario de las solicitudes realizadas, las cuales pueden ser aplicaciones de escritorio o aplicaciones
Web, por lo que para lograr con eficiencia la gestion de informacién de instrumentos meteorolégicos

en Cuba, es factible renovar el sistema informatico existente.

Los sistemas informaticos, ya sean las aplicaciones de escritorio y las aplicaciones Web, han jugado
un papel determinante en el desarrollo de la sociedad, tanto en la economia, como en la salud, asi
como en la cultura, educacion, el deporte, ya que facilita la digitalizacion de datos e informaciones
para mejorar las ventas y difundirlas con mas eficiencia y rapidez, tendiendo en cuenta prioridades y

necesidades tanto de empresas como de paises.

En las aplicaciones de escritorio cada cliente tiene que poseer dicha aplicacion en su computadora,
ocupando un espacio que puede ser usado para otros servicios, ademas se debe conocer bien a
fondo las caracteristicas de la misma, no obstante es la mas segura y brinda muchas facilidades que

ayudan y saldan los problemas de las empresas en la actualidad.

Al utilizar una aplicaciéon Web solo es necesario tener la aplicacién en un servidor®, y los usuarios
pueden acceder a ella sin tenerla en su maquina, resolviendo asi el problema de la distancia, ya que
el cliente solo tiene que conectarse al servidor, lo que no ocupa espacio en su maquina, ademas en
el departamento de asistencia técnica del INSMET laboran personas mayores de edad, con pocos

conocimientos de informatica y con un numero reducido de maquinas.

6 Méaquina donde se aloja un sitio Web.



1.2 Aplicacion Web.

Para comprender lo que significa aplicacion Web tenemos que llegar a entender algunos términos,
como por ejemplo: 4 Qué entendemos por World Wide Web (WWW)? ;Qué son las paginas Web?

¢ Qué es un sitio Web?

En ingenieria de software una aplicacién Web es aquella que los usuarios usan accediendo a un
Web a través de Internet o de una intranet. Las aplicaciones Web son populares debido a la
practicidad del navegador Web como cliente ligero. La habilidad para actualizar y mantener
aplicaciones Web sin distribuir e instalar software en miles de potenciales clientes es otra razén de
su popularidad. Aplicaciones como los Webmails’, wikis®, Weblogs®, MMORPGs'®, wikipedia'" son
ejemplos bien conocidos de aplicaciones Web. (ENCICLOPEDIA-LIBRE)

La World Wide Web (WWW) no es mas que la informacién a la cual accedemos mediante Internet,
caracterizado como la fuente inagotable del conocimiento humano. Estableciéndose que la pagina
Web es la unidad basica del WWW, porque en si, es un documento electrénico que posee uno o
varios temas, facilitandola a las personas que tienen los permisos para acceder y hacer uso de ella,
desde la red. Determinandose que cuando se tiene un conjunto de dichas paginas Web con una
estructura genérica, podemos decir que estamos en presencia de un sitio Web.

La aplicacion Web es un sitio que se encuentra en la red, el cual aborda determinado tema, a los
cuales los usuarios acceden y hacen uso de la informacion, ya sea para interactuar con ella

(eliminarla o actualizarla), teniendo en cuenta la seguridad de la aplicacion.

1.2.1 Estructura de la Aplicacion Web.

Se puede estructurar de varias formas, pero la mas conocida hasta el momento esta definida como

una aplicacion de tres capas.

7 Es un programa informatico, concretamente un cliente de correo electrénico.

8 Es un sitio Web Colaborativo que puede ser editado por varios usuarios.

9 Es un sitio Web periédicamente actualizado que recopila cronolégicamente textos o articulos de uno o varios autores.
10 Los juegos de rol multi-jugador masivo online son videojuegos

11 Enciclopedia libre, basada en tecnologia wiki.



1. Primera capa: Navegador Web.

2. Segunda capa: Uso de la tecnologia Web.

3. Tercera capa: Base de datos.
Su funcionamiento consiste en realizar peticiones desde el navegador hacia la capa del medio
siendo el motor que usa la tecnologia Web y este a su vez le entrega la respuesta después de

realizar consultas en la base de datos, generando la interfaz de usuario.

1.2.2 Beneficios de la Aplicacion Web.

Estratégicos
4+ Tiene gran trascendencia global.
+ Posibilita la relacion entre clientes, proveedores.
4« Brinda promocién con mayor eficiencia a productos y servicios de empresas o centros.
+ Aumenta la competitividad.
Operativos
+ Brinda mayor rapidez a las necesidades de los clientes.
+ Actualizacion constante del catalogo de productos y servicios.
+ Provee perfeccion en los servicios.
Teniendo en cuenta las caracteristicas y facilidades del sitio Web, se plantea la implementacion de
una aplicacion Web que facilite la gestién de informacion de instrumentos meteoroldgicos,
brindandole a los usuarios eficiencias en las respuestas a sus solicitudes, permitiendo vinculos con
otros sitios y posibilitando tener una base de datos mas robusta y segura, siendo los servicios Web
la revolucién informatica de la nueva generacion de aplicaciones.
En la mayoria de estas aplicaciones se trabaja con gran cantidad de informacién, por lo que es

necesaria la utilizacion de un gestor de base de datos.

1.3 Gestor de base de datos.

Base de datos (BD): cualquier conjunto de datos organizados para su almacenamiento en la
memoria de un ordenador o computadora, disenado para facilitar su mantenimiento y acceso de

forma estandar.

Gestor de base de datos (GBD): es software que facilita el manejo de la base de datos.



Modelos principales de bases de datos:
1. Modelo jerarquico.
2. Modelo en red.
3. Modelo relacional (el mas extendido hoy dia; los datos se almacenan en tablas y se accede a
ellos mediante consultas escritas en el lenguaje estructurado(SQL))
4. Modelo de bases de datos deductivas.
(MICROSOFT_ CORPORATON 1993-2006)

Los principales objetivos de un Gestor de Base de Datos (SGBD) son evitar la redundancia,
eliminando asi la inconsistencia, y mejorar los mecanismos de seguridad de los datos y la

privacidad.

La base de datos de la aplicacion contendra toda la informacion del departamento de asistencia
técnica del INSMET, las cuales estaran organizados por tablas y por modelos que cumplen con las

plantillas establecidas, facilitando la gestidon de informacién de los instrumentos meteorolégicos.

1.4 Gestion de informacion.

La gestiéon de informacion se basa en la eliminacion, insercion o modificacion, asi como la
actualizacion de dicha informacion de un determinado proceso, teniendo en cuenta que para hacer
estas operaciones se necesita un software que tenga una base de datos, solicitudes y usuarios tanto
los que trabajan directamente con ella, asi como los que se beneficiaran, para hacer posible su

objetivo, que es mostrarle a los usuarios un resultado final de dichas peticiones.

Para perfeccionar el proceso de gestion de informacion de instrumentos meteorolégicos del
departamento de asistencia técnica del INSMET, es necesario posibilitar la creacion, actualizacion y
eliminaciéon de datos, teniendo como objetivo servir con eficiencia y eficacia a los usuarios que

trabajaran con la aplicacion Web, brindandoles servicio éptimo a los clientes.
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Con esta investigacion se pretende gestionar la informacion de los instrumentos que se calibran en
dicho centro, posibilitando almacenar toda la informacion pertinente, asi como modificarla e insertar
nueva y combinarla para lograr el llenado de documentos importantes certificando el trabajo de las

personas que laboran en el departamento, asi como para controlar cuanto se realiza.

La gran mayoria de estos datos que se almacenaran en la base de datos de la aplicacion Web,
contendran valores de los instrumentos ya sean los minimos o maximos, asi como la variable que
mide, su propietario, ya sea empresa o persona, con sus respectivos datos, ademas recogera todos
los datos relacionado con los procesos que se brindan en el departamento, tal es el caso de la

emisién de la baja técnica, del certificado de calibracién e instalacién, entre otros.

Las personas que trabajaran con la aplicacion no tienen dominio de las nuevas tecnologias, por ello

que es necesario realizar un manual de usuario.

1.5 Manual de usuario.

Las aplicaciones Web son realizadas por personas que tienen conocimientos y estudios acerca de la
informatica, pero no necesariamente dichas aplicaciones son manejadas en su totalidad por
personal que las domina, porque se implementan por necesidades de los usuarios, empresas,
universidades, entre otros centros, es por ello que en su gran mayoria, se recomienda que las
aplicaciones deben contar con un manual de usuario, para que los mismos se puedan guiar cuando
tengan alguna duda, por tanto el manual de usuario es una guia que se aprovecha como apoyo y
hace posible que el usuario la consulte a cualquier horario o lugar y asi erradique las dudas, sin

necesidad de buscar a las personas que llevaron a cabo la implementacién de dicha aplicacion.

Con la insercién del manual de usuario (ver anexo 6):
+ Se pretende facilitar al usuario el aprendizaje y manejo de la aplicacion Web que hara posible
la gestion de informacion de instrumentos meteorolégicos mas eficiente.
4+ Contiene las explicaciones necesarias para localizar las normas y sentencias que se necesitan,

ademas de ensefar de la forma mas clara posible las multiples opciones que se ofrecen.
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+ Pero el maximo partido sélo se obtiene con la experiencia personal que se adquiere al manejar
regularmente la aplicacion Web, compartiendo dicha experiencia con otros usuarios y
consultando las dudas con las personas que pueden resolverlas.

La aplicacion Web que se implementara con su respectiva base de datos, y su manual de usuario
dara como resultado una eficiente gestién de informacién de los instrumentos meteorolégicos con

los que se trabaja en el INSMET.

1.6 Instrumentos Meteoroldgicos.

El término instrumento puede referirse ya sea a un instrumento musical o una maquina o
herramienta o un documento o un instrumento de medicion. Siendo este ultimo en la fisica e
ingenieria, la actividad de medir de comparar magnitudes fisicas de objetos y sucesos del mundo
real. Como unidades se utilizan objetos y sucesos previamente establecidos como estandares, y la
medicién da como resultado un numero que es la relacion entre el objeto de estudio y la unidad de
referencia. Los instrumentos de medicion son el medio por el que se hace esta conversion.
(ENCICLOPEDIA-LIBRE)

1.6.1 Surgimiento y evolucion de los instrumentos meteorologicos.

Después de realizada una investigacion, conocimos que en siglo XVII fue cuando por primera vez se
dieron pasos en las observaciones meteoroldgicas instrumentales, siendo Galileo Galilei quien
inventd el termémetro’® y mas tarde en el afio 1643 Evangelista Torricelli, cre6 el barémetro™, el
cual fue un instrumento decisivo en el pronéstico del tiempo, antes de la introduccién del mapa del

tiempo.

En 1653 el gran duque Fernando Il de Toscaza, realizé el primer intento de una red internacional de
estaciones de observacién meteoroldgica. Propiciando que en ese mismo afio se construyeran
instrumentos normalizados, estableciéndose también, un procedimiento uniforme para realizar las
observaciones incluyendo la presién, la temperatura, la humedad, la direccién del viento y el estado

del cielo.

12 Registra temperatura.
13 Mide Presion.
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Tras investigaciones de Royal Society de Londres en el afio 1723, se dieron los primeros pasos
hacia el reconocimiento del concepto de sistemas mdviles de presion. Y veinte afios mas tarde,

Benjamin Franklin fue el que realizd el primer estudio sinéptico meteorolégico en América.

Un tiempo después, entre 1830 — 1840, H. W. Brandes un profesor en matematicas y fisica de la
Universidad de Polonia, fue el primero en desarrollar la idea de una cartografia meteoroldgica
sindptica mediante la comparacion de las observaciones meteoroldgicas. Y en 1832, Samuel Morse
concibi6 la idea del telégrafo. Fue desde entonces que se hicieron rapidos progresos en el campo

del prondstico meteoroldgico.

Tras un analisis de los mapas meteoroldgicos sindpticos se reveld la estructura fina del tiempo, la
cual era ignorada por completo en el siglo XIX. Estando ya a finales de la década de 1930 se hizo
posible la utilizacién de radiosondas transportadas por globos capaces de transmitir las medidas de

presion, temperatura y humedad a una estacion receptora en el suelo.

Desde la culminacion de la segunda guerra mundial, con el desarrollo de las computadoras, la
automatizacion ha jugado un papel cada vez mas determinante en los sistemas de estaciones

meteoroldgicas.

Para el estudio de la atmdsfera, es necesario tener los datos meteorolégicos exactos y para ello se
dispone de dos observaciones las sensoriales14 y las instrumentales15. Para la medicion de los

elementos meteoroldgicos se tiene en cuenta la instalacion de dichos instrumentos meteorologicos.

1.7 Departamento de asistencia técnica del INSMET.

En el departamento de asistencia técnica, se realiza el mantenimiento, la calibracion y la instalacién

de los instrumentos meteoroldgicos, contiene las siguientes funciones para realizar un buen servicio:

14 Observaciones sensoriales: Nuestros sentidos (la vista y el tacto) nos permiten estimar.

15 Observaciones Instrumentales: Para conocer los valores exactos.
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1.7.1 Funciones del departamento de asistencia técnica.

v

Elabora los proyectos de instalacion de los instrumentos y equipos que se emplean en los
sistemas de observaciones, sistemas de telecomunicaciones y sistemas automatizados de
datos del INSMET.

Ejecuta los proyectos de instalacion en la Sede, Provincias Habaneras y en aquellas

dependencias que asi lo requieran.
Entrena al personal que opera los instrumentos y equipos instalados.

Elabora los planes de mantenimiento de los instrumentos y equipos que se emplean en los
sistemas de observaciones, sistemas de telecomunicaciones y sistemas automatizados de

datos.

Elabora métodos de diagnéstico de averias para los instrumentos y equipos que se emplean
en los sistemas de observaciones, sistemas de telecomunicaciones y sistemas

automatizados de datos.

Ejecuta los planes de mantenimiento y la reparacion de averias en la Sede, Provincias

Habaneras y en aquellas dependencias que asi lo requieran.

Entrena al personal de los Centros Meteorolégicos Provinciales encargado de ejecutar los

mantenimientos técnicos y la reparacién de averias.

Ejecuta el servicio de calibracion a los instrumentos meteorolégicos del INSMET y a otros

usuarios externos.

Planifica los recursos que se requieren para ejecutar los trabajos de instalacion,
mantenimiento y calibracién de los instrumentos y equipos que se emplean en los sistemas

de observaciones, sistemas de telecomunicaciones y sistemas automatizados de datos.

(INSMET 1997)
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1.7.2 Problema y situacion problémica.

El departamento de asistencia técnica, cuenta con un sistema informatico para gestionar informacion
de los instrumentos meteoroldgicos, siendo muy util para las personas que trabajan en dicho
departamento. Se tienen implementado hasta el momento solamente dos servicios (mantenimiento y

calibracién) y se desea contar con el servicio de instalacién de instrumentos.

Hasta el momento la aplicacién esta disefiada en Microsoft Access, brindando facilidades en la
captura y salva de datos, pero se torna un poco engorroso su manejo, ya que no cuenta con interfaz
amigable, cada vez que se desean realizar operaciones hay que abrir y cerrar mucha ventanas,
ademas no se puede guardar y calcular desde el mismo documento, hay que importar y luego
exportar los datos (recurriendo al Microsoft Excel para dichos célculos y representaciones), se tiene
problemas con la definicion del personal autorizado al manejo de la informacion, en fin, carece de
seguridad, de guia para la busqueda, no estan implementados todos los servicios, se torna

engorroso el manejo con el sistema informatico.

Entre algunos de los aportes que traera la implantaciéon del nuevo sistema informatico para la
gestion de informacion de instrumentos meteoroldgicos del INSMET:
4+ Se evitara la utilizaciéon de herramientas antiguas.
Incitara a los otros centros donde se realicen dichos servicios para que lo utilicen.
El departamento de asistencia técnica tendra mas seguridad en sus documentos.

Podra realizar sus servicios con mas rapidez.

=+ & &

Los trabajadores de la aplicacién podran desarrollar sus funciones con mas facilidad y
confiabilidad.
1.7.3 Analisis de los resultados de las técnicas aplicadas.

Para apoyar el problema que se plantea en la presente investigacidén se realizaron encuestas a las
personas que trabajan directamente con la aplicacién existente en el departamento (Anexos 3). Asi

como entrevistas a especialistas (Anexos 4).

En la encuesta realizada a 8 trabajadores que calibran y ofrecen mantenimiento a los instrumentos

meteoroldgicos proporciond el siguiente resultado:
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X3

¢

El 100 % plantea que no se almacenan todos los servicios que se brindan en el
departamento, ya que el servicio de instalacion aun no esta implementado en la aplicacion

con que hoy se cuenta.

7
0.0

El 100 % de los encuestados coincidieron que la aplicacion solo es manejada por una

persona y para que otra pueda acceder a la misma necesita la Unica clave existente.

7
0.0

Al preguntar por los pasos que se realizan para obtener el certificado de calibracién (llenar
una tabla en el Excel con los valores que emite la cdmara de calibracion, calcular variables y
patrones, importar los datos del Microsoft Excel hacia el Microsoft Access) la respuesta fue

100 % afirmativa.

X3

%

Se planted por 3 de los companeros que la aplicacién es manejada por una persona, lo que

representa un 50 % afirmativo.

X3

%

El 100 % afirmé que para acceder a cualquier documento de la aplicacion se mantienen

todas las demas ventanas abiertas.

«» Al preguntar si se repetian campos a la hora de realizar el llenado de las fichas iniciales y

luego los certificados, un 66 % planted que siy el resto, 33 %, respondié negativamente.

« No hubo observaciones o recomendaciones por parte de ningun encuestado, lo que

representa un 0 %.

100% -
90% A
80%
70% A
60% A
50% A
40% A
30% -
20%
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0% T T T

Leyenda

| si

Respuestas
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Figura 1: Esquema representativo del resultado de la encuesta.
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En la entrevista al especialista del departamento de asistencia técnica, se corroboré la necesidad de
implementar un nuevo sistema informatico que facilitara el trabajo, que tuviera seguridad en los

datos y que recogiera toda la informacién pertinente de los servicios que se brindan.

1.7.4 Fundamentacién del objetivo.

Con la implementacion de una aplicacion Web para el proceso de gestion de informacién de
instrumentos meteoroldgicos del INSMET, se proporcionara la seguridad en la base de datos
definiendo los roles de usuarios, puntualizando los servicios que se brindan, gestionando
eficientemente las solicitudes de los clientes, eliminando redundancia en los datos que se solicitan y
con los que se trabaja, propiciando rapidez en las respuestas de dichos servicios, ademas de ser
flexible al cambio. Dicha aplicacion Web trae consigo que las personas que trabajan en el laboratorio
del INSMET aprendan a trabajar con nuevas herramientas, lo que posibilitara un aumento de su

conocimiento.

1.7.5 Objeto de automatizacion.

En el laboratorio es necesario automatizar los tres servicios que se brindan, el de mantenimiento

(pintura, reparacion y baja técnica), calibracion y el de instalacion de instrumentos meteoroldgicos.

Para lograr esta automatizacion hay que tener en cuenta que a mantenimiento llegan los
instrumentos y los trabajadores tan solo revisan, chequean y realizan el servicio de reparar, dar
pintura y/o emitir baja técnica, completando el trabajo con el llenado del servicio de mantenimiento

que avala dicho resultado.

Una vez que el instrumento esta en condiciones y si el usuario lo pidi6 como servicio, se procede a
calibrarlo, donde se toman los valores de calibracion y se llena el servicio de calibracion de
instrumentos el cual contiene todos los valores del proceso junto a una grafica con todos los

resultados alcanzados, lo cual avala el trabajo realizado.

En el caso de la instalacion de los instrumentos, se entrega el instrumento para lograr realizar dicha

instalacion y realizando de igual forma el completamiento del servicio que certifique el trabajo.

Al finalizar el servicio solicitado por el cliente, solo se entrega el instrumento o los informes al cliente

cuando este realiza su pago.
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Ademas, cualquier persona que trabaja con la aplicacién puede acceder para ver los reportes que

necesite como resumen de los trabajos realizados en el departamento.

1.7.6 Propuesta de sistema.

La aplicacion Web tendra implementado los tres servicios del laboratorio, y en cada caso los
trabajadores correspondientes tendran acceso a guardar su informacién y brindar la posibilidad de
emitir documentos, sin poder acceder a informacion que no le corresponde, siendo esto imposible en
el sistema informatico existente, porque hasta el momento es una persona la uUnica que puede
introducir, modificar o extraer informacién. Por lo que tendra una base de datos que tenga definido

las prioridades de los usuarios y el acceso a los datos de cada trabajador.

Permitira ver reportes del trabajo realizado asi como graficar el servicio de calibracion.

1.7.7 Informacién que se maneja.

La informacion que manejada es la referente a los clientes responsables de los instrumentos, los
organismos duefios de los mismo, asi como de dichos instrumentos meteorolégicos, ademas se
almacenan los datos de los operadores y la laboratorista que trabaja en dicho departamento, las
camaras y los patrones que se realizan el proceso de calibracion, asi como toda la informacién
pertinente de los servicios de mantenimiento, calibracion e instalacion de instrumentos,

proporcionando reportes de dichos servicios.

1.8 Conclusiones parciales.

4+ El sistema informatico existente en el departamento de asistencia técnica del INSMET no es

optimo.

4+ El estudio tedrico de los instrumentos meteoroldgicos, facilitdé el aprendizaje de la informacion
necesaria e imprescindible, que seran necesarios para el proceso de gestion de informacién de

dichos instrumentos.
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CAPITULO 2. TENDENCIAS Y TECNOLOGIA A UTILIZAR PARA LA GESTION DE
INFORMACION DE INSTRUMENTOS METEOROLOGICOS

El objetivo de este capitulo es definir y fundamentar las tecnologias a utilizar en esta investigacion,
teniendo en cuenta las caracteristicas de las necesidades planteadas por el departamento de

asistencia técnica del Instituto de Meteorologia.

2.1 Rational Rose

El Rational Rose es la herramienta lider en el mundo de modelacién visual para el proceso de
modelacion del negocio, analisis de requerimientos y disefio de arquitectura de componentes.
Ademas, en una de las herramienta que facilita la modelacién y representaciéon de un proyecto
durante su ciclo de desarrollo, tiene su propio lenguaje y proporciona sus propias vistas para hacer
un trabajo mas eficiente y razonado (vista de Casos de Uso, vista Légica, vista de Componentes y

vista de Despliegue).

2.2 Proceso Unificado de Desarrollo de Software como base en el desarrollo de la solucién.

El proceso unificado de desarrollo de software (RUP), es un proceso o metodologia que
ordenadamente concreta, define las tareas y sus responsables, no es mas que una guia para utilizar

el lenguaje unificado de modelado (UML).

Una metodologia puede seguir uno o varios modelos de ciclo de vida.... La metodologia indica como
hay que obtener los distintos productos parciales y finales. En un proyecto de desarrollo de software
la metodologia define Quién debe hacer Qué, Cuando y Cémo debe hacerlo. No existe una
metodologia de software universal. Las caracteristicas de cada proyecto (equipo de desarrollo,

recursos, etc.) exigen que el proceso sea configurable. (GRADY BOOCH 2004)
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RUP es una de estas metodologias, que al desarrollar un software se encarga muy bien de ordenar
el flujo de trabajo, porque es un proceso que integra las multiples facetas del desarrollo (tiene 9
flujos de trabajo, de los cuales 6 son ingenieriles y los demas de gestion, a su vez esta integrado por
4 fases en la cuales se distribuyen las actividades a realizar, dando como resultado los artefactos®
de cada uno). Ademas:

v" Proporciona una guia para ordenar las actividades de un equipo.

v" Ayuda a dirigir las tareas de cada desarrollador por separado y del equipo como un todo.
v Especifica los artefactos que deben desarrollarse.
v

Brinda criterios para el control y la medicion de los productos y actividades de proyectos.

Los verdaderos aspectos definitorios del Proceso Unificado se resumen en tres fases claves —
dirigido por casos de uso, centrado en la arquitectura, iterativo e incremental. Esto es lo que hace
unico al Proceso Unificado. (GRADY BOOCH 2004)

A pesar de ser una metodologia desarrollada directamente para el trabajo con clases y objetos
brinda amplias posibilidades para el manejo eficiente del tiempo de disefio e implementacion

utilizando las extensiones para aplicaciones Web. (BURGOS 2005-2006)

2.3 Lenguaje unificado de modelado como soporte de la modelacion de la solucién propuesta.

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML —Unified Modeling Language—) ayuda a especificar,
visualizar y documentar las partes del desarrollo de un software, por lo que se define como un
lenguaje grafico. Ademas, facilita y permite modelar desde el punto de vista conceptual, tal es el
caso del proceso de negocio y las funciones de sistema, de igual forma modelar las cosas concretas
como definir y escribir las clases en un lenguaje determinado, los esquemas de base de datos.
Permite modelar, construir y fundamentar los elementos que forman un sistema software orientado a

objetos.

'® Productos tangibles.
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Hace posible que cada proyecto sea dividido por un nimero conciso de diagramas, que al final de su
realizacién no son mas que las diferentes vistas del proyecto y todos ellos en conjunto son los que

representan la arquitectura del proyecto.

A su vez UML puede emplearse para modelar tanto sistemas de software, como de hardware, entre
otros sistemas. Fue impulsado por los autores Grady Booch, Ivar Jacobson y Jim Rumbaugh.
Teniendo como objetivo brindar un material de apoyo que le permita al lector poder definir diagramas

propios como también entender diagramas ya existentes.

Alguna de las caracteristicas que presenta el UML:
v" Permite modelar sistemas utilizando técnicas orientadas a objetos (OO).
v Permite especificar todas las decisiones de andlisis, disefio e implementacion,
construyéndose asi modelos precisos, no ambiguos y completos.
v Permite documentar todos los artefactos de un proceso de desarrollo (requisitos,
arquitectura, pruebas, versiones, etc.).
v" Es un lenguaje muy expresivo que cubre todas las vistas necesarias para desarrollar y luego
desplegar los sistemas.
v UML es independiente del proceso, aunque para utilizarlo 6ptimamente se deberia emplear
en un proceso que fuese dirigido por los casos de uso, centrado en la arquitectura, iterativo e
incremental.
(LARMAN 2004)

2.4 Microsoft Visual Studio, C# y tecnologia .NET.

Tecnologia. Net: Son nuevas tecnologias incorporadas en la Microsoft en los ultimos tiempos,
teniendo como objetivos el perfeccionamiento de sus sistemas operativos, de sus componentes,
ademas de la obtencion de un entorno especificamente disefiado para el desarrollo y ejecucién del
software en forma de servicios, proporcionando la Microsoft el conjunto de herramientas .NET
Framework Scan Disk (SDK). Siendo el centro de la plataforma.NET es el CLR' (Common

Language Runtime), dentro de sus servicios se encuentran algunos como:

17 Aplicacion similar a una maquina virtual (gestiona ejecucion de las aplicaciones)
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4+ Modelo de programacion orientado a objetos.
+ Ejecucion multiplataforma.

4+ Soporte multihilo.

C# es un nuevo lenguaje orientado a objetos, el cual fue creado por Microsoft para su nueva
plataforma .NET, asi como el Visual Studio.NET, que no es mas que la nueva version de su entorno

de desarrollo adaptada a dicha plataforma.

El Microsoft Visual Studio presenta una variedad de herramientas que ofrece amplios beneficios
tanto para desarrolladores individuales como para equipos de desarrollo. Tienen algunas

herramientas, tales como:

+ Las herramientas de ciclo de vidas productivas, integradas y extensibles que ayudan a los
equipos de desarrollo de software al mejorar a comunicacion y colaboracion a lo largo de
todo el proceso de desarrollo.

+ Las herramientas de desarrollo sencillo de aprender y de utilizar, indicadas para iniciarse en
la programacion y dirigidas a aficionados, estudiantes y aprendices que quieren comenzar a

crear aplicaciones para Windows y la Web.

El Microsoft Visual Studio .NET es un entorno de desarrollo integrado o en ingles Integrated
Development Environment (IDE), desarrollado por Microsoft a partir del 2002, siendo para Microsoft
Windows, soportando los nuevos lenguajes C#'®, Visual Basic .NET, ademas puede utilizarse para

construir aplicaciones dirigidas a Windows, Web y dispositivos portatiles.

La plataforma .NET posibilita el uso de la Internet y tiene una amplia capacidad en la distribucion de

los usuarios para que accedan desde cualquier conector, no importa el sistema operativo ni el lugar.

18 |_enguaje de Programacion
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El C-sharp (C#) es un lenguaje de programaciéon muy potente. Sus principios estan basados en la
evolucion de los lenguajes C' y C++?°, aunque posee caracteristicas de C++ en las areas de
instrucciones, expresiones y operadores, tiene mejoras e innovaciones en la seguridad de tipos,

control de versiones, eventos y liberacion de memoria, siendo este ultimo el que de da robustez.

Con Visual Studio 2005 se puede desarrollar:
+ Aplicaciones para Windows, la Web y Dispositivos moviles desde un mismo entorno
unificado de desarrollo.
+ La construccion de aplicaciones cliente/servidor usando servicios Web e integrando
herramientas de disefio para acceder a datos remotos.
+ Aplicaciones Web departamentales con completas herramientas de depuracion, pre-

compilacion de sitios Web.

Por lo tanto, como permite confeccionar una aplicacién Web programada en C#, lograndose definir
roles de usuarios, conectarse a bases de datos, se utiliza para la elaboracion de la aplicacion Web

planteado en la idea a defender.

2.5 Microsoft Structured Query Language Server (SQL-Server)

SQL-Server es un sistema que estd muy desarrollado en aplicaciones de Internet y es un conjunto
de objetos eficientemente almacenados. Contiene tablas que se componen por filas y columnas.
Tiene buena capacidad para grandes volimenes de informacion, posee gran fortaleza y ademas es
el que esta disponible en los servidores de la Universidad, ademas logra gran velocidad y agilidad en
sus operaciones, en otras palabras el SQL es un lenguaje estandar de comunicacién con bases de
datos que evita la redundancia, eliminando asi la inconsistencia, y mejora los mecanismos de

seguridad de los datos y la privacidad.

Contiene el motor de SQL Server en su centro, el cual procesa los comandos de la base de datos.

Los procesos se ejecutan dentro del sistema operativo y entienden unicamente de conexiones y de

19| enguaje de Programacion
20 |_enguaje de Programacion
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sentencias SQL. Ademas, incluye herramientas para la administracion de los recursos que el

ordenador proporciona y los gestiona para un mejor rendimiento de la base de datos.

El lenguaje estandar SQL se emplea para los sistemas de bases de datos relacionales RDBMS
(Relational Database Management System), es el estandar ANSI (American National Standards
Institute). También es utilizado por otros sistemas como: Oracle, Access, Sybase.
Puede gestionar el sistema operativo, recursos del servidor, todo lo relacionado con la informacion
que va a almacenar, ya para esto utiliza componentes, tales como:
Net-Library: componente que controla las conexiones de diferentes protocolos y redes.
2. Open Data Services (ODS): Es el componente que esta escuchando para nuevas conexiones
y respuestas. ODS controla las conexiones a SQL Server y las desconexiones inesperadas,
dejando libre los recursos del sistema.
3. Tabular Data Stream (TDS): Es un protocolo privado que SQL Server emplea para cifrar los
datos y comunicarse con las estaciones clientes.
4. Motores de SQL Server:
v"El motor relacional: Incluye los componentes necesarios para la consulta de datos.
v" El motor de almacenaje: Gestiona el almacenaje fisico de los datos y la actualizacién

de los datos en disco.

SQL Server utiliza la arquitectura Cliente / Servidor para coordinar el trabajo entre el equipo cliente y
el equipo servidor. Ademas, el lenguaje SQL esta formado por comandos, clausulas, operadores y
funciones. Estos elementos se combinan en las instrucciones para crear, actualizar y manipular las
bases de datos. Dependiendo del tipo de aplicacion que se quiera programar dependera la
reparticion de la carga de trabajo entre el cliente y el servidor.
v El equipo cliente se suele encargar de la parte légica y de mostrar la informacion al usuario
que realiza una peticion.
v El equipo servidor SQL Server, se encarga de administrar la base de datos, de gestionar los
recursos del servidor. (CPU, memoria, etc.), y por supuesto de resolver y devolver en forma

de solucion la peticidn realizada por el cliente.
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Pasos para realizar las consultas:

Un cliente realiza una consulta a la base de datos.

El analizador de consultas recibe la respuesta del ODS.
El analizador de consultas comprueba la sintaxis.

Si la sintaxis es incorrecta, el analizador de consultas devuelve un error.

o > w0 Dd =

Si la sintaxis es correcta, la respuesta se pasa al optimizador de consultas.

6. Se devuelve la respuesta al cliente.
Existen distintas versiones del SQL, pero se plantea el SQL Server 2000 como gestor de base de
datos a utilizar, por ser una aplicacién poderosa, robusta, que permite gran seguridad, y mostrar
marcas de referencia en cuanto a escalabilidad y confiabilidad, siendo el utilizado por la mayoria de
aplicaciones en la Universidad. De acuerdo a las posibilidades que brinda favorecera a la
elaboracion de la base de datos del sitio Web que perfeccionara la gestion de informacion de

instrumentos meteoroldgicos.

2.6 Embarcadero ERStudio 6.0

Para crear las bases de datos es recomendable la utilizacién de modelos que faciliten el trabajo,
siendo ER/Studio una herramienta util para realizar analisis, proporciona una buena documentacion
de las bases de datos, ademas de comunicar e implementar los disefios de las aplicaciones de
bases de datos, incorpora la calidad a sus disefos y a las bases de datos que genera, ya que
refuerza automaticamente los principios fundamentales del disefio en la medida en que se va
realizando la modelacion.
+ Posibilita disefiar la base de datos para hacer mas sencillo el trabajo en el SQL-Server.

Aumentar eficacia y productividad.

Brinda seguridad.

Proporciona una interfaz mas comoda para generar el diagrama con los datos almacenados.

El servidor del depdsito proporciona el acoplamiento entre ER/Studio y el SQL-Server.

-+ £+ &

La base de datos proporciona el almacenaje para todos los datos en el sistema.
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Teniendo en cuenta las caracteristicas de esta herramienta, se llega a la conclusién que se utilizara
para el apoyo de la base de datos del sitio Web que perfeccionara la gestién de informacién de

instrumentos meteoroldgicos.

2.7 Gestor de referencia: EndNote

El EndNote permite crear, mantener, organizar, dar forma a bibliografias o referencias utilizadas
durante un proceso de investigacion, en fin, permite:

+ realizar la referencia bibliografica adecuadamente.

+ insertar citas, referencias después de tener agrupadas todos los datos de la bibliografia

consultada.

+ puede utilizar las referencias individualmente o como un juego completo.

4+ puede exportar desde Internet o bases de datos consultadas hacia el propio manejador.
EndNote 9 amplia la posibilidad de recoger datos desde gran cantidad de fuentes online, es también
muy rapido, afiade compatibilidad con las nuevas versiones de Microsoft Word, contiene nuevos

registros sintacticos y codificaciones de texto.

2.8 Conclusiones parciales.

+ Microsoft Visual Studio 2005, es factible para la implementacion de la aplicacion Web.

4+ Microsoft SQL-Server apoyado por el ERStudio 6.0 son las herramientas mas 6ptimas como
gestor de base de datos.

4+ La metodologia RUP hace posible una buena elaboracién del software.

+ El EndNote facilita el trabajo con la bibliografica.
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CAPITULO 3. PRESENTACION DE LA SOLUCION PARA LA GESTION DE INFORMACION DE
INSTRUMENTOS METEOROLOGICOS

En este capitulo se presenta la solucion propuesta y se profundiza en ella, basado en el analisis de
los resultados de la encuesta. Se realiza el levantamiento de requisitos necesarios para que la
aplicacién funcione correctamente, teniendo en cuenta las necesidades del departamento de
asistencia técnica del Instituto de Meteorologia, describiendo el sistema propuesto y de esta forma

se obtiene el modelo del negocio y el modelo de los paquetes con sus relaciones.
3.1 Modelamiento del negocio.

3.1.1 Descripcion de los actores y trabajadores del negocio.

Actor del negocio  Justificacion

Cliente El cliente es el que inicia la accion de solicitar servicio y recoger
instrumento(s), y al mismo tiempo es el principal beneficiado con el resultado

de los servicios que se ejecutan en el laboratorio de asistencia técnica del

Instituto de Meteorologia.

Tabla 1 Actor del negocio.
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Trabajadores del negocio

Justificacion

Laboratorista

Encargada de atender al cliente cuando llega al laboratorio, asi como
de realizar el llenado de las fichas iniciales (captura de datos) y
entregar instrumento(s) una vez que se termina lo solicitado por el
cliente. No se beneficia en ningin momento de las acciones
realizadas en los procesos de negocio que tienen lugar en el

laboratorio, sino que se limita a ejecutar dichas acciones.

Operador _ Mantenimiento

Encargado de dar respuesta a la solicitud realizada por el cliente de
dar mantenimiento (pintar, reparar o emitir certificado de baja técnica)
siendo la laboratorista quien le entrega el instrumento(s) que se
recibe(n). No se beneficia en ningin momento de las acciones
realizadas en los procesos de negocio que tienen lugar en local de

mantenimiento, sino que se limita a ejecutar dicha accion.

Operador _ Calibracion

Encargado de dar respuesta a la solicitud realizada por el cliente de
dar calibracién, siendo la Ilaboratorista quien le entrega el
instrumento(s) que se recibe(n). No se beneficia en ningdn momento
de las acciones realizadas en los procesos de negocio que tienen
lugar en local de calibracion, sino que se limita a ejecutar dicha

accion.

Operador _Instalacion

Encargado de dar respuesta a la solicitud realizada por el cliente de
instalar instrumento(s) siendo la laboratorista quien se lo entrega. No
se beneficia en ningun momento de las acciones realizadas en los

procesos de negocio que tienen lugar en instalacion, sino que se

limita a ejecutar dicha accion.

Tabla 2 Trabajadores del negocio.
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3.1.2 Diagrama de actividad para cada caso de uso del negocio.
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Figura 2 Diagrama de actividades del caso de uso solicitar servicio.
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3.1.3 Modelo de Caso de Uso del Negocio

B

Solicitar Mantenimiento

(From CU y Diagramas de actividades)

/ Solicitar Servicio

(From CU y Diagramas de actividades)

\

Cliente

(From Actor)

Recoger Instrumento

(From CU y Diagramas de actividades)

Solicitar Calibracién

(From CU y Diagramas de actividades)

Solicitar Instalacion

(From CU y Diagramas de actividades)

Figura 7 Modelo de caso de uso del negocio.
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3.1.4 Descripcion textual de los Casos de Uso del Negocio

Nombre del Caso de Uso

Solicitar Servicio

iniciales.

Actor Cliente
Propdsito | Modificar, Guardar y llenar los datos de las fichas iniciales.
Resumen | El caso de uso comienza cuando el cliente llega al laboratorio a solicitar un servicio

y la laboratorista se conecta a la aplicacion Web y procede a llenar las fichas

Curso Normal de los eventos

Acciones del Actor

Respuesta del proceso de negocio

1. el cliente solicita el
servicio en el
laboratorio.

1.1 la laboratorista abre la ficha inicial (Orden de trabajo)

1.2 solicita los datos para el llenado de la misma.

2. Brinda los datos:

- los datos personales
- los datos de los
instrumentos

- el servicio(s) que
desea

2.1 realiza un chequeo visual del instrumento para ver el estado en que
se encuentra.

2.2 si el cliente ya esta registrado con anterioridad, se buscan sus
datos y se modifican en caso de algun cambio en caso contrario ver
Accion 1.

2.3 si el instrumento ya esta registrado con anterioridad, se buscan los
datos y se modifican en caso de algun cambio en caso contrario ver
Accion 2.

2.4 si el organismo ya esta registrado con anterioridad, se buscan los
datos y se modifican en caso de algun cambio en caso contrario ver
Accién 3.

2.5 se procede a llenar la ficha orden de trabajo.

2.6 Se entrega al cliente las fichas impresas, estimando un aproximado
del tiempo que demorara el servicio, teniendo en cuenta la capacidad
del laboratorio y los trabajos que tienen hasta el momento.

Curso Alternativo de los eventos

Accion 1 Si el cliente es nuevo se llenan los datos de la ficha datos del cliente.

Accion 2 Si el instrumento no esta registrado con anterioridad se procede a
llenar las fichas o datos del instrumento.

Accién 3 Si el organismo es nuevo se llenan los datos de la ficha datos del

organismo.

Tabla 3 Descripcion textual del CU Solicitar Servicio.
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Nombre del Caso de Uso

Solicitar Mantenimiento

Actor

Cliente

Propésito Llenar y actualizar los datos de la ficha servicio de mantenimiento, donde se
puede emitir un certificado de baja técnica, en caso que el instrumento tenga
errores sin solucién, pintando o reparando en caso que el usuario lo solicite.

Resumen El caso de uso comienza cuando el cliente al llenar la ficha orden de servicio

solicita dar mantenimiento al instrumento (s), y es cuando el operador de
mantenimiento toma el instrumento y realiza lo solicitado, que puede ser
pintura, reparacion o dar baja en caso de tener errores sin soluciones.

Curso Normal de los eventos

Acciones del Actor

Respuesta del proceso de negocio

1. el cliente solicita efectuar
el mantenimiento al

1.1 la recepcionista garantiza que el instrumento le llegue al
operador de mantenimiento.

instrumento.

1.2 el operador de mantenimiento toma instrumento(s) efectua el
mantenimiento.

1.3 si la solicitud es de reparacion se ejecuta la accién de
reparar y luego pintar.

- en caso de ser pintura ver accion 1

- en caso de ser emitir certificado de baja técnica ver accion 2

1.4 actualizar la ficha servicio de mantenimiento.

1.5 una vez terminada la solicitud se le entrega a la laboratorista
para que continue el proceso y esta entregue dicho instrumento.

2. Recoge el instrumento.

Curso Alternativo de los eventos

Accion 1 Se la accion es de pintar el instrumento, se ejecuta la accion de
pintarlo
Accion 2 Si el instrumento esta en mal estado se le da de baja y se emite

un certificado de baja técnica que acredite la baja.

Tabla 4 Descripcion textual del CU Solicitar mantenimiento.
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Nombre del Caso de Uso

Solicitar calibracion

Actor Cliente

Propésito Llenar y actualizar los datos de las fichas servicio de calibracion, donde se emite
un certificado que cuenta con todos los datos de calibracion.

Resumen El caso de uso comienza cuando el cliente al llenar la ficha orden de servicio

solicita dar calibracién al instrumento(s), y es cuando el operador de calibracién
toma el instrumento y realiza lo solicitado, emitiendo certificado de calibracion.

Curso Normal de los eventos

Acciones del Actor

Respuesta del proceso de negocio

1. el cliente solicita dar
calibraciéon al
instrumento(s).

1.1 la recepcionista garantiza que el instrumento le llegue al
operador de calibracion.

1.2 el operador de calibracién toma instrumento(s).

1.3 se espera a tener varios instrumentos para realizar dicho
proceso.

1.4 actualizar la orden de calibracién con los datos de calibracion,
se realizan los calculos pertinentes a dicha accién, comparaciones
entre los datos de los patrones y agregando los datos de la
camara.

1.5 Actualiza informacion con el resultado de la calibracion, el cual
contiene la grafica con sus valores obtenidos de la calibracion.

1.6 se le da el instrumento(s) a la laboratorista para que lo
entregue

2. Recoge el instrumento.

Tabla 5 Descripcion textual del CU Solicitar Calibracion.
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Nombre del Caso de Uso

Solicitar Instalacion

solicita
toma e

Actor Cliente

Propésito Llenar y actualizar los datos de las fichas servicio de instalacion, se emitir un
certificado que avale el trabajo.

Resumen El caso de uso comienza cuando el cliente al llenar la ficha orden de servicio

la instalacion de instrumento(s), y es cuando el operador de instalacion
| instrumento hace una inspeccion del lugar para realizar el servicio.

Curso Normal de los eventos

Acciones del Actor

Respuesta del proceso de negocio

1. el cliente solicita la

1.1 la recepcionista garantiza que el instrumento le llegue al operador

instalacion del | de instalacion.

instrumento(s).
1.2 el operador de instalacién realiza una inspeccion visual del lugar,
donde se instalara el instrumento(s)
1.3 si el lugar cumple con las condiciones estipuladas por la OMM, se
realiza la instalacion, en caso contrario ver accion 1
1.4 si el cliente no esta de acuerdo con el lugar ver accién 2
1.5 almacena los datos del servicio que avala el trabajo realizado.

2.  Verifica trabajo

realizado.

Curso Alternativo de lo

S eventos

Accion 1

Si el lugar no cumple con las condiciones convenidas por la OMM, se
le recomienda otro lugar.

Accion 2

Si el usuario no acepta el lugar recomendado se devuelve el

instrumento y se emite el certificado de no realizacion del trabajo.

Tabla 6 Descripcion textual del CU Solicitar Instalacion.
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Nombre del Caso de Uso

Recoger Instrumento

Actor Cliente

Propésito Llenar y actualizar los datos de las fichas orden de servicio, localizar al
cliente u organismo por los datos entregados al comienzo para devolver el
instrumento.

Resumen El caso de uso comienza cuando el cliente solicita servicios en el
departamento y una vez cumplido el trabajo se le localiza para que lo recoja.

Curso Normal de los eventos

Acciones del Actor

Respuesta del proceso de negocio

1. el cliente entregd sus datos
personales cuando solicitd el
servicio para que lo localizaran
cuando estuviera terminado.

1.1 la laboratorista localiza dichos datos e informa que
puede pasar a recoger instrumento(s)

1.2 si el cliente pagd el servicio entrega el
instrumento(s) en caso contrario, ver accion 1

2. recoge instrumento y se retira

Curso Alternativo de los eventos

Accion 1

si el cliente no pago el servicio, se le exige que entregue
comprobante de pago y luego se entrega el
instrumento(s)

Tabla 7 Descripcion textual del CU recoger instrumento.
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3.1.5 Modelo de objeto.
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Figura 8 Modelo de objeto.



3.2 Levantamiento de requerimientos.

3.2.1 Requerimientos funcionales.

Teniendo en cuenta el objetivo planteado enumeramos los requerimientos funcionales de la

aplicacion, donde el sistema tiene que ser capaz de:
Requerimiento 1.  Autenticar usuario.

Requerimiento 2.  Insertar datos del cliente responsable.
Requerimiento 3.  Modificar datos cliente responsable.
Requerimiento 4.  Eliminar datos cliente responsable.
Requerimiento 5.  Insertar datos organismo.
Requerimiento 6.  Modificar datos organismo.
Requerimiento 7. Eliminar datos organismo.
Requerimiento 8.  Insertar datos del operador.
Requerimiento 9.  Modificar datos del operador.
Requerimiento 10. Eliminar datos del operador.
Requerimiento 11. Insertar datos de la laboratorista.
Requerimiento 12. Modificar datos de la laboratorista.
Requerimiento 13. Eliminar datos de la laboratorista.

Requerimiento 14. Insertar datos de los instrumentos meteorolégicos.

Requerimiento 15. Modificar datos de los instrumentos meteorolégicos.

Requerimiento 16. Eliminar datos de los instrumentos meteorologicos.
Requerimiento 17. Insertar datos de camara de calibracion.
Requerimiento 18. Modificar datos de camara de calibracion.

Requerimiento 19. Eliminar datos de la camara de calibracion.

39



Requerimiento 20.
Requerimiento 21.
Requerimiento 22.
Requerimiento 23.
Requerimiento 24.
Requerimiento 25.
Requerimiento 26.
Requerimiento 27.
Requerimiento 28.
Requerimiento 29.
Requerimiento 30.
Requerimiento 31.
Requerimiento 32.
Requerimiento 33.

Requerimiento 34.

Insertar datos del patrén de los instrumentos meteorologicos.
Modificar datos del patron de los instrumentos meteoroldgicos.
Eliminar datos del patrén de los instrumentos meteoroldgicos.
Crear orden de servicio.

Eliminar orden de servicio.

Crear servicio de mantenimiento.

Eliminar servicio de mantenimiento.

Crear servicio de calibracion.

Eliminar servicio de calibracion.

Crear servicio de instalacion.

Eliminar servicio de instalacion.

Brindar reportes.

Insertar usuarios.

Eliminar usuarios.

Actualizar usuarios.

3.2.2 Requerimientos no funcionales.

Los requerimientos no funcionales no son mas que propiedades o cualidades que el producto debe
tener. Se debe tener en cuenta como las caracteristicas que hacen al producto interesante, usable,

exitoso y confiable. Los mismos incluyen conjunto de facilidades, capacidades y seguridad.

Requerimientos de apariencia o interfaz externa: La aplicacion Web que sera usada en el laboratorio

donde se gestionan las informaciones del proceso de calibracion de instrumentos de medicion
meteoroldgica del INSMET debe ser amigable y facil de utilizar, y asi propiciar un buen manejo al

usuario con una interfaz interactiva y bien definida.
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Requerimientos de Usabilidad: La aplicacién Web sera utilizada por los trabajadores que haran

posible que la solicitud de los actores se lleve a cabo, por lo que se requerira ser usuario y tener una
clave para entrar al sistema, por tanto se definiran grupos de usuarios que se diferenciarian segun

el trabajo de cada cual.

Requerimientos de Rendimiento: Para un funcionamiento éptimo de la aplicacién se seguiran las

diferentes técnicas de elaboracion en la Web, que faciliten el rapido acceso a sus paginas. La
eficiencia del producto estara determinada en gran medida por el aprovechamiento de los recursos y

la velocidad de las consultas en la Base de Datos.

Requerimientos de Portabilidad: La aplicacion Web podra ser usada bajo cualquier familia del

sistema operativo Windows, para su implementacion se emplearon Herramientas de Programacion y

Gestion de Bases de Datos que son multiplataforma.

Requerimientos de Seguridad: La gestion de informacién de los instrumentos meteoroldgicos esta

protegida de acceso no autorizado y divulgacién, estara cuidadosa protegida contra la corrupcién y a
los usuarios autorizados se les garantizara el acceso a la informacion que les atane, teniendo en
cuenta que los dispositivos o mecanismos utilizados para lograr la seguridad no ocultaran o

retrasaran a los usuarios para obtener los datos deseados en un momento dado.

Requerimientos de Software: La computadora que funcionara como servidor, debe tener cualquier

familia del Sistema Operativo Microsoft Windows XP.

Restricciones en el disefio y la implementacion: Al tener en cuenta que la aplicacion Web debe ser

facil de utilizar, es necesario un Sistema Gestor de Bases de Datos que sea sencillo de entender, tal
es el caso de SQL-Server 2000, asi como C# que es el lenguaje de programacion utilizado para la
implementacion. Para garantizar una buena documentacion del sistema, se utiliza para realizar la
modelacion del sistema UML y su extension para el desarrollo de proyectos Web. Como herramienta
de apoyo a este Lenguaje de Modelacion se utiliza Rational Rose. Como metodologia Proceso

Unificado de Modelado de Software
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Requerimientos de Hardware: Se requiere de un servidor de 256 MB de RAM como minimo y 10 MB

de espacio libre en disco duro, todas las computadoras implicadas, tanto para la administracion

como las de los usuarios, deben estar conectadas a una red y tener al menos 128 MB de RAM.

Requerimientos de Soporte: Garantizando el soporte la aplicacion Web se realizara

la

documentacién del mismo con un manual de usuario, ademas tendra su periodo de prueba y se

realizara mantenimiento, configuracién y el servicio de instalacion.

3.3 Modelamiento del Sistema.

3.3.1 Descripcién de los actores del sistema.

Actores del sistema Justificacion

Informatico

Encargado de la administracién del sistema, permite la autenticacion
de los usuarios, asi como brindar los reportes solicitados.

Administrador

Trabajando con todas las fichas de la aplicaciéon, y es el unico
encargado de insertar, eliminar o actualizar un usuario.

Recepcionista

Debe registrarse para utilizar la aplicacién Web y asi tener derecho a
utilizar solo la informaciéon que le corresponde, trabajando con las
fichas de datos iniciales (captura de datos).

Operador de
mantenimiento

Debe registrarse para utilizar la aplicacion Web y asi tener derecho a
utilizar solo la informacion que le corresponde, trabajando en el
servicio de mantenimiento, creando, emitiendo o actualizando, al final
de su trabajo, el certificado de mantenimiento del instrumento.

Operador de Debe registrarse para utilizar la aplicacién Web y asi tener derecho a

calibracién utilizar solo la informacion que le corresponde, trabajando en el
servicio de calibraciéon, creando, emitiendo o actualizando, al final de
su trabajo, el certificado de calibracién.

Operador de | Debe registrarse para utilizar la aplicacion Web y asi tener derecho

instalacion solo la informacién que le corresponde, trabajando en el servicio de

instalacion, creando, emitiendo o actualizando, al final de su trabajo, el
certificado de instalacion.

Tabla 8 Actores del sistema.
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3.3.2 Paquetes con sus relaciones.

Los paquetes de casos de uso son la forma de agrupar los propios casos de uso teniendo en cuenta
algun criterio, representandose en un diagrama donde se evidencien las relaciones entre los actores
y casos de uso. Se cuenta con 6 paquetes: Brindar servicios, Autenticar, Gestionar fichas iniciales,

Gestionar Servicio de mantenimiento, Gestionar calibracion y Gestionar instalacion de instrumentos.

|

Gestionar_LIsuanos

v

Gestionar_Fichas_ Brindar_Semicio Gestionar_Instalacion
Iniciales | ____________._: :_:, T R—— _instrumentos
7 T

Gestionar_Senvicio_ Gestionar_Calibracion
Mantenirmiento

Figura 9 Paquetes y sus relaciones.
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3.3.3 Diagramas por paquetes.
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Figura 10 Diagrama de caso de uso del paquete <Brindar servicios>
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Figura 11 Diagrama de caso de uso del paquete <Gestionar fichas Iniciales>
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Figura 12 Diagrama de caso de uso del paquete <Gestionar servicio mantenimiento>
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Figura 13 Diagrama de caso de uso del paquete <Gestionar calibracién>
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Figura 14 Diagrama de caso de uso del paquete <Gestionar instalacion instrumentos>
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Figura 15 Diagrama de caso de uso del paquete <Gestionar usuarios del sistema>

3.3.4 Descripciodn por paquetes de los casos de uso (CU).
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Paguete Brindar servicio

Nombre del CU

Autentificar usuario.

Actor Informatico.

Propdsito Permitir la autenticacion de las personas que interactuan con el sistema.

Resumen El caso de inicia cuando el informatico muestra la opcion de autenticar a los
usuarios para que tengan acceso a las paginas que se relacionan con cada
uno.

Referencia Requerimiento 1.

Precondiciones

Para acceder a los documentos y fichas debe ser un usuario de la
aplicacion.

Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- Los usuarios tienen la posibilidad | 2- El sistema muestra el formulario de autenticacion el

de autenticarse en la aplicacion. cual exige que se escriba el usuario con su respectiva
contrasefa.

3- El usuario introduce los datos | 4- El sistema comprueba la valides de los datos entrados

para que sean validados. y si son correctos permite su acceso, de no ser asi ver
acciéni.

Curso normal de los eventos

Accion

Si los datos entrados por el usuario no son correctos el sistema
muestra un mensaje de error y vuelve al paso 3.

Poscondiciones

Una vez logeado el usuario puede acceder a su informacion
correspondiente.

Prototipo de interfaz Ver anexo 8

Tabla 9 Paquete Autenticar usuario. Caso de uso del sistema: Autenticar _ Usuario.
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Paquete Brindar servicio

Nombre del CU Brindar reporte

Actor Informatico.

Propdésito Permitir que los usuarios puedan ver reportes.

Resumen El caso de inicia cuando el informatico muestra la opcién de buscar
los reportes que se desean.

Referencia Requerimiento 34.

Precondiciones Para acceder a los reportes debe ser un usuario de la aplicacion.

Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- Los usuarios tienen la posibilidad | 2- El sistema muestra los datos y pasos que necesita
de buscar el reporte deseado. hacer el usuario para ver el reporte.

3- El usuario introduce
solicitados.

los datos | 4- El sistema comprueba dichos datos y muestra la
informacién que se encuentra almacenada en la base de
datos.

Poscondiciones

Una vez logeado el usuario puede acceder a su informacion
correspondiente.

Prototipo de interfaz

Ver anexo 9

Tabla 10 Paquete Autenticar usuario. Caso de uso del sistema: Brindar _ reporte.

47



Paquete Gestionar fichas Iniciales

Nombre del CU | Gestionar cliente responsable

Actor Laboratorista
Propdsito Insertar, actualizar o eliminar un cliente.
Resumen El caso de inicia cuando la Laboratorista selecciona la opcion de insertar, actualizar

o eliminar un cliente para poder almacenarlo en la base de datos.

Referencia Requerimiento 2, 3y 4.

Precondiciones | Para insertar un nuevo cliente, no puede existir dicho cliente en la base de datos,
sucede lo contrario en caso de actualizar o eliminar dicho cliente.

Curso normal de los eventos

Accién del actor Respuesta del sistema

1. La laboratorista entra a la orden | 2.1 si es insertar cliente nuevo, ver seccién de insertar
de servicio y en cliente selecciona . . . . .

y . 2.2 si es actualizar cliente, ver seccidon de actualizar
lo que desea realizar

2.3 si es eliminar cliente, ver seccién de eliminar

Seccidn insertar

1- Procede al llenado de la ficha | 2. el sistema muestra el formulario para insertar el cliente, en
cliente responsable. caso que no esté registrado se muestra un cartel verificando que
se insertd correctamente, de no ser asi ver accion1.

Seccién actualizar

1- Procede a actualizar la ficha | 2. el sistema muestra el formulario para buscar el cliente que se
cliente responsable. desea actualizar, si esta registrado se muestra sino ver acciéon2.

Seccion eliminar

1- Procede a eliminar la ficha | 2. el sistema muestra el formulario para buscar el cliente que se

cliente responsable. desea eliminar, si esta registrado se elimina sino ver accidon3.
Curso alternativo

Accion Si el cliente esta registrado no se puede insertar nuevamente.

Accién2 Si el cliente no existe no se puede actualizar.

Accién3 Si el cliente no existe no se puede eliminar.

Poscondiciones El cliente se inserta, actualizar o elimina.

Prototipo de interfaz | Ver anexo 10

Tabla 11 Paquete Gestionar Fichas Iniciales. Caso de uso del sistema: Gestionar cliente.
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Paquete Gestionar fichas Iniciales

Nombre del CU | Gestionar organismo

Actor Laboratorista
Propdsito Insertar, actualizar o eliminar un organismo.
Resumen El caso de inicia cuando la Laboratorista selecciona la opcién de insertar,

modificar o eliminar un organismo para poder almacenarlo en la base de datos.

Referencia Requerimiento 5,6y 7.

Precondiciones | Para insertar un nuevo organismo, no puede existir dicho organismo en la base
de datos, sucede lo contrario en caso de modificar o eliminar un organismo

Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

orden de servicio

desea realizar

organismo selecciona lo que

1. La laboratorista entra a la | 2.1 si es insertar organismo nuevo, ver seccién de insertar

en . . . L .
y 2.2 sies actualizar organismo, ver seccion de actualizar

2.3 sies eliminar organismo, ver seccion de eliminar

Seccion insertar

1- Procede al llenado
de la ficha organismo.

2. el sistema muestra el formulario para insertar un organismo, en caso
que no esté registrado se muestra un cartel verificando que se insert
correctamente, de no ser asi ver accion1.

Seccion actualizar

1- Procede a actualizar
la ficha organismo.

2. el sistema muestra el formulario para buscar el organismo que se
desea actualizar, si esta registrado se muestra sino ver accion?2.

Seccidn eliminar

1- Procede a eliminar
la ficha organismo.

2. el sistema muestra el formulario para buscar el organismo que se
desea eliminar, si esta registrado se elimina sino ver accion3.

Curso alternativo

Accién1 Si el organismo esta registrado no se puede insertar nuevamente.
Accién2 Si el organismo no existe no se puede actualizar.
Accion3 Si el organismo no existe no se puede eliminar.

Poscondiciones

El organismo se inserta, actualizar o elimina.

Prototipo de interfaz

Ver anexo 11

Tabla 12 Paquete Gestionar Fichas Iniciales. Caso de uso del sistema: Gestionar organismo.
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Paquete Gestionar fichas Iniciales

Nombre del CU

Gestionar operador

Actor Laboratorista

Propdsito Insertar, actualizar o eliminar un operador.

Resumen El caso de inicia cuando la Laboratorista selecciona la opcion de insertar,
modificar o eliminar un operador para poder almacenarlo en la base de datos.

Referencia Requerimiento 8, 9y 10.

Precondiciones

Para insertar un nuevo operador, no puede existir dicho operador en la base
de datos, sucede lo contrario en caso de modificar o eliminar un operador

Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. La laboratorista entra a
orden de servicio y
operador selecciona
desea realizar

lo que

la | 2.1 si es insertar operador nuevo, ver seccion de insertar

en

2.2 sies actualizar operador, ver seccion de actualizar

2.3 sies eliminar operador, ver seccion de eliminar

Seccion insertar

1- Procede al llenado de la
ficha operador.

2. el sistema muestra el formulario para insertar un

operador, en

caso que no esté registrado se muestra un cartel verificando que se

insertd correctamente, de no ser asi ver accion1.

Seccion actualizar

1- Procede a actualizar la
ficha operador.

2. el sistema muestra el formulario para buscar el

operador que se

desea actualizar, si esta registrado se muestra sino ver accion2.

Seccidn eliminar

1- Procede a eliminar la
ficha operador.

2. el sistema muestra el formulario para buscar el

operador que se

desea eliminar, si esta registrado se elimina sino ver accion3.

Curso alternativo

Accién1 Si el operador esta registrado no se puede insertar nuevamente.
Accidn2 Si el operador no existe no se puede actualizar.

Accién3 Si el operador no existe no se puede eliminar.

Poscondiciones El operador se inserta, actualizar o elimina.

Prototipo de interfaz

Ver anexo 12

Tabla 13 Paquete Gestionar Fichas Iniciales. Caso de uso del sistema: Gestionar operador.
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Paquete Gestionar fichas Iniciales

Nombre del CU | Gestionar laboratorista

Actor Laboratorista
Propdésito Insertar, actualizar o eliminar una laboratorista.
Resumen El caso de inicia cuando la Laboratorista selecciona la opcion de insertar, modificar

o eliminar una laboratorista para poder almacenarla en la base de datos.

Referencia Requerimiento 11, 12y 13.

Precondiciones | Para insertar una nueva laboratorista, no puede existir dicha laboratorista en la
base de datos, sucede lo contrario en caso de modificar o eliminar.

Curso normal de los eventos

Accién del actor Respuesta del sistema

1. La laboratorista selecciona | 2.1 si es insertar laboratorista nueva, ver seccidon de insertar

lo que desea realizar . . . ., .
q 2.2 sies actualizar laboratorista, ver seccidon de actualizar

2.3 si es eliminar laboratorista, ver seccion de eliminar

Seccion insertar

1- Procede al llenado | 2. el sistema muestra el formulario para insertar una laboratorista, en caso
de la ficha | que no esté registrado se muestra un cartel verificando que se insertd
laboratorista. correctamente, de no ser asi ver accion1.

Seccidon actualizar

1- Procede a actualizar | 2. el sistema muestra el formulario para buscar la laboratorista que se
la ficha Ilaboratorista. desea actualizar, si esta registrado se muestra sino ver accion2.

Seccion eliminar

1- Procede a eliminar la | 2. el sistema muestra el formulario para buscar la laboratorista que se
ficha laboratorista. desea eliminar, si esta registrado se elimina sino ver accién3.

Curso alternativo

Accién1 Si la laboratorista esta registrada no se puede insertar nuevamente.

Accién2 Si la laboratorista no existe no se puede actualizar.

Accién3 Si la laboratorista no existe no se puede eliminar.

Poscondiciones La laboratorista se inserta, actualizar o elimina.

Prototipo de interfaz Ver anexo 13
Tabla 14 Paquete Gestionar Fichas Iniciales. Caso de uso del sistema: Gestionar laboratorista.
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Paquete Gestionar fichas Iniciales

Nombre del CU Gestionar instrumentos meteorolégicos.

Actor Laboratorista
Propésito Insertar, actualizar o eliminar un instrumento.
Resumen El caso de inicia cuando la Laboratorista selecciona la opcion de insertar,

modificar o eliminar un instrumento para poder almacenarlo en la base de datos.

Referencia Requerimiento 14, 15y 16.

Precondiciones Para insertar un instrumento nuevo, no puede existir en la base de datos,
sucede lo contrario en caso de modificar o eliminar.

Curso normal de los eventos

Accibn del actor Respuesta del sistema

1. La laboratorista selecciona | 2.1 si es insertar un instrumento nuevo, ver seccion de insertar

lo que desea realizar . . . ., .
q 2.2 sies actualizar un instrumento , ver seccion de actualizar

2.3 sies eliminar un instrumento , ver seccion de eliminar

Seccidn insertar

1- Procede al llenado de la | 2. el sistema muestra el formulario para insertar un instrumento, en
ficha instrumento. caso que no esté registrado se muestra un cartel verificando que se
insertd correctamente, de no ser asi ver accion1.

Seccién actualizar

1- Procede a actualizar la | 2. el sistema muestra el formulario para buscar el instrumento que se
ficha instrumento. desea actualizar, si esta registrado se muestra sino ver accion2.

Seccidn eliminar

1- Procede a eliminar la | 2. el sistema muestra el formulario para buscar el instrumento que se

ficha instrumento. desea eliminar, si esta registrado se elimina sino ver accion3.
Curso alternativo

Accion Si el instrumento esta registrado no se puede insertar nuevamente.
Accién2 Si el instrumento no existe no se puede actualizar.

Accion3 Si el instrumento no existe no se puede eliminar.

Poscondiciones El instrumento se inserta, actualizar o elimina.

Prototipo de interfaz Ver anexo 14

Tabla 15 Paquete Gestionar Fichas Iniciales. Caso de uso del sistema: Gestionar Inst. Met.
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Paquete Gestionar fichas Iniciales

Nombre del CU Gestionar orden de servicio.

Actor Laboratorista
Propdsito Crear o eliminar una orden de servicio.
Resumen El caso de inicia cuando la Laboratorista selecciona la opcion de crear o

eliminar una orden de servicio.para poder almacenarlo en la base de datos.

Referencia Requerimiento 23 y 24

Precondiciones | Para insertar una orden de servicio nueva, no puede existir en la base de
datos, sucede lo contrario en caso de eliminar.

Curso normal de los eventos

Accion del actor Respuesta del sistema

1. La laboratorista selecciona lo | 2.1 si es crear una orden de servicio nueva, ver seccion de crear

ue desea realizar . . - .,
q 2.2 si es eliminar una orden de servicio , ver seccion de

eliminar

Seccion crear

1- Procede al llenado de | 2. el sistema muestra el formulario para insertar la orden de servicio,
la ficha orden de | en caso que no esté registrado se muestra un cartel verificando que se
servicio. insertd correctamente, de no ser asi ver accion1.

Seccion eliminar

1- Procede a eliminar la | 2. el sistema muestra el formulario para buscar la orden de servicio

orden de servicio que se desea eliminar, si esta registrado se elimina sino ver accién2.
Curso alternativo

Accién1 Sila orden de servicio esta registrada no se puede crear.

Accion2 Sila orden de servicio no existe no se puede eliminar.

Poscondiciones La orden de servicio se crea o elimina.

Prototipo de interfaz Ver anexo 15

Tabla 16 Paquete Gestionar Fichas Iniciales. Caso de uso del sistema: Gestionar orden de servicio.
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Paquete Gestionar calibracion

Nombre del CU

Gestionar camara

Actor Operador de calibracion

Propdésito Insertar, actualizar o eliminar una camara.

Resumen El caso de inicia cuando la Laboratorista selecciona la opcién de insertar,
modificar o eliminar una camara para poder almacenarlo en la base de datos.

Referencia Requerimiento 17, 18 y 19

Precondiciones

Para insertar una camara, no puede existir en la base de datos, sucede lo
contrario en caso de modificar o eliminar.

Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El operador de calibracion
selecciona lo que desea realizar

2.1 si es insertar una camara nuevo, ver seccion de insertar
2.2 sies actualizar una camara , ver seccion de actualizar

2.3 sies eliminar una camara, ver seccion de eliminar

Seccion insertar

1- Procede al llenado de
la ficha camara.

2. el sistema muestra el formulario para insertar una camara, en caso
que no esté registrado se muestra un cartel verificando que se insert6d
correctamente, de no ser asi ver accion1.

Seccidn actualizar

1- Procede a actualizar
la ficha camara.

2. el sistema muestra el formulario para buscar el instrumento que se
desea actualizar, si esta registrado se muestra sino ver accion2.

Seccion eliminar

1- Procede a eliminar la

2. el sistema muestra el formulario para buscar la camara que se

ficha camara. desea eliminar, si esta registrado se elimina sino ver accidon3.
Curso alternativo

Accién1 Sila camara esta registrada no se puede insertar nuevamente.

Accién2 Si la camara no existe no se puede actualizar.

Accién3 Si la camara no existe no se puede eliminar.

Poscondiciones

La camara se inserta, actualizar o elimina.

Prototipo de interfaz

Ver anexo 16

Tabla 17 Paquete Gestionar calibracién. Caso de uso del sistema: Gestionar camara de calibracion.
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Paquete Gestionar calibracién

Nombre del CU | Gestionar patrones

Actor Operador de calibracion
Propdsito Insertar, actualizar o eliminar un patrén.
Resumen El caso de inicia cuando la Laboratorista selecciona la opcion de insertar,

modificar o eliminar un patron para poder almacenarlo en la base de datos.

Referencia Requerimiento 20, 21y 22.

Precondiciones | Para insertar un patron nuevo, no puede existir en la base de datos, sucede lo
contrario en caso de modificar o eliminar.

Curso normal de los eventos

Accion del actor Respuesta del sistema

1. El operador de calibracion | 2.1 si es insertar un patrén nuevo, ver seccion de insertar

selecciona lo que desea realizar . . , . .
q 2.2 sies actualizar un patron, ver seccion de actualizar

2.3 sies eliminar un patrén, ver seccion de eliminar

Seccidn insertar

1- Procede al llenado | 2. el sistema muestra el formulario para insertar un instrumento, en caso
de laficha patron. que no esté registrado se muestra un cartel verificando que se inserté
correctamente, de no ser asi ver accion1.

Seccién actualizar

1- Procede a actualizar | 2. el sistema muestra el formulario para buscar el instrumento que se
la ficha patrén. desea actualizar, si esta registrado se muestra sino ver accion2.

Seccion eliminar

1- Procede a eliminar la | 2. el sistema muestra el formulario para buscar el patrén que se desea

ficha patron. eliminar, si esta registrado se elimina sino ver accién3.
Curso alternativo

Accién1 Si el patrén esta registrado no se puede insertar nuevamente.
Accion2 Si el patrén no existe no se puede actualizar.

Accién3 Si el patrén no existe no se puede eliminar.

Poscondiciones El patrén se inserta, actualizar o elimina.

Prototipo de interfaz Ver anexo 17
Tabla 18 Paquete Gestionar calibracion. Caso de uso del sistema: Gestionar patrén.
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Paquete Gestionar calibracién.

Nombre del CU | Gestionar servicio de calibracién.

Actor Operador de calibracion

Propdsito Insertar, actualizar o eliminar un instrumento.

Resumen El caso de inicia cuando la Laboratorista selecciona la opcién de crear o
eliminar un servicio de calibracién para poder almacenarla en la base de
datos.

Referencia Requerimiento 27 y 28

Precondiciones | Para insertar un nuevo servicio de calibracién, la misma no puede existir en la
base de datos, sucede lo contrario en caso de eliminar.

Curso normal de los eventos

Accién del actor Respuesta del sistema

1. El operador de | 2.1 si es crear un nuevo servicio de calibracion, ver seccién de crear
calibracion selecciona lo

! 2.2 sies eliminar un servicio de calibracion, ver seccién de eliminar
que desea realizar

Seccion crear

1- Procede al llenado de | 2. el sistema muestra el formulario para crear un servicio de
la solicitud de calibracion | calibracidn, en caso que no se repita la misma orden se muestra un
de instrumentos. cartel verificando que se cred correctamente, de no ser asi ver
accion1.

Seccidn eliminar

1- Procede a eliminar la | 2. el sistema muestra el formulario para buscar la orden que se
solicitud de calibracion de | desea eliminar, si esta registrado se elimina sino ver accion 2.
instrumentos.

Curso alternativo

Accion Si la orden esta registrada no se puede crear la misma.
Accion2 Si la orden no existe no se puede eliminar.
Poscondiciones La orden de calibracion se crea o se elimina.

Prototipo de interfaz | Ver anexo 18

Tabla 19 Paquete Gestionar calibracion. Caso de uso del sistema: Gestionar servicio calibracion
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Paquete Gestionar servicio mantenimiento.

Nombre del CU | Gestionar servicio de mantenimiento

Actor Operador de mantenimiento
Propdsito Crear o eliminar un servicio de mantenimiento
Resumen El caso de inicia cuando la Laboratorista selecciona la opcién de crear o eliminar

un servicio de mantenimiento para poder almacenarla en la base de datos.

Referencia Requerimiento 25 y 26

Precondiciones | Para insertar un servicio de mantenimiento nuevo, no puede existir en la base de
datos, sucede lo contrario en caso eliminar.

Curso normal de los eventos

Accibon del actor Respuesta del sistema

1. El operador de | 2.1 si es crear un servicio de mantenimiento, ver seccion de crear
mantenimiento selecciona lo

que desea realizar 2.2 si es eliminar un servicio de mantenimiento, ver seccion de

eliminar

Seccion crear

1- Procede al llenado | 2. el sistema muestra el formulario para crear un servicio de
del servicio de | mantenimiento, en caso que no esté registrado se muestra un cartel
mantenimiento. verificando que se cred correctamente, de no ser asi ver acciéon1.

Seccion eliminar

1- Procede a eliminar un | 2. el sistema muestra el formulario para buscar el servicio de
servicio de mantenimiento | mantenimiento que se desea eliminar, si esta registrado se elimina
sino ver accion?2.

Curso alternativo

Accién1 Si el servicio de mantenimiento esta registrado no se puede insertar.
Accién2 Si el servicio de mantenimiento no existe no se puede eliminar.
Poscondiciones El servicio de mantenimiento se inserta o se elimina.

Prototipo de interfaz Ver anexo 19
Tabla 20 Paquete Gestionar mantenimiento. Caso de uso del sistema: Gestionar mantenimiento.
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Paquete Gestionar servicio de instalacion.

Nombre del CU | Gestionar servicio de instalacion.

Actor Operador de instalacion
Propdésito Crear o eliminar un servicio de instalacion.
Resumen El caso de inicia cuando la Laboratorista selecciona la opcidn de crea o eliminar un

servicio de instalacién para poder almacenarla en la base de datos.

Referencia Requerimiento 30 y 31.

Precondiciones | Para insertar un nuevo servicio de instalacién, no puede existir en la base de
datos, sucede lo contrario en caso de eliminar.

Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El operador de instalacion | 2.1 si es crear un instrumento nuevo, ver seccion de crear
selecciona lo que desea realizar

2.2 sies eliminar un instrumento , ver secciéon de eliminar

Seccidn insertar

1- Procede al llenado del
servicio de instalacion.

2. el sistema muestra el formulario para crear un servicio de instalacion,
en caso que no esté registrado se muestra un cartel verificando que se
creo correctamente, de no ser asi ver accioni.

Seccidn eliminar

1- Procede a eliminar el
servicio de instalacion.

2. el sistema muestra el formulario para buscar el servicio de instalacion
que se desea eliminar, si esta registrado se elimina sino ver accién2.

Curso alternativo

Accién1 Si el servicio de instalacion esta registrado no se puede insertar.

Accién2 Si servicio de instalacién no existe no se puede eliminar.

Poscondiciones

El servicio de instalacion se crea o elimina.

Prototipo de interfaz

Ver anexo 20

Tabla 21 Paquete Gestionar servicio de instalacion. Caso de uso del sistema: Gestionar instalacién
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Paguete Gestionar usuarios del sistema ‘

Nombre del CU | Gestionar usuarios del sistema

Actor Administrador
Propdésito Insertar, actualizar o eliminar un usuario del sistema
Resumen El caso de inicia cuando hay algun usuario que necesita ser insertado, o actualizado

en el sistema, de la misma forma que se necesite eliminar algun usuario registrado.

Referencia Requerimiento 31, 32 y 33

Precondiciones | Para insertar un nuevo usuario del sistema, no puede existir en la base de datos,
sucede lo contrario en caso de actualizar o eliminar.

Curso normal de los eventos

Accion del actor Respuesta del sistema

1. El administrador | 2.1 si es insertar un usuario del sistema nuevo, ver seccion de insertar
selecciona lo que

, 2.2 sies actualizar un usuario del sistema, ver seccion de actualizar
desea realizar

2.3 si es eliminar un usuario del sistema , ver seccion de eliminar

Seccion insertar

1- Procede al llenado de los | 2. el sistema muestra el formulario para insertar un usuario del sistema,
usuarios del sistema en caso que no esté registrado se muestra un cartel verificando que se
insertd correctamente, de no ser asi ver accion1.

Seccién actualizar

1- Procede a actualizar los | 2. el sistema muestra el formulario para buscar un usuario del sistema
usuarios del sistema que se desea actualizar, si esta registrado se muestra sino ver accion?2.

Seccidn eliminar

1- Procede a eliminar los | 2. el sistema muestra el formulario para buscar un usuario del sistema

usuarios del sistema que se desea eliminar, si esta registrado se elimina sino ver accion3.
Curso alternativo

Accion Si el usuario del sistema esta registrado no se puede insertar.

Accién2 Si el usuario del sistema no existe no se puede actualizar.

Accién3 Si el usuario del sistema no existe no se puede eliminar.

Poscondiciones El usuario del sistema se inserta, actualizar o elimina.

Prototipo de interfaz Ver anexo 20
Tabla 22 Paquete Gestionar Usuarios. Caso de uso del sistema: Gestionar usuarios del sistema.
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3.4 Conclusiones parciales.

+ Se define con especificidad el levantamiento de requisitos funcionales y no funcionales,
logrando una vision concreta de los usuarios de la aplicacion y las actividades que realiza
cada uno.

+ Se tiene una vision mas acertada del andlisis y el futuro disefio de la aplicacién Web.
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CAPITULO 4. CONSTRUCCION DE LA SOLUCION PROPUESTA

Al tener presentada la solucién de la propuesta para la gestiéon de informacion de instrumentos

meteoroldgicos del departamento de asistencia técnica del Instituto de Meteorologia, se procede a

construir en este capitulo su solucién, efectuando el analisis y disefio a través de la modelacion de

los artefactos que la constituyen, asi como la realizacién de los modelos pertinentes, teniendo en

cuenta el tratamiento de errores, asi como el disefio de la base de datos y los modelos de la

implementacion y la prueba.

4.1 Diagrama de Clases del disefio.

a) Paquete Brindar servicio. Caso de uso _ Autenticar _ usuario
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Figura 16 Diagrama de clases del paquete Brindar servicio: CU _ Autenticar _ usuario
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b) Paquete Brindar servicio. Caso de uso _ Brindar _ Reporte

CC Reportes
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Figura 17 Diagrama de clases del paquete Brindar servicio: CU _ Brindar _ Reporte

c) Paquete Gestionar fichas Iniciales: Caso de uso _ Gestionar _ Organismo
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Figura 18 Diagrama de clases del paquete Gestionar fichas Iniciales: CU _ Gestionar _ Organismo
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d) Paquete Gestionar fichas Iniciales: Caso de uso _ Gestionar _ Orden _ Servicio
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Crear_Orden_Semicio

N.Orden : Texbox1
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Laboratorista : Lisbos2
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Conexion : Tipo

<<5ubmit=>

D JEp 0 5 |

Eliminar_ Orden_Servicia

$Craan)

EN. Orden : Texboxd ®Eliminarm
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==<Entidad>>
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GFecha_Final : String

Figura 19 Diagrama de clases del paquete Gestionar fichas Iniciales: CU _ Gestionar _ Orden

e) Paquete Gestionar fichas Iniciales: Caso de uso _ Gestionar _ Laboratorista
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Figura 20 Diagrama de clases del paquete Gestionar fichas Iniciales: CU _ Gestionar _ Laboratorista
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f) Paquete Gestionar fichas Iniciales: Caso de uso _ Gestionar

SP_Gestionar_Operador
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Actualizar_Operador SP_Procesar_Dperador :
CP_Gestionar_Operador

Figura 21 Diagrama de clases del paquete Gestionar fichas Iniciales: CU _ Gestionar

g) Paquete Gestionar fichas Iniciales: Caso de uso _ Gestionar
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Figura 22 Diagrama de clases del paquete Gestionar fichas Iniciales: CU _ Gestionar

==5ubmit==
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®inzenar_cliented
®actualizar_Cliente(
SEliminar_tliente)

Clage_Acceso_a_Datos
& Senvidor : string
&Base_de_datos : string
& Usuario : string
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h) Paquete Gestionar fichas Iniciales: Caso de uso _ Gestionar _ Instrumento

SP_Gestionar_Instumento
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ETipo : Texboxl
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Resolucion : TexboxS
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I%Tipo : Texbox10
%Modeo : Texbox11
@Magitud : TexboxiZ

@Valor minimo : Texbox3
Walor maximo : Texbox14

Resolucion : Texbox1s
Mumero_serie : Teaxhboxl G
EbUnidad : Texbox1?

%Actualizar : Buttonz

<< Sub mits =
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Figura 23 Diagrama de clases del paquete Gestionar fichas Iniciales: CU _ Gestionar _ Instrumento
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@sUnidad : Striing




i) Paquete Gestionar calibracion: Caso de uso _ Gestionar _ Patron

<<Fubmits>
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EpMadela : Texboxls
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Ephtaximo : Texbod 9
@Resolucion : Texbosxd
EbEliminar: Buton3

Figura 24 Diagrama de clases del paquete Gestionar fichas Iniciales: CU _ Gestionar _ Patron

i) Paquete Gestionar calibracion: Caso de uso _ Gestionar _ Camara
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Epusuario : string
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s
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&Baze_de_Datos string
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EFabricante : Texhoxl 4
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Figura 25 Diagrama de clases del paquete Gestionar fichas Iniciales: CU _ Gestionar _ Camara

=<Enfidad==
Camara_de_Calibracion
& Tipo : String
&modelo : String
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&yFabricante ; String
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k) Paquete Gestionar calibracion: Caso de uso _ Gestionar _ Calibracion.

SP_testionar_Ceificado_Calibracion

Esl B
= .

CP_Gestionar_Cetificado_Calibracion

<=Submit=>

CC_Gestionar_Calibracion
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&P rocedimiento_calibracion : Texboxl
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SP_Frovesar_Cerificado_Calibrasion
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&yBase_de_Datos: string
EyUsuario : string
EhContrasefia : string

& Conexion : Tipo

<2Submits>
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Eliminar_Cetificade_Calibragion

EpFrocedimiento calibracion : Texbox12
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Figura 26 Diagrama de clases del paquete Gestionar calibracion: CU _ Gestionar_ Calibracion.

[) Paquete Gestionar servicio mantenimiento: Caso de uso _ Gestionar _ Mantenimiento.

SP_Gestionar_infotme_Mantenimienta

==Build==

CP_Gestionar_informe
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& Procedimienta_Calibracion : String
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& Servidor : string
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Figura 27 Diagrama de clases del paquete Gestionar mantenimiento: CU_ Gestionar_ Mtto.

& Conexon: Tino

RCrear)
%Bus car_Operador
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m) Paquete Gestionar Instalacion Instrumento: Caso de uso _ Gestionar _ Instalacion.
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Figura 28 Diagrama de clases del paquete Gestionar instalacion: CU_ Gestionar _ Instalacion.

BEliminan)

L
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I%Fecha
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n) Paquete Gestionar usuarios del sistema: Caso de uso _ Gestionar _ usuario.

Insertar_usuario
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§P_Gestionar_Usuarioz
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BpPregurta_seguridad : Texboxg
EbRespuesta_seguridad : Texbox10
BpComeo : Texbox1

BYyServidor : string
E}yBase_de_datos : string
ByyUzuario : string
EyContrasefia : string
By Conexion : Tipa
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Bectualizar : ButtonZ <<Submits >
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BBiminan)
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Figura 29 Diagrama de clases del paquete Gestionar usuarios del sistema: CU_ Gestionar _ usuario.
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4.2 Tratamiento de errores

En la implementacion de la aplicacion Web, se tiene en cuenta la informacion que se le brinda a los
usuarios, tratando que solo consulten las que necesitan, para evitar errores en operaciones, es por
ello que cada puede consultar solo sus operaciones y se le deshabilitan los demas y si escribe algo
incorrecto se le muestran mensajes de error, asi como los mensajes cuando desea insertar, eliminar
0 actualizar alguna ficha. Ademas se prevé que los datos que los usuarios entren se guarden

correctamente e integros y asi no exista inconsistencia.
4.3 Disefio de la Base de datos

4.3.1 Modelo légico de datos.

El disefio de la base de datos cuenta con una serie de tablas, con sus respectivos atributos y las
relaciones entre ellas, entre las que se encuentran (Orden _ Servicio, Cliente, Instrumento,
Organismo, Laboratorista, Usuario, Patron, Operador, Servicio, Servicio _ Mantenimiento, Servicio _

Calibracion, Servicio _ Instalacion, Camara.)
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Figura 30 Modelo légico de datos.

4.3.2 Modelo fisico de datos.

Una vez que se disefia el modelo l6gico de datos con el servidor de base de datos, se realiza el

modelo fisico de dichos datos, el cual contiene las mismas tablas, con las relaciones entre ellas y los
métodos de cada una.
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WCeFKe) FK_T_Omen de Servizi2 970
RCCFKe FK_T_Omden de Seruisndi()
®cchdes TC_T Orden de Servicis B61()
Scchdens> TC_T Ordende Servicini3()
ﬁ Wcchden TC_T Drdende ServiciaGdi()

Hombre : WARCHAR(ZSS)
Fpelidos : VERCHAR(ESS)
P¥ID_faborstorizta : INT

W<cPK>s KT Laboratorista_143(0)

Tk

PR Id_instrumentos : INT

Tipo : VARCHAR(ZSS)
hiadelos - \ARCHAR(2SS)
alor_min : VARCHAR(Z54)
Walor_mar : VAR CHAR(SS)
Nacionalidad : VARCHAR(255)
Negritud : VERCHAR(ZES)
Resolucion : VARCHAR(SS)
unidad : VARCHAR(ES)

T _camara

i

P¥ ID_camara : VAR CHAR(RSS)

Hombre : FLOAT(S, 0)

Nbdelo - \ARCHAR(2EE)

Masionaiidad : FLOATS, 0)

\lores : FLDATE, 0)
PY 1D_datos_calbracion : VARCHAR{355)
F¥ 1D_Servicio_salbracion : VARCHAR(ZSS)

SIS FIC
Scchndexs> TC
Wechndexs> TC

CePirs PI_T_camars 1550
$cclnique>» TC_T_camaratd()
Sefkys FK_T camara2id))
camara3iz)

camartti(
camarat53()

f
<¢Hon-fentifying>>

T_Datos._de_calibracion

PI0_datos _calibracion : "/ARCHAR(ESS)
magnitud : VERCHAR(SS)
mtive - \ARCHAR(2EE)
cameocion | VARCHAR(ZGE)
temperatura : VARCHAR(ZSS)
walar_patron - VARCHAR(255)
walor_patren? : WARC HAR(ZS5)
walor_inst : VARCHAR(255)
promedio : VARCHAR(ZSS)
FEID_camara : VAR CHAR(ISS)
FEID_Servicio_calibracion : WARCHAR(ZSS)

FT_Servicio_Calibracion _ID_Servicio_calibracion : VARCHARIZES)

<Hone Identifying>>

FE10_servicio : \ARCHAR(Z66)

9<PKy - PI_T_hstruments_Resibido_{51()
94K FK_T_nstruments_Reolbido_t350
Q<<indexss TCT Instrumenta,

_Revibido_330
T

caan- |u+ifying»
1

T_Servisio_que_s2_bindn

FEId_servicio : INT
Fi 4 _instrumertos © INT

QccPRy> PK_T Servicio_que_se_brindan12()
ORI FICT Servicio_que_se_brindan298()
Waclndexe> TC_T_Servicio_que_se_brindandsd)

$¢ePKrs PI_T_Datos_de_calibracion1560)
Sccnique>» TC_T_Dates_de_calbraciznts1)
9<FK>» FK_T_Datos_de _calibracion230)
PR FICT_Datos_de_alibraciond0ag
WCFK>> FK_T_Datos_de_calibraciondodd)
Wcdindex:> TC_T_Datos_de_calibracion€50()
Becindexs> TC_T_Datos_de_salibracions750)
Scclndens> TC_T_Datos_de_ealibracionf?4)

T_Farn

it

PR ID_patrones : INT
Hombre : VARCHAR(Z64)
Wodelo : VERCHARIIAS)
Nacionalidad : \ARCHAR(ZE5)
mere_serirs : VARCHAR(ZSS)
sostos - VARCHAR(ZSS)

<4Hone deftifying?>

<Chokidentifying>>

<<Mon-Identifying>»

T_Senvicios_instalacion

fecha : VARCHARCZSS)
lugar : \ERCHARIIS)
PEID_doo_instalacion : VARCHAR(ZSS)
observaciones : \ERCHAR(SS)
servicio_instalar : WARCHAR(255)
FEID_operador : INT
P14 servicio : INT

RCP> PE_T_Senvicios_Instalacion1560)
QPR FK_T_Servicios_Instalacion3010)
BeFRe> FK_T_Senvicios_Instalacion2810)
Scclndens> TC_T_Servicios_instalacion8700)
%ceindexn2> TC_T_Servicios_InstalacionB4B()

T_Servicio_Calbrasion

i

W<<PK>s PK_T Patron140()

fecha_{ : VARCHAR(ZEA)
fechai : YARCHAR(265)
servicio_Cal : VARCHAR(Z55)
observaciones : \WRCHAR(SS)
P 1D_Servicio_calbracion : WARCHAR(ZSS)
P 1D_operador : INT
P |D_datos_calbraion : VARCHAR(2SS)
P Id_servicio : INT

sshan-entifylrg>>

s <Hoh dentifing>>

011

T_Operador._

Nombre : VARCHAR(355)
Ppellidos : VARCHAR(ZES)
PR 1D _operador : INT
CI" VARCHAR(255)
FEID_servicio : VMRCHAR

(258)
FET_Orden de Servicio_ID_servicio | VARCHAR(ZSS)

S4PI PK_T_Operaor_1520)
Sccliniques> TC_T Operador 6200
S4FK0> FK_T_Operador_3830)
S<<FKe> FI_T_Operator_2340)
Scclndenss TC_T_Operador G260
%¢<index>» TC_T_Operador 63101

s<Man-ldeifying?>

T_Senvicio |

fecha : DATETIVE

P10 _certificado it - VAR C HAR(SS)
bserwaciones | WARCHAR(ZES)
valones ; VERCHAR(ES)
servicia_pintar : WARCHAR(Z55)
servicio_reparar ; VARCHAR(ZAS)
baja techica | VARCHAR(2SS)

P10 _operadar : INT

FET_Dperador_|D_speraiar : INT

FECOLG : INT

FRld_servicio : INT

§<<Unique?> TC_T_Servicio_bamenimientof35¢)
844PKe> PK_T_Servicio_hantenimiento 1540)
ReeF ks> FICT_Senvicio_hamenimiento28s)
944FK>? FK_T_Servicio_bantenimienta384()
Qe ke FICT_Senvicio_hamenimiento2ss)
Q2<FK>> FK_T_Senvivio_bantenimientoZ83()
$¢dindexy» TC_T_Servicio_MantenimientoB8E(
Rclndeser» TC_T_Servicin_hntenimienata2)
§<<indeccr» TC_T_Servicio_hanterimientofi3a()
$¢cindex>» TC_T_Servicio_Mantenimientof400

<¢Non-Idertifyingp>

Scclniquess TC_T_Servicio_Calibracion857()
$CePKss PIC_T_Servicio_Calibracion 1830)
BeFKe» FK_T_Servivin_Callbraciond0ng)
SccFKss FK_T_Servicio_Calbracion30()
PR FICT_Servicio_Calibracion284(0)
Scclndexns> TC_T_Servicio_Calibracionsteg)
Wcdindexs> TC_T_Servicio_Calibracion5icy

Wecindex>s TC_T_Serviio_Calbraciontd)

Figura 31 Modelo fisico de datos.
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4.4 Generalidades de la implementacion.

4.4.1 Modelo de despliegue

Para utilizar la aplicacion Web, se cuenta con una maquina cliente que se conectara al servidor Web
por HTTP, se tiene en cuenta la arquitectura multicapas, donde el sistema gestor de bases de datos
seria SQL-Server 2000, utilizandose como componente de abstraccion a datos, la biblioteca
ADO.net.

==5ener_Weh==

P Cliente Sitio de Aplicacion
==HTTP== YWieh

==80L_Servers=

Basze de datos
==AD0 net=»

Figura 32 Modelo de Despliegue.

4.4.2 Modelo de Componentes

Se convierte del diagrama de paquetes con sus relaciones al diagrama de componentes,
representado cada uno como un paquete y con las relaciones que tienen entre ellos, los cuales para

poder acceder a la base de datos de la aplicacion tiene que pasar por el acceso a datos.cs.
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Figura 32 Diagrama de componentes.

73



4.5 Pruebas del sistema propuesto

4.5.1 Prueba de caja blanca.

La prueba de caja blanca consiste en correr uno de los métodos del cédigo para calcular la
complejidad ciclomatica, siendo esta ultima una métrica de software que proporciona una medicion
cuantitativa de la complejidad légica del programa, por tanto es quien define el nUmero de caminos
independientes®’ y ofrece también el limite de pruebas necesarias para asegurar que se ejecute
cada sentencia como minimo una vez.

public Cliente_Responsable _Cliente_Responsable;
public List<Cliente_Responsable> Seleccionar_Cliente_Dado_su_CI (Int64 Carne_ldentidad)
{ using (SglConnection con = new SglConnection(this.Cadena_Conexion()))
{using (SgqlCommand cmd = new SqglCommand ("SELECT * from Cliente_Responsable
WHERE Carne_ldentidad=" + Carne_ldentidad.ToString(), con))
{ Try
{ con.Open();
using (SglDataReader reader = cmd.ExecuteReader())
{ while (reader.Read())
{ Cliente_Responsable Cliente_Responsable = new Cliente Responsable(
reader["Nombre_del_Cliente"].ToString(),
reader["Primer_Apellido"]. ToString(),
reader["Segundo_Apellido"].ToString(),
Int64.Parse(reader["Carne_Identidad"].ToString } }
con.Close(); } 10
catch (Exception exception) 11
{ throw exception; } 12
return _Cliente_Responsable; 13

A OWON -

©O© o0o~NO O

}
} 14

0= 0= 0=0=0—0-0-0r

Figura 33 Prueba de caja blanca. Calculo de la complejidad ciclomatica.

%! Los caminos independientes son cualquier camino del programa que introduce conjunto de sentencias de
procesamientos o condiciones.
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Complejidad ciclomatica [V(G)] = Cantidad de Aristas [A] — Cantidad de nodos [N] + 2.

V(G)=A—-N+2
V(G)=15-14 +2
V(G) =3

4.5.2 Prueba de caja negra.

La prueba de caja negra consiste en tomar el disefio de un caso de uso y realizar las soluciones que
pueda tener.
Para el caso de uso autenticar usuario, las posibles variantes son:

1. Usuario y contrasefia correcta®.

2. Usuario correcto y contrasefia errénea®.
3. Usuario erréneo y contraseina correcta.
4

Usuario y contrasefa erroneos.

I I - -
Usuario
Contrasefia

[l Recordar contrasefia

| Inicic d= sesicn |

Figura 34 Prueba de caja negra.

CASO DE USO AUTENTICAR USUARIO

Caso de prueba 1

Entrada Usuario="administrador

Contrasena="administrador*”

Como el usuario que existe en la base de datos es administrador y

Condiciones de ejecucion - o .
J la contrasefia administrador*, los datos entrados son validos.

El sistema muestra un mensaje informando al usuario que sus

Resultado ; . ..
datos son correctos y permite su acceso a la aplicacion.

Tabla 23 Prueba de caja negra caso de prueba 1

22 Se encuentra almacenado en la base de datos.
® No se encuentra almacenado en la base de datos.
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CASO DE USO

AUTENTICAR USUARIO

Caso de prueba

2

Entrada

Usuario="administrador”
Contrasena="1234567"

Condiciones de ejecucion

El usuario que existe en la base de datos es administrador y la
contrasefia administrador®, por tanto la contrasefia no coincide.

Resultado

El sistema muestra un mensaje de error informando al usuario que
la contrasefa no es correcta.

Tabla 24 Prueba de caja negra caso de prueba 2

CASO DE USO

AUTENTICAR USUARIO

Caso de prueba

3

Entrada

Usuario="administrators”

Contrasena="administrador*”

Condiciones de

ejecucion

Como el usuario que existe en la base de datos es administrador y la
contrasefia administrador®, el usuario es incorrecto.

Resultado

El sistema muestra un mensaje de error informando al usuario que el
usuario entrado es incorrecto.

Tabla 25 Prueba de caja negra caso de prueba 3

CASO DE USO

AUTENTICAR USUARIO

Caso de prueba

4

Entrada

Usuario="operador”
Contrasena="operador”

Condiciones de

ejecucion

Como el usuario que existe en la base de datos es administrador y
la contrasefia administrador®, los datos entrados no coinciden con
los registrados.

Resultado

El sistema muestra un mensaje de error informando al usuario que
los datos entrados no coinciden.

Tabla 26 Prueba de caja negra caso de prueba 4
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4.6 Conclusiones parciales
v" Se obtiene la propuesta de una aplicacién que elimina el trabajo manual y en el manejo de la
aplicacién en Microsoft Access y los sustituye por una aplicacion Web facil de utilizar,
documentada y basada en nuevas herramientas.

v" Permite un menor tiempo de respuesta ante un servicio solicitado.

<\

Facilita el trabajo del personal del laboratorio y lo hace mas eficiente.
v' A través de la implementacion de dicha aplicacion Web se logra:
- Brindar los servicios en menor tiempo

- Facilitar el trabajo.
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CAPITULO 5. ESTUDIO DE LA FACTIBILIDAD

Para lograr con eficiencia y eficacia la implementacién de un proyecto, es de suma importancia para
todos los implicados en el mismo, efectuar y evaluar la factibilidad antes de su elaboracién, para
poder lograr definir con acierto si es conveniente llevar a cabo dicho proyecto. Por lo que el presente
capitulo de la investigacién, esta dedicado a realizar el estudio de la factibilidad, los beneficios y

costo del sistema propuesto.

5.1 Planificacion basada en casos de uso

Para realizar una buena estimacion de debe tener en cuenta una serie de pasos, tales como:
1. Calcular los Puntos de Casos de Uso sin ajustar.
2. Calcular los Puntos de Casos de Uso ajustados.
3. Estimacion de esfuerzo a través de los puntos de casos de uso.

4. Costo del proyecto.

Realizacién por paso:

Paso 1: Calculo de los Puntos de Casos de Uso sin ajustar (UUCP):

UUCP = UAW + UUCW
Donde:

a) Factor de Peso de los actores sin ajustar (UAW): se calcula mediante un analisis de la cantidad

de actores presentes en el sistema y la complejidad de cada uno de ellos.

Tipo de actor Cantidad de actores  Factor de peso Total
Simple 0 1 0
Medio 2 2 4

Complejo 4 3 12

Tabla 27 Factor de Peso de los Actores sin ajustar

UAW =) cant actores * peso
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UAM=0x1+2x2+4x3=16

b) Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar (UUCW): se calcula mediante un analisis de la

cantidad de CU presentes en el sistema y la complejidad de cada uno de ellos.

Tipo de actor Factor de peso Cantidad CU Total
Simple 5 13 65
Medio 10 0 0

Complejo 15 0 0

Tabla 28 Factor de Peso de CU sin ajustar
UUCT = cant CU * Peso

UUCW=5x13+10x0+15x0=65

Finalmente, los Puntos de Casos de Uso sin ajustar es de:
UUCP =16 + 65
UUCP = 81

Paso 2: Calcular los Puntos de Casos de Uso ajustados

(No es mas que ajustar el resultado anterior con el Factor de complejidad técnica (TCF))
Puntos de casos de uso ajustados (UCP) = UUCP x TCF x EF
Donde:

a) Puntos de casos de uso sin ajustar (UUCP) = 81

b) Factor de complejidad técnica (TCF): se calcula mediante la cuantificacién de un conjunto de
factores que determinan la complejidad técnica del sistema. Cada uno de los factores se
cuantifica con un valor de 0 a 5 (0 No presente o sin influencia, 1 Influencia incidental, 2

Influencia moderada, 3 Influencia media, 4 Influencia significativa y 5 Fuerte influencia)
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Factor

Peso

Valor asignado

Total

Observacion

T1 2 0 0 Procesamiento distribuido de datos.
T2 1 4 4 Tiempo de respuesta del sistema.
T3 1 3 3 Eficiencia del usuario final

T4 1 2 2 Procesamiento complejo

T5 1 4 4 Reusabilidad

T6 0.5 4 2 Facilidad de instalacion

T7 0.5 5 2.5 | Facilidad de operacion

T8 2 1 2 Portabilidad

T9 1 5 5 Facilidad de cambio

T10 1 5 5 Concurrencia en los datos

T11 1 5 5 Objetivos especiales de seguridad
T12 1 0 0 Acceso directo a terceras partes
T13 1 3 3 Entrenamiento para su manejo.

Tabla 29 Factor de complejidad técnica

Finalmente, Factor de complejidad técnica es de:

TCF =06+001= E ( peso *=valor asignade)

TCF=0.6+0.01*37.5

TCF =0.975
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c) Factor de ambiente (EF): Las habilidades y el entrenamiento del grupo involucrado en el
desarrollo del sistema informatico tienen un gran impacto en las estimaciones de tiempo (son

los que se contemplan en este calculo)

Factor Peso Valor asignado Total Observacion
E1 1.5 4 6 Familiaridad con el modelo
E2 0.5 3 1.5 Experiencia en la aplicacion
E3 1 3 3 Experiencia en la orientacion a objetivos.
E4 0.5 3 1.5 El lider es un Ing. Eléctrico
ES 1 4 4 Motivacion.
E6 2 4 8 Probabilidades de cambios
E7 -1 5 -5 Trabajo a tiempo completo
ES8 -1 1 -1 Uso del Lenguaje C#

Tabla 30 Factor de ambiente.

Finalmente, Factor de ambiente es de:

EF=14-003% E(pe.m *valor asignado)

EF=1.4-0.03*18

EF =0.86
Los Puntos de casos de uso ajustados (UCP) es de:
UCP = UUCP x TCF x EF
UCP =81 x0.975 x 0.86

UCP =67.9185
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Paso 3: Estimacion de esfuerzo a través de los puntos de casos de uso

El sistema necesita 20 Horas-Hombres. El esfuerzo en horas hombres se calcula aplicando la

siguiente ecuacion matematica:
E =UCP x CF =67.9185 x 20

E = 1358.37 Horas — Hombres.

Distribucion del esfuerzo entre las diferentes actividades de un proyecto:

Porcentaje %

Andlisis 10.00%

Disefio 20.00%
Programacion 40.00%
Pruebas 15.00%
Sobrecarga (otras actividades) 15.00%

Tabla 31 Relacién Actividad / Porcentaje

Utilizando la tabla anterior segun los calculos obtenidos anteriormente, se pasara a calcular las

demas estimaciones para obtener la estimacion total del proyecto.

Actividad Porcentaje % Horas-Hombres
Analisis 10 339.5925
Disefo 20 679.185
Programacion 40 1358.37
Pruebas 15 509.38875
Sobrecarga (otras actividades) 15 509.38875
Total 100 3395.925

Tabla 32 Porcentaje
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El esfuerzo total (ET1) es de 3395.925 horas-hombre y el esfuerzo total (ET2) es de 23,5828125
mes -hombre. Esto quiere decir que 1 persona puede realizar el sistema analizado en

aproximadamente 2 afo.

Paso 4: Costo del proyecto

v" CHM: Costo Hombre Mes.
v' ET: Esfuerzo total (mes-hombre)

v' SBM: Salario basico mensual
Se asume como un SBM de $150.00.
CHM =1 x SBM
CHM = 150.00 pesos/mes
Costo =CHM x ET
Costo = $150.00 x 23,5828125
Costo = $ 3537.42

5.2 Beneficios Tangibles e intangibles

5.2.1 Beneficios tangibles.
+ Ahorro en costos de materiales para la impresion (papel y tonel).

+ Ahorro en el servicio telefénico por concepto de llamadas para transmisién de informacion.

5.2.2 Beneficios intangibles.

La aplicacion Web para la gestion de informacién de instrumentos meteoroldgicos no es un software
con fines comerciales, tan solo es para que el laboratorio de asistencia técnica del INSMET pueda
trabajar con eficiencia en los servicios que brinda, siendo este su principal objetivo, por tanto, alguno

de sus beneficios intangibles son:
4+ Ahorro de tiempo en la busqueda de datos de cualquier instrumento.

4« Posibilidad de imprimir faciimente desde la propia pagina.
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Aumento de la seguridad en los datos
Mejora en la calidad de la informacion.

Posibilidad de ver todos los datos requeridos, con facilidad de busqueda.

- + & ¥

Hacer mas eficiente y rapido el proceso de gestion de informacion de los instrumentos

meteoroldgicos.

Con la creacién de la Base de Datos se eliminara informacién redundante.

5.3 Analisis de costos y beneficios

El desarrollo de la aplicacion Web no tiene grandes gastos de recursos, ni tampoco de tiempo; la
base de datos que contiene la informacion, puede ser alojada en el propio servidor del departamento

de asistencia técnica del INSMET.

5.4 Conclusiones parciales

Una vez definido todo el estudio de la factibilidad, costos y beneficios de la aplicacion Web para
gestionar la informacion de instrumentos meteoroldgicos del departamento de asistencia técnica del
INSMET se llegd a la conclusion que dicha aplicacién resulta factible, ya que los costos son los

minimos y los beneficios considerables.
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CONCLUSIONES

Una vez elaborada la investigacion, se arriba a las siguientes conclusiones:

v

La Aplicacién Web favorece la gestion de informacion de instrumentos meteorolégicos del
departamento de asistencia técnica del Instituto de Meteorologia, garantizando los niveles de
seguridad en la informacién, mayor agilidad en los resultados, por lo que reduce el tiempo de
respuesta y minimiza los errores, ademas posee una interfaz mas amena para los
trabajadores.

El objetivo elaborado en el diseio de la investigacion fue cumplido, comprobandose la idea a
defender como respuesta del problema a resolver que origind esta investigacion, tributando
directamente a la gestion de informacion de instrumentos meteorolégicos.

El empleo de los métodos tedricos y empiricos facilitd conocer el estado del objeto de
estudio.

La encuesta aplicada en el Instituto de Meteorologia, para evaluar el problema, corroboré la
necesidad de perfeccionar el proceso de gestiéon de informacién de instrumentos
meteoroldgicos.

Las tareas investigativas facilitaron una adecuada organizacién de la investigacion.

La aplicacion Web fue avalada por especialistas del departamento de asistencia técnica del

Instituto de Meteorologia.
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RECOMENDACIONES

v" Emitir Informes de los servicios que se brindan.
v' Guardar las graficas que se muestran en el servicio de calibracién en una carpeta
independiente para tenerlas separadas, ya que para cada instrumento corresponde una y

solo una gréfica.
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Anexo

1.

8.
9.
10.

11.
12.

13.
14.

15.
16.

17.

18.

1. Tipos y caracteristicas de instrumentos a nivel mundial

Anemoégrafo - Registra continuamente la direccion (grados) de la velocidad instantanea del
viento (m/s), la distancia total (en Km.) recorrida por el viento en relacion con el instrumento y
las rafagas (en m/s).

Anemdmetro - Mide la velocidad del viento (m/s) y, en algunos tipos, también la direccion (en
grados).

Barografo - Registra continuamente la presion atmosférica en milimetros de mercurio (Mm.
Hg.) o en milibares (Mb.) En el Sistema Internacional de Unidades, la unidad de presion es el
hectopascal (hPa). 1 hPa =1 mb.

Barometro de Mercurio - Instrumento para medir la presién atmosférica, la cual se equilibra
con el peso de una columna de mercurio. Las unidades son el milimetro de mercurio (Mm.
Hg.), el milibar (mb) o el hectopascal (hPa).

Caseta 0 abrigo meteoroldgico - Pequena casilla de paredes de madera, puerta y fondo de
doble persiana que favorece la ventilacion interior e impide que la radiacion solar afecte a los
instrumentos colocados en su interior. Deben de estar pintados de blanco.

Evaporimetro - Aparato para medir la cantidad de agua que se evapora en la atmdsfera
durante un intervalo de tiempo dado. Se denomina también como atmémetro y es el término
general para denominar cualquier aparato que sirva para medir la evaporacion. Las unidades
son el mililitro (ml) o el milimetro de agua evaporada.

Heliofanégrafo o heliégrafo - Instrumento que registra la duracion de la insolacién o brillo
solar, en horas y décimos.

Higrégrafo - Aparato que registra la humedad relativa del aire (%).

Higrotermdgrafo - Registra, simultdneamente, la temperatura (°C) y la humedad relativa del
aire (%).

Microbarégrafo - Igual que el bardgrafo, pero registra variaciones de la presién mucho
menores.

Piranémetro - Mide la radiacion solar global o difusa (cal.cm 2. m m).

Pirhelio-metro/grafo - Instrumento para mediar y graficar la radiacion solar directa.(cal.cm 2.
m m)

Pluviégrafo - Registra la cantidad de lluvia caida, en milimetros (mm).

Pluviémetro - Mide la cantidad de lluvia caida, en milimetros (mm).

Psicrometro - Mide la humedad relativa (%) de un modo indirecto.

Satélite Meteoroldgico - Es un satélite disefiado exclusivamente para recepcion y transmision
de informacién meteoroldgica. Los datos que proporciona son en su mayoria en tiempo real,
especialmente imagenes. Existen dos clases de ellos, los geoestacionarios y los polar-
sincronicos.

Satélite Meteorolégico Geoestacionario - se caracterizan por permanecer sobre un punto fijo
con respecto a la superficie terrestre y una distancia aproximada de 36000 Km. de altura. Las
imagenes que proporcionan estos satélites tienen una frecuencia de 30 minutos y su
resolucion espacial va de 8 a 1 Km. De este tipo de satélites es el GOES 8, el cual cubre a
toda Centroamérica.

Satélite Meteoroldgico Polar-Sincronico: Estos satélites tienen érbitas de giro alrededor de la
tierra con direccidén casi paralela a los meridianos; es decir, recorren el planeta de polo a
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19.

20.
21.

22.

polo. Su drbita descendente es norte-sur en la mitad hemisférica iluminada por el sol; por el
contrario, ascienden de sur a norte en la zona obscura. El tiempo aproximado en completar
una vuelta es de 12 horas, por lo que completan dos ciclos en un dia. Su altura aproximada
es de 850 Km. y su resolucion espacial es mucho mas fina que los geoestacionarios.

Tanque Evaporimétrico - Mide la evaporacion en milimetros (mm) de un recipiente o cubeta
algo profunda y de bastante superficie en el cual se mide la evaporacion por la disminucién
del nivel del agua.

Termdgrafo - Registra la temperatura del aire en grados Celsius (°C).

Termdémetros de Maxima y Minima - Indican las temperaturas maxima y minima del aire (°C)
ocurridas en el dia.

Termdmetros de Suelo - Indica la temperatura del suelo a diversas profundidades, en grados
Celsius (°C).

(ALVARADO)
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Anexo 2. Tipos de instrumentos que se calibran a nivel mundial

VVVVVVYVYVVVVVVVVVVVVVVYVYY

Anemometro de copas
Anemdmetro digital
Anemorumbadgrafo
Anemorumbometro
Barégrafo

Barémetro aneroide
Barémetro de mercurio
Barémetro digital
Higrografo

Higrometro de cabello
Higrometro digital
Higrotermaografo
Mecanismo de Relojeria
Micromanometro
Pluviégrafo
Pluviémetro

Polimetro

Psicrometro

Sensor de humedad
Sensor de presion
Sensor de temp.
Sensor de temp. y humedad
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Anexo 3. Encuesta aplicada

ENCUESTA

La presente encuesta esta dirigida a los trabajadores del departamento de asistencia técnica, con el

principal objetivo de conocer los criterios sobre las actuales condiciones con las que cuenta el

laboratorio para lograr el proceso de calibracién, mantenimiento e instalacion de instrumentos
meteoroldgicos.

1. Teniendo en cuenta que existe una aplicacion en Microsoft Access y que el objetivo del laboratorio
es brindar los servicios de mantenimiento, calibracion e instalacion de instrumento ¢ considera
usted que almacena todos los datos e informaciones de dichos servicios?

Si:[ 1] No:[ ]

2. La aplicacion en Microsoft Access, solo la maneja una persona y para que otro comparnero(a)

pueda acceder a ella es necesario que le den la clave.
Si:[ 1 No:[ ]

3. Para emitir el certificado de calibracion, primeramente hay que llenar una tabla en el Excel con
los valores que emite la camara de calibracion, luego se calculan variables y patrones hasta que
se importa del Microsoft Excel para el exportar los datos hacia el Microsoft Access.

Si:[ 1] No:[ ]

4. De todos los trabajadores solo hay dos personas encargadas de guardar los datos de todos los

servicios en la aplicacion, asi mismo de emitir los documentos y realizar cualquier otra actividad.
Si:[ 1] No:[ ]

5. Para acceder a cualquier documento dentro de la aplicacion en Microsoft Access, se mantienen

abiertas todas las ventanas que ha manejado.
Si:[ 1 No:[ ]

6. Cuando se realizan los servicios en la aplicacién de Microsoft Access, varias fichas tienen los

mismos campos que se tienen que volver a llenar para completar los documentos.
Si:[ 1 No:[ ]

7. ¢Tiene otra observacion o recomendacion que contribuya al mejoramiento de los servicios que

se brindan en el departamento?
Si:[ 1 No:[ ]
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Anexo 4. Entrevista realizada

ENTREVISTA A ESPECIALISTAS

Estimado especialista, soy estudiante de 5to afio de la Universidad de las Ciencias Informatica y
estoy realizando una investigacion referida a Implementar una Aplicacion Web para la gestion de
informacion de instrumentos meteoroldgicos del Instituto de Meteorologia. Su experiencia y criterios
seran de gran ayuda para mi investigacion.

Datos personales.

Nombre del Especialista:
Anos de experiencia:

1.

¢, Considera que la aplicaciéon en Microsoft Access satisfaga las necesidades de trabajo para
brindar satisfactoriamente los servicios de mantenimiento, calibracion e instalacion de
instrumentos meteorolégicos?

¢, Conoce las herramientas que puede mejorar su trabajo y que no esta utilizando?

¢, Considera la conveniencia de utilizar otra aplicacion para realizar los servicios que brinda el
departamento?

. Cree usted que seria necesario o conveniente una Aplicacion Web para la gestiéon de
informacién de instrumentos meteorolégicos?

¢ Tiene otra alguna observacion que pueda contribuir al perfeccionamiento de los servicios?
Especifique:
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Anexo 5. Manual de usuario

MANUAL DE USUARIO
Para el uso de la aplicacion Web que facilita la gestién de informacion de instrumentos
meteoroldgicos.

Introduccioén:

El presente material constituye una herramienta para ayudar a la capacitacion de los trabajadores
del Laboratorio de asistencia técnica del Instituto de Meteorologia, donde se realiza el
mantenimiento, calibracion e instalacién de los instrumentos meteorologicos. El mismo esta dividido
en tres partes principales: Orientaciones Generales, Usuario y Administrador.

1. Qriertaciones Generales
2. U=suario

3. Administradar

» Las Orientaciones Generales contiene los temas principales del departamento, tal es el
caso de la explicacion de las funciones del laboratorio, localizacion del personal que labora,
breve descripcion de los servicios que se brindan, asi como los documentos o fichas que se
manejan a la hora de realizar los servicios.

» Los Usuario contienen las explicaciones de las actividades que pueden hacer cada uno y
como agilizar el trabajo.

» El Administrador tiene explicado con exactitud todas las cosas que puede realizar en la
aplicacién, ya sea para modificar o realizar operaciones dentro de la aplicacién, asi como
insertar, eliminar o actualizar un cliente de dicha aplicacion.
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Figura 1. Pagina principal del sitio.

En la pagina de inicio de la aplicacion Web, aparecen distintos vinculos a paginas que todos pueden
consultar, para que puedan conocer de las caracteristicas del mismo, sus funciones, sus
operaciones y el objetivo de la misma, que no es mas que lograr un eficiente trabajo en el
mantenimiento, calibracion e instalacién de instrumentos meteorolégicos. Ademas, esta explicado
con detalle lo que realiza cada usuario que trabaja con la aplicacion para asi lograr conocer las
responsabilidades de cada uno.

Parte 2:

Usuarios
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o Instalacidn
= Fichas iniciales
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© Camara
o Fatrones
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8 Operador
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Figura 2. Pagina de entrada a las fichas.

Los usuarios de la aplicacion solo pueden acceder a sus paginas una vez que se autentifiquen,
porque de no hacerlo son solamente visitantes del sitio y no podran realizar las operaciones que le
corresponden a cada uno para poder realizar el servicio solicitado. Los usuarios son

1. la laboratorista: encargada de realizar el llenado de las fichas iniciales, tal es el caso de la
orden de servicio, donde se recoge toda la informacion pertinente de los clientes,
instrumentos y demas cosas importantes para lograr con éxito los servicios que se necesitan,
ademas es la encargada de insertar los clientes, instrumentos, organismos, operadores y
laboratoristas.

2. el operador de mantenimiento: encargado de hacer cumplir los servicios de mantenimiento
que se soliciten por parte de los usuarios realizando la reparacién, pintura o baja técnica en
caso que el instrumento no se pueda usar mas.

3. el operador de calibracion: encargado de realizar la calibracion de los instrumentos,
emitiendo una grafica con el resultado final, ademas es el encargado de insertar las camaras
de calibracion y los patrones estandares que se tienen en el laboratorio para lograr el
almacenamiento de sus datos y poder trabajar con ellos.

4. el operador de instalacion: encargado de lograr instalar los instrumentos, siempre y cuando
cumpla con las normas de la OMM.

Parte 3:
Administrador
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Figura 3. Pagina del administrador.

El administrador es el unico que tiene todos los derechos del sitio, es el Unico que puede realizar
cualquier operacion, asi como la de insertar, eliminar o actualizar un cliente para que pueda operar
la aplicacion.
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Anexo 6. Paquete Brindar servicio. Caso de Uso Autenticar Usuario.

’.l
aboratoric Asiste a Tecnica
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Cliente
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o
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o

Instrumento

o
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o
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- O Operador

o

Reporte

Anexo 7. Paquete Brindar servicio. Caso de Uso Brindar reporte.
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99



Anexo 8. Paquete Gestionar fichas iniciales. Caso de Uso Gestionar Cliente.
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Anexo 9. Paquete Gestionar fichas iniciales. Caso de Uso Gestionar Organismo.
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Anexo 10. Paquete Gestionar fichas iniciales. Caso de Uso Gestionar Operador.

|Salic En esta pagina usted puede Insertar operador. Eliminar operador o Actualizar operador
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Anexo 11. Paquete Gestionar fichas iniciales. Caso de Uso Gestionar Laboratorista.
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Anexo 12. Paquete Gestionar fichas iniciales. Caso de Uso Gestionar Instrumentos.
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Anexo 13. Paquete Gestionar fichas iniciales. Caso de Uso Gestionar Orden de servicio.
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Anexo 14. Paquete Gestionar Calibracion. Caso de Uso Gestionar Camara.
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Anexo 15. Paquete Gestionar Calibracién. Caso de Uso Gestionar Patrones.

Tecnica
idel Meteornlogin :

¥

\Salic |En esta pagina usted puede Insedar patron. Eliminar patron o Actualizar patron en la|

IBienvenida, base de datos del departamento de asistencia técnica del Instituto de Meteorologia
ominisader
Tipa | ]
Ususrio| |

Canisseia ] Modelo | |

[ recorser contrasefia

e Magnitud |~ 1

o

Tnicio

Contéctenos Unidad ‘:l
Servicios -
o Orden de servicio Sere ]

Mantenimiento

o

o

o

Calibracidn Minima ‘7l
o Instalacién

Fichas iniciales Maxima ‘7'
Cliente

Qrganismo Resolucidn ‘7l

Instrumente

—_—
oo oo

o

Camara

o

Patrones

o

Laboratorista

o

Operador
Reporte

o

103



Anexo 16. Paquete Gestionar Calibracion. Caso de Uso servicio de calibracion.
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Anexo 17. Paquete Gestionar mantenimiento. Caso de Uso servicio de mantenimiento.
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| b cime Observaciones
| e Potrones

| |- ® Laberatorista

| = e Operador

Lo Reporte
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Anexo 18. Paquete Gestionar instalacion. Caso de Uso servicio de instalacion.

|Bienvenido, | ' ” : -
| ﬁ Departamento de Asistencia Técnica!
|Eriustmdon | INSMET Laboratorio de Calibracion
Instituio de Matzorologia

Usuaria| ]
Contaseta| — ] Fecha Inicio | 09/08/2007

[ recordar contiasefia

Operador

Inicier sesién

o Inico | Tipo de Instrumento

~ 0 Contdctenos
Modelo de Instrumente

E!!

= Servicios
- 0 Orden de servicio Osl
O Mantenimiento Sericio Brindado | 0

o Calibracién

- 0 Instalacidn Lugar de mstalamn’nh

Fichas iniciales

Observaciones

o Cliente

o

Organismo

o

Instrumento

o

Cdmara
o Patrones

0 Laboratorista

.o operador

o

Reporte

Anexo 19. Paguete Gestionar usuarios. Caso de Uso gestionar usuarios del sistema.

a I:I.I'I:I‘tl:.!_ricl HSIéEtEl'll:q Tecnica _
9 In=s idelVMeteorologin :

Salir |En esta pagina usted puede Insertar USUario Eliminar USUAro o Actualizar/usuario
|Errsias, len la base de datos del departamenta de asistencia tacnica del Instituta de
sdministrader Meteorologia.
Registrarse Insertar usuaria
Ususi
‘ Nombre ‘ |
Contrasefis| ] L |
) Apellidat
[ recomar cantrassia [ |
Iniciar s=sidn Apellido2 |7‘
= B Inicio —
@ Cont
o Centactenos
Servicios Con | 3

O Orden de servicio

o

Mantznimiente

o

Calibracidn
o Instalacién
Fichas iniciales

o Cliente

o

QOrganismo
Instrumento

o

o

Camara

o

Patrones

o

Laboratorista
0 Operador
Reparte

o
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Anexo 20. Glosario de término

Calibracion: calibrar un instrumento para que mida eficientemente las variables.

Mantenimiento: Conservacion y cuidado de los instrumentos, equipos.
INSMET: Instituto de Meteorologia.

CPU: Unidad de Procesamiento y control (maquina).

WWW: Red de redes (World Wide Web).

SQL: Lenguaje estandar de comunicacion con bases de datos.
RUP: Proceso Unificado del desarrollo de software.

UML: Lenguaije unificado de modelado.

OO: Orientado a objeto.

C#: C sharp. Lenguaje de programacién

Framework SDK: Framework Scan Disk.

CLR: Common Language Runtime (Aplicacién similar a una maquina virtual)
Microsoft Visual Studio: Herramienta de Desarrollo.

IDE: Entorno de desarrollo integrado.

C: Lenguaje de programacion orientado a objeto.

C++ (C plus plus): Lenguaje de programacion orientado a objeto.
RDBMS: Sistemas de bases de datos relacionales.

ANSI: Instituto Estandar Nacional Americano.

ODS: Open Data Services.

TDS: Tabular Data Stream.

CU: casos de uso.

RAM: Memoria de acceso aleatério.

MB: Mega byte, unidad de medida.

HTTP: protocolo.

USB: puerto

Aspx.cs: extension

UUCP: puntos de casos de uso sin ajustar.

UAW: Factor de peso de los actores sin ajustar.

UUCW: Factor de peso de los casos de uso sin ajustar.

TCF: Factor de complejidad técnica.

EF: Factor de ambiente.

UCP: Puntos de casos de uso ajustados.
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