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Resumen

En este trabajo se introduce al Desarrollo Colaborativo de Software destacando su importancia para
impulsar al movimiento de Software Libre, asi como al Desarrollo de Software en general. Se presenta
ademas una guia detallada y completa de la herramienta para desarrollo colaborativo GForge, con la
intencion de resolver la carencia existente de documentacion relativa a ésta que causa poco
aprovechamiento de sus funcionalidades, baja productividad y el rechazo a su uso. El dominio del GForge
para el desarrollo colaborativo de software en nuestra Universidad contribuira significativamente a cumplir
con la responsabilidad de garantizar el soporte de aplicaciones necesarias tanto en el proceso de

migracion como en la consolidacion de la implantacion del Software Libre en nuestro pais.

Palabras Clave: desarrollo colaborativo, software libre, control de versiones, gestion de proyecto, gforge.
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Introduccion

Introduccion

El Desarrollo de Software esta siendo obstaculizado cada vez mas por leyes contraproducentes que
originan la pérdida de libertades de cooperacidon y acceso al conocimiento. El Software Libre es un

movimiento que tiene como objetivos recuperar y proteger estas libertades.

El Desarrollo Colaborativo de Software, sin duda alguna, ha sido un factor determinante en el éxito de este
movimiento. Existe toda una comunidad de desarrolladores que colaboran entre si y ponen su

conocimiento a disposicion de todo aquel que desee aprender y contribuir con el Desarrollo de Software.

Los desarrolladores se han venido apoyando en herramientas que les han permitido una gestion
organizada de los proyectos de software, que brindan funcionalidades tales como correo electronico, listas
distribucion, foros, mensajeria instantanea, control de versiones, seguimiento de errores, administracion
de tareas, entre otras. Algunas de estas herramientas integran varias de estas funcionalidades, por

ejemplo, Trac, DotProject, Sourceforge, GForge y otras.

Nuestra Universidad se ha unido al movimiento del Software Libre reconociéndolo como una alternativa
viable, sostenible y justa para impulsar el desarrollo de las Ciencias Informaticas. Muchas han sido sus
disposiciones y acciones que responden a la estrategia de migrar hacia plataformas de Software Libre,
ejemplo de esto es la creacion de un segundo perfil denominado Perfil de Software Libre para una de sus
facultades, y la recopilacion e introduccion de aplicaciones de Software Libre, incluyendo herramientas de

desarrollo y de gestion de proyectos.

Una de las disposiciones ha sido la introduccién del GForge como herramienta de Gestion de Proyectos
para impulsar el Desarrollo Colaborativo de Software. Muchos de los proyectos que se estan
desarrollando actualmente ya utilizan esta herramienta. Sin embargo, a pesar de la grandes ventajas que
ofrece, aln existen proyectos productivos que han buscado otras alternativas, y los que hacen uso de ella
se enfrenta a ciertos problemas causados por su complejidad y falta de documentacion. Actualmente no
se dispone de documentacion detallada, completa y en espafiol, que describa con claridad como hacer
uso de sus funcionalidades. Consecuentemente surge la necesidad de una guia de usuario completa y
detallada por medio de la cual los usuarios puedan orientarse y aumentar la productividad haciendo uso

de la herramienta.
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Tomando en consideracién la situacién problémica anteriormente expuesta, se puede plantear como
problema cientifico: ¢Como satisfacer la carencia de documentacién necesaria para aprovechar al
maximo las funcionalidades de desarrollo colaborativo para la herramienta GForge? De nuestro problema
cientifico podemos definir como objeto de estudio el Desarrollo Colaborativo de Software y como campo
de accion el Desarrollo Colaborativo de Software mediante la utilizacion de la herramienta GForge. Para
resolver el problema en cuestion se defini6 como objetivo general la elaboracion de una guia de uso
detallada del GForge para un mejor aprovechamiento de sus funcionalidades para el desarrollo

colaborativo, y como objetivos especificos:
1. Fundamentacién del Desarrollo Colaborativo de Software.

2. Descripcién de las funcionalidades del GForge como herramienta de desarrollo colaborativo de

software.
Para alcanzar dichos objetivos se plante6 desarrollar las siguientes tareas de la investigacion:

1. Sistematizar la teoria del Desarrollo Colaborativo de Software y su aplicacion actual, especificamente

en nuestra Universidad.
2. Estudiar las funcionalidades que brinda GForge como herramienta de desarrollo colaborativo.
3. Modelar y escribir una guia de usuario que posibilite la utilizacién de la herramienta GForge.

Teniendo en cuenta los elementos tedricos formulados anteriormente se plantea como hipétesis de la
investigacion que la elaboracion de una guia de uso de la herramienta de gestién de proyectos GForge
en la que se describan detalladamente todas sus funcionalidades para el desarrollo colaborativo,
garantizaria la disminucién de la carencia de documentacion de la herramienta y posibilitaria a los

usuarios un mejor aprovechamiento de las funcionalidades para el desarrollo colaborativo.

Métodos de investigacion empleados: para la investigacion realizada durante el desarrollo de este
trabajo se emplearon los métodos tedricos histérico-l6gico e hipotético-deductivo. El histérico-légico fue
utilizado para fundamentar la teoria y la evolucioén del Desarrollo Colaborativo y de las herramientas de
Gestion de Proyectos. El hipotético-deductivo permitié guiar la investigacion partiendo de la premisa que al
realizar el manual de usuario de la herramienta GForge los usuarios podran aprovechar al maximo las

funcionalidades para el desarrollo colaborativo que brinda.
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Aportes préacticos esperados: obtencién de un documento completo y detallado que sirva de guia tanto
a los usuarios que tienen alguna experiencia con el GForge como a aquellos que se inician. El documento
contribuird significativamente a un mejor aprovechamiento de la herramienta aumentando la efectividad de

los proyectos que ya la usan y motivando a otros proyectos a hacer uso de ésta.

Este trabajo consta de dos capitulos. En el capitulo 1, Fundamentacion tedrica, se exponen algunos
conceptos que fundamentan la importancia del uso de herramientas de desarrollo colaborativo, y se
describen algunas de éstas. En el capitulo 2, GForge, se explican las funcionalidades que brinda la

herramienta GForge instalada en nuestra Universidad, sirviendo éste como una guia de usuario.
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Capitulo 1. Fundamentacion tedrica

En este capitulo se introducen algunos conceptos relativos al Desarrollo Colaborativo de Software y su
relacion con Cédigo Abierto, Software Libre, e Ingenieria de Software. Se mencionan algunas de las

herramientas que son utilizadas para el desarrollo colaborativo y sus principales funcionalidades.
1.1 Desarrollo Colaborativo de Software

El desarrollo de software necesita en gran medida de un control colaborativo, es decir, un mayor numero
de programadores velando por la eficiencia técnica de los programas, posibilitando que se desarrolle un

software de mayor calidad en un tiempo relativamente corto.

La inteligencia colectiva y las nuevas formas de autoorganizacion y preparacion estan demostrando que el
desarrollo de software se ve fortalecido si son varias inteligencias y experiencias las que se unen para

desarrollar un software. Los resultados seran mas satisfactorios.

Se define desarrollo colaborativo como la creacion de grupos mixtos de personas con conocimientos y
experiencias diversas en diferentes areas del conocimiento, asi como estudiantes y otras personas

interesadas que se comprometen a colaborar en proyectos de forma voluntaria.(1)
Caracteristicas

e Desarrollo descentralizado y distribuido.

e Uso de diversas herramientas de comunicacion.

e Asignacion de roles definidos.

e Multiples colaboradores con habilidades diversas.

e El desarrollo es voluntario, generalmente no remunerado.

Ventajas

e Aprendes del trabajo de los demas.

e Aprendes a compartir tu trabajo.

e Haces amigos.
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e Puedes conseguir ayuda desinteresada de muchas personas.
e Sison un equipo de desarrollo pueden estar geograficamente dispersos.
Desventajas

e Hay desavenencias en los horarios porque pueden ser un equipo y puede que estén geograficamente

dispersos.
e Existen diferencias entre culturas.
¢ Debe existir una alta motivacién y un gran sentido de responsabilidad.

e Si son un equipo de desarrollo que estdn geogréaficamente dispersos, el lider no puede darles

lineamientos cara a cara.
1.1.1 Aprendizaje Colaborativo y Trabajo Colaborativo

El término Desarrollo Colaborativo comprende implicitamente a los términos Aprendizaje Colaborativo y
Trabajo Colaborativo. Ambas componentes, sin ser exclusivas, se complementan y cada una juega un

papel importante.

El Aprendizaje Colaborativo es un sistema de interacciones cuidadosamente disefiado que organiza e
induce la influencia reciproca entre los integrantes de un equipo. Es también un proceso en el que se va
desarrollando gradualmente, entre los integrantes de dicho equipo, el concepto de ser “mutuamente

responsables del aprendizaje de cada uno de los integrantes de dicho equipo”. (2)

El Trabajo Colaborativo es un conjunto de aportaciones que hace un miembro a sus compafieros de
equipo en cuanto a experiencias, comentarios, sugerencias y reflexiones sobre el trabajo que ha
desarrollado cada uno de los integrantes del equipo, y a su vez, espera que sus comparfieros de equipo
contribuyan en el mismo sentido, para después transformar el trabajo individual en un producto mas rico

que contemple las observaciones hechas por los compafieros de equipo.

El Trabajo Colaborativo promueve en un pequefio equipo lograr metas comunes. Es muy importante
aclarar, que trabajo colaborativo no significa repartir tareas ni es exactamente trabajar en equipo. En el
trabajo en equipo se puede dar la competencia entre los integrantes o bien la indiferencia; y en el trabajo

colaborativo la interdependencia positiva entre los miembros del equipo es el factor principal. La
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interdependencia positiva la debemos entender como el compromiso y la responsabilidad de aprender y

ensefiar unos de otros. (3)

El trabajo colaborativo parte de una organizacién horizontal donde no hay una fuente Unica y fija de la que

proceden los modelos para llevar a cabo el desarrollo.
1.2 Software Libre y Desarrollo Colaborativo

El Software Libre es un movimiento que tiene como misién recuperar y proteger libertades de usuarios del
software que estan siendo amenazadas por desacertadas leyes de propiedad intelectual. La pérdida de
libertades de cooperacion y acceso al conocimiento afectan, sin duda alguna, al desarrollo de las Ciencias

Informaticas.

Cuando hablamos de software libre nos referimos a la libertad de los usuarios para ejecutar, copiar,
distribuir, estudiar, modificar y mejorar el software. Nos referimos especialmente a cuatro clases de

libertades para los usuarios de software:
e Libertad O: la libertad para ejecutar el programa sea cual sea nuestro proposito.

o Libertad 1: la libertad para estudiar el funcionamiento del programa y adaptarlo a tus necesidades —el

acceso al codigo fuente es condicion indispensable para esto.
e Libertad 2: la libertad para redistribuir copias y ayudar asi a tu vecino.

e Libertad 3: la libertad para mejorar el programa y luego publicarlo para el bien de toda la comunidad —

el acceso al codigo fuente es condicion indispensable para esto.(4)

Una de las caracteristicas del Software Libre es que se desarrolla en comunidades, esto implica redes de
desarrolladores trabajando desde distintas localidades, compartiendo cédigos para el mejoramiento del

software.

El Desarrollo Colaborativo de Software Libre es la participacién voluntaria de personas, comunidades,
instituciones, organismos, universidades etc. interesadas en el desarrollo de un tema comun, el Software
Libre.

El Desarrollo Colaborativo bajo Software Libre es el trabajo cooperativo de los grupos de desarrollo

encargados de desarrollar productos libres. Las actividades de este tipo involucran a personas de
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cualquier lugar interesadas en brindar sus conocimientos y habilidades asi como productos desarrollados
para que sean expuestos libremente. Brinda la posibilidad de servirse de los conocimientos y habilidades
de otras personas que no necesariamente tienen que formar parte del equipo de desarrollo. EI modelo

tipico para desarrollar software libre es el modelo colaborativo.(5)
1.3 Codigo Abierto y Desarrollo Colaborativo

El concepto de Cédigo Abierto promueve la colaboracion entre desarrolladores asegurando que el usuario
final sea capaz de adquirir, utilizar y mejorar software para adaptarlo a sus propésitos. La colaboracion
entre los miembros de la comunidad Cdédigo Abierto promueve un mayor nivel de calidad, y ayuda a
asegurar la viabilidad a largo plazo de datos y aplicaciones. Trabajar en Codigo Abierto implica trabajar en

una red abierta de cooperacion voluntaria.

Es importante resaltar que software libre implica software de cédigo abierto, necesario para cumplir las
libertades 1 y 3. Sin embargo, no todo software de la comunidad de cédigo abierto es necesariamente
software libre. Cédigo Abierto no dice nada sobre libertad, Unicamente dice que se les permite a los
usuarios mirar el codigo fuente y ayudar a mejorarlo conduciendo a un desarrollo mas rapido y mejor,

incluye software libre pero también programas semi-libres.
1.4 Ingenieria de Software y Desarrollo Colaborativo

Existen herramientas empleadas como soporte en el proceso de desarrollo de software, que permiten que
el trabajo de los especialistas sea viable y mas eficiente. Estas constituyen un elemento clave para

desarrollar un trabajo de calidad.

Todos los métodos, herramientas y procedimientos que se definan en las empresas van orientados a un

unico fin, producir software con calidad y en el tiempo establecido.

Se puede decir que el desarrollo colaborativo es un subconjunto de la Ingenieria de Software, ésta
representa el universo. Su éxito estad basado en el desarrollo de software en equipo haciendo uso de las
herramientas de Ingenieria de Software Asistidas por Computadoras (CASE por sus siglas en inglés) de
las cuales un conjunto de ellas centran su atencion en el soporte al desarrollo colaborativo, posibilitando
compartir informacion y coordinar los esfuerzos de muchos especialistas en un equipo de desarrollo,
incluso geograficamente dispersos. El objetivo de una herramienta CASE, como su nombre indica, es

ayudar a los especialistas en el proceso de desarrollo, el cual transita por varias etapas, cada una con
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metas diferentes. La mejor herramienta CASE serd la que sea capaz de acompafiar al equipo de
desarrollo, en la mayor parte de estas etapas, y posibilite la conversién natural de los resultados obtenidos
en cada etapa, hacia la etapa subsiguiente. Sin embargo este ambiente integrado de desarrollo y de
gestion de proyectos ideales, no existen en toda su extension, y las propuestas mas cercanas las ofrecen
soluciones propietarias, con el usual alto precio de adquisicion. Corresponde por tanto al equipo de
desarrollo, y como una alternativa a la compra de estas soluciones propietarias, seleccionar el conjunto de
herramientas libres, que por separado, garanticen el apoyo a los distintos procesos que se presentan en el
desarrollo de software, para establecer tanto las actividades de construccion como las de gestion y

aseguramiento de la calidad.
1.5 Control de versiones

Un problema clasico durante el desarrollo de software es como registrar las modificaciones realizadas al
cbédigo fuente, documentaciéon y otros recursos para poder en cualquier momento deshacerlas o
simplemente revisarlas. Otro problema relacionado surge cuando varios desarrolladores realizan
modificaciones al mismo tiempo sobre el mismo recurso publicado, pues esto pudiera producir ciertas
inconsistencias. De lo anterior se infiere que durante el desarrollo de un software, sus componentes son
publicadas en un repositorio comin y que pueden ser accedidas y modificadas en cualquier momento.
Una version del software puede considerarse una publicacién de sus componentes en un instante de
tiempo dado resultado de un grupo de modificaciones. Un tercer problema es controlar quiénes pueden

acceder y madificar las versiones.

El proceso de registrar, sincronizar y permitir los accesos y modificaciones del software se conoce con el
nombre Control de Versiones. El control de versiones puede realizarse de manera manual pero no seria
sencillo y estaria sujeto a los errores humanos. Surgen entonces los Controladores de Versiones para la

gestion automatica de las versiones de las componentes del software.
1.5.1 Herramientas para el control de versiones

Las herramientas controladoras de versiones permiten el almacenamiento y control de cualquier tipo de
fichero, cédigo fuente, documento, ejecutable, etc. Con la aplicacién del control de versiones se garantiza

el acceso y recuperacién de versiones anteriores de su proyecto.

Estas herramientas permiten:
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1. Crear carpetas de trabajo donde se almacenaran los ficheros de manera local para su modificacion.
2. Subir al repositorio los ficheros controlados (check in).

3. Descargar los ficheros del repositorio hacia la carpeta de trabajo (check out).

4. Ver diferencias entre versiones.

5. Pedir una version anterior del producto previamente almacenada en el repositorio indicando una fecha

0 una etiqueta.
6. Desarrollo de versiones en paralelo.
7. Union de versiones desarrolladas en paralelo.

1.5.2 CVS

El Sistema de Control de Versiones (CVS por sus siglas en inglés), es una aplicacion informatica que
implementa un sistema de control de versiones. Sus desarrolladores difunden el sistema bajo la licencia
GPL. CVS fue desarrollado por GNU. Mantiene el registro de todo el trabajo y los cambios en los ficheros
(codigo fuente principalmente) que forman parte de un proyecto y permite que distintos desarrolladores
(potencialmente situados a gran distancia) colaboren. Lo que hace a CVS especialmente (til no es soélo el
control de versiones, sino el control de concurrencia que permite. En los sistemas tradicionales de control
de versiones, un desarrollador consigue una copia del fichero, lo modifica y después devuelve la nueva
version. Durante todo este proceso, ningln otro desarrollador tiene permiso para acceder a ese fichero.
En cambio CVS permite que varios desarrolladores estén trabajando a la vez sobre el mismo fichero. Y en
la mayoria de los casos es capaz también de resolver automaticamente los conflictos que se producen al
entregar las modificaciones. Es por esto que CVS es especialmente Util en los proyectos al estilo cédigo
abierto, desarrollados a través de Internet, ya que permite a cada desarrollador trabajar con
independencia y sin tener que preocuparse demasiado de las modificaciones que estén haciendo los

demas. Actualmente existen muchas versiones de CVS implantadas en diferentes sistemas operativos.(6)
Limitaciones

Los archivos en el repositorio sobre la plataforma CVS no pueden ser renombrados, estos deben ser

eliminados y luego volver a agregarlos con el nuevo nombre. El protocolo CVS no provee una manera de
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que los directorios puedan ser eliminados o renombrados, cada archivo en cada subdirectorio debe ser

eliminado y re-agregado con el nuevo nombre.
1.5.3 Subversion

Subversion es un software para el control de versiones disefiado especificamente para reemplazar al
popular CVS, el cual posee varias deficiencias. Es software libre bajo una licencia de tipo Apache/BSD y
se le conoce también como SVN por ser ese el nombre de la herramienta de linea de comandos.
Subversion es significativamente mas completo que otros controladores de versiones, ya que mejora
todas las operaciones de actualizacion, eliminacion, renombramiento y movimiento de archivos. Una
caracteristica importante de Subversion es que, a diferencia de CVS, los archivos versionados no tienen
cada uno un numero de revisién independiente, sino que todo el repositorio tiene un Unico nimero de

version que identifica un estado comun de todos los archivos del repositorio en cierto punto del tiempo.(7)
Caracteristicas principales

e Se sigue la historia de los archivos y directorios a través de copias y renombrados.

¢ Las madificaciones (incluyendo cambios a varios archivos) son atémicas.

e Se envian solo las diferencias en ambas direcciones (en CVS siempre se envian al servidor archivos

completos).
e Puede ser servido, mediante Apache, sobre WebDAV/DeltaV.

e Maneja eficientemente archivos binarios (a diferencia de CVS que los trata internamente como si

fueran de texto).
1.6 Gestién de proyecto

La Gestion de Proyecto es un sistema de procedimientos, practicas, tecnologias, habilidades y
experiencias necesarias para planificar, coordinar, liderar, controlar y verificar todas las tareas necesarias
para llevar a cabo un proyecto. La gestién de proyectos es imprescindible para lograr éxito en el desarrollo
de software. Dentro de la Gestion de Proyectos también se encuentran el analisis de riesgos, estimacion y

un detallado plan de actividades.(8)
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Los tipos de objetos que pueden ser puestos bajo control de configuracién para la Gestidon de Proyectos
son: contratos, la planificacién del proyecto, la planificacién de desarrollo, el plan de aseguramiento de la

calidad y la planificacién de la gestién configuracion.

El movimiento de software libre ha mostrado la posibilidad de que se desarrollen grandes productos
mediante la colaboracion entre grupos de personas poco organizados, con intereses muy diferentes y
geogréaficamente distantes. Se han desarrollado herramientas que facilitan este esquema de trabajo para
mejorar la calidad en el desarrollo de software aunque se requiere de grandes esfuerzo por parte de la

organizacién o equipo de desarrollo.
1.6.1 Herramientas de Gestidn de Proyectos para el Desarrollo Colaborativo de Software

En un principio los desarrolladores se comunicaban mediante listas de correo en las redes precursoras de
Internet y en la medida en que se desarrollaban éstas, también lo hacia su manera de comunicarse. Sin

duda alguna Internet es hoy en dia el medio por excelencia para el trabajo a distancia.

Con el actual crecimiento de la red y las nuevas tecnologias de desarrollo web, hemos llegado a un punto
en el que la cantidad de herramientas ofrecidas en portales web para los desarrolladores e ingenieros de
software es enorme. Estas herramientas ayudan a los desarrolladores a colaborar entre si, de modo que
puedan compartir la informacién en un ambiente organizado y controlado, ocasionando mejoras de la
calidad del proceso de desarrollo de software. Estas integran en un solo ambiente un conjunto de
funcionalidades tales como correo electrénico, listas distribucion, foros, mensajeria instantanea, control de

versiones, seguimiento de errores, administracion de tareas, entre otras.
Principales caracteristicas

e Multiplataforma: Algunas herramientas son multiplataforma ya que utilizan estandares que pueden ser

visualizados en cualquier ordenador, Mac, Unix, etc.

e Utilizan un navegador: Los usuarios acceden a la informacién a través de navegadores existentes en

el mercado como Opera, Firefox o IExplorer.
e Estructura cliente/servidor.
e Permiten trabajar con documentos en diferentes formatos.

e Facilitan la comunicacion interactiva.

11



Capitulo 1. Fundamentacion teorica

e Acceso restringido: El acceso a los espacios de trabajo puede ser publico o restringido, en tal caso los

usuarios deben disponer de nombre de usuario y clave para acceder.
e Interfaz gréfica: Utilizan una interfaz basada en la Web.
e Permiten almacenar, recuperar y modificar documentos con una gran facilidad.

A continuacion describimos las herramientas de gestion de proyectos de software mas conocidas, algunas

de las cuales son utilizadas en nuestra Universidad.
1.6.2 DotProject

DotProject es una herramienta de cédigo abierto para la gestién de proyecto basado en PHP sobre Web,
es multiusuario, soporta varios lenguajes y es Software Libre. Incluye médulos para proyectos, tareas (con
vistas en diagramas de Gantt), foros, ficheros compartidos, calendarios, contactos, soporta varios idiomas

y permite la administracion de permisos de usuarios sobre los médulos.
Funcionalidades

e Administrar usuarios por proyectos.

e Gestionar los clientes pertenecientes a una compafiia.
e Administrar proyectos.

e Listar tareas en orden jerarquico.

e Administrar contactos.

e Foros de discusion.

e Compartir recursos o ficheros.

e Interfaz Web para CVS.

1.6.3 PhProjekt

PhProjekt es una herramienta desarrollada en PHP. Es una aplicacion modular de licencia GPL para la
coordinacion de actividades en equipos de desarrollo de software y para compartir informacion vy
documentos via Intranet o Internet. La instalacion y configuracion de esta aplicacion se realiza mediante

paginas web. Cuenta con un control total del estado del proyecto, prioridades y fecha de entrega.
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Funcionalidades

e Estructura modular con diferentes estados de privilegios.

e Acceso Idap para usuarios y contactos.

e Administracion de ficheros en repositorio.

e Extension que soporta WebDav para el manejo del repositorio.
e Soporte para 38 idiomas.

e APl para la inclusion de otras aplicaciones.

e Calendario.

e Administracion de contactos.

e Administracion de proyectos.

e Chat.

e Foros de discusion.

e Solicitudes de cambio.

e Cliente de correo.

e Notas.

e Lista de tareas.

e Alarmas.

e Sistema de busquedas.

e Sistema de votacion y encuestas.

e Acceso WAP (Wireless Application Protocol) y PDA (Personal Digital Assistant).

1.6.4 Jira

Jira fue desarrollado por una compaiiia de software australiana (Atlassian) especializada en software de

colaboracién y seguimiento de items. Jira se encuentra dentro de los principales software desarrollado por
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dicha companfia. Es un software de licencia privativa que corre sobre casi cualquier hardware, sistema
operativo y plataforma de bases de datos. Es una aplicacion de seguimiento de temas y seguimientos de

errores basada en web sobre una plataforma Java EE.

Esta aplicacion de gestion de proyectos y seguimiento de tareas y errores fue especialmente desarrollada
para hacer las fases de trabajo mas facil y llevadero para el equipo. Con el enfoque puesto en la mayor

eficacia posible, JIRA es facil de usar, configurar y ofrece ademas una gran flexibilidad para el desarrollo.

Podras gestionar tareas o errores desde el momento de su creacion hasta su finalizacién, asignando el
asunto a su responsable correspondiente y con la posibilidad de afiadir comentarios, apuntarte como
espectador de forma que seas convenientemente informado a través de correo electronico de todos los

cambios que se produzcan.

Todo el sistema de JIRA se gestiona a través de una interfaz web clara y poderosa que puedes
personalizar a tu gusto para que muestre sélo aquella informacion que mas le interese. Por su elevado

potencial es usada por mas de 4.100 organizaciones en 55 paises.
Funcionalidades

e Hospedaje virtual para proyectos.

e Seguimiento de errores.

e Solicitudes de soporte.

e Solicitudes de funcionalidades nuevas.
e Seguimientos de registros.

e Administracion de tareas.

e Administracion de documentos.

e Anuncios y naoticias.

e Tiene un sistema wiki integrado.

e Potente buscador de texto

e Administracion de versiones de ficheros.
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e Repositorio de ficheros.

e Repositorio de cédigo fuente.
e Interfaz web para subversion.
1.6.5 Trac

Trac es una herramienta para le Gestiébn de Proyectos que permite a muchos desarrolladores, que
trabajan en partes de un sistema complejo, gestionar los errores, las mejoras y todo lo que haya que
hacer con el proyecto de una manera sencilla. Es una herramienta bastante flexible, rapida y facil de usar.
Es Cddigo Abierto, de uso libre y escrito en Python. Trac tiene varias secciones de trabajo pero su unidad

central es el ticket, esta es la que lo hace diferentes de otras herramientas de gestidn de proyectos.

El ticket es la unidad basica de trabajo, cada uno contiene un texto que puede ser por ejemplo el reporte
de un error, la definicidn o asignacién de una tarea y las incidencias. Mediante el ticket se puede llevar el
control de la gestién de la configuracién controlando los cambios que se realizan. Trac puede enviar

alertas cada vez que se abre, modifica, comenta y cierra un ticket.

Ademas Trac tiene una Wiki integrada donde los desarrolladores pueden colocar tutoriales o explicaciones
sobre el programa, es perfecto para llevar la documentacion y para que los desarrolladores expliquen su
codigo.

Es autodocumentado, cualquier cosa que el usuario quiera hacer/configurar lo buscas en el buscador y le

dird como hacerlo gracias al poderoso buscador que incluye.
Funcionalidades

e Una interfaz para Subversion.

e Seguimiento de hitos, eventos y evolucion del desarrollo.

e Sistema de tickets para gestidén de errores, tareas e incidencias.

¢ Un sistema Wiki (es un Wiki para el proyecto que permite mantener activa y vigente la documentacion,

una vista de los cambios recientes).

e Un poderoso buscador.
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1.6.6 GForge

GForge es un producto que integra un conjunto de herramientas apropiadas para el desarrollo y la gestion
de proyectos de software. Puede considerarse, por tanto, un entorno de desarrollo colaborativo o una
herramienta de gestién del proceso de desarrollo en el entorno de las comunidades de desarrollo de
software de cédigo abierto. Entre las funcionalidades que integra GForge cabe destacar la presencia de
foros, herramientas de gestibn y monitorizaciébn de errores y tareas, listas de correo, repositorios de
ficheros, herramientas de control de versiones de software, etc. GForge es, por tanto, un producto que

proporciona una infraestructura basica para apoyar la construccion de comunidades de software libre.

GForge es una bifurcacion del cédigo fuente 2.61 de SourceForge, El proyecto de GForge fue formado y

es mantenido por Tim Perdue.

GForge fue desarrollado por la comunidad de software libre como un ambiente en el cual se hospedan
proyectos en una manera en la que el cédigo, la documentacién, los binarios, etcétera, son accesibles
publicamente a todo el que desee verlos, y el pablico pueda contribuir con opiniones, deteccion de errores,
ideas y sugerencias; ademas de ayudar a desarrollar el cédigo, médulos, documentacion y recursos para
el software. Permite control de versiones. Incluye un sitio Web por proyecto, y herramientas para la
comunicacion entre los miembros de un equipo de desarrollo. Sus herramientas permiten ademas a los
miembros de un equipo de desarrollo una mejor organizacion del trabajo, y crear una base de
conocimiento para futuros proyectos. Es precisamente una herramienta muy poderosa para el desarrollo
colaborativo de la comunidad del software.

GForge es empleado por miles de compafiias y agencias de gobiernos alrededor del mundo. Su probada
confiabilidad y sencillo uso lo hace una facil eleccion siempre que una organizacion necesite administrar

proyectos de software de cualquier tamafio.
Funcionalidades

e Hospedaje virtual para proyectos.

e Foros de discusion.

e Seguimiento de errores.

e Solicitudes de soporte.
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Solicitudes de funcionalidades nuevas.
Seguimientos de registros.

Listas de correo.

Administracion de tareas.
Administracion de documentos.

Tiene un sistema wiki integrado.
Encuestas para usuarios y administradores.
Anuncios y noticias.

Administracion de versiones de ficheros.
Repositorio de ficheros.

Repositorio de codigo fuente.
Mensajeria instantanea.

Interfaz Web para subversion.

Estadisticas de uso.
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1.7 Conclusiéon

En este capitulo se ha destacado la importancia del Desarrollo Colaborativo de Software como un factor
determinante para el movimiento de Software Libre y para el Desarrollo de Software en general. Se han
descrito ademas algunas herramientas de gestién de proyectos que facilitan el desarrollo colaborativo de

software.

Nuestra Universidad, con la responsabilidad de garantizar el soporte de aplicaciones de Software Libre en
nuestro pais, ha decidido impulsar el Desarrollo Colaborativo. Para esto ha dispuesto un conjunto de
medidas dentro de las cuales esta la introduccion del GForge como herramienta de gestion de proyecto.
Consideramos que la decision de utilizar esta herramienta es adecuada debido a que es la herramienta

libre mas completa.

Actualmente se cuenta con 105 proyectos registrados en Gforge UCI de los 126 proyectos productivos
gue actualmente se estan desarrollando en la universidad, aunque de los 105 registrados sélo 10 utilizan

algunas de las funcionalidades de desarrollo colaborativo y 14 utilizan Subversion. (Ver Anexo2)
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Capitulo 2. GForge

Este capitulo pretende ser una guia de uso del GForge, especificamente del GForge UCI instalado en los

servidores de nuestra Universidad, describiendo detalladamente todas sus funcionalidades.

Para la elaboracion de esta documentaciéon se tomdé como base los manuales y documentos mas
difundidos en Internet, y la documentacién que viene con la herramienta. La intencién de esta guia ha sido
compilar en un solo documento toda la informacion encontrada, describiéndola de una manera sencilla y
estructurada, rectificando algunos errores encontrados de traducciones inadecuadas, e incorporando
detalles importantes omitidos en la descripcion de algunas funcionalidades, incluso, la descripcion de toda

una funcionalidad.
2.1 Algunos aspectos sobre la instalacion del GForge

GForge esta compuesto por un grupo de piezas de software que hacen modificaciones al sistema
operativo. Se requiere de tareas programadas en el Cron para mantener el sistema, modificando ficheros

a intervalos de tiempos periodicos, incluyendo archivos del sistema que estan en el directorio /etc/.

Para llevar a cabo el control de versiones se hace uso de herramientas controladoras de versiones que
permiten el almacenamiento y control de cualquier tipo de fichero, tanto de un fichero fuente, un
documento texto o un ejecutable. Estas herramientas pueden ser, Sistemas de Control de Versiones (CVS
por sus siglas en inglés) o SVN. Se recomienda el uso de SVN debido a que la misma supera algunas

deficiencias que presenta CVS.

El GForge permite extender sus funcionalidades haciendo uso de diferentes plugins. Entre ellos se

encuentra los plugins para el control de versiones:
Plugins scmcvs y scmsvn
Con estos plugins activamos la opcion de usar CVS o SVN como sistemas de control de versiones.

En teoria, estos mismos plugins se encargan tanto de crear las cuentas para que los usuarios accedan al
sistema como de crear repositorios y todo lo necesario para el funcionamiento del sistema de control de
versiones correspondiente. En la préactica, esto no funciona bien, hay que realizar tareas de configuracion

extras después de su instalacion para lograr un correcto funcionamiento.
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2.1.1 Requerimientos de Hardware

Los requerimientos de hardware dependen en gran medida de todas las funcionalidades de GForge que
seran implementadas y de la cantidad de usuarios y proyectos, ademas de cuan activos pueda estar

cualquier combinacién de los antes mencionados.

Como base para una instalacion simple y minima de 450 usuarios y aproximadamente para 140 proyectos
se necesita de un CPU de 2.4 GHz. con 512 MB de RAM.

En ambientes mayores y activos se recomienda la distribucion de los servicios y el analisis por separado

de los requerimientos de hardware.

Puede encontrar informacion adicional de utilizacion de hardware en diversas instalaciones de GForge en

http://GForge.org/docman/view.php/1/52/GForge-sites.html

2.1.2 Requerimientos de Software

Para el correcto funcionamiento de GForge se requiere que estén instalados los siguientes sistemas.
e Un sistema operativo Linux.

e Un servidor de base de datos PostgreSQL 7.3 o superior.

e U servidor Web Apache 1.3.22 o superior.

e openssl 0.9.4 o superior.

e mod_ssl 2.4.10 o superior (incluido en Apache 2.0 o superior).
e PHP 4.3 o superior.

e php-pgsql.

e php-mbstring.

Sistemas opcionales:

e Jabberd.
e JPGraph.
e Perl
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e Turck.
e GNU Mailman.
e Python.

Se recomienda los siguientes sistemas operativos debido a que se han efectuado instalaciones

satisfactorias.

e Debian GNU/Linux 3.1 (Sarge) o 4.0 (Etch)

¢ RedHat Enterprise Linux 3 con paquetes propios excepto GNU Mailman.
¢ RedHat Linux 9 con paquetes propios excepto GNU Mailman.

e Fedora Core 3.

e Ubuntu 6.06 LTS (Dapper).

2.2 Arquitectura

En el Anexol se muestra la arquitectura del GForge UCI en la que se puede ver que se utiliza el Secure
Shell Daemon (SSHD), un servicio de shell seguro que permite que los usuarios inicien sesion en la
maquina, bien para cuenta shell o como via para subir archivos al SVN. Se utiliza Login/PAM para el
sistema de inicio de sesion de los usuarios, que sera configurado para utilizar la base de datos a la hora
de aceptar o rechazar el login del usuario. Serad necesario usar el médulo de PAM para PostgreSQL.
Como se puede ver en el Anexol, se utiliza Postfix para procesar los mensajes de correo que llegan al
servidor para enviarlos a donde corresponda (buzén de un usuario local u otro MTA encargado de
gestionar el correo de otro dominio). Utiliza datos de la base de datos para saber que destinatarios acepta
y que tiene que hacer con los correos que reciben estos destinatarios. EL correo que llega a las listas de
correo es administrado por mailman, que se encarga de redirigirlo a los usuarios que estén suscritos a
cada lista y de archivarlos para tenerlos disponibles desde la pagina web de Mailman. Se utiliza ademas el
Crontab para que por medio de tareas del Cron los datos almacenados en la base de datos generen listas
de correo en el caso de Mailman y generan repositorios para el SVN. Como servidor web se utiliza
Apache2 que proporciona una interfaz al usuario mediante PHP que le permitiria crear proyectos, afadir
usuarios a sus proyectos, asignandoles distintas categorias, administrar las listas de correo asociadas a
su proyecto, usar foros, navegar por el repositorio SVN y emitir distribuciones. Toda esta informacién se
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almacena en la base de datos, que como se ha dicho anteriormente es el centro de las operaciones del
sistema. Para llevar a cabo el control de versiones se utiliza SVN que proporciona un sistema de
versiones para los cédigos fuentes de los proyectos que se hospedan en el sitio. Como servidor de base
de datos se utiliza Postgres DB quien es el encargado de manipular en GForge UCI gran cantidad de

datos.

El libpam-pgsql, estd relacionado con el M6dulo de Autenticacion Extensible (PAM por sus siglas en
inglés) que utiliza diversas aplicaciones para autenticarse en el sistema. PAM recibe usuario, contrasefa y
devuelve un verdadero, si hay alguna entrada en la lista de usuarios en la que el campo del nhombre de
usuario sea el proporcionado y la contrasefia codificada coincida con la almacenada en esta lista.
Normalmente, los usuarios fisicos de las maquinas figuran en el archivo /etc/passwd y sus contrasefas
encriptadas en /etc/shadow, pero ahora queremos extender la lista de usuarios y hacer que PAM consulte
a la base de datos para comprobar si un usuario existe y si es asi y la contrasefia que ha proporcionado
es vdlida, permitirle iniciar sesién. Dado que el servidor de SSH, SSHd utiliza PAM para autenticar
usuarios, tenemos asi la manera de proporcionar acceso de shell y por lo tanto al SVN a los usuarios

creados en el interfaz web del sistema.
2.3 Funciones especificas para usuarios
2.3.1 Formas de acceso al GForge UCI

Para acceder a GForge se puede hacer desempefiando diferentes roles. Cada rol puede hacer uso

diferentes funcionalidades. Los roles son:

e Administrador del sitio.

e Administrador del proyecto (es el usuario que se desempefia como lider en el proyecto).
e Usuarios registrados en un proyecto (son los miembros del proyecto).

e Usuarios registrados en el sitio pero que no pertenecen a ningun proyecto.

e Usuarios no registrados en el sitio.

El administrador del sitio es la persona que tiene acceso a todas las funcionalidades de administracion en
el sitio, es quien aprueba si un proyecto se hospeda o no en el sitio, es el Gnico que puede eliminar los

usuarios registrados.
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El lider del proyecto es quien tiene acceso a todas las funcionalidades de administracion sobre el proyecto

del cual es lider.

Los usuarios registrados en un proyecto tienen acceso a informacion clara y precisa sobre el proyecto al

gue pertenece, informacién sobre las tareas que se le asignan.

Los usuarios registrados que no pertenecen a un proyecto tienen acceso a la informacion publica de los

proyectos y a todos los servicios publicos y a toda la informacion publica.

Todos los usuarios de GForge tienen acceso a todos los servicios publicos de GForge y de cada proyecto

desde las paginas Web de cada uno de estos hospedados por GForge.

En resumen, existen funciones para administradores de GForge, funciones para usuarios registrados,
accesibles desde cada pagina de usuario, funciones de proyectos accesibles en cada pagina de proyecto,
y funciones compartidas para todos los usuarios, accesibles desde la pagina principal de GForge sin

tener que registrarse en él.
2.3.2 Registrar un usuario en GForge UCI

Para registrarse en GForge UCI hace clic sobre Nueva cuenta que se encuentra en la esquina superior

derecha donde se le mostrara un formulario con los siguientes campos a llenar.

Nombre de la cuenta: Aqui introduce el nombre de usuario para acceder al sistema. El nombre no debe

incluir mayusculas, no puede coincidir con uno ya existente. En nuestro caso por lo general se usa

nuestra cuenta de usuario del dominio UCI. Este campo es obligatorio.

Contrasefia: Aqui debe introducir la contrasefia que al menos debe tener 6 caracteres. Debe ser una
contrasefia facil de recordar y dificil para los que quieran robarla. Esta contrasefia tiene que repetirla en el
siguiente campo para confirmar que no se ha equivocado al escribir la contrasefia. Este campo es

obligatorio.
Titulo: Aqui introduce el titulo que desee ponerle a la cuenta, este campo no es obligatorio.

Nombre completo real: Aqui debe introducir el nombre completo. Este campo es obligatorio.

Apellidos: Aqui debe introducir sus apellidos. Este campo es obligatorio.

Seleccione su lenguaje: Aqui debe escoger el idioma con que usted desea que se muestre el GForge.
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Zona horaria: Aqui selecciona el horario que usa. Note que GMT es que se selecciona por defecto.
Tema: Aqui selecciona el tema.
Pais: Aqui selecciona el pais al que pertenece.

Cuenta de correo: Aqui debe introducir una direccion de correo. La direccion de correo debe ser correcta,

GForge le enviara informacion de confirmacion de la cuenta recién creada a la direccion subscripta. Si la

direccion es incorrecta, nunca recibira dicha informacién y asi nunca sera activada su cuenta.
Direccion: Aqui debe introducir su direccion.

Teléfono: Aqui debe introducir un teléfono para cuando se necesite localizarlo.

Fax: Aqui debe introducir su nimero de fax.

Recibir correos sobre actualizaciones del portal: Si selecciona esta opcion, periédicamente recibira

informacion a cerca del sitio GForge UCI. El trafico es muy bajo, se recomienda activar esta opcion.

Recibir correos adicionales de la comunidad: Si selecciona esta opcion recibira informacion de la

comunidad del sitio.

Registrese: Haciendo clic sobre este boton se pondra en cola para que el administrador del sitio de
GForge UCI acepte este nuevo usuario. Usted quedard en espera de un mensaje que debe recibir

informandole que ya es miembro. Debe conectarse al GForge UCI y verificar.
2.3.3 Entrar

Para autenticarse en GForge UCI debe hacer clic sobre el vinculo Entrar que se encuentra en la esquina
superior derecha del navegador donde se le mostrara un formulario en el que debe llenar los siguientes

campos.

Nombre de la cuenta: Aqui debe introducir su nombre de usuario del GForge.

Contrasefa: Aqui debe introducir su contrasefia.

Acceder con SSL: Aqui podra acceder al sitio de una forma segura si los datos insertados son correctos.
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2.3.4 Salir

Para salir de GForge UCI, debe hacer clic sobre el vinculo Salir que se encuentra en la esquina superior

derecha del navegador.

2.4 Funciones especificas para usuarios registrados de GForge UCI
2.4.1 Mi pagina

Mi pagina personal

Después de autenticarse haciendo clic sobre “Mi pagina”, en la ficha de Mi pagina personal se mostrara

una lista de todas las actividades abiertas o activas, asi como los items que el usuario esta monitorizando.

Mis_elementos asignados: Aqui se listan los elementos de registro que le fueron asignados a usted.

Solamente los elementos en estado abierto seran listados aqui. Haciendo clic sobre el nimero del

elemento, ird al detalle del mismo. Los elementos seran ordenados por prioridad.

Elementos que he enviado: Aqui se listan los elementos de registro enviados por usted. Solamente los

elementos en estado abierto seran listados aqui. Haciendo clic sobre el numero del elemento, ira al

detalle del mismo. Se ordenaran por prioridad.

Foros Monitorizados: Aqui se listan los foros que usted esta monitorizando. Vea la seccion de Foros para

obtener mas informacion.

Ficheros Monitorizados: Aqui se listan los ficheros que usted estd monitorizando. Vea la seccion de

ficheros para obtener mas informacion.

Encuestas rapidas: Aqui se listan las encuestas que estan abiertas.

Mis Marcadores: Aqui se listan las paginas marcadas o sefialadas. Cuando haga clic en una accedera

directamente a dicha pagina.

Mis Proyectos: Aqui se listan los proyectos activos en los que esté participando. Cuando haga clic sobre

un proyecto, ira al resumen del proyecto.
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Diario y Notas

La seccion de diario y notas permite simular una agenda basica. Aqui se mostraran todos los apuntes

actuales.

Para crear un nuevo apunte en la agenda se hace clic sobre diario y notas donde se muestra un formulario

en el que tienes que llenar los siguientes campos:

Resumen: Aqui introduce una breve descripcién con no mas de 60 caracteres sobre el tema a tratar en el

apunte.
Detalles: Aqui introduce una descripcion mas detallada sobre el apunte.

Pudblico: Si su apunte estd marcado "Publico”, su apunte se enviard por correo a los usuarios que estan

monitorizando su diario.
Mantenimiento de la cuenta

Cuando haga clic sobre "Mantenimiento de cuenta” en su pagina de usuario, obtendra una péagina con el
formulario que llen6é cuando se cred su cuenta, donde puede cambiar datos que insertd. Puede cambiar

cada dato registrado excepto:

e Fecha de registro (desde que se dio de alta como miembro).
e ID de usuario.

¢ Nombre con el que inicia la sesion.

Ver mi perfil de desarrollador

Aqui podra ver el perfil de desarrollador, en el que se muestra informacién tanto personal como laboral.
Ademas usted puede ser calificado por otros usuarios y calificar a otros usuarios también. Cada vez que

acceda al detalle de un usuario podra evaluarlo segun los siguientes criterios:
e Trabajo en equipo/actitud

e Programacion

¢ Disefio/arquitectura

e Seguimiento/confiabilidad
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e Liderazgo/gerencia

Si no quiere aparecer en el sistema de evaluacion (esto afectara tanto a su posibilidad de evaluar como de
ser evaluado), acceda a la pagina de mantenimiento de su cuenta donde debe deshabilitar “Participar en
las evaluaciones compartidas”. Si elige no participar, sus puntuaciones de otros usuarios se borraran y el

cuadro de puntuaciones desaparecera de su pagina personal.
Editar mi perfil de aptitudes

Aqui puede editar los permisos de su perfil de aptitudes y puede agregar habilidades que ya posee o
nuevas que ha adquirido. Haciendo clic sobre “Editar mi perfil de aptitudes” se mostrara un formulario en

el que debe llenar o modificar los siguientes campos:

Pudblicamente visible: Aqui puede definir el perfil de habilidades como visibles (asi todos pueden verlas) o

hacerlo no visible (s6lo usted podra ver sus habilidades). Aunque sus habilidades no sean publicas es

decir que no sean visibles, usted puede de todas formas introducir sus habilidades.
Para agregar una nueva habilidad debe llenar los siguientes campos y todos son obligatorios:
Escribe: Aqui debe seleccionar la rama a la que pertenece la habilidad.

Fecha de comienzo: Aqui debe seleccionar la fecha en la que comenzé a ir adquiriendo esta habilidad.

Fecha final: Aqui debe seleccionar la fecha exacta en que acaba de adquirir esta habilidad.

Titulo: Aqui debe introducir el titulo que le dara a la habilidad adquirida que no debe exceder los 100

caracteres.

Palabras clave: Aqui debe introducir algunas palabras que identifiquen la habilidad.

Aflade esta habilidad: Cuando hace clic sobre este botén automaticamente esta habilidad sera afiadida en

la base de datos del usuario.
Registrar un nuevo proyecto

Para registrar un nuevo proyecto no necesariamente debes ser administrador, cualquier usuario con una
cuenta creada en GForge UCI puede registrar un nuevo proyecto, para que el proyecto sea hospedado en
la forja si se necesita de la aprobacion del administrador del sitio. Hasta entonces no podra realizar

ninguna operacion.
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Para registrar el proyecto debe hacer clic sobre “Registrar un nuevo proyecto” donde se le mostrara un

formulario en el que tiene que introducir informacién basica sobre el proyecto.

Nombre del proyecto: Aqui debe introducir el nombre completo de su proyecto, es descriptivo y no tiene

restricciones solo que no debe exceder los 40 caracteres.

Descripcion publica del proyecto: Aqui debe introducir una descripcion detallada y precisa del proyecto,

esta aparecerd en el resumen del proyecto, es basica para aprobar o rechazar el alojamiento de su

proyecto en GForge UCI, y después, para habilitar el uso de los servicios solicitados.

Licencia: Aqui selecciona la licencia bajo la cual se licenciara el software, se selecciona la licencia GNU
General Public License (GPL).

Descripcion Publica del Proyecto: Aqui debe introducir una descripcion clara y precisa del proyecto porque

esta descripcion se mostrara en la pagina de resumen del proyecto.

Nombre Unix del Proyecto: Aqui debe introducir el nombre Unix del proyecto que no es mas que el

nombre que se crea para el repositorio. Este nombre debe cumplir con las siguientes restricciones:

No puede coincidir con el nombre Unix de otro proyecto.

Su longitud debe estar entre 3y 15 caracteres.

Las letras deben ser minusculas.

Unicamente debe contener caracteres, nimeros y guiones.

Debe ser un nombre valido para sistemas Unix.

No debe coincidir con dominios reservados.

No podra cambiarse nunca para ese proyecto.

Su nombre Unix es importante pues se utiliza para varios usos, incluyendo:

e Un sitio como nombre_unix.GForge.uci.cu.

e Laraiz de un Repositorio CVS/cvsroot/nombre_unix en cvs.nombre_unix.GForge.uci.cu.

e Acceso a una cuenta shell como nombre_unix.GForge.uci.cu.
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¢ Elementos de busqueda de este sitio.

SCM: Aqui debe seleccionar el sistema encargado del control de versiones para su proyecto, este no
cambiard nunca. En GForge UCI se escoge SVN porque es el sistema de control de versiones que se

utiliza para los proyectos por todas sus ventajas respecto a CVS.

Acepto: Haciendo clic sobre este botdn ya su proyecto queda registrado pero todavia no podra acceder,
usted queda en espera de una notificacion que debe enviar el administrador de GForge UCI informandole

que ya su proyecto esté activo.

2.5 Funciones especificas para proyectos de GForge UCI

2.5.1 Resumen

Haciendo clic sobre la ficha “Resumen” se mostrara la informacién resumida sobre el proyecto.

En esta pagina se brinda informacion del proyecto y algunas estadisticas del mismo. Se informa si el
proyecto ya forma o no parte del Mapa de Proyectos del sitio. Haciendo clic sobre Mapa de Proyectos
encontrards una lista con las categorias y con la cantidad de proyectos registrados por categorias,

ademas encontrard una lista con las diferentes formas de clasificar estas categorias.

Haciendo clic sobre “Ver las estadisticas de la actividad del proyecto” encontrards una grafica que muestra
la actividad del proyecto. En el eje vertical se muestra la cantidad de items registrados y en el eje
horizontal el dia y el mes en que fue abierto y cerrado cada item. El color negro muestra los items abiertos

y el azul los items cerrados.

Actividad de Proyecto

Para registrar una actividad de proyecto debe llenar el siguiente del formulario:
Area: Aqui el usuario encontraras los diferentes items que puede seleccionar.

Tipo: Aqui el usuario especificara si este item se realiza diario, semanal o mensual.

Fecha de Inicio: Aqui el usuario especifica cuando abre el item.

Fecha de Fin: Aqui el usuario especifica cuando cierra el item.

Actualizar: Este botén permite mostrar los datos seleccionados actualizando la tabla.
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Informacién del colaborador

Haciendo clic sobre “Informacion del colaborador” encontrara una lista de colaboradores involucrados en

el proyecto, la cudl esta formada por los administradores y desarrolladores.
Ver Miembros Ultimas publicaciones de ficheros

Haciendo clic sobre “Ver miembros” encontrara una lista de los administradores y desarrolladores con
informacion de éstos. Ademas se brinda la posibilidad de solicitar que usted desea ser parte de ese
proyecto haciendo clic sobre “Unirse al Proyecto”, aqui podra enviar un mensaje al administrador del

proyecto quien aprobara o denegard dicha solicitud.
Ultimas publicaciones de ficheros

Aqui encontraras la versibn mas reciente publicada con informacion sobre cuando fue publicada y con la
opcion para descargar esta version. También encontrards distribuciones de los paquetes de software

relacionados con el proyecto.

Areas publicas

Aqui podra ver que por cada herramienta del GForge se muestra un resumen informativo.
Ultimas noticias

Aqui encontraras las Ultimas noticias publicadas del proyecto.

2.5.2 Admin

La pagina Admin del proyecto es donde esta toda la administracion del proyecto hecha por usted. Aqui
encontraras vinculos de administracion, permisos de usuarios, edicion de informacion publica, hosts
virtuales, publicacion de trabajos, edicion de trabajos, historial del proyecto, base de datos administrativa y
estadistica. La pagina de administracion de proyecto esta Unicamente accesible para miembros del
proyecto la cudl ha sido tomada en cuenta por privilegios del administrador. Por defecto, la persona que
registra el proyecto se le otorga privilegios administrativos sobre el proyecto. Otros miembros pueden ser

tomados en cuenta con ciertos derechos administrativos.

La pagina de administracion “Admin” presenta al usuario toda la informacion del proyecto, categorizacion

del proyecto (en el arbol de proyectos), herramientas de administracion y miembros del grupo.

30



Capitulo 2. GForge

Informacion del proyecto

Aqui encontrard una breve descripcion del proyecto y un enlace a la pagina principal del proyecto. Se

muestra también un vinculo para descargar el tar nocturno del arbol CVS.

Cateqgoria del Proyecto

Aqui encontrard las diferentes categorias a las que puede pertenecer el proyecto para ser incluido en el
mapa de proyectos del sitio. Para encontrar un proyecto, debe estar clasificado en el arbol de proyectos.
Bésicamente se trata de una clasificacion de categorias del proyecto. Haciendo clic en’Editar” se
presentard una pagina donde se permite seleccionar la/s categoria/s a la cudl el proyecto pertenece, estas

son:

Facultad a la que pertenece: Aqui selecciona la facultad a la que pertenece el proyecto.

Licencia: Aqui selecciona la licencia que se ajusta a tu proyecto.

Fases del Desarrollo: Aqui podra encontrar todas las fases de desarrollo de un proyecto, selecciona la

fase en la que se encuentre el proyecto.
Idioma: Aqui selecciona el idioma.

Lenguaje de Programacién: Aqui seleccionas el lenguaje de programacién en que se desarrollara el

proyecto.

Sistema Operativo: Aqui selecciona el sistema operativo que se necesita para desarrollar el proyecto.

Entorno de Ejecucidn: Aqui debe seleccionar el entorno de ejecucién en el que se desarrollara el proyecto.

Direccién _de Produccién a la que pertenece: Aqui se selecciona la direcciébn de produccion a la que

pertenece el proyecto.

Herramienta de administracion

Aqui se muestran los vinculos de descripcién de herramientas listadas en la seccion de la pagina del

proyecto, estas son:
e Administracion del Registro

e Administracion de Documentos
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e Administracion de Correos

e Administracion de Noticias

e Administracion de Tareas

e Administracion de Foros

e Administracion de Ficheros

¢ Administracién de Control de Versiones de Cédigo

Miembros del grupo

Aqui encontraras una lista de todos los desarrolladores del proyecto con el rol que desempefia cada uno.
Ademas encontrara la opcion de Actualizar y Eliminar, Actualizar permite cambiar el rol a un desarrollador
ya existente, Eliminar permite que se elimine ese desarrollador. En editar observacion podra editar los
permisos y los niveles de acceso de los que no son miembros de su proyecto, los ho miembros, incluyen a
los usuarios que no se han identificado en el sistema. Podra ademas afiadir un nuevo desarrollador al
proyecto especificando el rol que desempefiara y también tiene la opcién de afiadir un nuevo desarrollador
desde la lista de usuarios registrados en el sitio.

Solicitudes pendientes

Aqui aparecerd una lista de personas que estén solicitando ser miembros de su proyecto.
Editar Rol

Aqui podra editar los roles de su proyecto y todos los permisos por cada rol.

Afadir Rol

Aqui podra afiadir un nuevo rol y darle los permisos de acceso. Cada miembro tiene al menos acceso

como observador (sélo lectura).
Editar informacion publica

En esta péagina el administrador del proyecto podra seleccionar la informacion que esta visible al publico
y a los miembros del proyecto. Es posible seleccionar las utilidades que son usadas por el proyecto, de

manera que si alguna no se desea mostrar, la pagina Web no la muestre.

32



Capitulo 2. GForge

Especificamente es posible habilitar/deshabilitar:
e Usar Listas de Correo.

e Usar Encuestas.

e Usar Foros.

e Usar Gestor de Tareas.

e Usa SCM.

e Usar Noticias.

e Usar Gestor de Documentacion.

e Usar Registro.

e Usar sistema de Publicacion de Ficheros.
e Usar Estadisticas.

También es posible cambiar la pagina principal. En este caso la pagina resumen se sumara al GForge,
apuntando al proyecto, y el vinculo de péagina principal apuntara a las paginas especificadas en el campo

de vinculo de la pagina principal.

Puede también cambiar el nombre del grupo descrito y su breve descripcion. Si lo desea puede
proporcionar una cuenta de correo por defecto a la cual se enviara cualquier nueva publicacion, parches,

requerimientos de soporte y asignacion de tareas.
Historial del Proyecto

Aqui encontraras un historial de todos los cambios significativos hechos en el proyecto, puede ver cuando

y donde los mayores cambios toman lugar y quien ha realizado eso cambios.
Publicar Trabajos

Aqui encontrara una pagina en la que podra publicar trabajos para su proyecto, entonces cuando
cualquier no-miembro del proyecto visita el sitio, pueda de todos modos ofrecer ayuda con el desarrollo
del mismo. Haciendo clic sobre “Publicar trabajos” se mostrara un formulario en el que tiene que llenar los

siguientes campos:
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Categoria: Aqui aparecen las diferentes categorias a las que puede el trabajo pertenecer.

Descripcion corta: Esta descripcion es el titulo del trabajo.

Descripcion larga: Esta descripcion es el contenido del trabajo.

Continuar: Este boton te llevara a una lista con las habilidades y niveles de experiencia que requiere este

trabajo.

Editar trabajos

Aqui podra editar los trabajos que han sido publicados para su proyecto.
Estadisticas

Aqui se muestra una grafica con informacion sobre las estadisticas del proyecto.
2.5.3 Foros

Cada proyecto puede tener sus propios foros de discusion. Cuando se crea un nuevo proyecto a su vez se

crean 3 foros, estos son:

e Discusidn abierta: Aqui encontrara un foro donde discutir sobre cualquier tema.

¢ Ayuda: Aqui encontrara un foro donde se puede obtener ayuda publica.

e Desarrolladores: Aqui encontrara un foro donde los desarrolladores discuten sobre el proyecto.

En la pagina principal de la ficha Foros se muestra una tabla que contiene la lista de foros del proyecto.
Para que el administrador del proyecto cree un nuevo foro tiene dos posibilidades. La primera posibilidad
es en la ficha de administracion, en Herramientas de Administracion hace clic sobre “Administracion de
Foros” donde aparece una pagina con todos los foros del proyecto y su descripcion, haciendo clic sobre
Crear Foro podra crear el nuevo foro. Y la segunda opcion es haciendo clic sobre cualquier foro de la lista
gue se muestra en la pagina principal de foros y en la ficha de administracion encontrara lo mencionado

anteriormente (Crear foro y todos los foros con su descripcion) con las mismas opciones.
Opciones disponibles por cada foro

Monitorizar foro: Aqui podra encontrar el monitor del foro haciendo clic sobre el botén monitorizar foro. Si

esta opcidn esta habilitada, cada publicacion sera enviada por correo electronico. Esto le permite estar
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informado sobre los nuevos mensajes sin estar autenticado en el GForge. ElI nombre del foro

monitorizado aparecera en la pagina del usuario en la seccién de foro monitorizada.

Guardar lugar: Esta funcién registra el nimero de mensajes ya insertados en el foro y resaltara nuevos

mensajes la préxima vez que regrese al foro.

Comenzar una nueva conversacion: En un foro tiene la posibilidad de opinar sobre lo que opinan los
demas, pero ademéas tienes la posibilidad de proponer una nueva conversacion del foro en el que te

encuentras.
Administracion
Crear foro

Haciendo clic sobre la ficha “Crear Foro” se mostrard un formulario en el que tiene que llenar los

siguientes campos para crear un nuevo foro.

Nombre del Foro: Aqui debe introducir el nombre del foro, este nombre debe identificar el tema a tratar en

el foro.

Descripcion: Aqui debe introducir una corta descripcion que abarque el contenido de forma general con no

mas de 80 caracteres.

Puablico: Los foros pueden o no ser publicos, los no publicos son visibles Unicamente para los miembros
del proyecto por lo que se recomienda que los foros sean publicos para que todos los usuarios puedan

tener acceso a ellos.

Andénimo: Si los mensajes anénimos estan habilitados, todos pueden publicar mensajes en el foro, pero

tienen que ser al menos miembros del sitio y estar autenticados.

Enviar por e-mail todos los Mensajes A: Se debe ingresar la direccién de correo electrénico dénde los

mensajes seran enviados.

Afadir este foro: Haciendo clic sobre este botdn el foro quedaré registrado en el sitio.

Borrar mensaje: Aqui encontraras la opcion de eliminar mensajes (y cualquier item seguido) de un foro.

Debe indicar el ID del mensaje que desea remover.
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Eliminar el foro y todos sus contenidos

Aqui encontraras la opcion de eliminar un foro completo. Para eliminarlo tiene que marcar “estoy seguro” y

también “estoy completamente seguro” porque de lo contrario no se eliminara el foro.
Busquedas

Cuando se usa un foro una vez, el foro aparecera en la bandeja de busqueda. Seleccionando un foro e

insertando un texto en la busqueda le permite buscar a través de los datos de texto del foro.
2.5.4 Registro

Un registro es un sistema genérico donde se pueden almacenar items como errores, nuevos
requerimientos, envios de parches, etc. Puede utilizar este sistema para rastrear virtualmente cualquier
clase de dato, pudiendo tener para cada registro listas de usuario, grupo y categoria separados. También

se pueden mover facilmente los items entre registros.

Cuando se crea un nuevo proyecto GForge crea automaticamente cuatro registros:

e Errores: En este registro es donde se lleva el seguimiento de errores.

e Soporte: Este registro es usado para hacer pedidos de soporte y recibir soporte.

e Parches: En este registro es donde deben quedar registrados los parches del software.

e Solicitud de funcionalidades: Este registro es usado para hacer pedidos de algunas funcionalidades

gue se necesite.

En la pagina principal de registro se mostrard un listado de los registros publicados con alguna

informacion sobre los mismos.

Para poder navegar/editar/afiadir elementos a uno de los registros publicados debe hacer clic sobre el
deseado. Las siguientes funciones pueden ser aplicadas a un registro, las funcionalidades entre registros

son las mismas.

Hojear

La pagina “hojear” muestra los registros listados del registro en el que se encuentre navegando. Puede
seleccionarlos por asignacion, estado, categoria o grupo. Puede ordenar los items por ID, prioridad,

resumen, fecha de apertura, fecha de cierre, y grupo. Los colores indican las prioridades diferentes de un
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registro; un * sobre la fecha de apertura indica que el requerimiento es de mas de 30 dias de antigliedad.

El tiempo estimado de expiracion es configurable para cada registro.

Descargar .csv

Aqui se descarga un fichero con toda la informacién de los registros sobre el proyecto en el sitio en

formato .csv.

Crear nuevo Articulo

Haciendo clic en “crear nuevo articulo” podra crear un nuevo articulo para ese registro, es decir puede

crear un registro y para ello debe introducir la informacion que se solicita en el formulario:

Asignado a: Aqui puede asignar el registro a un usuario. Solo los usuarios denominados como “técnicos”

estan listados aqui.

Prioridad: Aqui se puede seleccionar la prioridad del articulo. En la lista mostrada en la pagina “hojear” y
en las paginas de usuario, las prioridades son mostradas en diferente color y pueden ser ordenadas por

el nimero de prioridad.
Resumen: Aqui introduce una breve descripcion del registro.
Descripcion: Aqui introduce la mas detallada descripcién posible del defecto.

Fichero: Aqui puede subir un archivo como adjunto al registro, este archivo adjunto puede ser como
méximo de 256KB.

Informes

Las funciones de reportes o informes, permiten chequear el tiempo de vida del registro. Comienza cuando

se abre y finaliza cuando el mismo es cerrado.
Monitoreo

Si selecciona el boton “monitoreo” que se encuentra arriba a la izquierda de la pagina, el monitoreo se
activard. Cuando se monitorea un registro cada cambio realizado sera enviado por correo. Para desactivar

el monitoreo, simplemente debe seleccionar nuevamente el botén “monitorizar”.
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Administracion

Aqui el administrador podra administrar todo sobre registros.

Afadir/actualizar cajas emergentes: Aqui se afiade nuevos elementos como fases, métricas de calidad,

componentes, etc. Una vez afiadidos, pueden ser usados en otras Cajas de Seleccion (por ejemplo,
Categorias 0 Grupos) para describir y navegador por errores y otros tipos de registros. Haciendo clic sobre
“Afadir/actualizar cajas emergentes” podré editar, borrar o copiar cajas predefinidas ademas podra afadir

cajas emergentes y opciones.

Afadir/actualizar respuestas prefijadas: Estas respuestas afiadidas o0 actualizadas, son respuestas

predefinidas. Creando mensajes genéricos puede ahorrar tiempo cuando maneje requerimientos

comunes.
Eliminar: Aqui se elimina permanentemente el registro.

Actualizar preferencias: Aqui podra actualizar informacion sobre el registro. Haciendo clic sobre” Actualizar

preferencias” se mostrara un formulario con los siguientes campos a actualizar:

Nombre: ElI nombre del registro. Este es el nombre mostrado en la lista del registro. Este campo no se

podra modificar.

Descripcion: La descripcion del registro. Ejemplo: “Este es el registro dedicado a los errores del proyecto”.

Este campo no se podra modificar.

Enviar_correo si_hay nuevo envio: Todos los nuevos articulos enviados al registro serdn enviados al

correo especificado en “Direccién de correa”.

Enviar correo con todos los cambios: Aqui se notificara todos los cambios de los articulos enviando un

correo al correo especificado en “Direccidn de correo”.
Dias para considerarlo anticuado.
Tiempo Limite en dias para registros pendientes.

Texto para la pagina "enviar nuevo registro": Aqui se introduce un texto introductorio por defecto. Usted

debe introducir el texto introductorio.
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Texto para la pagina "Visualizar registro": Aqui se introduce en texto introductorio por defecto. Usted

debe introducir el texto introductorio.
Nuevo Registro

Aqui podra crear un nuevo registro. Los Registros pueden agruparse en "Tipos de Registros" y un dato
individual es un "Registro".Por ejemplo: "Errores" es un tipo de registros, y el informe de un error es un
Registro. Puede crear tantos tipos de registros como desee, pero recuerde que necesita crear categorias,
grupos y permisos para cada tipo, con el consiguiente consumo de tiempo. Haciendo clic sobre nuevo

registro se mostrara una péagina con el siguiente formulario a llenar para crear el nuevo registro.
Nombre: Aqui introduce el nombre que se le dara al registro.

Descripcion: Aqui introduce una breve descripcion del registro.

Publico: Por defecto no esté habilitado, si el usuario desea que su registro sea publico debe marcarlo.

Permitir envios sin entrar: Si esta opcidn esta activada, los usuarios sin registrarse pueden publicar

articulos al registro, por defecto estd desactivada esta opcion.

Enviar _correo si_hay nuevo envio: Todos los nuevos articulos enviados al registro serdn enviados al

correo especificado en “Direccién de correo”

Enviar correo con todos los cambios: Aqui se notificard todos los cambios de los articulos enviando un

correo al correo especificado en “Direccidn de correo”.
Dias para considerarlo anticuado.
Tiempo Limite en dias para registros pendientes.

Texto para la pagina "enviar nuevo registro": Aqui se introduce un texto introductorio por defecto. Usted

debe introducir su texto introductorio.

Texto para la pagina "Visualizar registro": Aqui se introduce en texto introductorio por defecto. El usuario

debe introducir el texto introductorio.

Enviar: Haciendo clic sobre este botdn quedara registrado este registro en la forja.
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2.5.5 Listas

Este mddulo es el que se dedica a la publicacién y administracion de las listas de correos asociadas al

proyecto proporcionadas por una version de GForge de GNU Mailman.
En la pagina principal se muestran todas las listas disponibles.

Haciendo clic en el nombre de una de ellas, le permite al usuario navegar por los articulos de la lista. Se
puede suscribir, darse baja, o editar las preferencias para una lista especifica mediante los enlaces

adecuados.
Administracion

Haciendo clic sobre “Administrador” podra administrar todo lo relacionado con las listas. Hay que tener en
cuenta que las listas privadas solo podran ser vistas por los miembros de su proyecto, aungque no se listen
en GForge UCI.

Afadir listas de correo

Aqui podras afiadir una nueva lista de correo.

Se necesitara entre 6 y 24 horas para crear la lista. Las listas de correo se nombran de la siguiente forma:

nombreproyecto-nombrelista@listas.gforge.uci.cu

¢.Es publica?: Aqui se especifica si la lista es publica o no, de ser publica las personas que no son

miembros del proyecto pueden tener acceso e ellas.
Descripcion: Una breve descripcion sobre la lista de correo.

Afadir esta lista: Haciendo clic sobre este boton se afiade la lista de correo a las bases de datos del

GForge UCI y se le manda un correo al administrador del proyecto con la notificacion de la nueva lista

creada y con alguna informacién importante para el administrador.
2.5.6 Tareas

Haciendo clic sobre la ficha “Tareas” se mostrara una lista con todos los subproyectos que tiene el

proyecto. En los subproyectos podra ver/editar/afiadir tareas.

Las tareas se organizan en subproyectos, por lo que debe crear primero un subproyecto en la ficha

“Admin” en Herramientas de administracién hace clic sobre administracion de tareas y ahi aparecera el
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vinculo “Afiadir Subproyecto” y cuando hace clic sobre este vinculo se mostrara un formulario con los

siguientes campos a llenar:

¢.ES publico?: Aqui especifica si la tarea es publica o no, de ser puablica las personas que no son miembros

del proyecto pueden tener acceso e ellas.

Nuevo Nombre del Subproyecto: Aqui se escribe el nombre del subproyecto.

Descripcion: Aqui se hace una breve descripcion de la tarea de forma tal que se entienda lo que hay que

hacer.

Enviar Todas las Actualizaciones a: Aqui se debe especificar una direccion de correo a la que se enviara

las actualizaciones.

Haciendo clic sobre uno de los subproyectos se mostrara una pagina que contiene la lista de tareas que
tiene ese subproyecto y ademas se muestra un menu con las diferentes opciones para las tareas de ese

subproyecto. Estas opciones son:
Hojea las tareas

Aqui se listan todas las tareas en estado abierto. Para hojear las tareas debe haber llenado los siguientes

campos por cada tarea:
Asignado: Aqui se especifica el nombre del desarrollador al cual se le hojeara las tareas.

Estado: Aqui se especifica el estado de las tareas, que puede ser abierto o cerrado, en la lista solo

apareceran las tareas que estén en estado abierto.
Categoria: Aqui se escoge la categoria a la cual pertenece la tarea.
Ordenar por: Aqui usted escoge el orden en que desea que se muestre la informacién sobre la tarea.

Vista detalle: Aqui tiene la posibilidad de escoger como desea que salga la descripcion de la tarea que

puede ser detallada o resumida.

Hojear: Cuando haces clic sobre este botén se listan todas las tareas abiertas que cumplen con todo lo

seleccionado.

41



Capitulo 2. GForge

Aflade tareas

Aqui podra afiadir tareas al subproyecto. La mismas pueden ser asignadas a miembros del equipo, y se le
pueden asignar fechas de comienzo y finalizacién, dependencias con otras tareas, porcentaje completado,
etc. Haciendo clic sobre “Afade tareas” se mostrara un formulario en el que tiene que llenar los siguientes

campos:

Categoria: Aqui podréa escoger la categoria. De no existir la categoria puede hacer clic sobre “Admin”
donde podra afadir la nueva categoria, introduce el nombre de la nueva categoria y hace clic en enviar y

esta sera afiadida a la lista de categorias.

Porcentaje Completado: Aqui puede seleccionar el porcentaje de completamiento del trabajo.

Prioridad: Aqui puede seleccionar la prioridad de la tarea.

Descripcion de la tarea: Aqui hara una breve descripcién de la tarea.

Detalles de la tarea: Aqui hara una descripcion mas detallada de la tarea.

Horas Estimadas: Aqui podré poner el tiempo estimado de duracion en horas.

Ver calendario: Aqui se mostrard un calendario especificando la fecha en que nos encontramos en color

rojo y el inicio y fin de las tareas en color azul debajo de la fecha.

Fecha inicio: Aqui se especificara la fecha de inicio de la tarea.

Fecha final: Aqui se especificara la fecha final de la tarea

Asignados a: Aqui se seleccionara el o los desarrolladores asignados a la tarea.

Dependen_de la tarea: Aqui puede seleccionar una o mas tareas de las cuales depende esta tarea.

Diagrama de Gantt

Aqui se muestra un formulario para realizar el diagrama de Gantt el cual consiste en una representacion
gréfica sobre dos ejes; en el vertical se representan las tareas del proyecto y en el horizontal se
representa el tiempo. Cada actividad se representa mediante un bloque rectangular cuya longitud indica
su duracion; la altura carece de significado. La posicion de cada blogue en el diagrama indica los instantes
de inicio y finalizacion de las tareas a que corresponden. Los bloques correspondientes a tareas del

camino critico acostumbran a rellenarse en otro color.
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Enviar .csv

Aqui se puede seleccionar un fichero con formato .csv y enviarlo de manera que pueda ser insertado en el

subproyecto actual.
Descargar como .csv

Aqui se descarga un fichero con toda la informacion de las tareas programadas sobre el proyecto en el

sitio en formato .csv.

Informes

Aqui se mostrard un informe sobre las tareas en el periodo de tiempo que se seleccione.
Administracion

Aqui puede modificar los datos de un Subproyecto existente usando el formulario llenado cuando fue
creado el subproyecto. Los proyectos privados solo pueden verlos los miembros de esos proyectos pero

no el publico en general.
2.5.7 Documentos

Aqui encontrard una manera sencilla de publicar documentos sobre el proyecto en el sitio. Haciendo clic
sobre la ficha “Documentos” se mostrara una lista con todos los documentos publicados y con alguna

informacion sobre estos.
Publicar Nuevo Documento

Aqui puede aportar una nueva documentacién para del proyecto en el sitio. Haciendo clic sobre

“Publicar Nuevo Documento” se mostrara una pagina en la que tiene que llenar el siguiente formulario:

Titulo del Documento: Aqui se introduce el titulo del documento.

Descripcion: Aqui se introduce una breve descripcidbn que serd mostrada debajo del titulo.
Enviar Fichero: Aqui se pone la URL para hacer la subida del mismo.

Lenguaje: Aqui se selecciona el lenguaje en que fue escrito el documento.

Grupo de este documento: Aqui se selecciona el grupo al que pertenece el documento, el cual es usado

para categorizar dicho documento.

43



Capitulo 2. GForge

Enviar documento: Haciendo clic sobre este boton el documento quedara pendiente de aprobacion, en la

seccion para el efecto por parte del administrador del proyecto.
Leer Documentos

Haciendo clic sobre “Leer documentos” se muestra una lista de los documentos publicados y aprobados

agrupados por grupos de documentos, se puede hacer clic en el documento para ver su contenido.
Administracion

Haciendo clic sobre “Administracion” se mostrard una pagina con los documentos activos, pendientes y
eliminados. Para permitir que los usuarios puedan aportar documentos, el administrador primero debe

definir los grupos de documentos haciendo clic sobre:

Crear/Editar grupos de documentos

Aqui se mostrara un formulario en el que debe llenar los siguientes campos:

Nombre del Nuevo Grupo: Aqui debe escribir un nombre apropiado para el grupo de documentos, este

nombre debe identificar a todos los documentos aqui publicados.

Pertenece a: Aqui se selecciona el proyecto al que pertenecen estos documentos.

Afadir: Haciendo clic sobre este boton se afiade este grupo a la lista de grupo de documentos.
2.5.8 Encuestas

Las encuestas permiten hacer preguntas a los desarrolladores y usuarios y ademas ver los resultados.
Las encuestas son Utiles cuando se necesita tener informacidn de los usuarios. Seran mostradas en la

pagina principal del proyecto y también en la pagina inicial del usuario.
Haciendo clic sobre “Encuestas” se mostrard una pagina con una lista de las encuestas realizadas sobre
el proyecto.

Administracion

Aqui se podra administrar todo lo relacionado con las encuestas. Antes de agregar/modificar
encuestas existentes, se debe administrar las preguntas para sus encuestas. Las mismas son
globales para todas las encuestas. Ya elaboradas las preguntas podra escoger las que desees y

publicarlas en la encuesta seleccionandola con una marca.
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Para crear una encuesta hay primero que crear preguntas y comentarios en:
Editar preguntas
Aqui vas a editar las preguntas para las encuestas.

Pregunta: Aqui se introduce la pregunta formulada, tiene que ser una pregunta bien redactada, que se

entienda.

Tipo de pregunta: Existen varios tipos de preguntas los cuales pueden ser seleccionados desplegando la

lista desplegable que aqui se encuentra. Estos son los tipos de preguntas:

Radio Buttons 1-5: Este tipo de pregunta muestra 5 botones de seleccion donde el usuario puede

seleccionar entre 1 (minimo) y 5 (maximo), esto es util para indicar las prioridades o calidad de la

informacion

Radio Buttons Yes/No: Esta opcion solo permite respuestas de si 0 no.

Comment Only: Esta opcidn es para responder en forma de comentario.

Text Field: Esta opcion permite introducir texto en el campo.
Text Area: Esta opcidn permite introducir texto en el textarea.

Cuando se introduce una nueva pregunta o modifican preguntas existentes se tiene que tomar nota del ID

de la pregunta. Luego los necesitard para crear o modificar las encuestas.
Editar Encuesta

Haciendo clic sobre “Editar Encuesta” y sobre” Afiadir una encuesta”, se mostrara un formulario en el que

insertara los siguientes datos:

Nombre de la encuesta: Aqui debe introducir un nombre que identifique el contenido de la encuesta.

Lista de preguntas: Aqui se deberan introducir los identificadores de las preguntas, en el orden en que

deben aparecer, no introducir espacios u otro caracter entre los numeros.

¢ Esté activa? : Aqui se indica si la encuesta esté activa o no.
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Modificacion de una encuesta

Puede modificar la informacién existente, aunque no se recomienda si las respuestas ya han sido
contestadas. Deberia saber que el resultado no es consistente si la modifica. Es decir, para publicar una
encuesta debe estar bien elaborada para que después no se tenga que hacer modificaciones. Para hacer
las modificaciones hace clic sobre Administracion y podrd modificar haciendo clic sobre editar las
encuestas existentes o en editar encuestas, ambos vinculos van a la misma pagina, al final de ésta
aparecen todas las encuestas con una alguna informacion y la Ultima informaciéon que se muestra es un
vinculo en editar y haciendo clic sobre el mismo se le mostrara otra pagina con toda la informacion sobre

la encuesta a modificar.
Mostrar Resultados

Hacer clic sobre “mostrar resultados” podra ver los resultados obtenidos de las encuestas realizadas.
2.5.9 Noticias

El modulo de noticias permite introducir las noticias relativas al proyecto. Las noticias se pueden
monitorizar similarmente al registro de items o foros. Las noticias seran mostradas en la pagina principal
del proyecto y también en la pagina inicial del usuario. Las noticias se usan generalmente para anunciar lo
relacionado con el software, reorganizaciones del proyecto o anunciar cambios significantes en el

software.
En la pagina principal de noticias se mostraran todas las noticias sobre su proyecto.

Todas las noticias de su proyecto apareceran inmediatamente en la pagina de resumen de su proyecto.
Las noticias que son de interés especial para la comunidad deben de ser aprobadas por los miembros del
equipo de noticias antes que aparezcan en la pagina principal de GForge. Se pueden incluir URL, pero
no HTML en tus envios. Las URL que comiencen con http:// deben ser vélidas.

Enviar

Aqui podra introducir una nueva noticia de su proyecto. Ademas se puede publicar notas de peticion de
ayuda si su proyecto lo necesita. Haciendo clic sobre “Enviar” se mostrar4 un formulario en el que tiene

gue llenar los siguientes campos:

Asunto: Un nombre que identifique la noticia.
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Detalles: La noticia que va a publicar.
Administracién

Aqui tiene la posibilidad de modificar/aprobar una noticia (podra modificar asunto y detalle). Puede
seleccionar el estado de la noticia: “mostrado” o “borrado” en el caso de borrado la noticia sera

borrada.
2.5.10 SCM

En esta pagina se puede encontrar la parte de Administracién, enlaces a informacién de SVN. Se brinda

informacion sobre la conexidn, especificandote si la misma se establece de forma anénima o no.

Esta URL (https://svn.GForge.uci.cu/svn/manual) es la que se utiliza en el Checkout cuando se esta

estableciendo la conexion.
Administracion

Habilitar el acceso Anénimo lo que permite es que cuando se valla a hacer la conexién con la herramienta
gue se utilice no tenga el usuario que logearse, de lo contrario tendrds que poner el usuario y la

contrasefia para establecer la conexion.
Historial del Repositorio

Navegar por el arbol SVN le proporcionard una gran visién de la situacion actual del codigo de este
proyecto. Deberias ver también el histérico completo de cada fichero en el repositorio. El historial contiene

todos los ficheros del proyecto.

En la parte superior izquierda podras encontrar un menu desplegable con el nombre del repositorio de

cada proyecto que tiene el sitio hospedado.
2.5.11 Ficheros

Se utiliza FRS para subir archivos al sitio GForge y poner estos archivos disponibles a los usuarios de
manera facil y eficiente. Los archivos pueden ser divididos en distintos paquetes, y cada paquete
individual puede ser monitorizado por los usuarios: estos usuarios recibiran un correo cada vez que un
nuevo archivo ha sido agregado al paquete. Todas los Ficheros de su proyecto apareceran

inmediatamente en la pagina de resumen de su proyecto y en la pagina principal de Ficheros.

a7



Capitulo 2. GForge

Haciendo clic sobre ficheros se mostrard la pagina principal en la que se muestra una lista de todos los
ficheros publicados del proyecto. De cada fichero se muestra las diferentes versiones , el paquete
donde se encuentra, y datos de los diferentes ficheros relacionados con cada version. Se puede

monitorizar las distintas publicaciones y subir nuevas versiones de ficheros.
Administracion

Al final de la pagina de administracion podra crear un nuevo paquete para agrupar diferentes versiones de

ficheros, insertando la siguiente informacion:

Nombre del nuevo paquete: Aqui podra introducir un nombre que identificard a los ficheros que estan

publicados dentro de este paquete.

Pudblicamente visible: Aqui podra seleccionar si desea que los ficheros sean publicos o privados.

Actualizar un fichero: Haciendo clic sobre actualizar un fichero podra publicar un nuevo fichero llenando el

formulario que se muestra:

Ident. Paquete: Aqui debe seleccionar el paquete al que pertenece este fichero, de no tener credo el

paquete ahi se muestra un vinculo en el que puede crearlo.
Nombre de la publicacién: Aqui se introduce un nombre que identifique al fichero que va a publicar.

Fecha de publicacion: Aqui introduce la fecha con el formato dia-mes-afio hora, en la que se publica el

fichero.

Nombre del fichero: Aqui se introduce el nombre que tiene el fichero.

Carga un nuevo fichero: Aqui se buscara el fichero a publicar el cual no bebe de exceder los 2 MB de

tamafio. En algunos navegadores debe seleccionar el fichero en el dialogo de cargar fichero y pulsar “OK”,

haciendo doble clic no selecciona el fichero.

Tipo de fichero: Aqui se selecciona en la lista desplegable el tipo de fichero que va a publicar.

Tipo de procesador: Aqui se selecciona en la lista desplegable el tipo de procesador.

Notas de publicacién: Aqui se introduce alguna nota que se crea importante, por ejemplo, algun requisito

para poder ver el fichero.

Registro de cambios: Aqui se registran todos los cambios realizados al fichero.
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Publicar: Haciendo clic sobre el botén publicar se publicara en el sitio el fichero deseado.
2.6 Funciones generales de GForge UCI

Estas funciones estan habilitadas todo el tiempo, no son dependientes de un proyecto o del tipo de

usuario que este navegando.
2.6.1 Busquedas en GForge UCI
En GForge UCI se pueden hacer las busquedas segun los siguientes criterios:

Personas: Puede buscar personas por el nombre que usan para logearse o el nombre completo de

usuario. Soporta mayusculas y mindsculas.

Software/grupo: Puede buscar grupos de software insertando texto de 3 caracteres como minimo

Habilidad: Puede buscar usuarios segin habilidades insertadas, aunque sélo se buscan habilidades

publicas, el texto insertado debe ser de 3 caracteres de longitud como minimo.

Se puede buscar por personas, habilidad o software seleccionando el item en una lista desplegable que

se encuentra en la esquina superior izquierda insertando el texto de lo que deseas buscar.

Si el usuario que busca esta dentro de algun registro, una voz de registro aparece en la lista desplegable.
Si el usuario esta dentro de un foro, una voz de Foro aparecera entonces.

2.6.2 Arbol de proyecto

Aqui se les permite a los usuarios clasificar los proyectos en un arbol de manera que los puedan encontrar

mas facilmente.
2.6.3 Codigo

La funciéon de este modulo es compartir recortes de codigos, scripts y funciones para asi promover el
desarrollo colaborativo, publicar los recortes se hace de una forma muy sencilla y rapida. Una vez que

tengas varios recortes publicados puede crear un paquete de recortes.

Haciendo clic sobre cddigo podra encontrar:

49



Capitulo 2. GForge

2.6.4 Navegar

Aqui podra navegar de una forma rapida y sencilla por los recortes publicados segun el lenguaje que se

utiliza para realizar el codigo y segun la categoria.
2.6.5 Enviar un nuevo recorte

Aqui podra publicar un nuevo recorte para que otras personas puedan servirse de este. Se recomienda
gue se haga una buena descripcién donde se explique, para que se pueda utilizar el codigo y ademas se

recomienda también que se comente el cadigo para que el projimo pueda comprenderlo.
2.6.6 Recorte de codigo

Esta funcion de GForge UCI es muy interesante, permite almacenar todo tipo de informacion,
conocimiento el cual no es una pieza completa de cédigo y el cual es usualmente dificil de organizar y
compartir. Un tipico ejemplo son funciones javascript, expresiones SQL que actian en consultas

especiales, algoritmos, etc.

Haciendo clic sobre “Enviar un nuevo recorte” se mostrara un formulario en el que tiene que llenar los

siguientes campos para publicar en nuestra forja un nuevo resorte de codigo:

Titulo: Aqui debe introducir el nombre que le dard a su recorte. Se recomienda un nombre que cuando la

persona que esté navegando por los recortes pueda relacionarlo con su contenido.
Descripcion: Aqui debe introducir una descripcion bastante clara abordando sobre lo que hace el codigo.
Tipo Script: Aqui se selecciona el tipo de Script al que pertenece el recorte.

Licencia: Aqui selecciona la licencia que desea usar para su recorte. Pero aqui en nuestra Universidad de
debe seleccionar GNU General Public License (GPL) debido a todo el moviendo de Software Libre que se

esta llevando a cabo.
Lenguaje: Aqui selecciona el lenguaje en el que se programo el recorte.

Categoria: Aqui selecciona la categoria a la que pertenece el recorte para clasificar los recortes por

categoria.

Version: Aqui debe introducir la version del recorte porque puede que no sea un nuevo recorte sino otra

version de un recorte ya publicado. Se recomienda que para una primera version se inserte 1.0.
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Pegue el cédigo aqui: Aqui en el area de texto que se muestra debe introducir el recorte de cédigo.

Enviar: Haciendo clic sobre este botdn se enviara el recorte y quedara publicado.

Nota: No se puede modificar un recorte de codigo existente, pero se puede agregar una nueva version del

recorte. Agregar una nueva version no elimina la anterior, todas las versiones previas estan disponibles.
2.6.7 Crear un Paquete

Aqui podra crear un paquete en el que podra guardar todos de los recortes que ha publicado. Para crear
el paquete primero debe haber publicado mas de un recorte. Debe precisar que todos sus recortes estén
agrupados en el mismo lugar es decir, que todos estén agrupados por un mismo lenguaje o en la misma

categoria.

Para crear un nuevo paquete debe hacer clic sobre “Crear un Paquete” donde se mostrara un formulario

en el que tiene que llenar los siguientes campos
Titulo: Aqui debe introducir el nombre del paquete.

Descripcion: Aqui debe introducir una descripcién en la que debe explicar para qué sirven los codigos que

estan dentro del paquete.
Lenguaje: Aqui debe seleccionar el lenguaje en el que estan los codigos.
Categoria: Aqui debe seleccionar la categoria a la que pertenecen los codigos.

Version: Aqui debe introducir el nimero de la version. Se recomienda que para una primera version se

inserte 1.0.
Enviar: Haciendo clic sobre este botdn se publicara el paquete.
2.6.8 Ayuda

El tablén de peticion de ayuda para Proyectos de GForge UCI proporciona a voluntarios oportunidades de

colaboracién en proyectos. Esta funcionalidad les permite a los usuarios buscar ayuda para sus proyectos.
2.7 Funciones administrativas de GForge UCI

Para acceder a las funciones de administrador de GForge UCI debe acceder como administrador, es decir

a este médulo solo puede acceder el administrador de GForge UCI.
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Haciendo clic sobre el médulo de administracién se mostrara la pagina principal para el administrador del

sitio GForge UCI donde el administrador podra administrar todo el sitio.
2.7.1 Mantenimiento de usuarios

Aqui se pueden administrar los usuarios de GForge UCI, se muestra la cantidad de usuarios activos, todos
los usuarios, los usuarios que comiencen con una letra en especifico y se puede buscar un usuario por su
ID, nombre, nombre real, o correo electrénico. Ademas el administrador puede agregar los usuarios que

quiera.

Haciendo clic sobre “Mostrar la lista completa de Usuarios /Editar Usuarios” se mostrara una lista de todos
los usuarios de GForge UCI. Aqui podra ver y cambiar el estado de los usuarios (podra activar, borrar o
suspender un usuario). Los usuarios pendientes son los que se han registrado que se encuentran en

espera de que el administrador active su cuenta.

Haciendo clic en el nombre de un usuario podra editar datos del usuario que tienen que ver con su
condiciéon en GForge y en grupos de usuarios de GForge en los que estd registrado, podra activarlo,

borrarlo en fin podra editar informacién importante para el usuario.

Haciendo clic en “Perfil de colaborador” podra ver datos de la cuenta del usuario, las evaluaciones hechas
por otros usuarios sobre este usuario, ademas de poder dar su propia valoracion. También puede ver
“Diario y notas”, y si escoge “Monitorizar este Diario” se le enviard por correo cada apunte publico que

envie el usuario.

Haciendo clic sobre “Registrar un nuevo usuario” el administrador podra registrar en un usuario.
2.7.2 Mantenimiento de Grupos

Aqui se muestra informacion sobre la cantidad de proyectos registrados, activos y pendientes.

Mostrar la Lista Completa de Grupos / Editar Grupos: Haciendo clic sobre “Mostrar la Lista Completa de
Grupos / Editar Grupos” se muestran todos los proyectos registrados en GForge UCI, haciendo clic sobre
el nombre de un proyecto de la lista podra modificar los datos y opciones mas generales de administracion
y acceder a la pagina “Admin” del proyecto, para administrar todas sus secciones e incluso puede borrar

permanentemente el proyecto.
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En mostrar los grupos que comiencen con una letra solo hay que hacer clic en un caracter alfanumérico
mostrado, o llenar el campo de blusqueda y hacer clic en el “obtener” y se mostrara una lista de proyectos

pero con esas restricciones.
2.7.3 Registrar un nuevo proyecto

Aqui podra el administrador registrar un nuevo proyecto, una vez registrado el proyecto queda pendiente

de la aprobacion del administrador.

2.7.4 Grupos con estado pendientes (P) (Aprobacién de un Proyecto Nuevo)
Aqui podra el administrador administrar, aprobar o borrar proyectos pendientes.

2.7.5 Grupos Privados

Aqui se muestran los proyectos privados, configurados asi por el administrador de GForge al administrar

la informacion basica de administracion de los proyectos, accesible en esta seccion.
2.7.6 Noticias

Aqui estaran todas las noticias enviadas por los usuarios y el administrador de GForge UCI podra aprobar

o rechazar una noticia.

2.7.7 Estadisticas

Aqui se muestra una grafica con informacién sobre las estadisticas del proyecto.
2.7.8 Arbol del Mapa de Proyectos

Esta opcidn sirve para ver la estructura del arbol de categorias en las que se ubicaran los proyectos, aqui
se puede editar/borrar una categoria y afiadir subcategorias. Aqui se definen las categorias que se
pueden escoger al categorizar un proyecto para que salga en el arbol de proyectos accesible en la pagina

“Proyectos”.
2.7.9 Utilidades del Sitio
Aqui podra administrar diferentes funcionalidades de GForge UCI tales como:

e Motor de Correo para subscripciones de GForge UCI.
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e GForge UCI Mantenimiento de la Correspondencia de este Sitio.
e Afadir, Borrar o Editar Lenguajes Soportados.

e Afadir, Borrar o Editar Tipos de Ficheros.

e Adadir, Borrar o Editar Procesadores.

e Adadir, Borrar o Editar Temas.

e Afadir, Borrar o Editar Licencias.

e Herramienta de traduccion de ficheros.

e Entradas recientes al sistema.

e Administrador de tareas Cron.

e Administrador de Plugin.

Motor de correo para subscriptores de GForge UCI

Haciendo clic sobre “Motor de correo para subscriptores de GForge UCI” se mostrard una pagina donde el

administrador podra enviar mensajes a los usuarios subscriptores de GForge UCI.
GForge UCI Mantenimiento de la Correspondencia de este Sitio

Haciendo clic sobre “GForge UCI Mantenimiento de la Correspondencia de este Sitio” se muestra una
pagina con instrucciones para obtener una lista con los usuarios del GForge desde donde el administrador

podra dar mantenimiento a las subscripciones de usuarios a las listas del sitio.
Afadir, Borrar o Editar Lenguajes Soportados

Haciendo clic sobre “Afiadir, Borrar o Editar Lenguajes Soportados” se mostrara una pagina en la que el

administrador podra afiadir, editar, borrar los lenguajes.
Afiadir, Borrar o Editar Tipos de Ficheros

Haciendo clic sobre “Afadir, Borrar o Editar Tipos de Ficheros” se mostrara una pagina en la que el

administrador podra afiadir, editar, borrar los tipos de ficheros.
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Afadir, Borrar o Editar Procesadores

Haciendo clic sobre “Afadir, Borrar o Editar Procesadores” se mostrard una pagina en la que el

administrador podra afiadir, editar, borrar los tipos de procesadores.
Afadir, Borrar o Editar Temas

Haciendo clic sobre “Afiadir, Borrar o Editar Temas” se mostrard una pagina en la que podra afadir, borrar
o editar temas del GForge.

Afadir, Borrar o Editar Licencias

Haciendo clic sobre “Afadir, Borrar o Editar Licencias” se mostrara una pagina en la que el administrador

podré afiadir, editar, borrar las licencias.
Herramienta de traduccion de ficheros

Haciendo clic sobre “Herramienta de traduccion de ficheros“se muestra una pagina en la que el
administrador de GForge UCI podra ver la diferencia de traduccion entre el fichero original que esta en
Ingles y el resto de los ficheros en los otros idiomas, es decir, le permite tener conocimiento del
procedimiento de la traduccién, ver el por ciento de traduccion de un fichero en un determinado idioma

contra el fichero en Ingles en resumen le permite saber cuanto le falta por traducir.
Entradas recientes al sistema

Haciendo clic sobre “Entradas recientes al sistema” se mostrard una pagina donde se listan todos los
nombres de usuarios que se han conectado al GForge el dia, mes y afio, la hora y el nimero IP desde el

gue se conectan.
Administrador de tareas Cron

Haciendo clic sobre “Administrador de tareas Cron” se mostrarA una pagina en la que el administrador

podré seleccionar la tarea que desee ejecutar.
Administrador de Plugin

Haciendo clic sobre “Administrador de Plugin” el administrador de GForge UCI podra activar o desactivar
los plugins que estan en el directorio plugins/. Luego el administrador debe activarlos por proyecto, por

usuario o cualquier contexto donde el plugin se aplique.
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Deficiencias del Sitio

» El sitio contiene informacion en dos idiomas (Espafiol e Ingles).

» Lagréfica de las estadisticas de la actividad de proyecto no se muestra.
* El diagrama de Gantt no funciona.

» El vinculo Descarga el tar nocturno del arbol CVS no funciona, cuando hace click sobre este vinculo se

muestra una pagina donde dice Pagina no encontrada
» Las listas de correo mailman no funcionan.

» Cuando descargas un fichero, cualquiera que sea en el formato .csv se deberia de mostrar los datos

en forma de tabla y se muestran en un parrafo.
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2.8 Conclusion

En este capitulo se ha presentado una guia de uso del GForge que describe detalladamente todas sus
funcionalidades. Esta guia ha sido resultado de una busqueda exhaustiva de documentos en Internet y de

entrevistas informales realizadas a especialista con alguna experiencia en el uso del GForge UCI.

Consideramos que esta guia puede contribuir a los proyectos hospedados en GForge UCI al
aprovechamiento de las funcionalidades de la herramienta, que actualmente estan inutilizadas. Esto, sin
duda alguna, incrementaria la productividad de estos proyectos. Asi mismo, estimularia y facilitaria la

iniciacion de nuevos proyectos.
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Conclusiones

Con la realizaciébn de este trabajo hemos fundamentado la importancia que tiene el Desarrollo
Colaborativo de Software como factor determinante para el movimiento de Software Libre. Tanto el
aprendizaje como el trabajo colaborativo, sin duda alguna, constituyen un impulso para el Desarrollo de

Software.

La herramienta de gestibn de proyecto GForge brinda funcionalidades que permiten el desarrollo
colaborativo de software. Al haber descrito estas funcionalidades los desarrolladores podran hacer mejor

uso de la herramienta para cooperar y compartir conocimiento.

Consideramos que la guia de usuario que presentamos resuelve la carencia de documentacién que
dificulta el aprovechamiento de las funcionalidades de desarrollo colaborativo del GForge. Ademas se
podréan incorporar con mayor facilidad nuevos proyectos, incluso aquellos que han hecho rechazo de la

herramienta.

Todo lo anterior redunda en el enriquecimiento del repositorio de software para garantizar el soporte de
aplicaciones necesarias tanto en el proceso de migracion como en la consolidacién de la implantacién del

Software Libre en nuestro pais.
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Recomendaciones

Se recomienda que este trabajo sea tomado como material de estudio para usuarios del GForge UCI.

Se recomienda velar por las nuevas versiones de GForge porque estas pueden contener nuevas

funcionalidades mas completas y mas simples.

Se recomienda incorporar en la formacion de los estudiante de la UCI el método de desarrollo colaborativo

haciendo uso del GForge.

Se recomienda la introduccién de un curso optativo sobre la herramienta de Gestion de Proyectos GForge
incluyendo en este curso a los estudiantes de proyecto de forma obligatoria. Este curso puede formar

parte de los cursos del perfil de Software Libre.

Se recomienda que el personal de administracién de GForge UCI gestione lo necesario para configurar las
funcionalidades que aun no estan disponibles tales como las listas de correo y la Wiki, y otras que no

estan completamente configuradas tales como las gréficas de las estadisticas y los diagrama de Gantt.
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Anexo 2. Estadisticas de Gforge UCI
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Cron

Cron es un administrador regular de procesos gue ejecuta programas a intervalos regulares (por ejemplo,
cada minuto, dia, semana o mes). Los procesos que deben ejecutarse y la hora en la que deben hacerlo

se especifican en el archivo crontab.

Cron se podria definir como el "equivalente" a Tareas Programadas de Windows. Los usuarios habilitados
para crear su archivo crontab se especifican en el archivo cron.allow. De manera analoga, los que no lo

tienen permitido figuran en /etc/cron.d/cron.deny, o /etc/cron.deny, dependiendo de la version de unix.
GNU GPL

La GNU General Public License o Licencia Publica General (GPL por sus siglas en inglés) es una licencia
creada por la Free Software Fundation a mediados de los 80, y esta orientada principalmente a proteger la
libre distribucion, modificacién y uso de software. Su propdsito es declarar que el software cubierto por
esta licencia es software libre y protegerlo de intentos de apropiacién que restrinjan esas libertades a los

usuarios.
Cdédigo Abierto

Cdbdigo Abierto (Open Source) es, en primer lugar, un tipo de organizacion social de la produccién. Se
origind paralelamente al desarrollo de software, y primordialmente se refiere al acceso abierto al codigo
fuente de un programa o aplicacion. El c6digo fuente es un conjunto de instrucciones, una lista de érdenes

y de pautas que constituye la formula fundamental de un paquete de software.
Herramientas CASE

Las herramientas de Ingenieria de Software Asistidas por Computadoras (CASE por sus siglas en inglés)
son diversas aplicaciones informaticas destinadas a aumentar la productividad en el desarrollo de software
reduciendo el coste de las mismas en términos de tiempo y de dinero. Estas herramientas nos pueden
ayudar en todos los aspectos del ciclo de vida de desarrollo del software en tareas como el proceso de
realizar un disefio del proyecto, calculo de costes, implementacion de parte del codigo automaticamente

con el disefio dado, compilacion automética, documentacion o deteccion de errores entre otras.
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Mailman

GNU Mailman es un programa que le permite administrar listas de correo electrénico, con soporte para un
rango amplio de tipos de listas de correo, tales como listas de discusion general y listas de s6lo anuncios.
Mailman tiene caracteristicas extensivas que lo hacen bueno para los suscriptores, tales como: facilidad
en la suscripcion y desuscripcion, opciones de privacidad, y capacidad de detener temporalmente la
recepcion de los envios a la lista. En este documento se describen las caracteristicas de los suscriptores
de las listas.

Mailman también tiene muchas caracteristicas que lo hacen atractivo a administradores de listas y
administradores de sitio. Estas caracteristicas estan cubiertas en los manuales del administrador de listas

y del sitio.
MTA

Agente de Transporte de Correos (MTA por sus siglas en inglés) es el es el servidor de correo (SMTP) en
si y no la parte que usa el usuario para recuperar los mensajes que éste recibi6. El MTA, recibe los
mensajes desde otro MTA, un MSA (Mail Submission Agent) que toma por si mismo el mensaje
electrénico desde un MUA (Mail User Agent), o recibe directamente el correo desde un MUA, actuando

como un MSA. El MTA trabaja en trasfondo, mientras el usuario usualmente interactia con el MUA.
Postfix

Postfix es un agente de transporte de correo electronico (MTA) bastante reciente que se suma a la lista de
alternativas al legendario Sendmail. En su disefio han primado factores como la seguridad, la eficiencia y
la facilidad de configuracién y administracién, junto con la compatibilidad con Sendmail y con otros
sistemas de correo. Siendo el correo electrénico hoy dia una herramienta de trabajo vital en multitud de
entornos de trabajo, sustituir los sistemas actuales por otro nuevo es una decision muy delicada. Se debe
garantizar que la migracion se va a producir sin inconvenientes para los usuarios y con el minimo tiempo

de parada del servicio. Con Postfix esto es facil de conseguir.
PostgreSQL

Es un motor de base de datos, es servidor de base de datos relacional libre, liberado bajo la licencia BSD.
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SSHD

Tradicionalmente en sistemas Unix en el momento de entrar en el sistema, tanto el login como el
password, asi como el resto de la sesion, se transmiten a través de nuestra LAN (Local Area Network) o
incluso a través de routers y nodos ajenos al nuestro en texto claro. Esto quiere decir que cualquiera que

tenga activado un sniffer puede capturar nuestras sesiones con el potencial peligro que ello conlleva.

En las aplicaciones de red y en especial dentro de Internet, ssh/sshd actian basandose en la arquitectura
cliente/servidor , en este caso concreto sshd se ejecuta en el servidor en un puerto (el defecto es el 22) a
la espera de que alguien utilizando un cliente ssh se conecte para ofrecerle una sesion segura

encriptdndola de extremo a extremo.
SSL

El protocolo Capa Segura de Socket (SSL por sus siglas en inglés) es un sistema disefiado y propuesto
por Netscape Communications Corporation. Se encuentra en la pila OSI entre los niveles de TCP/IP y de
los protocolos HTTP, FTP, SMTP, etc. Proporciona sus servicios de seguridad cifrando los datos
intercambiados entre el servidor y el cliente con un algoritmo de cifrado simétrico, tipicamente el RC4 o
IDEA, y cifrando la clave de sesién de RC4 o IDEA mediante un algoritmo de cifrado de clave publica,
tipicamente el RSA. La clave de sesion es la que se utiliza para cifrar los datos que vienen del y van al
servidor seguro. Se genera una clave de sesion distinta para cada transaccion, lo cual permite que aunque

sea reventada por un atacante en una transaccién dada, no sirva para descifrar futuras transacciones.
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