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RESUMEN

RESUMEN

Las bibliotecas son piezas fundamentales del sistema de educacion e investigacion de cualquier pais. La
catalogacion de documentos es una de las actividades que se realizan en las mismas con el objetivo
principal de describir el documento fisico y documentalmente para que pueda ser recuperado

posteriormente con la mayor rapidez y precision posible.

El presente trabajo aborda todo lo relacionado con el disefio del Médulo de Catalogaciéon de Documentos
para el Departamento de Procesos Técnicos, el cual forma parte de un Sistema Integral de Gestion

Bibliotecaria que se esta desarrollando actualmente para la Biblioteca Nacional “José Marti”.

Para el disefio de este sistema se utilizé la metodologia de desarrollo RUP, el lenguaje de modelado UML
y la herramienta CASE Visual Paradigm. Las tecnologias a utilizar son el servidor de aplicaciones web
Zope, como plataforma de desarrollo, el lenguaje de programacion script Python, la base de datos ISIS y
Malete como gestor de base de datos ISIS. Ademas se realizé un andlisis de la factibilidad del sistema,

utilizando el método de estimacién de tiempo, costo y esfuerzo Analisis de Puntos de Casos de Uso.

PALABRAS CLAVE

Catalogacion, indizacion, clasificacion, control de autoridades.
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INTRODUCCION

INTRODUCCION

Desde tiempos antiguos, la informacién ha sido de vital importancia para la evolucion y desarrollo de la
humanidad. Los curanderos, los sabios, los cientificos, entre otros, han hecho uso de esta en cada uno de
los descubrimientos y avances tecnoldgicos que han venido ocurriendo con el transcurso del tiempo hasta
la actualidad. Se puede decir, que “la informacion no es mas que un fendmeno que proporciona
significado o sentido a las cosas, e indica mediante cédigos y conjuntos de datos, los modelos del
pensamiento humano”. La informacion por tanto, puede ser fuente del conocimiento humano

indispensable para la realizacion de cualquier actividad.

Las bibliotecas han sido los lugares destinados al resguardo y mantenimiento de la informacién desde la
invencion de la escritura, por lo que se puede definir a la biblioteca como “un conjunto o coleccion de
documentos (tanto libros, materiales especiales, folletos, publicaciones, etc.) organizados para su uso”.
Es por eso, que las bibliotecas son los almacenes de la historia y de la vida del hombre, asi como de la

informacion cientifica, filosofica, artistica, entre otras.

Cada Estado tiene una biblioteca que es considerada “nacional”’ y cuyas funciones principales segun ha
definido la ALA (American Library Association) comprenden “(...) la recopilaciéon de toda la produccion
impresa en el pais (frecuentemente como recipiente del Depdésito Legal') y la compilaciéon y conservacion

de la bibliografia nacional (...)"

En Cuba, la BNJM (Biblioteca Nacional José Marti) es el mayor centro de documentacion y tiene como
objetivos fundamentales “adquirir, procesar, asesorar y difundir el patrimonio bibliografico nacional”
entendiéndose como tal, la recepcion de las obras publicadas en el pais o en el extranjero sobre Cuba y
sus naturales, asi como las que se publican en el extranjero por autores cubanos y Io mas representativo
de la cultura universal, ademas compila la bibliografia nacional corriente y retrospectiva y bibliografias

especializadas.

! Deposito Legal: Es una ley que estd vigente actualmente y que obliga a depositar 3 ejemplares en la Biblioteca Nacional “José Marti” de cualquier tipo de
documento que sea publicado en el pais, con el objetivo de enriquecer los fondos de la misma.
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La misma estd estructurada por departamentos, para una mejor organizacion y eficacia en el
procesamiento de los documentos, desde que entran a la biblioteca hasta que se guardan en los fondos

generales listos para ser utilizados por los usuarios.

El Departamento de Procesos Técnicos? es uno de los departamentos de dicha estructura y tiene como
objetivo fundamental “facilitar el acceso a la informacion de los documentos que conforman las
colecciones de la Biblioteca Nacional y la SNBP (Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas)” mediante
su descripcidn bibliografica, establecimiento de puntos de acceso y asignacion del niumero de clasificacion

para su posterior busqueda, localizacion y recuperacion.

Los principales conceptos que se manejan en el departamento durante el procesamiento de los
documentos son la catalogacidén que consiste en describir las partes esenciales de un documento para
identificar su contenido con el fin de poder recuperarlo, en un momento dado, de entre una coleccion
determinada de documentos, la indizaciébn que permite asignar las materias mas apropiadas para
representar el contenido de un documento y la clasificacién que consiste en ordenar los documentos por

temas en base a un nimero de clasificacion.

En el Departamento de Procesos Técnicos actualmente la mayor parte del flujo de trabajo se realiza
manualmente, muchas de las actividades deben realizarse en otras areas de la Biblioteca Nacional, por no
contar con la informaciéon necesaria y no poder acceder a esta desde el departamento. Los datos
bibliograficos obtenidos de los documentos procesados se almacenan en una base de datos gestionada
por Microlsis® la cual no tiene una interfaz grafica amigable y de facil uso para estos. La informacion no

esta centralizada, existen diferentes base de datos. El control de autoridades se realiza manualmente.

Los informes de envios de documentos a otras areas de la biblioteca y los marbetes que se le
colocan a estos para su posterior localizacion en los estantes de los fondos generales se elaboran
manualmente. Es por eso, que se plantea como problema cémo facilitar el proceso técnico de los

documentos en el Departamento de Procesos Técnicos.

2| as actividades que se realizan en el Departamento de Procesos Técnicos se conocen en muchas bibliotecas del mundo como Servicio de Catalogacion.
verel epigrafe del Capitulo 2 “Base de Datos Microlsis”
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El objeto de estudio donde se enmarca el problema son los procesos de gestién bibliotecaria que se

realizan en la Biblioteca Nacional “José Marti” y el campo de accion es el proceso de catalogacion de

documentos en el Departamento Procesos Técnicos.

Debido a la situacién problémica que presenta el Departamento de Procesos Técnicos de la Biblioteca

Nacional José Marti, es necesario un sistema informatico integral, que cumpla con las necesidades

demandadas por la institucién y el Departamento de Procesos Técnicos especificamente; capaz de

mejorar el procesamiento técnico de los documentos, reduciendo asi, el costo y el tiempo de esta

actividad tan importante. Es por eso, que el objetivo general de este trabajo, es disefiar un sistema

automatizado flexible para el Departamento de Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional José Marti.

Las preguntas cientificas que se plantearon son:

1.

¢,Cuales son los aspectos tedricos que sustentan el proceso de catalogacion de documentos de
una biblioteca?

¢, Cual es el flujo de trabajo del Departamento de Procesos Técnicos de la BNJM y qué tipo de
informacién se necesita para realizar la catalogacion de documentos?

¢, Se podra modelar un sistema de catalogacién de documentos genérico que se integre al Sistema

Integral para la Gestion Bibliotecaria?

Para dar respuesta a estas preguntas se desarrollaron las tareas que a continuacién se presentan:

1.

Estudio de los principales conceptos que se manejan durante la catalogacion de documentos en el
Departamento de Procesos Técnico de la BNJM.

Estudio de sistemas automatizados para el Servicio de Catalogacién de diferentes bibliotecas que
existen en la actualidad.

Estudio de las actividades que se realizan durante el proceso de catalogacion de documentos en el
Departamento de Procesos Técnico de la BNJM.

Estudio preliminar de la situacion actual del proceso de catalogacién de documentos en el
Departamento de Procesos Técnico de la BNJM.

Estudio de diferentes tecnologias para definir cuales se utilizaran en la automatizacion del sistema

para el Servicio de Catalogacion.
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6. Estudio de diferentes metodologias de desarrollo de software y de patrones de disefios existentes
para definir cuales son los mas apropiados utilizar para desarrollar el disefio del sistema.
Realizar un prototipo inicial del sistema que se adapte a los requerimientos de los usuarios.

8. Realizar el disefo del sistema para la catalogaciéon de documentos.

9. Realizar la estimacion del esfuerzo, costo y tiempo del sistema.

Entre los métodos tedricos que se utilizaron para cumplir con las tareas desarrolladas esta el Analitico-
Sintético para identificar los conceptos y las definiciones mas importantes relacionados con la
catalogacion de documentos y su interrelaciéon y luego generar una propuesta adecuada a la situacion
planteada, a las exigencias del centro objeto de estudio y a la tecnologia estudiada. Ademas se utilizo el
Andlisis Histérico Logico para determinar la evolucion y desarrollo hasta la actualidad del servicio de
catalogacion de documentos en bibliotecas a nivel internacional y nacional, asi como las tendencias
actuales de automatizar este servicio tan importante que brindan las bibliotecas. También se utilizé la
Modelacion para representar prototipos del sistema que constituyen posibles soluciones a la
automatizacion del Servicio de Catalogacién de documentos del Departamento de Procesos Técnicos de
la BNJM.

El método empirico que se utilizé como un medio para obtener informacion sobre el objeto de estudio es
la entrevista. Se planificaron reuniones formales con personas que dominan a profundidad el objeto de

estudio.

El presente trabajo consta de una introduccién, cuatro capitulos, conclusiones generales,
recomendaciones, referencias bibliograficas utilizadas durante el desarrollo del trabajo, un glosario de
términos poco conocidos y por ultimo, los anexos que complementan el cuerpo del trabajo. Cada capitulo
es iniciado por una breve introduccidn donde se dan a conocer los temas que se abordan en el capitulo y

finaliza con las conclusiones que describen los aspectos fundamentales tratados en el mismo.

En el primer capitulo se expone la fundamentacién tedrica del tema que se va a desarrollar. Incluye la
definicion de los principales conceptos que se manejan durante el proceso de catalogacion de

documentos y las principales tendencias que existen actualmente sobre la gestién de informacion. Se
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hace un resumen de las tecnologias de desarrollo, la herramienta CASE y la metodologia a utilizar para

desarrollar el sistema.

El segundo capitulo se refiere al flujo actual del objeto de estudio, con la finalidad de comprender el
negocio. Se realiza la modelacion del negocio y se plantean los requerimientos funcionales y no
funcionales, se describen los casos de uso y los actores del sistema. Ademas se describe la solucién

propuesta para el sistema que se va a disefnar.

En el tercer capitulo se aborda todo lo relacionado con el analisis y disefio del sistema. Se muestra el
diagrama de analisis y el diagrama clases del disefio de cada caso de uso del sistema, el disefio de la
base de datos a través del modelo de los datos y los diagramas de interaccidn de los casos de uso mas

significativos. Ademas se explican brevemente los principios del disefio que se utilizaron.

El cuarto capitulo se refiere al analisis de factibilidad del sistema propuesto, para eso se realiza el analisis
de la factibilidad siguiendo todos los pasos que propone el método Analisis de Puntos de Casos de Uso y
se hace una valoracion de la factibilidad del sistema a partir de los resultados obtenidos, asi como de los

beneficios que el sistema propuesto proporcionaria una vez desarrollado.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 Introduccion
La Biblioteca Nacional “José Marti” es un instrumento fundamental en el apoyo de las actividades de

investigacion y difusion de la cultura que se llevan a cabo en nuestro pais. Los procesos técnicos del
documento juegan un papel fundamental para que se pueda cumplir eficaz y eficientemente con lo antes
expuesto. Se define a los procesos técnicos del documento como “la serie de actividades encargadas de
proveer a la biblioteca de los materiales necesarios, asi como a su adecuada organizacién para que los

servicios al publico se presten de una manera conveniente”.

En este capitulo se realiza un estudio de los términos que mas se utilizan en el Departamento de
Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional José Marti para realizar el disefio del sistema informatico que
sera implementado posteriormente. Es necesario para ello analizar los conceptos, las caracteristicas y las
tendencias actuales de la catalogacion, clasificacion, indizacion y el control de autoridades existentes en

las bibliotecas.

1.2 Catalogacion
El objetivo de la actividad cientifico-informativa que se desarrolla en las bibliotecas es brindar la

informacién documentaria que necesitan los usuarios por medio de la acumulacion, del procesamiento
analitico-sintético y logico, del almacenamiento, de la recuperacion y de la diseminacion de la informacion

cientifica.

La catalogacion de los documentos ocupa un lugar muy importante dentro de esta actividad. Su papel
principal consiste en “representar, en forma sintética tanto el aspecto intelectual, como el aspecto fisico de
los documentos, con vista a su rapida identificacion y posterior recuperacion”. ~ Ademas de proveer al
centro de un catalogo o fondo activo de busqueda, en el que esté representada la coleccién, o sea, los

documentos existentes en el fondo de busqueda pasivo (almacenes).

Otros objetivos de la catalogacién son facilitar el acceso a la informacién tanto a los usuarios como a los
especialistas en el menor tiempo posible, lograr la normalizacion de todo tipo de documento para facilitar

la comprension de los registros bibliograficos tanto a los especialistas, usuarios, u otra
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biblioteca, facilitar el manejo y la transferencia de la informacion reduciendo de esta forma los costos en el
procesamiento de la informacion y permitir elaborar el indice de las colecciones de las unidades de

informacion.

Catalogar documentos surge por la necesidad de encontrar un método de representacién que abreviara el
tiempo de busqueda, sin tener que consultar directamente el documento. El objetivo fundamental que se
persigue al describir un documento, es identificarlo de tal forma que le permita al usuario distinguir ese
documento de otros, asi como también establecer las diferenciaciones necesarias entre distintas ediciones

de una misma obra, distintas impresiones de una misma edicion, etc.

El Departamento de Procesos Teécnicos y el conjunto de reglas utilizadas para la catalogacién de los

documentos, estan preparados para responder a las necesidades especificas de cada tipo de biblioteca.

1.2.1 Estado de la Catalogacion en Cuba

La catalogacion es una disciplina que ha existido desde tiempos remotos, desde que se conformaron las
primeras colecciones como la biblioteca de Alejandria. A fines del siglo XIX la ALA (Asociacion de la
Biblioteca Americana) publicé un codigo de reglas para catalogacion descriptiva, teniendo en cuenta
algunos conceptos de las reglas de la biblioteca vaticana, la biblioteca del congreso americano y algunos

conceptos de Dewey* y Cutter®.

En nuestro pais la actividad bibliografica comienza a tomar auge y consolidarse definitivamente con un
rigor técnico con el triunfo de la Revolucion en 1959 que se cred el Departamento de Catalogacion y
Clasificacion de la Biblioteca Nacional (actualmente Departamento de Procesos Técnicos), se comenzé un
intenso trabajo de recatalogacién y reclasificacion del fondo existente en la Biblioteca utilizando el
Sistema Decimal de Dewey®, al mismo tiempo que se enfrentaba el reto representado por el constante

ingreso de nuevos fondos.

Con el paso del tiempo y debido al desarrollo del trabajo en las instituciones bibliotecarias, se hacia cada

vez mas dificil el logro de uniformidad en la utilizacién de normas para el procesamiento de los

4 John M. Dewey (1859-1952): Conocido como el pionero bibliotecario, public6 en 1876 “Clasificacion Decimal de Mevil Dewey”, la cual se convirtié en el
exponente de un tipo diferente de lenguaje documental.

% Charles Ami Cutter publicé en 1876 “Reglas para un Catalogo Diccionario”, la cual se convirtié en el exponente de un tipo diferente de lenguaje documental.

8 Ver epigrafe 1.5.1
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documentos. Ante esta situacién y con el objetivo de comenzar la normalizacién de la descripcion
bibliografica, a partir de 1979, se comienza la elaboracion de un conjunto de normas nacionales y ramales
de descripcidon bibliografica. Esto ocurre cuando ya estaban publicadas desde 1971 las ISBD (M)’
(International Standard Bibliographic Description), como resultado de los esfuerzos de normalizacién de
IFLA (International Federation of Library Associations) y en 1978 habian visto la luz las AACR2 (Anglo-
American Cataloguing Rules, Second Edition). Estos poderosos aliados, conjuntamente con la experiencia
nacional acumulada, permitieron la confeccion de la Norma Cubana de Descripcion Bibliografica de Libros
y Folletos, que se concluyd en 1981 y fue publicada como norma de obligatorio cumplimiento en 1982 y ha

sido utilizada hasta la actualidad.

1.2.2 Formatos MARC y UNIMARC

Desde los inicios de las primeras computadora se empezaron a utilizar para guardar la informacién
bibliografica que se recogia de los documentos durante su procesamiento técnico en algunas bibliotecas,
como por ejemplo la Library of Congress (Biblioteca del Congreso), pero para introducirlo en el ordenador
y que después se pudiera recuperar se necesitaba de un formato que tuviera un conjunto de recursos para
dotar de medios de identificacién a todos aquellos elementos informativos de un asiento bibliografico que
van a necesitar ser identificados posteriormente, de ahi, la importancia que tiene el mismo en la

automatizacion de la informacion porque permite compatibilizar la informacién para compartirla.

El formato MARC (Machine Readable Cataloging) significa que la computadora puede leer e interpretar los
datos que se usan para describir siguiendo las reglas de catalogacion de los documentos que se reciben
en las bibliotecas, fue el primer formato que surgid, desarrollado por la Biblioteca del Congreso en la
década de 1960 y fijado como MARC Il en 1966.

Este formato, mas que un formato de comunicacidon disefiado principalmente para proveer
especificaciones para el intercambio de informacion bibliografica entre sistemas, ha terminado por ser una
posibilidad que, por un lado, puede adaptarse a las necesidades de cada biblioteca, y por otro lado, puede

convertirse en el vehiculo necesario de rapido intercambio bibliografico.

"1sBD (M): es un estandar internacional que determina la forma y el contenido de la descripcion bibliogréfica de las monografias
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Al mismo tiempo en que se desarrollaba el proyecto en los Estados Unidos, la British National
Bibliography comenzé a trabajar en la produccion de su bibliografia nacional por medios automaticos,
creando el formato UKMARC. Luego se fueron sumando otros paises, donde se desarrollaron formatos
nacionales compatibles con MARC dando origen a la gran familia MARC. En la actualidad los mas
utilizados son: UKMARC, USMARCS?, IBERMARC?, entre otros.

Producto a la gran variedad de formatos nacionales MARC que habian sido desarrollados, la IFLA
en 1972, publico el formato UNIMARC (Formato Universal MARC), con el objetivo de uniformarlos y que
pudiera servir como un estandar para el intercambio internacional. Fue concebido mas que como un
estandar impuesto a las agencias bibliograficas nacionales, como una herramienta para transferir los
datos entre formatos diferentes, solucionandose de esta forma el problema de la compatibilidad. La idea
era que funcionara como un vocabulario comun que posibilitara a las distintas agencias realizar sélo una

conversion hacia y desde UNIMARC.

En resumen, se puede clasificar el formato MARC en tres clases: una especie de MARC ideal que
es el esquema minimo que debe configurar todos los formatos, cualquiera que sea el sistema de
catalogacion adoptado; otro MARC que adapta el primero a las distintas necesidades; un tercer formato

MARC, el UNIMARC, que trata de servir de lenguaje de traduccién entre los distintos MARC concretos.

De acuerdo a los propodsitos que persigue la Biblioteca Nacional “José Marti” y principalmente el
Departamento de Procesos Técnicos, el formato mas conveniente para utilizar es el MARC pues se utiliza
en casi todo el mundo, lo que posibilita ampliar las posibilidades de comunicacion. Ademas, el riesgo de la
duplicacion de trabajo es minimo y permite reemplazar un sistema por otro haciendo que los datos sean
compatibles, pero, a pesar de todas las ventajas que ofrece el formato MARC, la institucion no lo puede
utilizar pues no puede pagar las actualizaciones del mismo. El formato que se esta utilizando actualmente
es el UNIMARC ya que este es distribuido gratuitamente por la IFLA, por tanto, el sistema automatizado
para la catalogacién de documentos en el Departamento de Procesos Técnicos va a cumplir con este

formato.

8 USMARC: es un estandar desarrollado, gestionado y promovido por la Biblioteca del Congreso.
% IBERMARC: es un estandar desarrollado, gestionado y promovido por la Biblioteca de Espafa.
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1.2.3 Control de Autoridades

Uno de los objetivos que debe cumplir el Departamento de Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional
“José Marti”, es la elaboracion y enriquecimiento con nuevos registros bibliograficos de los catalogos de la
biblioteca, una parte importante en la elaboracién de los catalogos es el control de autoridades, ya que se
consideran el pilar de los catalogos bibliograficos y sobre todo de los OPAC (Online Public Acces
Catalog), es por eso, que en el departamento se le debe atribuir gran importancia y se debe realizar con la
calidad requerida esta actividad, pues una buena catalogacion de documentos dependen en gran medida

del buen control de autoridades que se realice.

Arlene Taylor'®, define el control de autoridades como “el proceso de mantener la consistencia en la

entradas de un registro a través de referencias en un registro de autoridad”.

Doris H. Clack™ dice que es “el proceso de asegurar la estructura de cada nombre, materia, titulo
uniforme o series que es seleccionado como unico punto de acceso al catalogo publico y que no entra en

conflicto con otras formas”.

En general, el control de autoridad es el proceso de unificar, mediante la utilizacion de una forma
normalizada, los puntos de acceso de los catalogos automatizados y mostrar ademas las relaciones entre
los distintos puntos de acceso. Es decir, supone la normalizacién de los nombres de personas, entidades,
titulos uniformes o materias, que pueden constituir el punto de acceso principal o los secundarios de un
catalogo automatizado. Su finalidad es facilitar la identificacion y la recuperacion de los documentos
almacenados, evitando las confusiones a que se pueden prestar los homénimos, sinébnimos o la variedad
de nombres con los que puede ser denominado una persona, entidad, obra, tema o concepto.

Este proceso se realiza mediante una serie de operaciones que permiten elaborar un registro de
autoridad, que se constituye cuando se establece la forma del nombre que se va a utilizar para todos los
asientos del catalogo, es decir, la forma autorizada o autoridad acordada. A la vez se establecen todas las
referencias necesarias desde las formas no autorizadas o relacionadas a la forma autorizada, de manera

que tanto los especialistas cuando catalogan como el usuario cuando hace la busqueda utilizan siempre la

1o Taylor, Arlene. Authority files in online catalogs: an investigation of their value. Cataloguing and Classification Quarterly, vol. 4(3), 1984. p. 2.
™ Clack, Doris H. Authority control: principles, applications, and instruction. Chicago and London: American Library Association, 1990
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misma forma aunque en los documentos originales permanezca la variedad. Al conjunto de registros de

autoridad se le denomina Catalogo de Autoridades.

Las tendencias actuales de catalogacion automatizada y la aparicion de los catalogos en linea, ha puesto
de manifiesto la necesidad de crear catalogos de autoridades en linea. Es importante resaltar, que si se
logra una normalizacién total de la descripcion bibliografica por medio de la ISBD, el procesamiento
informatico a través del formato MARC, el intercambio internacional de registros bibliograficos y el acceso
universal a la informacién no tiene mas problema que la diversidad de puntos de acceso. Esto supone
que un mismo documento puede presentar puntos de acceso distintos segun el pais o centro donde se
haya catalogado, pero, segun los principios del Control Bibliografico Universal, cada agencia bibliografica
nacional debe establecer la forma de autoridad de los nombre de sus autores nacionales, y para los
autores extranjeros debe reutilizar las formas de autoridad establecidas por las agencias de los paises de

donde ellos proceden.

Las funciones e importancia del Catalogo de Autoridades demuestran la necesidad de consolidar el control
de autoridades de la BNJM como érgano cabecera del Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas
constituyendo una prioridad del trabajo bibliotecario actual. Es importante e indispensable que la
institucion cree su catalogo de autoridades en linea con la aplicacion del formato UNIMARC, pues de esta
forma se pueden aprovechar las inmensas ventajas que ofrece el mismo, en cuanto a nuevas formas de
trabajo, rapidez, mayor consistencia e integridad, exhaustividad en el tratamiento de la informacién,
mejorar la precision en la busqueda y recuperacién de la informacién, intercambio de datos con otras
bibliotecas y facilitar la catalogacién, mediante la disminucién del tiempo y el costo que se invierte

actualmente en la misma, ademas de evitar errores.

1.2.4 Tendencias actuales de la catalogaciéon

En la actualidad, cada vez es mas frecuente encontrar bibliotecas que han automatizado sus servicios,
principalmente el servicio de catalogacion, pues producto a la gran masa documental existente, los
usuarios necesitan cada dia la informacion mas rapidamente, es por eso que cuando se habla de

catalogacion no se excluye la informatica, ya que estan estrechamente relacionadas.
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La catalogacién automatizada ha traido consigo muchisimas ventajas, no solo para los profesionales
encargados de realizar esta tarea sino también para los usuarios que constantemente estan haciendo uso
de la informacién recopilada en las bibliotecas pues evita la redundancia en el trabajo ya que cada
documento sélo se cataloga una vez reduciéndose asi los costos econdmicos de la catalogacién, ademas
es mas facil la correccién de errores y puesta al dia de nuevos datos asegurando con esto la calidad y la

rapidez de la difusion a través de poderosos catalogos.

Entre las actividades que se pueden automatizar en el marco de la catalogacion, se tienen: la entrada de
nuevos registros bibliograficos de documentos al sistema; la modificacién, adicion o eliminacion de la
informacién en los registros bibliograficos de los documentos ya almacenados; la creacién de otros
documentos a partir de los registros bibliograficos ya existentes; la introduccion de términos de indizacion
en el catalogo de autoridades; la consulta a los catalogos; la impresion de juegos de fichas, el control de

autoridades vy listas bibliograficas.

Cuba a pesar de las limitaciones econdmicas y tecnolégicas que presenta no ha rechazado el gran
desarrollo en la automatizacion de este servicio sino que ha tratado de insertarse adecuadamente en ese
universo de la informacién a nivel internacional. En la Biblioteca Nacional “José Marti”, especificamente,
se puede decir, que a pesar de que actualmente se cataloga manualmente, desde hace algunos anos
existen bases de datos bibliograficas de distintas tematicas, que han sido elaboradas a través del sistema

Microlsis, con formatos elaborados por especialistas de la propia biblioteca.

1.3 Indizacién
La principal funcién de un sistema de informacién es poner a la disposicion de los usuarios la informacién

relevante a sus intereses, es decir, la que satisface plenamente las necesidades de informacién de estos,
para lo cual tiene que realizar diferentes procesos. Uno de los procesos mas importantes que se realiza es
la indizacion, con la finalidad de proporcionar un acceso eficiente y efectivo a la informacion contenida en

los documentos.

La indizacién de documentos es un proceso complejo, que forma parte del procesamiento técnico
de la informacion, por medio del cual se representan en algun portador material caracteristicas esenciales

de los documentos que permiten su posterior recuperacion sin tener que revisar toda la coleccién.
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Varias han sido las definiciones dadas sobre el concepto de indizacion.

Coll Vinent y Bernal Cruz* definen la indizacion como “aquella operacién documental que consiste en
extraer de un documento original o de su resumen unos vocablos especialmente expresivos y con enorme
carga informativa -palabras clave-, muy indicativas del contenido esencial del documento indizado. Es el
acto de retener una o mas nociones que representan el contenido de un documento y adecuarlas al

lenguaje natural o documental previamente escogido por el analista”.

Guinchat y Menou®® la definen como “la operacién que permite elegir los términos mas apropiados para

representar el contenido de un documento”.

Segun Nuria Amat* consiste en “retener una o mas nociones que representan el contenido de un
documento o los conceptos de una busqueda bibliografica. Para ello asignaremos términos a un
documento con el objeto de representarlo tematicamente y para facilitar la formulacion de busquedas

bibliograficas”.

Todas las definiciones de indizacion, expuestas anteriormente, tienen en comun que consiste en extraer
los conceptos representativos del contenido de un documento con la ayuda de un lenguaje documental o
lenguaje controlado. Se pueden emplear materias, palabras clave o descriptores. No obstante, no se
limita sélo a detectar los vocablos presentes en el documento, sino también a su traduccion e

interpretacién para pasar del lenguaje natural al lenguaje documental.

1.3.1 Tipos de Indizacion

a) Indizacién manual

La indizacion manual es una actividad fundamentada en la apreciacién de una persona. Consiste en
distinguir los conceptos explicitamente presentes dentro del documento, aquellos sobre los que el
documento aporta una informacion susceptible de interesar a los usuarios del sistema documental, y
busca los conceptos implicitos sobre los que, aunque no estén designados nominalmente en el

documento, se aporta informacién dentro de él mediante el analisis critico del mismo.

12 Coll Vinent, R. y Vernal Cruz, F. Curso de documentacion asistido por ordenador. 22 Ed. Madrid. 1993

13 Guinchat, C. y Menou, M. Introduccién general a las ciencias y técnicas de la informaciéon y de la documentacién. (1992)
Paris-Madrid, UNESCO-CINDOC.

1% Amat Noguera, Nuria. La documentacion y sus tecnologias. Madrid. Pirdmide. (1994)
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b) Indizacién con ayuda de la computadora

La indizacion con ayuda de la computadora consiste en consultar el tesauro™ en la computadora o
confrontar la indizacion manual propuesta para el documento en curso con las indizaciones ya realizadas
para documentos del mismo tipo. En cualquiera de los dos casos la computadora presta una ayuda

valiosa a los sistemas de indizacion.

¢) Indizacién automatica

La indizacion automatica es aquella indizacion surgida de un conjunto de operaciones matematicas,
linglisticas e informaticas. Consiste en reconocer, ante todo, cadenas de caracteres que constituyen
palabras no vacias. Trabaja con unitérminos, de modo que va leyendo una a una todas las palabras que

componen el texto.

Tanto la indizacidn manual como automatica tienen ventajas y desventajas pues se puede decir que la
indizacion manual es muy eficaz en cuanto a la captacién de contenidos, pero presenta como
inconveniente la velocidad, ya que es mas lenta, en cambio, la indizacion automatica es mas o menos
eficaz en funcion de los programas, pero presenta como inconveniente que lee el texto de una forma

secuencial por tanto no extrae aquellos temas que estan implicitos en el documento.

Las tendencias actuales sobre la indizacion son hacer que los profesionales encargados de realizar esa
labor durante el procesamiento de un documento interactien mas con la computadora, pero no es
conveniente realizar la indizacion de los documentos de forma automatica completamente. Por tanto, se
puede decir, que lo mas conveniente es realizar la indizacion con ayuda de la computadora, donde estaria

presente la accion del hombre y la indizacidn automatica seria un instrumento de apoyo a esa labor.

Con esta combinacion del hombre y la computadora se obtienen grandes beneficios durante la indizacion
de los documentos pues esta se realiza con mayor consistencia que la que se produce cuando solamente
indiza el hombre o la maquina, el costo operacional es menor porque se requiere menos tiempo en la
indizacion de cada documento y se eliminan mas de la mitad de las operaciones que se realizan

manualmente, ademas los documentos se ponen a disposicion de los usuarios con mayor rapidez pues

15 Tesauro: es una lista de temas relacionados entre si jerarquicamente, en la Biblioteca Nacional “José Marti” se conoce como Epigrafiario y la base de datos
(Epig).
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los documentos parcialmente indizados por la computadora se pueden recuperar para satisfacer alguna

demanda de algun usuario.

1.3.2 Sistemade indizacion de materia
Es necesario para realizar una correcta indizacion de documentos, utilizar algun sistema de indizacion,
pues estos no son mas que un conjunto de procedimientos prescritos para organizar los contenidos de los

registros de informacion, a fin de conseguir su recuperacion y difusion.

El sistema de indizacién de materia consiste en la correlacion sucesiva de diferentes encabezamientos
que expresan el tema o temas de un documento. Tiene como objetivo principal elaborar guias efectivas
(uno o varios indices) para conducir con calidad y eficiencia la busqueda de informacién o documentos, a

modo de satisfacer con prontitud las demandas de los usuarios.

Existen diferentes tipos de sistemas de indizacion de materia. En el Departamento de Procesos Técnicos
de la Biblioteca Nacional “José Marti” el sistema de indizacién de materia que se utiliza es el de
“Indizacién con epigrafes”. Estos emplean listas de epigrafes, epigrafiarios o listas de encabezamientos de
materia. En estos sistemas los términos compuestos se crean en el momento de la indizacién,
adicionando al epigrafe de entrada los subepigrafes necesarios, por tanto permiten un cierto grado de
sintesis. El resultado es un indice alfabético de materia que constituye el Catalogo de Autoridad de

Materia de la Biblioteca Nacional y de muchas otras bibliotecas.

1.4 Clasificacion
Otras de las actividades que se realiza durante el procesamiento técnico de un documento es la

clasificacion del mismo, esta actividad, en su sentido mas amplio, consiste en agrupar los documentos o
recursos por su contenido o tema, con objeto de facilitar su posterior localizacién y busqueda. En sentido
algo mas estricto, clasificar es identificar y asignar a cada documento o recurso, un lugar exacto dentro de
un sistema de clasificaciéon concreto, y para ello se precisa de la existencia de un lenguaje documental

previamente elaborado, esto es, la existencia de un indice de epigrafes.

Los procesos de indizacién y clasificacion estan estrechamente relacionados, pues uno depende del otro,
en la Biblioteca Nacional "José Marti” donde existe un complejo sistema de comunicacién por la gran

masa de informacion que fluye diariamente, se puede decir, que la clasificacion conjuntamente con la
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indizacion actuan como intermediarias entre el especialista y la informacién contenida en los documentos

a fin de lograr una 6ptima utilizacion de los recursos de que dispone la institucion.

Ademas se puede decir que la clasificacidon de documentos es el proceso encargado de elaborar el
Catalogo Topografico de la Biblioteca Nacional “José Marti”, el cual es de vital importancia en la misma
por ser el catalogo mas utilizado por los usuarios pues a través de este se puede recuperar rapidamente

toda la informacién que se encuentra en la institucién sobre un tema determinado.

Es importante aclarar, que para que una clasificaciéon sea 6ptima debe ser sistematica (ir de lo general a lo
particular), completa (abarcar el campo completo de un tema), légica, explicita, flexible, con una notacién

facil y de uso sencillo.

1.4.1 Sistema de Clasificacién Decimal Dewey

En la actualidad existen numerosos sistemas de clasificacion, en el Departamento de Procesos Técnicos
de la Biblioteca Nacional “José Marti”, el sistema de clasificacion que se utiliza es el DDC (Sistema
Decimal de Clasificacion Dewey) en sus diferentes ediciones, el cual se agrupa dentro del grupo de

clasificaciones universales.

Este sistema proporciona una estructura dinamica para la organizacién de cada componente de las
colecciones bibliotecarias. Es el sistema de clasificacion bibliografico mas utilizado a nivel mundial

actualmente. Se trata de un sistema de estructura jerarquica y enciclopédica.

En su vigésimo segunda edicién esta disponible en versién impresa y electrénica en la Web. Trae muchos
numeros y temas nuevos y actualizados, asi como herramientas para mejorar la eficiencia de la

clasificacion de los documentos, todo eso sin efectuar mayores modificaciones a las tablas.

El Sistema de Clasificacion Decimal Dewey, por ser uno de los mas difundido y utilizado por las bibliotecas
publicas y generales en todo el mundo y por la experiencia que tienen los especialistas del Departamento
de Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional “José Marti” en cuanto a su utilizacion, se adoptara en el

sistema automatizado para la catalogacién de documentos.
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1.5 Estudio de diferentes sistemas automatizados para el Servicio de Catalogacion de documentos
Actualmente existen numerosos Sistemas Integrales de Gestion Bibliotecaria que basan su estructura en

el ciclo de vida de la informacién y contienen los servicios basicos que brinda una biblioteca. EI mdédulo
correspondiente al Servicio de Catalogacion de documentos es el nucleo de todo el sistema, es el que
facilita la creacién de las bases de datos bibliogréficos y de autoridad a través de las cuales se procesan
los documentos y se almacenan en un sistema de gestion de bases de datos. Partiendo de la idea de que
el sistema a disefiar sea software libre, se estudiaron diferentes médulos para el Servicio de Catalogacion
de documentos de algunos Sistemas Integrales de Gestion Bibliotecaria que cumplieran con este

requisito. Dentro de los médulos que se estudiaron se encuentran los siguientes:

DIGIBIB esta basado en ISBD, GARR™ (Guidelines for Authority Records and References), IBERMARC,
MARC 21 en un entorno XML. Las caracteristicas principales que tiene el Mddulo de Catalogacion son:
catalogacion MARC de registros bibliograficos y ejemplares, importacion y exportacion de registros y
generacion de informes y estadisticas y las caracteristicas del Moédulo de Autoridades son: catalogacion
MARC de registros de autoridad. Uso de autoridades en el Médulo de Catalogacién y permite la creacion

de autoridades multilingUes.

KOHA cumple estrictamente con las normas y los estandares internacionales Z39.50, UNIMARC, I1SO
2709. Ademas el OPAC respeta las normas de accesibilidad. Dentro de sus médulos consta con el médulo
correspondiente al Servicio de Catalogacion, el cual permite administrar el conjunto de campos y
subcampos UNIMARC de manera muy parametrizable, permite la catalogacion rapida a través de la
gestion de una reserva, en formato ISO2709 y un cliente Z3950 puede utilizar muchos servidores Z3950
lo que permite recuperar noticias ya cargadas para acelerar la catalogacion. La biblioteca no tiene mas
que adjuntar sus datos locales bibliograficos, y sus datos de ejemplar. Ademas permite la gestidon de

tesauros y listas de autoridad y busquedas a través de la interfaz publica OPAC.

GNUTECA gestiona la catalogacion de los documentos. Su funciéon principal es proveer el facil
intercambio de informacion con otros sistemas de bibliotecas, manteniéndose dentro de las normas

internacionales ISO 2709 y dentro del patron internacional de catalogacion MARC 21. Dentro de los

® GARR: Directrices para Registros de Autoridad y Referencias. Tiene como objetivo visualizar la informacién de autoridad y las referencias de todo tipo de
documentos, sin la exclusién de obras de contenido legal y religioso, composiciones, interpretaciones musicales, pertenecientes a uno o varios actores, conocidas
por uno o varios titulos, asi como las publicaciones seriadas.

17



CAPITULO 1: FONDAMENTACION TEORICA

modulos que integran a GNUTECA se encuentra el médulo correspondiente al Servicio de Catalogacion,
el cual, es un modulo gerenciador de los registros de informacion bibliogréaficas, segun los patrones
internacionales, correccion automatica de todos los registros asociados a una entrada (autor, titulo, etc.),
mediante alteraciones en la lista de autoridades o tesauros, posibilidad de duplicacién de un registro para
incluir nuevas ediciones, registros de autoridades (entradas autorizadas en formato MARC) y registros en
diferentes formatos (MARC 21, UNIMARC, UKMARC, etc.).

Se concluye diciendo que a pesar de que son sistemas software libre y que cumplen muchos de los
requisitos que debe cumplir el sistema para el Servicio de Catalogacion de documentos que se va a
disefiar, ninguno puede ser implantando en el Departamento de Procesos Técnicos de la Biblioteca
Nacional “José Marti” porque los tres sistemas estan disefiados para bibliotecas medianas y pequefias
principalmente de universidades, no para una biblioteca tan grande como la Biblioteca Nacional “José
Marti” donde entra constantemente un gran flujo de informacion muy variada y rica que debe ser
procesada en el menor tiempo posible. Ademas estan implementados en python y utilizan como gestor de
base de datos MySQL, vy desde el punto de vista bibliotecoldgico se puede decir que el sistema KOHA y
DIGIBIB no incluye dentro del médulo servicio de catalogacioén el control de autoridades, el cual es de vital

importancia para realizar una buena catalogacién de documentos.

1.6 Metodologias y Herramientas CASE para modelado UML
Cuando se realiza proyectos de software de gran envergadura, es necesario basarse en una metodologia

de desarrollo de software que ayude a organizar y planificar todo el proceso para poder obtener un
producto de éptima calidad y clientes satisfechos con el resultado. En este epigrafe, se describira las
principales caracteristicas de la metodologia RUP (Rational Unified Process) pues es la que se va a
utilizar para desarrollar el sistema automatizado para el servicio de catalogacién del Departamento de

Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional “José Marti” por la complejidad y el tamano del mismo.

La metodologia RUP, es un proceso de desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de
Modelado (UML), constituye la metodologia estandar mas utilizada para el analisis, implementacion vy
documentacién de sistemas orientados a objetos. EI RUP divide el proceso de desarrollo en ciclos,
obteniendo un producto al final de cada ciclo, cada ciclo se divide en fases que finalizan con un hito donde

se debe tomar una decision importante. Este se caracteriza por ser iterativo e incremental, estar centrado
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en la arquitectura y guiado por los casos de uso. Incluye artefactos (que son los productos tangibles del
proceso como por ejemplo, el modelo de casos de uso, el cédigo fuente, etc.) y roles (papel que
desempefa una persona en un determinado momento, una persona puede desempefiar distintos roles a

lo largo del proceso).

Las herramientas CASE"" (Computer Aided Software Engineering) son diversas aplicaciones informaticas
destinadas a aumentar la productividad en el desarrollo de software reduciendo el coste de los mismos en
términos de tiempo y de dinero. Estas herramientas ayudan en todos los aspectos del ciclo de vida de
desarrollo del software en tareas como el proceso de realizar un disefio del proyecto, céalculo de costes,
implementacion de parte del codigo automaticamente con el disefio dado, compilacion automatica,

documentacion o deteccion de errores entre otras.

La herramienta CASE que se utilizara para el desarrollo del sistema para la catalogacién de documentos
es Visual Paradigm, pues la misma funciona sobre mdultiples plataformas, tiene licencia gratuita, es un
producto de muy buena calidad, soporta aplicaciones web, las imagenes y reportes generados son de muy
buena calidad, es facil de instalar y actualizar y es compatible con otras ediciones. Ademas ofrece un
entorno de creacion de diagramas para UML 2.0, que es el lenguaje de modelado que se va a utilizar,
disefio centrado en casos de uso y enfocado al negocio que generan un software de mayor calidad, uso
de un lenguaje estandar comun a todo el equipo de desarrollo que facilita la comunicacién, capacidades
de ingenieria directa (versién profesional) e inversa, modelo y cédigo que permanece sincronizado en todo
el ciclo de desarrollo, disponibilidad de integrarse en los principales IDEs y generacion de cédigo para

Java principalmente y exportacién de los proyectos como HTML.

1.7 Tecnologias a utilizar
Para el desarrollo de un sistema automatizado para el Servicio de Catalogacién del Departamento de

I’”

Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional “José Marti” capaz de realizar todas las actividades
relacionadas con el procesamiento técnico de los documentos con la mayor agilidad posible respondiendo
de esta forma a todas las demandas de informacion existentes actualmente y que ademas sea software
libre, aprovechando de esta manera las ventajas que nos ofrece el mismo. Se ha decidido utilizar como

tecnologia el servidor de aplicaciones web Zope, como plataforma de desarrollo, un sistema de gestion

Y cASE: Sus siglas en espafiol significan Ingenieria de Software Asistida por Ordenador
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de contenidos Open Source (Plone) que funciona sobre esta plataforma, el lenguaje de programacion

script Python, la base de datos ISIS y Malete como gestor de base de datos ISIS.

1.7.1 Zope.

El framework Zope contiene un lenguaje de plantillas para la creacion de paginas dinamicas, facilitando la
creacion y el mantenimiento de la vista comun del sitio web, usa un poderoso lenguaje script Python para
la implementacién de la légica de negocio, haciendo facil la creacion de potentes aplicaciones web. Zope
es sin duda una de las mejores plataformas para crear aplicaciones empresariales y de gestién. Su
arquitectura basada en componentes le permite la construccion de aplicaciones basadas en capas,
implementando las mismas a través de agrupaciones logicas de componentes de software, ofreciendo
componentes de presentacion, contenido, servicios, entre otros, lo que garantiza la implementacion

eficiente de cada una de las capas propuesta en la arquitectura del sistema.

1.7.2 Phyton.

Python es un lenguaje de scripting independiente de plataforma y orientado a objetos, preparado para
realizar cualquier tipo de programa, desde aplicaciones Windows a servidores de red o incluso, paginas
Web. Es un lenguaje interpretado, contiene gran cantidad de librerias, tipos de datos y funciones
incorporadas en el propio lenguaje, que ayudan a realizar muchas tareas habituales sin necesidad de
tener que programarlas desde cero, la sencillez y velocidad con la que se crean los programas y la

cantidad de plataformas en las que se puede desarrollar, como Unix, Windows, OS/2, Mac, Amiga y otros.

1.7.3 Base de Datos ISIS.

Una base de datos ISIS consiste en filas de estructura no especifica, identificada con un nimero unico, la
clave de fila. Cada fila contiene una lista de campos, con un nimero de campo (tag) y un valor de cadena.
Dentro de una fila puede haber cero, uno o0 mas campos con un numero de campo determinado. El valor
del campo generalmente es la representacion textual de datos en una u otra codificacion de caracteres

(generalmente una de las paginas de cédigo IBM/DOS), pero también puede contener bytes arbitrarios.
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1.7.4 Malete.

Malete es un sistema de base de datos de propdsito general, que es muy simple a fin de ganar en rapidez,
robustez y flexibilidad. Supone que el acceso a él, mayormente, se realiazara mediante otros softwares,
aunque también lo pueden hacer personas. Incluye una biblioteca que constituye el nucleo de las bases
de datos, un servidor genérico y bibliotecas de acceso para varios lenguajes de programacion. Malete es
un marco para aplicaciones al estilo de ISIS. Esta orientado a usuarios de ISIS y bibliotecarios en general.
Proporciona apoyo a la conversion de una variedad de formatos de archivos conocidos como el estandar
MARC, permite indexacion de alto nivel, referencias (archivos de autoridades, datos cifrados), formas,

entre otras prestaciones.

Atendiendo a las necesidades de la Biblioteca Nacional “José Marti” y principalmente del Departamento de
Procesos Técnicos en cuanto a rendimiento, costo, flexibilidad, seguridad, rapidez, entre otros, se puede
decir, que las tecnologias software libre, explicadas anteriormente, resuelven los requerimientos del
sistema automatizado para el Servicio de Catalogaciéon pues estas permiten desarrollar un sistema

escalable, multiplataforma, seguro vy fiable.

1.8 Conclusiones
Después de haber analizado algunas definiciones, caracteristicas y tendencias actuales de los términos

catalogacion, indizacion, clasificacién y control de autoridades, se llega a la conclusiéon de que en la
actualidad por el gran flujo de informacién que existe, almacenadas en diferentes medios y por la gran
cantidad de personas que demandan esa informacion para realizar diferentes actividades, es importante e
indispensable contar con un buen sistema automatizado para el Servicio de Catalogacion de documentos

en el Departamento de Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional "José Marti".
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CAPITULO 2: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

2.1 Introduccion
En el presente capitulo se abordan las caracteristicas del sistema para el Servicio de Catalogacion del

Departamento de Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional “José Marti”, para esto se describen las
principales funciones y el flujo actual de los procesos que se realizan en el departamento, se realiza un
andlisis criticos de los procesos, se describen los sistemas automatizados que existen actualmente en el

departamento y se realiza una propuesta del sistema a implementar.

Ademas se realiza la modelacion del negocio que tiene lugar en el departamento durante el
procesamiento técnico de los documentos para comprender la estructura y la dinamica del mismo, se
describen los procesos, los actores y los trabajadores del negocio y se plantean las reglas a tener en
cuenta durante el proceso. Por ultimo, se plantean los requisitos funcionales y no funcionales que debe

cumplir el sistema, se describen los actores y los casos de uso del sistema.

2.2 Funcionalidades del Departamento de Procesos Técnicos
El Departamento de Procesos Técnicos es la columna vertebral de la Biblioteca Nacional “José Marti”

pues este se encarga de procesar técnicamente el material bibliografico que ingresa a la misma para que
pueda ser utilizado de la forma mas provechosa por los usuarios, utilizando normas nacionales e
internacionales y métodos para el analisis de documentos, la determinacion de su contenido, la seleccion
de los términos de indizacion y el numero de clasificacion. El departamento tiene gran importancia en el

flujo de trabajo de la biblioteca y cumple con varias funciones especificas, entre las que se encuentran:

» Establecer un asiento normalizado para cada tipo de documento de acuerdo a normas nacionales e
internacionales, tanto para el enriquecimiento del fichero de autoridades y del vocabulario autorizado
como para la funcion de catalogacion de cualquier documento garantizando la uniformidad de los
accesos de todos los documentos bibliograficos de la Biblioteca Nacional José Marti y del SNBP
(Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas).

» Procesar los documentos recibidos, aplicando las normas correspondientes a cada tipo de

documentacion priorizando las obras cubanas.
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» Asesorar a la red de bibliotecas publicas en lo concerniente al procesamiento de los documentos asi
como a otras instituciones que lo soliciten.

» Presidir y controlar la actividad de la Comision para el enriquecimiento y actualizacion permanente del
Epigrafiario.

» Actualizar y administrar la Base de Datos (Epig*®), creada para la consulta tanto por la Biblioteca
Nacional José Marti como por el SNBP y otras instituciones nacionales y extranjeras.

» Analizar y estudiar nuevas tecnologias, normas y procedimientos con vistas al desarrollo y

perfeccionamiento de la actividad de procesamiento.

2.3 Flujo actual de los procesos que se realizan en el Departamento de Procesos Técnicos
Actualmente los documentos que son base del procesamiento en el Departamento de Procesos Técnicos

son: libros, folletos, microfichas y materiales especiales (videos, cassetes, CD-ROM, discos
flexibles, DVD, discos de acetato, entre otros). Por razones organizativas, en las Salas Especializadas
coexiste con la actividad de servicio al publico el trabajo de procesamiento técnico de algunos
documentos, como son: libros raros y valiosos, manuscritos, mapas, grabados, fotos, obras

musicales, diapositivas, carteles y tarjetas postales.

El sistema automatizado para el Servicio de Catalogacion que posteriormente se implementara, incluira
todos los documentos mencionados anteriormente, siguiendo las tendencias actuales que existen sobre la
organizacién del Departamento de Procesos Técnicos, ademas con el propdsito final de que pueda
implantarse no solo en la Biblioteca Nacional “José Marti”, sino también en otras que necesiten la
automatizacion de este servicio tan importante. No obstante, el presente trabajo se referird a los

documentos que se procesan actualmente en el departamento.

Las actividades que se realizan durante el flujo de trabajo del Departamento de Procesos Técnicos son las
siguientes:

2.3.1 Entrada de los documentos al Departamento

Los documentos se reciben conjuntamente con un listado de envio de documentos elaborado
anteriormente en el Departamento de Desarrollo de Colecciones, para controlar el envié y recibo de estos

de un departamento a otro. Posteriormente los documentos son acuiados con el cufio del departamento,

1 Epig: Es el nombre de la base de datos que contiene todos los encabezados de materias aprobados en la biblioteca para asignarselos a los documentos.
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se le registra la fecha de entrada como una constancia de que estos fueron procesados en el mismo y se
colocan en la bandeja de “documentos a catalogar” para que los especialistas los procesen priorizando

siempre los documentos cubanos.

2.3.2 Catalogar documentos

Cheguear documentos

Consiste en verificar si el documento a procesar existe o no en los registros (Catalogo Oficial'® y Base de
Datos) del Departamento. La busqueda se realizara por titulo o autor.

» EIl documento se encuentra en los registros: Si fue editado después del afio 2003 se pasa a realizar
el subproceso Completar Colecciones, en caso contrario, se guarda en los almacenes para
posteriormente realizarle otro procesamiento.

» EIl documento no se encuentra en los registros: Se realiza la ficha fantasma la cual, contiene los
datos mas importantes del documento.

Nota: Los libros Eslavicos, de la Coleccién Marti, y de Arte se chequean en el Catalogo de Autor de la

sala correspondiente.

Crear Ficha Autoridad

Consiste en realizar una busqueda en el Catalogo Oficial con el objetivo de verificar si el autor del

documento en proceso tiene creada su ficha de autoridad correspondiente. La busqueda se realiza por
autor.
» Si el autor ya tiene ficha de autoridad entonces se pasa a realizar el subproceso Crear Registro
Bibliografico.
» Si el autor no tiene ficha de autoridad entonces se crea la ficha correspondiente. En esta se
registrara los datos mas importantes sobre la vida del autor.
Nota: Cuando el nombre del autor del documento es un seudénimo, se crea una ficha de autoridad para
seuddnimo donde se hace referencia a la ficha de autoridad (nombre original) de este si la tiene creada,

sino se crea la ficha de autoridad (nombre original) y después se hace referencia a esta.

1 Catalogo Oficial: es un estante donde se encuentran todas las fichas oficiales y las fichas de autoridad de los documentos que existen en la biblioteca.
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Crear Reqistro Bibliografico

Consiste en crear la hoja de trabajo en la Base de Datos, en la cual se registra toda la informacién que se
necesita acerca del documento. La creacion de esta depende de la entrada que se le de al documento
(autor, titulo, autor corporativo u otros). Luego se escribe en el documento el nimero de MFN (Master File
Number) de la hoja de trabajo. Posteriormente, se coloca el documento en la bandeja de “documentos a

clasificar” para que continue el procesamiento de este.

Completar Colecciones

Consiste en encontrar la ubicacién del documento en los almacenes de los fondos generales o salas
especializadas, para agregar los nuevos ejemplares a dicha ubicacion. Para ello se realiza una busqueda
por titulo, autor, o MFN del registro bibliografico correspondiente en la Base de Datos. Posteriormente se
le asigna un folio al documento que se va a agregar y se actualiza el registro bibliografico.

Nota: Si la cantidad de ejemplares en los almacenes esta completa los documentos son devueltos al

Departamento de Desarrollo de Colecciones como documentos duplicados.

2.3.3 Indizar y Clasificar documento

Indizar Documentos

Consiste en hacer un analisis del documento, con el fin de determinar los temas que en él se exponen.
Luego, se realiza una busqueda por orden alfabético en el Epigrafiario, con el objetivo de encontrar la
definicion de la materia o las materias a la que pertenece el documento, para asignar los epigrafes de

materia de lo general a lo particular.

Clasificar Documentos

Este subproceso consiste en realizar una busqueda del nimero de clasificacion del documento en el
Sistema de Clasificacion Decimal Dewey (un libro), utilizando la asignacion de epigrafes realizada
anteriormente. Este se asigna segun la materia mas general. Ante cualquier problema a la hora de
asignar dicho numero, el clasificador puede auxiliarse del Catalogo Topografico®. Posteriormente se
realiza una busqueda en Base de Datos del registro bibliografico correspondiente al documento en
proceso para actualizarlo con algunos datos obtenidos, esta busqueda se realiza por numero de MFN y el

documento es colocado en la bandeja de “documentos a inscribir”.

20 Catélogo Topografico: es un estante donde se encuentran todas las fichas topograficas de los documentos que existen en la biblioteca. Después de la
automatizacion, este catalogo no se continué actualizando.
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Nota: Si el documento se refiere a temas sobre la Historia de Cuba, entonces el numero de clasificacion

se obtiene a partir de un Listado de Clasificacion para la Historia de Cuba (9 raya) creado por la BNJM.

2.3.4 Inscribir documentos

Consiste en asignar un nimero F.G* (Fondo General), a los documentos enviados a la Sala General y a
los materiales especiales, ademas de asignarle un folio? Unico al documento. Posteriormente se actualiza
el File de Inscripcién correspondiente a la Sala a donde sera enviado el documento, se busca en la base
de datos por numero de MFN, el registro bibliografico correspondiente a este para actualizarlo con nuevos
datos obtenidos y se coloca en la bandeja de “documentos a distribuir”.

Nota: Los documentos enviados a las Salas Especializadas no se les asignan un numero de F.G porque

en los almacenes, se colocan en los estantes, por niumero de clasificacion.

2.3.5 Distribuir documentos

Consiste en crear un marbete para identificar el documento posteriormente en los almacenes, este
marbete se elabora con la informacion que plasman en el documento, la clasificadora o el técnico de
inscripciéon. En caso de que el documento sea enviado a la Reserva de la Biblioteca Nacional se
confecciona un marbete verde, en caso de que sea enviado al Publico se confecciona un marbete rojo.
Posteriormente se distribuye a la Sala correspondiente a su destino. Para un mejor control de los envios
de documentos del Departamento a las diferentes salas de la Biblioteca Nacional se elabora un listado
(original y copia).

Nota: Si solo existe un solo ejemplar del documento que sera marbeteado entonces se confeccionan dos

marbetes (rojo y verde).

2.3.6 Realizar Informe Mensual

El proceso de realizar informe mensual consiste en que todos los trabajadores del departamento
confeccionan un informe (original y copia) al finalizar el mes donde plasman todo el trabajo que realizaron
durante el mes, una vez elaborado los informes, se los entregan al Jefe de Departamento este lo revisa y
lo archiva como una constancia para poder llevar un mejor control del trabajo de los trabajadores y del

departamento.

2L Namero F.G: es un nimero de localizacion que se le asigna a los documentos que son enviados a los fondos generales y materiales especiales para ubicarlos en
los estantes.

22E0lio: es un numero Unico que se le asigna a los documentos que son procesados en el departamento, es como el id.
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2.3.7 Procesar Microfichas

El proceso de las microfichas consiste en catalogar, indizar, clasificar, inscribir y habilitar fisicamente todas
las microfichas de algun documento con alto valor bibliografico que entren al departamento proveniente
del Departamento de Conservacion, para eso se busca en la base de datos el registro bibliografico
correspondiente al documento a quien se le hizo las microfichas y se copia los datos del mismo en una
hoja, posteriormente se crea un nuevo registro bibliografico en la base de datos de microfichas y se llena
el registro a partir de los datos recogidos anteriormente, haciendo algunas modificaciones correspondiente
a la microficha, una vez concluido esto se asigna un folio, se inscribe en el File de Inscripcion de
Microfichas, se crea el marbete de microfichas con los datos necesarios y se distribuye hacia los
almacenes de los fondos generales conjuntamente con un listado (original y copia) que se confecciona

para controlar el envio de estas.

2.4 Andlisis critico de los procesos que se realizan en el Departamento de Procesos Técnicos.
Actualmente, los procesos fundamentales (entrada de los documentos, catalogacion, indizacion,

clasificacioén, inscripcion y distribucién) se realizan manualmente, esto trae consigo que el procesamiento
técnico de los documentos sea lento, el costo sea elevado y los mismos tarden en ponerse a disposicion
de los usuarios. Ademas el trabajo de los especialistas se dificulta pues en muchas ocasiones algunas
actividades deben realizarse en otras areas, por no contar con la informacion necesaria y no poder

acceder a esta desde el departamento.

Los especialistas almacenan los datos bibliograficos obtenidos de los documentos procesados en una
base de datos gestionada por Microlsis, la cual no tiene una interfaz grafica amigable y de facil uso para
estos. La informacion no esta centralizada en una sola base de datos, sino que existen diferentes base de
datos lo que trae consigo que cuando se vaya a realizar la busqueda de un registro para modificarlo o el
chequeo de algun documento, haya que consultar varias base de datos a la misma vez, pudiendo ocurrir
cualquier error como una duplicacion de un registro bibliografico. Ademas que cada departamento tiene
sus propias base de datos independientes, las cuales contienen informacién comun y necesario para el
resto de los departamentos pero estas no pueden se accedidas no pudiéndose entonces recuperar

informacion, es decir, existe duplicacién del trabajo y de la informacién.
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El Catalogo de Autoridades® no esta actualmente en base de datos lo que trae como consecuencia que
todos los procesos relacionados con el control de autoridades se realice de forma manual y que este no se
actualice con la rapidez necesaria. El Catalogo Oficial BNJM (base de datos BNJM) no contiene todos
los registros bibliograficos existentes en la biblioteca, esto trae como consecuencia que los usuarios
cuando van a realizar alguna consulta tienen que chequear en la base de datos y en el Catalogo Oficial
(de madera) lo cual resulta molesto pudiéndose cometer algun error a la hora de hacer la busqueda y no

se obtenga algun resultado o los resultados esperados no son los deseados.

Los informes (original y copia) para controlar los envios de documentos a otras areas de la biblioteca, los
informes para controlar el trabajo del departamento y de sus trabajadores y los marbetes que se le coloca
a los documentos para su posterior localizaciéon en los estantes de los fondos generales se elaboran
manualmente trayendo esto como consecuencia que en muchas ocasiones no se recojan todos los datos

necesarios para un buen control o se recojan los datos con errores.

2.5 Descripcion de sistemas automatizados que existen en el Departamento de Procesos Técnicos
de la Biblioteca Nacional José Marti.

En el departamento el sistema automatizado que se utiliza para realizar todas las actividades requeridas
durante el procesamiento técnico de un documento es el gestor de base de datos Microlsis. Este es
utilizado en el departamento para almacenar los registros bibliograficos de los documentos que se
procesan en el mismo. Este contiene una hoja de trabajo con una serie de campos y subcampos
correspondientes a los datos que son necesarios e importantes obtener de cada documento que se
procesa. Esta hoja de trabajo puede ser recuperada a través del numero de MFN de la misma y
modificada con nuevos datos obtenidos de la catalogacién, indizacion, clasificaciéon e inscripcion de los
documentos o consultada para ver alguna duda. Ademas esta base de datos esta en red, lo que posibilita
que varios especialistas y técnicos puedan trabajar al mismo tiempo sin que ocurra una duplicaciéon
cuando se crea una hoja de trabajo o de alguna informacién en especifico. No obstante, la cantidad de
usuarios conectados no debe ser muy grande pues esta no lo soporta, trayendo como consecuencia que
la conexién sea nula o muy lenta o que no se guarde correctamente algun registro bibliografico

perdiéndose la informacion del mismo.

2 Catalogo de Autoridades: es un estante donde se encuentran todas las fichas de autoridad de los documentos que existen en la biblioteca.
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Ante esta situacion en el departamento una de las medidas que tomaron para resolver este gran problema
de Microlsis fue hacer varias base de Datos, tienen cuatro base de datos, dos para libros y folletos
(PROCE, PROCEZ2), una para materiales especiales y una para microfichas (MILIB). Actualmente, la
biblioteca ha unificado estas bases de datos en una sola (base de datos BNJM), la cual va a ser la que se
va a utilizar para la automatizacion del sistema para el Servicio de Catalogacion, ademas se va a utilizar
dos bases de datos para el control de autoridades (estas estan en creacién actualmente), una base de
datos (CATAUT) almacenara los registros de autoridad correspondiente a (nombres (personal,
corporativos, geograficos o territorial, marcas, familia), titulos de obras que no entran por un autor y la otra
base de datos (CAMAT) almacenara los registros de autoridad de materia, conocido también como

Epigrafiario.

2.6 Informacién que se maneja.
El objetivo fundamental del Departamento de Procesos Técnicos es procesar todos los documentos

recibidos en la biblioteca, es por eso, que este departamento es el que mas informacién procesa tanto de

entrada como de salida.

Documentos de Entrada

Los documentos de entrada son aquellos que permiten obtener a través de un proceso otros documentos
que brindan informaciéon y que permiten la posterior recuperacién de los mismos. Dentro de los
documentos de entrada se encuentran los libros, folletos, microficha, materiales especiales (disco de
vinilo [disco de acetato], disco compacto, disco flexible [disquete], cassette). También se encuentran los

listados de control de recibo y envio de documentos.

Documentos de Salida

Los documentos de salida son aquellos que se obtienen después de haber realizado todo el proceso
técnico de los documentos de entrada. Dentro los documentos de salida se encuentran el registro de
autoridad, registro bibliografico, Catalogo de Autoridades, Catalogo de Autoridades de Materia, Catalogo
Oficial, Catadlogo de Exposiciones®, ficha oficial®, ficha de autoridad, ficha topogréafica®, listado

control recibo y envio de documentos, reportes y los marbetes.

24 Catalogo de Exposiciones: es la base de datos que contiene todo el conjunto de registros bibliograficos de un autor o sobre algin tema en especifico.
% Ficha Oficial: se registra la descripcion catalogréfica, es decir, los datos generales del documento.
% Ficha Topografica: se registra los datos mas importantes del documento y la cantidad de ejemplares fisicos existentes.
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2.7 Descripcion de los procesos que seran objetos de automatizacion.
Los procesos del negocio que seran objetos de automatizacion por la importancia que tienen para el buen

funcionamiento del sistema a disefar para el servicio de catalogacion son los que a continuacion se

describen.

Recibir documentos: consiste en realizar una busqueda por la fecha de los mismos y se verifica que la

cantidad entrada coincida con la cantidad registrada en el sistema, a medida que se realiza la verificacion
se marca como documento chequeado. El listado de documentos chequeado se puede imprimir para ser

guardado como control del departamento.

Catalogar documentos: consiste en catalogar todos los documentos que entran al departamento, se

puede crear un nuevo registro bibliografico para comenzar el procesamiento de un documento y darle la
entrada preliminar al mismo o simplemente se puede buscar el registro bibliografico de un documento por

el titulo y el tipo de documento para realizar alguna modificacion de los datos recogidos.

Buscar Documentos: Este proceso consiste en buscar las fichas (oficial, topografica, autoridad) de un

documento determinado con el objetivo de chequearlo o simplemente para realizar alguna consulta. La
busqueda de esas fichas se podra hacer con varios criterios de busqueda, principalmente por autor, titulo
o0 materia y especificando el tipo de ficha que se quiere recuperar. Las fichas obtenidas se pueden

imprimir.

Indizar _y Clasificar Documentos: Consiste en realizar una busqueda del registro bibliografico

correspondiente al documento por titulo y tipo de documento, posteriormente se realiza la indizacion del
documento, realizando una busqueda en el Catalogo de Autoridades de Materia de los epigrafes de
materias abordados en el documento y se machean en el registro bibliografico como esta registrado en el
mismo. Una vez realizada la indizacién del documento se realiza la clasificacion del mismo, realizando una
busqueda del numero de clasificacion en la base de datos DDC o en la base de datos Temas Historia

de Cuba y se machea en el registro bibliografico como viene registrado.

Inscribir Documentos: Consiste en asignar un folio Unico a cada documento que es procesado en el

departamento, asi como un nimero de F.G (Fondos Generales) a aquellos documentos que lo requieran.
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Primeramente se realiza una busqueda del registro bibliografico por titulo y tipo de documento.

Posteriormente se genera el folio y el numero de F.G automaticamente, utilizando un fichero XML.

Crear Marbetes: Este proceso consiste en crear los marbetes de todos los documentos que se van a

distribuir. Primeramente se realiza una busqueda de los datos del marbete por tipo de documento, destino

y titulo. Posteriormente se confeccionan los marbetes y se mandan a imprimir.

Crear Reportes: Este proceso consiste en crear los reportes del departamento o de los usuarios.

Primeramente se realiza una busqueda de los datos del reporte que se va a confeccionar por tipo de

reporte y fecha, una vez recuperado los datos se manda a imprimir el reporte.

Distribuir documentos: Este proceso consiste en dar salida a los documentos del departamento, se

realiza una busqueda por la fecha de los mismos, a medida que se realiza la verificacion se marca como
documento distribuido. El listado de documentos distribuido se puede imprimir para ser guardado como

control del departamento.

2.8 Modelo del Negocio
2.8.1 Actores y trabajadores del negocio.

Actores del negocio Justificacion
Departamento Procesos Técnicos Inicia los procesos de recibir y distribuir documentos, catalogar
documentos, crear ficha de autoridad, completar colecciones,
indizar y clasificar documentos, inscribir documentos y
procesar microfichas.
Jefe de Departamento Inicia el proceso de realizar informe mensual.
Tabla 1: Actores del Negocio
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Trabajadores del negocio Justificacion
Catalogador Cataloga documentos, crea ficha de autoridad, completa
colecciones.
Especialista Indiza y clasifica documentos, procesa microfichas.
Técnico Recibe y distribuye documentos, inscribe documentos.
Usuario (catalogador, especialista, Realiza el informe mensual
técnico)

Tabla 2: Trabajadores del Negocio

2.8.2 Reglas del negocio.
El Sistema para el Servicio de Catalogacion del Departamento de Procesos Técnicos de la Biblioteca
Nacional José Marti tiene algunas reglas, que se han de tener en cuenta durante el modelamiento de los

procesos que de él se derivan, previendo que puedan ser controlados para que el negocio no colapse.

1. Un documento empieza su procesamiento técnico cuando es recibido en el departamento.

2. Verificar que el documento que se va a comenzar a procesar no exista en los fondos de la
Biblioteca Nacional.

3. El procesamiento del documento debe hacerse respetando las nhormas cubanas de catalogacion, el
formato UNIMARC y el ISO 2709.

4. La entrada de los documentos en el Catalogo Oficial o Base de Datos BNJM se debe hacer
respetando los tipos de entrada que existen en el departamento (por autor, por titulo, por materia,
por otros).

5. Antes de dar la entrada del documento al Catalogo Oficial o Base de Datos BNJM, se debe
consultar el Catalogo de Autoridades para verificar como esta registrada la autoridad
correspondiente al documento.

6. Una ficha de autoridad se crea cuando se verifica que no existe en el control de autoridades de la
Biblioteca Nacional dicha autoridad.

7. Una ficha de autoridad de véase se crea cuando se verifica que la autoridad es una forma no
autorizada o acordada de la autoridad original.

8. El completamiento de colecciones se realiza cuando se confirma que no existen la cantidad de

ejemplares requeridas (de cada documento 3 ejemplares si el documento es cubano y 1 ejemplar
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

si el documento es extranjero) en los almacenes o los ejemplares que existen estan muy
deteriorados.

Los temas que aparecen nuevos y no estan registrados en el Epigrafiario deben ser agregados en
el mismo por una persona autorizada y respetando las nhormas de catalogacion.

Debe asignarsele a todos los documentos un numero de clasificacién utilizando el Sistema de
Clasificacién Decimal Dewey.

Es obligatorio asignarle un folio a cada documento durante el procesamiento y antes de ser
enviado a los almacenes pues este es como el carné de identidad de cada documento.

El numero para la ubicacion fisica en los almacenes (F.G) solo se le asignara a los documentos
que tengan como destino los fondos generales o sea un material especial.

Es obligatorio colocarle un marbete a todos los documentos antes de distribuirlos hacia los
almacenes.

Los documentos que vayan a ser enviados a la Reserva se le debe colocar un marbete verde y los
que vayan a ser enviados al Publico se le debe colocar un marbete rojo.

Cada usuario (especialista, catalogador y técnico) solo podra modificar en el registro bibliografico
de la Base de Datos los campos que corresponda a la funcién que realizan asi como a los datos
que extraen del documento.

La hoja de trabajo del documento que se haya procesado antes de ser enviada a la Base de Datos
General BNJM, debe ser revisada por algun especialista autorizado para corregir posibles errores
que hayan ocurridos durante el proceso del mismo.

Una vez que la hoja de trabajo haya sido enviada a la Base de Datos General BNJM, solo el Jefe

de Departamento o algun especialista autorizado podran realizar modificaciones en la misma.

2.8.3 Diagrama de casos de uso del negocio

En la siguiente figura se muestra el diagrama con los casos de uso del negocio que se han identificado

durante el proceso técnico de un documento, asi como del resto de las actividades que se desarrollan en

el Departamento de Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional.

33



CAPITULO 2: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

Diagrama de casos de uso del negocio
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Figura 1: Diagrama de Casos de Uso del Negocio

Departamento P.T

Jefe de Dpto

Para un mejor entendimiento del negocio en el Anexo 3, se muestra el diagrama de actividades de

cada caso de uso del negocio.

2.9 Especificacion de los requisitos de software.
2.9.1 Dependencias y Relaciones con otros softwares

El sistema para el Servicio de Catalogacion de documentos a disefiar se va a relacionar con otros
sistemas para que las prestaciones que brinda funcionen correctamente. A continuacién se describen

cada uno de esos sistemas de los cuales este depende o se relaciona.

- Sistema automatizado del médulo de Desarrollo de Colecciones

El médulo de Adquisicion debera facilitar la gestion de la seleccion y adquisicion de los nuevos ingresos
de la biblioteca, asi como también permitira llevar el control del presupuesto (pedidos, proveedores,

gastos, etc.). Ademas, permitira hacer consultas a los catalogos.
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- Sistema automatizado del médulo de Consultas

Permitira mediante el Modulo de Busqueda y Recuperacion realizar consultas, mediante el protocolo
Z39.50, de cualquier recurso local o remoto de informacién bibliografica, textual o de otro tipo, sin
necesidad de abandonar el entorno habitual de trabajo. Este médulo ademas permitira que los usuarios

puedan acceder a catalogos de todo el mundo con la misma interfaz de consulta.

- Sistema automatizado del médulo Generador de Reporte

Permitira a los usuarios construir sus propios informes y estructurar sus formatos. Debe contar con

soporte para bases de datos ISIS.

- Sistema automatizado del médulo Administracién

Permitira mediante el Mddulo de Gestion de Usuarios gestionar usuarios (individualmente o por grupos),
dando la posibilidad de configurar los permisos de acceso a determinadas areas y/o modulos del sistema.
Ademas, mediante el Moddulo de Configuracibn permitira gestionar una serie de herramientas
(enciclopedias, diccionarios, traductores, bibliotecas virtuales) que se necesitan para apoyar el trabajo del

personal bibliotecario.
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DIAGRAMA DE PAQUETES (DEPENDENCIA - RELACION CON OTROS SUBSISTEMAS)
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Figura 2: Diagrama de Paquetes (Dependencia y Relacion con otros subsistemas)

2.9.2 Requerimientos Funcionales

Los requerimientos del sistema definen las funciones que el sistema sera capaz de realizar. Son el
conjunto de propiedades que debe cumplir el software para ser exitoso en el entorno en el cual se usara.
Estos deben ser comprensibles por clientes, usuarios y desarrolladores, deben tener una sola

interpretacion y estar definidos en forma medible y verificable.

R1: Permitir crear un nuevo registro bibliografico en la base de datos transitoria segun la entrada que se le
vaya a dar al documento (por autor, por titulo uniforme o colectivo, por autor corporativo, por otros).
(Critico)

R2: Permitir modificar un registro bibliografico de la base de datos transitoria. (Critico)

R3: Permitir buscar el registro bibliografico de un documento determinado en la base de datos transitoria
(titulo, tipo de documento). (Critico)

R4: Permitir crear un nuevo registro de autoridad en la base de datos de autoridades o en la base de
datos de autoridades de materia segun el tipo de autoridad (autor, autor corporativo, familia, titulo

uniforme, titulo colectivo, marca, materia). (Critico)
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R5: Permitir modificar un registro de autoridad de la base de datos de autoridades o de la base de datos
de autoridades de materia. (Critico)

R6: Permitir buscar un registro de autoridad en la base de datos de autoridades o la base de autoridades
de materia (nhombre de la autoridad, tipo de autoridad). (Critico)

R7: Permitir buscar Catalogos Oficiales o de Autoridades de otras bibliotecas cubanas o extranjeras a
través del Médulo de Consultas (tipo de Catalogo, pais, tipo de biblioteca). (No Critico)

R8: Permitir importar registros bibliograficos y de autoridad de Catalogos de otras bibliotecas a través del
protocolo Z-3950. (No Critico)

R9: Permitir exportar registros bibliograficos y de autoridad hacia Catalogos de otras bibliotecas a través
del protocolo Z-3950. (No Critico)

R10: Permitir realizar conversiones de formatos desde cualquier formato de la familia MARC hasta
UNIMARC vy viceversa utilizando el Convertidor Automatico. (No Critico)

R11: Permitir que se pueda hacer copias de registros bibliograficos dentro de la misma base de datos
transitoria. (No Critico)

R12: Permitir buscar el numero de clasificacion segun la materia mas general de un documento utilizando
la Base de Datos Dewey o Base de Datos 9_Historia de Cuba (nombre de la materia, nombre de la
base de datos). (Critico)

R13: Permitir asignar a cada documento un folio y un ndmero F.G, si lo requiere automaticamente
utilizando un fichero XML. (Critico)

R14: Permitir buscar un listado con todos los documentos que se recibieron o se distribuyeron en una
fecha determinada (fecha, recibir o distribuir documentos). (Critico)

R15: Permitir recibir todos los documentos que entran al departamento en una fecha determinada para
que empiece el procesamiento de los mismos. (Critico)

R16: Permitir distribuir todos los documentos que se procesaron completamente en el departamento en
una fecha determinada hacia sus respectivas salas especializadas o almacenes de fondos generales.
(Critico)

R17: Permitir imprimir el listado de todos los documentos que se recibieron o se distribuyeron en una
fecha determinada. (No Critico)

R18. Permitir buscar las fichas (ficha de autoridad, ficha oficial, ficha topografica) de un documento

determinado a través de una busqueda simple. (Critico)
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R19. Permitir buscar las fichas (ficha de autoridad, ficha oficial, ficha topografica) de un documento
determinado a través de una busqueda avanzada. (Critico)

R20: Permitir mostrar las fichas (ficha de autoridad, ficha oficial, ficha topografica) de un documento
determinado en diferentes formatos (formato reducido, ampliado (ISBD, UNIMARC, Etiquetado). (Critico)
R21: Permitir imprimir las fichas (ficha de autoridad, ficha oficial, ficha topografica) de un documento
determinado en diferentes formatos. (No Critico)

R22: Permitir buscar los datos para los marbetes de un documento determinado (destino, titulo, tipo de
documento). (No Critico)

R23: Permitir confeccionar de forma automatica los marbetes de un documento determinado a partir de los
datos recuperados. (No Critico)

R24: Permitir imprimir los listones de marbetes de un documento determinado una vez que se hayan
terminado de confeccionar. (No Critico)

R25: Permitir crear un nuevo reporte (usuarios o departamento). (No Critico)

R26: Permitir buscar datos de algun reporte para usuarios determinado (nombre usuario, fecha). (No
Critico)

R27: Permitir buscar datos para el reporte del departamento (fecha). (No Critico)

R28: Permitir imprimir algun reporte del departamento o de algun usuario determinado. (No Critico)

R29: Permitir modificar un registro bibliografico de algun documento determinado en la base de datos
BNJM. (Critico)

R30: Permitir buscar el registro bibliografico de algun documento determinado en la base de datos BNJM

(titulo, tipo de documento). (Critico)

2.9.3 Requerimientos no Funcionales
Los requisitos funcionales especifican propiedades, que de una forma u otra restringen el entorno del
sistema o de la implementacion como por ejemplo rendimiento, interfaz de usuario, facilidad de

mantenimiento, dependencias de la plataforma, entre otros.

Apariencia o interfaz externa
La interfaz de usuario debe ser apropiada para un control de operaciones efectivo. Esta debe ser sencilla,
amigable, intuitiva y de facil navegacion por el usuario, con el objetivo de evitar la resistencia humana al

uso del nuevo sistema, ya que el factor humano determina en gran medida el éxito o el fracaso del mismo.
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Usabilidad

El sistema sera flexible y de facil aprendizaje, pues se trata en todo lo posible de mantener un estandar de
operabilidad que logre que las interacciones del usuario con el sistema sean predecibles y familiares.
Tendra multiples vias por las cuales el usuario podra realizar una tarea y brindara la posibilidad de
dialogos, por lo que el sistema podra ser usado por cualquier persona que posea conocimientos basicos

en el manejo de la computadora y en ambientes Web.

Rendimiento
Las pantallas estaran poco cargadas de imagenes para garantizar que la ejecucion de los hipervinculos,
las adiciones, modificaciones y eliminaciones no excedan los 4 segundos y garantizar de esta manera una

respuesta rapida del sistema.

Portabilidad

El sistema podra ejecutarse sobre plataforma Linux, Windows 98 o superior. Ademas debera ser
independiente del SGBD ya que permite utilizar cualquier gestor de base de datos (PostgreSQL, MySQL,
etc.), dando la posibilidad de migrar desde un gestor a otro sin afectar la operatividad del sistema y sin

ocasionar ninguna pérdida de datos.

Escalabilidad

El disefio del sistema esta basado en el modelo cliente — servidor, sobre la base de una arquitectura
orientada a servicios y basada en componentes, siguiendo el principio de alta cohesién y bajo
acoplamiento. Debe tener la capacidad de crecer y evolucionar con el avance tecnolégico y

bibliotecologico. Esto se logra con mayor facilidad, adhiriendo a estandares abiertos.

Seguridad

El sistema tendra acceso diferenciado con contrasefa para cada trabajador, con permiso de acceso o
negacién por parte de la biblioteca. Ademas tendra un registro individual de todas las transacciones
efectuadas en tablas, con indicacién de fecha, horario, IP, operador, ID, etc. Archivara copia de seguridad
con el uso de registros de archivos, bloqueo de datos durante las transacciones para evitar el uso
corriente de los trabajadores, permisos a los trabajadores para hacer transacciones para la biblioteca,

identificando el rango de IP (Internet Protocol) permitidos al mismo.
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Software
Los clientes tendran acceso al sistema a través de cualquier navegador Web. Se recomienda utilizar el

Mozilla 1.5, Internet Explorer 4.0 o superior. Desde el punto de vista bibliotecario, debe gestionar datos
tanto locales como remotos. Ademas el software debe ser altamente adaptable para amoldarse a las
necesidades y la organizacién de cada biblioteca, respetando usos y métodos locales y debe ser
independiente del formato de catalogacion UNIMARC; permitir el uso de otros formatos MARC,
IBERMARC, etc.

Hardware

Los requerimientos minimos del sistema son: procesador 486DX / 66 MHz o superior, 16 MB de memoria,
Monitor VGA o superior, servidor de aplicaciones (2.8 GHz velocidad de procesamiento, 10 - 100 MBPS
velocidad de comunicacion, 1.5 GB de memoria RAM ), servidor de base de datos (2.8 GHz velocidad de
procesamiento, 10 - 100 MBPS velocidad de comunicacién, 1.0 GB de memoria RAM) y servidor
DNS/Web (2.8 GHz velocidad de procesamiento, 10 - 100 MBPS velocidad de comunicacion, 1.0 GB de

memoria RAM)

Politicos-culturales
Los registros bibliograficos y los registros de autoridad en su pagina principal la informacién que
contendran estara relacionada sobre la Biblioteca Nacional “José Marti” y su labor en la promocion

cultural del pais.

Ayuday documentacion en linea.
El sistema contara con una ayuda en linea que estara a la disposicion del usuario en cuanto lo requiera,
con la cual, este podra aprender rapidamente a utilizar el sistema. Por otra parte, estara bien

documentado para garantizar futuros mantenimientos.

2.10 Definicion de los casos de uso.
2.10.1 Actores del sistema

Actores Justificacion
Jefe de Departamento Obtiene reportes del departamento y de los usuarios; actualiza los
registros bibliograficos en la base de datos BNJM.
Catalogador Es un actor abstracto (Jefe de Departamento y Especialista) realiza
todas las actividades referentes a la catalogacion de documentos
cubanos y extranjeros.
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Especialista Indiza y clasifica documentos, crea y modifica un registro de autoridad.

Técnico Recibe y distribuye los documentos, inscribe documentos y confecciona
marbetes para los documentos.

Usuario Es un actor abstracto (Jefe de Departamento, Especialista y Técnico)
realiza la busqueda simple o avanzada de cualquier tipo de ficha
(oficial, topografica y de autoridad).

Tabla 3: Actores del Sistema

2.10.2 Diagrama de paquetes del sistema a automatizar

Por la gran complejidad del sistema que se va a disefar para el Servicio de Catalogacién de documentos
pues el mismo contiene un grupo grande de funcionalidades y muchas de estas funcionalidades
dependen de subsistemas que todavia no se han empezado a desarrollar, en el presente trabajo solo se

va a contemplar un pequefo grupo de las mismas.

Para una mejor organizacion del desarrollo del sistema, el mismo se dividié en subsistemas, los cuales se
representan a través de paquetes. Los subsistemas que se van a disefar en este trabajo son el de
catalogacion y el de control de autoridades. El resto de los subsistemas que conforman el sistema para la
catalogacion de documentos se describen a continuacion:

a) Indizador Automatico: Serviria como herramienta de apoyo de los especialistas para realizar el
proceso de indizacion de los documentos.

b) Convertidor de Formatos: Serviria para convertir cualquier tipo de formato de los registros
bibliograficos o de autoridad, la conversion seria principalmente del formato UNIMARC hacia otro
formato o viceversa.

c) Catalogacion Retrospectiva: Serviria para almacenar en base de datos todos los registros
bibliograficos y de autoridad que actualmente estan en fichas de papel, siguiendo las normas de
catalogacion que existian anteriormente para no perder ningun tipo de informacion.

d) Base de Datos Dewey e Historia de Cuba: Serviria para almacenar en una base de datos los
numeros de clasificacién correspondientes al Sistema Decimal Dewey (libro) y los de Historia de
Cuba, permitiendo a los especialistas mediante una interfaz grafica hacer busquedas de estos

numeros cuando se realice el proceso de clasificaciéon de documentos.
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DIAGRAMA DE PAQUETES (RELACION ENTRE LOS SUBSISTEMAS)
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Figura 3: Diagrama de Paquetes (Relacién entre los subsistemas)

En la siguiente figura se muestra el diagrama de casos de uso del sistema a automatizar para el Servicio

de Catalogacion de documentos.

DIAGRAMA DE CASOS DE USOS DEL SISTEMA
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Figura 4: Diagrama de Casos de Uso (Subsistema Control de Autoridades)

42



CAPITULO 2: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

DIAGRAMA DE CASOS DE USOS DEL SISTEMA
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Figura 5: Diagrama de Casos de Uso del Sistema (Subsistema Catalogacion Documentos)
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Por lo explicado anteriormente en el epigrafe 2.10.2, en la siguiente tabla se describiran los casos de uso,
que por su importancia en el funcionamiento del sistema inicialmente se van a desarrollar en el primer
ciclo de desarrollo del mismo.
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Caod Nombre de caso de Paquete Justificacién de la seleccién.
uso
CU-1 Catalogar Documentos | Catalogacion Permite crear un nuevo registro bibliografico

cuando empieza el procesamiento de un
documento o actualizarlo con datos de la
catalogacion

CuU-2 Gestionar Autoridad Control de Permite crear un nuevo registro de autoridad
Autoridades cuando se detecta que no esta registrada en el
control de autoridades de la biblioteca o
actualizarlo con nuevos datos.

CU-5 Indizar-Clasificar Catalogacion Permite actualizar un registro bibliografico con
Documentos datos de la indizacién o clasificacion de
documentos (es parte del proceso del

documento).
CU-6 Inscribir Documentos Catalogacioén Permite actualizar un registro bibliografico con

datos de la inscripcion de documentos (es parte
del proceso del documento)

CuU-7 Recibir-Distribuir Catalogacion Permite recibir o distribuir los documentos como

Documentos un control obligatorio que debe tener el
departamento.

CuU-8 Buscar Fichas Catalogacion Permite buscar cualquier tipo de ficha de un

documento determinado para chequear
documentos o realizar consultas (funcionara
hasta que se implemente el Moddulo de
Recuperacién y busqueda)

CuU-9 Crear Marbetes Catalogacion Permite crear los marbetes de los documentos
para su posterior localizacién en los almacenes.
CU-10 | Obtener Reportes Catalogacion Permite obtener reportes estadisticos para
controlar el trabajo del departamento y de los
trabajadores.
CU-11 | Actualizar Registro Catalogacion Permite actualizar los registros bibliograficos de
Bibliografico BNJM la BNJM

Tabla 4: Casos de Uso del primer ciclo de desarrollo del sistema

En el segundo ciclo de desarrollo del sistema se implementaran los siguientes casos de uso, pues estos

dependen del funcionamiento de otros médulos que estan por desarrollarse.

Caod Nombre de caso de uso | Paquete Justificacion de la seleccién.
CU-3 Catalogar Documentos Catalogaciéon | Permite crear un nuevo registro bibliografico de
Extranjero por Copia un documento extranjero mediante la copia de

un registro de una biblioteca del pais de donde
procede (depende del desarrollo del Médulo de
Consultas y el Médulo Convertidor Automatico)
Cu-4 Catalogar Documentos Catalogacion | Permite crear un nuevo registro bibliografico de
Cubanos por Copia un documento cubano mediante la copia de un
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registro desde la misma base de datos (Se
necesita mejorar el disefio de la base de datos
para que permita realizar esta operacion)
CU-12 | Gestionar Autoridad Control de Permite crear un nuevo registro de autoridad
Extranjera por Copia Autoridades extranjera mediante la copia de un registro de
una biblioteca del pais de donde procede
(depende del desarrollo del Modulo de
Consultas y el Médulo Convertidor Automatico)
Tabla 5: Casos de Uso del segundo ciclo de desarrollo del sistema

Para un mejor entendimiento del sistema, en el Anexo 1 se muestra la descripcién detallada de cada caso

de uso del sistema.

2.11 Propuesta de sistema a disefiar.
Partiendo de lo planteado anteriormente en el epigrafe 1.5, se realiz6 una propuesta del sistema a

disenar. Este sistema automatizado para el Servicio de Catalogacién de documentos en el Departamento
de Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional José Marti debe cumplir estrictamente con las normas y
los estandares nacionales e internacionales Z39.50%/ UNIMARC/ ISO 2709? y utilizando los servicios de
un OPAC para realizar busquedas de registros bibliograficos en los catalogos. Ademas debe permitir
realizar la catalogacién de documentos (original, por copia, retrospectiva), control de autoridades, indizar y
clasificar. También debe ser capaz de importar y exportar registros bibliograficos de cualquier formato de

la familia MARC a UNIMARC vy viceversa, y generacion de informes y estadisticas.

2.12 Conclusiones
En este capitulo se realizé toda la modelacion del negocio, donde se pudo conocer el flujo actual de los

procesos que se desarrollan en el Departamento de Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional “José
Marti”, lograndose un mayor entendimiento del objeto de estudio, se realizé el levantamiento de los
requisitos funcionales y no funcionales que debe cumplir el sistema. Ademas se representé el diagrama de
casos de uso del sistema de los paquetes Control de Autoridades y Catalogacion Documentos. Se
describieron los casos de uso, asi como los actores del sistema que se van a relacionar con ellos, dando

de esta forma una vision global de como va a funcionar el sistema.

27 7 3950: es un protocolo de comunicacion para la recuperacion de informacion que facilita la interconexion entre sistemas.
28130 2709: es un estandar para la normalizacién de la descripcion bibliogréafica, bisqueda y recuperacion de documentos.
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CAPITULO 3: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

3.1 Introduccidn
En el proceso de desarrollo del sistema automatizado para la catalogacién de documentos, la fase de

elaboracion tiene una gran importancia, de ahi, que el presente capitulo se centre en el analisis y disefio
del mismo, representdndose mediante los diagramas de analisis y de clases del disefio, las clases que
interactuan para realizar los distintos casos de uso, dando cumplimiento a los requerimientos funcionales.
Se incluye ademas en este capitulo el diseno de la base de datos ISIS, que describe la estructura del

fichero de datos y como se relaciona con otros ficheros.

3.2 Andlisis del sistema
El analisis del sistema es uno de los flujos de trabajos realizados durante la fase de elaboracion. Este

permite a través del modelo de analisis refinar la funcionalidad del sistema. A continuacién, se describen
las clases que seran utilizadas en la realizacién de los diagramas de clases de analisis de cada caso de
uso.

Cl_<Nombre de la clase>: estas clases modelan la interaccion entre los usuarios y el sistema, es decir,
ventanas, formularios, dispositivos, sistemas externos, etc. Ejemplo Cl_Registro Bibliografico.
CC_<Nombre de la clase>: estas clases encapsulan el comportamiento de cada caso de uso y
coordinan el trabajo de las clases interfaz y entidad. Ejemplo CC_Catalogar Documentos.

CE_<Nombre de la clase>: estas clases modelan toda la informacion del sistema que posee una vida

larga y que puede ser persistente. Ejemplo CE_Registro Bibliografico.

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS (CU Catalogar Documentos)

. e+ omple §

CI_Registro Bibliografico CC_Catalogar Doc umentos

Catalogador

CE_Registro Autoridad
Figura 4: Diagrama de Andlisis (CU Catalogar Documentos)
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DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS (CU Gestionar Autoridad)

O — O

CI_Registro Autoridad CC_ Registro Autoridad CE_Registro Autoridad

X

Especialista

pa—— O ——O

CI_Reqgistro Autoridad Materia CC_Registro Autoridad Materia CE _Reqgistro Autoridad Materia

Figura 5: Diagrama de Andlisis (CU Gestionar Autoridad)

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS (CU Inscribir Documentos)

(D)

/_/cEjiegistm Bibliografico
—O i ~
TEécnico Cl_Registro Bibliografico CC_Inscribir Docu =

CE_Fichero XNL Folio

O

CE_Fichero XML F.G

Figura 6: Diagrama de Andlisis (CU Inscribir Documentos)

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS (CU Indizar-Clasificar Documentos)

f’( e ®7Q

CE _Registro Bibliografico
CI_Registro Bibliografic

CC_Indizar- ClasiﬁcN

CE_Registro Autoridad Materia

S — O

CC_ Sisterma DDC NHumeros DDC

o — O

CC_Sisterna Historia de Cuba NHumeros Historia de Cuba

E specialista

Figura 7: Diagrama de Analisis (CU Indizar-Clasificar Documentos)
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DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS (CU Buscar Fichas)

%" Cl_Buscar Fichas C) CE_Registro Bibliografic o

C_BuscalFichas ~ ———
Usuaro
( ) CE_Registro Autoridad

ClL_Imprimir g 2

CE_Registro Autoridad Materia

Figura 8: Diagrama de Andlisis (CU Buscar Fichas)

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS (CU Recibir-Distribuir Documentos)

O -
i CI_Recibir-Distribuir C)

Qé_Recihir-Diﬂrihuir CE_Registro Bibliografico

Cl_lmprimir

Figura 9: Diagrama de Andlisis (CU Recibir-Distribuir Documentos)

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS (CU Crear Marbete)

¥ —O & —— O

Cl_Crear Marbetes C_Crear Marbetes CE_Registro Bibliografico

Técnico

—O

CIl_Imgrinir

Figura 10: Diagrama de Anélisis (CU Crear Marbete)
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DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS (CU Obtener Reportes)

i : O CE_Registro Bibliografico

Cl_Obtener Reportes _Obtener Report
Jefe Departamento

Cl_Imprimir
Figura 11: Diagrama de Analisis (CU Obtener Reportes)

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS (CU Actualizar Registro Bibliografico BNJM)

Jete Departamento Cl_Registro Bibliografico BHJM CC_Registro Bibliografico BHJM CE _Registro Bibliografic o BN.JM
Figura 12: Diagrama de Analisis (CU Actualizar Registro Bibliografico BNJM)

3.3 Disefio del sistema
El disefio del sistema es otro flujo de trabajo que se realiza al final de la fase de elaboracion. Este permite

mediante el modelo de disefio describir la realizacion fisica de los casos de uso centrandose en el impacto
que tienen en el sistema los requisitos funcionales, no funcionales y otras restricciones relacionadas con el
entorno de implementacion. A continuacion se describen algunas de las principales clases que seran

utilizadas durante la implementacion del sistema para la catalogacion de documentos.

Clases de la capa Presentacién

CP_<Nombre de la pagina>: Son las paginas que van a funcionar como interfaz a los usuarios. Se
construirdn dinamicamente para ser visualizadas en el explorador de los usuarios.

FR_<Nombre del formulario>: Son los formularios que se utilizan para obtener los datos introducidos por

el usuario en cada una de las actividades que se realiza durante el procesamiento de un documento.
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SP_<Nombre de la pagina>: Son las paginas servidoras que construyen a las paginas clientes y tienen
toda la légica de presentacién. Invocan todos los métodos necesarios de la capa logica a través de las
clases de servicio.

Clases de la capa Servicio

CS <Nombre de la clase>: Son las clases que brindan los servicios necesarios a la capa de
presentacion. Contienen la logica de la aplicacion, en forma de transacciones de negocio. Utiliza una
interfaz de servicio donde se exponen todos los servicios necesarios para la capa de presentacion

referidos a la légica, lo que permite separar fisicamente ambas capas.

Clases de la capa Dominio

BE_<Nombre de la clase>: Son las entidades del negocio, clases que contienen todos los datos, no
tienen légica de negocio. Pueden ser objetos (individuales o colecciones) o XML.

BC _<Nombre de la clase>: Son las clases que contienen las reglas del negocio de la aplicacion

relacionadas con una entidad del negocio.

Clases de las capas Persistencia y Fuente de Datos
Como no es objetivo de este trabajo describir las clases que estan presentes en las capas de Persistencia
y Fuente de Datos, las mismas se representaran a través de un paquete Acceso a Datos, el cual utiliza

una interfaz de persistencia.
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3.3.1 Diagrama de clases del disefio
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO (CU Catalogar Documentos: Escenario Crear Registro
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Figura 13: Diagrama del Disefio (CU Catalogar Documentos: Escenario Crear Registro Bibliografico)
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO (CU Catalogar Documentos: Escenario Modificar

Registro Bibliogréfico)
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Figura 14: Diagrama del Disefio (CU Catalogar Documentos: Escenario Modificar Registro Bibliogréafico)
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO (CU Gestionar Autoridad: Escenario Crear Registros

Autoridad Otros y Autoridad Materia)
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Figura 15: Diagrama del Disefio (CU Gestionar Autoridad: Escenario Crear Registro de Autoridad)
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO (CU Gestionar Autoridad: Escenario Modificar
Registros Autoridad Otros y Autoridad Materia)
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Figura 16: Diagrama del Disefio (CU Gestionar Autoridad: Escenario Modificar Registro de Autoridad)
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO (CU Indizar-Clasificar Documentos)
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Figura 17: Diagrama del Disefio (CU Indizar-Clasificar Documentos)
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO (CU Inscribir Documentos)
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Figura 18: Diagrama del Disefio (CU Inscribir Documentos)
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO (CU Buscar Fichas: Escenario Busqueda Simple y

Busqueda Avanzada)
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Figura 19: Diagrama del Disefio (CU Buscar Fichas)
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO (CU Recibir-Distribuir Documentos)
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Figura 20: Diagrama del Disefio (CU Recibir-Distribuir Documentos)
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO (CU Crear Marbetes)
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Figura 21: Diagrama del Disefio (CU Crear Marbetes)
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO (CU Obtener Reportes: Escenario Obtener Reportes
Departamento y Usuario)

=<sUbmit=>

&
=<link== \ =<huild==
_
- o

! T ——
cp_Pag Princ = @Zdtiener Rébo cp_Obtener Reporte D epartamento fr_Obtener Reporte D epartamento
i = L ==
|-
i
i
i
) ==redirpct==
==Interface Service==
0 btener Reportes EriesiE
+Crear Reportes() cp_Obtener Reporte Usuario fr_0Obtener Reporte Usuario
-+ ostrar Reporte()
<<submit=>
CS_Obtener Reportes o <<build>> e 2
+Crear Reportes() “JJ:"’ =i
M ostrar Report
-+ ostrar Reporte() sp_Mostrar Reportes o
+DTON cp_Mostrar Reportes sp_lmprimir
T -
| e
i -
[ Fin
| ™
| 5
i ™
v i

B C_Reporte Departamento

BC_Reporte Usuario

+Obtener Reporte Departamental)
+I ostrar Reporte Departament o)
+Crear Reporte Departamento()

+M ostrar Reporte Usuarol)
+O btener Reporte Usuariol)
+Crear Reporte Usuariolf)

BE_Reporte Departamento
-Fecha
-Tipo de adtividad
-titulo
-Cartidad ejem plares

+BE_Repoite Depatamerto()

—

T
|
|

] A ]
|
i

[
)

1 ’ BE_Reporte Usuario
-Hombre Usuario
-Fecha

-Titulo

-Cantidad ejem plares
-Tipo actividad
+BE_Reporte Usuariol)

Interfaz P ersistencia

Acceso a Datos

Figura 22: Diagrama del Disefio (CU Obtener Reportes)
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO (CU Actualizar Registro Bibliografico BNJM)

==huild==>

==submit=>

T == hbuild= =

cp_Pag Princ

N

==|nterface Servce:=:»
Actualizar Reg Bib BNJM

+M odificar Registro Bibliografico BRJM()
+Buscar Registro Bibliografico BMNJM O

CS5_Actualizar Reg Bib BHJM

+M odificar Registro Bibliografico BRJM()
+Buscar Registro Bibliografico BMJM O
+DTO0

________ :—:’ +Dbtener Documerto BMJM)

_ Imeifaz P ersistencia

-

Acceso a Datos

cp_Reg Bib BHJM

fr_Reg Tih BH.JIM

==submit==>

BC_Registro Bibliografico BH.JM

+M odificar Documento BMJM()
+2 btener num erno dasificacdon()

|
|
= i
|

BE_Documento BH.JM
-Autor
-Titulo
-Falio
-Localizacion Fisica
-Destino
-MF
-Fecha de edicion
-Tipo de documento
-Tipo de entrada
-Mumero de clasificacion
-lcliom a
-Fecha de entrada
-Editorial
-Pais
-Tipo de adguisicion

+EBE_Documento BRNJIM)

Figura 23: Diagrama del Disefio (CU Actualizar Registro Bibliografico BNJM)
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3.3.2 Diagrama de interaccién
Los diagramas de secuencia muestran las interacciones entre los objetos que estaran presentes en la

aplicacion, ordenadas en secuencia temporal durante un escenario concreto. A los casos de uso que
tienen varios flujos distintos se le realizé un diagrama de secuencia por cada flujo para un mejor
entendimiento de los mismos.

DIAGRAMA DE INTERACCION CU Catalogar Documentos (Escenario: Modificar Registro
Bibliografico)

sd Diag Sec CU Catalogar Documertos (Modificar Reg Bih)/l

=<interface service=> CS_Catalogar BEC_Registro =<interfaz persistencia==
Catalogar Docum entos Documentos Eibliografico

Catal ogador i

T
|
|
|
1: Buscar Regisiro Bibliografico ditulo, autqr, tipo docum ento) :
|
|

2: Buscar Regiln Bibliografico {itule, autor, fpo docum ento)

|
3: Obtener Doclinento (titulo, auter, tipo gocumento)

4: Buscar Redigtro Bibliografico (fitulo, autor, tip docum ento)

reg_hib=plscar Registro Elibliograficob(%ulo. autor, tipo
documenta)

it reg_hiklsnull
5 registro bibliogra fico

6. DT (registro bibliografico)
i7: DTO registro bibliografico
(1< if reg| bik==nul
I &: Mensaje de Error
9: Modifcar Registro Bibliografico £DTO) I T :
——
I | |
10: Modificar Registro Bibliografico ([ TO) I I
| |
| |
| |
11: Mlodificar Documento (DTlF)
=

|
|
|
I odificar Registro Bibliografico i)
|

13: Mensaje Cu?'nﬁlmadon
I
|
|
|
|

Figura 24: Diagrama de Interaccion (CU Catalogar Documentos: Escenario Modificar Registro Bibliografico)
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DIAGRAMA DE INTERACCION CU Catalogar Documentos (Escenario: Crear Registro Bibliografico)

sd Diag Sec CL) Catalogar Documentos (Crear Reg Bib))

CS_Catalogar

==interface service==
Documentos

Catalogar Docum entos

BC _Registro =<interfaz persistencia==
Bibliografico

Catalogador

T
|
1: Crearn Registro Bibliografico [B TIO)

T
|
|
|
I |

2: Crefar Registro Bibliografico (?LTO)

T
|
|
|
|
|
I
3 Crgar Documento (DTO) |
J I

4: BE_Documenta () EBE _Docum ento

5: Insertar Registro Bibliografico
B: Mensaje Confimacion %]

<<

L
e |
| |
| |
[ [

Figura 25: Diagrama de Interaccién (CU Catalogar Documentos: Escenario Crear Registro Bibliografico)

DIAGRAMA DE INTERACCION CU Gestionar Autoridad (Escenario: Crear Registro Autoridad
Materia)

sd Diag Sec CU Gestionar Autoridad (Crear Reg Autoridad Materia))

CS_Gestionar B _Autoridad Interfaz
Autoridad Materia Persistenda

==interface service==
Gedionar Autoricdad

Especialista

1: $rear Registro Autoridad (DO

2:[drear Registro Autoridad (DTE )

3 ]ear LAutoricdad Materia (DTI:))
=

4 BE_ Materia ) EE _Materia

|
! : 5 Ingertar Registro .&J{rtoridad Materia () |

6. Mensaje Cpnfimmacion VIJ

g

Figura 26: Diagrama de Interaccion (CU Gestionar Autoridad: Escenario Crear Registro Autoridad Materia)
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DIAGRAMA DE INTERACCION CU Gestionar Autoridad (Escenario: Modificar Registro Autoridad

Materia)
sd Diag Sec CU Gestionar Autoridad (Modificar Reg Autoridad M ateria))
=<interface sernvice=> C5_Gestionar BC _Autoridad Interfaz
Gestionar Autoridac HAutoridad Materia Persistencia

Especialista ] T

T
|
|
I
1: Buscar Regigtfo Autoridad (nombre autollidad , tipo autoridad) I
|

2: Buscar Registip| Autoridad fnombre autoridad | tipo autoridad)

|
|
|
|
|
|
|
|
I
3. Obtener Autoridad Mat |
|
I |

R gistro Autoridad M ate{ia (nombre autoridad, tipo autori dad)

i

materiagBuscar Registro Autm?dad Materia (nomhbre autoridad, tipo
attoridad))
if materigiEnull

5 materia 'l'

7:DTO materia 6 DTO (materia

else |
8 Mensaje

t
| L
| |
| |
| | |
9: Mojclfficar Registro Autoridad (OTO) | |
L | |
|
|

10: M gdificar Registro Aut oriclad (dTO)

|
|
|
11: M pdiificar Autoridad Materia qDTO) :
|
|
|
|

13 Mensaje C+nﬁnnadon

12: M odifjchr Registro Autoridad P,laten’a ()

;

FAN

f
T |
| |
| | |
| | |
| | |
| | |

Figura 27: Diagrama de Interaccion (CU Gestionar Autoridad: Escenario Modificar Registro Autoridad Materia)
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DIAGRAMA DE INTERACCION CU Indizar-Clasificar Documentos (Escenario: Clasificar Documentos)
s Diag Sec CU Indizar-Clasificar (Clasiﬂcar})

=<interface service== CS_Indizar- BC_Registro Irterfaz
Indizar-Clasificar Clasificar Bibliografico Persistenda

Especialista :
|

1: Llgsificar Documentos (mate|'iaj

I

I

|

|

|
2: C)asificar Documentos (materiia)

I

|

|

|

|

|

|

|

|

|

numere clasificacion Ljfn ateria)
|

numero dasificadon (%nateriaj

num clasif= Fuscar numero clasificacion (materia)

if num clasifli=null
|
|

s num ero dasificacion

6 DTO (num efo dasificacon)

e

i

T2 numero dasificacion

if num clasi null

AR

|
|
|
8. Mensaje d:a Errar
|
|
I

|
9: Maglificar Registro Bibliografico [DTO)
A

|
10 Mflificar Registro Bibliografico 4DTO)

fu

11: Mledificar Documento (DIT O

;

ificar Registro Bibliografico ()
13 Mensaje Cdnfimmacion

L
|
|

Figura 28: Diagrama de Interaccion (CU Indizar-Clasificar Documentos: Escenario Clasificar Documentos)
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DIAGRAMA DE INTERACCION CU Inscribir Documentos

sd Diag Sec CU Inscribir Ducumentus)

==interface service== CS_Inscribir BC _Registro Interfaz
Inscribir Bibliografico Persistencia

Tecnico I f
1. Generar Faolio () I

I
|
|
|
|
2 GenerarFolio ) |
{

- Devolver Falio BE _¥ML Falio

folic=Devolver Folio
folio=falio+1

T
|
|
|
|
I

5 DTO folio IR |
|
|
|
|
|
|
|
|

i

b———

6 Generar F.G
7. Generar F.G

8: Devolver F.G

BE _XMLF.G

fondo generaEDevolvet F.G ()

| fondo generakfondo ganeral+1
| |

| |
|

|

9. DTO ffondo general)l
10: DTO fonde general

I
|
|
|
|
| I
|
I |
11: Modificar Regigtro Bibliografigo (DTO) I
4|>I |
12 Modifigar Registro BibliograficolDTO) 13 Modiﬂc:+|' Documento (DT0) I

| I
I
|
|
|
|
|
|
i
|
|
|
[

F———]

———

¢

14: M pgificar Registro Bibliografico ()

|
|
|
|
|
|
I 135 Mensaje Confimadion
T
|
|
|
|

-—

Figura 29: Diagrama de Interaccion (CU Inscribir Documentos)
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DIAGRAMA DE INTERACCION CU Buscar Fichas (Escenario Busqueda Simple)

sd Diag Sec CU Buscar Fichas (Busgueda Simp\e))

Interfaz
Persistenda

BC_Ficha
Autoridad

BC_Ficha
Topografica

=<interface service>=

Buscar Fichas Oficial

Fichas
T

‘ BC_Ficha

‘ C5_Buscar

Usuario I i
1: Busfleda simple (autor o titulo o \imelia) }
|
|
|

T
|
|
|
|
I
2: Busgueda simple (autor o titulo d materia) I

3: Obtener Plehg Autoridad (autor o tifdlo o materia)
4: Buscar Ficha Autoridad (gutor o titulo o matefia)

ficha autoridad:BLuscar Ficha Autoridadi{autor o titulo o materia) 1

s ]

ifficha amondad.l—null & BE_Ficha Aubridad () = o

Gfichaautoridadd [~~~ I T T T T T T T T T TN TE Autoriclad
K

7. DTO (fichd Jutoricad)

B8 Mograr Fichas (DTO ficha auloficacl)

else

9 Mensaje|de Error

10: [Jktener Ficha Topogragfica (autor o titulo o mategria)

1: Bugciar Ficha Topografita (autor o ttulo o materia)

2

ficha topografica=Buscar Ficha Topograﬂce{ (autor o titulo o materia)

if ficha fopografical=null |
12: BE _Ficha Topografica () BE _Ficha
13: ficha Jopografica D _‘ _______________ Topografica

- 14: DTO (fichh topografica)
<

AR |

15 Mostrar Fichas (DTO ficha todoprafica)

! 16 Mensaje de Emor Blse

e

17: Obtener Ficha Oficial (autor, titulo| materia)

18 Busgar Ficha Oficial (aufor, titulo, m ateria)

ficha oficig=Buscar Ficha Oficial (autor o titulo oy materia)
ifficha ofigiall=null
19: BE _Ficha Qficial ()

| 20 ficha oficial I

J_d 1

<]__| 21: DTO (ficha pficial)

22: Mbstrar Fichas (DTO ficha pficial)
| else

o

23 Mensaje|de Emor

Figura 30: Diagrama de Interaccion (CU Buscar Fichas: Escenario Basqueda Simple)
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DIAGRAMA DE INTERACCION CU Recibir-Distribuir Documentos (Escenario Recibir

Documentos)

sd Diag Sec ClJ Recibir-Distribuir Documentos)

A

Tecnico |

==interface service== C5_RecibirDistribuir BC _Recibir- Interfaz
Recibir-Distribuir Distribuir Documentos Persistencia

T
|
|
1: Buscr Listado Documertos fechaj |

scar Listado Documentos (fedha)
Z?El}nenel Listado Documentos (fecha)
4. Bligear Listado Documentos (fecha)
| =
I
|
|
1
|
I

|
|
[ S BE_Listado O BE _Listado
H' 6: lista documentos | b - - — — — " "~ r—— — — =] Documerntos

7: DTO (ista documentog)
5 DTO lista documento s

|
o: Recibir Documento# ) I
10: Recibir Documentos () |

11: Activar Documento ()

| i |

|
1 13 pctivar Registro Bibliogreﬂclfo (%]
13 M enﬁajl% Confimmacdcion

Sl

Figura 31: Diagrama de Interaccion (CU Recibir-Distribuir Documentos: Escenario Recibir Documentos)

DIAGRAMA DE INTERACCION CU Obtener Reporte (Escenario Obtener Reporte Departamento)

sd Diag Sec CU Obtener Reporte (Depanamemo))

==interface service=» C5_Obtener
Obtener Reportes Reportes
T
|
I
1: Crear Reportes (fecha) |

BC _Reporte
Departamento

Interfa=
Persistenda

Jefe de Departamento i !
| |

| |

| |

2: Crear Reportes (fecha) | |

T
|
|
|
|
|
|
3 Ofehdr Reporte Departam ento fecha) I

r Re porte Departamento {fecha)

|
reporte departamentofBuscar Reporte Departamento (fecha)
ifreporte depanamem{ol null

5:BE Repnl'te Depaitam erto () BE _Reporte
B I = Departamento

7. DTO (reporte dipartam enta)

E: reporte depantam ento

| else
9 Mensaje gle Error

<l |

Flgura 32: Diagrama de Interaccion (CU Obtener Reportes Escenario Reporte Departamento)
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DIAGRAMA DE INTERACCION CU Crear Marbetes

sd Diag Sec CTU Crear Mal'betes)

Tecnico

=<jnterface service>> CS_Confeccionar BC _Confeccionar Interfaz
Confecconar Marbetes Marbetes Marbetes Persistencia

|
1: Crear Mayhetes ditulo, destino, tipo dcicumento) I

I
|
I
I
| |
2: CrearNlarbetes ditulo, destino, tipo dodumento ) I
1
|
3. Obtener Marbete (titulo, destino, tipo fdocumento)

I
4: Buscar Dato: arbete fitulo, destino, t{po documento)

marbetig=Buscar Datos Marbge (titulo, destino, tipo
|

documienta)

; |
If markyetel=null 5 BE _Marlpete () BE _Marbete
B marbete b oo g 0 DR TR D e -
< 1
T DTOD (markete)

F-——1

: Mostrar Marbete (DTO marbetg

g

|

I alse
2 Mensaje dg Error

H

Figura 33: Diagrama de Interaccion (CU Crear Marbetes)

3.3.3 Descripcién de las clases

Nombre: CS_Catalogar Documentos

Tipo de Clase: Clase de servicio o clase controladora (capa de servicio)

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Crear Registro Bibliografico (DTO)

Descripcion:

Permite crear un nuevo registro bibliografico segun el tipo de documento y la entrada
que se le va a dar al mismo.

Nombre:

Buscar Registro Bibliografico (tipo documento, titulo)

Descripcion:

Permite buscar el registro bibliografico de un documento determinado segun los
criterios de busqueda que se entren.

Nombre: Modificar Registro Bibliografico (DTQO)
Descripcion: Permite modificar los datos del registro bibliografico de un documento determinado.
Nombre: DTO()

Descripcion:

Permite crear un data transfer object para transportar los datos correspondientes al
registro bibliografico entre las capas de servicio y presentacion.

Tabla 6: Descripcion de Clases (CS_Catalogar Documentos)

Nombre: BC Registro Bibliografico

Tipo de Clase: Componente del Negocio o clase controladora (capa de dominio)

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Crear Documento ()

Descripcion:

Permite instanciar al constructor de la BE Documento, para que se cree un nuevo
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documento (objeto).

Nombre: Obtener Documento (titulo, tipo documento)

Descripcion: Permite dado ciertos criterios de busqueda recuperar de la base de datos transitoria un
documento (objeto) con todos los datos correspondientes al mismo.

Nombre: Modificar Documento ()

Descripcion: Permite modificar un documento (entidad del negocio) con nuevos datos en la base de
datos transitoria.

Nombre: Buscar numero clasificacién (materia)

Descripcion: Permite buscar el nimero de clasificacion de un documento determinado en la base de
datos Dewey o Historia de Cuba dado cierto criterio de busqueda.

Tabla 7: Descripcién de Clases (BC_Registro Bibliografico)

Nombre: BE_Documento
Tipo de clase: Entidad del negocio o clase entidad (capa de dominio)
Atributo Tipo
Autor string
Titulo string
Folio int
Localizacion Fisica int
Destino string
MFN int
Fecha de edicion date
Tipo de documento string
Tipo de entrada string
Numero de clasificacion int
Idioma string
Fecha de entrada date
Editorial string
Pais string
Tipo de adquisicion string
Nombre BE Documento ()
Descripcion Es el constructor de la clase, permite crear un nuevo documento (objeto) con todos sus
atributos.

Tabla 8: Descripcion de Clases (BE_Documento)

Nombre: CS Indizar-Clasificar

Tipo de Clase: Clase de servicio o clase controladora (capa de servicio)

Para cada responsabilidad:

Nombre: Buscar Registro Bibliografico (tipo documento, titulo)

Descripcion: Permite buscar el registro bibliografico de un documento determinado segun los
criterios de busqueda que se entren.

Nombre: Modificar Registro Bibliogréafico (DTO)

Descripcién: Permite modificar los datos del registro bibliografico de un documento determinado.

Nombre: Indizar Documentos ()

Descripcion: Permite indizar un documento utilizando la interfaz de servicio del paquete “Buscar
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Fichas”

Nombre:

Clasificar Documentos (materia)

Descripcion:

Permite buscar el numero de clasificacion que se le asigna a un documento
determinado durante el proceso de clasificacion dado cierto criterio de busqueda.

Nombre:

DTO()

Descripcion:

Permite crear un data transfer object para transportar los datos correspondientes al
registro bibliografico y el niumero de clasificacién entre las capas de servicio y
presentacion.

Tabla 9: Descripcion de Clases (CS_Indizar-Clasificar)

Nombre: CS Inscribir

Tipo de Clase: Clase de servicio o clase controladora (capa de servicio)

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Buscar Registro Bibliografico (tipo documento, titulo)

Descripcion:

Permite buscar el registro bibliografico de un documento determinado segun los
criterios de busqueda que se entren.

Nombre: Modificar Registro Bibliografico (DTQO)
Descripcion: Permite modificar los datos del registro bibliografico de un documento determinado.
Nombre: Generar Folio ()

Descripcion:

Permite asignar de forma automatica (al oprimir un botén) el folio a un documento
determinado utilizando un fichero XML.

Nombre:

Generar F.G()

Descripcion:

Permite asignar de forma automatica (al oprimir un botén) el nimero F.G (localizacion
fisica) a un documento determinado utilizando un fichero XML.

Nombre:

DTO()

Descripcion:

Permite crear un data transfer object para transportar los datos correspondientes al
registro bibliografico, F.G y el folio entre las capas de servicio y presentacion.

Tabla 10: Descripcion de Clases (CS_Inscribir)

Nombre: CS Gestionar Autoridad

Tipo de Clase: Clase de servicio o clase controladora (capa de servicio)

Para cada responsabilidad:

Nombre: Crear Registro Autoridad (DTO)

Descripcién: Permite crear un nuevo registro de autoridad segun el tipo de autoridad que sea.

Nombre: Modificar Registro Autoridad (DTO)

Descripcién: Permite modificar los datos del registro de autoridad de una autoridad determinada.

Nombre: Buscar Registro Autoridad (nombre autoridad, tipo autoridad)

Descripcién: Permite buscar el registro de autoridad de una autoridad determinada segun los
criterios de busqueda que se entren.

Nombre: DTO()

Descripcion:

Permite crear un data transfer object para transportar los datos correspondientes al
registro de autoridad entre las capas de servicio y presentacion.

Tabla 11: Descripcion de Clases (CS_Gestionar Autoridad)

[Nombre: BC_Autoridad Otros

71



Tipo de Clase: Com

CAPITULO 3: ANALISIS ¥ DISENO DEL SISTEMA

ponente del Negocio o clase controladora (capa de dominio)

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Crear Autoridad ()

Descripcion:

Permite instanciar el constructor de la BE Autoridad para crear una nueva autoridad
(entidad del negocio) con todos los datos introducidos por el usuario.

Nombre:

Obtener Autoridad Otros (hombre autoridad, tipo autoridad)

Descripcion:

Permite dado ciertos criterios de busqueda recuperar de la base de datos CATAUT,
una autoridad (entidad del negocio) con todos los datos correspondientes al mismo.

Nombre:

Modificar Autoridad Otros ()

Descripcion:

Permite modificar una autoridad (entidad del negocio) con nuevos datos.

Tabla 12: Descripcion de Clases (BC_Autoridad Otros)

Nombre: BE Autori

dad

Tipo de clase: Entidad del negocio o clase entidad (capa de dominio)

Atributo Tipo
Nombre string
Tipo de autoridad string
Idioma string
Cadigo autoridad int
Encabezado string
Encabezado borrado string
Encabezado reemplazado string
Fuente string
CDD int
Fecha de realizacion date
Referencia Véase string
Referencia Véase también string

Nombre: BE_Autoridad ()
Descripcion: Es el constructor de la clase, permite crear una nueva autoridad (objeto) con todos sus
atributos.

Tabla 13: Descripcion de Clases (BE_Autoridad)

Nombre: BC Autori

dad Materia

Tipo de Clase: Com

ponente del Negocio o clase controladora (capa de dominio)

Para cada responsabilidad:

Nombre: Crear Autoridad Materia ()

Descripcion: Permite crear una nueva autoridad de materia (entidad del negocio) con todos los
datos introducidos por el usuario.

Nombre: Obtener Autoridad Materia (hombre autoridad, tipo autoridad)

Descripcion: Permite dado ciertos criterios de busqueda recuperar de la base de datos CAMAT, una
autoridad de materia (entidad del negocio) con todos los datos correspondientes al
mismo.

Nombre: Modificar Autoridad Materia ()

Descripcién: Permite modificar una autoridad de materia (entidad del negocio) con nuevos datos.

Tabla 14: Descripcion de Clases (BC_Autoridad Materia)

72



CAPITULO 3: ANALISIS ¥ DISENO DEL SISTEMA

Nombre: BE_Materia

Tipo de clase: Entidad del negocio o clase entidad (capa de dominio)

Atributo Tipo

Nombre string

Fuente string

Fecha de realizacion date

Idioma string

Encabezado string

Encabezado borrado string

Encabezado reemplazado string

Referencia Véase string

Referencia Véase también string

CDD int

Nombre: BE Materia ()

Descripcion: Es el constructor de la clase, permite crear una nueva autoridad de materia (objeto) con
todos sus atributos.

Tabla 15: Descripcion de Clases (BE_Materia)

Nombre: CS Buscar Fichas

Tipo de Clase: Clase de servicio o clase controladora (capa de servicio)

Para cada responsabilidad:

Nombre: Busqueda Simple ()

Descripcion: Permite buscar una ficha determinada (oficial, topografica, autoridad) de cualquier tipo
de documento dado cierto criterio de blusqueda (autor o titulo o materia).

Nombre: Busqueda Avanzada ()

Descripcion: Permite buscar una ficha determinada (oficial, topografica, autoridad) de cualquier tipo

de documento dado cierto criterio de busqueda (autor, titulo, materia, editorial, lugar de
publicacién, etc.)

Nombre: Mostrar Fichas ()

Descripcién: Permite mostrar la ficha oficial, topografica y de autoridad de cualquier tipo de
documento con los datos recuperados en la busqueda.

Nombre: DTO()

Descripcién: Permite crear un data transfer object para transportar los datos correspondientes a las

fichas (oficial, topografica y de autoridad) entre las capas de servicio y presentacion.

Tabla 16: Descripcion de Clases (CS_Buscar Fichas)

Nombre: BC Ficha de Autoridad

Tipo de Clase: Componente del negocio o clase controladora (capa del dominio)

Para cada responsabilidad:

Nombre: Obtener Ficha Autoridad ()

Descripcién: Permite buscar (simple o avanzada) la ficha autoridad de cualquier tipo de documento
en las bases de datos CATAUT o CAMAT dado cierto criterio de busqueda.

Nombre: Crear Ficha Autoridad ()

Descripcién: Permite instanciar el constructor de la BE Ficha Autoridad para crear una ficha de
autoridad (entidad del negocio) de cualquier tipo de documento.
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Mostrar Ficha Autoridad ()

Descripcion:

Permite mostrar la ficha autoridad de cualquier tipo de documento con los datos
recuperados en la basqueda.

Tabla 17: Descripcion de Clases (BC_Ficha de Autoridad)

Nombre: BE Ficha Autoridad

Tipo de Clase: Entidad del negocio o clase entidad (capa del dominio)

Atributo Tipo
Nombre de Autoridad string
Fuente string
Caracteristicas string
Nombre: BE Ficha Autoridad ()

Descripcion:

Es el constructor de la clase, permite crear una nueva ficha de autoridad (objeto) con
todos sus atributos.

Tabla 18: Descripcion de Clases (BE_Ficha Autoridad)

Nombre: BC Ficha

Oficial

Tipo de Clase: Componente del negocio o clase controladora (capa del dominio)

Para cada responsabilidad:

Nombre: Obtener Ficha Oficial ()

Descripcién: Permite buscar (simple o avanzada) la ficha oficial de cualquier tipo de documento en
las bases de datos BNJM, CATAUT y CAMAT dado cierto criterio de busqueda.

Nombre: Crear Ficha Oficial ()

Descripcion:

Permite instanciar el constructor de la BE Ficha Oficial para crear una ficha oficial
(entidad del negocio) de cualquier tipo de documento.

Nombre:

Mostrar Ficha Oficial ()

Descripcion:

Permite mostrar la ficha oficial de cualquier tipo de documento con los datos
recuperados en la busqueda.

Tabla 19: Descripcion de Clases (BC_Ficha Oficial)

Nombre: BE Ficha Oficial

Tipo de Clase: Entidad del negocio o clase entidad (capa del dominio)

Atributo Tipo
Localizacion fisica int
Autor string
Titulo string
Lugar string
Editorial string
Ano de edicién int
Tipo de adquisicion string
Precio int
Fecha entrada int
folio int
Ndmero clasificacion int
Materia string
Nombre: | BE_Ficha Oficial ()
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Descripcion: Es el constructor de la clase, permite crear una nueva ficha oficial (objeto) con todos
sus atributos.

Tabla 20: Descripcion de Clases (BE_Ficha Oficial)

Nombre: BC Ficha Topografica

Tipo de Clase: Componente del negocio o clase controladora (capa del dominio)

Para cada responsabilidad:

Nombre: Obtener Ficha Topografica ()

Descripcion: Permite buscar (simple o avanzada) la ficha topografica de cualquier tipo de
documento en las bases de datos BNJM, CATAUT y CAMAT dado cierto criterio de
busqueda.

Nombre: Crear Ficha Topografica ()

Descripcion: Permite instanciar el constructor de la BE Ficha Topografica para crear una nueva
ficha topografica (entidad del negocio) de cualquier tipo de documento.

Nombre: Mostrar Ficha Topografica ()

Descripcién: Permite mostrar la ficha topogréafica de cualquier tipo de documento con los datos
recuperados en la busqueda.

Tabla 21: Descripcién de Clases (BC_ Ficha Topografica)

Nombre: BE Ficha Topogréfica

Tipo de Clase: Entidad del negocio o clase entidad (capa del dominio)

Atributo Tipo
Localizacién fisica int
Autor string
Titulo string
Lugar string
Editorial string
Afo de edicion int
Tipo de adquisicion string
Fecha entrada int
folio int
Numero clasificacion int
Nombre: BE_Ficha Topogréfica ()
Descripcion: Es el constructor de la clase, permite crear una nueva ficha topografica (objeto) con
todos sus atributos.

Tabla 22: Descripcion de Clases (BE_Ficha Topogréfica)

Nombre: CS Recibir-Distribuir

Tipo de Clase: Clase de servicio o clase controladora (capa de servicio)

Para cada responsabilidad:

Nombre: Buscar Listado Documentos (fecha, tipo actividad)

Descripcion: Permite buscar un listado de documentos (fecha, tipo de actividad) dado cierto criterio
de busqueda.

Nombre: Recibir Documentos ()

Descripcion: Permite modificar el valor (disponible o no disponible) para recibir los documentos.

Nombre: Distribuir Documentos ()
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Permite modificar el valor (disponible o no disponible) para distribuir los documentos.

Nombre:

DTO()

Descripcion:

Permite crear un data transfer object para transportar los datos correspondientes al
listado de documentos entre las capas de servicio y presentacion.

Tabla 23: Descripcion de Clases (CS_Recibir-Distribuir)

Nombre: BC Recibir-Distribuir Documentos

Tipo de Clase: Componente del negocio o clase controladora (capa de dominio)

Para cada responsabilidad:

Nombre: Obtener Listado Documentos (fecha, tipo actividad)

Descripcion: Permite buscar el listado de documentos para recibirlos o distribuirlos (fecha, tipo de
actividad) dado cierto criterio de busqueda en la base de datos BNJM.

Nombre: Crear Listado Documentos ()

Descripcion:

Permite instanciar el constructor de la BE Listado Documentos para crear un nuevo
listado de documentos (entidad del negocio).

Nombre:

Activar Documento Recibir ()

Descripcion:

Permite modificar el valor (disponible o no disponible) de un campo de la base de
datos BNJM para recibir los documentos.

Nombre:

Activar Documento Distribuir ()

Descripcion:

Permite modificar el valor (disponible o no disponible) de un campo de la base de
datos BNJM para distribuir los documentos.

Tabla 24: Descripcion de Clases (BC_Recibir-Distribuir Documentos)
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Nombre: BE Listado Documentos

Tipo de Clase: Entidad del negocio o clase entidad (capa de dominio)

Atributo Tipo

Titulo string

Cantidad Ejemplares int

Autor string

Fecha int

Destino string

Nombre: BE Listado Documentos ()

Descripcion: Es el constructor de la clase, permite crear un nuevo listado de documentos (objeto)
con todos sus atributos.

Tabla 25: Descripcion de Clases (BE_Listado Documentos)

Nombre: CS Confeccionar Marbetes

Tipo de Clase: Clase de servicio o clase controladora (capa de servicio)

Para cada responsabilidad:

Nombre: Crear Marbetes (titulo, destino, tipo documento)

Descripcion: Permite buscar los datos para crear el o los marbetes de un documento determinado
dado cierto criterio de busqueda.

Nombre: Mostrar Marbetes ()

Descripcién: Permite mostrar el o los marbetes de un documento determinado con los datos
recuperados en la busqueda.

Nombre: DTO()

Descripcion: Permite crear un data transfer object para transportar los datos correspondientes al
marbete de un documento entre las capas de servicio y presentacion.

Tabla 26: Descripcién de Clases (CS_Confeccionar Marbetes)

Nombre: BC Confeccionar Marbetes

Tipo de Clase: Componente del negocio o clase controladora (capa del dominio)

Para cada responsabilidad:

Nombre: Obtener Marbetes (titulo, destino, tipo documento)

Descripcion: Permite buscar los datos de los marbetes de un documento determinado en la base de
datos BNJM dado cierto criterio de busqueda.

Nombre: Crear Marbetes ()

Descripcion: Permite instanciar el constructor de la BE Marbete para crear un nuevo marbete de un
documento (entidad del negocio).

Nombre: Mostrar Marbetes ()

Descripcion: Permite mostrar el o los marbetes de un documento determinado con los datos
recuperados en la busqueda.

Tabla 27: Descripcién de Clases (BC_Confeccionar Marbetes)

Nombre: BE Marbete

Tipo de Clase: Entidad del negocio o clase entidad (capa del dominio)

Atributo Tipo

Localizacion fisica int
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Folio int
Destino string
Autor string
Titulo string
Nombre: BE Marbete ()

Descripcion:

Es el constructor de la clase, permite crear un nuevo marbete (objeto) con todos sus
atributos.

Tabla 28: Descripcion de Clases (BE_Marbete)

Nombre: CS_Obtener Reportes

Tipo de Clase: Clase de servicio o clase controladora (capa de servicio)

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Crear Reportes (fecha, tipo reporte)

Descripcion:

Permite buscar los datos para crear un reporte seguin el tipo de reporte que sea
(usuario o departamento) dado cierto criterio de busqueda.

Nombre:

Mostrar Reportes ()

Descripcion:

Permite mostrar un reporte (usuario o departamento) con los datos recuperados en la
busqueda.

Nombre:

DTO()

Descripcion:

Permite crear un data transfer object para transportar los datos correspondientes a un
reporte entre las capas de servicio y presentacion.

Tabla 29: Descripcion de Clases (CS_Obtener Reportes)

Nombre: BC _Reporte Departamento

Tipo de Clase: Componente del negocio o clase controladora (capa del dominio)

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Obtener Reporte Departamento (fecha)

Descripcion:

Permite buscar los datos de un reporte del departamento en la base de datos BNJM
dado cierto criterio de blusqueda.

Nombre:

Crear Reporte Departamento ()

Descripcion:

Permite instanciar el constructor de la BE Reporte Departamento para crear un nuevo
reporte del departamento (entidad del negocio).

Nombre:

Mostrar Reporte Departamento ()

Descripcion:

Permite mostrar un reporte del departamento
busqueda.

con los datos recuperados en la

Tabla 30: Descripcion de Clases (BC_Reporte Departamento)

Nombre: BE _Reporte Departamento

Tipo de Clase: Entidad del negocio o clase entidad (capa del dominio)

Atributo Tipo
Fecha int
Cantidad ejemplares int
Tipo de actividad string
Titulo string

Nombre:

BE_ Reporte Departamento ()

Descripcién:

Es el constructor de la clase, permite crear un nuevo reporte del departamento (objeto)
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| con todos sus atributos.

Tabla 31: Descripcion de Clases (BE_Reporte Departamento)

Nombre: BC Reporte Usuario

Tipo de Clase: Com

ponente del negocio o clase controladora (capa del dominio)

Para cada responsabilidad:

Nombre: Obtener Reporte Usuario (fecha, nombre usuario)

Descripcién: Permite buscar los datos de un reporte de usuario en la base de datos BNJM dado
cierto criterio de busqueda.

Nombre: Crear Reporte Usuario ()

Descripcion:

Permite instanciar el constructor de la BE Reporte Usuario para crear un nuevo reporte
de usuario (entidad del negocio).

Nombre:

Mostrar Reporte Usuario ()

Descripcion:

Permite mostrar un reporte de usuario con los datos recuperados en la busqueda.

Tabla 32: Descripcion de Clases (BC_Reporte Usuario)

Nombre: BE Reporte Usuario

Tipo de Clase: Entidad del negocio o clase entidad (capa del dominio)

Atributo Tipo

Fecha int

Cantidad ejemplares int

Nombre usuario string

Titulo string

Nombre: BE_Reporte Usuario ()

Descripcién: Es el constructor de la clase, permite crear un nuevo reporte de usuario (objeto) con
todos sus atributos.

Tabla 33: Descripcion de Clases (BE_Reporte Usuario)

Nombre: CS Actualizar Registro Bibliografico BNJM

Tipo de Clase: Clase de servicio o clase controladora (capa de servicio)

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Buscar Registro Bibliografico BNJM (tipo documento, titulo)

Descripcion:

Permite buscar el registro bibliografico de un documento determinado en la base de
datos BNJM segun los criterios de busqueda que se entren.

Nombre:

Modificar Registro Bibliografico BNJM (DTQO)

Descripcion:

Permite modificar los datos del registro bibliografico de un documento determinado en
la base de datos BNJM.

Nombre:

DTO()

Descripcion:

Permite crear un data transfer object para transportar los datos correspondientes a un
registro bibliografico de la BNJM entre las capas de servicio y presentacion.

Tabla 34: Descripcion de Clases (CS_Actualizar Registro Bibliografico BNJM)
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Nombre: BC Registro Bibliografico BNJM

Tipo de Clase: Componente del Negocio o clase controladora (capa de dominio)

Para cada responsabilidad:

Nombre: Obtener Documento BNJM (titulo, tipo documento)

Descripcion: Permite dado ciertos criterios de busqueda recuperar de la base de datos BNJM un
documento (entidad del negocio) con todos los datos correspondientes al mismo.

Nombre: Modificar Documento BNJM ()

Descripcion: Permite modificar un documento de la BNJM (entidad del negocio) con nuevos datos.

Nombre: Buscar numero clasificacion (materia)

Descripcion: Permite buscar el numero de clasificacion de un documento determinado en la base de
datos Dewey o Historia de Cuba dado cierto criterio de busqueda.

Tabla 35: Descripcion de Clases (BC_Registro Bibliografico BNJM)

Nombre: BE Documento BNJM
Tipo de clase: Entidad del negocio o clase entidad (capa de dominio)
Atributo Tipo
Autor string
Titulo string
Folio int
Localizacién Fisica int
Destino string
MFN int
Fecha de edicion int
Tipo de documento string
Tipo de entrada string
Numero de clasificacion int
Idioma string
Fecha de entrada int
Editorial string
Pais string
Tipo de adquisicion string
Nombre: BE Documento BNJM ()
Descripcion: Es el constructor de la clase, permite crear un nuevo documento BNJM (objeto) con
todos sus atributos.

Tabla 36: Descripcion de Clases (BE_Documento BNJM)

3.4 Modelo de datos del sistema
Las bases de datos que se utilizaran en el sistema para la catalogacién de documentos no responden al

modelo entidad-relacion, sino que son bases de datos documentales, con caracteristicas especificas para
el trabajo con registros bibliograficos. Esta es un fichero de datos de texto plano (.mrd), masterfile
(Fichero Maestro), que contiene una secuencia de registros, donde cada registro es terminado con una
linea vacia y tiene un numero MFN (Master File Number), que no es mas que el id del registro. Este

fichero permite hacer consulta, escribir, leer, mostrar ficheros indexados y anadir.
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El fichero masterfile cuando va a afiadir un nuevo registro utiliza el archivo de acceso a registro (.mrx),
que es como un archivo de referencia, que indexa el nuevo registro afiadido. Ademas cuando se va a
realizar la busqueda de algun registro, el fichero masterfile utiliza los archivos de consulta de datos (.mqd)
y de acceso a consultas de archivos (.mqgx), estos crean arboles binarios de busqueda, para facilitar la
busqueda de indices (MFN, Autor, Titulo, etc.)

El sistema consta de tres bases de datos, BNJM almacena los registros bibliograficos, CATAUT registra
los encabezamientos de: nombres personales, nombres de familias, entidades corporativas, titulo
uniforme, etc. y CATMAT registra los encabezamientos de materia. A continuacién se presenta las bases

de datos a través de un modelo de datos.

MODELO DE DATOS
Base de Datos
BMJM
==Fichera de datos (.md==
Registro Bibli ografico
(o I u]
1 1.*
==Fichero de datos (.mrdl=> <<Fichero de datos (mroje=
Registro Autoridad Registro Autoridad Materia
Base de Datos Base de Datos
CATAUT CAMAT

Figura 34: Modelo de Datos

3.5 Principios del disefio
La aplicacion que se va a desarrollar va dirigida a bibliotecarios principalmente, los cuales tienen un

conocimiento minimo en cuanto al trabajo de las computadoras, ademas las actividades que realizan
durante la catalogacion de los documentos son complejas, por lo que el disefio estd centrado en lograr
una interfaz clara, de facil uso y que se adapte al ambiente de trabajo que impera en el Departamento de

Procesos Técnicos.
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3.5.1 Interfaz de la aplicacion

El médulo de Servicio de Catalogacién de documentos forma parte de un Sistema Integral Bibliotecario
que se desarrollara para la Biblioteca Nacional “José Marti”. La aplicacion cuenta con una pantalla inicial
que cuenta con acceso a todas las actividades que se desarrollan en el Departamento de Procesos
Técnicos. El usuario autentificado podra acceder a los registros bibliograficos y de autoridad segun los
permisos que tenga, ademas tendra permiso para realizar la busqueda de diferentes fichas. Los registros
bibliograficos y de autoridad se abriran en otro navegador, conservandose el menu principal, dando la

posibilidad de que se puedan abrir varios registros en diferentes navegadores a la misma vez.

El menu principal estara ubicado verticalmente y a la izquierda, el cual se encontrara destacado con un
color secundario, el elemento del menu donde se encuentra el usuario en ese momento. En el sistema

aparecera la fecha y el nombre del trabajador que esta autenticado.

Teniendo en cuenta que el sistema es una aplicacion de trabajo, el disefio del médulo se ha definido para
utilizar colores basicos, el azul, con pocas imagenes relacionadas con el proceso de catalogacién de
documentos, con el objetivo de lograr un mayor rendimiento cuando se carguen las paginas. La resolucién
Optima para la cual esta disefiada la aplicacion es de 1024 x 768 px y los elementos de la pantalla seran
siempre de los colores definidos por el médulo. La tipografia sera siempre Tahoma, por su amplia
legibilidad y por las facilidades que brinda para la lectura digital. EI menu principal sera a 10 ptos y los

submenus a 8 ptos. Las ventanas de error, validacion de datos y otras mantendran el mismo disefio.

3.5.2 Patrones de disefio

Con el objetivo de lograr un sistema robusto y reusable, el disefio del mismo se realiz6 utilizando patrones
de disefio que responden a la arquitectura para aplicaciones Enterprise definida para el desarrollo del
sistema y esta compuesta por 5 capas (Presentacién, Servicio, Modelo de Dominio, Persistencia y fuente

de Datos). Los patrones de disenos utilizados son:

Domain Model: es el disefio orientado a objetos de cada componente del sistema, ademas permite el

aislamiento tanto con sus capas superiores como sus inferiores. Provee un modelado transparente de la
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presentacion y la persistencia. Se utiliza principalmente cuando la légica de negocio es muy compleja, y

depende de muchos factores, los objetos son los indicados para modelarlo.

Service Layer: utiliza los objetos del modelo del dominio para resolver los casos de uso de la aplicacion.
Se utiliza para definir con una capa de servicios un limite de la aplicacion que expone un conjunto de
operaciones. Una Service Layer encapsula toda la légica de negocio, control de transacciones y

coordinacién de la respuesta en la implementacion de las operaciones que expone.

DataTransferObject (DTO): Estos objetos DTO cumplen el papel de contenedores de datos y se utiliza
con el objetivo de facilitar el transporte de informacion entre las capas de presentacion/servicio, agrupando
los datos necesarios de presentacion que se encuentran en atributos de varios objetos del dominio. Estan

orientados a cada caso de uso y su vista asociada en la capa presentacién.

3.5.3 Ayuda

La ayuda debe estar accesible como parte del menu en todas las paginas de la aplicacion, con el objetivo
de que el usuario vea la informacion que necesita en ese momento. Esta cuenta con informaciones
generales de la aplicacion, explicaciones de la funcionalidad del sistema. Cada pagina muestra como
realizar aquellas operaciones que estén relacionadas con la posicion donde se encuentre el usuario en

dicho momento.

3.6 Conclusiones
Los flujos de trabajo analisis y disefio son muy importantes en el proceso de desarrollo del sistema pues

proporciona un dominio total del problema asi como una vision amplia del tamafio y la complejidad del
mismo. Después de haber modelado todos los procesos que han sido objeto de estudio durante el
presente trabajo mediante la construccion de los artefactos propuestos por la metodologia RUP
correspondientes a los flujos de trabajo antes mencionados como son: diagrama de clases de anadlisis,
diagrama de clases del disefio, diagrama de interaccion, modelo de datos y descripcion de las clases, se
puede concluir diciendo que estos sirven como guia de facil comprension para los desarrolladores que
implementaran el sistema asi como para todos aquellos que realizaran el disefio y la implementacién de

los otros subsistemas asociados a este.
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CAPITULO 4: ANALISIS DE FACTIBILIDAD DEL SISTEMA

4.1 Introduccién
El objetivo fundamental, cuando se desarrollan sistemas de software es producir productos de muy buena

calidad, mediante un proceso eficiente y con un costo razonable, de ahi la importancia que tiene la etapa

de planificacién de proyectos durante el proceso de desarrollo del software.

La planificacién de proyectos consiste en estimar los resultados del proyecto desde la primera fase de
trabajo hasta la entrega del producto final al cliente y los valores de costo, tiempo de desarrollo y recursos

requeridos.

4.2 Planificacién del proyecto basada en el analisis de puntos de casos de uso
Existe una posibilidad de predecir el tamafo de un sistema a partir de las caracteristicas de sus requisitos,

expresados en los casos de uso. El método de Analisis de Puntos de Casos de Uso es un método de
estimacion y calculo del tamafo, costo y tiempo de desarrollo del software basado en cuentas hechas
sobre los casos de uso para un sistema de software. Este exige la existencia de un modelo de casos de
uso y la descripcion detallada textual de los mismos, por lo que la labor debera ser hecha cuando exista
algun entendimiento del dominio del problema o cuando se esté realizando las labores de arquitectura y

dimensionamiento del tamano del sistema.

A continuacién se detalla la secuencia de pasos que se deben desarrollar cuando se va a realizar la

estimacion del proyecto utilizando el método de Analisis de Puntos de Casos de Uso.

Célculo de Puntos de Casos de Uso sin ajustar
Se calcula a partir de la siguiente ecuacion:
UUCP = UAW + UUCW

Donde:

UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar
UAW: Factor de Peso de los Actores sin ajustar

UUCW: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar
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Factor de Peso de los Actores sin ajustar
Este valor se calcula mediante un analisis de la cantidad de actores presentes en el sistema y la

complejidad de cada uno de ellos.

Tipo de Descripcion Factor | Cantidad Total
Actor de Peso | Actores
Simple Otro sistema que interactta con el sistema a 1 0 0

desarrollar mediante una interfaz de programacion API
(Application Programming Interface)

Medio Otro sistema que interactta con el sistema a 2 0 0
desarrollar mediante un protocolo o una interfaz
basada en texto.

Complejo | Una persona que interactia con el sistema mediante 3 3 9
una interfaz grafica.

Tabla 37: Factor de Peso de los Actores sin ajustar

Finalmente, se cuentan los actores de acuerdo a su clasificacién, multiplicando cada subtotal por su factor

de peso y sumando cada producto, obteniéndose el peso de los actores sin ajustar (UAW) igual a 9.

Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar
Este valor se calcula mediante un analisis de la cantidad de casos de uso presentes en el sistema y la

complejidad de cada uno de ellos.

Tipo de Caso Descripcion Factor Cantidad Total
de Uso de Peso Casos de
Uso

Simple El caso de uso contienede 1a 3 5 1 5
transacciones

Medio El caso de uso contienede 4 a7 10 7 70
transacciones

Complejo El caso de uso contiene mas de 8 15 1 15
transacciones

Tabla 38: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar

Finalmente, se cuentan los casos de uso de acuerdo a su clasificacion a partir de la cantidad de
transacciones que tienen los mismos, multiplicando cada subtotal por su factor de peso y sumando cada
producto, obteniéndose el peso de los casos de uso sin ajustar (UUCW) igual a 90.

Una vez obtenido los valores del factor de peso de los actores y casos de uso sin ajustar, se calcula

entonces los puntos de casos de uso sin ajustar (UUCP), siendo este ultimo resultado igual a 99.
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Célculo de Puntos de Casos de Uso ajustados
Se calcula a partir de la siguiente ecuacion:

UCP = UUCP * TCF * EF

Donde:

UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados

TCF: Factor de complejidad técnica

EF: Factor de ambiente

Factor de complejidad técnica
Este coeficiente se calcula mediante la cuantificacion de un conjunto de factores que determinan la
complejidad técnica del sistema. Cada uno de los factores se cuantifican con un valor de 0 (no presente o

sin influencia) hasta 5 (fuerte influencia o presencia).

Factor Descripcién Factor Valor Total
de Peso asignado
T1 Sistema distribuido 2 4 8
T2 Tiempo de respuesta 1 4 4
T3 Eficiencia del usuario final 1 2 2
T4 Procesamiento interno complejo 1 4 4
T5 Cédigo reutilizable 1 4 4
T6 Facilidad de instalacién 0.5 3 1.5
T7 Facilidad de uso 0.5 4 2
T8 Portabilidad 2 4 8
T9 Facilidad de cambio 1 4 4
T10 Concurrencia 1 3 3
T11 Incluye objetivos especiales de seguridad 1 3 3
T12 Provee acceso directo a terceras partes 1 4 4
T13 Se requieren facilidades especiales de 1 2 2
entrenamiento a usuarios.

Tabla 39: Factor de Complejidad Técnica

Para calcular TCF se realiza mediante la siguiente férmula:
Totali = Factor Pesoi * Valor Asighadoi
TCF =0.6 + 0.01 * Z (Totali)

Finalmente, el Factor de complejidad técnica (TCF) tiene un valor igual a 1.095.
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Factor de ambiente
Este valor se calcula mediante la cuantificacion de un conjunto de factores ambientales. Cada uno de los

factores se cuantifican con un valor de 0 (aporte irrelevante) hasta 5 (aporte muy importante).

Factor | Descripcién Factor Valor Total
de Peso asignado

E1 Familiaridad con el modelo de proyecto utilizado | 1.5 3 4.5
E2 Experiencia en la aplicacién 0.5 1 0.5
E3 Experiencia en orientacién a objetos 1 2 2

E4 Capacidad del analista lider 0.5 5 2.5
E5 Motivacion 1 5 5

E6 Estabilidad de los requerimientos 2 4 8

E7 Personal part-time -1 4 -4
E8 Dificultad del lenguaje de programacion -1 3 -3

Tabla 40: Factor de ambiente

Para calcular EF se realiza mediante la siguiente férmula:
Totali = Factor Pesoi * Valor Asignadoi
EF =1.4-0.03 * Z (Totali)
Finalmente, el Factor de ambiente (EF) tiene un valor igual a 0.935.
Una vez obtenido los valores del factor de complejidad técnica y el factor de ambiente, se calcula

entonces los puntos de casos de uso ajustado (UCP), siendo este ultimo resultado igual 101,358675.

Célculo del Factor de Conversion

Este valor se calcula mediante la siguiente férmula:

TotalEF = CantEF < 3 (entre E1 y E6) + CantEF > 3 (entre E7, E8)
CF =20 horas-hombre (si TotalEF <= 2)

CF =28 horas-hombre (si TotalEF = 3 o TotalEF = 4)

CF = abandonar o cambiar proyecto (si TotalEF => 5)

Finalmente, el Factor de Conversion (CF) tiene un valor igual a 28 horas-hombre.

Célculo del Esfuerzo estimado en horas-hombres
Este valor se calcula mediante la siguiente férmula:
E=UCP*CF

donde:

E: Esfuerzo estimado en horas-hombre
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Finalmente, el Esfuerzo (E) tiene un valor igual a 2838,0429 horas-hombre.

El valor del esfuerzo calculado anteriormente no es mas que el esfuerzo estimado del proyecto durante la
implementacion, una estimacion mas completa del esfuerzo total del proyecto, se puede obtener
agregando a la estimacion del esfuerzo obtenida anteriormente, las estimaciones de esfuerzo de la
demas actividades relacionadas con el desarrollo de software. En la tabla siguiente se muestra la

distribucion del esfuerzo entre las diferentes actividades de un proyecto, segun datos estadisticos.

Actividad Porcentaje (%) Esfuerzo (horas-hombres)
Analisis 10 709,510725

Disefo 20 1419,02145
Implementacion 40 2838,0429

Pruebas 15 1064,2660875

Sobrecarga (otras actividades) 15 1064,2660875

Total 100 7095,10725

Tabla 41: Esfuerzo por actividades de un proyecto

A partir del valor obtenido anteriormente, se puede decir, que un hombre puede desarrollar el proyecto en
7095.11 horas (10 meses). Los integrantes del equipo de desarrollo del proyecto seran principalmente
estudiantes, que no solo trabajaran en el desarrollo del proyecto, sino que también realizaran otras tareas,
por lo que dedicaran al proyecto aproximadamente 6 horas diarias, 5 dias de la semana, lo cual
representa 20 dias al mes, lo que equivale a un total de 120 horas mensuales. Finalmente, con un

equipo de 10 estudiantes, se puede desarrollar el proyecto en 5 meses aproximadamente.

Hoy en dia, hay una fuerte demanda de los sistemas para la gestion de la informacion, el sistema
informatico para la catalogaciéon de documentos que se desarrollara, a pesar de que se utilizé como punto
de referencia el flujo de trabajo del Departamento de Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional José
Marti, el mismo se disefid de forma flexible y siguiendo las tendencias actuales de la catalogacion,
ademas de que se desarrollara bajo las licencias de software libre, con el objetivo principal de que no solo
fuera para la Biblioteca Nacional “José Marti” sino que se pudiera comercializar a otras bibliotecas
cubanas o extranjeras, siendo esto una fuente de ingreso para el pais y cumpliendo con uno de los

objetivos del mismo, que es la exportacién de software.

Este sistema se convertira en una herramienta de gran a utilidad para todos los trabajadores del

Departamento de Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional, pues permitira realizar con una mayor
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eficiencia y con un costo minimo todo el proceso técnico de un documento, ademas los documentos
podran ser puestos a disposicién de los usuarios en menos tiempo. También traera aparejado que el
proceso de recuperacion de la informacion sea mas preciso y mas rapido.

Ademas con la automatizacion de todas las actividades que se realizan en el departamento se ahorraran
grandes volumenes de papel, tinta, presillas y el procesamiento de los documentos serd menos tedioso
para los trabajadores, pues tendran todas las herramientas necesarias para desarrollar estas actividades
disponible desde su puesto de trabajo, esto permitirda que la norma de documentos procesados

diariamente aumente de 5 a 10 documentos por dia.

4.3 Anédlisis de costos y beneficios
Anteriormente, se mencionaron todos los beneficios tantos tangibles como intangibles que reportara el

desarrollo del sistema para la catalogacion de documentos. A pesar de que la exportacion de esta
aplicacién es un hecho muy lejano por la fase de desarrollo en que se encuentra actualmente la misma, si
se puede decir con toda seguridad que el producto es viable y justificado, pues reportara para el pais
grandes beneficios en cuanto a la informatizacion de la sociedad cubana y muy especialmente de la
Biblioteca Nacional José Marti, el mayor centro de documentacién de nuestro pais y el resto de la
bibliotecas cubanas, siendo esto una necesidad y una prioridad para poder llevar adelante nuestro mas
dificil reto que es convertirnos en el pais mas culto del mundo, ademas con el desarrollo de este sistema
no se va incurrir en grandes gastos de recursos y el costo va a ser minimo pues se utilizaran tecnologias
de licencias libres con el objetivo de aprovechar todas las ventajas que estas proporcionan y cooperar con

la migracion del pais a software libre.

4.4 Conclusiones
Una vez realizado el analisis de factibilidad del sistema para la catalogacion de documentos se puede

concluir diciendo, que la estimacion del tiempo para el desarrollo del proyecto es de 5 meses
aproximadamente, con 10 estudiantes y un costo total minimo. Ademas el sistema que se propone
desarrollar, brinda una serie de beneficios para los trabajadores del Departamento de Procesos Técnicos
de la Biblioteca Nacional José Marti y para el resto de las bibliotecas del pais, el mismo contribuye a
agilizar el proceso técnico de los documentos, la recuperacion de la informacion entre otros beneficios, por

lo tanto, se puede decir, que es factible implementar dicha aplicacion.

89



CONCLUSIONES

CONCLUSIONES

En un mundo donde la informaciéon se ha convertido en uno de los bienes mas preciados para el
crecimiento econdémico, social y cultural de las naciones, contar con bibliotecas actualizadas y con
recursos técnicos modernos resulta vital. Con el funcionamiento de este sistema para la catalogacion de
documentos se lograra un aumento de la eficiencia y rapidez del procesamiento técnico de los
documentos, se agilizara el acceso a la informacién de todo tipo, facilitara la recuperacion de documentos
con mas precision, se podra acceder a diversas fuentes de informacioén de todo tipo en cualquier parte del
mundo y ahorrara trabajo y tiempo para el personal que realiza esta labor no solo del Departamento de
Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional “José Marti” sino de cualquier biblioteca cubana,

solucionando las deficiencias que existen en la actualidad.

Concluido el desarrollo del presente trabajo, se puede decir, que se dio respuesta a todas las preguntas
planteadas anteriormente para resolver el problema del objeto de estudio, obteniéndose los siguientes

resultados:

» Se realizé un analisis detallado de los aspectos tedricos-practicos del proceso realizado durante la
catalogacion de documentos en el Departamento de Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional
“‘José Marti”.

» Se determinaron todos los requisitos funcionales que debe cumplir el sistema a implementar para
la catalogacion de documentos.

» Se realizé el disefio del sistema para la catalogacién de documentos del Departamento de
Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional “José Marti”, sistema que forma parte de un gran

sistema integral para la gestion bibliotecaria.
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RECOMENDACIONES

Se proponen algunas recomendaciones para ampliar y mejorar el sistema para la catalogacion de

documentos propuesto anteriormente, con el objetivo de que el producto final que se obtenga sea lo mas

completo posible, es decir, brinde todas las funcionalidades requeridas:

>

Implementar totalmente el sistema disefiado para la catalogacion de documentos del
Departamento de Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional “José Marti”.

Hacer la instalacion piloto en el Departamento de Procesos Técnicos de la Biblioteca Nacional
“‘José Marti”, lugar donde se realizd la investigacion; por un periodo de tiempo de
aproximadamente 6 meses, para luego ser extendido al resto de las bibliotecas del pais.

Disenar e implementar los casos de uso que se pospusieron para el segundo ciclo de desarrollo
del sistema por depender de otros sistemas que no estan desarrollados actualmente.

Disefiar e implementar el resto de los subsistemas que conforman el sistema para la catalogacién
de documentos para lograr un 6ptimo funcionamiento del mismo, como son:

a) Indizador Automatico

b) Convertidor de Formatos

c) Catalogacion Retrospectiva

d) Base de Datos Dewey e Historia de Cuba
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Carteles: Lamina de papel u otra materia en que hay inscripciones o figuras y que se exhibe con fines
noticieros, de publicidad, etc.

Diapositivas: Fotografia positiva sacada en cristal u otra materia transparente.

Descriptores: palabras claves que complementan el significado del resumen de un documento.
Folletos: obra impresa, no perioddica, de reducido numero de hojas, contiene menos de 49 hojas.
Fotos: las imagenes recogidas en el fondo de una camara oscura.

Libros: obra impresa o manuscrita no periddica que consta de una serie de hojas (mas de 49) de
papel u otro material, cosida o encuadernada que se reune en un volumen.

Libros Raros y Valiosos: libro que tiene caracteristicas pocos comunes y de alto valor bibliografico.
Manuscrito: se trata de un documento que contiene informacion escrita a mano sobre un soporte
blando, como por ejemplo: el papiro, pergamino o el papel.

Mapa: Representacion geografica de una parte de la superficie terrestre, de las estrellas, etc.
Materias: Temas que componen una obra literaria, cientifica, etc.

Materiales Especiales

Disco de Vinilo (disco de acetato): conocido como es un formato de reproduccion de sonido basado
en la grabacion mecanica analdgica.

Disco Compacto: es un soporte digital éptico utilizado para almacenar todo tipo de informacion.

Disco Flexible (disquete): es un dispositivo de almacenamiento de datos.

Cassete: es un formato de grabacion de sonido de cinta magnética ampliamente utilizado para el
registro y reproduccién del sonido.

Microficha: ficha de pelicula que contiene en tamafio muy reducido varias fotografias de paginas de
un libro, documento, etc.

Palabras Clave: las palabras que aparecen en la primera posicion de los resultados de un buscador y
por las cuales se quiere que se recupere el documento.

Obras Musicales: Obra que contiene temas sobre la musica, o relacionado con ese arte, ademas
pueden ser herramientas que se utilizan para hacer musica por ejemplo las partituras.

Tarjetas postales: Pieza rectangular, de cartulina o de otro material, que lleva algo impreso o escrito.
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Anexo 1: Descripcién detallada de los Casos

de Uso del Sistema

CU-1 Catalogar Documentos

Propésito

necesario.

Permitir que se pueda catalogar todos los documentos cubanos que entran al
Departamento, asi como los documentos extranjeros en caso de ser|

Actores: Catalogador (Especialista, Jefe de Departamento)

Resumen: El caso de uso comienza una vez que

cubano o extranjero en caso de ser necesario. El especialista puede comenzar el proceso de

catalogacion de un documento, en este caso va a la

dicho proceso, en este caso va a la seccién "Modificar Registro Bibliografico”, culminandose de esta

forma el caso de uso.

el especialista decide catalogar un documento

seccion “Crear Registro Bibliografico™ o continuar

Referencias R1, R2, R3

Precondiciones 1. Catalogador autenticado

2. El documento tiene que estar chequeado previamente.
3. El documento tiene que haber sido recibido en el Departamento.

Postcondiciones

hasta que un especialista no

1. El registro bibliografico no se guardara en la base de datos central BNJM,

la haya validado.

Seccion "Crear Registro Bibliografico”

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El catalogador accede al sistema.

2. El sistema muestra las siguientes opciones de
entrada del documento:

a) Entrada por Titulo

b) Entrada por Autor

c) Entrada por Autor Corporativo

d) Otros

3. El catalogador selecciona la opcién de entrada del
documento y manda a crear el nuevo registro
bibliografico.

4. El sistema muestra en una pantalla un nuevo
registro bibliografico correspondiente a la entrada
seleccionada.

5. El catalogador oprime un botén para darle entrada
al documento.

6. El sistema muestra una pantalla para buscar la
autoridad del documento.

7. El catalogador selecciona los criterios de
busqueda de la autoridad del documento

8. El sistema solicita los datos que cumplan con
los criterios de busqueda seleccionados.

9. El sistema muestra en una pantalla un listado
de autoridades correspondiente a la busqueda y
un botén adjuntar.

10. El catalogador selecciona la autoridad
correspondiente y oprime el botén para adjuntar la
autoridad al registro bibliografico.

11. El sistema adjunta la autoridad al registro
bibliografico como viene registrada en su ficha de
autoridad.

12. El catalogador introduce en el registro
bibliografico otros datos de interés del documento y
manda a guardarlo.

13. EI sistema verifica que los campos
obligatorios hayan sido llenados correctamente.

14. El sistema solicita almacenar el registro
bibliografico en la base de datos temporal.

15. El sistema muestra un mensaje informandole

al catalogador que ha sido efectuado el registro
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|satisfactoriamente.

Curso Alternativo

Accion 9 El sistema muestra un mensaje informandole al catalogador que la ficha de
autoridad no existe, permitiendo que se cambie los criterios de busqueda o que
se aborte la accion.

Accién 13 El sistema emite un mensaje de error para que llene correctamente los campos
obligatorios.
Seccion "Modificar Registro Bibliografico”
Accidn del actor Respuesta del sistema

1. El catalogador accede al sistema. 2. El sistema muestra una pantalla para buscar el
registro bibliografico  correspondiente  al
documento.

3. El catalogador selecciona los criterios del4. El sistema solicita los datos que cumplan con

busqueda para buscar el registro bibliografico. los criterios de busqueda seleccionados.

5. El sistema muestra en una pantalla el registro
bibliografico del documento.

6. El catalogador modifica los datos y manda af7. El sistema verifica que los campos obligatorios
guardar el registro bibliografico del documento. hayan sido llenados correctamente.

8. El sistema solicita almacenar el registro
bibliografico en la base de datos.

9. El sistema muestra un mensaje informandole
al catalogador que ha sido efectuado el registro

satisfactoriamente.
Curso Alternativo
Accion 5 El sistema muestra un mensaje informandole al catalogador que el registro
bibliografico no existe, permitiendo que se cambien los criterios de busqueda.
Accion 7 El sistema emite un mensaje de error para que llene correctamente los
campos obligatorios.
Prioridad Critico

Tabla 42: Descripcion Detallada (CU Catalogar Documentos)

CuU-2 Gestionar Autoridad
Propdsito Permitir que se pueda gestionar la autoridad de los documentos (cubanos y
extranjeros) que entran al departamento.

Actores: Especialista

Resumen: El caso de uso comienza una vez que el especialista decide gestionar la autoridad de los
documentos (cubano o extranjero) que entran al departamento. El especialista puede crear un nuevo
registro de autoridad (autor, entidad, familia, titulo uniforme, marca, materia) o simplemente modificarlo.
Para esto puede hacer uso de diferentes sistemas externos como son un navegador, diccionarios,
enciclopedias, traductores, bibliotecas virtuales, entre otros, culminandose de esta forma el caso de
uso.

Referencias R4, R5, R6

Precondiciones 1. Especialista autenticado

Postcondiciones

Seccioén "Crear Registro de Autoridad”

Accién del actor Respuesta del sistema

1. El especialista accede al sistema. 2. El sistema muestra las siguientes opciones de|
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autoridad:
a) Materia, autor, entidad corporativa, familia,
titulo uniforme colectivo, titulo uniforme, marca.

3. El especialista escoge la opcidn correspondiente y/4. El sistema muestra una pantalla con el nuevo
oprime el botdn crear registro de autoridad. registro de autoridad correspondiente a la opcioén.

5. El especialista introduce los datos|6. El sistema verifica que los campos obligatorios
correspondientes en el registro de autoridad y oprimehayan sido llenados correctamente.
el botdn guardar.

7. El sistema solicita almacenar el registro de
autoridad en la base de datos temporal.

8. El sistema muestra un mensaje informandole al
especialista que ha sido efectuado el registro de
autoridad satisfactoriamente.

Flujo Alternativo

Accibn 4 Se emite un mensaje para que se escoja una opcion.

Accidn 6 Se emite un mensaje para que llene los campos obligatorios.

Seccién "Modificar Registro de Autoridad”

Accion del actor Respuesta del sistema

1. El especialista accede al sistema. 2. El sistema muestra una pantalla para buscar el
registro de autoridad dado determinados criterios de
busqueda.

3. El especialista selecciona los criterios de/4. El sistema solicita los datos que cumplan con los
busqueda y manda a buscar el registro de(criterios de busqueda seleccionados.
autoridad.

5. El sistema muestra en una pantalla el registro de
autoridad que cumpla con los criterios de busqueda
seleccionados.

6. El especialista modifica los datos del registro|7. El sistema verifica que los campos obligatorios
de autoridad y oprime el botén guardar. hayan sido llenados correctamente.

8. El sistema pide almacenar el registro de autoridad
en la base de datos.

9. El sistema muestra un mensaje informandole al
especialista que ya ha sido efectuado la modificacion
del registro de autoridad satisfactoriamente.

Flujo Alternativo

Accion 5 El sistema muestra un mensaje informandole al especialista que el registro de autoridad
no existe, permitiendo que se cambien los criterios de busqueda.

Accion 7 Se emite un mensaje para que se llenen los campos obligatorios.

Prioridad Critica

Tabla 43: Descripcion Detallada (CU Gestionar Autoridad)

CU-5 Indizar-Clasificar Documentos

Propésito Permitir que se pueda indizar y clasificar todos los documentos en proceso.
Actores: Especialista

Resumen: El caso de uso comienza una vez que el especialista decide indizar y clasificar el
documento en proceso. Este después de hacer un analisis profundo del documento y definir los temas
que en el documento se abordan ayudado por el Médulo Indizador Automatico, asigna los epigrafes
de materia correspondientes al documento, posteriormente asigna el nimero de clasificacion por el
epigrafe de materia mas general accediendo al Mddulo Acceso a Base de Datos Dewey y 9 |
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Referencias R2, R3, R12

Precondiciones 1. Especialista autenticado

2. El documento tiene que estar chequeado previamente.
3. El documento tiene que haber sido recibido en el Departamento.

Postcondiciones

1. El registro bibliografico no se guardara en la base de datos central BNJM,
hasta que un especialista no |la haya validado.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El especialista accede al sistema

2. El sistema muestra una pantalla para buscar el
registro bibliografico dado determinados criterios
de busqueda.

3. El especialista selecciona los criterios de
busqueda y manda a buscar el registro bibliografico
del documento en proceso.

4. El sistema solicita los datos que cumplan con
los criterios de busqueda seleccionados.

5. El sistema muestra una pantalla con el registro
bibliografico buscado.

4. El especialista oprime el botdn Buscar Epigrafes.

6. El sistema le muestra una pantalla para buscar
el o los epigrafes de materia dado determinados
criterios de busqueda.

7. El especialista selecciona los criterios de
basqueda y manda a buscar los epigrafes de
materia.

8. El sistema solicita los epigrafes de materia que
cumplan con los criterios de busqueda
seleccionados.

9. El sistema muestra un listado de los epigrafes
de materia encontrados correspondientes a la
blusqueda y un botén adjuntar.

10. El especialista oprime el botén para adjuntar el o
los epigrafes de materia en el registro bibliografico
del documento en proceso.

11. El sistema muestra el registro bibliografico
con el o los epigrafes de materia adjuntados.

12. El especialista oprime el botén Buscar Numero de
Clasificacion.

13. El sistema le muestra una pantalla para
buscar el nudmero de clasificacion dado
determinados criterios de busqueda.

los criterios de
el numero de

14. El especialista selecciona
busqueda y manda a buscar
clasificacion.

15. El sistema solicita al MGdulo Acceso a Base
de Datos Dewey y 9 el numero de clasificacion
que cumpla con los criterios de busqueda
seleccionados.

16. El sistema muestra el nUmero de clasificacion
encontrado y un botén adjuntar.

17. El especialista oprime el botén para adjuntar el
numero de clasificacion en el registro bibliografico del
documento en proceso.

18. El sistema muestra el registro bibliografico
con el numero de clasificacion adjuntado.

19, El especialista introduce en el

bibliografico otros datos de interés.

registro

20. El sistema verifica que los campos
obligatorios hayan sido llenados correctamente.

21. El sistema solicita almacenar el registro
bibliografico en la base de datos temporal.

22. El sistema muestra un mensaje informandole
al especialista que ha sido efectuado el registro
satisfactoriamente.

Curso Alternativo

Accion 5

[El sistema muestra un mensaje informandole al usuario que el registro
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bibliografico no existe, permitiendo que se cambien los criterios de busqueda.

Accién 9 El sistema muestra un mensaje informandole al usuario que no encontrd
ningun epigrafe de materia relacionado con la busqueda, permitiendo que se
cambie los criterios de busqueda o que se aborte la accién.

Accién 16 El sistema muestra un mensaje informandole al usuario que no encontré
ningun numero de clasificacion relacionado con la busqueda, permitiendo que
se cambie los criterios de busqueda o que se aborte la accion.

Accion 20 El sistema emite un mensaje de error para que llene correctamente los
campos.

Prioridad [Critico

Tabla 44: Descripcion Detallada (CU Indizar-Clasificar Documentos)
CU-6 Inscribir Documentos
Propésito Permitir que se pueda inscribir todos los documentos que son catalogados,

indizados y clasificados en el Departamento.

Actores: Técnico

Resumen: El caso de uso comienza una vez que el técnico decide inscribir los documentos para que
puedan ser distribuidos hacia sus respectivas salas especializadas o almacenes de fondos generales,
una vez que estos hayan sido catalogados, clasificados, e indizados. El técnico busca el registro
bibliografico del documento en proceso, posteriormente le asigna un folio automatico y un nimero de
F.G si el documento es un Material Especial o es enviado a Fondos Generales, culminandose de esta

forma el caso de uso.

Referencias

R2, R3, R13

Precondiciones

1. Técnico autenticado

2. El documento esté catalogado, indizado y clasificado.

3. El sistema si el documento es enviado a Sala Especializada inactiva el
campo del numero de F.G.

Postcondiciones

1. El registro bibliografico no se guardara en la base de datos central BNJM,
hasta que un especialista no la haya validado.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El técnico accede al sistema 2. El sistema muestra una pantalla para buscar el

registro bibliografico dado determinados criterios
de busqueda

3. El técnico selecciona los criterios de busqueda y/4. El sistema solicita los datos que cumplan con
manda a buscar el registro bibliografico. los criterios de busqueda seleccionados.

5. El sistema muestra una pantalla con el registro
bibliografico buscado.

6. El técnico oprime el boton para asignar el folio[7. El sistema le pide al fichero XML que le de el

automaticamente.

folio y lo asigha automaticamente.

8. El técnico oprime el boton para asignar el numero[9. El sistema le pide al fichero XML que le de el

de F.G automatico.

F.G y lo asigna automaticamente.

10. El técnico introduce otros datos de interés sobre|11. EI sistema verifica que los campos
el documento en el registro bibliografico y manda ajobligatorios hayan sido llenados correctamente.

guardarlo.

12. El sistema solicita almacenar el registro
bibliografico en la base de datos temporal.

13. El sistema muestra un mensaje informandole
al técnico que ha sido efectuado el registro
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|satisfactoriamente.

Curso Alternativo

Accién 5 El sistema muestra un mensaje informandole al técnico que el registro de
autoridad no existe, permitiendo que se cambien los criterios de busqueda.

Accion 15 El sistema emite un mensaje de error para que llene correctamente los
campos obligatorios.

Prioridad |Critico

Tabla 45: Descripcién Detallada (CU Inscribir Documentos)

CU-8 Buscar Fichas
Propésito Permitir que se pueda mostrar las fichas (oficial, topografica y de autoridad) de
cada documento.

Actores: Usuario

Resumen: El caso de uso comienza una vez que el usuario decide visualizar las fichas (oficial,
topografica y de autoridad) de un documento determinado para que puedan ser consultadas. El usuario
realiza una busqueda simple o avanzada de las fichas segun los criterios de busqueda seleccionados,
culminandose de esta forma el caso de uso.

Referencias R18, R19, R20, R21

Precondiciones 1. Usuario autenticado
2. El documento esté procesado completamente.

Postcondiciones

Accidn del actor Respuesta del sistema

1. El usuario accede al sistema 2. El sistema muestra una pantalla para buscar la
ficha de un documento dado determinados
criterios de busqueda

3. El usuario selecciona los criterios de busqueda y/4. El sistema solicita que le muestre la ficha que
manda a buscar la ficha. cumpla con los criterios de busquedas
seleccionados.

5. El sistema muestra en una pantalla la ficha
seleccionada anteriormente en formato reducido.

6. El usuario da clic sobre la ficha encontrada paral7. El sistema muestra en una pantalla la ficha
verla en formato ampliado. encontrada en formato ampliado.

8. El usuario consulta la ficha y manda a cerrarla. 9. El sistema cierra la ficha y muestra una
pantalla para que se realice otra busqueda.

Curso Alternativo

Acciéon 7 El sistema muestra una opciéon para que el usuario pueda ver la ficha en
diferentes formatos (ISBD, UNIMARC, Etiquetado).

El sistema muestra una opciéon para que el usuario pueda imprimir la ficha
encontrada en formato ampliado.

Prioridad [Critico

Tabla 46: Descripcion Detallada (CU Buscar Fichas)
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CU-7 Recibir-Distribuir Documentos

Propésito Permitir que se pueda recibir todos los documentos que entran al Departamento |
distribuirlos una vez que hayan sido procesados hacia sus respectivas salas o
fondos generales.

Actores: Técnico

Resumen: El caso de uso comienza una vez que el técnico decide recibir o distribuir los documentos|
que entran al Departamento o que salen del mismo para controlar la entrada y salida de estos. El
técnico busca todos los documentos que van a entrar o salir de Departamento en una fecha
determinada, en dependencia de la actividad que se va a realizar el sistema activa el campo
correspondiente, culminandose de esta forma el caso de uso.

Referencias R14, R15, R16, R17

Precondiciones 1. Técnico del sistema autenticado

Postcondiciones

Accidn del actor Respuesta del sistema

1. El técnico accede al sistema. 2. El sistema muestra una pantalla para buscar
un listado de documentos y las siguientes
opciones:

a) Recibir Documentos
b) Distribuir Documentos

3. El técnico selecciona los criterios de busqueda,5. El sistema solicita un listado de todos los
marca una de las opciones y manda a buscar a losdocumentos que cumplen con los criterios de
documentos. busqueda seleccionados.

6. El sistema muestra una pantalla con una lista
de documentos y un botén Recibir o Distribuir
correspondiente con la opcion seleccionada.

7. El técnico a medida que recibe o distribuye cada8. El sistema solicita que se ponga el registro
documento listado oprime un boton. bibliografico de cada documento disponible de
acuerdo a la opcién seleccionada.

9. El sistema muestra un mensaje informandole
al técnico que el documento ya puede iniciar su
procesamiento técnico o puede ser distribuido
segun la opcién seleccionada.

Curso Alternativo

Accidn 6 El sistema muestra una opcién para que el técnico pueda imprimir el listado de
documentos.
Accién 9 El sistema muestra un mensaje informandole al técnico que el documento no esta

disponible para ser procesado técnicamente o para ser distribuido segun la
opcion seleccionada.

Prioridad [Critico

Tabla 47: Descripcion Detallada (CU Recibir-Distribuir Documentos)

CU-9 Crear marbetes

Propdésito Permitir que se pueda marbetear todos los documentos que son procesados
en el Departamento.

Actores: Técnico

Resumen: El caso de uso comienza una vez que el técnico decide marbetear los documentos

procesados en el departamento para su posterior recuperacién en los almacenes una vez que estos
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hayan sido inscritos. El técnico busca todos los documentos que ya estan procesados completamente,
posteriormente manda a crear el o los marbetes correspondientes a la cantidad de ejemplares que
haya del documento con las caracteristicas pertinentes, culminandose de esta forma el caso de uso.

Referencias R22, R23, R24

Precondiciones 1. Técnico autenticado
2. El documento tiene que estar procesado completamente.

Postcondiciones

Accidn del actor Respuesta del sistema

1. El técnico accede al sistema. 2. El sistema muestra una pantalla para buscar los
datos correspondientes al marbete que se va a
crear.

3. El técnico selecciona los criterios de busqueda y|4. El sistema solicita los datos que cumplan con los
manda a buscar los datos correspondientes allcriterios de busquedas seleccionados.
marbete que se va a crear.

5. El sistema muestra una pantalla con un prototipo
del o los marbetes con los datos correspondientes
a la busqueda y un botén Imprimir Marbete.

6. El técnico selecciona varias opciones para|7. El sistema muestra en una pantalla cada cambio
confeccionar el o los marbetes que se necesitel/que se realice cuando se esta confeccionando el

crear. marbete.

8. El técnico oprime el boton Imprimir Marbete. 9. El sistema verifica que los datos del marbete
estén correctos y que no falte ninguno de los datos
obligatorios.

10. El sistema imprime un listado de marbetes.

11. El sistema muestra un mensaje al técnico
informandole que la impresién de los marbetes se
realizé satisfactoriamente.

Curso Alternativo

Accion 9 El sistema emite un mensaje de error para que llene correctamente los
campos obligatorios.
Prioridad Critico

Tabla 48: Descripcion Detallada (CU Crear Marbetes)

CU-10 Obtener Reportes

Propésito Permitir que se pueda obtener diferentes reportes sobre el trabajo realizado
por cada uno de los usuarios, asi como en el Departamento de Procesos|
Técnicos.

Actores: Jefe de Departamento

Resumen: El caso de uso comienza una vez que el Jefe de Departamento decide obtener un reporte
con todo el trabajo realizado durante un intervalo de tiempo por cada usuario, asi como todo el trabajo
realizado en el Departamento. Estos reportes se obtienen de la base de datos ISIS y permiten llevar
un mejor control del trabajo en el Departamento, culminandose de esta forma el caso de uso.

Referencias R25, R26, R27, R28

Precondiciones 1. Jefe de Departamento autenticado.

Postcondiciones

Accidn del actor [Respuesta del sistema

1. El Jefe de Departamento accede al sistema. 2. El sistema muestra una pantalla para buscar los

datos del reporte que se quiere obtener y las
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siguientes opciones:
a) Reporte Usuario
b) Reporte Departamento

3. El Jefe de Departamento selecciona los criteriosi4. El sistema solicita los datos que cumplan con los
de busqueda y manda a buscar los datos|criterios de busqueda seleccionados.

necesarios para obtener el reporte.

5. El sistema muestra en una pantalla el reporte
con los datos solicitados y un boton Imprimir
Reporte.

6. El Jefe de Departamento oprime el botén|7. El sistema imprime el reporte obtenido.

Imprimir Reporte.

8. El sistema muestra un mensaje al técnico
informandole que la impresién del reporte se
realizo satisfactoriamente.

Curso Alternativo

Accidn 5 Si se selecciond Reporte Departamento y la fecha no es correcta, el sistema
muestra un mensaje de error, permitiendo cambiar la fecha en que se quiere
obtener el reporte.

Si se seleccion6 Reporte Usuario y la fecha o el nombre usuario no son
correctos, el sistema muestra un mensaje de error, permitiendo cambiar la
fecha o el nombre de usuario.

Prioridad [Critico
Tabla 49: Descripcion Detallada (CU Obtener Reportes)

CU-11 Actualizar Registro Bibliografico de BNJM

Propésito Permitir que se pueda modificar los registros bibliograficos de los documentos

cuando estén en la base de datos BNJM.

Actores: Jefe de Departamento

Resumen: El caso de uso comienza una vez que el Jefe de Departamento decide modificar los datos
de un registro bibliografico que ya se encuentra en la base de datos BNJM. El Jefe de Departamento
busca el registro bibliografico del documento dado ciertos criterios de busqueda, posteriormente
modifica los datos necesarios y vuelve a guardar el registro bibliografico en la base de datos BNJM,
culminandose de esta forma el caso de uso.

Referencias

R29, R30

Precondiciones

1. Jefe de Departamento autenticado.
2. El documento tiene que tener su registro bibliografico en la base de datos
BNJM.

Postcondiciones

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El Jefe de Departamento accede al sistema. 2. El sistema muestra una pantalla para buscar el

registro bibliografico en la base de datos BNJM
dado determinados criterios de busqueda.

3. El Jefe de Departamento selecciona los criterios|4. El sistema solicita los datos que cumplan con
de busqueda y manda a buscar el registrollos criterios de busqueda seleccionados.

bibliografico en la base de datos BNJM.

5. El sistema muestra una pantalla con el registro
bibliografico buscado.
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6. El Jefe de Departamento modifica los datos del8. El sistema verifica que los campos obligatorios

registro bibliografico y manda a guardarlo. hayan sido llenados correctamente.

bibliografico en la base de datos BNJM.

9. El sistema solicita almacenar el registro

10. El sistema muestra un mensaje informandole
al Jefe de Departamento que ha sido efectuado
el registro en la base de datos BNJM

satisfactoriamente.
Curso Alternativo

Accién 5 El sistema muestra un mensaje informandole al Jefe de Departamento que el
registro bibliografico no existe, permitiendo que se cambien los criterios de
busqueda.

Accion 8 El sistema emite un mensaje de error para que los campos obligatorios sean
llenados correctamente.

Prioridad [Critico

Tabla 50: Descripcion Detallada (CU Actualizar Registro Bibliografico de BNJM)

CU-3 Catalogar Documentos Extranjeros por Copia

Actor Catalogador (Especialista, Jefe de Departamento)

Resumen: El caso de uso comienza una vez que el catalogador decide catalogar por copia un
documento extranjero. El catalogador accede utilizando el M6dulo de Consultas al Catalogo de la
Biblioteca Nacional o de otra biblioteca del pais al que pertenece el documento principalmente para
copiar el registro bibliografico del documento, una vez importado el registro bibliografico el sistema
hace la conversion de formato correspondiente utilizando el Moédulo de Convertidor.
Posteriormente el catalogador manda a copiar el registro bibliografico copiado y convertido, el
sistema crea un nuevo registro bibliografico con todos los datos del registro bibliografico copiado, se
le realiza las modificaciones pertinentes y se manda a guardar, culminandose de esta forma el caso
de uso.

Referencia | R1, R7, R8, R9, R10

Tabla 51: Descripcién (CU Catalogar Documentos Extranjeros por Copia)

CU-4 Catalogar Documentos Cubanos por Copia

Actor Catalogador (Especialista, Jefe de Departamento)

Resumen: El caso de uso comienza una vez que el catalogador decide catalogar por copia un
documento cubano (microficha, libros, materiales especiales y folletos). El catalogador busca el
registro bibliografico del documento al que se le va a realizar la copia, el catalogador manda a
realizar la copia del registro bibliografico y el sistema crea un nuevo registro bibliografico con los
datos del registro copiado anteriormente, posteriormente el catalogador realiza algunas
modificaciones correspondiente al registro bibliografico copiado y lo manda a guardar a la base de
datos temporal, culminandose de esta forma el caso de uso.

Referencia | R1, R3, R11

Tabla 52: Descripcion (CU Catalogar Documentos Cubanos por Copia)
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CU-12 Gestionar Autoridad Extranjera por Copia

Actor Especialista

Resumen: El caso de uso comienza una vez que el especialista decide gestionar un registro de
autoridad extranjera. El especialista puede crear un nuevo registro de autoridad extranjera buscando
el Catalogo de Autoridades de alguna biblioteca del pais de la autoridad a quien se le va a hacer el
registro mediante el MAdulo de Consultas, una vez localizado el Catalogo se busca el registro y se
importa hacia la base de datos transitoria y se realiza la conversion del formato del registro utilizando
el Médulo Convertidor Automéatico en caso de ser necesario, posteriormente se realiza la copia
del registro y el sistema genera un nuevo registro con los datos copiados, se le realizan los cambios
pertinentes y se manda a guardar, culminandose de esta forma el caso de uso.

Referencia | R4, R7, R8, R9, R10

Tabla 53: Descripcion (CU Gestionar Autoridad Extranjera por Copia)

Anexo 2: Resumen de preguntas realizadas durante las entrevistas

1.

10.

11.

12.

¢, Cuales son las actividades que se desarrollan en el departamento durante el procesamiento
técnico de un documento?

¢ En qué consiste cada una de esas actividades antes mencionada?

Describe por pasos como se realiza cada una de las actividades relacionadas con el
procesamiento técnico del documento.

¢, Qué otras actividades no relacionadas con el procesamiento de los documentos se realizan
en el departamento?

¢, Qué tipo de documentos se procesan en el departamento?

¢, Qué materiales o productos se obtienen del procesamiento técnico de los documentos?

¢, Cuantas pantallas tiene la base de datos ISIS con la que se trabaja en el departamento para
almacenar los registros bibliograficos?

¢ Cuantas bases de datos existen actualmente en el departamento, para qué se utilizan cada
una de ellas?

¢ Qué sistema de clasificacion se utiliza en el departamento y como se realiza la busqueda en
el mismo?

¢ Cuales son los tipos de entrada en la base de datos que se le puede realizar a un
documento?

¢Qué es un epigrafiario y como se utiliza para asignar los epigrafes a un documento
determinado?

¢, Qué es una microficha y como se realiza el proceso de la misma?
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Anexo 3: Diagrama de actividades de cada caso de uso del negocio

ANEXOS

Diagrama de actividad <CU Catalogar Documentos>
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Figura 35: Diagrama de actividades (CU Catalogar Documentos)
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Cepartamento Procesos Tecnicos

Diagrama de actividad <CU Recibir Documentos>
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Figura 36: Diagrama de actividades (CU Recibir Documentos)

Jefe de Departamento

Diagrama de actividad <CU Realizar Informe Mensual>
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Figura 37: Diagrama de actividades (CU Realizar Informe Mensual)
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Diagrama de actividad <Crear Ficha de Autoridad>
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Figura 38: Diagrama de actividades (CU Crear Ficha de Autoridad)
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ANEXOS

Diagrama de actividad <CU Distribuir Documentos>
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Figura 39: Diagrama de actividades (CU Distribuir Documentos)
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ANEXOS

Diagrama de actividad <Indizar_Clasificar Documentos>
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Figura 40: Diagrama de actividades (CU Indizar-Clasificar Documentos)
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ANEXOS

Diagrama de actividad <Inscribir Documentos>
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Figura 41: Diagrama de actividades (CU Inscribir Documentos)
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ANEXOS

Diagrama de actividad <Completar Colecciones>
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Figura 42: Diagrama de actividades (CU Completar Colecciones)
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ANEXOS

Diagrama de actividad <Procesar Microfichas>
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Figura 43: Diagrama de actividades (CU Procesar Microfichas)
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