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Resumen
RESUMEN
La masificacion de la ensefianza como resultado de las posibilidades de acceso
para todos los ciudadanos a las carreras universitarias y el creciente uso de ias
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en los procesos docentes,
han dado surgimiento a un nuevo paradigma y modelo educativo donde el
estudiante es el centro del sistema de ensefianza.
Hoy el reto a la enseflanza es ofrecer més informacién en menor tiempo, por lo
que la tarea ya no es como ensefiar mas en mewos tiempo, sino c6mo desarrollar
el nivel de creatividad e independencia cognescitiva en los estudiantes de manera
que la accidn del profesor sea ensefar a aprender y fa del estudiante se encamine
a aprender a aprender.
Ante este nuevo paradigma las habilidades en la lectura alcanzan una importancia
insospechada dada la inmensa gama de materiales soportados por las
Tecnologias a los cuales el estudiante necesita acceder para poder apropiarse de
los conocimientos que los nuevos tiempos demandan. Es por ello que en esta
investigacién se persigue como objetivo la elaboracién de un sistema de
actividades de aprendizaje para la sesion de lectura de fas ciases de laboratorio
de la asignatura inglés IV, que propicie el desarrollo de la comprension iectora en
los estudiantes de la carrera de Ingenieria en Ciencias Informaticas en la
Universidad de las Ciencias Informaticas haciendo uso de la actividad “leccién”
del EVA Moodle.
Las principales reflexiones en esta tesis se refieren a una concepcion del proceso
de ensefianza-aprendizaje de las lenguas extranjeras que ante todo considera al
contexto y a los procesos sociales como partes integrales de la actividad de
aprendizaje. Dicha concepcion tiene un basamento en el Enfoque Histdrico
Cuitural de Vigotski, cuya concepcién esta dirigida en lo fundamental a la
ensefianza facilitadora de un aprendizaje desarrollador, a través de una

interaccién dinamica entre el sujeto cognoscente y su entorno sociat.



Resumen

Los métodos tedricos empleados fueron: el histérico-légico, el analisis-sintesis, el
sistémico-estructural y a entrevista, la encuesta, la observacién y la consulla a
especialistas como métodos empiricos ademas de los meétodos estadisticos.

El sistema de actividades fue implementado en el EVA en la asignatura Inglés IV y
para su validacién se encuestaren a especialistas, cuyos resultados se encuentran
debidamente expresados en el cuerpo de a tesis.
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Introduccion

INTRODUCCION

En la clausura del 3er pleno del Comité Ampliado de la Union de Periodistas de
Cuba (UPEC) en el afio 2004, nuestro Comandante en Jefe, Fidel Castro Ruz, se
refirié a Ja necesidad de elevar ja cultura general integral de nuestro pueblo, aspecto
en el cual se viene trabajande desde hace ya algun tiempo en nuestro pais .

En tal sentido le dio especial significacion al papel que deben desempefiar los
medios de comunicacion en este proceso de masificar |a cultura y elevar |a cuitura
general integral del pueblo, asi como la necesidad de perfeccionar la educacion,
incentivar el estudio y la superacién autodidacta, cultivar el uso adecuado del
idioma, profundizar en el estudio de ia historia, hacerla mas inteligible y
aprovechar adecuadamente los medios disponibles para apropiarse de !os
conocimientos.

Como parte de este proceso han surgido cambios en cuanto a las posibilidades de
acceso a las carreras universitarias para todos los ciudadanos. La masificacion de
la ensefanza trae aparejada una nueva forma de llevar a cabo el proceso de
ensefianza aprendizaje, donde el profesor deja de ser el centro de este para

convertirse en facilitador y lograr la independencia cognoscitiva del estudiante.

En ésta nueva forma de llevar a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje las TIC
(Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones), las cuales constituyen en si
mismas un campo de conocimiento en expansion tanto en la investigacion como en
la ensefianza, pronostican en el campo educativo la progresiva desaparicion de las
restricciones de espacio y de tiempo y la adopcién de un modeio de aprendizaje
mas centrado en el estudiante.

Desde hace varias décadas estamos asistiendo a una revolucion electrénica que va
moldeando la sociedad en la que vivimos, hasta llegar a un punto en que las
tecnologias electronicas forman parte del mundo que nos rodea: comunicacion,
ociQ, hegocios, ensefanza, etc.
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El propio decursar de la historia nos ha demostrado como cada nueva tecnelogia
introducida en la sociedad ha traido aparejada a ella importantes cambios en la
politica, la sociedad la cultura y la educacion.

Por otra parte, la actual aceleracion en los procesos de produccion y en la
circulacion de la informacion, junto a los constantes avances cientificos y
tecnolégicos, los cuales son rasgos significativos de la sociedad de hoy, se
convierten en un gran desafio para la educacion, dada la necesidad de formacion
en el dominio de competencias para seleccionar informacién, resolver problemas y

tomar decisiones que faciliten un alto rendimiento cognitivo.

Esta situacién es mas notoria en el nivel superior, donde la produccién y circutacion
del conocimiento es caracteristico de la actividad académica. Es tambien en el
ambito universitario donde los estudiantes acceden a grandes voilmenes de
informacion cientifica gue en su mayoria circulan mediante codigo escrito y que hoy
también estan disponibles en grandes bases de datos a las cuales las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones les permiten acceder.

Por todo lo anteriormente expresado, el autor de esta tesis considera que para
poder apropiarse de esta inmensa gama de saberes que demandan los tiempos
modernos, es necesario poseer adecuados niveles de comprension lectora, por fo
que considera a la lectura como una habilidad muy importante gue puede contribuir
a esta masificacidn de la cultura.

En Cuba, la Reforma Universitaria de 1962 establecio como requisito la inclusion del
idioma inglés como lengua extranjera para todas las carreras no filologicas y su
objetivo estaba en lo fundamental dirigido al desarrollo de la habilidad de lectura. A
partir de ese momento la ensefianza del idioma inglés ha pasado por distintas
etapas hasta llegar a Ja introduccion de las tecnologias con este fin.

Quienes ingresan hoy a ta Universidad de las Ciencias informaticas (UCI) presentan

diferentes niveles de desarrollo de la comprensién lectora, debido en lo fundamental

k2
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a que los estudiantes proceden de distintos sistemas de ensefianza y vias de
ingreso, donde e! tratamiento al desarrollo de esta habilidad tiene desniveles
considerables, incluso en la lengua materna, segun datos de encuestas aplicadas a
los estudiantes en el curso de nivelacién., Ademas de estar representados la
totalidad de los municipios del pafs (169}, lo que acentia las diferencias de niveles
en los estudiantes.

En la Universidad de las Ciencias informéticas la asignatura Idioma Extranjero iV
(Ver Anexo 1) para la carrera de Ingenieria en Ciencias Informaticas vincula los
conocimientos y habilidades adquiridos y desarrollados anteriormente en idioma
Inglés [, Il y . La misma se imparte con un total de 72 horas de actividades lectivas
desglosadas en 8 actividades de clases practicas presenciales en el aula y 24 no
presenciales en el laboratorio, 4 horas de discusion de proyecto integrado a otras
asignaturas (Programacion, Bases de Datos y Problemas Sociales de la Ciencia y la
Tecnologia) y 4 horas de evaluaciéon oral y escrita. Este enfoque proyecta Ia
ensefianza del contenido que un futuro Ingeniero en Ciencias Informaticas necesita
como profesional, por lo que en este caso se aprende el inglés con objetivos
especificos y estrechamente definidos y vinculados a las asignaturas que se

recibirdn durante el semestre.

Durante los primeros 4 afios y medio de vida de la Universidad para el desarrollo de
los cursos de ingiés se han tomado paradigmas de educacion semi-presencial, que
le han posibilitaron ai estudiante desde un sitio Web acceder a |a y realizar las
tareas docentes, asegurando de esta manera la necesaria interactividad en el
aprendizaje y con el didlogo personalizado mantener un contacte interpersonal (no
presencial) a través del uso de herramientas telematicas taies como el Correo
Electrénico, el Chat, Foros de discusién y un Centro Virtual de Recursos que brinda
materiales complementarios y herramientas para el trabajo grupal cooperativo.

El programa propone el desarrollo de las cuatro habilidades comunicativas,

concediéndole prioridad a la comprensién e interpretacién de textos. Los ocho
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temas presentados en el curso de Inglés V son: Maguinas Computadoras,
Sistemas Operativos, Teleinformatica, Sistema de Bases de Datos, Ingenieria de
Software, Programacion, Inteligencia Artificial y Problemas Sociales de la Ciencia y
la Tecnologia.

En estos momentos y en el marco de las actuales tendencias en el usoc de los
Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), en lo general la universidad y en lo
particular el Departamento de |diomas Extranjeros se encuentran enfrascados en la
tarea de migrar los contenidos de este sitio Web al EVA Moodle como parte del
proceso de implementacion del uso de estas herramientas de punta, las cuales se
impiementan de forma acelerada en las instituciones docentes, pues los materiales
y el desarrollo de actividades de aprendizaje a través de los entornos virtuales
pueden maximizar la comunicacién entre alumno y contenido, entre alumno y
profesor (o tutor) y entre alumnos, incorporandc intercambios electronicos
sincrénicos y asincronicos.

Especificamente en [a Universidad de las Ciencias Informaticas, se ha apreciado
que son insuficientes las habilidades de lectura que poseen los estudiantes. Esto se
pudo constatar a partir de un analisis minucioso de los examenes de entrada que
cada afio se les aplica a los estudiantes que ingresan a la universidad, para evaluar
el estado de las distintas habilidades y también a través de |os resultados de los
instrumentos de investigacién (encuestas) aplicados por el autor de esta tesis a
profesores que imparten Inglés IV y a estudiantes del segundo afio que reciben la

asignatura (Anexos 2 y 3), cuyos resultados evidencian lo siguiente:

Insuficiencias en la habilidad de comprension lectora de los estudiantes.

No se hace un uso adecuado de las posibilidades que brinda el EVA para el
disefio didactico de actividades que propicien el desarrollo de esta habilidad.

No se dedica por parte de los profesores el tiempo suficiente al desarrollo de la
habilidad de comprensién lectora.



Introduccion
En la encuesta realizada a los profesores que imparten Inglés IV, para conocer su
opinién respecto al estado de la habilidad de comprensidén lectora en los
estudiantes, se les solicitd evaluar en una escala de 1 a § el dominio de la habilidad
en estos, alcanzando como promedio una evaluacion de 2.9 (Ver Anexo 4), lo que
confirma el criterio de los profesores respecto a las dificultades en el dominio de
esta habilidad.

En la encuesta realizada a los estudiantes, al solicitarsele la autoevaluacién de este
mismo aspecto, también en una escala de 1 a 5, fue evaluada con un promedic de
3,6 (Ver Anexo 5), lo que demuestra que aungue es algo superior el criterio
evaluativo de los estudiantes, se corresponde en gran medida con el resultado de la
pregunta formulada a los profesores, corroberando de esta forma la existencia del
problema.

Por otra parte, las condiciones tecnoldgicas existentes en la universidad, asi como
poder contar con un Entorno Virtual de Aprendizaje (Moodle), constituyen
condiciones favorables para poder usar las inmensas posibilidades que éstas
ofrecen y de esta manera potenciar en los estudiantes el desarrollo de ta habilidad
lectora en este entorno de aprendizaje.

Son sin dudas los planteamientos anteriores, razones suficientes que han motivado
al autor de esta tesis a contribuir al desarrollo de esta habilidad en nuestros
estudiantes, ya que la celeridad del desarrollo cientifico actual esta demandando a
ta educacion en general y a la Educacion Superior en particular un verdadero reto
en el sistema educativo.

Concepciones didacticas de incuestionable valor, refrendadas por la practica
escolar, carecen hoy de actualidad. Principios didacticos universalmente aceptados
palidecen ante la urgente tarea generada por el inmenso cumulo de contenido
cientifico v el limitado tiempeo de la educacion institucionalizada.
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Si hasta hace unos afios se planteaba el reto a la ensefianza de ofrecer mas
informacién en menor tiempo, hoy se plantea el cambio radical, ya la tarea no es
como ensefiar mas en menos tiempo, sino cdmo desarrollar el nivel de creatividad
e independencia cognoscitiva en los alumnos, de manera que la accién del profesor
sea ensefiar a aprender y la accién del estudiante se encamine a aprender a
aprender. En sstas circunstancias la necesidad del uso de las ventajas que ofrecen
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones adquieren proporciones
insospechables.

La actualidad del tema del perfeccionamiento de la ensefanza de la actividad de
comprension de lectura en ingtés, en la UCI, se fundamenta en el rol determinante
del esta lengua como la de mayor difusién a nivel mundial en la cual se publican las
tres cuartas partes de ia informacién; especiaimente en el contexto de las ciencias
informaticas méas del 90 % de la informacién en este campo cientifico se publica en
este idioma, de ahi fa contribucion que se puede hacer desde esta disciplina a la
formacion general integral a la que se aspira en este profesional.

Si esto es una realidad para |la Ensefianza Superior en general, adquiere matices de
urgencia para la UCl en particular, dados los propdsites declarados para esta
universidad gue asume un modelo pedagégico de formacion desde la produccion
con alta flexibilidad en su disefo curricular que se favorece ampliamente por la
concentracion de medios técnicos que no solo facilitan. sino gque obligan a la

adopcion de una postura vertical en la realizacion del trabajo docente.

Lo expresado hasta aqui permite identificar como Problema Cientifico el
insuficiente disefio diddctico de las actividades de aprendizaje en el EVA por parte
de los profesores de la UCI para propiciar la comprensidn lectora en los estudiantes
de la carrera de Ingenieria en Ciencias Informaticas de la Universidad de las
Ciencias Informaticas, por lo que se propone como Tema de investigacion: E
disefio didactico de la actividad de aprendizaje “leccion” en el Entorno Virtual de
Aprendizaje para el desarrollo de 1a habilidad de lectura en la asignatura Inglés IV,
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en los estudiantes de Ingenieria en Ciencias Informéticas de la Universidad de las
Ciencias Informaticas.

El Objeto de investigacidn es el proceso de enseftaza aprendizaje del idioma ingiés
con fines especificos y el Campo de accion el desarrollo de la comprension lectora
a través de la actividad didactica “leccion” en el EVA en los estudiantes de Ia
carrera de ingenieria en Ciencias Informaticas de la Universidad de las Ciencias
Informaticas en la Asignatura Inglés IV.

E! Objetivo de la investigacion es elaborar un sistema de actividades de
aprendizaje para la sesion de lectura de las ciases de laboratorio de ia asignatura
Inglés IV, que propicie ef desarrollo de la comprensién lectora en jos estudiantes de
la carrera de Ingenieria en Ciencias Informéticas de la Universidad de las Ciencias
Informéaticas haciendo uso de la actividad “leccién™ del EVA Moodle.

Las Preguntas cientificas de la investigacion fueron:

iCudles son los antecedentes histéricos del tratamiento didactico de la
comprensién lectora y sus tendencias en la actualidag?

¢Cuél es la situacion actual en cuanto a la ensefiaza de la comprensién
lectora por parte de los profesores de ldioma Ingiés, asi como su comportamiento
en los estudiantes en la Universidad de las Ciencias informaticas?

¢ Qué caracteristicas debe tener un sistema de actividades de aprendizaje
basado en la actividad “leccién” que pueda favorecer el desarrollo de la
comprension fectora en los estudiantes de la carrera de Ingenieria en Ciencias
Informaticas de la Universidad de las Ciencias Informéaticas a ser desarrolladc a
través de la EVA Moodle?

¢ Cémo lograr un aprendizaje verdaderamente desarrollader a fravés de un
sistema de actividades basadas en la actividad “leccién”del EVA, que pueda
favorecer el desarrollo de la comprensioén lectora en los estudiantes de la carrera de

Ingenieria en Ciencias Informaticas de la Universidad de las Ciencias Informaticas?
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Como Tareas de la investigacion se realizaron las siguientes:

Estudio bibliografico sobre los antecedentes historicos y los referentes
teéricos en el tratamiento didactico de ia comprension lectora en (a disciplina |dioma
inglés en Cuba y otros paises.

Andlisis de la situacion actual en el tratamiento didactico de la comprension
lectora en la asignatura Idioma Inglés IV, asi como su comportamiento en los
estudiantes de la Universidad de las Ciencias informaticas.

Desarrollo de los presupuestos tedricos para la conformacion de un sistema
de actividades que propicie la comprension lectora, en los estudiantes de Ia
Universidad de las Ciencias Informaticas en la asignatura Idioma Inglés a traves de
la actividad “leccién” en el EVA Moodle. _

Implementacion en el Entorno Virtual de Aprendizaje Moodle del sistema de
ejercicios para propiciar la comprension lectora en los estudiantes de la Universidad
de las Ciencias Informaticas, en la asignatura Idioma inglés a través de la actividad
“leccion” del EVA Moodle.

Métodos de Investigacion:

Esta investigacidn utilizd como método general el dialéctico materialista por cuanto
se consideraron tanto los aspectos objetivos como subjetivos de la comprensién
lectora, se analizaron dialécticamente lo realizado por otros investigadores y se
fundamentaren las contradicciones que ocurren en el propio proceso.

Se wtilizaron otros métodos: tedricos, empiricos y estadisticos.
Métodos Tedricos:

El Histérico-16gico, ya que se hace un recorride a través de la historia de la
comprension lectora en su desarrollo y un estudio de la trayectoria histérico-
metodolégica de los proyectos de investigacién, asi como del desarrollo y
evaluacion de los diferentes criterios sustentados respecto a la problematica.



El método de analisls-sintesis para analizar la situacion actual de la comprension

lectora en los estudiantes de la Universidad de las Ciencias Informéticas y durante
el proceso de desarrollo de la investigacion.

El sistémico-estructural para determinar y estructurar los componentes de la
comprensién lectora en el proceso de ensefanza aprendizaje a través de las TiC,

su estructura interna y sus relaciones.
Métodos empiricos:

Entrevistas y encuestas a los profesores y estudiantes de Ingles [V de las
distintas facultades de la Universidad de ias Ciencias Informaticas, con el objetivo
de conocer ja situacién actual de la comprensién lectora.

La observacién del proceso docente - educativo en sus diferentes formas de
organizacién y la manera en que se trabaja con la habilidad de comprension lectora
para su incorparacion al EVA.

Los Métodos estadisticos posibilitaron el procesamiento de toda la informacion.
Con este fin se utilizaron elementos de la estadistica descriptiva con tablas y el
calculo porcentual.

La novedad cientifica de esta investigacion consiste en la elaboracién de un
sistema de actividades fundamentadas en una concepcion de aprendizaje que tiene
en cuenta postulados esenciales de! enfoque histdrico cultural, que se fundamenta
en un modelo interactivo para el desarrollo de la comprensién lectora a través de la
actividad de “leccion” del EVA Moodle y en principios del ALAC {Aprendizaje de
Lenguas Asistida por Computadoras), lo que favorece el incremento de la habilidad
lectora en idioma inglés de los estudiantes de |a carrera de Ingenieria en Ciencias
Informaticas de la Universidad de las Ciencias Informaticas.
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El aporte practico es ia implementacién en el EVA Moodle de un sistema de
actividades de aprendizaje que va a ser utilizado para lograr un mejor desarrollo de
la comprensidn lectora y por tantoc en el perfeccionamiento de la asignatura Inglés
[V en la Universidad de las Ciencias informaticas.

La tesis esta compuesta por introduccién, dos capitulos, conclusiones,
recomendaciones, bibliografia y anexos.

En la introduccién que fundamenta el disefio tedrico y metodolégice de Ia
investigacién, se hace una breve referencia a |la importancia del estudio del idioma
inglés, las caracteristicas del aprendizaje, ios inicios del idioma inglés con fines

especificos y el papel de la habilidad de lectura en éste.

En el capitulo | se hace un analisis de las tendencias en el desarrollo del Ingiés con
Fines Especificos, asi como del desarrollo de la habilidad lectora en éste, se
exponen referentes tedricos asumidos a partir de los postulados del Enfoque
Histérico Cultural desarrollado por Vigotski como principal exponente este tema y se
hace una valoracidén respecto al desarrolle de esta habilidad a través de los
entornos virtuales y las experiencias existentes en este campo. Finalmente se
analiza el estado de esta habilidad en el plan de estudio de la carrera del Ingeniero
en Ciencias Informaticas en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

En el capitulo Il se fundamenta la propuesta para el desarrolio de la comprensién
lectora a través de la actividad de aprendizaje “leccidn” en el EVA Moodle y se
hace la propuesta de un sistema de actividades {lecciones) para el desarrollo de
la comprensién lectora en la asignatura Inglés [V. Se constata ademas la validez de
la propuesta a través de encuestas realizadas a los estudiantes y a especialistas

sobre el tema.
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CAPITULO |. La lectura como habilidad comunicativa en el proceso de
ensefianza aprendizaje del Inglés con Fines Especificos,

En el capitulo | se hace un andlisis de |as tendencias en el desarrollo del Inglés con
Fines Especificos, asi como del desarrollo de la habilidad lectora en éste, se
exponen referentes tedricos asumidos a partir de los postulados del Enfoque
Histdrico Cultural desarrollado por Vigotski comao principal exponente este tema y se
hace una valoracion respectc al desarrollec de esta habilidad a través de los
eptornos virtuales y las experiencias existentes en este campo. Finalmente se
analiza el estado de esta habilidad en el plan de estudio de la carrera del Ingeniero

en Ciencias Informaticas en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

1.1 Importancia de la habilidad de lectura para el desarrollo de una cultura
general integral en los estudiantes de la carrera de Ingenieria en Ciencias
Informaticas.

«La lectura es el maximo logro del hombre, tal vez el invento mas maravitioso de la
mente humana y un proceso tan complejo que su comprension equivaldria a
entender como trabaja la mente» (Bugelski, 1974. p: 390).

“La lectura desemperfia un papel de vital significacion en la vida del hombre y en su
actividad laboral, ya que es un medic fundamental de conocimiento y de
comunicacion. La lengua enriquece sus conocimientos y le permite conocer mejor el
mundo circundante, educa sus sentimientos y su voluntad, ie sirve de fuente de
disfrute estético y favorece la formaciéon de su personalidad. Ademas, la mayor
parte de la informacién cientifica y técnica se difunde por escrite, por lo que ia
lectura constituye una necesidad para guienes se dedican a estas esferas de
actividad” {Antich R, 1987. p: 347)

“La lectura es el unico aspecto de la actividad verbal que se puede continuar de
modo independiente durante toda la vida, por lo que una vez que se adquieren
sus mecanismos en el aula se pueden aplicar con constancia como fuente
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permanente de practica linguistica y de ampliacion cultural” (Antich R, 1987. p: 348}

Estos son algunos conceptos que ayudan a comprender que la lectura es uno de los
procesos cognitivos mas complejos que lleva acabo el ser humano y aprender a leer
es una tarea dificil y decisiva que deben desarrollar los estudiantes. El "aprender a
leer” con profundidad y correccion es la base de posteriores aprendizajes que a su
vez constituyen una importante distincién en el ambito social y cultural.

En una reciente publicacidn de Kohl (1998), al enumerar las habitidades basicas de
la ensefianza superior, selecciona la capacidad de utilizar el lenguaje eficientemente
y aplicarlo al trabajo cientifico y tecnologico. Kohi desarrolla lo que €l entiende por
«utilizacion eficiente del lenguaje» diciendo que esto implica el habitc de leer
inteligente y criticamente, de escribir con coherencia y de saber expresar conceptos
con precision y de forma inteligible para el oyente (1988, p: 255); es decir, lograr
una buena competencia comunicativa.

Si ademas se tiene en cuenta que «la competencia comunicativa es la capacidad
del hablante para producir y entender textos coherentes en contextos
determinados» (VanDijk, 1984, p. 176), y que dicha competencia comunicativa ha
constituido por mucho tiempo el objetivo nimere uno en la ensefianza de inglés en
el contexto académico universitario, entonces queda claro el por gue la
comprensién y la produccién de textos especificos se convirtio en el eje central de
los programas de inglés con Fines Especificos.

Cuando un alumne de Inglés con Fines Especificos se enfrenta a un texto real en
inglés, generalmente lo encuentra dificil y con frecuencia se siente impotente para
descifrarlo en una primera instancia. Si no estd adiestrado en las estrategias
lectoras que parten del sentido general de! texto y de su significado global, saltaran
a su vista multitud de palabras y expresiones desconocidas para & y podra caer en
la tentacién de recurrir inmediatamente al diccionario para ir buscandolas de una en
una. Este sistema de lectura, centrado en las palabras y las frases, bloguea la
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capacidad de deduccion del significado de los terminos sobre la base del contexto,
desanima y estd muy lejos de representar el proceso interactive de busqueda de
sentido que debe ser la lectura. Sin embargo, existen diversas estrategias y
actividades pedagdgicas, previas, simultaneas y posteriores a ia lectura, que el
profesor puede llevar a cabo en clase para faciltar al alumno el proceso de

comprension de un texto e inculcar en €l habitos eficaces de comprension lectora.

Si reflexionamos sobre 10s resultados obtenidos por (Carrell, 1991} en un estudio en
el que analiza hasta qué punto la capacidad lectora de los estudiantes en una
lengua extranjera esta en funcién de la transferencia de habilidades lectoras en su
lengua materna, vemos que existe una esfrecha reiaciéon entre ambas. Carrell llevo
a cabo su estudio en inglés y en espafiol, con poblaciones de habla hispana e
inglesa y en ambos casos resultd que la habilidad lectora en una segunda lengua
era la suma de la misma habilidad en la propia lengua, mas el grado de
conocimiento de la segunda.

De ahi la importancia de considerar a la lectura en lengua materna como una base
para posteriores aprendizajes. La lectura requiere la realizacién de operaciones
mentales tales como el andlisis, la sintesis, ta induccién, la deduccién y la
comparacion, para comprender e interpretar la informacion escrita, habilidades
basicas para tener éxito en una carrera universitaria.

La lectura y fa formacién de la personalidad.

Si asumimos que la personalidad es la instancia integradora de la expresion
singular e irrepetible en la subjetividad del individuo de tode el acervo social y
cultural, del cual es portador, en €l momento de su historia social y personal que le
ha correspondido vivir, pues podemos afirmar gue en buena medida los
conocimientos y cultura que adquiere un individuo, le liegan a traves de la lectura.
Durante el proceso de enseflanza-aprendizaje, desde |a primaria hasta la educacion
postgraduada, se necesita leer una variada gama de textos para apropiarse de
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diferentes conocimientos y la importancia del hecho, no sélo radica en el contenido,
sino en la cantidad, el estilo y hasta los propésitos de cada lectura. La lectura
permite {a continuidad del estudio reatizado.

Tras el triunfo revolucionaric de 1959, con la masiva Campafia Nacional de
Alfabetizacion y el estabiecimiento de una abarcadera politica educacional, el libro y
fa lectura fueron ganando espacios y un creciente interés del publico.

Como parte de esa politica y como un importantisimo espacio en la promocion de la
lectura, en 1982 se desarrolld lo que se considerd la Primera Feria Internacicnal del
Libro de La Habana, tuvo como sede e Palacio (hoy Museo) de Bellas Artes. En lo
sucesivo la feria se desarrollo en 1984, 1986, 1990, 1992, 1994, 1996, 1998 y
desde el aflo 2000 trasladé su sede para |la Fortaleza de San Carlos de la Cabania,
momento a partir del cual se ha desarrollado con caracter anual y ha contado
ademas con la presencia de paises invitados de honor como; italia, Espafia, Bolivia,
Colombia, Ecuador, Peru, Venezuela, Brasil y Alemania.

En:  hitp:/iwww.cubaliteraria.cu/evento/fiih/memerias2 2006.php (Consultada
Octubre 2006)

Tambien como un importante espacio para el desarrollo de la lectura, asi como el
desarrollo de una cultura general integral, surgen en 1987, en Cuba, los primeros 35
Joven Club de computacién, los que suman hoy 800 en todo el pais y que junto a
los Palacios de Computacién cuentan con mas de 7 000 maquinas conectadas a
Internet, que sumadas a otras 6 327 existentes en [a Universidad de las Ciencias
Informaticas nos permiten afirmar que frente al singular impacto de la moderna
tecnotogia informatica, la lectura de textos escritos sigue siendo el medio mas eficaz
para el desarrcllo sistematico del pensamiento, del lenguaje y de la personalidad.
Ella ha sido el principal vehiculo para enriquecer nuestra enciclopedia cultural.

Segun Felipe Alliende y Mabel Condemarin “El habito de !a lectura tiende a formar
personas abiertas al cambio, orientadas bhacia el futuro, capaces de valorar la

14



Capituto |

planificacién y aceptar  principies  cientificos y  1écnicos". En.
http://pedablogia.wordpress.com/Z2007/05/20/%c2%bfque-se-entiende-por-

comprension-lectora/

Son numerosas las citas de diversos autores y personalidades para referirse a la
importancia de la lectura como factor basico en el desarrollo de |a personalidad y
del pensamiento, como elemento indispensable en el proceso de socializacién y
como practica fundamental en la adquisicion de conocimientos.

Lo expresado por la destacada poetisa cubana Fina Garcia Marruz, en ocasién de

una entrevista para el periédico Granma es un ejemplo de ello. (Granma, 1885)

“La lectura es como un sexto sentidc Si el hombre no hubiera
inventado esos signos, se hubiera perdido ta memoria cabal del
pasado, su ciencia reciente, toda su poesia. La civilizacidn
retrocederia siglos. ¢ Qué debemos a la lectura? El hombre no puede

calcularlo.

Desde gue abre los 0jos al mundo, el saber por ella proporcionado
permite el desenvolvimiento feliz del parto, el cuidado satvador det
infante. Nuestros puentes serian mas fragiles, nuestros techos mas

embestidos por tos vientos.

Leer nos comunica con e mundo. La simple lectura matinal del
periddico niega la soledad. Ensefia que nuestros problemas no solo
son nuestros, que estamos ante un contexto mayor que nos modifica y
afecta. Leer no es solo aprender a conocer, es sobre todo compartir.”

Si ademas aceptamos que un aumento de la capacidad para leer trae consigo un
aumento de la capacidad para aprender, entonces resulta innegable también gque
existe un vinculo estrecho entre ia calidad de lectura y el éxito académico.

15
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£l indice de lectura es un indicador claro det desarrollo cultural de |a poblacién de
un pais y si o gue se quiere es “construir un pais siempre mejor" y consolidarlo
"como pais de lectores” se ha de comenzar por intentar potenciar ese indice de
lectura y llevarlo a niveles superiores.

£l quehacer en el desarrolle social, educativo y cuitural de las dltimas cuatro
décadas en nuestro pais, sustenta el esfuerza por lograr una cultura general integral
al alcance de todos. En tan noble propdsito estan empefiadas hoy centenares de
instituciones,

1.2 Evolucidn y fundamentos tedricos del desarrcllo de la lectura como
habilidad comunicativa en Inglés con Fines Especificos.

Este epigrafe tiene como objetivo fundamental ofrecer una panoramica general
respecto a como se ha comportado el desarrecllo de esta habilidad en el marco de (a
ensefianza y e! aprendizaje de! inglés con Fines Especificos (IFE) y cudles son las
tendencias tedricas actuales en este campo.,

En Cuba todas las carreras universitarias de perfil no filoldgico contemplan el
aprendizaje del idioma Inglés dentro del plan de estudio. Ya desde los planes A se
aplicod el criterio de la determinacién del idioma a estudiar a partir del modelo del
profesional. Para los planes de estudio B se decidi® mantener este criterio. La
experiencia en la aplicacion del plan B permiti¢ a las comisiones de especialistas
constatar que existian insuficiencias para el conocimiento y habilidades en el
dominio del idioma Inglés, especificamente para consultar bibliografia referente a su
perfil profesional, que era el objetivo principal. Asi, en la concepcidén del pian C a
partir de 1989-1990 se mantiene la inclusion del estudio del idioma Ingiés y se
aprecia un intento de introducir el enfogue comunicativo en |la ensefianza, al tenerse
en cuenta por primera vez las intenciones del hablante y los actos del habla, la
utilizacion de materiales auténticos, la necesidad de desarrollar distintos tipos de
lectura y el uso de la lengua a partir de sus funciones comunicativas,
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A pesar de que se reconoce la tendencia en la educacién superior cubana y en
especifico en los centros no-filolégicos a no hacer exclusivo de sus planes y
programas de estudic el desarrollc de la habilidad de comprensién lectora
(Programa de la disciplina Idioma Ingles de la CUJAE, centro rector para la carrera
de Ingenieria Informatica y el programa actual de ta UCI) y de avanzar al desarrollo
de una competencia comunicativa mas integral, aun la ensefianza y el aprendizaje
de la habilidad comunicativa basica de comprensién de lectura en inglés, tanto en
Cuba como en otros palises, es tema de gran actualidad y ocupa una de las
principales lineas de investigacién de psicologos, pedagogos y otros especialistas
implicados en la tarea de {a innovacion en la enseflanza y la educacién a fin de
lograr una ensefanza desarrolladora que permita a los estudiantes hacer uso de
todas sus potencialidades de prepararse para la vida,

Seglin Rivera Pérez, 2005, las tendencias y enfoques contemporaneos de la
ensefianza de ta comprension de lectura reflejan inconsistencias, tanto en el plang
teérico como practico, que se expresan en el dominio teérico-practico insuficiente
que alcanzan los alumnos en las habilidades linglisticas y comunicativas en inglés,
especialmente de la habilidad de comprensién de lectura, como resultado de la falta
de la aplicacién consecuente del enfoque sistémico a la dicctomia lengua-habla y

a la unidad de conciencia y actividad.

Estos mismos problemas han sido revelados en los estudiantes de la Universidad
de las Ciencias Informaticas, con insuficiencias detectadas a través de diagnésticos
iniciales, no solo en el idioma inglés sing en la lengua materna, por lo que resulta de
particular importancia continuar perfeccionando el desarrollo de esta habilidad
desde los nuevos entornos de ensefianza y aprendizaje.

Evolucion de la lectura como habilidad comunicativa

Tradicionalmente se consideraba a la lectura como un proceso pasivoe ya que el

lector no tenia que producir un acto linglistico sin embargo, la actividad intelectual

17



Capituio |

et —————————— e —————————————
que el lector desarrolla no puede ser tachada de pasiva. Los trabajes de Goodman
(1975, en Carrell, Devine y Eskey, 1988. p. 11-21) fueron decisives para la
consideracion de fa lectura como proceso activo por parte del lector e interactivo
entre lector y texto. Para poder comprender el mensaje propuesto por el autor, el
lector debe contar con unos cenocimientos linglisticos y conceptuales adecuados
que le ayuden no sdélo a situarse mentalmente ante el texto que tiene entre manos,
sinc a extraer su significade recreandolo, es decir, con unos esguemas
convenientes,

Esto es aun mas evidente cuando se habia de! texto cientifico, producido y dirigido a
miembros de una comunidad académica determinada. Se puede afirmar, sin lugar
a dudas, que la actividad de ia lectura se concreta en un proceso interactivo entre el
escritor, el texto y el lector, mucho mas alla de lo que podria suponer el contestar
correctamente a una serie de preguntas sobre el contenido del texto. Con
demasiada frecuencia las actividades académicas relacionadas con la lectura se
han centrado estrictamente en asegurar la comprension lineal de la informacién
encontrada en el pasaje, olvidando otros aspectos mas creativos y sugerentes del
mismo. La lectura critica y generadora de nuevas ideas es fundamental para el
estudiante universitario y por lo tanto, se convierte en un objetivo didactico para el

profesor de lenguas en el entorno de las ingenierias.

Son varios los autores que enfocan las actividades de lectura come un proceso
interactive ya que la investigacion lingUistica en este campo abarca también
conceptos  cognitivos procedentes de enfoques psicolinguisticos ¥
sociopragmaticos, donde se valora tanto al sujeto que lee como el texto objeto de la
lectura.

McCarthy (1991. p: 27) subraya este enfoque al afirmar que la interpretacion de un
texto depende tanto del conocimiento y de las experiencias previas del lector como
de lo que el autor expene.

18
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Dentro dei marco de la educacién a distancia, Alvarez M. A, {1997. p: 41) analiza los
procesos de lectura de un texto extranjero, destacando que en ellos intervienen tres
factores fundamentales: el lector, el texto y la interaccion entre ellos, y que dichos
elementos no se pueden contempiar como aigo aistado, sino como algo interactivo e
interdependiente. Aftade esta autora que es precisamente {a unién entre cada uno
de estos factores el punto crucial al que se dirige la investigacion lingUistica.

Segun Knuth R.A and B.F. Jones, (1991) constituyen importantes tendencias en el
desarrollo de la habilidad de lectura a nivel mundial:

1. Vincular el conocimiento nuevo al conocimiento y las experiencias previas de
los estudiantes (en contextos donde hay estudiantes con diversos niveles de
formacion, lo que significa valorar la diversidad y construir el conocimiento en
base a las fortalezas de los estudiantes).

2. Movimientc desde la enseflanza de habilidades tradicionales hacia
estrategias cognitivas, enfoques integrales y estrategias de ensefanza
dentro de las areas de contenido.

3. Mas énfasis en la integracion de la lectura, la escritura y el desarrollo del
pensamiento critico a través del contenido siempre gue sea posible.

4. Mayor organizacion de la lectura en fases, con ciclos iterativos de
estrategias.

» Preparaciéon para la lectura: activacién del conocimiento previo a
traves de tormenta de ideas o resumiendo lecturas previas, analizando
titulos o gréficos. prediciendo temas y patrones organizacionales,
estableciendo objetivos para la lectura, seleccionando estrategias
apropiadas.

e Leer para aprender-seleccionar informacion importante, monitorear la
comprensién, modificar las predicciones, comparar {as nuevas ideas

con el conocimiento previo, hacer juicios y valoraciones, preguntarse
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acerca del significado, conectar y organizar las ideas y resumir
segmentos del texto.

» Reflexionar acerca de [a informacibn—resumenes de las ideas
generales del texte como un todo, considerarfverificar como se
relacionan estas ideas, cambiar el conocimiento previo de acuerdo al
conoccimiento nuevo adquirido, evaluar los logros u objetivos de la
lectura, identificar los baches en el conocimiento, generar preguntas y
nuevos pasos.

O sea, la tendencia es el transito hacia procesos de metacognicidén: el proceso de
pensar y autorregular el propio proceso de aprendizaje. Ejemplos de actividades
metacognitivas incluyen la evaluacién de lo que ya se conoce acerca de un tema
determinado antes de comenzar a leer, evaiuar la naturaleza de la tarea de
aprendizaje, planificar estrategias especificas de lectura/pensamiento, determinar
las necesidades de lectura, evaluar lo que es comprendido y no comprendido
durante !a lectura, pensar acerca de lo que es importante y no importante, evaluar la
efectividad de |a estrategia de lectura aplicada, etc.

Hoy se propone un abordaje global de la habilidad de la lectura que incluye: los
aspectos comunicativos del contexto, los linglisticos especificos en relacidn con el
contexto total, el conocimiento previo (esquema) y las experiencias personales del
lector. Asi se contribuira a una formacién funcional que permita al usuario
interactuar con textos escritos en busca del acceso a nuevos saberes
formalizados, para lo cual deberd conocer y manejar una variedad de formatos
textuales, y desarrollar estrategias que faciliten una interaccién eficaz con el
texto.

El desarrollo de ia comprensién lectora en cualquier lengua: materna, segunda,
extranjera, o franca, invelucra una serie de estrategias cognitivas, comunicativas y
lingQisticas que son perfectamente transferibles de una lengua a las otras. Leer,
entonces, en cualguier lengua implica hacer un aporte enriquecedor a las otras.
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El proceso de ensefianza-aprendizaje de la lecto-comprensién en ambas
lenguas tendra como objetivos el aprendizaje de contenidos disciplinares vy el
desarrollo de la lectura critica y la autonomia. Se propendera a que los estudiantes
elijan las estrategias mas adecuadas, comgrendan la validez de los textos
seleccionados, y deduzcan el significado de palabras y oraciones con ayuda del
contexto.

Se pretende lograr el desarrollo de la lectura como habilidad comunicativa a
partir de la lectura constante de textos de diferente extensién y nivel de
complejidad, y en el manejo de fuentes de informacién tales como diccionarios,
enciclopedias, bancos de datos, etc.

Se conocen seis sub-habilidades relacionadas con |a lectura que es necesario tener
en cuenta al disefar actividades para el desarrollo de la lectura como habilidad
comunicativa:

1. la habilidad de percepcién automatica;

2. las habilidades linglisticas;

3. el conocimiento y las habilidades de la estructura del discurso y su
grganizacion;

4. las habilidades de sintesis v de evaluacion critica;

5. el conocimiento y las habilidades metalinglisticas.

Los conceptos de la iectura como procesos interactivos de procesamientc “de
arriba-abajo” (top down) y “de abajo-arriba” (botfon-up} y el desarrcllo de
habilidades metacognitivas (Dubin and Bycina, 1991, Shih, 1992; Vacca et af.,
1995) estan actualmente consclidados en los marcos conceptuales tanto de la
lengua extranjera como en !la lengua materna. Este enfoque es particularmente
efectivo en el desarrollc de tas habilidades de comprensién lectora con objetivos
acadeémicos y especificos. Ademas de decodificar el significado con estrategias "de

abajo hacia arriba’, los lectores exitosos implementan estrategias "de arriba hacia
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abajo” para activar su conocimiento previo del contenido y usan indicadores
textuales para comprender mejor la nueva informacion.

Paralelamente a este procesc interactivo entre el lector y el contenido, existe otro
tipo de interaccibn muy importante: entre el que lee y el que escribe. Este "didlogo”
es conocido como el metadiscurso, que es definide como “el discurso que las
personas usan no para ampliar e material referencial, sino para ayudar a los
lectores a conectar, organizar, interpretar, evaluar y desarrollar actitudes hacia ese
material’ Vande Kopple, 1997. p: 2}

Ya en 1985 David Pearson se referia a una "revelucién en la comprensién”’, en
esencia hablaba del movimiento de tipos de lectura tradicional fundamentadas en el
conductismo hacia una vision de la lectura mas basada en |a psicclogia cognitiva.

En Cuba las principales investigaciones en este campo {(Zilberstein J. 1997-2003),
(Portela R, 1999), (Silvestre M, 1999) han tenido como fundamento tedrico-
metodolégico general |a teoria dialéctico-materialista del conocimiento. Tienen sus
fundamentos ademas, en las teorias psicolégicas del enfoque histérico-cultural, la
teoria de la unidad de la conciencia y la actividad y la teoria de la actividad verbal;
las teorias linglisticas de! contexto, del analisis del texto y la lingUistica estructural;
las teorias pedagogicas de {a formacién por etapas de la accion mental, 1a teoria de
los procesos conscientes y el enfoque comunicative, cuyos fundamentos han sido
sistematizados a partir de la aplicacion del enfoque de sistema al proceso de
ensefanza de la comprensién de lectura,.

El enfoque histdrico-cultural de L. S. Vigotski y sus seguidores (Rubinstein, S, L.
1964), (Leontiev A. N, 1874, 1897), (Talizina N. F, 1987, 1988), ha ido ganando
creciente interés como fundamento psicoidgico de las tendencias pedagoégicas

contemporaneas.

Sin embargo, compartimos el criterio de Rivera Pérez (2005) cuando expresa que
su repercusién como fundamento de la ensefianza de lenguas extranjeras en Cuba
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no supera aun e alcance de los modelos psicolégicos que ioc fundamentan. Segun
este autor, el fundamento psicologico general de una ensefianza sistémico-
comunicativa de |la actividad de comprensidén de lectura esta, en la "teoria del
desarrolfo cultural de la funciones psiquicas”.

El enfoque histérico-cultural, basado en el materialismo dialéctico e histérico
como marco tedrico-metodologico y aplicado de forma creadora por Vigotski a las
ciencias psicolégicas y a la ensefianza, concibe la personalidad como sintesis
superior del desarrollo del hombre en su peculiar relacién social, dende sofo a
través del conocimiento del otro, de sus peculiaridades, modos de actuacion, de
sus formas de interaccion, es posible lograr un conacimiente, una descripcién y
explicacion dei desarrolio de las potencialidades propias en formas culturaimente
establecidas. Para  Vigotski, quien introdujo en la psicologia soviética la
comprension de la ensefianza como fuente del desarrollo psiquico det hombre, la
personalidad se forma y se desarrolla en un medio social, en activa interaccion
con otras personas a través de variadas formas de colaboracién y comunicacion

y por tanto siempre de una forma u otra tiene un caracter social.

Segun la concepcién histdrico-cultural de Vigotski, (1982. p: 143-144) el psicdlogo
esta llamado a “estudiar los instrumentos {(utensilios, signos}, mediante los cuales
los procesos psiquicos “naturates” se transforman en culturales, las operaciones
externas “penetran en el interior”, se interiorizan, dando lugar a un dispositivo, que
serad por lo general considerado por el sujeto como algo dade originalmente, alge
que el mundo subjetivo no extrafia”.

En la obra de Vigotski se articulan los procesos psicoldgicos e histérico-cuiturales, y
se sostiene que el desarrollo del individuo se alcanza a partir de su relacion
indiscluble con la sociedad. Con respecto a esto Leontiev, (1982, p: 49) sefalé. "De
ninguna manera pretendemos que las leyes que rigen |a variacion y fa herencia
dejan por completo de actuar y que |la naturaleza del hombre, una vez constituida,

no sufre cambio alguno. El hombre no se ha sustraide del todo al campo de la



Capituic |

accion de leyes biologicas. Se trata de que las modificaciones bioloégicas
transmisibles por la herencia no determinan el desarrollo social e historico del
hombre y de la humanidad®.

Los precursores de este paradigma consideran que el proceso de apropiacién de la
cultura transcurre en la actividad, la cual mediatiza ia relacion entre el ser humano y
la realidad objetiva.

De las ideas anteriores se infiere que en el proceso de desarrollo histérico, el
hombre cambia los modos y procedimientos de su conducta, se desarrolla y
transforma y crea nuevas formas de interaccién y de comportamiento que resultan
especificamente culturales,

Mas adelante Leontiev plantea gue todo et analisis realizado en torno a la
determinacion de las leyes histérico social en el desarrollo del ser humano le
permiten considerar.... "al proceso de asimitacién como ei resultado de la actividad
del individuo respecto de los objetos y fendmenos del mundo circundante creados
por el desarrollo de la cultura humana y agrega: Hemos dicho que esta accion debe
ser adecuada, vale decir, que debe reproducir los rasgos de la actividad humana
que se ha cristalizado (acumulado) en el objeto o el fenémeno dado, o con mas
precision, en los sistemas que forman. ; Podemos deducir de ello que esa actividad
adecuada se forma en el hombre ¢ en el nifio bajo la influencia de los objetos o de
los fenémenos en si? Semejante conclusion seria evidentemente falsa. El nific no
esta simplemente a solas con su medio circundante. Sus relaciones con el mundo
son siempre mediatizadas por sus relaciones con los demas hombres. Su actividad
esta siempre inserta en una comunicacién. Leontiev, (1982, p: 54)

En el desarrollo social del nifio toda funcién aparece dos veces: primero, entre
personas (de manera interpsicologica), y después, en el interior del propio nifio (de
manera intrapsicolégica}... todas las funciones psicolégicas superiores se originan
como relaciones entre los seres humanos. (Vigotski, 1979, p: 94).
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De este planteamiento de Vigotski se deduce que las funciones psicologicas
superiores se realizan en colaboracion con los otros, lo que conduce al concepto de
Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), lo que constituye otro aporte importante de la
teoria de vigotskiana.

Vigotski considera el aprendizaje comao una actividad social en la cual se asimilan
los modos sociales de actividad y de interaccién y los fundamentos del
conocimiento cientifico baio condiciones de orientacidén social. En esta concepcidn
se pone en el centro de atencién al sujeto activo, consciente, crientado hacia un

objetivo y su resultado principal o constituyen las transfermaciones del sujeto.

Las principales reflexiones tedricas en esta tesis se refieren a una concepcion del
proceso de ensefianza-aprendizaje de las lenguas extranjeras que ante tode
considera al contexto y a los procesos sociales como partes integrales de la
actividad de aprendizaje. La propuesta de actividad didactica que se propone en
esta investigacion tiene su fundamento en la consideracién de estos postulados
basicos del Enfoque Historico Cuitural, y su concepcién esta dirigida en o
fundamental a lograr un aprendizaje desarrollador en los estudiantes a traves de
una interaccién dindmica entre ellos como sujetos cognoscentes y el entorno social

en que se desenvuelven.

El desarrollo de la comprension lectora estd en gran medida determinado por las
influencias externas que recibe el estudiante del medio en el cual se desarrolla. Por
tanto son elementos claves en el sistema de actividades que se propone para
propiciar fa comprension lectora en los estudiantes los siguientes:

4 La relacién entre pensamiento y lenguaje.

+ La concepcion dialéctica de lo interpsiquico y lo intrapsiguice.

+ El papel de ta actividad y la comunicacion en [a formacidn de la perscnalidad.
-+ El papel mediador de los signos.

+ El concepto de Zona de Desarrello Préximo (ZDP).
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La relacién entre pensamiento y lenguaje.

La "teoria simultanea” define que tanto el lenguaje como el pensamiento estan
ligados entre si. Esta teoria fue dada a conocer ampliamente por el psicélogo L. S.
Vigotski, quien explicaba que el pensamiente y el lenguaje se desarrollaban en una
interrelacion dialéctica, aungque consideraba que las estructuras del habla se
convierten en estructuras basicas del pensamiento, asi como la conciencia del
individuo es primordialmente lingUistica, debido al significado que tiene el lenguaje o
la actividad lingliistica en la realizacion de las funciones psiquicas superiores del
hombre. Asimismo, "El lenguaje estd particularmente ligado al pensamiento. Sin
embargo, entre ellos no hay una relacion de paralelismo, como frecuentemente
consideran los légicos y linglistas tratandc de encontrar en el pensamiento
equivalentes exactos a fas unidades linglisticas y viceversa, al contrario, el
pensamienio es linglistico por su naturaleza, el lenguaje es &l instrumento del
pensamiento. Lazos no menos fuertes ligan al lenguaje con la memoria. La
verdadera memoria humana (intermediadora) mas frecuentemente se apoya en el
lenguaje que en otras formas de intermediacidon. En igual medida se realiza la
percepcién con la ayuda de la actividad lingliistica, entre el pensamiento y el
lenguaje existe una unidad indisoluble, dialéctica, dende ambos se desarrclian en
conjunto. {Petrovski A, “Psicologia general", 1980. p: 205). En:
http://www.psicopedagogia.com/articulos/?articulo=343

Durante el proceso de comprension por medio de diversas acciones y operaciones
el lector atribuye significados a lo expresade en el texto y a través de este
significado se establece ia union del pensamientc y el habla, dando lugar al
pensamiento verbal,

Ei lenguaje constituye un elemento mediador entre el lector y el texto. A través de él
el texto comunica significades, sentidos, intenciones, sentimientos que el lector
debe captar, procesar y a su vez expresar por medio del lenguaje, sus reflexiones,
valoraciones, juicios y opiniones.



Capitulo |
______________________________________________ ___________ ________ _ __________ . __.__ ______ __]
De iguai manera el lenguaje tiene un caracter instrumental, ya que su uso como
medio de comunicacién permite al lector adquirir nuevos conocimientos y ampliar su

cultura.

Se considera oportuno manifestar que durante el proceso de comprensién ne todes
los alumnos piensan y expresan de igual manera el sentido del texto, pues no
siempre llegan a captar en su totalidad el sentido de lo expresado, pues no logran
ver mas alla del texto, es decir, s6lo captan lo que esta en las iineas y no io gue
esta entre ellas, ni ia intencién del autor, por io que los docentes deben desarrollar

en sus alumnos un pensamiento légico, reflexivo y creativo.

« El pensamiento se expresa a través del lenguaje.

« E! pensamiento no séio se refleja en el lenguaje, sino gue lo determina.

« Ei pensamiento precisa el lenguaje.

« Eilenguaje transmite los conceptos juicios y raciocinios del pensamiento.

« Elpensamiento se conserva y fija a través del lenguaje.

« Elienguaje ayuda al pensamiento a hacerse cada vez mas concreto.

« EIl pensamiento es la expresion del ser racional del que procura descubrir
hasta lo mas minimo y lo convierte en un conocimiento,

El lenguaje es simplemente un manejo de simbolos (cadificacion} y el pensamiente
es subjetivo y manifiesta autoconceptualizacién no regida por el pensamignto.

La concepcion dialéctica de lo interpsiquico y lo intrapsiquico.

Segun la perspectiva Vigotskiana cada una de las funciones psicolégicas superiores
-lo gue podemos entender como sistema cognitivo-, aparece dos veces en el
individuo: primerc en el plano de la interaccion con un alter, con un "Otro” que,
interactuando con €l lg inicia en el manejo de instrumentos culturales tan esenciales
para su desarrollo como por ejemple es el uso del lenguaje. Al mismo tiempo, el
individuo aprende como operar psicoldégicamente al encontrarse en una situacion
determinada. Ef primer encuentro con las herramientas y elementos culturales suele

27
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suponer una situacién de demanda a la que el individuo tiene que dar respuesta.
Alge tan aparentemente simple como el uso de una cuchara para comer es aigo
especificamente cuitural y por tanto debe ser aprendido por sujetos aspirantes a
nuevos miembros de la comunidad. No obstante, Vigotski no se limita a
aprendizajes de tipo instrumental. Mas bien podria decirse que eran ias funciones
psicologicas gue constituyen nuestro sistema mental las que le tenian ocupado,

coma queda reflejado en su Ley Genética General del desarrolie cultural:

“Toda funcidn en el desarrollo cultural del nific aparece en escena dos veces, en
dos planos,; primero en el social y después en el psicoldgico, al principio entre ios
hombres como categoria interpsiquica y luego en el interior del nifio come categoria
intrapsiquica. Esto resulta iguaimente valido en relacién a la atencion voluntaria, la
memoria |ogica, la formacion de conceptos, y el desarrolio de la voluntad.” (Vigotski,
1979, p: 150).

Asli, la funcién psicolégica que subyace a la interaccion se da en lo que Vigotski
denomina planc interpsicolégico mientras que, ya en segundo lugar, ésta pasaré a
acontecer en el interior del individuo,

Una operacién que iniciaimente representa una actividad externa se reconstruye y
comienza a suceder internamente, Un proceso interpersonal queda transformadoe en
otro intrapersonal. La transformacion de un proceso interpersonal en un proceso
intrapersonai es el resultado de una serie de procesos evolutivos.

Se manifiesta por tanto la Ley de las funciones psiquicas superiores dentro del
proceso de comprension de un texto, pues la informacion que este ofrece en un
inicio transcurre en una forma social (externa) y posteriormente el lector al
apropiarse del sentido del mismo o interioriza. es decir lo lleva at plano interno.

En este sentido a través de la informacién del texto, el autor transmite un mensaje,
sentimientos, motivaciones e intereses, los cuales en [a medida en que el lector le
asigna el sentido adecuado los interioriza, procesa, es decir, la informaciéon puede

28
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llegar a convertirse en un conocimiento interno en ei lector, lo cual le permite

desarrollarse culturalmente.

Ocurre por tanto, primero el conocimiento en sociedad entre las personas, de
manera interpsiquica y después en la propia perscna, de manera intrapsiquica,
hasta lograr el desarrollo cultural de! educando.

El desarrolio de la comprension de lectura requiere, por tanto, el dominio teérico-
practico de todos los componentes de la estructura interna de |a actividad; a saber,
necesidades, motivos, objetivos, acciones, operaciones y condiciones asi como los
componentes funcionales de ésta; a saber, orientacion, ejecucion y control, en
cuya interiorizacion las acciones y operaciones verbales que conforman la
habilidad, transitan a través de una secuencia de etapas que incluyen: Ja actividad
consciente, el control consciente, la actividad automatizada, y fa actividad
espontanea a través de los mecanismos psico-fisiologicos y funcionales de
concientizacion, memoria, y anticipacion, los cuales permiten la realizacion de la
actividad de comprension como forma de actividad verbal.

Solo gracias a que el hombre puede reflejar de modo consciente la realidad y
regular conscientemente su actividad segln las condiciones socio-culturales (o
exigen. es que logra transformar el mundo y convertirse en verdadero artifice

de su propio aprendizaje y desarrolio.

Coincidimos con Rivera Pérez (2005) en que la repercusién del enfoque histérico-
cultural para la psicclogia y l|a didactica en general, y para la ensefianza de la
comprensién de lectura en particular, esta dada ademéas en que concibe que el
proceso de apropiacion de la cultura humana transcurre a través de la actividad
de ia personalidad, y de un tipo especial de actividad: la actividad verbal
{desarrcllada en la teoria de la actividad verbal} como proceso que mediatiza la
relacion entre el hombre y su realidad objetiva donde |a interiarizacion se da como
mecanismo psicolégice de la apropiacion y donde el adulto actlia como mediador de
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la relacién sujeto-objeto y portador de las formas més generales y concretas de la
experiencia histérico-social y de la cultura. Por eso, aunque |a investigacion de la
comprension del lenguaje como proceso psiquico constituye una tarea especial, su
estudio no es independiente del enfoque de ios problemas de la actividad de la

personalidad como un sistema.
La lectura en Inglés con Fines Especificos

Para cumplir con estas necesidades de comprension y comunicacion, muchas son
las personas de todas partes del mundo que tienen razones académicas y
profesionales altamente especificas para buscar fuentes y mejorar sus habilidades
en la lengua extranjera.

El inglés, como lengua, se ha extendido vertiginosamente desde su surgimiento,
como consecuencia de la expansién imperialista de [nglaterra durante el siglo XIX y
de la influencia econdmica de Estados Unidos quien alcanzé su hegemonia a partir
de fos finales de la primera mitad del siglo XX y que se ha extendido hasta la
actualidad. Su expansién ha sido tal que en cierta ocasién Jerskins (2001, p: 1)
expreséd:

“Por primera vez en la historia del idioma inglés, los hablantes de segundas
lenguas superan en numero a aquellos que lo tienen como idioma materno y la
interaccion en inglés implica un incremento de los hablantes del primer idioma
cualesquiera que éste fuera,”

Esta expresion ha sido documentada y discutida por numeroscs linglistas a lo largo
de las décadas pasadas y entre los cuales se pueden nembrar a: (Crystol, 1988 —
1997}, (Phillipson, 1992); (Widdowson, 1994); (Brumfit. 1995).

El proceso de ensefanza aprendizaje de una lengua exiranjera ha variade a lo largo
de de la historia y su objetivo ha respondido a las necesidades y condicicnes de
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cada época. En el caso especifico del inglés la bibliografia se refiere a su

ensefianza como Inglés General y para Fines Especificos.

En su tesis de maestria Carmenate L,{ 2001) hace referencia a dos sistemas, el
destinado a los estudiantes que tendran como profesién ia ensefianza del ingiés, la
traduccidn, la interpretacion o ia investigacion linguistica (fildlogos) v el dirigido a
estudiantes de diferentes especialidades que utilizan el inglés como medio de
actualizacion y comunicacién en su vida profesional, que en Europa del Este se
denominaba inglés para no fildlogos y en Europa Occidental y América ensefianza
de lenguas para fines especificos, denominacién que también asume el autor de
esta tesis.

Duddley — Evans y St. John, (1998) plantean que el desarrollo del movimiento def
idioma Inglés para Fines Especificos fue resultado del avance logrado por la
economia mundial en la década de 1950 y 1960. Elios sostienen este desarrollo fue
resultado de:

» Elcrecimiento de la ciencia y ia tecnologia.

* Elaumento de! poderio economico de algunos paises productores de petrdleo.

+ El incremento del uso del inglés como idioma internacional de la ciencia la
tecnologia y ios negocios.

* El incremento de estudiantes extranjeros en diferentes cursos en el Reino
Unido, Estados Unidos y Australia.

Por otra parte Howatt (1984) refiere en su trabajo que la necesidad creciente del
dominio del idioma inglés por los inmigrantes en Inglaterra durante el sigle XVI,
posibilitd tempranamente que se centrara la atencién hacia la ensefianza de este

idioma dirigidc a los negocios como lengua extranjera.

Pero sin embargo no fue hasta los finales de 1960 y principios de 1870 que

especialistas dedicados al estudio de idiomas comenzaran a unirse con el objetivo
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de analizar las necesidades de los estudiantes en el aprendizaje de una lengua
extranjera para que pudieran utilizarla en un contexto real.

La aceptacion del inglés como lengua internacional de la industria, el comercio, y la
tecnologia generd la necesidad no solc de aprender la lengua, sino de hacerlo
dentro de un contexto concreto. El efecto inmediato de esta repentina demanda de
un tipo de inglés que se ajustara a las necesidades especificas del estudiante obligéd
a los profesionales de la ensefianza a reconsiderar conceptos y a adoptar nuevos
enfoques que pudieran satisfacer las necesidades de este emergente tipo de
alumno. De este modo la aparicién de los cursos de Inglés para Fines Especificos
significd un cambio importante, asi come una ruptura con respecto a ia tradicional
docencia del Ingiés para Fines Generales.

El campe del Inglés para Fines Especificos abarca desde hace afios {odo io
referente al aprendizaje, la docencia y la investigacion sobre la legua inglesa
utilizada en contextos especiaiizados. El origen de la ensefianza del IFE, que se
remonta a finales de ia década de los afios sesenta, se debe en gran parte al auge
tecnolégico y al pederio econémico de los Estados Unidos tras la Segunda Guerra
Mundial.

La ensefianza del IFE, como cuaiguier otra ciencia o actividad humana, ha seguido
un proceso de desarrollo en el que han influido aspectos variados de tipo
pedagogico, social, politico e histérico. Este proceso ha sido diferente en diversos
paises y regiones del mundo, seglin sus propias caracteristicas y condiciones
locales.

Otros factores importantes que contribuyen de manera decisiva al auge del Inglés
para Fines Especificos fueron el desarrollo de nuevas teorias linglisticas y la
evolucién de la Psicologia Educativa. Lejos de una mera descripcion formal de la

estructura del lenguaje, las nuevas teorias linglisticas empezaron a tener en cuenta

Lad
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los aspectos comunicativos de la lengua y la forma en que ésta varia de una

situacion comunicativa a otra.

Asi mismo el desarrollo de (a Psicologia Educativa dedicé una importancia especial
al alumno y a su motivacion en e! proceso de aprendizaje. La convergencia de estas
nuevas tendencias con las diferentes necesidades de cada contexto especializado
dio lugar a cambios significativos en los métodos de ensefianza del inglés. Fue a
partir de entonces que los profesores decidieron determinar y analizar las
caracteristicas linglisticas del area de estudio o trabajo que necesitaban sus
alumnos para incorporarlas a los cursos de IFE (Inglés para la medicina, la
economia, los negocios, la ingenieria, etc). Simultaneamente, se puso de
manifieste la necesidad de que el curso de IFE fuera o mas relevante posible para
los intereses y/o el entorno del aiumno, afadiendo asi un componente de
motivacion y de efectividad en el proceso de aprendizaje

1.3. E! desarrollo de la comprensién lectora de IFE a través de entornos
virtuales de aprendizaje. Experiencias a nivel mundial y en Cuba.

En la actualidad, la ensefianza del Inglés con Fines Especificos esta viviendo otra
gran revolucion con la incorperacién de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones. Estudios realizados muestran que hay una mayor disposicion
hacia el aprendizaje de una lengua extranjera cuando se incorporan elementos
tecnolégicos para apoyar y complementar la docencia.

En esta ultima década, el répido avance de la tecnologia, ha originado la
profiferacion de fuentes de informacién digital, los revolucionarios sistemas de
computo y la inesperada velocidad de expansion de las redes de computadoras han
facilitado el procesamiento, la distribucién y la explotacién de este tipo de
informacién. Dia a dia nuestras actividades se involucran mas con la tecnologia y
el intercambio de informacion se ha convertide en una necesidad primaria de
muchos sectores.

L
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La facilidad que ahora tenemos para el acceso a las redes de computadoras vy el
fuerte impulso que le dio el WWWW a Internet, han sido las principaies causas de
esta enorme avalancha de informacion digital, utilizada por los millones de usuarios
que demandan tanto almacenamiento como recuperacién,

Esta evolucion informéatica ha provocado una revolucién en los conceptos
tradicionales que teniamos de libros, bibliotecas, investigacion y aprendizaje. No es
dificil imaginarse que en un futuro toda la informacién sera procesada y adquirida a
través de medios electrdnicos. El libro tradicional sera complementado, vy
posiblemente reempiazado, por alguna nueva tecnologia que permita al lector un
mejor aprendizaje o simplemente. una lectura mas amena.

La adecuada direccién de la lectura como actividad cognoscitiva influye
decisivamente en la adquisicién de sélidos conocimientos, asi como en la creacién
de las condiciones necesarias para el desarrollo de la independencia cognoscitiva.

Una buena cantidad de los conocimientos que adguiere un estudiante, los obtiene a
través de la lectura. Esto ocurre durante el proceso de ensefanza-aprendizaje
desde la primaria hasta la educacién postgraduada, periodo durante el cual es
necesaric leer una gran cantidad de textos para apropiarse de diferentes
conocimientos en los que puede variar el contenido, el estilo y hasta el propdsitc de

la lectura.

Es consecuencia del vertiginosc desarrollo de las tecnologias de que en Ia
actualidad haya tomado gran fuerza ia idea de gue para una adecuada insercion y
protagonismo en la vida moderna, todo persona tenga la necesidad de apropiarse
de un conjunto de conocimientos que van a reflejar las actuales condiciones
sociales. Nos referimos a un proceso de aprendizaje en ef cual se promueva un
desarrollo integral del sujeto, posibilitande de este modo su participacion
responsable y creadora en todos los aspectos de |a vida social, comprometiéndole

con su propio bienestar, asi como el de toda la sociedad.
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Aprender a conocer. a hacer. a convivir y a ser (Informe Delors, 1997, cap 3},
constituyen aguellos nucleos o pilares basicos del aprendizaje que nuestros
alumnos estan llamados a realizar, y que la educacién debe potenciar. En:
hitp://pedablogia wordpress.com/2007/05/20/%c2 %bfque-se-entiende-por-

comprension-lectora/

Ser capaz de leer, re-elaborar y comunicar textos, cada vez mas y con mejor

calidad, es una necesidad actualmente generaiizada.

Leer bien afecta e involucra a todas nuestras capacidades: tanto la percepcidén y la
imaginacion, como la memoria, la comprensién, la creatividad y la capacidad para

resclver situaciones que intervienen en la experiencia mental de ia lectura.

Cuanta mas agilidad para leer desarrollemos mas capacidad tendremos para tratar
con ciertos materiales y ciertos objetivos.

Con la evolucion de la humanidad, se ha ampliado cada vez mas el circulo de
hechos y fenémenos que son objeto de la actividad cognoscitiva del individuo. Cada
hombre, en el curso del desarrollo de la personalidad se ha apropiade de
conocimientos y de acciones.

En la medida que se ha ido enriqueciendo el caudal de conocimientos acumulados
por la humanidad, ha sido preciso buscar formas sociaimente organizadas para
trasmitirlos de generacion en generacién. Por eso no se ha dejado a la retaguardia
el proceso de ensefianza y sus componentes come forma que permite conocer,
comprender y transformar la realidad objetiva.

Asi, en el proceso de conocer, en la realizacion de la actividad cognoscitiva se
requiere considerar no sélo fos componentes intelectuales sino también los
motivacionales, volitivos y emocionales. Estos distintos de compenentes se ponen
més de relieve cuando la lectura es una actividad cognoscitiva estructurada,
organizada y consecuentemente dirigida a un fin determinado.

tad
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Nuestros educandos, cuando descubren cada dia un nuevo mundo abierto ante
ellos, sienten la alegria de saber, unida a ia satisfaccién que como estudiantes les
producen, elementos gue, en su conjunto, forman los motivos fundamentales para
realizar el aprendizaje en la escuela.

En la medida en gue el hombre descubre esa riqueza de interrelaciones entre los
hechos y fendmenos y los domina creadoramente, surge en él la necesidad de

saber.

La actividad cognoscitiva de los estudiantes se manifiesta en el proceso docente-
educativo como condicién principal para el desarrollo plenc de la personalidad y
para desarrcllar (a iniciativa, la habitidad para ampliar los conocimientos de forma
independiente, asi como la orientacién en el flujo de la informacion politica y
cientifico- técnica de su época.

La experiencia de todos los paises de mundo, sedala que la educacién es la
estrategia mas efectiva para lograr la equidad, el desarrolio humano, la afirmacion
de las identidades y la justicia social. Asi mismo aparece como el motor
fundamental para lograr el crecimiento econémice y la competitividad en los nuevos
mercados globalizados. A nivel de las personas y las familias es uno de los mejores
canales para romper las desigualdades, salir de |a pobreza y desarrollar la

movilidad social,

En un entorno digital el centro del proceso es el alumno y no el docente. Muchos se

preguntan si la llegada de la computadora a la educacion puede reemplazar ai
docente, si puede minimizarlo en su rol y hasta se ha pensado en un posible caos
educativo a partir de las tecnologias. Pero en realidad, lo que este nueve
paradigma trae es mayores exigencias para el docente, mayor perfeccionamiento y
capacitacion en el uso de estas tecnolegias y un cambio de mentalidad en la forma
de plantear y llevar a cabo el proceso de educar,
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De acuerdo con Warschauer, Shetzer y Meloni (2000), la fase integradora de ia
enseflanza de idiomas asistida por computadoras implica el empleo de la
computadora de manera natural conjuntamente con otros medios y herramientas
"para crear un espacio de trabajo enriquecido que permita acceder a los recursos y
utilizar el idioma de manera constructiva” (Barson y Debski, 1996 citados por
Warschauer y col., 2000).

Las tecnologias no podrian jamas reemplazar el elemento humano gque aporta el
docente y hay que entender que estas tecnologias se presentan come una
herramienta de apoyo, un instrumento muy valioso que no podemos ignorar.

A la educacion le corresponde crear nuevos espacios de aprendizaje (e-learning),
nuevos soportes, nuevas metodologias gque apunten al desarrollo de la habilidad del
aprendizaje auténomo. El abanico de alternativas es amplio y todos los esfuerzos
educativos puestos al servicio de la sociedad red aportaran a una mayor
globalizacion ya que se estan produciendc cambios importantes en la manera de
procesar, almacenar, acceder y transmitir la informacién y por ende en la formacién

de los profesionales y agentes sociales.

Es a partir del aprovechamiento de las tecnologias como se pueden generar
nuevos ambientes de aprendizaje, flexibilizando fos sistemas vigentes de
ensefanza, para otorgar a los estudiantes |a posibilidad de autorreguiar su proceso
formativo y recrear la adquisicion de un conocimiento acorde con las dinamicas de

la contemporaneidad.

Hasta no hace mucho tiempo ef uso de las tecnologias en el proceso educativo era
casi nulo. Solo se les comenzé a utilizar, de manera mas frecuente, con el
surgimiento de formas de ensefianza de cardcter no presencial, denominadas
genéricamente “a distancia”.

Las TIC son el conjunto de tecnolcgias que permiten la adquisicion, produccién,

almacenamiento, tratamiento. comunicacién, registrc y presentacién de
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informaciones, en forma de voz, imagenes y datos contenidos en sefales de
naturaleza acustica, optica ¢ electromagnética. (Garcia-Vaicarce!, 2003. p: 42).En:

http://iwww.cibersociedad.net/congres2004/grups/fitxacom_publica2 php?grup=18&i
d=451&idioma=es

Hablar de las TIC aplicadas a la ensefianza y el aprendizaje de la comprension
lectora de idiomas extranjeros no es una tarea facil, pues no existe una cronologia
exacta de la incorporacion de las diversas herramientas y tecnologias, lo

concluyente es su importancia y funcionalidades aportadas,
¢Que es un entorno virtual de aprendizaje?

Un entorno virtual de aprendizaje es un espacio en el cual las nuevas tecnologias
tales como los sistemas Satelitales, internet. la multimedia, y la television interactiva
entre otres, rebasan el entorno escolar tradicional, y son utilizadas para favorecer

el aprendizaje.

No estan referidos a una modalidad educativa particular, se trata de espacios en
donde se crean las condiciones para que el individuo se apropie de nuevos
conocimientos, de nuevas experiencias, de nuevos elementos que le generen

procesos de analisis, reflexion y apropiacion.

Lo nuevo y distintivo esta en la forma en que se emplean los recursos, tanto los
recientes como los que no lo son en su comhinacién e integracién, en el respeto a
su codigo propio de comunicacidn y sobre todo en el empleo pedagégice que

hacemos de cada uno y de todos integrados como un sistema.

De ahi que los entornos virtuales de aprendizaje, sean una forma de organizar el
proceso de ensefianza presencial y a distancia, que impiican el empleo de
tecnologia, pero no se reduce a ello para crear una situacion educativa centrada en
el alumno y que fomente su autoaprendizaje, asi como el desarrollo de su

pensamiento critico y creativo mediante el trabajo en equipo cooperativo.
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En resumen, de lo que se trata es de integrar de manera pertinente los avances
tecnologicos con los aportes de las Ciencias de la Educacién, de manera tal que se
complementen, enriquezcan y se pongan en funcion de la educacion de toda la
sociedad para el despliegue de las potencialidades de todos sus miembros y el
logro del use pleno de la capacidad distintiva del ser humano: la de pensar y sentir,
crear y emocionarse, descubrir, transformar y cooperar conscientemente unos con
otros.

La tendencia a nivel mundial es hacia el uso de plataformas educativas que no son
mas que conjuntos de herramientas integradas que se utilizan para la creacion,
gestion y distribucién de actividades formativas a través de la Web .Es decir, son
aplicacicnes que facilitan la creacion de entornos de ensefianza-aprendizaje,
integrando materiales didacticos y herramientas de comunicacién, colaboracién y
gestién educativas.

Algunas Experiencias en el Mundo

A finales de los 90, la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso inicié un
proceso destinado a introducir en la docencia presencial de pregrado el uso de
plataformas tecnolégicas que permitieran poner a los estudiantes en situaciones de
aprendizaje nuevas y beneficiosas. Las primeras experiencias se desarrollaron en la
Vicerrectoria Académica, instalando en forma experimental la plataforma Learning
Space. Paralelamente, algunas unidades académicas como la Escuela de
Comercio, comenzd a experimentar con el software WebCT.

Dentro de esta busqueda de nuevas modalidades de aprendizaje apoyadas en las
redes de comunicacién, es donde se enmarca el proyecto Campus Extens, que
lleva a cabo ta Universitat de les llies Balears {hitp:/www . uib.es), una de cuyas
lineas maestras responde a la configuracion geografica en islas supone un gran
handicap, en lo que a la educacién superior y a la formacién continua se refiere; y
donde la educacion flexible y a distancia apoyada en las TIC, permite paliar este
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deficit, mediante una formula mixta que combina las ensefianzas presenciales y a
distancia. Las Extensiones Universitarias creadas en las islas de Menorca e Ibiza,
desde el punto de vista de los servicios a la docencia y al aprendizaje se han
configurado como Centros de recursos multimedia o Centros de recursos para el
aprendizaje.

En las consultas realizadas se ha constatade el uso de plataformas para el
desarrollo de distintos tipos de cursos, pero en ninguno de los casos se ha podido
comprobar se haya utilizado con el propésitc de desarrollar una habilidad en
especifice,

Estado del uso de las TIC en Cuba en la esfera educacional.

En la actualidad se llevan a cabo en Cuba profundos cambios en |la esfera de la
Educacion que comenzaron en enero de 1959 con el triunfo de (a revolucién.

Hoy en dia la universidad cubana se ha propuesto extender su alcance a amplios
grupos de la poblacién con nuevas especialidades y modalidades de formacion.
Este proceso se ha denominado “Universalizacién de la Educacion Superior”

Fue a partir de 1996 que se dan los primercs pasos para el ordenamiento de un
trabajo continuo destinado a impulsar el uso y desarrolle de las TIC en el pais, como
consecuencia de ello en 1997 se aprueban, por primera vez, los lineamientos
generales para la Informatizacion de la Sociedad con objetivos generales que
actualmente conservan su vigencia y que en su consecucién se produjeron avances
que aunque discretos, condujeron en enero de 2000 a la creacién del Ministerio de
la Informatica y las comunicaciones (MIC), con {a misién fundamental de fomentar el
uso masivo de las Tecnologias de la Informacion y las comunicaciones (TIC).

En el anuarie estadistico de Cuba del 2005 ia Informatizacién de la Socledad en
Cuba se define como el proceso de utilizacién ordenada y masiva de las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones (TIC) para satisfacer las necesidades de
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informacién y conocimiento de todas las personas y esferas de la sociedad.
(Anuario de Cuba, 2005)

Esta estrategia de informatizacién tiene al ciudadano en el centro de sus objetivos,
buscando elevar su calidad de vida en su desempefio familiar, laboral, cultural,
social, politico y educacional y en la consecucién del fortalecimiento y aplicacién de
los logros y beneficios que la Revolucion le ha dado.

Como resultado de este proceso de informatizacisn, la infroduccién y aplicacién de
las TIC en los Centros de Educacién Superior en Cuba estd promoviendo
transformaciones que contemplan el desarrolio de nuevos modelos para la
formacion, tanto pre como postgraduada.

La ensefanza Superior en Cuba cuenta hoy con 65 centros distribuidos de la

siguiente forma:

Ministeric de Educacién Superior - 17

- Ministerio de Educacion -———----ame-a 16
- Ministerio de Salud Publica -=e=m=e-—- 14
- Ofros organismos 18

Un elemento de gran importancia, lo constituye ia estrategia trazada por nuestro
gobierno para la informatizacién de la Educacién Superior. fa cual debe conducir a
un cambio notable en la calidad del Sistema de Educacion. Entre las estrategias
especificas de esta estrategia consta la “aplicacion de las TIC en todas las
actividades principales de la Educacién Superior.

La incorporacion de las TIC en el proceso de formacion propicia un cambio en las
variables espacio, tiempo y actores, ya sea porque el proceso de formacién ocurre a

distancia y profesor y estudiante estan separados espacial y temporalmente, con
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posibilidades de comunicacién sincrénica y asincronica ¢ se configura un modeto
mixto de actividades presenciales y no presenciales a través de las cuales ocurre la
formacion. En este caso la caracteristica fundamental del proceso de aprendizaje es
que transcurre basicamente sin la presencia del profesor o con otro rol de este
dentro del propio proceso y la tecnologia tiene una aplicacion directa en el
desarroilo del mismo.
Este nuevo escenario de aprendizaje, caracterizado por el uso de las tecnologias ha
recibido a nivel internaciona! diferentes denominaciones entre las que se destacan:
e-learning, teleformacion, formacion virtual, teleeducacién, entre otras.

En el marco de esta tesis, para referiros a las experiencias relacionadas con |a
Educacién Superior, adoptaremos el término de Entorno Virtual de Aprendizaje.

Algunas experlencias en Cuba en el usc de las TIC en la ensefianza del idioma
ingles y en especifico en el desarrollo de la comprensién lectora.

La primera experiencia cubana en el uso de las TIC se desarrolld en 1996 en la
Ciudad de Camaguey, donde la catedra de informacién desarrolld un curso a
distancia sobre ei disefic de Aplicaciones Informaticas mediante el Sistema de

Bases de Datos FoxPro a través del correo electrénico.

A partir de esta primera experiencia en Cuba se comienzan a apreciar las
necesidades de cambic de rol del profesor y la implicacién en sus competencias
prefesionales.

Como consecuencia de! desarrollo de la infraestructura informatica experimentada
en Cuba a partir de 1988 varias instituciones universitarias se van integrando de
forma progresiva al desarrollo de programas con aplicacién de las TIC. Entre ellas
se pueden mencionar:

1- El Proyecto Universidad virtual CUJAE.
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2- La Facultad de Educacién a Distancia de |la Universidad de La Habana
(FED)

3- La Universidad Virtual de la Salud. (fa red Infomed).

4- La Universidad Virtual del CITMA.

5- La Universidad Central de las Villas. Plataforma SEPAD.

8

La facuttad de Educacion a Distancia de la Universidad de Oriente.

En estos proyectos se comienzan a dar los primercs pasos para la implementacion
de cursos de idiomas haciendo usos de las computadoras. Se defienden ya a partir
del afic 2002 tesis doctorales que aportaron elementos tedricos y metodologicos
para el desarroilo de esta habilidad a través de las computadoras y de redes de
computadoras (Macias, 2001, Martinez Leyet, 2003).

En marzo de 2002, por iniciativa del Comandante en Jefe Fidel Castro, se crea la
Universidad de las Ciencias Informaticas, la cual en una modalidad de
semipresencialidad, cuenta ya con una corta pero rica experiencia en el uso de las

Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en el proceso de formacion.

Desde su creacién esta universidad ha contado con condiciones tecnolégicas que le
permiten llevar acabo el proceso docente mediante el principio de la
semipresencialidad, haciendo un uso intensivo de las TIC, que ha ido evolucionando
desde el uso de sitios Web y centros Virtuales de recursos hasta la migracion de
sus contenidos at Entorno Virtual de Aprendizaje Moodle.

1.4 El desarrollo de ia comprensién lectora en los planes de estudio de la
carrera de ingenieria informatica. Experiencias en la UCI.

Principales antecedentes

En la Reforma universitaria de 1962 se establecié la inclusion del idioma inglés
como requisito en las carreras universitarias, dejando ademas bien esclarecida |a

importancia que se e otorgaba al estudio de idiomas extranjeros, aspecto que ha
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sido reconocido como una posicién de avanzada de las universidades cubanas para

su tiempo.

En los afios 80-70 se declaré como objetivo para la disciplina Inglés la lectura y
comprensién de textos, pero en la practica se enfatizaba en el trabajo oral, aspecto
que trajo consigo un retroceso en el logro del objetivo sefialado, lo que se ha
asociado a la disminucion del incentivo y de la necesidad del estudiante por
proliferar los textos en Espafiol de autores cubanos para las diferentes asignaturas
de las carreras universitarias, en contraposicién con los textos en inglés utilizados
en algunas carreras en la década anterior.

En respuesta a la situacién anteriormente planteada, es que a mediados de la
década de los afios 80 se introdujo en los centros adscriptos al Ministerio de
Educacién Superior (MES), el Programa Director de Idiomas Extranjeros que
conceptuaba el idioma como una disciplina que respondia a (os objetivos generales

del modelo del profesional y que estaba conformada por 2 dimensiones:

+ Dimensién de estudio - asignatura para la ensefianza del idioma.
+ Dimensién de instrumento de estudio y trabajo - integracion del idioma inglés
en las actividades académicas del resto del curriculo.

La citada experiencia tiene mas de 10 aflos en los centros de educacién superior
del MES y los resultados obtenidos en la evaluacion externa de dichos centros
ponen de manifiesto, que si bien el nivel alcanzado no es optimo. fos resultados
pueden considerarse satisfactorios, por ello resulta una experiencia a tomar en
consideracién, (Corcna D, 2001)

En el caso de la ingenieria la discipiina se organizé en 2 momentos fundamentales:
un primer ciclo de Ingiés General y un segundo ciclo de Inglés con Fines Especifica.
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La asignatura Inglés IV en el Programa de la Disciplina de Idioma Inglés del
ptan de estudio del ingeniero informatico en la UCI,

En el plan de estudic de! Ingeniero en Ciencias Informaticas de la Universidad de
las Ciencias Informaticas en el 2do afo de la carrera, la asignatura (dioma
Extranjero IV, vincula los conocimientos y habilidades que se desarrollan durante el
Idioma Inglés |, 1l y Il a nivel productive creativo para la ensefianza del Ingles con
Fines Especificos.

Se imparte con un total de 72 horas de actividades lectivas desglosadas en 8
actividades de clases practicas presenciales en el aula, 8 semipresenciales en el
laberatorio y 16 no presenciales en el laboratorio, 4 de discusién de proyecto sobre
la base de Problemas Sociales que genera éste o el tema elegido y 4 de evaluacién
oral y escrita,

Este enfoque proyecta la ensefianza del contenido que un futuro ingeniero
informatico necesita de acuerdo a sus necesidades, por lo que en este caso se
aprende el inglés con objetivos especificos y estrechamente definidos y vinculados
a las asignaturas que se recibiran durante el semestre.

Para desarrollar este curso se han tomado paradigmas de educacién semi-
presencial, donde hasta el curso 2005-2006 se podia desde un sitio Web acceder a
la asignatura y realizar las tareas docentes.

El programa propone el desarrollo de las cuatrc habilidades comunicativas,
concediéndole prioridad a la comprensién e Interpretacién de textos. Los temas
presentados en el curso son temas relacionados todos con tematicas de la
especialidad.

En todos los temas se emplea el vocabulario relacionado con su guehacer cientifico
técnico con el fin de preparar a los estudiantes desde el punto de vista lexical para
enfrentar tareas relacionadas con su especialidad.
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Es un objetivo educativo de la asignatura desarrollar el pensamiento productivo -
creativo mediante el uso adecuado de procesos de pensamiento y procedimientos
que se requieren para solucionar las tareas comunicativas propuestas en la
asignatura,

Entre los objetivos instructivos se plantea en primer orden utilizar adecuadamente
las diferentes técnicas de lectura para obtener informacion de textos de contenido

cientifico —técnicos auténticos actualizados.

El disefio del sistema de habilidades esta concebido para el desarrollo de las
cuatro habilidades basicas del aprendizaje de idiomas: comprensién auditiva,
comprension de iectura, expresion oral y expresion escrita, asi como fa traduccién y
el resumen,

Con respecto a la comprension de lectura se expresa que el desarrollo de esta
habilidad se logra a través de la realizacién de tareas practicas basadas en una
serie de textos auténticos del mundo de la informética que incluyen diferentes
géneros tales como libros de texto, periddicos, publicaciones populares, paginas
Web, anuncics, ebras multimedia, etc.

Hoy en la universidad durante el 4to afio de la carrera se realiza un examen para
comprobar las habilidades adquiridas por los futuros graduados y estimar asi el
cumplimiento logrado de los objetivos de la disciplina.

46



Capitulo I
.. ... ___ ___ ___ ]
CAPITULO Il. Propuesta didactica para el desarrollo de la comprension

lectora a través del EVA Moodle.

Este capitulo aborda los referentes teéricos y metodotégicos que sirven de punto
de partida para el desarrollo de la comprensidn lectara a través de la actividad de
aprendizaje “leccién” del Inglés IV en el EVA para los estudiantes de la carrera
de ingenieria en Ciencias Informaticas.

A partir de los referentes tedricos analizados en el capitulo | se estructura el
sistema de actividades de aprendizaje utilizando “la lecciéon” como base de un
modelo interactivo de desarrollo de la comprensién lectora que puede favorecer el
desarrotlo de la competencia lectora de nuestros estudiantes. Son fundamentos
tedricos importantes en esta propuesta la consideracion del cumplimiento de los
principios didacticos y la consideracion de conceptos tan esenciales como el de

mediacién pedagodgica y zona de desarrollo préximo.

2.1 Fundamentos tedricos y metodolégicos para el desarrollo de la
comprension lectora a través de la actividad de aprendizaje “leccién” en el
EVA Moodie.

En la propuesta didactica, el acto de mediar, deberd estar dirigido a la superacidn
de las rupturas entre teoria y practica, entre teoria y teoria, entre teoria y puesta
en acto, es decir, establecer vinculos entre el sujeto y el objeto de conocimiento.
Esta debera generar, ademas, posibilidades de revisién critica. Por lo que se hace
imprescindibte considerar las relaciones del docente, el objeto de conocimiento y
el sujeto de conocimiento.

El caso de esta propuesta didactica, es una situacion pedagégica especial, donde
el concepto de mediacién debe ser reconsiderado, pues al tratarse de educacién a
distancia la mediacién incorpora la tecnologia.
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En esta modalidad, el concepto de mediacién adquiere una particular importancia
dado que la relacidn entre el docente, el sujeto que conoce y el contenido
disciplinar esta mediada por tecnologias.

Las mediaciones se sustentan en el concepto de “accién mediada” de Vigotski al
referirse a las acciones personales, organizacionales y simbolicas gue se dan
hacia adentro y afuera de una propuesta, en nuestro caso, de un programa
educativo. Estan formadas por las herramientas culturales de diverso grado de
materialidad, historica y culturalmente situadas para provocar a través de la
interaccidn, dominios en la estructuracion cognitiva y el desarrollo de las funciones
socio psicologicas superiores de la persona.

Las mediaciones pedagogicas

Indudablemente la funcién del maestro hoy en dia ha cambiado sustanciaimente,
de transmisor del conocimiento a mediador y formador. Hoy el centro del
aprendizaje es el alumno, el maestro tiene como funcién la mediacion pedagégica

entre el conocimiento, el medio y el alumno.

El proceso de ensefianza aprendizaje a través de medics electronicos debe estar
acompanado de una reflexién pedagoégica seria, no es posible utilizar dichos
medios a capriche ¢ al azar, cada posibilidad que presentan los mismos debe
tener una fundamentacién pedagogica que justifique la razén de su uso.

Segun el glosario de términos de tecnologia educativa la mediacion pedagdgica
ocupa un lugar privilegiado en cualquier sistema de ensefianza-aprendizaje. En (a
relacion presencial es el docente quien debe actuar como mediador pedagégico.
En sistemas de educacién a distancia la mediacién pedagdgica se da a través de
los textos. Supane el logro del acto educativo a través dei tratamiento pedagogico
de un determinado tema.
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Las mediaciones pedagégicas estan representadas por la accién o actividad,
intervencién, recurso o material didactico que se da en el hecho educativo para
facilitar el proceso de ensefianza y de aprendizaje por lo que posee caracter
relacional. Su fin central es facilitar la intercomunicacion entre el estudiante y los
orientadores para favorecer a través de la intuicién y del razonamiento, un
acercamiento comprensivo de las ideas a través de los sentidos (Eisner, 1994)
dentro del horizonte de una educacion concebida como participacion, creatividad,

expresividad y racionalidad,

También se refiere a ios procesamientos didacticos de la informacién para hacerla
asimilable, ya que permite visualizar el tratamiento de los contenidos y de las
formas de expresidn en relaciones comunicativas que realicen una seieccién y
combinacién de los medios y formatos, que posibilitan andamiar (ZDP segln
Vigotski) el aprendizaje presencial y a distancia y en consecuencia, fortalecer las

potencialidades de interactividad a través de jos materiales educativos,
Forman parte de esta mediacién pedagégica:

La mediacién cultural: Compuesta por bienes materiales y simbodlicos, — entre
ellos, el fundamental es el lenguaje, enriquecido histérica y contemporaneamente
por oftros lenguajes, regulan la interaccién con el ambiente y entre los sujetos.
Posee un efecto recursivo y multidireccional porque toda accidn mediada
pertenece a una cultura que modifica al mismo tiempo at sujeto y al ambiente. Ello
genera cambios evolutivos a partir de lo acumulado por las generaciones
anteriores de la especie o desde lo mas ancestral — para organizarse o
condicionarse en sistemas muy complejos. Piénsese en la evolucion y
transformacidn de las técnicas y luego en la rigorizacién cientifica del saber
tecnologice.

La mediacién comunicacional: Todo proceso y soporte techolégico es y se
constituye en un sistema de representacién simbélica compartida por otros a
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traves del tiempo, por lo cual se produce algun intercambio comunicacional. Para
ello se necesita no solo de un soporte para presentar y distribuir informacion sino
gue se comunigue algun propdsito en comln o que posea alguna funcién para el

conjunto.

La mediacién comunicacional le va a permitir al estudiante evacuar sus dudas y
profundizar su conocimiento, por cuanto al utilizar ias diferentes vias de
comunicacion que les ofrece el entorno, podra hacer consultas de forma individual,
lo que le dara la confianza requerida para esclarecer sus dudas antes de la
realizacion de una tarea.

La mediacién semiolégica: Los medios tienen un lenguaje propio o un sistema
de simbolos especifico, o sea “un conjunto de elementos que representan en
alguna forma especifica campos de referencia y que se interrelacionan de acuerdo
a ciertas reglas sintacticas o convenciones” . La funcién que cumplen los sistemas
simbdlicos de los medios es ofrecer distintas modalidades de codificacion de los
mensajes para también vehiculizarlos o distribuirlos por medio de los artefactos.

La mediacion tecnolégica: El medio es un artefacto compuesto por hardware vy
software, pero para que bien funcione necesita del “mindware”, 0 sea el conjunto
de habilidades y competencias que articula el sujeto para operar con los dos
anteriores. Implica la existencia de competencias complejas respaldadas en el
desarrollo “cultura tecnolégica® concebido como la capacidad de captar vy

aprovechar las oportunidades para transformar la realidad.

En nuestra propuesta del disefio didactico de la actividad de aprendizaje
“leccidn” los dispositivos techoldgicos no pueden ser considerados como simples
instrumentos (de registro, de archivo, de acceso, efc), sino que debe ser
reconocido su papel mediador, en el sentido de que transforman las practicas,
entidades y sujetos a los que ponen en relacién. Es precisamente a través de ias
tecnologias que se hace esta propuesta didactica como una forma para que los
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estudiantes se apropien de los nuevos conocimientos que van conformando su

desarrollo cultural.

Cumplimiento de los principios didacticos en el sistema de actividades en ei
EVA.

Los principios didacticos son las tesis fundamentales de |a teoria psicopedagogica
sobre la direccién del proceso pedagégico, que devienen normas y procedimientos
de accion que determinan la fundamentacién pedagégica esencial en el proceso
de educacién de la personalidad. {Adine, F. 2004}

La conduccion del procese de ensefianza aprendizaje se basa en normas
generales denominadas principios didacticos. Estos Klingberg los definié como:
“aspectos generales de |a estructuracion del contenido organizativo metédico de la
ensefianza, que se originan de los objetivos y las leyes que los rigen
objetivamente”.

Los principios didacticos son las regularidades fundamentales que orientan el
ensefiar y el aprender, que permiten al educador dirigir cientificamente ef
desarrolio integral de la personalidad de sus alumnas y alumnos considerando sus
estilos de aprendizaje, en medios propicios para la comunicacién y la
socializacion, en los que el marco del saldén de clases se extiende en un continuo
al entorne, a la familia, ta comunidad y la sociedad en general. (Zilberstein, 2002),
(Silvestre y Zilberstein, 2002).

Son cada vez mas numerosos los autores que adoptan como posicion tedrica en
las investigaciones pedagégicas los postulados del Enfoque Histérico-Cultural,
identificando los principios didacticos, comeo principios de la ensefianza (Klingberg,
1972, Labarrere, 1988), por lo que con diferentes términos, todos ellos de una
forma u otra, plantean que los principios son guias, posiciones rectoras,

postulados generales, normas para la ensefianza.
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A continuacién se expondrad brevemente la forma en que los principios didacticos
de la ensefianza pueden ser aplicados en el disefio de un sistema de actividades
para el desarrollo de la habilidad de lectura. (Danilov y Skatkin, 1980}, (Silvestre, y
Zilberstein, 2004),

Se asume por ¢! autor que sin dudas el conocimiento de los principios didacticos
pasibilita el diseflo de un sistema de actividades con mayor calidad educativa. La
adecuacion y vigencia de estos principios cuando se aplican las tecnologias de la
informacién y las Comunicaciones en la educacién, evidencian su utilidad vy
aplicacién en cualquier forma de ensefianza.,

Eil principio del caracter educativo. Este principio se debera centrar en la
unidad de la instruccion y la educacion, teniendo en cuenta que ambos procesos
constituyen una unidad dialéctica, pero que no se sustituyen, puesto que la
instruccion es la adquisicion de conocimientos y habilidades, mientras que Ia
educacion contribuye a la formacién de la moral y la conducta.

Un sistema de actividades para ser utilizado en el desarrollo de la habilidad de
lectura en los estudiantes de Ingenieria en Ciencias Informaticas tienen un objetivo
prioritariamente instructive, no obstante la seleccidn de los ejemplos a utilizar
puede ser la via para vincular un contenido técnico especifico con la realidad
politica y social y afianzar en los estudiantes la conviccién de que ios
conocimientos adquiridos pueden ayudar de manera concreta al desarrollo social.

E! principio del caracter cientifico. El cumplimients de este principio de Ia
ensefanza esta directamente reiacionado con la calidad de los contenidos a
emplear en el sistema de ejercicios, por tanto, la seleccion de contenidos cuya
validez cientifica sea incuestionable y actual tratande de presentar ejemplos
practicos a partir de situaciones reales que creen en el estudiante la necesidad de
profundizar en sus estudios para resolverlos, puede garantizar el cumplimiento de
este principio.
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La seleccion de textos a incluir en el sistema de actividades debe ser hecha
cuidadosamente, por cuanto fa lectura juega un papel muy importante en el
aprendizaje de los conocimientos cientificos a adquirir por el estudiante durante su
carrera. La ciencia avanza constantemente y es necesario enseftar al estudiante a
seguir aprendiendo. La escuela en general y en particular un sistema de tareas
deben siempre ayudar a! desarrollo de capacidades que faciliten a los alumnos
continuar estando alfabetizados cientificamente en su edad adulta y esto sucedera
en la medida que se promueva el placer por fa lectura y el uso de disefios eficaces

para su desarroto.

El principio de la asequibilidad. Este es uno de los principios mas antiguos de |a
ensefianza, y consiste en el reconocimiento por parte del profesor de las
caracteristicas de los alumnos a los cuales se dirige (edad, escolaridad,
experiencia y conocimientos anteriores) de mode que ofrezca contenidos con
dificultades que los alumnos puedan vencer a través del proceso de aprendizaje.

Los textos seleccionados, asi como las tareas a utilizar en el disefio didactico de (a
actividad de aprendizaje “lecciéon” deben estar en correspondencia con el nivel de
desarrollo que debid alcanzar el estudiante de acuerdo con los objetivos de
aprendizaje. Una actividad que esté por encima o por debajo de las exigencias
planteadas en los objetivos no arrojara et nivel real de los estudiantes y la

intervencién pedagégica no tendra basamento cientifico reatl.

El principio de la sistematizacion. La enseflanza, por su esencia, es una
actividad sistematica, libre de improvisacidn y gue responde a una adecuada
planificacion. Es por ello este principio es fundamental para la comprensién de los
contenidos. Por lo gue, seguir una secuencia légica y bien pensada en la
introduccién de los nuevos conocimientos en el sistema de ejercicios resulta
primordial, esto se garantiza con el huen orden de los contenidos a impartir y una

estructura adecuada de las actividades, de mode que el alumno pueda navegar
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solo en las formas previamente determinadas por el autor y reciba la informacién

en la forma previamente planificada.

E} principio de la unidad de Ia teoria con la practica. Para cumplir este principio
utilizando un sistema de actividades |la via mas adecuada es la de utilizar en los
gjemplos a explicar y en los ejercicios a resolver situacicnes que respendan a la
realidad social, de modo que se evidencie la vinculacion del conocimiento tegrico
con |la practica social.

E{ principio de la solidez del conocimiento. La solidez en la asimilacidn de los
conocimientos, habilidades y habitos en los estudiantes es otro de los principios de
la ensefianza, que exige del profesor dirigir el proceso de ensefianza de manera
que perduren los conocimientos en la mente del estudiante. En la practica, se
puede lograr relacionando los nuevos conocimientos con los ya adquiridos,
mediante la formulacién de preguntas al estudiante, destacande las ideas
esenciales y dividiendo el contenido de modo que tenga una extension asimitable,
también la utilizacién de ejercicios y el trabajo independiente contribuyen a

consolidar los conocimientos.

El principio del cardcter audiovisual. Con la utilizacidon de un sistema de
actividades a través de un EVA para ta construccion de los conocimientos esta
implicita la aplicacién del principio del caracter audiovisual de la ensefianza,
puesto que los adelantos tecnolégicos aseguran poder utilizar practicamente todos
los elementos necesarios para la comprension del contenido mediante la
representacion dinamica de todos los objetos, esquemas, figuras, graficos y tablas
necesarios, asi como del sonido para propiciar la relacion de lo concretc con lo
abstracto.

El princlpio de la atencién a las diferencias individuales. Cuando las clases se
reciben a través de un EVA es imposible cumplir este principio en la forma
tradicional, no obstante es alcanzable con un disefio que contemple ias diferencias
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en la capacidad de aprendizaje que siempre existe en cualquier grupe humano,
por eso se debe prever un disefio que ofrezca al estudiante diferentes “caminos”,
es decir diferentes recorridos segin el grado de dificultad que presenten los
estudiantes al responder las preguntas y fos ejercicios, ofreciendo méas gjercicios y
recomendando la relectura de algunos contenidos a aquellos con mayores
dificutades, para que el estudiante pueda seguir su propio ritmo y ruta de

aprendizaje.

El principio del caricter transformador. La realizacién de tareas, como
actividad préactica en si, tiene caracter transformador. No se concibe una tarea la
cual no aporte al desarrolfo de la habilidad de comprensién lectora, que no
constituya una via de transformacién y superacion de las dificuitades precedentes.

Es un elemento esencial de esta propuesta didactica en el contexto de la lectura
como habilidad en una lengua extranjera, la aplicacién de un modelo interactive
que incorpore estrategias variadas para lograr el objetivo de comprensién,

" Comprehending a text is an interactive process between the readers background
knowledge and the text; thus, effective comprehension calls for both type of
information processing: bottom-up and top-down. This mode! suggests that the
reader contributes as much information as do the words on a printed page;
consequently, it marks a turning point in the conception of reading. meaning lies
not exclusively in the text but is creased by site reader interacting with the text
(Montafiés & Bosch, 1997:153).

En esta propuesta se asume la lectura “como un proceso cognitivo visual para
extraer informacion de ia escritura a través de la comprension del texto escrito, ef
procesamiento de la informacion y el establecimiento de relacién con la
experiencia existente”. (Martinez. O, 2002), y se tienen en cuenta ei sistema de
descriptores para medir los niveles de comprension lectora propuesto por Martinez
Leyet (2002), en su tesis de doctorado , que parti6 del analisis de estandares
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internacionales existentes (Marco Europeo FS! ACTFL), del andlisis de los
programas de estudio de idioma inglés en ias carreras de ingenieria que
establecen los objetivos en el desarrollo de habilidades para el perfil y de
resultados de investigaciones recientes en el campo especifico del proceso de
ensefianza-aprendizaje de! idioma inglés en carreras de ingenieria.

Para la descripcién de los niveles de desarrolio de la habilidad de lectura |a autora
utilizé criterios como la velocidad de lectura, Ia complejidad del lenguaje y de los
textos, la extension de los temas y los tipos de textos (auténticos o adaptados). El
autor de esta tesis considera como aplicables a los estudiantes que cursan el inglés
IV los niveles lll, IV y V para medir la comprensién lectors de éstos,

En cada uno de estos niveles el estudiante debera ser capaz de:

Nivel I: Leer y comprender textos simples y cortos que contengan vocabulario de
alta frecuencia sobre temas de la vida cotidiana, incluyendo una proporcion de
vacabulario internacional compartide. Baja velocidad de lectura,

Nivel |I: Leer y comprender textos simples de mediana extensién con objetives
informativos sociales, tales como informacion biogréfica o narracion de sucesos.
Puede deducir vocabulario no familiar si esta bien contextualizado. Vocabulario
activo escaso. Lectura con pausas y poca velocidad.

Nivel Ill: Leer y comprender textos auténticos escritos para et lector general y
presentados con una secuencia predecible y con modelos de oraciones de alta
frecuencia. Capaz de resumir textos de mediana complejidad. Velocidad de
lectura media. Desarrollo medio del vocabulario activo.

Nivel IV: Adaptar el tipo y la velocidad de lectura a diferentes textos y abjetivos,
Textos auténticos escritos para el lector general con un alto nivel de compiejidad.
Tiene un buen vocabulario activo que es capaz de usar para hacer predicciones
acerca de materiales no familiares.
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Nivel V: Leer dentro de un rango normal de velocidad y con comprensién de una
gran variedad de textos auténticos sobre temas no familiares. Tipos de textos
como articulos de prensa, noticias internacionales, correspondencia, materiales
técnicos del perfil profesional. Buen dominio del vocabulario general y técnico de
la especialidad.

2.2. Propuesta del sistema de actividades {lecciones) para el desarrcllo de la
comprension lectora en la asignatura Inglés IV en fa UCI

En el contexto de la Universidad de las Ciencias Informaticas, Universidad de
nuevo tipo surgida al calor de fa batalla de ideas, se han tenido que modificar los
enfoques tradicionales en lo referente a las modalidades de formacién del
estudiante, pasando a ocupar un Ilugar preponderante la modalidad

semipresencial.

En su etapa inicial, el disefio metodolégico y didactico de las asignaturas de
idioma inglés en el Departamento de |diomas Extranjeros se hacia en base a sitios
Web multimedia interactivos teniendo en cuenta los siguientes elementos:

+ Uso de modalidades mixtas dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje
de lenguas (semi-presencial, autoaprendizaje), el cual comprende clases
presenciales y de laboratorio, para lograr €l desarrollo integrado de (as
cuatro habilidades bésicas del idioma.

+ Amplic uso de recursos multimedia, paginas Web interactivas con el uso
integrado de herramientas telematicas de comunicacion (las del CVR, tanto
sincronas como asincronas: correos electrénicos, chats, forums de
discusion, etc.)

+ Contenido formativo con tareas con objetivos operacionales, agrupamiento
por habilidades, niveles y areas tematicas.

+ Nivel de adaptacién a los objetivos del aprendizaje, los contenidos y el
desarrollo de habilidades.
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+ Nivel de adecuacion del idioma (estilo, registro y género).
« Qrganizacién del texto, graficos, multimedia y elementos de interaccion
entre ellos.
+ Calidad del entorno audiovisual.

No obstante a pesar de |las experiencias precedentes en el uso de los sitios Web
més tradicionales, no se ha logrado en la actualidad adecuados niveles de
eficiencia para el desarrollo de actividades didactica en estos entornos.

Es incluso comun hoy dia encontrarse en Internet e incluso en nuestra propia
universidad cursos a través de entornos virtuales de aprendizaje que constituyen
meros repositorics de informacién (Ver Anexo 6), espacios en los cuales en lo
fundamental los profesores se limitan a colgar informacién sin hacer un adecuado
uso didactico de las posibilidades que estos entornos ofrecen.

Es decir que antes este paradigma y las actuales condiciones tecnolégicas con
que cuenta la universidad se hace necesario un redisefio didactico en general de
la actividad docente y en especifico de la comprensién lectora como habilidad que
puede influir mucho en el desarrollo de la comprension come estudiante de Inglés

con Fines Especificos.

Es por ello que el autor de esta tesis propone hacer uso de la “leccién” como
actividad didactica para el desarrollo de la habilidad de lectura a través del EVA,
asi como de actividades especificas con este fin.

Es importante destacar que la seleccion de esta habilidad por parte del autor de
esta tesis obedece al hecho de considerar la importancia que el dominio de ésta
posee para que los futuros egresados puedan enfrentar respensablemente ias
futuras exigencias profesionales, no obstante su uso es perfectamente aplicable al

resto de las habilidades, asi como a clase en su conjunto.
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El disefio didactico de ia sesién de lectura de las clases de laboratorio de

Inglés IV mediante la actividad de aprendizaje “leccion”,

Una “lecciéon” es una actividad de aprendizaje compuesta por una serie de paginas

que el alumno debe recorrer y que se recaracteriza por:

> Estar compuesta por una serie de paginas con tareas previamente
estructuradas por el profesor que ei alumneg debe recorrer,

» Brindar contenidos de forma amena y flexible.

» Terminar nermalmente cada una de las paginas en una pregunta.

> Ser un sistema interactivo que permite que el estudiante navegue por las

paginas e interactte con el sistema.

Brindar ia posibilidad de distintas rutas de aprendizaje en dependencia del

“f

desemperio del estudiante.

En el siguiente grafico ilustra algunas de las posibles rutas de aprendizaje a seguir
por el estudiante durante el desarrollo de la actividad.
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Figura 1. Posibles rutas de aprendizaje durante la leccién.
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En consecuencia con todo lo anteriormente expresado y teniendo en cuenta los
posibles usos didacticos de cada una de las actividades con que cuenta el entorno
virtual de aprendizaje, el autor de esta tesis ha considerado la actividad “leccién”
como la actividad central o principal dentro de las actividades disponibles en el
entorno virtual, dadas las posibilidades de disefio inherente a ésta y las
posibilidades de interactividad que le caracteriza, que la diferencian
sustancialmente de las restantes actividades. De ahi la importancia que a ésta se
le atribuye para el desarrollo didactico de la activad docente, en funcién del logro

de los objetivos propuestos por la asignatura.

El resto de las actividades sirven de complemento al desarrollo didactico de ia
“leccidn’, pues ofrecen ofras posibilidades de uso que tributan al éxito del logro

de los objetivos en elia trazados.
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Figura 2. Interaccién entre las actividades

Forma en que las restantes actividades pueden tributar a la “leccién”.
Libro

El libro permite presentar al estudiante materiales en un formato secuencial
semejante al libro de papel con la ventaja de poder conocer, mediante los

registros, qué alumnos lo han visto.

Es una manera sencilla de trasladar contenidos al formato digital. Es una actividad
que ofrece posibilidades para presentar materiales de consulta o materiales

complementarios.
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Chat

E! Chat es una actividad que permite mantener una comunicacién en linea y en
tiempo real con el estudiante durante la clase de laboratorio. Esta es una
comunicacion multidireccional donde muchos estudiantes pueden participar a la
vez (comunicacién sincrénica, en tiempo real). A través del Chat un profesor
pudiera atender en linea a varios grupos de estudiantes y de esta forma dar

atencion ingividual a las deficiencias que en el orden personal puedan surgir.

El Chat es una actividad que sirve para estimular la inmediatez, mediante esta
actividad los estudiantes desarrollan sus refiejos para exponer de forma rapida

sus ideas y conclusiones,

En el entorno las intervenciones de los estudiantes a través del Chat son
registradas, por lo que permite un analisis posterior por parte del profesor.

£l Chat al igual que la tarea es una actividad que contribuye al desarrollc de la
habilidad de escritura.

Wiki

La Wiki se caracteriza por se una herramienta muy simple y de gran flexibilidad
donde a traves de la colaboracion de tados se pueden desarrollar los contenidos
de las lecturas tratadas en tas clases.

Con una Wiki los estudiantes pueden auto desarrollar importantisimos espacios
para la consulta y profundizacién respecto a los contenidos de las clases.

Foro

Esta es una actividad la cual puede ser de gran utilidad para ensefar a los
estudiantes a argumentar lo leido, a expresarse critica y creativamente de modo

que puedan fundamentar sus valoraciones con argumentes profundos y sélidos.
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El foro nos da la posibilidad de gue todos los estudiantes puedan participar en un
mayor numero de veces y de esa forma dar sus opiniones y evaluar la de los
demas.

Como actividad didactica contribuye al ahorro de tiempo, ya que evita las
respuestas personales, las cuales pueden requerir de mucho tiempo dada la
cantidad de estudiantes. Si las respuestas son respandidas a través de un foro se
ahorra en tiempo y las repeticiones en éstas.

Su utilizacién contribuye a la formacién de valores como el respeto a la opinién de

los demas.
Tarea

A través de esta actividad se puede lograr el refarzamiento del aprendizaje del
estudiante, ya que mediante ella puede poner en practica ios conocimientos
adguiridos durante la clase, constituye una via eficaz para que los estudiantes
elaboren y profundicen sus conocimientos. Sirve de instrumento ai profesor para
medir |a responsabilidad de cada uno de los estudiantes. A través de esta
actividad se puede indicar un trabajo a ser cumplido en un plazoc de tiempo
determinado.

Como actividad puede ser efectiva también en la prelectura para que los
estudiantes anticipen lo que conocen acerca del tema a tratar y también en la
postlectura para que expliguen lo que han aprendido de la lectura. Ej.: ;Cdémo le

comentarias a un amigo lo que hoy haz aprendido?

Esta actividad a su vez contribuye al desarrollo de otra habilidad {la escritura},
pues al preparar sus tareas para una evaluacion, elaboran nuevas ideas vy
desarrollan a Ia vez técnicas de escritura.

Consulta
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Nos permite conocer de forma muy facil y répida la opinién de los estudiantes
respecte a la efectividad del sistema. Se puede conocer acerca de la motivacién

de los estudiantes y valorar sus criterios respecto al sistema para su mejora.

Glosario

En la medida que los estudiantes incrementan su vocabulario, en esa misma
medida se ira incrementando el conocimiento acerca de los aspectos en cuestién,
En los textos con fines especificos suelen aparecer muchos términos asociados a
las tematicas especificas, por lo que la confeccion de un glosario de términos
desarrollado por los estudiantes a partir de cada una de las tematicas tratadas
puede ser un buen punto de partida para seguir construyendo y desarrollando et
conocimiento de los estudiantes. Esta es una actividad que puede ser compartida
por todos los estudiantes durante todo el curso.

Los tipos de preguntas actualmente soportados por ei médulo lecciéon son:

1. Opcién Miltiple: Son preguntas en las que se les pide al estudiante que escoja
una respuesta entre las alternativas posibles. Si la respuesta es correcta el alumno
avanza hacia la proxima pregunta. Si es incorrecta se le puede mandar a intentarlo
nuevamente a fin de que pueda corregir el error ¢ puede ser mandado a realizar
algdn otro ejercicic de menor complejidad o con caracteristicas similares al
anterior con el propésito de que pueda alcanzar el objetivo previsto para este.

Cada respuesta fe da la posibilidad al profesor de incluir adicionalmente un
comentario, lo cual es posible para todos los tipos de preguntas menos el ensayo,
el cual puede servir de via de orientacién en el progreso del estudiante o para
ofrecer cualquier otro elemento complementario que el profesor considere
necesario ofrecer respecto a la pregunta que ha sido respondida. Si no se incluye
ninguno, se mostrara al alumno el comentario por defecto "Respuesta Correcta” o

"Respuesta incorrecta”,
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2. "Multiopcidn Multirrespuesta”. Esta es una variante de las preguntas
multiples. Estas preguntas requieren que el alumno seleccione todas ias
respuestas correctas de entre todas las respuestas posibles. La pregunta puede o
no decirle al alumno cuantas respuestas correctas hay. (Una pregunta Multiopcién
Multirespuesta con una respuesta correcta es diferente de una pregunta
Multiopcién ya que aquella permite al alumno fa posibilidad de escoger mas de

una respuesta mientras que esta ultima no).

3. Verdadero / Falso. La respuesta a este tipc de pregunta solo tiene dos
opciones, verdadero o falso. Se pide at alumno que determine cudl es la opcién
correcta.

4. Respuesta Corta. En este caso el estudiante debe intraducir un texto corto el
cual es comprobado al ser confrontado con una ¢ mas de las respuestas que han
side introducidas previamente por el profesor. Al igual que en los otros tipos de
gjercicios el profesor tiene ta posibilidad de incluir un comentario para cada tipo de
respuesta.

5. Emparejamiento: Son un tipe de preguntas muy productivas y flexibles.
Consisten en una lista de nombres, conceptos, definicicnes los cuales deben ser
correctamente emparejados con |08 nombres, conceptos o definiciones de |a otra
lista. Por ejemplo "Empareje los siguientes conceptos con sus correspondientes
definiciones. Lista a) Motherboard, Plugs, BIOS, Expansion spot, Chipset.

b) - It is the physical arrangement in a computer that contains the computer's basic
circuitry and components, On the typical one, the circuitry is imprinted or affixed to
the surface of a firm plane surface and usually manufactured in a single step.

- It is an electrical connection at the end of the wire leading from an electrical
device, with prongs or pins that allow it to fit into the socket of a power supply.
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- It is the program that a personal computer's microprocessor uses to get the
computer system started after you turn it on. It also manages data flow between
the computer's operating system and attached devices such as the hard disk, video

adapter, keyboard, mouse, and printer,

- It is an engineered technique that is used for adding capability to a computer in
the form of connection pinheles (typically, in the range of 16 to 64 closely-spaced
holes) and a place to fit an expansion card containing the circuitry that provides
some specialized capability, such as video acceleration, sound, or disk drive
control. Almost all desktop computers come with a set of expansion slots. These
help ensure that you'll be able to add new hardware capabilities in the future.

- It is a group of integrated circuits {microchip) that can be used together to serve a
single function and are therefore manufactured and sold as a unit. For example,
one of them might combine ali the microchips needed to serve as the
communications controller between a processor and memory and other devices in
a computer.

Este tipo permite hacer preguntas del tipo “Ordenadas”. Por ejemplo, *Ordene los
sistemas operativos siguientes por orden de surgimiento” a) 1, 2, 3, 4 y b) Linux,
Windows, Solaris, OpenBS0, Plan 9.

La plataforma por defecto ante cada intento remueve [a lista.

6. Numerica: Este es un tipo de pregunta la cuat requiere un numere como
respuesta. En su forma mas simple requiere de sdio una respuesta. Por ejemplo
cuantas ideas principales se desarrollan en el texto donde Ia respuesta puede ser
un nimero, 36 4,

Este tipo de pregunta permite mas de una respuesta correcta y estas pueden ser
un dnico valor o un par de valores. Estas respuestas son comprabadas en el arden

Respuesta 1, Respuesta 2. Ejemplo, ante la pregunta. ;Cuando salié al mercado
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el primer procesador? Podria tener la respuesta 1971 como respuesta exacta y el
par de valores 1970:1980 refiriéndose a la década como respuesta menos exacta.
Esta pregunta seria comprobada en el orden 1971 y después 1970:1980 por lo
que la primera respuesta podria contar con un comentario como “Felicitaciones, ha
acertado”, mientras que en el caso de la segunda respuesta el comentario pudiera
ser “Se ha acercado usted bastante al sefialar la década, la fecha exacta es 1971”.

7. Ensayo: En este caso se despliega una caja de texto para que los alumnos
puedan escribir libremente. Este tipo de ejercicio es la respuesta a la necesidad de
poner preguntas abiertas. Ejemplo: pedirle a los estudiantes que escriban en
espafiol el resumen de un texto leido, preguntar acerca de algunos de los
aspectos tratades que el profescr desee conocer.

Estas respuestas son enviadas al profesor las cuales son revisadas y la

evaluacion recibida en esta actividad es incorporada ai record del estudiante.

Figura 3 Respuesta de un estudiante ante un ensayo
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2.3 Descripcién del disefio didactico de la actividad “leccién” para el
desarrollo de la hahilidad de lectura en e} EVA Moodle.

Los espacios virtuales educativos no van encaminados a terminar con las
actividades formativas presenciales tradicionales, sino que deben ser
complementarios a éstas, permitiendo una mejora sustancial de la calidad tanto
del canal de comunicacion entre profesores y alumnos, comeo en los materiales
docentes utilizados en el proceso docente educativo.

La presentacién de los materiales de aprendizaje a través de estos entornos
virtuales nos brinda la posibilidad de maximizar la comunicacion entre ef alumno y
el contenido, entre el alumno y e profesor y entre los alumnos entre si, ya que nos
brinda ta posibilidad de incorporar el intercambio electrénico sincrénico vy
asincronico entre ellos.

En el intercambio que se puede establecer entre estudiantes a través de estos
entornos, pueden surgir nuevos contenidos, cuyo valor pudiera ser incluso

superior a los contenidos formaies de la actividad docente.

No obstante el autor de esta tesis considera gque la incorporacion de las
tecnologias en los procesos docentes no implica en si misma una renovacion de la
ensefianza.

Definicién y caracteristicas de la plataforma educativa Moodle.

La patabra Moodle era al principio un acrénimo de Modular Object - Oriented
Dynamic Learning Enviroment (Ambiente de Aprendizaje Dinamico Modularmente
Orientado a Objetos), pero también se refiere al termino anglosajon noodle, el
cual describe el proceso de deambular perezosamente a través de algo y hacer
las cosas cuando se desee hacerlas. Ambas concepciones son aplicables a la
forma en que se desarrollé Moodle y a la forma en que un estudiante o profesor
pudiera aproximarse al estudio o ensefianza de un curso en linea.
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La primera versibn de Moodle aparece en el 2002 y su creador fue Martin

Dougiamas, quien fuera administrador de la plataforma WebCT.

Mcodle es un sistema de gestidon de cursos (Course Management System) de
codigo abierto que ofrece a los educadores la posibilidad de desarrollar cursos
para comunidades en linea, o de complementar cursos presenciales.

Entre sus principales caracteristicas se destaca el ser una plataforma de libre
distribucién, lo que permite poder acceder al software, instalarlo e incluso
dosificario a partir de las necesidades especificas.

Es importante destacar que esta plataforma de aprendizaje cuenta hoy dia con
una amplia comunidad internacional de usuarios. Entre estas comunidades de
usuarios se encuentra [a comunidad de Moodle de Cuba con su sede en la
Universidad de la Habana. (http://moodle.uh.cuf)

Entre sus miembros se comparten experiencias pedagogicas de su uso y se
debate acerca de las posibilidades didacticas de las diferentes actividades de
aprendizaje que ofrece esta herramienta.

El autor de esta herramienta se apoyd en la concepcion de pedagogia de
construccionismo social, la cual sostiene que fas personas construyen el
conocimiento de una forma activa segun interactiian con su entorno propone y un
estilo de aprendizaje interactivo.

Estos criterios de desarrollo de Moodle han permitido incorporar a sus cursos
material tanto estatico como interactivo. Entre los materiales estaticos los cuaies
el usuario lee, pero con los cuales ne interactia se encuentran: las paginas Web,
Pagina de texto, enilaces a materiales en la Web, etiquetas, etc. Entre los
materiales interactivos con los cuales el usuario puede intercambiar se
encuentran: La Leccion, el Cuestionario, la Encuesta, l.a tarea, el Chat, el foro,
eic.
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Evaluacién y seguimiento del estudiante a través de ja actividad de
aprendizaje “leccion”

La leccién es una actividad que permite al profesor evaluar el desempefio del
estudiante y ademas ofrece estadisticas acerca de la trayectoria escogida por el
dentrc de la “leccidon”. El entorno dispone de herramientas no solo para la
evaluacion y auto-evaluacién de los estudiantes, sine que también posibilita dar
seguimiento del grupo y de la evaluacién del desarrcllo aicanzado en el curso.

Ej. El profesor tiene la posibilidad de revisar el porcentaje de estudiantes que opto
por cada una de ias respuestas en una determinada tarea, lo que le permite
realizar un analisis que le posibilite ubicar las principales dificultades gque poseen
los estudiantes y poder entonces concebir la clase presencial de modo tal que le
permita al profesor dar tratamiento a las dificultades que no han sido superadas
durante las clases de laboratorio.

Disefio didactico de la actividad de aprendizaje “leccion” de la sesién de
lactura de las clases de laboratorio de la asignatura Ingles IV.

Estas actividades de aprendizaje son desarrolladas con un enfoque comunicativo
interactivo (top-down y botton-up), donde tanto el lector como el texto son objeto
de modificaciones en el proceso de la lectura. Los textos de lecturas previstos
para estas lecciones son auténticos y estan retacionados con el area de la
informatica al ser estudiantes de esta especialidad.

A continuacion se pone a consideracion el disefio didactico propuesto para una de
las clases de laboratorio de la asignatura Inglés IV, la cual se encuentra disponible

en el entorno virtual en el curso de inglés IV:

70



Capitulo Il

i [l Loinatianes . Eventos Ewentos dal
' D Fgeins 1 THEME 1: COMPUTER MACHINES O Igmm Brent
P ZpAchis § tosson 1 . Everitos del '_Em_osde
Bl Ayude \&Ttnmellessun! i o
i JEF oo de prokesores Pre-fistenmyg task
| Post-reating Tak A Actividad recionts -
| Mis cwrses . Po_sl-mdongTaskB Actidad desde Martes, 5 de Juwo
i ) B Witting de X7, %
; .muﬂsrm:a?e I T stan thes subject informa complato 08 14 actvdad
| & Matematica \. Lesson 2 rectenie
@ Miatnes 8 Theme | Lessan 2
Computadoras | Poct #stening lisk S novadades desde e Gkima
& ngés b Pockmading lask onirda
' & Miquns () Pre-speaking Task
Computaduras i BPost - speating
.hwﬁw \'Lessm3 Buscar wn bos Forns -
& Progamaciin X 80 Theme | Lesson 3 B
N s para gpnst-htungiask L
;i Hemameent . Busqueda avanrada
praduceida ¥ gesiion de Wikting 5400 @
matenaes educatmos IR Sommarizing the THEME

En el caso especifico de esta clase de laboratorio (la primera del semestre) se
hace una propuesta con una estructura lineal. Es decir que una vez que el alumno
realice la tarea si esta es correcta pasara directamente a la proxima tarea y asi
sucesivamente hasta completar la totalidad de ellas.

En el caso que la respuesta introducida por el estudiante sea incorrecta, este sera
retornado a la misma actividad cuantas veces haya previsto el profesor hasta que

su respuesta haya sido correcta.

En el comienzo de esta leccion se abre con una pagina la cual por ser esta la
primera clase y presentacion de la actividad de aprendizaje, ofrece de forma muy
breve informacion relacionada con sus caracteristicas.
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Theme | lesson 1

Atencion

Estimadas estudiantes, en of desarrolio de-asta asignatura, en la seceidn do lectura, ustedes se enfrentardn a un sistema de
ejercicios desarrollados mediante una herramienta de L plataforma Moodie que permite transitar por los ejercicios concebidos
para la clase y que al mismo tlempa puedan ir reciblendo una evaluacién de su desempefie, i cual a s vez quedard registrada
en la plataforma y tonstiuird una evaloacion en clase a tener en cuenta por su profesor,

Una vez ustadss havan conchrido su primer intento y si sus resultados no han sido los deseados, tendrdn la poisibiidad de otros
intentos, pero las evaluaciones recibidas en estos nuevos intentos serdn guardadas como las del segundo, tercers y asi
sucesivamente v también pueden ser tenidas en cuenta por su prefasor.

Es por etlo les pedimos prestsn toda 1 atenchin necesaria v concentraciin al desarrolio de los ejercicios en aras de abtener
buenes resultadas.

Continuar

La pagina de pregunta utilizada para la primera tarea en la que se pretende que el
alumno anticipe sus conocimientos ademas de aproximarie a la tematica de la
lectura es una pagina de Multrirespuesta.

Theme [ lesson 1

Legson 1

Pre- reading

Task 1

Do you happen to know which electronic components we can find inside this case?

Select from the list the one you consider could be inside of it.
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1 Microchip
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] Rernovable hasd dvsk

I3 RAM

| Salectone uno a mas Ietpuasiis }

Como se puede ver en la imagen anterior ia pregunta es reforzada con una
imagen y la pagina finaliza solicitande al alumno seleccionar determinados
componentes. Si son correctos los elementos seleccionados, pues entonces el
estudiante transitard al proximo ejercicio, pero si la respuesta es incorrecta
entonces el estudiante sera remitido hacia la misma péagina para intentarlo
nuevamente y esto podra suceder las veces que el profesor lo haya concebido en
la programacion de la pregunta.

Ademas, cuando la respuesta introducida por el estudiante resulta ser incorrecta,
el profesor puede afadir comentarios que puedan servir de guia al estudiante en
su seleccidn, ademas al ser enviado a la misma tarea, las posibles respuestas son
removidas de lugar automaticamente, lo que permite que {a nueva presentacion no

coincida con la representacién visual guardada por el estudiante.

En la segunda tarea para lograr que el estudiante relacionara los conceptos con
sus correspondientes definiciones, se opté por una pagina de preguntas del tipo
Emparejamiento. En este caso el alumno debe hacer corresponder cada
definicion con el concepto correspondiente, en un ejercicio planteado de la

siguiente manera.
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Match the felinwing compononts with thelr correspending concepts:

a-The main eloctronic chip in a computer. it can be thought a5 “the brain of the computer” bacanse
it does the mains processing and contrels the other parts of the compisier. It is sometimes callad the
41

b-The main electronic circult beard inside the computer that holds and connects togather al the
rwain lectrenic components.,

| ¢-A commen magnetic storage device that reads and writes data on svetdl disk Jaside sealed case.

‘ E Encuantre la relacin entre sstos pares B

La siguiente pagina es un Ensayo, ya que al ser esta la primera clase se ha
considerado pertinente ofrecer al estudiante un material de consulta con

informacién respecto a la forma adecuada para extraer informacién de un texto.

Task 3
Learn how to gat infermation from a text,

When you read a text, you map the information --but in idess-- i order to get the most of it. Depanding on your purposs you
can adopt differsnt mading attitudes, for exampls, you do nat gat information from a dictionary ¥n the same way that you
would get it from a newspaper article. When reading a newspaper article, you usually skim through the taxt to get the essence
or gist , and afterwards if it intevests you, you can raad 1t through, or scan it to find specific information.

Thare are differsnt tachniques to work with a text in order to get the most frem it. This is one of them:

Flist , you should read the text without stopping, and then find the general idea which is generatly in the titte of the taxt or in
the first and last pragraphs. Secend, you may ok up those words that are relavant i order to understand the text, they are
callod kay words. You may also ask your nesrast cassmate for a synomym or an anthomym. Thisd , identity the main ideas of
sach paragragh, this will help you to summarize the most important information given. Flsaly , if nacessary you should read
the text again to undarstand as much as posibls. Thew , you will be abie to ask and glve information and you may even express
your agresment of disagresment with the author's point of view.

=2
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Para dar inicio a los ejercicios a desarrollar durante la etapa de lectura se escogit
una pagina de tipo opcién muiltiple, en Ia cual después de presentarle el
contenido del texto, asi como darles a conocer el significado de aquellas palabras
que se considera pudieran ser desconocidas para el estudiante, se le solicita
seleccionar la idea general que el considera mejor se corresponde con el

contenido del texto.

() The dfiition o th modherboand aad s ma ftres sl compuoats,
() The componentsof the motherboar and ther fucins.

() The test mothebrts,

Socomewaregpese |

Durante el trabajo con la lectura han sido concebidos otros ejercicios también del
tipo Emparejado. En el primero los estudiantes debian seleccionar la idea general
que mejor carrespondia con el contenido del texto. En un segundo ejercicio y a
partir la comprension de lo ieido emparejar conceptos con sus correspondientes
definiciones. Y en el (ltimo caso emparejar cada uno de los parrafos con sus

correspondientes ideas.
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Theme ! lesson |
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Como ultima tarea durante el trabajo con la lectura el estudiarnte debe completar
varias ideas las cuaies le sirven como medio de resumir las principales ideas
desarrolladas en el texto.
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Por ultimo, para concluir la sesién de lectura y cumplimentar un ejercicio posterior
a la lectura, se escoge una pagina del tipo Ensayo para que el estudiante escriba
un resumen del texto leido en idioma espafiol. Este resumen es enviado
automaticamente al profesor quien tiene la posibilidad de calificarle para otorgar
una puntuacién al estudiante, la cual se incorporara a los resultados generales de

este, asi como de expresarle sus consideracicnes acerca del resumen escrito.

Task 8

Write a brief summary in Spanish abowt the reading, { Maia text |

Su respuesla:l

| Porfavor escriba surespuesa enla caja

En este caso se observa la respuesta de una estudiante y el comentario con
relacién a este hecho por el profesor.

1
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Esta dlitima imagen nos muestra un ejemplo de los registros gue de la actividad del

estudiante se pueden llevar mediante el uso de esta actividad, la cual posibilita

llevar un control minucioso de toda la ruta recorrida por el estudiante en la

realizacion de cada una de las actividades, ademés de poder contar con una

evaluacién de su desempeno.

iﬂll!thlin'»l.euheu‘mullmnlnm [

EdRulos aises deEsaooion ).

| Lotcién Thome Jiomon 1

: Revisibn Estadisticas detalladas

Estediante Nowmbre Intontes Puntsatiin alts
Abad Noa, Amel Ko completado Mireales, 7 d2 Marzo de 2007, 163 ]
Abakanio Sivena, Andy 71 43% Juewes, B de Marzo de 2007, 0203, 59 minutos 58 sequndos) nam
Abascal Matos, Manuel De Jesus  7143% Matles, 6 de Marzo de 2007, 209, ( sequndas) wny
B671% Miéreoles, 7 de Marzo de 2007, 1608, {14 manudos 47 sequedos)
No complelado Meércoles, 7 de Marzo de X007, 16.77
Abrey Amér, Joan B5.71% Viemes, 9 de Marzo de 2007, 11:01 1 hora 16 minutos) BI%
Acebedo Arzvaga, Laws 71.43% Midmoies, 7 de Marzo de 2007, 1142, &1 sequndos) Hea%
Arosia Aragon, Jamer No completado Martes, B de Marzo de 07, 17. 8 0%
Acosia Chaviano, Carlos Manuel  71.43% Viemes, 9 de Marzo de 2007, 2313 (13 sequndos) A%
Acosta De La Cruz, Linnet No compielado Lunes, 12 de Marzo de 2007, 12:41 0%
Acosta Gonzalez, Rioki 86.71% Meroies, 7 de Marzo de 2007, 14:33, (1 hora B minitos) BH%
Acosta Labrada, Emesto Camie  4286% Viemes, 9 de Marzo de 2007, 1507, (2 minutos 21 sequndas) L256%
Acosta Ortiz, Luis Emesto N completads Misrcoles 7 de Marzo de 2007, 1043 0%
Aguia Mandaza, Yadira 8:1% Viemes, % de Marzo de 207, 1140, (2 mintAos 29 sequndos) BH% v
& et )
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2.4 Validacidon de la propuesta de disefio didactico de la actividad de
aprendizaje “leccién” para el desarrollo de !a comprensién lectora en las
clases de laboratorio de inglés IV.

La presente investigacion se llevé a cabo durante el curso 2006 — 2007 y tuvo
como centro la Universidad de las Ciencias Informaticas, la cual cuenta con 10
facuitades en las cuales estan presentes los estudiantes de todos los afios en una
misma carrera, pero con diferentes perfiles de especializacion.

En la investigacién se utilizd como poblacién a profesores y estudiantes del 2do
afio que reciben la asignatura Inglés IV segin el plan de estudios. Esta
universidad cuenta con un claustro de 22 profesores de 2do afo, que atienden a
un total de 2217 alumnos del mismo afio, los cuales estan distribuidos en 81
grupos docentes de las 10 facultades.

Para la realizacién del diagnoéstico se realizaron encuestas a profesores vy
estudiantes,

La encuesta a profesores (ver Anexo 4), con el objetive de conocer la opinion de
estos respecto al estado de la habilidad de lectura en los estudiantes de 2do afio
para enfrentar sus futuras exigencias profesionales, asi como investigar acerca del
conocimiento que poseen los profesores de las posibilidades que brinda Ia
plataforma Moodle para el desarrollo de actividades didacticas.

Estos profesores tienen como promedio mas de 12 afios de experiencia en la
Educacién Superior y méas de 3 en el uso de las TICs para el desarrollo de
actividades docentes a través de entornos virtuales.

Con el objetivo de confrontar los resultados de la encuesta aplicada a los
profesores, también se le aplicéd una encuesta a estudiantes {ver Anexo 3). Para
esta encuesta se tomd como muestra un grupo de la facultad 4 con 24
estudiantes, pero también al estar disponible la encuesta en la plataforma otros 18
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estudiantes de las restantes facultades respondieron a ésta, 10 que permite contar

con una muestra representativa de estudiantes de todas las facultades.

Con el objetive de validar el disefio didactico de la actividad de aprendizaje
“leccion” para el desarrolio de la habilidad lectora en idioma inglés de los
estudiantes de IV afio de la carrera de Ingenieria en Ciencias Informaticas de la
Universidad de las Ciencias Informaticas, se le solicitd colaboracion a un grupo de
especialistas que de un modo u otro han tenido conocimiento o experiencias
personales con la utilizacién de las distintas actividades de aprendizaje de que
dispone el EVA Moodie.

Se aplicoé una encuesta (Ver Anexo 7}, donde los especialistas que colaboraron,
aunque no todos poseen grados cientificos y elevada categoria docente, si todos
poseen suficientes afios de experiencia, entre 19 y 36 afos en el ejercicio de la
docencia y la investigacion. Solo 2 del total poseen 3 y 8 afios respectivamente,
pero si una basta experiencia en el uso de las tecnologias y los entornos virtuales

de aprendizaje.
Los resultados obtenidos en esta encuesta (Ver Anexo 8} fueron los siguientes:

La calificacién cientifica y profesional de los encuestados se desglosa de la
siguiente forma:

Categoria docente de los especialistas.

m Prof. instructor — (1)
m Prof. Asistente — (10)
O Prof. Auxiliar—— (4)
m Prof. Titular (2}
m Prof. Adjunto —- (0)
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Calificacién profesional
60 52.9
50
40 Cantidad
ntida
30 23.5 235 WM
| %
20
9 4 4
10 g 0
0 _
Licenciado en Master Ingeniero Doctor
Educacitn

Los especialistas consultados se encuentran todos en estos momentos laborando
en prestacion de servicios en la UCI, pero proceden de diferentes centros de
ensefianza superior de todas las partes del pais. Ellos se desempefian en las

siguientes responsabilidades:

» 9 profesores

» 5 asesores docentes

» 1 Directora CICE

> 1 Jefa de Departamento de Idiomas UCI
» 1 Vicedecano

En la pregunta 1, se les pedia autoevaluarse en una escala creciente de 1 a 5,
acerca del grado de conocimiento o informacion que poseian sobre el tema de
investigacion (Disefio didactico de la actividad de aprendizaje “leccién” en el
entorno virtual de aprendizaje. De ellos 6 profesores se evaluaron de 5 puntos lo
que representa el (35,3 %), 6 se evaluaron de 4 lo que representa otro (35,3 %) y
5 se ubicaron en el punto 3 (29.4 %).
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En la segunda pregunta se ies pidié hicieran una autovaloracion de los niveles de
informacidén y conocimiento que sobre el disefio didactico de la actividad de
aprendiza "leccién” en el Eva poseen, utilizando los indicadores: alto, medio y

bajo para autoevaluarse,

Los aspectos que se consideraron a partir de las fuentes de informacién fueron los

siguientes:

1. Los analisis tedricos realizados sobre el tema: 8 profesores (47.1 %) la
consideraron alta y 9 (52.9 %) media.

2. La experiencia obtenida en la actividad practica: 6 profesores {35.3 %) la
consideraron alta, 10 (58.8 %) media y 1 (5.9 %) bajo).

3. El estudio de trabajos de autores cubanoes scbre el tema; 3 profesores (17.6
%). han consultado de forma sistematica lo publicado respecto al tema, 13
(76.5 %) tienen un conocimiento medio de estas publicaciones y 1 (5.9%)
tiene un conocimiento bajo de las mismas.

4. El estudio de trabajos de autores extranjeros sobre el tema: 7 profesores
(41,2 %) al consultado de forma sistematica lo publicado respecto al tema
por autores extranjeros, 9 (52,9 %) han tenido un conocimiento medio de
estas publicaciones y 1 (5.9 %) un conocimiento bajo.

5. Conocimiento acerca del tema abordado; 4 profesores (23,5 %) consideran
es alto su conocimiento sobre el tema en cuestidén y 13 (76,5%) lo
consideran de medio.
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Estudio de trabajos sobre el tema
de autores exiranjeros
OBAJO

Estudio de trabajos sobre el tema
h? _
de autores cubanos 17.6 > . r,_EfoD |
: a
Experiencia obtenida enfla wb_sa 6 '
actividad practica 353

Analisis tedricos realizados por

[
52.9
usted ¥

Su conocimiento sobre eltema G
abordado —

16.5
235
59
52.9
41.2
59

Grado de influencia

& Analisis tebricos
realizados por usted

@ Experiencia obtenida en
la actividad practica

o Estudio de trabajos
sobre el tema de autores
cubanos

B Estudio de trabajos
sobre el tema de autores
ALTC MEDIO BAJO extranjeros

Grado de influencia 8 Su conocimiento sobre
el tema abordado

Porciento

Con respecto al disefio didactico de las actividades de aprendizaje en los EVA, la
informacion que existe no es lo suficientemente amplia tanto a nivel internacional
como nacional contandose solo con una mayor divuigacion respecto al tema en
formato digital. En nuestro pais también son insuficientes tanto las publicaciones

existentes como los cursos que al respecto se imparten. Hoy las pocas
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informaciones que sobre el tema llegan a nuestros docentes ocurren en lo

fundamental a través de eventos e intercambio de experiencias.

En la pregunta 3 se les pidié su consideracién acerca de la posibilidad de
utilizacion de la actividad de aprendizaje “leccion” disefiada en el EVA para el
desarrollo de la habilidad de lectura, como actividad central para estructurar el
disefio didactico de las restantes habilidades comunicativas a desarrollar a través
de las clases de laboratorio, utilizando para ello los indicadores: muy adecuado,
bastante adecuado, adecuado, poco adecuado y no adecuado. En la respuesta 8
profesores (47,1 %) como muy adecuada, 8 (47.1 %) como bastante adecuada y 1
(5,9 %) como adecuada.

En la pregunta 4 se le solicité a los especialistas su criterio acerca de la propuesta
de estructura didactica concebida para la “leccién”, utilizando también los
indicadores: muy adecuado, bastante adecuado, adecuado, poco adecuado y no
adecuado. En |a respuesta a esta pregunta 9 profesores (52,9 %) la consideraron
como muy adecuada, 5 (29,4%) como bastante adecuado, 2 (11,8%) como
adecuada y 1 (5,9%) como poco adecuada

Las respuestas emitidas por los especialistas en esta pregunta, tienen un alto
grado de coincidencia con las respuestas dadas en la pregunta 3, por lo que se
deduce que las opiniones de estos reafirman la utilidad del uso de esta actividad

didactica en el disefio de las actividades docentes.

Posibllidades de la actividad de aprendizaje “leccién™ como
actividad central para estructurar las clases de iaboratorio.
o
5.9 o
m Muy adecuado
m Bastante adecuado
47 .1 O Adecuado

47.1 B Poco adecuado
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En la pregunta § se consultd la opinidn de los especialistas para considerar las
restantes actividades con que cuenta el EVA (Chat, Wiki, Glosario, Tarea, Foro,
etc) como actividades complementarias de la actividad “leccion”, utilizando para
ello los indicadores: muy adecuado, bastante adecuado, adecuado, poco

adecuado y no adecuado.

En ia respuesta 9 profesores {52.9 %) lo consideraron de muy adecuado y 8 (47.1
%) de bastante adecuado.

Caonsldaracionas sobhrs el posible usso de las demas atividades
del entorno como compismmentarias de la "leccidn™

B Muy adecuado

m Bastante adecuado
5 Adecuado

0O Poco adecuado

N No adecuado

En una altima pregunta se les solicita afiadir alguna consideracion adicional

considera importante afiadir de las cuales relacionamos una seleccion:

Considerar la lectura como centro en estos procesos es un logro, siempre y
cuando se considere la integracion contextualizada a las demas habilidades, asi
como que las lecturas seleccionadas cumpian los requerimientos que considera la
lingiiistica del texto de manera uniforme en todos los temas.

» De estructurarse todas las habilidades dentro de la actividad leccién. Habria
que considerar una estructura nueva.

e Es importante prestar atencién a esta habilidad vital en el PEA de lenguas
con fines especificos.
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Es importante que el profesor haya asumide esta tarea investigativa por
cuanto aungue ya nos encontramos utifizando el entorno, todavia nos falta
experiencia y sobre todo en el uso de recursos tan necesarios para que en
realidad los alumnos se desenvuelvan en un ambiente de autoaprendizaje.
El recurso “leccion” evita que el estudiante pueda acceder a las
respuestas solo después de haber realizado el ejercicio, cosa que no se
hakia podido realizar antes al aparecer siempre las respuestas provocando
que muchos estudiantes no realizaran ningun tipe de esfuerze para resclver
las tareas orientadas.

L a experiencia que he tenide como profesor de la asignatura con respecto a
la leccion es muy positiva. Los estudiantes se sienten motivados y disfrutan
de tener una retroalimentacion instantanea.

La posibilidad de que el estudiante avance en la leccién siguiendo su propia
ruta de aprendizaje es una ventaja indiscutible de esta actividad didactica.
Si se complementa con otras actividades que favorezcan el desarrollo de
las demas habilidades en el idioma, podria ser una herramienta eficaz para
el desarrollo de la competencia comunicativa en este nivel,

Resulta una estrategia didactica de la que se espera haya un gran impacto
en la ensefianza aprendizaje del inglés en ia Universidad de las Ciencias
Informaticas y en especial en el entorno virtual de la asignatura escogida,
que en ocasiones se presentan un conjunto de contenidos sin una
retroalimentacion del estudio y |a valoracidn gue el propio alumno puede
hacer de su trabajo... esta muy bien controlada la activad de aprendizaje.
Supera con creces el uso de un libro de texto y el alumno puede desarrollar
la autonomia en el estudio.

Crec que si en versiones posteriores estan resueltos algunos problemas de
coOmo situar algunos recursos como graficos, imagenes etc. puede ser mas
Gtil. En este momento considero que para una mejor integracién vy

estructuracion general de la ciase, la modalidad Libro es mejor. Pero a su

87



Capitulo It

vez, no tiene las posibilidades de evaluacién que tiene la actividad Leccién.
Hay que encontrar una solucién a este problema.
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Después de concluir con las tareas de investigacién, sus resultados han permitide

de manera general poder arribar a las siguientes consideraciones:

1. A parir de los criterios de diferentes autores, asi como del autor de esta
tesis, se considera que |a lectura es un elemento fundamental y necesario
para el logro de una formacién integral de cualquier persona. La lectura
desempefia un papel de vital significacién en la vida del hombre y en su
actividad laboral, ya que es via fundamental de conocimiento y de
comunicacién. La lectura enriguece sus cenocimientos vy le permite conocer
mejor el mundo circundante, educa sus sentimientos y su voluntad, ie sirve
de fuente de disfrute estético y favorece ia formacion de su personalidad.

2. A través de la apiicacién de diferentes instrumentos para diagnosticar la
situacion actual del objeto de estudio se pudo demostrar que:

+ Es insuficiente el dominio de las habilidades lectoras en idioma
inglés que poseen los estudiantes para enfrentar sus futuras
exigencias prcfesionales.

¢ Es muy limitado el uso que se hace de las actividades didacticas que
brinda el EVA y muy especial de |z actividad de aprendizaje
“lecciéon”.

3. El disefo didactico de la actividad de aprendizaje “leccidn” para el
desarrcllo de las habilidades de comprension lectora se fundamenta en los
presupuestos del Enfoque Histérico Cultural y los principios del aprendizaje
desarrollador, considerando al estudiante como un ente activo en ei
proceso de ensefanza-aprendizaje, en base a un modelo interactivo de
desarrollo de la comprensidn fectora con posibilidad de aplicar estrategias
diversas en funcion de los contenidos y teniendo en cuenta las diferencias
individuales, asi como la relacidén existente entre texte-conocimiento y
sociedad.
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4. El disefo didactico de la actividad de aprendizaje “leccién” en el EVA para
el desarrollo de |a habilidad de comprension lectora fue validada a través
del método de consulta a especialistas, demostrandose la factibitidad de
esta propuesta,

5. En el disefio didactico de las lecciones se tuvieron en cuenta los intereses y
necesidades de los estudiantes de la Universidad de las Ciencias
Informaticas, ast como otros posibles usuarios.

6. El sistema de actividades esta conformado por el disefio didactico de un
conjunto de lecciones para las clases de laboratoric de los distintos temas
del inglés 1V y cuentan con diferentes grados de complejidad y caracter
integrador.

7. El objetivo y las tareas elaborados en el proyecto de investigacién fueron
cumplidos, dandose respuesta a las preguntas cientificas pianteadas como
respuesta al problema cientifico que origind esta investigacién: un conjunto
de actividades de aprendizaje (lecciones) utilizanda ef EVA Moodie puede
contribuir al desarrollo de |a comprension lectora de los estudiantes de la
asignatura Ingiés V.
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T —— U e —
A partir de las conciusiones de esta tesis y con la intencion de contribuir al
desarrollo del objetivo de esta investigacion, considero hacer las siguientes

recomendaciones:

1. Hacer extensiva la aplicacién del disefio did4ctico de la actividad de
aprendizaje “leccién” al desarrollo de otras habilidades comunicativas
a formar en ios estudiantes y que forman parte de las sesiones previstas
en las clases de laboratorio dei inglés IV.

2. Hacer también extensivo el empleo del disefio didactico de esta
actividad a las clases de laboratorio de inglés Ill, ya que ambas
asignaturas trabajan e! desarrclle de las cuatro habitidades
(comprensién auditiva, comprension de lestura, expresion oral vy
expresién escrita), como parte de la ensefianza de inglés con fines
especificos.

3. Profundizar en el estudio del disefic didactico de la actividad de
aprendizaje leccion con el objetivo de faverecer no soio el desarrolio de
la comprensién lectora, sino también su utilizacién y empleo en el disefio
didactico de las restantes habilidades a desarrcllar, asi como en otras
asignaturas, teniendo en cuenta que la universidad ha decidido apostar
por el uso de este EVA ante las condiciones tecnolégicas de nuestra
universidad.

4, Evaluar las nuevas herramientas y moédulos que se adicionan
constantemente al Eva Moodle, para considerar su uso didactico para el
desarrollo de la competencia comunicativa integral integral de los
estudiantes de la UCI.

5, Planificar y llevar a caba por parte del Departamento de idiomas
Extranjeros cursos de adiestramiento a los profesores en el uso de estas
herramientas con el objetivo de que puedan ponerlas en practica en el
desarrollo de fas actividades didacticas de los cursos que se imparten.
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Anexo 1
Programa de la Asignatura Inglés IV
Datos Generaies

La asignatura |dioma Extranjero IV para la carrera Ingenieria Informatica vincula
los conocimientos y habilidades que se pueden adquirir y desarrollar durante el
Idioma Inglés |, Il y lIl. Se imparte en este semestre el curso * English at the

service of computing science engineers " a nivel productivo creativo para la
ensefanza del inglés con propdsitos especificos (ESP). Se imparte en ia
Universidad de las Ciencias Informaticas con un total de 72 horas de actividades
lectivas desglosadas en 8 actividades de clases practicas presenciales en el aula,
8 semipresenciales en el laboratoric y 16 no presenciales en e! laboratorio, 4 de
discusién de proyecto sobre la base de Problemas Scciales que genera éste o el
tema elegido y 4 de evaluacion oral y escrita. Este enfoque proyecta la ensefianza
del contenide que un futuro ingeniero informatico necesita de acuerdo a sus
necesidades, por lo que en este caso se aprende el inglés con objetivos
especificos y estrechamente definidos y vinculados a las asignaturas que se

recibiran durante este semestre,

Para desarrollar este curso se han tomado paradigmas de educacién semi-
presencial, que posibilitan acceder a la asignatura desde un sitio Web donde se
puede llegar al curso y realizar las tareas docentes, asegurando de esta manera la
necesaria interactividad an el aprendizaje y hasta el dialogo personalizade gue
mantiene un contacto interpersonal (no presencial) a través del uso de
herramientas telematicas tales como el carreo electrénico, el Chat, Foros de
discusion, Foros de comunicacién y un Centro Virtual de Recursos que brinda
materiales complementarios y herramientas para el trabajo grupal cooperativo.
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Los contenidos del curso estan organizados en 8 temas fundamentales que a su
vez satisfacen las necesidades de los estudiantes en cuanto a temas relacionados
con el perfil de la especialidad. Cada unidad tiene una relacién directa con una o
varias estructuras gramaticales vinculadas a determinadas funciones y Iéxico, que
constituyen el campo de aprendizaje de los mismos. Los centenidos lingtisticos y
las funciones comunicativas estan estructurados de formas sistémicas vy
organizadas gradualmente. Las actividades presénciales presuponen la aplicacién
en la practica del contenido de cada una de fas unidades que conforman los
temas. El analisis y la valoracion de las tematicas trabajadas podra llevarse a cabo
a través del empleo de herramientas tales como los foros de discusion y
comunicacién y el Chat, con el objetivo de controlar tanto el dominio del uso,
significado y formas de la lengua relacionadas con la informatica y textos
relacionados con las tematicas de interés para un ingeniero en ciencias

informaticas.

El programa propone el desarrollo de las cuatro habilidades comunicativas,
concediendole prioridad a la comprension e interpretacién de textos. Los ocho
temas presentados en el curso son: Maquinas Computadoras, Sistema Operativo,
Teleinformatica, Sistema de Bases de Datos, Ingenieria de software,
Programacion, Inteligencia Artificial, Problemas Sociales de la Ciencia y la
Tecnologia.

En todos los temas se empiea el vocabulario relacionado con su quehacer
cientifico técnico con el fin de preparar a los estudiantes desde el punto de vista
lexical para enfrentar tareas relacicnadas con su especialidad. Ademas, incluye
aspectos léxico-gramaticales.

Contenidos
Sistema de Conocimientos

1. Componente linglistico y comunicative
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2. Componente lexical

3. Componente fonologico:

- Correspondencia fonema-grafema

- Elementos basicos de fonética y entonacion
Sistema de Habilidades

El disefio esta concebido para el desarrollo de las cuatro habilidades basicas de!
aprendizaje de idiomas: comprension auditiva, comprensiaon de lectura, expresion
oral y expresion escrita, asi como ia traduccién y el resumen.

Comprensién auditiva . Para el desarrollo de esta habilidad, se utilizaran audio
textos auténticos que incluyen entrevistas sobre temas de informatica,
intervenciones de especialistas en ef tema, etc. con el fin de desarrollar la
habilidad de la comprension auditiva en situaciones que conciernan tu futura
actividad profesionat.

Comprensién de lectura . El desarrollo de esta habilidad se logra a traveés de la
realizacién de tareas practicas basada en una serie de textos auténticos del
mundo de la informatica que incluyen diferentes géneros tales come libros de
texto, periédicos, publicaciones populares, paginas Web, anuncios, obras
multimedia, etc.

Expresion oral. Se pretende desarrollar fa habilidad con vista a participar en
intercambios de informacién y opiniones sobre tematicas de la especialidad a
través de las diferentes herramientas que brindan las TIC.

Expresion escrita: El desarrollo de esta habilidad exigira el usc del idioma
aprendido en actividades escritas con un propdsitoc practice.
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Traduccion: El desarrcllo de esta habilidad permite la interpretacion de textos

auténticos actualizados que favorece el desenvolvimiento técnico y profesional.

Resumir: El desarrollo de la habilidad de resumir propicia el analisis y 1a sintesis
de fa informacién que se utilice, asi como la capacidad de abstraccion del
profesional de perfil amplio.

Estas dos dltimas habilidades (traducir y resumir) se sustentaran sobre la base de

todas las técnicas que las mismas requieren.
Formacidn de vaiores

+ Elevar el compromiso politico revolucionario de un futuro ingeniero informatico.
+ Consolidar las actitudes de cooperacién vy relaciones interdiscipinarias.
» Contribuir al desarrollo de actitudes reflexivas e investigativas
» Fomentar el interés por |la auto superacién

Evaluacién

ta evaluacién es eminentemente practica y sistematica. Esta estructurada a partir
del cumplimiento de las autc evaluaciones y desempefic en la realizacion de las
tareas de la asignatura orientadas en los espacios no presenciales, todo esto con
un enfoque de procesc, es decir, analizando permanentemente su evolucion. Se
tendra en cuenta la participacion en las diferentes actividades extracurriculares
planificadas tales como chats, foros de discusidon y comunicacion, e—mail,
proyectos, etc.

Se realizard un control parcial a mediados del semestre teniendo en cuenta el
desarrollo de las cuatro habilidades basicas del idioma.

Caracteristicas

La asignatura Idioma Extranjero IV se caracteriza por:
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- Usar la modalidad presencial dentro det proceso de esnsefianza y aprendizaje.

*

Usar la modalidad semi-presencial dentro de esnseflanza y aprendizaje.

Usar la modalidad no presencial en el laboratoric.
+ Emplear materiales auténticos actualizades.

« Utilizar le sitio Web con recursos multimedia, paginas Web interactivas y
herramientas telemdticas de comunicacién tante sincronias como asfncronas
(correo eiectrénico, Chat, forum de discusién)

« Se trabaja el enfogue comunicativo en las clases presenciales y
semipresenciales.

+ En las clases de laboratorio debido a la interactividad con que se expenen los
contenidos se logra poner en practica las cuatro habilidades basicas del idioma.

« Se ha concebido el desarrollo de un proyecto final que de forma integradora
permite evaluar las habilidades y conocimientos adquiridos a través del curso
Inglés IV * English at the service of computing science engineers " y que los
estudiantes logren valorar al final el impacto social que las ciencias informaticas
tiene en la actualidad. Se podra realizar de manera individual ¢ hasta tres
estudiantes.

Objetivos

Desarrollar las habilidades correspondientes a un nivel productivo - creativo de
comunicacién tanto oral como escrita en idioma inglés en el contexto de las

ciencias informaticas.

Objetivos Educativos
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La asignatura |dioma Extranjero IV da continuidad a los objetivos generales
educativos planteados en los semestres anteriores.

» Desarroltar el pensamiento productive - creativo mediante el uso adecuado de
procesos de pensamiento y procedimientos que se requieren para solucionar las
tareas comunicativas propuestas en la asignatura Idioma Extranjerc IV
+ Desarrollar una comunicacién eficaz en idioma inglés a través del proceso de

ensefianza-aprendizaje de la asignatura.

+ Desarroliar habilidades de estudio y trabajo independiente para la realizacion de
las tareas propias de la asignatura que propicien el desarrofio de un sistema de
valores donde se destaquen la honestidad, la responsabiiidad, la laboriosidad y la
honradez y que se traduzca en manifestaciones de conducta, disciplina y
cumplimiento de los deberes ante el  estudio y el trabajo.
- Demostrar habitos de educacion formal y ético profesionales consecuentes con
el nivel y los valores de un futuro ingeniero en ciencias informaticas que responda
a los intereses de nuestra sociedad. - Utilizar el idioma inglés como medio de
comunicaciéon en las areas de proyeccién profesional asi como comprender el
caracter social del lenguaje como medio de expresién del pensamiento
» Desarrollar habilidades y aplicar estrategias en el usc de ias tecnologias de la
informacién y la comunicacién, para su formacion como futuros profesicnales.

Objetivos Generales Instructivos

« Utilizar adecuadamente las diferentes técnicas de lectura para obtener
informacién de textos de contenido cientifico —técnicos auténticos actualizados.
+ Comprender y usar las unidades lexicales necesarias y relacionadas con la
informatica y la computacidn para comunicarse de forma oral y escrita.
» Desarrollar habilidades necesarias mediante el uso adecuado de las funciones
comunicativas, sus correspondientes exponentes lingiisticos y los géneros de
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comunicacion profesional necesarios para intercambiar ideas y referirse a
tematicas de la especialidad.

» Procesar la informacion de textos y audio textos propios de la vida social, de ia
actividad cientifica y de la especialidad de forma oral y escrita.
» Dominar y emplear estructuras y funciones necesarias en este nivet asi como el
lenguaje Gtil para decodificar textos de la especiaiidad.
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Anexo 2

ENCUESTA A PROFESORES.
Objetivo: Conocer la opinién de los profesores que imparten Inglés |V, respecto al
estado de la habilidad de lectura de los estudiantes de 2do afc para enfrentar las
futuras exigencias profesionales, asi como el conocimiento por parte de los
profesores de las posibilidades que brinda la plataforma Moodle para el desarrollo
de actividades didacticas.

La veracidad de la informacidn ofrecida por usted en esta encuesta, sera de gran
importancia para el cumplimiento de sus objetivos.

1- Como valora usted el dominio de las habilidades de lectura en idioma ingles de
los estudiantes de 2do afio de la UCI para enfrentar ias futuras exigencias
profesionales. Evalle estos aspectos en una escala de 5 puntos.

1- Habilidad para buscar en un texto la informacién deseada.
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5- Evalie de forma integral el dominio de esta habilidad.

2- Como valora usted sus conocimientos respecto a las posibilidades que ofrece la
ptataforma Moodle para el desarrolio de actividades didacticas en idioma inglés.
BAJO MEDIO ALTO MUY ALTO

3- Conoce usted cuales son las actividades que ofrece la ptataferma Moodle para
el desarrollo de actividades didacticas. Sl NO

4- 8i su respuesta es Si, diga si ha utilizado alguna de ellas para el desarrollo de
las clases de laboratorie. Si NO

§5- Si su respuesta es positiva, relacione las actividades usadas por Usted,
relacionandolas desde la mas hacia la mencs usada.

1-

2-

3-

4-

5-

§- Desea Usted referir algun otro elemento referente a la habilidad de lectura en
los estudiantes ¢ a las posibilidades didacticas de la plataforma Moodle que no
hayan sido considerades en esta encuesta.
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Anexo 3
ENCUESTA A ESTUDIANTES.

Objetivo:  Conocer la opinién de los estudiantes que reciben inglés IV,
respecto al estado de la habilidad de lectura para enfrentar sus futuras
exigencias profesionales y sus criterios respecto al uso y posibilidades que
ofrece el entorno virtual de aprendizaje. La veracidad de la informacion
ofrecida por usted en esta encuesta, sera de gran importancia para el
cumplimiento de sus objetivos.

1- Como valora usted su dominio de las habilidades de lectura en idioma
Ingles para enfrentar las futuras exigencias profesionales. Evalie estos
aspectos en una escala de 5 puntos donde su capacidad se expresa de
forma ascendente.

- Soy capaz de buscar en un texto la informacién
. deseada

' Soy capaz de Jeer coherentemente

. Soy capaz de resumir lo leido

. Soy capaz de llegar a conclusiones logicas

' Evalue de forma integral su dominic de esta
_habilidad

2- A partir de este curso las asignaturas de inglés han migrado del sitio web que
con tales propdsitos existia al entorno virtual de aprendizaje Moodle. ;Ha notado
usted en este nuevo entorno cambios que favorezcan el desarrolio de las clases
de laboratorio y con ello el cumplimiento de los objetivos de la asignatura?

Sl NO

3- En caso de ser afirmativa la respuesta anterior, relacione l0s cambios
observados por usted.

4- Como valora usted el usc que hoy se hace de las distintas posibilidades que
ofrece la plataforma Moodle para el desarrolio de esta habilidad en Idioma inglés.

BAJO MEDIO ALTO MUY ALTO

5- En este curso se ha introducido para el desarrollo de las actividades de la
sesion de lectura de las clases de laboratorio una de las actividades que ofrece el
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entorno virtual de aprendizaje "La leccion”. De las siguiente ventajas, cuales ha
podido usted observar, posee esta nueva forma de presentar el contenido
respecto a la forma tradicionalmente utilizada.
Puedo obtener evaluacién instantanea y automatica e mi desempefio,
Tengo que seguir el orden previsto por el profesor.
Me organiza el trabajo.
Me permite corregir o hecho
Me siento mas motivado a seguir aprendiendo.
Siento curiosidad por el ejercicio siguiente.
Me propongo trabajar lo mejor posible para poderme comparar con mis
companeros

Mi actividad queda registrada para ser chequeada por el profesor.

8- De considerar alguna otra ventaja que no haya sido expresada anteriormente,
relaciénela,
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Anexo 4

Encuesta dirigida a profesores.

Objetivo: Conocer la opinién de los profesores que imparten Inglés IV, respecto al
estado de la habilidad de lectura de los estudiantes de 2do afio para enfrentar las
futuras exigencias profesionales. asi como el conocimiento por parte de los profesores
de las posibilidades que brinda la plataforma Moodle para el desarrollo de actividades
didacticas. La veracidad de la informacién ofrecida por usted en esta encuesta, serd de
gran importancia para el cumplimiento de sus objetivos.
1. Como valora usted el dominio de las habilidades de lectura en idioma Inglés de
los estudiantes de 2do afio de la UCI para enfrentar las futuras exigencias
profesionales. Evalie estos aspectos en una escala de 1 - 5 puntos, donde la
calidad es ascendente.
Average rank
! 2 3 4 5
1- Habilidad para buscar en un texto la

informacion deseada, “—————— (3.3)
2- Habilidades para leer coherentemente. s {2.6)
3- Habilidades para resumir lo leido. o (2.2)
4- Habilidades para llegar a conclusiones 25
16gicas, S—-— (2.3)
3- Evallie de forma integral el dominio de
esta habilidad, "EGCG—_—-—— (2.9)

2. Como valora usted sus conocimientos respecto a las posibilidades que ofrece la
plataforma Moodle para el desarrollo de actividades diddcticas en idioma inglés.

BAIO & 6.3% {1}
MEDIO Amaa— 3 8% (N
ALTO A 1.3 (5)
MUY ALTC N 18.8% {3)
TOTAL S 100.0% 16

3. Conoce usted cuales son las actividades que ofrece la plataforma Moodie para
el desarrollo de actividades didacticas.

Yes AN 53 .5% {15
No o 6.3% (1}
TOTAL A 100.0% 16

4. Si su respuesta es Si, diga si ha utilizado alguna de ellas para el desarrollo de
las clases de laboratorio,

Yes SR 5. 3%% (lh
No A ] .3 (5)
TOTAL A 100.0% 16

5. Si su respuesta es positiva, relacione las actividades usadas por Usted.
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Comenzando por la mds usada hasta la menos usada.

# Response

I Conozco las posibilidades pere no tengo tiempo para usarlas,

11. Sitio virtual de idiomas 2. Foro 3. chat 4. Diario 5. preguntas al profesor

1chat

1ejercicios forum diario entrevista

1el chat, el forum de discusion

1El foro. El chat. La Wiki, La encuesta. E| taller. La tarea.

1El uso de la plataforma se ve afectado por la limitacion que tienen los
profesores para acceder a las distintas herramientas de la plataforma

1En lo particular se me ha dificultado trabajar en los laboratorios por
irregularidades del funcionamiento de la plataforma y del sitio de Inglés IV.
Pero conozceo las diferentes posibilidades de la plataforma para el desarrollo
de habilidades lingilisticas entre otros valores que se pueden desarroliar a
través de ella también.

1 foro taller debate leccién

1foro, tareas, didlogo con mis estudiantes, diario, chat, wiki

1 Hemos utilizados los forum de discusiones y los chats

11a seleccidn de ideas central fa seleccién de la ideas principales creacion de
outline resumen

11as secciones de lectura que aparecen en las clases la interaccién con los
alumnos a partir de texto que se les indica

11as tareas los chats hacer redacciones los forums la lectura de textos y su
analisis y comprensién en my school profile, solo que lo deben entregar en
papel ¥ yo lo reviso en mi casa y lo generalizo durante las clases

1Los bien conocidos Warm up activities. Las prereading, while reading and
post reading tasks.

1 Preguntas de comprension. Redaccion d restmenes Trabajo con el
vocabulario y la gramatica. seleccion de ideas centrales

6. Desea Usted referir algin otro elemento referente a la habilidad de lectura en

los estudiantes o a las posibilidades didécticas de la plataforma Moodle que no

hayan side considerados en esta encuesta,

# Response

1Se deben considerar los estilos de aprendizaje v la necesidad rea! del estudiante.

1Considero que !a habilidad de lectura debe tributar a que los estudiantes
desarrollen el pensamiento ldgico y sentido critico sobre lo leido. No nos
podeimos contentar con que sean capaces de encontrar informacién en el texto, lo
mas importante es que se les anime a valorar o emitir sus puntos de vista sobre lo
leido. Esta es la habilidad que por lo general el informatico tiene que usar en la
mayor parte de su desempefio, por lo que del nivel de desarrotlo de la misma
condiciona la calidad con que se pueda actualizar en el manejo de las
herramientas que estan constantemente evolucionando.
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I Dentro de las posibilidades didacticas. creo que puede ser eficaz si se trabaja
creativamente para enlazar ideas.

1Desde el punto de vista metodolégico no hay sistematicidad en las lecturas
seleccionadas en lo referente a extension, tratamiento del vocabulario en cuanto
a complejidad y densidad, tipos de ejercicios. Estos tltimos por lo general no
abordan los planos gramaticales y lexicales de la lengua, lo cual afecta la
comprension lectora. Tampoco hay relacién entre la gramatica que presenta la
clase y la que predomina en el texto de lectura. 2. En cada tema debieran existir
pequefios textos complementarios con su sistema de ejercicios para los que
deseen consolidar y profundizar. 3. Los diarios debieran ser libres y no solo en
temas especificos asignados en las clases.

1 Es dificil moodle ofrece muchas posibilidades que se vuelven irreales en nuestro
contexto. con 4 grupos de 30 alumnos poco se puede explotar la platatorma.

1 es necesario un ordenamiento del contenido de las asignaturas

1 Existiera la forma en que ellos mismos se pudieran escuchar.

1La posibilidad de desarrollar esta habilidad de forma presencial para fortalecer la
misma y validar el desarrollo real de ésta.

I los estudiantes tienen problemas en cuanto a estrategias de lectura, digase
skimming. entender el vocabulario nuevo a partir del contexto o la formacion de
palabras. No existe como tal un sistema para e! desarrollo de esta habilidad tan
necesaria para ¢llos.

1Moodle es una plataforma que puede aportar mucho al logro de un desarrolio en
cuante a la comprensién de lectura en los estudiantes de 1a UCI en sus tres
momentos. Antes de la lectura se puede motivar al estudiantes con disefio de
actividades donde el estudiante hipotética acerca de lo que tratars el texto.
Durante la lectura que es el momento propicio que el estudiante utilice para
aprender del texto y después de la lectura donde el estudiante har una
valoracion critica del texto yendo més all4 de este y relaciondndoto con sus
vivencias. Moodle, repito, puede servir de mucho para preparar actividades
motivantes y de mucho provecho para lograr dicho fin

1 Personalmente considero que la habilidad de lectura es vital para un ingeniero
informatico, ya que este debe tener acceso a un gran cimuio de informacién gue
se encuentra disponible en la red por lo que se le debe crear en los estudiantes
habilidades para discernir entre la informacién real, precisa y necesaria v la
aglomeracion de datos solo para cubrir espacios y ganar en expectativas de orden
estilistico en una pagina web. Pienso que debe ser interés de la direccion del
proyecto ganar en desarrollo ascendente en cuanto a idiomas se refiere en
nuestros estudiantes, pues la informacion es un arma valiosa e importante ya que
el mundo de la informética evoluciona y revoluciona ininterrumpidamente y se
precisa de un profesional mas capaz para entrentar los retos de una sociedad
informatizada.

1 Sugerir QUE SE INCLUY AN los textos de las lecturas de los mismos géneros
que se tratan en la escritura. Es decir la lectura por géneros dentro del contenido
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del tema.

1 Trabajar la lectura en funcién de las demas habilidades lingilisticas,
fundamentalmente la escritura.

Muchas gracias por su cooperacion.
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Anexo 5 Encuesta a Estudiantes

Objetivo: Conocer la opinién de los estudiantes que reciben Inglés [V, respecto al
estado de la habilidad de lectura para enfrentar sus futuras exigencias profesionales y
sus criterios respecto al uso y posibilidades que ofrece el entorno virtual de
aprendizaje. La veracidad de la informacién ofrecida por usted en esta encuesta, serd
de gran importancia para el cumplimiento de sus objetivos.
1. Como valora usted su dominio de las habilidades de lectura en idioma Ingles
para enfrentar las futuras exigencias profesionales. Evalte estos aspectos en una
escala de 5 puntos donde su capacidad se expresa de forma ascendente.
Average rank
1 2 3 4 5
Evalile de forma integral su dominic de

esta habilidad SS—— (3.6)

Soy capaz de llegar a conclusiones 10gicas e (3.8)

Soy capaz de leer coherentemente qusem (3.6)

Soy capaz de resumir lo leido. eus—m—m (3.6)

Soy capaz de buscar en un texto la (3.8)
informacion deseada "= '

2. A partir de este curso las asignaturas de inglés han migrado del sitio web que
con tales propdsitos existia al entorno virtual de aprendizaje Moodle. +Ha notado
usted en este nuevo entorno cambios que favorezean el desarrollo de las clases de
laboratorio y con ello el cumplimiento de los abjetivos de Ja asignatura?

Yes TR 7O 5% (35)
No —— 2(.5% (9)
TOTAL R 100.0% 44

3. En caso de ser afirmativa la respuesta anterior, relacione los cambios

observados por usted.

# Response

11 nos brinda una mejor informacién 2 hay una mejor preparacion para que ¢l
estudiante se prepare

11- Mayor organizacién de la informacién a la hora de trabajar. 2- Me permite hacer
ejercicios, teniendo una evaluacién inmediata de lo que hago, y asf compruebo mis
conocimientos, y esto me motiva para pasar a resolver nuevos ejercicios. 3- Me ha
permitido mejorar considerablemente en la lectura.

1 A través de los ejercicios que se realizan en el lab , el profesor puede ver mejor
cuales son los principales problemas que presentan los estudiantes de la clase
.Ademds para la mayoria de los estudiantes aprender con ayuda de material visual
es muche mas facil .

1 Actualizacion dindmica de los contenidos. Una mayor interactividad con la
multimedia, sonidos, gréficos, etc.

1 Algunos de los cambios que he observado que favorezcan e! desarrollo son una
mejor comprension de los textos, al igual un mejor vocabulario y documentacion.

1Creo que un cambio positive es que podemos interactuar con otros estudiantes y
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profesores mediante los forum que se han puesto. asi cada cual puede hablar de un
tema de clases o de cualquier otro que deseemos y podemos preguntar cualquier
duda o inquietud en cualquier momento, es decir tenemos a cualquier hora alguien
que nos esta asesorando para cualquier trabajo que necesitemos hacer.

1El mejor cambio ha sido Ia forma evaluativa que nos obliga a realizar los ejercicios
propuestos de forma conciente,

1 el nuevo entorno posee ciertas caracteristicas que lo hacen interesante, motiva al
estudiante a mantener cierto vinculo frecuente con el sitio

1En el nuevo sisterna se ha encontrado mas interaccion con los estudiantes, es mas
bonito, lo que motiva a leerlo mejor, facil de buscar.

2 Es afirmativa ya que uno puede mejorar esta asignatura mediante el uso de esta
plataforma como por ejemplo los videos, los vocabularios entre otros por esta razén
¢reo gue es muy importante el uso de esta

1 Es interactivo, muy bueno.

1he notado que los estudiantes se sienten mas atraidos por la plataforma que por el
sitic Web, que aunque son muy parecidas v es el mismo contenido esta muche mas
interesante y motiva mas a los estudiantes a realizar los ejercicios que se proponen.

1 Las clases son mas dindmicas. se aprende mucho mas, existe un intercambio
directo de ideas con el profesor o ayudante y surgen ideas relacionadas con el tema
que desarrollamos en clases, pienso que ha sido mucho mejor.

1Las clases son mas favorables e interesantes. Puedo desarroliar miltiples ejercicios
y ver las respuestas, ademés enviarselas a mi profesor. Se mejora
considerabiemente la lectura,

1 Me gusto muche el experimento inicial de evaluar el reading, porque te daba la
posibilidad de saber como estas realmente, aunque debo reconocer que la
aplicacidn tenia algunos problemas.

1 Me ha permitido mejorar en la lectura considerablemente. I con los ejercicios que
resuelvo obtenge una evaluacién y puedo pasar a resolver otros ejercicios.

1me permite ver mi avance en la asignatura ya que todos los ejercicios son
evaluativos.

1 Mejor calidad visual y a la hora de buscar informacién se encuentra mas
organizada.

I Nos da la posibilidad de resolver los gjercicios y automaticamente nos evalia vy nos
da una nota respecto a lo que hicimos. Me parece que esto es muy ventajoso.

1 Permite nuevas formas de interactuar con los materiales publicados

1 Permite que el alumno se autoevalde automaticamente

1Pienso que si porque este sitic esta mejor elaborado cumple con todas las
exigencias de la asignatura para nosotros es mejor porque tiene mejor la
informacién entre otras cosas.

1 Por ejemplo brinda la posibilidad de ver las teleclases por medio de una conexién
directa al sitio de [nternos, sin la necesidad de abrirlo por el vinculo de Internet
Explorer. Hay mas materiales para consultar.
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1Porque ofrece nuevas opciones que me permiten practicar mi expresion, lectura ¥
escritora asi como la audicién..

1 porque se navega un poco mas rapido y la informacion esta de formas mas
organizada

1Puedo tener acceso con mayor rapidez al contenido de las clases. Puedo si estoy
mejorando comparande las calificaciones de los ejercicios del sitio.

1Que te obliga a responder correctamente porque sabes que te pueden estar
evaluando

1Uno de los cambios es. una mejorada navegacion, un ambiente mas agradable. lo
cual beneficia a que el estudiante se sienta motivado. Da la posibilidad de evaluarse
en la signatura.

1Yo pienso que los cambios favorecen el aprendizaje pues se mejora el aspecto del
sitio y ahora hay més opciones que contribuyen a la interaccion profesor-
estudiante.

4. Como valora usted el uso que hoy se hace de las distintas posibilidades que

ofrece la plataforma Moodle para el desarrollo de esta habilidad en Idioma inglés,

BAJO - 1% 4
MEDIO s 20.5% 9
ALTO — 52.3% (23)
MUY ALTO - 13.2% (8)
TOTAL a—— 100.0% 44

S. En este curso se ha introducide para el desarrollo de Ias actividades de la sesién
de lectura de las clases de laboratorio una de las actividades que ofrece el entorno
virtual de aprendizaje “La leccién”. De las siguiente ventajas, cuales ha podide
usted observar, posee esta nueva forma de presentar ¢l contenido respecto a la
forma tradicionalmente utilizada.

Puedo obtener evaluacién instantanea y automatica e mi

desempeiio. 81.8% (36}
Tengo que seguir ¢l orden previsto por el profesor. 25 0% (1
. 2
Me organiza ¢! trabajo. 59.1% (26}
Me permite corregir lo hecho p (25)
56.8%

Me siento mds motivado a seguir aprendiendo. 61.4% (27}
Siento curiosidad por el gjercicio siguiente W 23
Me propongo trabajar lo mejor posible para poderme AR (15)
comparar con mis compafieros 34.1% )

Mi actividad queda registrada para ser chequeada por el e (26)

profesor. 59.1%
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6. De considerar alguna otra ventaja que no haya sido expresada anteriormente,
relaciénela,

# Response

I Me da la posibilidad de estar al nivel de los pardmetros que exige la asignatura y
vencer los objetivos.

1 Muy eficiente a la hora de la autoevalucién. Asi como la evaluacién. rapidez y
eficiencia.

1 Puedo comprobar mis conocimientos y practicar para mejorar las habilidades de
lectura.

1Se mejora mucho la lectura y comprension del estudiante, se mejora mucho el
vocabulario,

1si por que con esto se como esta mi nivel de aprendizaje en el turno de
laboratorio,

View by Response 1 Crogs Tabuiste | Downioad CSV | Cancel & Return

EVA UCI» [E IV » Questionnaires » Survey Reports

Ud. esta en el sistema como Carlos Manuel Santana Sudrez, (Salir)
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Anexo 7
ENCUESTA A ESPECIALISTAS

Objetivo: Encuesta a especialistas para someter a sus criterios la propuesta de
diserio didactico de la actividad de aprendizaje “leccién” en el Entorno Virtual de
Aprendizaje para el desarrolio de la habilidad de lectura en la asignatura Inglés IV
en los estudiantes de ingenieria Informatica de la Universidad de las Ciencias
Informaticas.

Profesor (a):

Nombre y Apellidos:

Fecha de graduacion: Puesto de trabajo actual:

Calificacionprofesional: Ingeniero___  Licenciadoen Eucacién._ Master____
Doctor___

Afios de experiencia en la formacion de ingenieros:

Categoria Docente: Prof. instructor___ Prof. Asistente Prof. Auxiliar Prof.
Titutar Prof. Adjunto

2- Seleccione en una escala del 1 — 5 el valor que corresponda con el grado de
conocimientos que usted posee acerca del tema de investigacion gue
desarrollamos (El disefio didactico de la actividad de aprendizaje “leccidén” en el
Entorno Virtual de Aprendizaje para el desarrollo de la habilidad de lectura en la
asignatura Inglés 1V en los estudiantes de Ingenieria Informatica de la Universidad
de las Ciencias Informaticas.),considerando 0 como no tener ningin conocimiento
y 5 el de pleno conocimiento de la problematica tratada.

1 2 13 i4 |5
Grado de conocimientos que usted posee acerca del . |
tema de investigacién - i |

3- Valore el grado de influencia que cada una de |as fuentes que le presentamos a
continuacién ha tenido en su conocimiento y criterios sobre el tema que se
investiga.

Grado de influencia de cada -
Fuentes de argumentacion | fuente o ;
ALTO [ MEDIO BAJO
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Analisis tedricos realizados por usted.

Su experiencia obtenida en la actividad - | |
practica: ,

Estudio de trabajos sobre el tema. De autores
cubanos:

Estudio de trabajos sobre el tema. De autores
extranjeros: : .
Su conocimiento sobre el tema abordado: ! ! |

La propuesta de disefio didactico de la actividad de aprendizaje “leccion” en el
Entorno Virtual de Aprendizaje para el desarrollo de la habilidad de lectura en Ia
asignatura Inglés IV se encuentra a su disposicién en la plataforma en ia direccion
http.//teleformacion.uci.cu/course/view.php?id=80 .En este caso se ha escogido |a
habilidad lectura al considerar [a prioridad que a esta habilidad se le concede en la
ensefianza de inglés con fines especificos

4- Le pedimos su criterio acerca de la posibilidad de la actividad de aprendizaje
‘leccion” como actividad central para estructurar el disefc didactico de las
restantes habilidades comunicativas a desarrollar a través de nuestras clases de
laboraterio.

| CRITERIO DE ESPECIALISTAS

C1 muy C2 bastante C3 C4 poco C5 no
adecuado @adecuado adecuadoadecuado adecuado
La posibilidad de la ; |
actividad de aprendizaje : :
“‘leccidn” como actividad ‘
central para estructurar
¢l disefio didactico de

las restantes
habilidades
comunicativas a

desarrollar a través de : ;
nuestras clases de |
laboratorio.




Anexos

%

5- Le pedimos su criterio sobre la estructura didactica de la “leccién” con su
estructura interna. Para apoyar su analisis se pone a su disposicién una
representacion grafica de la posible estructura de la clase. (Ver Anexo 1)

CRITERIO DE ESPECIALISTAS

C1  muy C2 bastante IC3 _
pdecuade ladecuado adecuadoladecuado

C4 poco

Estructura didactica de
fa  ‘leccidn® con su
estructura interna. Para
apoyar su andlisis se
pone a su disposicién
una representacion
grafica de la posible
estructura de la
clase.(Ver Anexo 1)

|
I
|
I
I
i

5 no -
fAdecuado

8- Le pedimos su criteric sobre la decision de con

siderar las restantes actividades
con que cuenta la plataforma (Chat, Wiki, Glosario, Tarea, Foro, etc) como
complementarias de la actividad “leccién”.

CRITERIO DE ESPECIALISTAS

lmdecuado

adecuado

C1  muy C2 bastante iC3

C4  poco

adecuadoadecuado

C5 ne .
adecuado

Considerar las
restantes actividades

plataforma (Chat, Wiki,
Glosario, Tarea, Foro,
" etc) como
complementarias de la
actividad de “leccién”.

con que cuenta fa

l.

7- Alguna valoracién que usted desee aportar puede plasmarla a continuacién.

Muchas gracias por su gentil colaboracién.

Mayo de 2007.
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Anexos

Encuesta a especialistas para someter a sus criterios la propuesta de disefio diddctico de
la actividad de aprendizaje “leccion” en el Entorno Virtual de Aprendizaje para el
desarrollo de la habilidad de lectura en la asignatura Inglés I'V en los estudiantes de

Ingenieria Informatica de la Universidad de las Ciencias Informaticas.
A continuacidn le solicitames complete los siguientes datos.
1.

3,
Licenciado en Educacion

b b e G e et e ped et e R B e ke e e b e B R G e e B = 3

Fecha de graduacion:
Response

1971
1975
1977
1978
1980
1681
1983
1984 y 1994
1984 1994
1988
1991
1999
2004

Puesto de trabajo actual:

Response

asesor de idiomas

Asesor docente

Asesor Técnico Docente

asesora

Directora CICE

Jefa de Departamento de Idiomas UCI

profesor

Profesor en la UCI

Profesora

Profesora de inglés

UCI

Vicedecano de Residencia y extension

Calificacién profesional:

A 57 9%

(9}
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Doctor aE 23.5% (4)
Ingeniero (M
Master A 23 5% (4)
TOTAL o 100.0% 17
4. Aiios de experiencia en la formacion de ingenieros:

H Response

1 25

1 26

1 27

2 3

1 32

2 4

2 4 afos

3 5

1 5 anos

3 7

5. Categoria Docente:

Prof. Auxiliar A 23.5% {4)
Prof. Asistente s 53.8% (10}
Prof. Instructor a 5.9% (1)
Prof. Tiular | 1.8% (2}
Prof. Adjunto (0
TOTAL a—— 100.0% 17

6. Seleccione en una escala del 1 — 5 el valor gue corresponda con el grado de
conocimientos que usted posee acerca del tema de investigacion que
desarrollamos (El diseiio didactico de la actividad de aprendizaje “leccién™ en el
Entorno Virtual de Aprendizaje para el desarroflo de 1a habilidad de lectura en la
asignatura Inglés I'V en los estudiantes de Ingenierfa Informatica de ia
Universidad de las Ciencias Informsticas.),considerando ¢ como no tener ningun
conocimiento ¥ § el de pleno conocimiento de la problematica tratada.
Average rank
1 2 3 4 5
Grado de conocimientos que usted posee
acerca del tema de investigacion.
Valore el grado de influencia que cada una de las fuentes que le presentamos a
continuacidn ha tenido en su conocimiento y criterios sobre el tema que se investiga.
7. AnAlisis teéricos realizados por usted.

4.1)

ALTO N 7. ]1% {8y
MEDIO A 52.9% (N
BAJO ()

TOTAL e 100.0% 17
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8. Su experiencia obtenida en la actividad practica:

ALTO N 15 3% {6)
MEDIO AN 58.8% (10}
BAIJO - 59% {1y
TOTAL anssmmm 100.0°% 17
9. Estudio de trabajos sobre el tema. De autores cubanos:

ALTO | 7.6% (3)
MEDIO . 76.5% (13)
BAJO & 5.9% (1)
TOTAL e 100.0% 17
10. Estudio de trabajos sobre el tema. De autores extranjeros:

ALTO NN 4| 2% (N
MEDIO S 52 .5% )
BAIO & 5.9% (1)
TOTAL o 100.0% 17
11. Su conocimiento sobre el tema abordado:

ALTO G 3.5% (4)
MEDIO aa— 76.5% (13)
BAJO (0)
TOTAL S 100.0% 17

La propuesta de disefio diddctico de la actividad de aprendizaje “leccion™ en el Entorno
Virtual de Aprendizaje para ¢! desarrollo de la habilidad de lectura en la asignatura
Inglés IV se encuentra a su disposicion en la plataforma en la direccidn
http://teleformacion.uci cu/course/view.php?id=90 .En este caso se ha escogido la
habilidad lectura al considerar la prioridad que a esta habilidad se le concede en la
enseilanza de inglés con fines especificos.

Le pedimos su criterio acerca de la posibilidad de la actividad de aprendizaje "leccion™
como actividad central para estructurar el disefio diddctico de las restantes habilidades
comunicativas a desarrollar a través de nuestras clases de laboratorio.

12. La posibilidad de la actividad de aprendizaje “leccién” como actividad central
para estructurar el disefio diddctico de las restantes habilidades comunicativas a
desarrollar a través de nuestras clases de laboratorio.

Cl: Muy adecuado S 7. % (8)
C2: Bastante adecuado 7. 1% (&)
C3: Adecuado & 5.9% tn
C4.: Poco Adecuado (0
C5: No adecuado 1))
TOTAL o 100.0% 17

13. 5. Le pedimos su criterio sobre la estructura diddctica de la “leccién™ con su
estructura interna, Para apoyar su anélisis se pone a su disposicién una
representacidn grafica de la posible estructura de la clase.(Ver Anexo 1)

C1: Muy adecuado A 52 5% (N
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C2: Bastante adecuado SEEEREREN 29 .4% (3)
C3: Adecuado 4 11.8% (2)
C4: Poco Adecuado & 5.9% (1)
C5: No adecuado Q)
TOTAL mmememas 100.0% 17

Le pedimos su criterio sobre la decision de considerar las restantes actividades con que
cuenta la plataforma (Chat, Wiki. Glosario. Tarea, Foro. etc.) como complementarias
de la actividad "leccidn”.

14. Considerar las restantes actividades con que cuenta la plataforma (Chat,
Wiki, Glosario, Tarea, Foro, ete.} como complementarias de la actividad de
*leccion”,

C1: Muy adecuado I 52 9% {9}

C2: Bastante adecuado o 7.1% {8}

C3: Adecuado {0}

C4: Poco Adecuado )]

C5: No adecuado {0)
TOTAL o 100.0% 17

15. Alguna valoracién que usted desee aportar puede plasmarla a continuacion:
# Response

1 Considerar la lectura como centro en estos procesos ¢s un logro, siempre v
cuando se considere la integracion contextualizada a las demas habilidades,
as{ como que las lecturas seleccionadas cumplan los requerimientos que
considera la lingiiistica del texto de manera unitorme en todos los temas. El
anexo requiere de alguna informacidn que factlite su comprension.

1 considero que las soluciones propuestas son adecuadas, va que siempre
vamos a buscar el perfeccionamiento de lo que se esta estableciendo.

1 Creo que si en versiones posteriores estan resueltos algunos problemas de
como situar algunos recursos como gréficos, imdgenes ete. puede ser més
util. En este momento considero que para una mejor integracion y
estructuracion general de la clase, la modalidad Libro es mejor. Pero a su
vez, no tiene las posibilidades de evaluacion que tiene la actividad Leccion.
Hay que encontrar una solucidn a 'este problema.

1De estructurarse todas las habilidades dentro de la actividad leccién. Habia
que considerar una estructura nueva.

1El anexo | debe tener una leyenda para que se comprenda mejor. Valorar la
posibilidad de incluir alguna forma objetiva de evaluaciones el entorno.
Pregunta 3 no se debe restringir a una sola respuesta( hay quienes tenemos
mads de un titulo)

2 Es importante prestar atencion a esta habilidad vital en el PEA de lenguas
con fines especificos.

1Es importante que ¢l profesor haya asumido esta tarea investigativa por
cuanto aungue ya nos encontramos utilizando el entorne, todavia nos falta



Anexos
e —————— i —

experiencia y sobre todo en el use de recursos tan necesarios para que en
realidad los alumnos se desenvuelvan en un ambiente de autoaprendizaje. El
recurso leccidn evita que el estudiante pueda acceder a las respuestas solo
después de haber realizado el ejercicio, cosa que no se habia podido realizar
antes al aparecer siempre las respuestas provocando que muchos estudiantes
no realizaran ningtn tipo de esfuerzo para resolver las tareas orientadas.

1La experiencia que he tenide como profesor de la asignatura con respecto a
la leccién es muy positiva. Los estudiantes se sienten motivados y disfrutan
de tener una retroalimentacién instantdnea.

I La posibilidad de que el estudiante avance en la leccién siguiendo su propia
ruta de aprendizaje es un ventaja indiscutible de esta actividad didéctica. Si
se complementa con otras actividades que favorezcan el desarrollo de las
demas habilidades en el idioma, podria ser una herramienta eficaz para el
desarrollo de la competencia comunicativa en este nivel.

1Resulta una estrategia diddctica de la que se espera haya un gran impacto en
la ensefianza aprendizaje del inglés en la universidad de las ciencias
informaticas y en especial en el entorno virtual de 1a asignatura escogida,
que en ocasiones se presentan un conjunto de contenido sin una
retroalimentacion del estudio y la valoracion que el propio alumno puede
hacer de su trabajo... estd muy bien controlada la activad de aprendizaje.
Supera con crece el uso de un libro de texto y el alumno puede desarrollar la
autonomia en e estudio

EVA UCI » [E IV » Questionnaires » Survey Reports

Ud. estd en el sistema como Carlos Manuel Santana Suarez. (Salir)
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Anexo 9
Glosario

Metacognicion: el proceso de pensar y autoregular el propic procesc de
aprendizaje..

Modeling: Showing a student how to do a task with the expectation that the
student will then emulate the model. In reading, modeling often involves taiking
about how one thinks through a task.

Predicting: Anticipating the outcome of a situation.

Prior Knowledge: The sum total of what the individual knows at any given point.
Prior knowledge includes knowledge of content as well as knowledge of specific
strategies and metacognitive knowledge.

Scaffolding Instruction: Providing teacher support to students by modeling the
thought processes in a learning episode and gradually shifting the responsibility for

formulating questions and thinking aloud to the students.

Strategic Learner: A learner who analyzes the reading task, establishes a
purpose for reading, and then selects strategies for this purpose.

Strategies: Any mental operations that the individua! uses. either consciously or
unconsciously, to help him- or herself learn. Strategies are goal oriented; that is,
the individual initiates them to leam something, to solve a problem, or to
comprehend something. Strategies include, but are not limited to, what have
traditionally been referred to as study skills such as underlining, note taking, and
summarizing, as well as predicting, reviewing prior knowledge, and generating
gquestions,
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Text: Any segment of organized information. Text could be a few sentences or an
entire section of a chapter. Typicaily, text refers to a few paragraphs.
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