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Resumen

En la actualidad la tecnologia y la informacién fluyen a gran intensidad. Los Sistemas de Vigilancia
Tecnoldgica no solo mantienen actualizados a millones de personas del acontecer mundial sino
también ayuda en gran escala a las empresas en el funcionamiento de sus actividades y en la toma de

decisiones sobre el lanzamiento de un nuevo producto cuando su reputacion depende de ello.

En La Universidad de las Ciencias Informaticas hoy por hoy el proyecto Operacién Verdad tiene otras
tereas ademas de difundir la verdad sobre Cuba, también tiene la de convertir al pais en una potencia
de la informética llevando a cabo un proceso de Vigilancia Tecnologica. El andlisis y disefio de la
herramienta de edicién y generacion de informes que se propone para el sistema de vigilancia

tecnolégica de dicho proyecto contribuira a lograr los objetivos trazados.

Para lograr dicha propuesta se decidié6 hacer un esbozo de los principales sistemas de vigilancia
tecnolégica y de los procesos que los componen. Se ponen en practica técnicas de la Ingenieria de
Software basadas en la metodologia RUP siguiendo las pautas que brinda UML para una mejor
asimilacién del negocio y desarrollo posterior de un sistema con el objetivo de identificar los
requerimientos tanto funcionales como no funcionales que debe presentar el software a crear acorde

al nivel y a las necesidades de los futuros usuarios.

PALABRAS CLAVES.

Vigilancia Tecnoldgica, Generacién de informes, Edicion.
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INTRODUCCION

Tecnologia para el mundo econémico significa riqueza, eficacia, rentabilidad y se identifica con la
actividad productiva, mercantil, comercial y financiera. En el mundo actual las nuevas tecnologias
constituyen los elementos fundamentales en la organizacion humana, y la propia sociedad la ha ido

creando y modificando de manera tal que les permita la prosperidad y la supervivencia.

Debido a que el mundo en que se vive hoy es muy consumista el desarrollo tecnolégico permite
mejores condiciones en todas las areas dejando las puertas abiertas para nuevos productos. Cuando
se habla de productos es importante tener en cuenta la industria de software pues mundialmente es
un motor impulsor de la economia. Se define entonces al software como el programa de
computadoras que permite la comunicacion del usuario con el hardware. Con la evolucion de la
técnica el costo del software se ha transformado en la parte mas importante del gasto en tecnologia
informética. (MARUKAMI y BALL, 2006)

El proceso de crear software se ha ido haciendo dia a dia mas complejo pues existen muchas
empresas dedicadas a la confeccion de este tipo de producto lo que ha traido consigo la competencia.
Para desarrollar al menos un ejemplar del mismo, en el ambito internacional, se requiere estar
comunicado con el mundo y tener acceso a las Ultimas tecnologias pues la competitividad se ha
convertido en el objetivo principal de la actividad empresarial. Si se quiere producir un software

cotizado por los clientes es importante que su eficiencia y calidad sea inigualable.

A tales fines es necesario llevar a cabo un proceso de vigilancia tecnoldgica, pues esta permite a los
productores eliminar los posibles riesgos en sus decisiones y en el contexto de la economia es
entendida cada vez mas como el esfuerzo que realizan las diferentes empresas, realizando una
organizacion de busqueda y andlisis de la informacién cientifico-técnica, lo que posibilita identificar
tendencias emergentes y decadentes del producto para anticiparse a los cambios en el entorno de

produccion en que se encuentra la empresa. (MARUKAMI y BALL, 2006)

Como se expresa anteriormente las tecnologias y la informatica hoy en dia son factores relevantes en
el mundo actual y estdn en camino de ser uno de los pilares en la economia cubana. Cuba esta
centrada en el desarrollo del Software, para lograr una buena empresa productora y como resultado
un producto totalmente novedoso e impactante ha sido necesario ver cual es el estado de la

produccion de software a nivel mundial, por lo que es importante llevar a cabo una vigilancia
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tecnolégica para tomar decisiones con menor riesgo y poder anticiparse a los cambios en la
produccion.

Es bueno contar con las tecnologias apropiadas para llevar a cabo una adecuada vigilancia
tecnoldgica, también hay que reconocer que las nuevas tecnologias han contribuido a cambiar la
naturaleza de la vigilancia. Estos sistemas tecnoldgicos no poseen aspectos inherentes “buenos” o
“malos”. Sin embargo actualmente toda persona relacionada con la vigilancia tecnolégica en Cuba no

tiene un sistema que le ayude hacerlo de una forma mas eficiente y en menor tiempo.

Cuando se crea La Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) poco tiempo después se le da vida
al proyecto Operacién Verdad(O.V)! con el fin de divulgar la verdad de Cuba en internet y més tarde
se dedica también a hacer vigilancia tecnoldgica con el propésito de analizar nuevas tendencias del
software; tareas realizadas por el grupo Observatorio y Vigilancia respectivamente, para llevar a cabo
esta actividad era imprescindible un tiempo considerablemente prolongado y la numerosa presencia
de recursos humanos encargados de buscar, analizar y de procesar la informacién recopilada que

formarian parte del informe de vigilancia.

Por lo que el problema cientifico que se plantea es: ¢Como disefiar un componente de edicién y

generacién de informes para el sistema de vigilancia tecnoldgica del proyecto O.V?

El objeto de estudio esta compuesto por los Procesos necesarios en la edicion de informes en los

sistemas de vigilancia tecnoldgica.

El campo de accion lo componen los Procesos necesarios para el disefio del médulo Edicién y

Generacion de Informes en el sistema de vigilancia tecnolégica del proyecto O.V.

El objetivo de la investigacion es disefiar un componente para la edicion y generacién de informes del

sistema de vigilancia tecnoldgica en el proyecto O.V.

De dicho objetivo se desglosan los objetivos especificos siguientes:

1 0.V Proyecto Operacién Verdad.
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» Realizar un estudio del estado del arte sobre los sistemas y herramientas usadas para realizar
vigilancia tecnoldgica.
» Definir los procesos fundamentales de la edicion de informes en los sistemas de vigilancia.

» Disefiar el modulo “Edicién y Generacién de Informes”.

Para el correcto analisis y disefio del modulo “Edicién y Generacion de Informes” se plantearon una

serie de tareas, las cuales son:

» Estudiar las definiciones mas significativas de vigilancia y edicion de informes.

» Estudiar el funcionamiento de los sistemas y herramientas usadas para realizar vigilancia
tecnoldgica, asi como los procesos fundamentales de la edicion de informes en los sistemas
de vigilancia.

> Realizar el analisis y disefio del médulo “Ediciéon y Generacién de Informes” que cumpla con

las expectativas de un sistema de vigilancia en el proyecto O.V.

Para poder realizar el trabajo de una manera eficiente fue necesario hacer algo mas que el disefio

tedrico, es por eso que también se vincula con las posibles soluciones a los métodos cientificos los

cuales facilitan un mejor estudio del problema y los métodos tedricos usados para hacer un mejor

estudio del estado del arte actual como el Analitico-Sintético: Dicho método esta centrado en el

estudio y anadlisis de procesos, metodologias usadas dentro de los sistemas de vigilancia, los
procesos que hacen posible el estudio de las tendencias del software asi como documentos, técnicas

y herramientas que posibiliten el desarrollo de dichos procesos.

Se utilizarAn ademas como método empirico La Entrevista; para saber cdmo se lleva a cabo el

proceso de Vigilancia Tecnoldgica en La UCI.

Apoyandose en los métodos anteriormente mencionado se llega a concluir en la siguiente Hipétesis:

Si se estudia: Definiciones de la vigilancia tecnol6gica y de la edicion de informes. Los requisitos que
necesita un generador de informe. El espacio de memoria en disco que requiere el uso posterior de un
editor. Y se realiza: Una correcta seleccion de cuales son los requisitos funcionales y no funcionales.
Los actores, trabajadores y casos de uso del negocio. Los actores, trabajadores y casos de uso del
sistema. Una correcta representacion grafica de los diagramas correspondiente a cada etapa. Ejemplo
diagrama de clases del andlisis. Entonces se podra disefiar un eficiente componente de edicion y

generacion de informes para el sistema de vigilancia tecnoldgica del proyecto Operacién Verdad.
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Se espera que la creacion de dicho médulo sea un aporte practico a las personas encargadas de
analizar las tendencias del software, debido a la importancia que tiene para Cuba un considerado
avance en la produccién de dicho producto, también se considera que uno de los resultados de la
creacion del médulo sea la realizacion del trabajo mas eficiente y en menor tiempo, si no se logra
reducir el tiempo a la expresion minima y aumentar la eficiencia por lo menos se espera que estos
hechos ocurran considerablemente a un alto porciento que garantice mejoras en la calidad del informe

final y reduzca a gran escala los recursos humanos implicados.
El trabajo se dividié en capitulos, cada uno aporta informacién para lograr el objetivo propuesto:

Capitulo | denominado “Fundamentacién Tedrica” donde se incluye toda la documentacion tedrica y

conceptos importantes que hacen posible el entendimiento del proyecto.

Capitulo 1l denominado “Caracteristicas del sistema” donde se plantea el objeto de estudio y la

situacion problémica, objeto de automatizacién, informacién que se maneja, propuesta del sistema,
modelo del dominio. Se determinan ademas los requerimientos funcionales y no funcionales del

sistema agrupandolos en casos de uso.

Capitulo 1l denominado “Analisis y disefio del sistema” donde se determinan las clases y la relacion

entre ellas, la realizacion de los diagramas de interaccion, colaboracion y secuencia por cada caso de

uso del sistema.
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cariruLo 1

CAPITULO I. FUNDAMENTACION TEORICA

1.1-Introduccion

El capitulo presente trata muchos temas relacionados con la edicion de informes en los sistemas de
vigilancia; para ello es necesario saber que es esta tarea asi como la definicién de vigilancia y de
edicién de manera general. Se describe ademas como se realizan dichas actividades en Cuba y en La
UCI e importancia que tienen las mismas. También se abordan los resultados del estudio realizado a
los sistemas y herramientas usados para realizar vigilancia tecnoldgica y edicion de informes en los
sistemas de vigilancia. Se desglosan los aspectos de mayor interés relacionados con las metodologias

de desarrollo de software mas conocidas para lograr un buen disefio y lograr los objetivos propuestos.
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1.2-La vigilancia Tecnoldgica.

Hasta hace poco tiempo conocer datos relacionados con la produccion de software como era el caso
de la evolucion, resultados y esfuerzos que se desarrollaban en cualquier otra institucién no era tan
importante; este analisis se hacia de una manera sencilla y en poco tiempo pues el mundo productivo
al que se enfrentaba era relativamente estable de aqui que su interés se centraba directamente en
inversiones con mayor ganancias. En la actualidad, con el crecimiento exponencial de la produccion
cientifica y de las aplicaciones tecnologicas asi como de los medios de informacion, la competitividad
de las empresas es cada vez mas incierta y peligrosa por su marcado dinamismo y complejidad, pues
ellas deben reaccionar ante los cambios en su alrededor y hacerlo debidamente, es por ello que se

lleva acabo una serie de procesos tecnoldgicos llamados vigilancia tecnoldgica.

“La vigilancia tecnologica es el esfuerzo sistematico y organizado por la empresa de observacion,
captacion, andlisis, difusién precisa y recuperacion de informacion sobre los hechos del entorno
econdmico, tecnoldgico, social o comercial, relevantes para la misma por poder implicar una
oportunidad o amenaza para esta. Requiere una actitud de atenciéon y alerta”. (Ontafidn, Alfonso,

Torres y Mufioz).

Cuando se habla de vigilancia muchas personas no saben qué es, unas la conocen como el
seguimiento de noticias y otras como observatorio, procesos en los cuales se estudia las tendencias
del software y otras tematicas. Cuando se menciona el seguimiento de noticias, observatorio o
vigilancia tecnolégica no se puede ver como hechos distantes pues no son mas que monitoreo y

analisis, la diferencia radica en la tematica que se analiza en dichos procesos.

La vigilancia tecnolégica, como bien lo dice el nombre, estudia las tendencias de las nuevas
tecnologias, giradas principalmente a la produccion de software. Si se esta llevando a cabo el proceso
de observatorio o vigilancia, el resultado no seria muy diferente pues por la primera via se estarian
estudiando los giros en la salud, la educacién y otras esferas de la sociedad lo que ayudaria a obtener
un producto que cumpla con las expectativas de los usuarios. Cuando se habla de producto no se
puede hacer referencia solamente al software, un documento que brinde bibliografias concretas

también es considerado un producto informativo.

“La vigilancia tecnolégica en las empresas: Es la herramienta que permite a la empresa reducir el

riesgo en sus decisiones y la Unica fuente de informacion que le permite ser la primera en la creaciéon
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de un producto determinado, la misma debe basarse en la captacion, andlisis y la reutilizacion de la
informacién publicada” (Blanco, y otros, 1999).

“La vigilancia tecnolégica tiene como objetivo la obtencion continuada y el analisis sistemético de
informacion de valor estratégico sobre tecnologias y sus tendencias previsibles, para la toma de

decisiones empresariales” (Conocimiento, 2006)

La vigilancia tecnoldgica: es un proceso organizado, selectivo y permanente, de captar informacion del
exterior y de la propia organizacion sobre ciencia y tecnologia. La informacion es seleccionada,
analizada, y comunicada convirtiéndola asi en conocimiento a tener en cuenta para tomar decisiones

con menor riesgo y poder anticiparse a los cambios. (ANFACO-CECOPESCA)

Observatorio: Organo dedicado al estudio y andalisis de indicadores en cualquier campo del
conocimiento. (ANONIMO, 2006)

1.2.1-La vigilancia tecnologica en el mundo actual.

La vigilancia tecnoldgica debido al papel tan importante que juega hoy en dia en las empresas,
principalmente aquellas que se dedica a la produccién del software han impactado mundialmente pues
ninguna institucion crea ningun producto sin saber lo que pasa a su alrededor principalmente si esta
relacionado con sus mayores competidores o proveedores; este analisis se hace con la idea de saber
si pueden estar afectados o0 no sus objetivos. En el mundo actual existe un amplio abanico de
sistemas que apoyan la practica de la vigilancia tecnolégica desarrolladas por diferentes

organizaciones. Ejemplo:

Plataforma de vigilancia para la agroindustria (VIGIALE): realizada por IALE Tecnologia?, es una

plataforma que gestiona los servicios de vigilancia tecnoldgica, a través de modernas tecnologias de
captura, categorizacion, indexacion vy filtrado de informacién de diversas naturalezas (tecnoldgica,

cientifica, comercial, noticiosa y Normativa). Cuenta con una Interfaz Web simple e intuitiva, a través

> Empresa espafiola que trabaja tanto para empresas privadas como para instituciones del sector publico.
También participa activamente en proyectos nacionales e internacionales de 1+D y colabora en varios ambitos

con universidades y centros de investigacion.
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de la cual los usuarios en cualquiera de los roles puedan acceder a todos los servicios de vigilancia.
(Ontafién, Alonso).

Denodo se especializa en la integracion de la informacion extraida sobre sistemas distribuidos.
Trabaja con informacién procedente tanto de entornos corporativos (bases de datos, hojas de célculo,
aplicaciones, sistemas de ficheros y cualquier otro repositorio de informaciéon no estructurada) como
de Internet (sitios web de entidades socias, empresas proveedoras, clientes y competidoras
e informacion web accesible sobre datos y noticias de mercado, regulaciones, ayudas, oportunidades,
etc.) Es considerado como portador de soluciones con grandes potenciales en tratamiento de la
informacion para organizaciones intensivas y que necesiten la automatizacion de la captacion de
datos de mdltiples fuentes y su posterior tratamiento, generando sintesis, tableros de comando o

nuevas entradas de datos a otros sistemas.

"La tecnologia de Denodo nos ha dotado de agilidad para resolver necesidades clave de informacion
sobre todo tipo de datos operacionales, habitualmente dispersos y poco aprovechados". (Pérez Rios,
2008)

Xerka: Tecnologia para la busqueda, categorizacion y recuperacion de Contenidos Tematicos. Es una
plataforma para vigilar automaticamente y de modo ininterrumpido la aparicion de nuevas
informaciones cuyos contenidos encajan con los intereses definidos por una empresa u organizacion.
Ademdas construye un repositorio actualizado, facilita diferentes sistemas de busqueda dentro de ese
repositorio para explotar al maximo la informacién disponible: consultas tematicas, indexacién, alertas,
etc. Dispone de una interfaz grafica muy amigable llamada "la rosa de los temas" que permite
interrogar a la base de datos de un modo muy intuitivo redes locales, los enlaces de area ampliay la
"Columna Vertebral" de la red universitaria de La Universidad Nacional Autbnoma de México. Brinda
el servicio de monitoreo de noticias poniendo a disposicion las noticias mas importantes de los

diferentes medios donde se publican dichas noticias.

“El Observatorio, se define como un espacio virtual dirigido a la entrega de productos y servicios,
resultantes de un sistema de vigilancia informacional, para el apoyo a la toma de decisiones

estratégicas en el ambito periodistico cubano”. (Reyes Ramirez)

Observatorio cubano de periodismo se basa para su creacion en la inexistencia y necesidad de un

instrumento que sistematicamente aproveche el conocimiento y la informacién para elevar al maximo

la capacidad de respuesta con respecto al mensaje cubano, tanto en la opinion publica nacional como
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internacional. La implementacién de dicho observatorio parte, en primera instancia, del desarrollo de
enfoques interdisciplinares y horizontales, capaces de centrarse en el impacto de los sectores
colaterales sobre la perspectiva de colaboracion que se propone dicho proyecto. Aunque es un
observatorio de medios, porque centra una parte de sus investigaciones en este ambito, la amplitud de
sus contenidos y las complejidades que implican su desarrollo y mantenimiento establecen, ademas,

un enfoque hacia las esferas de la comunicacioén y el periodismo.

“El Observatorio Global de Medios de Venezuela, es una organizacion social cuyo propésito

fundamental es ejercer, a través del analisis riguroso y responsable, la observacién permanente de la
informacion proporcionada por los medios de comunicacion social venezolanos. Asimismo, el
Observatorio velarad por la vigencia de los Derechos de la libre expresion y de informacion
consagrados constitucionalmente y que gozan de reconocimiento universal’. (Dragnic de Alvarez,
2003)

Observatorio Aragonés de La Sociedad de la Informacién: Su objetivo fundamental es servir como

instrumento de informacion y formacion sobre el impacto de las nuevas tecnologias en Aragén, su uso
y su evolucién a lo largo de estos ultimos afios. También se pretende divulgar el potencial de las TIC
en el territorio aragonés mediante elementos que recojan la evolucién de la sociedad de la informacion

en Aragon, asi como atraer y agrupar fuerzas y opiniones en torno a las TIC.

Observatorio Colombiano de Ciencia y Tecnologia (OCT): Investiga sobre el estado y las dinamicas de

Ciencia, Tecnologia e Innovacion, informa y transfiere metodologias de medicion a los diferentes
actores del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia. En este proceso, el OCT acumulara
informacién, le dara valor agregado y producird indicadores acerca del estado y las dinamicas de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién. De esta manera sirve a los diferentes actores institucionales del
Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia para realizar analisis, tomar decisiones, elaborar
estrategias, evaluar politicas de investigacién y desarrollo tecnolégico, encontrar causalidades y

realizar predicciones de las distintas actividades que emergen de la sociedad. (OCyT, 2007)
La vigilancia tecnolégica como herramienta para la innovacién.

En las empresas del mundo digital la competencia ejerce gran presion, lo que se traduce en la
necesidad de innovar para competir en terrenos favorables. Esto es un factor obligante para la
utilizacién de un sistema organizado y colectivo de vigilancia, capaz de traducir y transformar la

abundancia y complejidad de sefiales que los mercados producen. El proceso continuo de vigilancia
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aporta informacion relevante y vital para los procesos de innovacion en los aspectos relacionados con
las nuevas tecnologias para la produccion o venta de productos actuales o la creacion de nuevos

productos tanto para un mercado actual como para un mercado proyectado al futuro.

Debemos acotar toda la informacion para generar nuevas ideas, nuevos resultados, destacar que la
misma se encuentra casi siempre en el exterior de las empresas y que su complejidad y abundancia
hacen dificil su tratamiento. La vigilancia tecnol6gica justamente se encarga de organizar y tratar dicha
informacion, lo cual va en beneficio directo de las estrategias de la empresa y permite la oportuna
disposicion de los resultados, favoreciendo cualquier proceso innovador emprendido. Mas aun, la
innovacion sistematica y continua esta relacionada con el monitoreo tecnoldgico en cuanto la
innovacion requiere de una busqueda organizada, con objetivos especificos, de los cambios en el

entorno y el analisis de sus implicaciones, los cuales precisamente son elementos de la vigilancia.

,Por qué la vigilancia tecnolégica deberia implementarse en las empresas

competitivas?

Existen una variedad de razones por las cuales la vigilancia tecnolégica deberia aplicarse en
empresas altamente competitivas. Si se parte del echo de que la competitividad es inestable, se sabe
gue esa inestabilidad debe corregirse y para ello se tiene en cuenta que la vigilancia tecnolégica
puede ser de vital ayuda. Ejemplo de razones por la que el monitoreo o vigilancia tecnolégica debe

realizarse:

Deteccién de cambios. Toda empresa que aplique tecnologia a su cadena de valor o produzca

tecnologia debe estar enterada de los cambios de rumbo en la produccion o innovacién de tecnologias
asociadas al ramo de la empresa. Esta capacidad se denomina anticipacion. Anticiparse a los cambios
puede hacer la diferencia en términos competitivos al favorecer a una empresa para adelantarse a la

competencia.

Tratamiento _de amenazas. Las amenazas son factores inevitables pero que con un tratamiento

adecuado pueden sortearse de forma de minimizar su impacto. La vigilancia tecnolégica permite

minimizar los riesgos asociados a las potenciales amenazas, al identificarlas con antelacion.

Deteccién de desfases. La vigilancia puede ofrecer elementos de valor para determinar si nuestros

productos se encuentran a tiempo para las necesidades de los clientes. También puede utilizarse para
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determinar los posibles lanzamientos de nuestros competidores y asi tomar decisiones respecto a la

aplicacion de recursos adicionales en nuestros proyectos de desarrollo.

Aprovechamiento de oportunidades. Los resultados de la vigilancia pueden estimular la innovacion y

favorecer los programas de investigacion y desarrollo de cualquier empresa, al ofrecer informacion
relacionada con nuevas ideas y soluciones, estimulando asi la creatividad. Por otra parte, también
puede suministrar directrices para abandonar programas de investigacion que no seran productivos o
gue la competencia ya ha emprendido con mucho mas éxito, lo cual permitira liberar recursos que se

pueden enfocar en otras actividades 0 nuevos proyectos.

Relacionamiento: En esfuerzos de investigacion y desarrollo conjuntos un socio adecuado puede

reducir los esfuerzos econémicos y de investigaciéon, lo cual redunda en el no desperdicio de
esfuerzos paralelos. Asimismo, la vigilancia permite incorporar nuevos avances tecnoldgicos en la

cadena de valor o proyecto de investigacion y desarrollo, o simplemente desecharlos.
La vigilancia tecnolégica en Cuba.

En Cuba la actividad de vigilancia tecnolégica no ha logrado un buen desarrollo pues todos los
implicados son personas gue en su momento pueden cometer errores. Aunque si existen empresas y
organizaciones que la practican y no han podido ir mas alla de la fase inicial de investigacion. Dentro
de los ejemplos que se pueden citar estan: Grupo Delfos del Ministerio de Informética y
Comunicaciones, encargados de realizar las actividades de vigilancia para este ministerio, La
Consultoria Bilmando, que asume la vigilancia tecnoldgica y comercial de diferentes programas de la
industria Biofarmacéutica cubana, en particular el sector de las vacunas humanas, considerado una
linea estratégica de la biotecnologia, IDICT Centro de Informacion y Gestion Tecnolbgica de Villa
Clara el sefior de la monitorizacion de informacién y en este ambito la vigilancia tecnolégica como

actividad principal.

“Con un equipo dedicado a la vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva, a la organizacion de
sistemas y la gestién de recursos de informacién, arriba hoy a su quinto aniversario La Consultoria
DELFOS, del Ministerio de La Informética y Las Comunicaciones. Su actividad se centra en la gestion
oportuna de la informacién y la orientacion estratégica a las decisiones del ministerio, con nuevos
proyectos de comunicacion. DELFOS trabaja en el Centro Virtual de Recursos para profesionales de

las Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones, y en la arquitectura del sitio web de la
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proxima Feria Internacional de Informatica. Tiene como premisa aportar productos y servicios de

informacién de alto valor agregado, basados en el uso 6ptimo de las tecnologias “(Aportela, 2003)
La vigilancia tecnolégica en La Universidad de las Ciencias Informéaticas.

“Durante el curso académico 2002-2003 un nuevo centro de educacién superior abrio sus puertas: La
Universidad de las Ciencias Informéticas (UCI), que constituye una respuesta a la demanda de
recursos humanos de alto nivel en el sector de las TICs con vista a la realizacién exitosa de los
proyectos de informatizacion de la sociedad cubana. Como el pais deberd sustentarse
fundamentalmente con producciones intelectuales, todo este esfuerzo propiciara impulsar el desarrollo
econdmico del pais, a partir, de convertir la informética un campo boyante internacionalmente, en una

de las ramas mas productivas y de aporte de recursos”. (Castro Diaz_Balart, 2004)

Lograr impulsar la economia es una tarea de titanes. Cuando la UCI ya tenia 4 afios de fundada surgio
el proyecto Operacion Verdad con el objetivo de ensefiarle al mundo la verdadera Cuba, junto con el
naci6 el grupo de Vigilancia Tecnolégica encargado de realizar esta operaciéon todavia manualmente.
Para hacer un certero estudio de las tendencias del software fue necesario hacer una estructura
estratégica del proyecto. Donde cada grupo de personas se encargaria de realizar las tareas

correspondientes al grupo, manteniendo el flujo de trabajo durante el ciclo de vida de la informacion.

El trabajo se realiza siguiendo metodologias de desarrollo en este caso El Proceso de Desarrollo del
Software (RUP) 3. El grupo de personas implicadas en el desarrollo sistemético y conciso de esta tarea
estd conformado por los clientes que hace la solicitud, a la direccion del proyecto, especificando sus
necesidades de informacion y demas requerimientos que sean necesarios en la elaboracion del
informe. El lider después de haber precisado todos los detalles del negocio, se retne con el jefe del
departamento y pone al tanto al equipo de la nueva misién, de manera que todos conozcan los
aspectos generales y los objetivos de la misma. Planificador es una o varias personas que se
encargan de definir y distribuir de manera individual las tareas necesarias, especificando en cada caso

el tiempo en que debe cumplirse la misma y como se llevan a cabo.

El o los buscadores se especializan en los sistemas de blsqueda y cuenta para su trabajo con una

extensa lista de fuentes de informacion confiable, lista que es enriquecida constantemente, la

3 RUP: Proceso de Desarrollo del Software.
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informacién es recuperada con una organizacién temdtica inicial y puesta a disposicion del
departamento de Organizacion y Traduccion, el personal que trabaja en este departamento tiene la
tarea de clasificar y organizar detalladamente la informacion recuperada, en caso de que parte de esta
informacion esté en otro idioma por ejemplo ingles, serd traducida para facilitar su analisis. Los
analistas juegan un papel muy importante pues son los maximos encargados de captar o desechar
informacién procede al estudio y andlisis de la informacion, de manera que se pueda llegar a
conclusiones utiles que ayuden en la toma de decisiones estratégicas. Los compafieros que integran
este grupo deben ser los mas preparados de manera integral, ya que si uno de estos compafneros se
equivoca, puede equivocarse la universidad, puede equivocarse el pais. De este analisis saldra la
informacion final definitiva para el departamento de edicién. Aqui en primer lugar se revisa
minuciosamente toda la informacién, desde el punto de vista léxico, ortografico y se reestructura la

informacion de manera que cumpla con las necesidades planteadas al inicio del proceso por el actor.

1.3-La edicion y generacion de Informes.

Antes de editar o generar informes en los sistemas de VT, la documentacion que forma parte de los
mismos ha vivido un tiempo donde se estudia su validez, si representa 0 no algun aspecto del mundo
real, se analiza también cada una de sus oraciones para lograr una excelente calidad en las copias
textuales que serviran de estudios después a los grandes productores de software. Todo este proceso
es conocido en los sistemas antes mencionados como ciclo de vida de la informacion que ademas es
un concepto derivado de las ciencias de la documentacion que sirve de punto de partida para conocer
cdmo se organizan los procesos para el trabajo con la informacion en cualquier esfera. Este concepto
presenta la vida de la informacién de forma arménica, ciclica e integralmente como sistema, en lugar
de concebirla como etapas y procesos aislados. (ANEXO [). Se conoce entonces como informacién al
conocimiento que el sujeto recibe o descubre y que representa o registra en cualquier forma para su

posterior vinculo con otros hechos. (Fernandez)

Se puede decir que un informe ademas de ser el portador de la informacion antes definida también es
algo simple como un texto que ayuda a entender los avances realizados en un proyecto en particular.
Por lo general, un informe va dirigido a quienes se ocupan de financiar el proyecto o lo dirigen, de este
modo, es posible que se le realicen correcciones y modificaciones antes de que éste lleve a su etapa

final.
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La generacién de informes no es mas que la estructuracion de documentos claros y precisos,

detallados lo suficiente para que todas las personas que inicien su lectura puedan comprender a
cabalidad aquello que se trata a través del proyecto y el estado de avance que este ha alcanzado. Sin
embargo, en términos generales, un buen informe debe contar con ciertos elementos basicos como:
pagina titular, un abstracto o resumen, un indice o tabla de contenidos, la introduccién, la metodologia,

los resultados, las conclusiones, la bibliografia y los anexos.
La estructura légica del desarrollo de un informe:

Presentacién o Introduccidon donde se incluyen datos como: De qué trataba el proyecto, a qué

problematica de informacion respondia 0 por qué era necesario, qué se pretendian lograr con él.

Planteamiento y realizacién de la accién sintetizando en: Qué planearon hacer, Con qué recursos y

medios, qué fuentes buscaron, con qué estrategias, Cuales encontraron y como las validaron.

Resultados y su valoracion: Sintesis o resumen, analisis critico, comentarios y juicios criticos.

Conclusiones construidas con los hallazgos. Lo relevante, lo débil, las ausencias, razones o causas,

implicaciones y consecuencias, las tendencias, alternativas y escenarios futuros.

Se puede expresar entonces como edicion de informes al proceso de modificar o actualizar los datos

existentes en un informe. Los datos se editan cuando se introduce algun cambio ya sea en el tamafio

de la letra, el color, etc.

1.3.1-La ediciéon y generaciéon de informes en La UCI.

‘Ser cultos para ser libres”

José Marti

Como hien expresé nuestro apdstol ningln pais que viva en total ignorancia puede desarrollarse por si
solo y hoy para la revolucion cubana uno de los objetivos primordiales es que toda la sociedad tenga
una cultura general e integral; en el proceso docente educativo que se estd desarrollando para lograr
dichas metas estadisticamente se probd que el 80% de los docente aprende mediante métodos de
ensefianza que practiquen la audio-vision, explicado lo anterior se expresa entonces que a pesar de la

importancia que tiene la vigilancia tecnolégica para el desarrollo de cualquier empresa, lo méas
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importante es la prueba fisica que queda impresa para el conocimiento de todos: El informe resultante,
el mismo debe estar estructurado correctamente pues indica la imagen de la empresa implicada. Si
esta mal hecho, si es poco interesante, si no respeta su periodicidad o contiene faltas de ortografia,
tendra un efecto negativo sobre el resultado que se busca y la produccion dependiente de ese informe
se vera afectada.

En un Sistema de vigilancia tecnol6gica como el que esta disefiando el proyecto O.V la generacion y
edicion de informes le permite al usuario definir paso a paso como quedara el documento final una vez
llevada a cabo la generacion y en caso necesario la edicion. Por ejemplo: El usuario define una serie
de aspectos como la estructura del texto; titulo, resumen, anexos, orden de aparicién de las partes
implicadas. Sin descuidar en ningin momento que la informacién que se edita debe corresponder a la
tendencia que se estudia, que el mismo esté en un idioma que entiendan todos los trabajadores
relacionados, no presente faltas de ortografia, que esta informacién sea gratuita y de facil acceso para
todos. Estructurar por capitulo toda la informacién para lograr una mejor imagen y un mayor
entendimiento del resultado y estructura el texto asi como definir fuente, color y tamafio de la letra,
hacer una minuciosa revisiéon del informe antes de la impresién, en caso de algun error poder

corregirlo a tiempo.
1.3.2-¢Por qué un nuevo editor y generador de informes?

Como se ha explicado anteriormente la generacion y edicién de informes es la parte mas importante
de la vigilancia tecnolégica y para lograr un texto con calidad y ocupar pocos recursos humanos, es
preciso contar con un buen generador y editor de informes. No es secreto para nadie que si se busca
en Google apareceran muchos de ellos pero casi todos propietarios y completamente automaticos. A
pesar de ser espectaculares no siempre se pueden usar pues en muchas ocasiones trabajan con

datos numéricos y bases de datos relacionales, ejemplo:

“‘Herramienta de Generacion de Informes (HGI): El propésito de esta herramienta es implementar las
necesidades a la hora de generar un informe a partir de datos almacenados en una base de datos,

aprovechandose de las nuevas tecnologias”. (Mohedano Cuadrado, et al.)

Dentro de los objetivos que cumple este sistema esta el de proporcionarle al usuario la capacidad de
decidir el estilo del informe, abarcando tareas desde tamafio y alineacién del texto hasta la incursién o

no de una columna de datos en uno u otro tipo de formato. También esta la posibilidad de guardar
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datos para realizar funciones importantes para las empresas como es un historico de los datos,

dandole la oportunidad de modificarlos en caso necesario.

‘DataCycle Reporting es un generador de informes que extrae datos de SQL Server para automatizar

la generacion y distribucién de espectaculares reportes interactivos en formato Excel, Access, HTML o

PDF. La herramienta es capaz de extraer y mezclar en un mismo informe Excel la informacion de SQL

Server con la de multiples otros sistemas (Oracle, AS/400, etc.).”

Capacidades:

Y V VYV V

>

Integracion en un mismo informe de datos de SQL Server y de cualquier otra base de datos.
Buscador de cualquier tabla de SQL Server a partir del nombre fisico o descripcion.

Acceso a Ficheros fisicos, vistas, procedimientos almacenados, etc.

Ver los campos de cualquier fichero localizado. Mostrando el nombre fisico, la descripcién, el
tipo, etc.

Generacion de consultas conla sintaxis nativa del SQL del SQL Servery por tanto
aprovechando toda su potencia.

Ejecucién de procedimientos almacenados.

Permite desarrollar rapidamente informes interactivos en Excel con el modulo de integracion

DataCycle Reporting para SQL Server y sus informes son interactivos, dinamicos, permitiendo

multiples vistas de la informacion, filtros, gréaficos, etc. El asistente de disefio de consultas muestra los

nombres de tablas y campos de cualquier base de datos SQL Server.

Crystal Reports XI El generador de informes mas completo y popular. Puede almacenar sentencias

SQL, funciones de usuario y objetos de texto para ser reutilizables y compartidos entre mdultiples

informes. Disfrute de una potente gestién de informes basada en servidor, que le permite integrar

contenidos dindmicos en sus aplicaciones web. Para el aspecto y estilo del informe dispone de

plantillas de usuario.

Existen varias versiones por ejemplo:

>

Crystal Reports 11 Standard es una solucién intuitiva para crear facil y rapidamente vistas
interactiva de los datos de tu negocio.
Crystal Reports 11 Professional es una solucion de alta productividad que le permitird

transformar datos.
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» Crystal Reports 11 Developer es la version con la tecnologia de informes de alta productividad
gue le permitira incorporar informes en sus aplicaciones creadas con Visual Basic.

» Crystal Reports 11 Servers esta version incluye las prestaciones y funcionalidades de las
versiones Professional y Develop més la presentacion via web (totalmente personalizable).

Muchas personas se preguntan ¢ Cual es el mejor? Cuando realmente deberian preguntarse ¢ Cual es
el que cumple todas nuestras necesidades?

En La UCI el proyecto Operacion Verdad (ANEXO II) realiza una exitosa generacion de informes a
pesar que se ejecuta de forma manual lo que implica un tiempo prolongado. De aqui se parte para
darle vida al nuevo generador de informes de vigilancia tecnolégica que sea compatible con todos los
sistemas operativos existentes, flexible para usuarios de diversos niveles escolares, portable, ademas
de permitir su integracién con la herramienta de vigilancia tecnolégica actualmente en construccion
integrando todos los procesos de la misma, siendo un médulo semiautoméatico le permitird al usuario
definir las estructuras del texto en dependencia de sus necesidades y generar el resultado en
cualquier formato. Cuando se habla de estructura no hay que referirse solamente al tamafio y color de
la letra sino también a los capitulos que puede tener el documento pues la generacion del mismo se
lleva a cabo a partir de un grupo de noticias que extrae de la base de datos. Se pretende que sea una
aplicacion Desktop libre, gratuita, de cddigo abierto, de conexidn con base de datos orientado a objeto
pues son mas ligeras que la base de datos relacionales, lo que seria muy conveniente para empresas

de minimos recursos, en este caso DB40.

1.4-Proceso de Desarrollo.

Los grandes desarrolladores de hoy en dia han buscado durante décadas procesos, guias de trabajo
0 algunas metodologias que les ayude a mejorar la calidad y productividad del software de forma tal
gue se trabaje eficientemente para evitar que los proyectos sean terminados sin éxito. En un proyecto

de desarrollo de software la metodologia define Quién debe hacer Qué, Cuando y Cémo debe hacerlo.

Las metodologias de desarrollo de software son un conjunto de procedimientos, técnicas y ayudas a la
documentacion para el desarrollo de productos software. Es como un libro de recetas de cocina, en el
gue se van indicando paso a paso todas las actividades a realizar para lograr el producto de gran

calidad. Ademas detallan la informacion que se debe producir como resultado de una actividad y la
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informacién necesaria para comenzarla. Existen algunas metodologias que se encargan de elaborar
estrategias para lograr el desarrollo con calidad de un software dentro de la ingenieria de software.
Ejemplos:

RUP

De todos los procesos que existen actualmente para llevar a cabo la produccién de software uno de
los mas completos y generales es el RUP. Divide el proceso de desarrollo en ciclos, obteniendo una
version del software al final de cada ciclo que se divide en fases que finalizan con un hito donde se

debe tomar una decision importante:

Inicio: tiene por finalidad definir la visién, los objetivos y el alcance del proyecto, tanto desde el punto
de vista funcional como del técnico, obteniéndose como uno de los principales resultados una lista de
los Casos de Uso y una lista de los factores de riesgo del proyecto. El principal esfuerzo esta radicado
en el “Modelamiento del Negocio y el Analisis de Requerimientos”. Es la Unica fase que no
necesariamente culmina con una versién ejecutable, si bien muchas veces se desarrollan las
interfaces con el usuario, 0 se prueban algunos aspectos técnicos criticos (por ejemplo la factibilidad

de conectarse a una determinada Base de Datos).

Elaboracién: tiene como principal finalidad completar el andlisis de los Casos de Uso y definir la

arquitectura del sistema. En esta etapa se buscan los principales riesgos técnicos para eliminarlos.

Construccion: estd compuesta por un ciclo de varias iteraciones, en las cuales se van incorporando
sucesivamente los casos de uso, de acuerdo a los factores de riesgo del proyecto. Este enfoque
permite por ejemplo contar en forma temprana con versiones del sistema que satisfacen los
principales Casos de Uso. Los cambios en los requerimientos no se incorporan hasta el inicio de la

préxima iteracion.

Transicidn: Se entrena a los usuarios. Como consecuencia de esta actividad pueden surgir nuevos
requisitos a ser analizados. Se inicia con una version “beta” del sistema y culmina con el sistema en

fase de produccion.

RUP es el resultado de varios afios de desarrollo y uso practico en el que se han unificado técnicas de
desarrollo, a través del UML, y trabajo de muchas metodologias utilizadas por los clientes. Como RUP

es un proceso, en su modelacion define como sus principales elementos (MOLPECERES, 2002)
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Trabajadores Define el comportamiento y responsabilidades (rol) de un individuo, grupo de
(“quién”) individuos, sistema automatizado o maquina, que trabajan en conjunto como

un equipo. Ellos realizan las actividades y son propietarios de elementos.

Actividades (“como”) |Es una tarea que tiene un propésito claro, es realizada por un trabajador y

manipula elementos.

Artefactos ("qué”) Productos tangibles del proyecto que son producidos, modificados y usados
por las actividades. Pueden ser modelos, elementos dentro del modelo, codigo

fuente y ejecutables.

Flujo de actividades|Secuencia de actividades realizadas por trabajadores y que produce un

“Cuando”) resultado de valor observable.

XP (Extreme Programming) o (Programacion Extrema)

La Programacion Extrema por sus siglas en ingles (XP), es una de las llamadas Metodologias Agiles

de desarrollo de software mas exitosas de los tiempos recientes. (MOLPECERES, 2002)

La nueva disciplina para el desarrollo de software XP fue desarrollada hace cinco afios, su filosofia es
satisfacer las necesidades de los clientes, su disefio es para desarrollar aplicaciones que requieren
grupos chicos de programadores, que establezca mejor comunicacion. La comunicacién es un punto
importante y debe realizarse entre los programadores, los jefes de proyecto y los clientes. Cuando la
programacion extrema asomO a la vista de los programadores, tenia como idea trabajar
estrechamente con el cliente, su mejor documentacion son sus pequefios codigos, los cuales se van
mejorando en las versiones que se crean estructuralmente al inicio afiadiéndole funcionalidad y

extrayendo Sus partes comunes.

Como ya se ha expresado el nimero de metodologias existentes en el mundo informético es mayor
gue uno y dos, donde lo fundamental no es la cantidad sino buscar y conocer los aspectos mas
importantes de la que puede ayudarte a resolver problematicas cuando de desarrollar software se
trata. El grupo de vigilancia tecnoldgica del proyecto Operacion Verdad esta dividido en pequefios
subgrupos encargados de realizar distintas tareas, si se ve desde este punto de vista la metodologia
eXtreme Programming o Programacion Extrema seria ideal pues se impone en proyectos de nimeros
chicos de programadores. Sin embargo cada tarea realizada por dichos subgrupos no se puede ver
como hechos aislados pues todos estan relacionados entre si dependiendo uno de otro, donde cada

individao juega un rol determinante, es entonces que por todo lo anteriormente planteado se decide
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que el andlisis y disefio del médulo de Edicién y Generacion de informes del grupo de vigilancia

tecnoldgica para el proyecto Operacion Verdad se lleva a cabo mediante la metodologia RUP.
UML

UML es un lenguaje para visualizar, especificar, construir y documentar los artefactos de un sistema

gue involucra una gran cantidad de software.
Porque es importante UML (Unified Modeling Language)?

Mediante UML se pueden establecer una serie de requisitos y estructuras necesarias para plasmar un
sistema de software previo al proceso intensivo de escribir codigo. En otros términos, asi como en la
construccion de un edificio se realizan planos previo a su construccion, en Software se deben realizar
disefios en UML previa codificacion de un sistema, ahora bien, aunque UML es un lenguaje, este
posee mas caracteristicas visuales que programaticas, las que facilitan a integrantes de un equipo
multidisciplinario participar e intercomunicarse facilmente, estos integrantes siendo los analistas,

disefiadores, especialistas de area y desde luego los programadores.
1.5 Herramientas usadas para el disefio del componente.

Visual Paradigm

Visual Paradigm es una herramienta UML profesional que soporta el ciclo de vida completo del
desarrollo de software: andlisis y disefio orientados a objetos, construccién, pruebas y despliegue. El
software de modelado UML ayuda a una rapida construccion de aplicaciones de calidad, mejoras y a
un menor costo. Permite dibujar todos los tipos de diagramas de clases, cddigo inverso, generar

cbdigo desde diagramas y generar documentacion.

Caracteristicas:

Diagramas de Procesos de Negocio, Decisién, Actor de negocio, Documento.
Ingenieria inversa - Codigo a modelo, cédigo a diagrama.

Diagramas de flujo de datos.

Y V VYV VY

Generacion de bases de datos - Transformacion de diagramas de Entidad-Relacion en tablas

de base de datos.
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>

>

Ingenieria inversa de bases de datos - Desde Sistemas Gestores de Bases de Datos (DBMS)
existentes a diagramas de Entidad-Relacion.

Generador de informes para generaciéon de documentacion.

1.6-Herramientas propuestas para la implementacion del componente.

Lenguaje C#

El C# (pronunciado en inglés “C Sharp” o en espaniol “C sostenido”) es un lenguaje de programacion

orientado a objetos. Este nuevo lenguaje se quiso mejorar con respecto de los dos lenguajes

anteriores y se pretendié que incorporase las ventajas o mejoras que tiene el lenguaje JAVA. Asi se

consiguio6 que tuviese las ventajas del C, del C++, pero ademas la productividad que posee el lenguaje
JAVA Yy se le denomino C#.

Algunas de las caracteristicas del lenguaje de programacién C# son:

Y V. V VYV V

Su cddigo se puede tratar integramente como un objeto.

Su sintaxis es muy similar a la del JAVA.

Es un lenguaje orientado a objetos y a componentes.

Armoniza la productividad del Visual Basic con el poder y la flexibilidad del C++.

Ahorra tiempo en la programacion ya que tiene una libreria de clases muy completa y bien
disefada.

Compila a codigo intermedio independiente del lenguaje en que haya sido escrita la aplicacidén
e independiente de la maquina donde vaya a ejecutarse.

Eliminacion del uso punteros, en C# no se necesitan.

No hay necesidad de declarar funciones y clases antes de definirlas.

Las ventajas que ofrece C# frente a otros leguajes de programacion son:

>

Declaraciones en el espacio de nombres: al empezar a programar algo, se puede definir una o

mas clases dentro de un mismo espacio de nombres.
Tipos de datos: en C# existe un rango mas amplio y definido de tipos de datos que los que se

encuentran en C, C++ o Java.
Atributos: cada miembro de una clase tiene un atributo de acceso del tipo publico, protegido,

interno, interno protegido y privado.
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» Pase de pardmetros: aqui se puede declarar a los métodos para que acepten un numero

variable de parametros. De forma predeterminada, el pase de pardmetros es por valor, a
menos que se use la palabra reservada “ref” la cual indica que el pase es por referencia.

» Métodos virtuales y redefiniciones: antes de que un método pueda ser redefinido en una clase

base, debe declararse como virtual. EI método redefinido en la subclase debe ser declarado
con la palabra “override”.

» Propiedades: un objeto tiene intrinsecamente propiedades, y debido a que las clases en C#
pueden ser utilizadas como objetos, C# permite la declaracion de propiedades dentro de
cualquier clase.

» Inicializador: un inicializador es como una propiedad, con la diferencia de que en lugar de un
nombre de propiedad, un valor de indice entre corchetes se utiliza en forma anénima para
hacer referencia al miembro de una clase.

> Control de versiones: C# permite mantener multiples versiones de clases en forma binaria,

colocandolas en diferentes espacios de nombres. Esto permite que versiones nuevas y

anteriores de software puedan ejecutarse en forma simultanea.
Plataforma de desarrollo MonoDevelop.

Mono es una plataforma eficaz y sencilla para el desarrollo de aplicaciones y para portar soluciones ya
existentes para Windows al mundo Linux y en general, es una excelente herramienta para ayudarnos
en el desarrollo de programas multiplataforma y servicios web. Es, sin duda, una plataforma que sera
crucial para que las empresas puedan migrar sus aplicaciones al mundo Linux y para que nuevas

aplicaciones puedan ser desarrolladas con el menor costo posible.

MonoDevelop persigue los siguientes objetivos principales:

» Crear uno de los mejores entornos de desarrollo de los sistemas UNIX para C# y Mono.

» Dado gue esta escrito en GTK#, lo mas probable es que se afiada funcionalidad para mejorar
la experiencia de programacion en GTK#.

» Separarse lo menos posible de Sharp Develop: idealmente lo que se querria seria mezclar el
cbédigo de ambas aplicaciones en una sola, maximizando las contribuciones y la velocidad de

desarrollo.

Entorno de desarrollo Visual Studio.
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Visual Studio es un entorno de desarrollo integrado (IDE, por sus siglas en inglés) para sistemas
Windows. Soporta varios lenguajes de programacion tales como Visual C++, Visual C#, Visual J#,
ASP.NET vy Visual Basic .NET, aunque actualmente se han desarrollado las extensiones necesarias

para muchos otros.

Visual Studio permite a los desarrolladores crear aplicaciones, sitios y aplicaciones web, asi como
servicios web en cualquier entorno que soporte la plataforma .NET (a partir de la version 6). Asi se
pueden crear aplicaciones que se intercomuniquen entre estaciones de trabajo, paginas web y

dispositivos moviles.

Gestor de bases de datos.

La base de datos open source mas avanzada del mundo. Muchas organizaciones, incluyendo grandes
corporaciones, instituciones gubernamentales y pequefios negocios en linea usan PostgreSQL para

manejar sus datos mas valiosos y aplicaciones de mision critica.

PostGreSQL es un sistema de gestién de bases de datos objeto-relacional (ORDBMS) basado en el
proyecto POSTGRES, de la universidad de Berkeley Implementacion del estandar SQL92/SQL99.
Soporta distintos tipos de datos: datos de tipo fecha, monetarios, elementos graficos, datos sobre
redes. También permite la creacién de tipos propios. Incorpora funciones de diversa indole: manejo de
fechas, geométricas, orientadas a operaciones con redes. Permite la declaracion de funciones
propias. Soporta el uso de indices, reglas y vistas. Incluye herencia entre tablas (aunque no entre
objetos, ya que no existen), por lo que a este gestor de bases de datos se le incluye entre los gestores
objeto-relacionales. Permite la gestion de diferentes usuarios, como también los permisos asignados a

cada uno de ellos.

Ventajas que ofrece PostGreSQOL:

» Poder instalar un nimero ilimitado de veces sin temor de sobrepasar la cantidad de licencias,
la principal preocupacion de muchos proveedores de bases de datos comerciales.

» Velocidad y rendimiento excepcionales ademas de Minimos requerimientos de administracion.
» Confiabilidad a toda prueba, seguridad de primera clase y disefio altamente escalable

» Flexibilidad para extenderse segun se requiera y Bajo Costo Total de Operacion (TCO)
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» Red mundial de Proveedores Independientes de Software (ISV)

Base de datos.

Una Base de Datos es un conjunto de datos y relaciones que representa una interfaz uniforme de

usuario, que se describe por si sola.

La BD relacional es un conjunto de relaciones formada por un esquema y un cuerpo que se describen
en términos de dominios, atributos, asociaciones, tuplas y la base de datos relacional es una base de

datos autodescriptiva por medio de sus tablas de sistema.

Una BD Orientada a Objetos (BDOO) es una base de datos en el sentido de la definicidn introductoria

donde los elementos de datos son objetos y las relaciones se mantienen por media inclusién logica.

En una BDOO, las entidades de aplicacion son las clases, las instancias de entidad son objetos
creados desde las clases, y las relaciones se mantienen por medio de inclusion légica. Un sistema de

sefales y métodos para procesarlas contiene una interfaz uniforme para la base de datos.

Las bases de datos orientadas a objetos se disefian para trabajar bien en conjuncion con lenguajes de

programacion orientados a objetos como Java, C#, Visual Basic.NET y C++.

Es la base de datos mas usada en la actualidad para sistemas embebidos, es libre, ligera y eficiente.

La ventaja que sea orientada a objetos es que no es necesario realizar el proceso mapeo-relacional,
es solamente persistir directamente los objetos del negocio, no hay que hacer ninguna transformacion

de los datos.

La base de datos de cédigo abierto DB4O se integra mejor en nuestro ambiente en comparacion a la
alternativa de utilizar una base de datos relacional con un mapeado objeto-relacional. DB4O corre
hasta cuatro veces mas rapido persistiendo objetos y es hasta un 50% mas veloz consultando objetos.
Reduce el tiempo y costo de desarrollo. Demostré6 que requiere un muy bajo consumo de recursos,

rapida, flexible, facil de desplegar y también muy econémica en grandes volimenes.
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1.7-Conclusiones.

En este capitulo se realiz6 una descripcion detallada sobre el tema de la investigacion, se hizo un
estudio sobre otras herramientas existentes en el mundo, la compatibilidad con el sistema de
vigilancia del proyecto O.V, asi como de las principales caracteristicas que lo describen. También se
explica porqué la necesidad de un nuevo generador de informes. Ademas se estudiaron con

profundidad las principales metodologias de desarrollo de software existentes.

Por otro lado se dieron a conocer las herramientas a utilizar para la realizacion del trabajo investigativo

y se hizo referencia a los métodos cientificos sobre los que se basa el mismo.
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CAPITULO 2

CAPITULO Il. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA.

2.1-Introduccioén

En el capitulo presente se explican las caracteristicas y cualidades que debe tener el sistema, para
lograr dicho objetivo se hizo un estudio detallado del disefio de los editores de informacion en los
sistemas de vigilancia, los objetivos estratégicos de la organizacion y procesos de negocio que los
soportan, el flujo actual de los procesos involucrados en el campo de accién y un analisis critico de
coémo se ejecutan actualmente esos procesos. Ademas se hace un andlisis del proceso que sera
objeto de automatizacién, asi como la descripcion de los sistemas automatizados que existen en la
empresa y que estan vinculados con el campo de accién del proyecto. Presentamos una propuesta del
disefio, se detallan los requisitos que debe tener el mismo, asi como la realizacion del modelo de

negocio.
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2.2-Problema

El proyecto Operacion Verdad necesita de una herramienta que le permita hacer una mejor edicion de
informes después de llevar a cabo un proceso de vigilancia de noticias, tecnologias y otras tematicas.
En la UCI la edicién de informes se esta realizando manualmente y se divulga el resultado en copia
dura o digital, para llevar a cabo esta actividad era imprescindible un tiempo considerablemente
prolongado y la numerosa presencia de recursos humanos encargados de buscar, analizar y de
procesar la informacion recopilada que formarian parte del informe de vigilancia, no existe todavia un
sistema que pueda centralizar estas actividades logrando una mayor eficiencia en el producto

brindando ademas informacion totalmente correcta representativa de algin aspecto real.
2.3-Objeto de automatizacion.

Se automatizara el proceso de edicion de informes resultantes de la vigilancia para todas las personas
relacionadas con dicha actividad. Todo aquel que desee editar alguna informacion referente a
cualquier tematica puede usar el sistema de vigilancia (actualmente en construccion). Cuba cuenta
hoy con algunas instituciones que realizan esta actividad continuamente como es el caso de Grupo
Delfos del Ministerio de Informatica y Comunicaciones, los cuales brindan un resultado un tiempo

después de haber realizado un minucioso estudio de la informacion.
2.4-Informacién que se maneja.

La informacion que se maneja en la edicibn es un conjunto de noticias o articulos organizados por
tematicas, asi como un manual de ayuda que indique como generar o editar un nuevo informe.
Relacionado con la generacién de informes contamos con una base de datos copiosa de informacion
gue responde a las necesidades de los usuarios y para la edicion de informes contamos con un

conjunto de articulos o boletines como también se les llama ricos en contenidos.
2.5-Propuesta Del Sistema.

Con el fin de lograr los objetivos propuestos, la herramienta que se disefia tendra dos partes
fundamentales, la generacion como punto clave para el acceso a la informacion ademas de la
creacion del informe y la otra mitad es la edicién dedicada a las transformaciones y actualizaciones
pertinentes. La herramienta esta disefiada para que todos los usuarios que cuenten con ella puedan

generar y editar informes con mayor calidad. El proceso de edicion se puede realizar desde dos
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puntos de vista en el momento de la generacion de un nuevo informe o a partir de un informe creado
con anterioridad por otro o por el mismo usuario; este ultimo guarda los cambios como uno nuevo sin
afectar el informe original. El disefio propuesto tiene como objetivo brindar una pagina de publicacion

de informes para lograr no sélo el trabajo con la herramienta sino también la documentacion.

2.6-Modelo de Negocio.

Se define como Negocio: cualquier ambiente o entorno en cual esta enmarcado el problema.
2.6.1-Descripcion del negocio.

A continuacion se describen los principales procesos del negocio del sistema de vigilancia tecnolégica
para el proyecto Operacion Verdad que actualmente se esta desarrollando. El disefio del componente
de edicion y generacion de informes para dicho sistema, que se plasma en el presente documento se

ve implicito solamente en el Gltimo proceso del negocio.

Proceso de solicitud de informe por el cliente: Peticion que se hace a la direccion del proyecto, que

puede ser aceptada o no, especificando sus necesidades de informacién, ademas los requerimientos

y cualidades para lograr la elaboracion de un informe que cumpla sus necesidades.

Proceso de informacion y planificacion de la tarea: El lider se retine con el equipo y los pone al tanto

de la nueva misién, de manera que todos conozcan los aspectos generales y los objetivos de la
misma. Seguidamente el planificador divide y distribuye de manera individual especificando en cada
caso el tiempo en que debe cumplirse la misma, ademas de ser el encargado de trazar la estrategia

de busqueda (Idioma, Medios, Palabras claves y el contenido en cuestion)

Proceso de busqueda de la informacién: Actividad que realizan los buscadores, recopilando vy

almacenando la informacién encontrada guiados por la planificacién antes acordada. Este grupo se
especializa en los sistemas de blsqueda y cuenta para su trabajo con una extensa lista de fuentes de

informacién confiable, lista que es enriguecida constantemente.

Proceso de organizacién y traduccion: Realizado por los organizadores y traductores, ellos organizan

la informacién por criterios antes definidos (Por medios, Fecha, Importancia) También ellos son los
encargados de eliminar informacién repetida y en caso de gque parte de esta informacion esté en otro

idioma por ejemplo ingles, sera traducida para facilitar su andlisis.

28



Universidad de las Ciencias Informaticas.

Proceso de andlisis: Actividad realizada por los analistas con el fin de estudiar a fondo la informacion

siguiendo criterios antes definidos de manera que se pueda llegar a conclusiones Utiles que ayuden en
la toma de decisiones estratégicas. Los compafieros que integran este grupo deben ser los mas
preparados de manera integral, ya que si uno de estos comparfieros se equivoca, puede equivocarse
la universidad, puede equivocarse el pais.

Proceso de generacién y edicion de informes: Del proceso anterior saldra un borrador de la

informacion final que pasa a los generadores de informes, los cuales revisan toda la informacion,
desde el punto de vista léxico, ortografico. Este grupo da como salida el informe final que tendra un
formato o plantilla acordado anteriormente con el cliente. Una vez terminado todo el proceso el cliente

recoge el informe solicitado.

2.6.2-Representacion del negocio.

Actores del negocio Justificacion

Cliente Es el que solicita el trabajo o busqueda de
informacion.

Trabajadores del negocio Justificacion

Lider Es el que dirige al equipo, se entrevista con el

cliente y pone al tanto al equipo sobre las

necesidades del mismo.

Divide vy distribuye de manera individual

especificando en cada caso el tiempo en que

Planificador debe cumplirse la misma.

Buscadores Encargados de realizar la busqueda de la
informacién y para ello cuentan con una serie de
fuentes confiables.

Organizadores Organizan la informacion y la traducen siguiendo
unos patrones antes definidos, también son los
encargados de eliminar la informacién repetida.

Analista Hacen un estudio y analisis de la informacioén, de

manera que se pueda llegar a conclusiones Utiles
que ayuden en la toma de decisiones

estratégicas.

29




Universidad de las Ciencias Informaticas.

Generador de informes. Unico trabajador que se
relaciona directamente con el disefio expuesto en
el presente documento.

Revisan minuciosamente toda la informacion,

desde el punto de vista lexical, ortogréafico, etc.

Este grupo da como salida el informe final que

tendrd un formato o plantila acordado

anteriormente con el cliente.

Diagrama de Caso de Uso Del Negocio.
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2.6.4-Diagrama de Objeto.
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2.7-Lista de requisitos.

2.7.1-Requisitos Funcionales.

Los requerimientos funcionales son capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir.

Para cumplir con los objetivos propuestos que debe cumplir el andlisis y disefio del médulo Edicion y
generaciéon de informes de un sistema de Vigilancia Tecnologica se prevee que el flujo de requisito

sea el siguiente.

R1. Generar informe de vigilancia tecnoldgica.

R1.1. Seleccionar las noticias que formaran parte del informe de vigilancia tecnolégica.
R1.1.1. Seleccionar los textos que formaran parte del informe de vigilancia tecnolégica.
R1.1.2. Definir el orden de aparicién de los textos en el informe de vigilancia tecnoldgica.
R1.2. Configurar el informe.

R1.2.1. Definir las partes importantes del informe (Introduccion, Desarrollo, Conclusiones vy

Bibliografia).

R1.2.2. Definir formato de la letra (Tamafio, Color, Tipo).
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R1.3 Mostrar informe pre configurado.
R2. Editar informe de vigilancia tecnolégica (Informe existente o Informe en proceso de creacion)
R3. Imprimir Informe.

2.7.2-Requisitos No Funcionales.

Los requerimientos no funcionales especifican propiedades o cualidades que el producto de software
debe tener. (JACOBSON 2000)

Usabilidad: El sistema debe estar disefiado para que toda persona que tenga un minimo conocimiento
de computacion pueda usarlo con facilidad, aunque su mayor uso se lo daran aquellas personas que

tengan alguna necesidad de informacion y decidan llevar a cabo un proceso de vigilancia tecnoldgica.

Soporte: Se requiere como gestor de base de datos uno orientada a objeto en este caso DB40O. Como
lenguaje de programacion C# en la plataforma Mono development. El disefio del médulo debe dar la

posibilidad de ser mejorado, asi como la incorporacién de nuevos servicios que sean necesarios.

Rendimiento: El sistema debe tener tiempos de respuestas rapidos, al igual que la velocidad de

procesamiento de la informacion.
Portabilidad: El sistema debe ser multiplataforma.

Sequridad: El sistema debe garantizar que la informacidén sea editada Unicamente por las personas
gue tienen permisos para realizar esta actividad, asi mismo con la generacion de informes pues se
parte de un grupo de articulos previamente escritos por otras personas. Proteccion contra acciones no

autorizadas o que puedan afectar la integridad de los datos.

Politicos-culturales: Debido a que se trata del disefio del médulo de edicién y generacién de informes

de un sistema de vigilancia tecnologica para el proyecto Operacion verdad, el mismo debe estar

completamente identificado con las principales caracteristicas politicos-culturales de este pais.

Legales: Las herramientas utilizadas para el disefio de la aplicacion estan resguardadas por licencias

libres bajo la politica del software libre.
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Confiabilidad: La aplicacion debe contar con varios mecanismos de respuesta rapida en caso de fallo
para minimizar la pérdida de informacion.

Interfaz: El producto debe ser legible y con colores adecuados, agradables y poco llamativos.

Construccion de enlaces rapidos o anclas para los documentos muy largos.

2.8-Caracteristicas del Sistema.

2.8.1-Definicién de los actores.

Actores Justificacion

Generador de informes. Es el que inicializa las actividades importantes
gue forman parte del proceso de edicion y
generacion de informe. Proceso que se lleva a
cabo respondiendo a una necesidad

anteriormente definida.

2.8.2-Listado de Casos de Uso.

CU-1 Generar Informes

Actor Generador de informes.

Descripcion Con este CU se le da vida a un nuevo informe que responde las necesidades del
cliente, en él se seleccionan las noticias que formaran parte del informe, se
configura el mismo teniendo en cuenta no solo el tamafio y el color de la letra sino
también titulo, resumen, anexos y otras partes importantes de los articulos asi

como su orden de aparicion.

Referencia R1.
CU-2 Editar Informes existentes.
Actor Generador de informes.

Descripcion Con este CU se da la opcién de transformar o cambiar algin aspecto del informe

ya creado.

Referencia R1.2. R2. CU-1
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CU-3 Imprimir Informes generados.

Actor Generador de informes.

Descripcion Se lleva a cabo para poder darle al usuario una copia dura del informe.
Referencia CU-1

2.8.3-Diagrama de CU del sistema.

/’EW =<Extend>>
--------------- Imprimir Informe
Extension Points

ExtensionPoint

Generador de Informe

Editar Informe Exixtente

2.8.4-Descripcion de los CU del Sistema.

Caso de uso

CU-1

Generar Informes

Propdsito Darle al cliente informacion valida sobre la vigilancia que se llevd o se esta
llevando a cabo.

Actores Generador de informes.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el usuario le ha solicitado a la direccién del

proyecto un informe sobre los resultados de la vigilancia y el editor da inicio al

proceso buscando en el menu la opcién de generar.

Referencias R1.
Accion del actor Respuesta del sistema
1- El actor abre la aplicacion 2- El sistema muestra una pagina donde se
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encuentra el menu principal perteneciente a todas

las operaciones que se pueden realizar con el.

3- El actor escoge la opcibn en este caso

selecciona la de generacién de nuevo informe.

4- El sistema muestra una pagina con un listado

de tematicas.

5- EIl actor selecciona las tematicas deseadas

con las que puede cumplir sus necesidades

6- El sistema muestra una lista de noticias
pertenecientes a esas tematicas separadas por
fecha.

7- El actor selecciona de esas noticias cuales

guiere que formen parte del informe.

8- El sistema muestra una pagina donde aparecen

las noticias seleccionadas.

9- El actor hace una seleccién del texto
completo o de parte de las noticias, accion que

puede realizar con todas las noticias.

10- El sistema muestra separada por titulo el texto
o las partes del texto seleccionadas por el actor.
Guardando el titulo y otras informaciones
seleccionadas (autor, afio, las citas bibliograficas)

automaticamente.

11- El actor configura el texto siguiendo los

patrones de configuracion establecidos

12- El sistema muestra una pagina con el informe

pre visualizado.

13- El actor puede guardar o imprimir el informe
en caso que esté de acuerdo con el resultado,
sino puede regresar el proceso al inicio

empezando por el paso namero 6.

14- Sea cual sea la accion del actor el sistema
muestra la pagina para realizar la opcién

pertinente.

Flujo alternativo # 1: Siguiendo el paso 6

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El actor no selecciona noticias presentadas y
regresa atras el proceso, para seleccionar una

nueva tematica, con sus noticias pertinentes.

2- El sistema mostrara la pagina con una lista de

tematicas. Retornando al paso 5.

Flujo alternativo # 2: Siguiendo el paso 14

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1- El actor seleccioné la opcion de guardar el
documento, posibilitando la exposicién para

otros usuarios.

2- El sistema muestra una pagina donde el actor
puede realizar dicha operacién llenando los datos
pertinentes (Nombre del autor, Fecha de
realizacion del informe, Titulo del informe,

Temética desarrollada en el informe).
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Caso de uso

CU-2 Editar Informes ya existentes.

Propésito Darle al actor la opcion de usar un informe ya creado si este cumple sus
necesidades, sin eliminar el original de la base de datos el actor puede modificarlo
para hacerlo mas util.

Actores Generador de informes.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Actor entra al sistema y ve que en la lista de
informes ya generados existe uno que en gran parte del texto se le da respuesta a
sus necesidades y decide editarlo para lograr una mejor utilizacion.

Referencias R1.2, R2y CU-1

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El actor abre la aplicacién y de la lista de
informes ya generados anteriormente selecciona

uno y da clic en la opcién editar.

2- El sistema muestra una pagina donde se puede
reconfigurar el texto, agregando o eliminando mas
informacién, también puede cambiar el orden de

aparicion de los parrafos.

3- El actor decide eliminar texto, para ello se
marca cual se quiere desechar y se da clic en el

boton eliminar

4- El sistema muestra una pre visualizacién del

texto la cual puede o no ser aprobada

5- El actor aprueba los cambios y decide

imprimir.

6- El sistema muestra una pagina para realizar el

proceso.

Flujo alternativo: Siguiendo el paso 2

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El actor desea modificar otra vez y decide

agregar mas texto

2- El sistema da la opcion de seleccionar una
tematica y repetir el proceso del caso de uso
anterior, hasta el paso 10, donde mostraria en otra
pagina el texto seleccionado junto al informe que

se esta procesando para realizar la edicién

3- El actor configura el texto

4- el sistema vuelve a mostrar una

previsualizacion, la cual puede o no ser aprobada

repitiendo el proceso anterior.
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Caso de uso

CuU-3 Imprimir informes.

Propésito Darle al actor la posibilidad de tener una copia dura del informe generado.

Actores Generador de informes.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el actor da clic en la opcion de “Imprimir
Informes”.

Referencias CU-1, CU-2

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El actor después de previsualizar el informe,

da clic en la opcién imprimir.

2- El sistema indica al cliente que para imprimir

tiene que estar en formato .doc.

3- El actor verifica y cambia el formato en caso

necesario

4- Se imprime el documento.

Flujo alternativo: Opcidn que se puede realizar

inicialmente.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El actor va a la lista de informes ya creados y

da clic en la opcién “lmprimir Informes”

perteneciente al 0 a los informes necesarios.

2- Se repite el proceso anterior.
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2.9- Conclusiones

Después de haber hecho el andlisis del proceso de negocio, se inicié el desarrollo de una propuesta
de solucion, derivandose de ahi las funciones que debe tener el sistema representada graficamente
mediante el Diagrama de CU, que mas tarde, en el mismo capitulo, se describen mediante la

descripcion de los casos de uso viendo ademas la participaciéon de los actores con el sistema.

Una vez realizado esto es posible comenzar a construir el sistema teniendo en cuenta el cumplimiento

de los requerimientos especificados en el capitulo.
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CAPITULO U

CAPITULO I11. ANALISIS Y DISENO

3.1- Introduccion.

El capitulo presente como bien su nombre lo referencia es el desarrollo del flujo de trabajo Analisis y
Disefio del sistema. Aqui se hace una representacion completamente grafica que incluye modelo de
clases de analisis. Se muestra un diagrama de interaccién por cada caso de uso, asi como el

diagrama de clases del disefio.

El objetivo de este flujo de trabajo es traducir los requisitos a una especificacién que describe como

implementar el sistema.
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3.2- Andlisis.

El modelo de analisis es una aproximacion al modelo del disefio, consiste en obtener una vision del
sistema que se preocupa de ver qué hace. Las clases de andlisis se centran en los requisitos
funcionales y son evidentes en el dominio del problema porque representan conceptos y relaciones
del dominio. Tienen atributos y entre las clases se establecen relaciones de asociacion, agregacion /

composicion, generalizacion / especializacion y tipos asociativos.

3.2.1-Diagramas de clases del analisis.

Caso de Uso Generar informe.

—@
Cl_Termatica Q

CE_Hoticias

Generacor de Informe : : O Q

Cl_Hoticia CC_Editor CE_Tematica

®

Cl_Configuracion CE _Informe
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Caso de uso Editar informes existentes.

—0

CI_Aplicacion

O

CC_Editor CE _Informe
Generador de infomes
C1_Editar Informe existente
Caso de uso Imprimir informes existentes.
Generador de Infarmes C1_Imprimir Informe CC Editor CE_Informes
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3.2.1-Diagrama de Colaboracién del Analisis.

Caso de uso Generar informes. Primer escenario.

& Mograr onfrmacion de seleccion

{]_
3 Selecconar tematicas 4: Enviartematica seleccionada 5 Guardar tematica selecdonada
4> +> 4>
2 Mogtrar Lista de tematica 1. Get_Ligta de Tematica
—0-+— 00— 0
Cl_Tematica CC_Editor CE_Tematica

Generador de informes

Caso de uso Generar Informe. Segundo escenario.

E: Mogtrar confimm acion de selecdon

<+
5. Guardar datos de noticia
3. Selecdonar Maoticias 4: Emiar datos de la noticia _[}
> -
2 Mograr Noticias 1. Get_Moticia
: <+ f <+ g )
CE_Mcotidia
Cl_Moticias CC_Editar

Generadar de infommes
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Caso de uso Generar Informe. Tercer escenario.

4 Mostrar confim acion de configuradion

{]_

1. Configurar Informe 2. Emviar datos de configuracion

_[;;.

Generador de infomes

SR

3 Guardar datos de configuracion

> @

C|_Configuracion CC_Editor

CE _Infome

Caso de uso Editar informes existentes. Primer escenario.

4 Enviar datos del informe a editar

I Seleccionar Informe a editar

_[:_3.

2 Modrar informes exgentes

Generacor de informes

& Guardar datos del informe a editar

1. Get_Informes_Existentes

——— ¢

Cl_Aplicacion CC_Editor

~— 0

CE_Infome
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Caso de uso Editar informes existentes. Segundo escenario.

4 Mostrar confim acion de edicon

{]_

1: Insertar datos a edtar 2 Enviar datos a editar 3 Guardar datos a edtar

{:»40{-» O{:»

1 3

Generador de infomes CI_Aplicacion CC_Editor CE_Infome
Caso de uso Imprimir informes. Escenario: Imprimir informe generado.
4: Mostrar confim acion de imprecion
{]_
1 Ingertar datos de imprecion 2 Enviar datos de imprecion 3. Guardar datos de im precio

90— 0

Generardor de Informe CC_Editor CE _Informe

CI_Imprimir Informe
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Caso de uso Imprimir informes. Escenario: Imprimir informe existente.

sd |mprimir informe exitente )

5. Emar datos de imprecion

4 Inzertar datos de imprecion _[} 6. Guardar datos deimprecion
_[} 2 Mosgtrar informes _[}
3 selecconar infome 1: Get_Informe
{]_ Q
Cl_Imprimir informe CC_Editor
Generador de informe CE_Infome

7. Mograr confirn adon de impredon

Caso de uso Imprimir informes. Escenario: Imprimir informe editado.

4 Mograr confimm acion de imprecion

{:]_

1: Ingertar datos de imprecion 2 Emar datos de imprecion 3 Guardar datos de im precio
Generardor de Informe CC_Editor CE_Infome
Cl_Imprimir Informe
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3.3- Disefio.

El disefio es un refinamiento del andlisis que tiene en cuenta los requisitos no funcionales, es decir el
coémo cumple el sistema sus objetivos. El disefio debe ser suficiente para que el sistema pueda ser
implementado sin ambigiiedades. Las clases del disefio tiene un mayor nivel de detalle, que se
conciben para satisfacer los requisitos funcionales y no funcionales, teniendo en consideracion la
tecnologia en la cual se implementara el disefio. Dichas clases son una descripciéon de un conjunto de

objetos, los cuales comparten las mismas responsabilidades, relaciones, operaciones y atributos.

3.3.1- Diagrama de Secuencia del Disefo.

Caso de Uso Generar Informes. Primer escenario.

Cl_Tematica CC_Editor CE_Tematica Cl_Meticia

Generador de Informe

I I I I
I I I I
1. Mograr_Tem atica() I I I I
B | | I
[ Selecconar_Tematical) I I I
4 | | |
I I
3: Get_TematicaE xxdente (tem atick: String) | |
e | |
e I
4. Lista_Maticial) I
By |
5 Get_Titulo_Tematica() '
D' |
|
G noticia= Lista_Moticial) I
> |
7 tematica= Get_Ttulo_Tematical |
|
D' 8: Mogtrar{naticia, temaica)
r . i
| I I |
L I I I I
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Caso de Uso Generar Informes. Segundo escenario.

% Cl_Noticia CE _Editor CE _Noticia

Generador de informe

: Mogtrar(noticia, tematica)

Av4
e

2. Seleccionar_Noticia()

F————— — — —

3: Get_Noticia()
4 Get_Texto()

yf—— - - - ——

5: Get_URL()

6: Get_Subtitulo()

7. Get_Resumen()

8: texto=Get_Texto()

9: URL= Get_URL()

10: resumen= Get_Resumen()

11: subtitulo= Get_Subtitulo()

vV V. V V V.V V V

Cl_Configuracion

F 2 MogtrarNoticia(texto, URL, {esum en, subtitulo)

=iy
—

g
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Caso de Uso Generar Informes. Tercer escenario.

Cl_Configuracion

Generador de Informes :

CC_Editor

. Mostrarhoticia(texto, YRL, resumen, subtitulo)

2: Configurar_Informe()

- —— ]

3: Ubicar_Pamafo()

4: Posicionar_Parrafo()

5. Generar_Informe()

vV V. WV V¥

CE_Informe

Cl_Aplicacion

Cl_Imprimir_
Informe

6: Set_Autor(autor; List<String>)

7. Set_Fecha(fecha: Datgllime)

8: Set_Nombre_Informe(

9: autor= Set_Autor(autof; List<String>)

10: fecha= Set_Fechag*a: DataTime)

sy

gmbre_informe: String)

11: nombre= Set_Nombre |Informe(nombre_informe: String)

12 Mostrar_Informe Gknerado(autor, fecha, nom

—

: Imprimir _Informe_

re_informe)

—_——— - ———_——————e——— e —

nerado(autor, fecha, nombre_infonne)

=
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Caso de Uso Editar Informes existentes. Primer escenario.

% CI_Aplicacion CE_E ditor CE_Infome C|_Editar informe existente Cl_Imprimir
Informe

Generador de infome :

|
[
ik Mostrar_lnforme_‘benerado(autor, fecha, ﬂombre_informe)

2. Seleccionar_Inforr(e() i

3 Ge1_|nforme(nombrt_informe: Stiing)
4: Get_Tematica( tematica: Stririg)

5. Get_TematicaFinales(temeticd: String)

6: Get_Autor()

7. Get_Fecha()

8 Get_Nombre_Infome()

9: tem atica= Get_Tematica

10: tematicasfinales= Get_Tefm picaFinales{ tematica: String)

11: autor= Get_Autor()

12: fecha= Get_Fecha()

13: nombre = Get_Nombre_Ifitqnpe()

[
14: Batar_Infome(tematica, terhatica finales, fecha, autor, nombre)
[

15: Impripr_Inforne_Existenteftemptica, tem atica_finales, autor, |pombre, fecha)
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Caso de Uso Editar Informes existentes. Segundo escenario.

Cl_Editar
inform e exigente

CC_Editor CE_Informe

Generador de infome :

2. ADD_Tematica()

1: E ditar lnforme(telnmm:, tematica finales, fecha, autor, rgombre

3. Seleccionar_Noticia()

4: Ubicar_Parrafo()

5. Posicionar_Parrafo()

AV

6: Generar_Informe()

AV

A4

8: Set_Fecha(fecha:

11: fecha= Set_Fech

12: nomhre= Set_Nofn

14: Im prirgif_|

7. Set_Autor(autor: Likt<String=)

D

9: Set_Nombre_Inforfk

10: autor= Set_Autorfgutor: List<Stiing=)

h(fecha: DataTime)

Cl_Aplicacion CI_Imprimir

Informe

alime)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
:
|
|
|
|
|
|
|
(nombre_informe: Stiing) :
|
|
|
|
|
|

13: Mostrar_Infoime_Editado(autor, fecha, nombre_informe)
[_Informe_Editado(autor, fe

bre_Informe(nombre, informe{ String)

,nombre_informe)

H
|
|
|
|

N
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Caso de uso Imprimir informes. Primer escenario.

Cl_Imprimir CE _E ditor
Informe
Generador de informe : :
1: Impn mir_Informe_Gener:ado(autor, fecha, nombre _informe)l
] |
2 Get_lnforme(nombre_ir{);orj_me: String)->Get_Formato()

3. Set_Fom ato(formato: String)

CE_Informe

|
|
|
|
|
|
|
|
F

4: formato= Set_Formato(formato: Styng)

5: Imprimir_inform e(formato]

6: Imprimir_Informe_E xist¢rtetematica, tematica_finales, aulo[, nombre, fecha)

7. Get_Informe(nombre_infornyg: String)

8. Get_Formato()

9: Set_Fom ato(formato: String)

D

10: Set_Fecha(fecha: DataTime)

11: fommato= Set_Fomato(formato: String )

12: fecha= Set_Fecha(fecha: DataTime

13: Im primir_informe(form ato, f’ﬁcha)

————
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Caso de uso Imprimir informes. Segundo escenario.

Cl_Imprimir informe

CC_Editer

Generacor de informes

p{autor, fecha, nombre_infome)

2 Get Informe(nombre_informe; 5

—_ — — —

1: Imprimir_Informe_E dita

DTHQ]

3 Set_Autor(autor: List<String=)

CE_Infome

4. Set Fechalfecha: DataTime

7: autor= Set_Autor(autor. Lists

8 formato= Set_Formato (fon

10 nombre= Set_Mombre Tn

I
11: Imprimir_Informe_Editado(autor, fecha, nombre_informe)
I

6 Set_Fom atolformate: String)

5 Set_Mombre_Informe{nom e _informe: Sting)

String=)

& fecha= Set_Fecha(fecha DataTime)

ito: String)

mefnombre_informe; Sting)
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3.3.2- Diagrama de Clase del Disefio.

Caso de uso Generar Informes

CI_Aplicacion Cl_Tematica Cl_HNoticia Cl_Configuracion
-checkBox3 : CheckBox -checkBoxl : CheckBox Hakell : Label -edit1 : Edit
-buttond ; Button -checkBm@ : CheckBox akel2 : Label -huttont © Button
-editBox] | EditBox -checkBox3 : CheckBox -lakel3 ; Label -hutton2 : Button
-checkBox1 : ChedkBox -hutton? © Bltton -lita_seleccion_noticia : List=CheckBox= -huttond ;- Button
-labell : Label :;-bu‘rtonz: Button -button1 : Button -ligta_posicion : List=ComboBox=
-editar; E ditar -button3 : Button -button2 : Button -ligta_ubicacion : List«ComboBox=
-gplitter] ; Splitter -edit! ; Edit -buttton3 ; Button -neticia ; Naticia
-checkBox2 ; CheckBox -menut : Menu -noticia ; Moticia -tematica; Tematica
-explarerBart ; ExplorerBar -labell : Label -editor; Editar -informe : Informe
-buttorBard : ButtonBar -label2 : Label -editar: Editor
-panell : Panel -labeld : Label 1
-panel2 : Panel -tematica : Tematica 1
! -editor; editor
1
Informe
q tematicasSeleccionadas: List<Tematicas
1 1 tematicasFinales: Lis<Tematica=
Editor 1 -autor : List=string=

-informesAnteriores : Ligt=Informes
-tematicasExistentes : List<Tematica=
-informeAdcual ; Informe

+getTematicasE xigentes() : List<Tematica=
+5 etTematicasE xigentesinuevasTem aticas ; List<Tematica=): void
+getinformesdnteriores() : Lig<Informes=

+AdicionarTematicaftem aticaSeleccionada : Tematica) : void
+UbicaP arafolparrafoSeleccionads : Parrafa) : woid

+P osicionarParrafol): void

+Generarinforme(); void

+getinformeActual() : List<Informes=

+35 etinformeddual(nuevosinformes ; ListsInfom es=): void

+5 etinformes Anteriores(nuevosinformes ; Lig<Informes=): void
+ilogtrar_Tematical): List<Tematica=

+ ogtrar_Moticias(tematica ; Sting) ; List<Noticias=
+logtrar_|nformes_Generados() ; List<informes=

+5 eleccionarh cticiaffem aseleccinado : Tematica, noticiaSeleccionada ; Meticia) : void

-fecha ; DateTime
-nombre_informe ; gring

1
1 A
Tematica
-naticias ; Ligt=hl cticia=
-tematica ; string | -

+Gethoticias() ; List<Noticia=

+GetTematicasSeleccionadag() ; List<Tematica
+SetTematicaSeleccionadalnuevaT ematica ; List=Tematica=) ; void
+GetTematicasFinales() : List=Tematica=

+GetAutar) : Listestring=

+GetFechal): DataTime

+Gethombrelnfomed) : sting

+5 etlombrelnforme(nuevoombre ; sting) : void

+Set_Autorfautor ; List=3tring=) ; void

+5et_Fecha(fecha: DataTime) ; void

Noficia

+5 ethl oticia s{nuevahloticias : List=Noticia=): void
+GetSubtitulol) ; string
+5 etSubtitulofnuevoSultitulo : Sting) ; woid

-textoMoticias ; List<P amafo=
-URL : dring

-subtitulo ; gring

-resumen ; gring

‘ +GetZonalinforme() : Uhicacion

<<enumeration==
Ubicacion
-Introduccion
-Desarrollo
-Condudones

Parrafo
-zonalnforme : Ubicacion

-numera ; int
-texdo ; List<sting=

+GetTextal); List<Parrafos

+GetURL() : string

+GetSubtitulel): string

+GetR esumen() ; dring
+SetResumen(nuevoResumen ; sring) ; woid

* +SetZonalnforme({nuevaZona ; Ubicacion) : void
+GetTextof) : Lig=gring=

+Gethumera() @ int

+Sethumera{nuevobumera ; int): void
+SetTextolnuevoT exto ; List<string=); void
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Caso de uso Editar Informes Existentes.

Cl_Aplicacion CI_Editar Informe Existente
checkBox3 ; CheckBox informe : Informe
-hutton? ; Button -edtor: E ditor

—_

NS

-editBox! ; EditBox lista_Ubicacion : List<Combobox>

Editor

nformesAnteriores : ListeInforme:
tematicasE xistentes ; ListeTematicas
HnformeActual : Informe

ista_Posicion: List<ComhoBox>
-ista_seleceion: List<CheckBox>
hutton? ; Button

hutton2 : Button

label1 ; Label

-checkBox1 : CheckBox
-label1 : Label

-edtor: E dltar

-splittert ; Spiitter
-checkBo2 ; CheckBox
-explorerBart ; ExplorerBar
huttonBar! ; ButtonBar 1

+(etTematicasE xistentes() : List<Tematicas

+3etTematicasExistentes{nuevasTem aticas: ListeTematicas): void
+oetinformesAnteriores() : ListeInformes>

+Seleccionarhloticiatem aseleccinado : Tematica, noticiaSeleccionada : Noticia) : void
+AdicionarT ematicattem aticaSeleccionada : Tematica) : void

+UhicarP amafo(parrafoSeleccionado : Parrafo) : void

+P osicionarParrafo(): void

-panel1 : Panel
-pangl2 ; Panel

Informe

ematicasSeleccionadas: ListeTematica>
ematicasFinales: LigeTematicas 1t

+Generarinforme(): void

+getinformeActual(); List<Informess

+5etinformeAdual (nuevosinformes : ListeInfom es=): void
+SetinformesAnteriores(nugvosinformes ; Listenformess): void
Wl ostrar_Tematica(): ListTematica>

Ml ostrar_Noticias(tematica: String) : ListeNoticias>
Hlostrar_Informes_Generados(): List<Infommes

-autor ; Listestring>
-fecha : DateTime
-nombre_infom e tring

+Gethoticias(); ListeNoticias
+3ethloticias{nuevalloticias : ListeNoticia=): void 1 K
+GetSubtitulo(): string

+SetSubttulo(nuevoSubtitulo : Sting) : void

+GetURL(): sring

+GetSubttulo(): string

+GetResumen(): sring
+3etResumen(nuevoResumen.; string). void

1 ;
GetTematicasSeleccionadas(): istTematices bl
+3etTematicaSeleccionada(nugval ematica; ListTematicas); void Ubicacion
GetTematicasFinales(): ListeTematica> Introduction
Gethutor): Listestrings Desarolo
+Getfechal): Datalime -Condudiones
+Gethlombrelnfome() : sting
+3ethlombrelnforme(nuevoNombre : string) : void
+3et_Autor{autor ; List<String=) : void
+3et Fecha(fecha: DataTime) : void
4
! Noficia Parrafo
extoNoticias : List<P anafo> -zonalnforme ; Ubicacion
1o -URL: gtring -numero; int
Tematica K -subtitulo: dlring exto ;: Liststing>
-noficias; ListeNofiie> esunen: g @[ Cetlonaome(): Unicacn
dematica: tring +GetTextol) : LigeParrafos +5etZonalnforme(nuevaZona : Ubicacion) : void

' bGetTextal): Lisestrings

+Getumero(): int
+5ethlumero(nuevohlumero ; int):; void
+3etTexto(nuevoTexto ; Liststrings): void
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Caso de uso Imprimir Informes

CI_Aplicacion

CI_Editar Informe Existente

Cl_Configuracion

-chechBox3 ; CheckBox Imprimir Informe -infarme ; Informe -edit! : Edit
-hutton? ; Button aheld - Label -editor: E ditor -huttont : Button
-editB o : EditBox abel? : Label Hista_Uhicacion : List=Com hoboxs -hutton2 ; Button
-chechBox! : CheckBox jahel3 - Label Hista_Posicion: List=ComboBox= -huttond ; Button
-labell : Label aheld - Label -igta_seleccion : ListeCheckBoxe -ligta_posicion : List<ComboBox=
-editor ; E ditar T BHEER S ar AnHax -huttont ; Button -lista_ubicacion ; List=ComboBoxs
-splitter? ; Splitter textBod - TextBox -button2 : Button -neticia ; Meticia
-checkBox2 : CheckBox textBox? © TextBox Habel1 : Label tematica : Tematica
-explorerBart | ExplorerBar e e -informe : Informe
-hittonBar] : ButtonBar buttont - Buttan -editar: E ditor
-panel ; Pangl button2 : Button
-panel2 : Panel button3 : Button
1
1 Informe
Editor HematicasSeleccionadas : List=Tematica=
-informesAnteriores : Lig=Informes rtemeticasFinales: List< Tematics>
HematicasExistentes : List<Tematica= I S
-informeAdual : Informe D s
; ; i : -nombre_infomme ; string
+getTematicasE xigentes() : List<Tematica=
+5etT ematicasExistentesinuevasTem aticas : List=Tematica=): void +GetTemat.icasSeI e@“’"ﬁ"ﬂ“)i Li“‘TemﬂtiC?’ : ]
. getinformesAnteriores() - Lig<Informess y - +5etT ematllcaSe!ecc: ona.da.(nueuaTematlca. List=Tematica=) : void
+5eleccionarhoticiaftem aseleccinado ; Tematica, noticiaSeleccionada ; Noticia) : woid +GetTematicasF inales().: List<Tematica>
+AdicionarTematicafem aticaSeleccionada : Tematica) : void +Getutor) . List<siring>
+Uhicar? amafo(parrafoSeleccionado ; Parrafo) ; void +Getfecha(): DataTime
+P osicionarP arrafol): void +Gethombrelnfome ) : sting
Generarinforme(): wid +Sethlombrelnforme{nuevoNombre ; sting) : void
+getinformedctual() : Ligt=Informess +Set_Autor(autor: List=3tring) : void
+SetinformeAdualinuevosinformes ; List<infonm es=): void 1 Reig ol o Rl bt
+SetinformesAnteriores(nuevosinformes ; Lig=Informes=); woid
+ ogtrar_Tematical): List<Tematica= =<enumeration==
[+ ostrar_Noticias(tematica : Sting) ; List=Noticias=> Ubicacion
+W ogtrar_Informes_Generados() ; List<infomes= -Introduccion
-Desarmolo
1 -Condudones
1. 1.k Noticia Parrafo
Tematica -textofloticias : List=P arafo= -zonalnforme : Ubicacion
noficias : List=Noticia> Lol il FRmEET
tematica ® string -subtitulo ; gring -texo ; Listesting=

+Gethlotidas() ; List<Notida=
+5ethloticias{nuevahicticias : List=Noticia=) . void

-resumen : string

+GetZonalnfome() : Ubicacion

+GetSubtitulal): string
+5 etSubtitul ofnuevoSubtitulo ; String) : void

+GetTestol): Lig=Parrafo=
+GetlURLE) : ring
+Getsubtitulol): string
+GetResumen() : ring

+SetResumen(nuevoResumen ; dring) ; void

+SetZonalnforme(nuevaZeona : Ubicacion) : void
" tGetTextal); List<string=

+Gethumeral] : int

+Setlumeroinuevaliumera : int): void
+SetTexo(nuevoT exo ; List=string=); void
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3.3.3- Descripcion de las clases.

Nombre

Noticia

Tipo de clase

Clase Entidad

Atributo

Tipo

Texto Noticia

List<Parrafo>

URL String
Subtitulo String
Resumen String
Nombre Parrafo

Tipo de clase

Clase Entidad

Atributo Tipo

Zona Informe Ubicacion
Numero int

Texto List<String>
Nombre Ubicacion
Tipo de clase Enumeradora
Atributo Tipo
Introduccién

Desarrollo

Conclusiones

Nombre Temética

Tipo de clase

Clase Entidad
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Atributo Tipo
Noticias List<String>
Subtitulo String
Nombre Informe

Tipo de clase

Clase Entidad

Atributo

Tipo

Tematicas Seleccionadas

List<Tematicas>

Teméticas finales

List<Tematicas>

Autor List<String>
Fecha DataTime
Nombre informe String
Nombre Editor

Tipo de clase

Clase Controladora

Atributo

Tipo

informes Anteriores

List<Informes>

informe Actual

Informe

tematicas existentes

List<Tematicas>

Por cada responsabi

lidad

Nombre Adicionar Tematica

Descripcion Permite que se le incluyan nuevas temdaticas al informe, dando la
posibilidad de crear informes que muestren informacion variada.

Nombre Seleccionar Noticias

Descripcion Permite al usuario seleccionar noticias alternas de manera tal que pueda
responder a una necesidad planteada.

Nombre Ubicar Parrafo

Descripcion Da la posibilidad de ubicar del parrafo en la parte del texto donde sea mas

atil, cuando el parrafo se ubica por defecto es seleccionado para que
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forme parte del informe. Ejemplo: el parrafo es ubicado en la introduccion

del texto.
Nombre Posicionar parrafo
Descripcion Posibilita al usuario darle un nimero al parrafo dentro del lugar donde fue
ubicado. Ejemplo: El parrafo ubicado en la introduccién sera el primero.
Nombre Mostrar informe

Descripcion

Se utiliza para mostrar los informes generados en la primera pagina para
gue todos los usuarios puedan a partir de ahi hacer una edicién en caso

de ser necesario.

Nombre

Mostrar Tematicas

Descripcion

Se utiliza para mostrar las tematicas en la primera pagina para que todos
los usuarios puedan seleccionar una o varias y a partir de ahi hacer una

eficiente generacion de informes

Nombre

Mostrar Noticias

Descripcion

Se utiliza para mostrar las noticias en la primera pagina para que todos
los usuarios puedan seleccionar una o varias y a partir de ahi hacer una
eficiente generacibn de informes. Las noticias seleccionadas

corresponden a la tematica seleccionada en el paso anterior.

Nombre Generar informe

Descripcion Le da al usuario la posibilidad de crear un nuevo informe siguiendo los
pasos explicados anteriormente cuando se detall6 el caso de Uso generar
Informe.

Nombre Cl_Aplicacion

Tipo de clase

Clase Interfaz

Atributo Tipo
checkBox1 CheckBox
checkBox2 CheckBox
checkBox3 CheckBox
Buttonl Button
labell Label
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splitterl

Splitter

buttonBarl

ButtonBar

explorerBarl

ExplorerBar

editBox1 EdiBoxt
menul Menu

editor Editor
panell Panel
panel2 Panel
Nombre Cl_Tematica

Tipo de clase

Clase Interfaz

Atributo Tipo
checkBox1 CheckBox
checkBox2 CheckBox
checkBox3 CheckBox
Buttonl Button
imagelListl ImageList
imagelListl ImageList
labell Label
Label2 Label
Label3 Label
editl Edit
imageListl ImageList
editor Editor
tematica Tematica
Nombre Cl_Noticia
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Tipo de clase Clase Interfaz
Atributo Tipo

Buttonl Button

Button2 Button

Button3 Button

labell Label

Label2 Label

Label3 Label
lista_seleccion_noticia | List<CheckBox>
linkLabell LinkLabel
linkLabel2 LinkLabel
linkLabel3 LinkLabel
noticia Noticia

editor Editor

Nombre ClI_Configuracién

Tipo de clase

Clase Interfaz

Atributo Tipo

Buttonl Button
Button2 Button
Button3 Button

noticia Noticia
tematica Temética
informe Informe
richTextBox1 RichTextBox
editor Editor

lista Ubicacion

List<ComboBox>

lista posicion

List<ComboBox>

Nombre

Cl_ Editar Informe Existente.
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Tipo de clase

Clase Interfaz

Atributo Tipo
buttonl Button
button2 Buton
labell Label

lista Ubicacion

List<cComboBox>

lista posicion List<ComboBox>
lista seleccion List<CheckBox>
Informe Informe

editor Editor

Nombre CL_ Imprimir Informe.

Tipo de clase

Clase Interfaz

Atributo Tipo
labell Label
label2 Label
label3 Label3
labell Label
textBox1 TextBox
textBox2 TextBox
comboBox1 ComboBox
dateTime DateTime
buttonl Button
button2 Button
button3 Button
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3.3.4- Diagrama de clases persistentes.

<<0ORM Persistable=>
Informe

-tematica_existente : List<Tematica>
tematicas_finales : List<Tematica>

=<<0ORM Persisable>>
Tematica

infoome tematica
-autor : List=String> = tematica : String
-titulo : String 1 1. -noticias : List<Noticias=>
-fecha : DataTime
1 tematica
<<ORM Persistable=> y noticias
Parrafos 1 <<ORM Persistable>>
-zonalnforme : Ubicacion A [ Noticias
-posidion : int ) _ parrafos notidas [texo : List<P arafo>
-textoParrafo : List=String= -URL : String
-subtitulo : String
parra 1 -resumen : String
-id_noticia : int

ubicacion 1.*

<<ORM Persistable>>
Ubicacion

-Introduccion
-Desarrollo
-Conduciones
-id_ubicacdion : int
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3.3.5- Diagrama de Modelo de Datos.

informe

tematicas

ubicacion

( Informe b
tematicasSeleccionadas integer(10)  Nullable =true
tematicasFinales integer(10)  Nullable =true
autor integer(10)  Nullable = true
fecha integer(10)  Nullable = true

r I [+nombre_Informe

varchar(255) HNullable = true

( Tematica
+tematica varchar(255) HNullable = true
| noticia integer(10)  Nullable =true
-| Q#informenombre_informe varchar(255)  Nullable = false
noticias

I

J

4 Ubicacion )
+ID_Ubicacion integer(10) HNullable = false
Introduccion  integer(10)  Nullable = true
Desamollo integer(10)  Nullable =true
Concluciones integer(10)  Nullable =true
l—l #Parrafonumero integer(10)  Nullable = false
|
|
|
I
|
|
|
parrato
L Parrafo B
: zonalnforme integer(10)  Nullable =true
| texto integer(10)  Nullable = true
L | |+numero integer(10) MNullable = false
#NoticialD_Noticia integer(10)  Nullable = false
|
parrafos |
| tematica
: noticia
|
: i Noticia 8)
| textoNoticia integer(10)  Nullable =true
: resumen varchar(255) Nullable = true
| autor varchar(255) Nullable =true
: URL varchar(255) Nullable =true
i |+ID_MNoficia integer(10)  Mullable=false |4
Y <Q#Tematicatematca varchar(255) Nullable = false
\

4
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3.4- Conclusiones.

En el presente capitulo se realizo el analisis y disefio del médulo de edicién y generacién de informes
del sistema de vigilancia tecnoldgica para el proyecto OV, mostrando graficamente el comportamiento
de los casos de usos mas significativos.

Se exponen los diagramas de clases del andlisis que se utilizan para mostrar la estructura estatica del
sistema modelado, los diagramas de colaboracion del analisis muestran la colaboracion entre los
objetos, pero de una forma significativamente diferente del diagrama de secuencias, los diagramas de
secuencia del disefio ilustran las realizaciones de casos de uso, es decir muestran como interactian
los objetos para llevar a cabo el comportamiento de la totalidad o parte de un caso de uso, el
diagrama de clases del disefio quien muestra las relaciones estre todas las clases implicadas, el
diagrama de clases persistentes y la descripcion de las clase para conocer mas detalles de ellas y se

haga mas facil la programacion.

Se espera que sea lo mas exacto posible para una eficiente implementacién del modulo.
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CONCLUSIONES.

En el trabajo se presentaron las necesidades especificas de disefiar un sistema completamente nuevo
gue brinde las prestaciones necesarias en el sistema de vigilancia tecnolégica del proyecto Operacion
Verdad. Después de analizar las metodologias mas usadas para la construccion de sistemas
informaticos similares, se concluye que RUP es la mas idonea para lograr disefiar un sistema de
buena calidad ya que el mismo es de gran magnitud y complejidad. También fue necesario hacer un

alto grado de precision en los artefactos, roles y actividades involucradas.

Se crearon una serie de diagramas siguiendo las pautas brindadas por UML lo que permitid
estandarizar el lenguaje entre clientes y desarrolladores usando como herramienta el Visual Paradigm.
Los esfuerzos en la creacion de artefactos se centraron en dos partes: La descripcion detallada de los
casos de usos del negocio y para complementar las mismas se utilizaron diagramas de actividades.
Ambos artefactos son de gran ayuda para el entendimiento del negocio. Al cliente le resulta mas facil y
ameno de entender la representacion visual, centrandose los otros esfuerzos en la creaciéon de

artefactos visuales.

Se definieron los requerimientos del sistema, tanto funcionales como no funcionales que encierran en
si las caracteristicas y cualidades del mismo. Este andlisis demostré que la automatizacién de los

procesos agilizan las actividades y disminuye el tiempo de respuesta.

Por todos los resultados obtenidos, una parte de los cuales han quedado expuestos en este trabajo y
el resto se puede consultar en la documentacion del proyecto. Se puede concluir resaltando la
necesidad de la participacidon de los clientes en la definicién de sus propias necesidades que a la vez
son los requerimientos que debe cumplir el nuevo sistema, permitiendo la entrega del software a

tiempo resaltando su calidad.
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RECOMENDACIONES.

Todos los objetivos fueron logrados y por la importancia que tiene la edicion de informes en los

sistemas de vigilancia tecnoldgica se hacen las siguientes recomendaciones:

Se recomienda que el trabajo sea tomado como una guia de desarrollo para las personas que estan

elaborando en estos momentos el sistema de vigilancia tecnoldgica del proyecto Operacién Verdad.

Se recomienda que el trabajo sea tomado como material de estudio para aquellas personas que vayan

a realizar una aplicacién similar a la que hoy se esta elaborando.

Se sugiere exponer en la biblioteca de la herramienta que se disefia informacion sobre el personal al
cual dirigirse en caso de no estar la informacion que se necesite. Ademas de una ayuda para el apoyo
de los usuarios.
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ANEXO I.

DETERMINACION DE NECESIDADES

SELECCION DE MEDIOS PARA LA BUSQUEDA

BUSQUEDA Y RECUPERACION

ALMACENAMIENTO

EVALUACION Y ANALISISIS

PROCESAMIENTO
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El ciclo de vida de la informacion en los sistemas de vigilancia tecnolégica cuando su misién es la de

anticipar a los cambios en el mundo tecnoldgico, asi como cualquier informacion que se desea en

dependencia de los temas, sus funciones pueden definirse, entre otras, como las de:

Definir las necesidades de los usuarios y establecer los requerimientos.
Caracterizar los medios para determinar los horarios, el publico, etc.

Realizar el seguimiento diario de las noticias.

YV V V V

Elaborar resimenes, cronologias, boletines y otros productos informativos.
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Hacia lo interno, para el cumplimiento de estas funciones el ciclo de informaciéon en estos centros

deberd incluir los siguientes procesos:

Determinacion de necesidades de informacion.
Organizacion de la informacion.

Busqueda y recuperacion de la informacion objeto de seguimiento.

YV V V VYV

Evaluacion y analisis de la informacién. (SOLLA, 2007)

Necesidad de informacion.

Identificar una necesidad de informacién es definir qué informacién esta siendo requerida por un
usuario determinado, siempre y cuando reconozca la utilidad que para él tiene satisfacer dicha
necesidad. Las necesidades surgen cuando una persona u organizacion identifica una brecha en el
estado del conocimiento de un asunto o problema y desea eliminarla, lo que implica entonces

organizar la satisfaccion de esa necesidad de forma continua.

En ocasiones se confunde el concepto de necesidad de informacién con el concepto de demanda o
solicitud de informacién, y la diferencia radica en que las solicitudes se destinan para satisfacer las
necesidades. Pero es probable que dentro de una organizacion las personas soliciten informacion

gue no este en sus necesidades y pueden necesitar informacién que no este solicitada.

Las necesidades de informacién tienen caracteristicas propias. Entre las mas importantes estan el
tema, la inmediatez y urgencia de la necesidad (velocidad de traslado), la funcién, la calidad y

precision de su formulacion y la visién bajo la cual es formulada por el usuario.

Organizacion de la informacion:

La organizacién de la informacion es la estructura formal que como resultado de variables
determinadas, dispone, define y coordina las diferentes etapas del ciclo de vida de la informacién con
el propésito de cumplir con los objetivos del sistema. Alude a la etapa del procesamiento en la que se
realiza la descripcion de la forma y el contenido de los documentos que entran a formar parte del
sistema. Ademas del procesamiento, la organizacién de la informacion incluye las etapas de seleccién

y almacenamiento.
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Seleccionar la informacion que entrara en el sistema, implicard determinar las necesidades de
informacion de acuerdo con las teméaticas a trabajar por el centro de vigilancia. En dependencia de las
teméticas estaran igualmente las vias de acceso a la informacion, la diversidad de fuentes
informacionales posibles y la tipologia documentaria que caracteriza el sistema, la que a su vez estara
relacionada con los tipos de documentos de entrada y salida. En la mayoria de los centros de
vigilancia actuales existen grandes sistemas de almacenamiento de informacién en bases de datos
relacionales que mediante software de indexacion automatizada permiten recuperar y gestionar sus

contenidos.

El proceso de archivar las noticias se realiza segun el criterio de los documentalistas y las
herramientas informaticas de que disponen, utilizando sistemas de basquedas por palabras clave (a
menudo por campos tales como titular, resumen, cuerpo o seccion) funcionalidades de exploracion
dentro de un ejemplar de un periddico y, en ediciones web, navegacion a través de hiperenlaces

creados a mano entre noticias (por ejemplo, enlaces a antecedentes de una noticia).

Analisis de informacion:

Etapa inicial de ‘transformacion de informacién documental’ y no documental, que consiste,
fundamentalmente, en el estudio de las fuentes de informacion documentales y en la extraccion de los
datos mas esenciales de los mismos. Se debe subrayar que el proceso de andlisis es practicamente
inseparable del de sintesis y por lo tanto incluye también la sintesis de la informacion. La profundidad
y el carcter del estudio analitico/sintético de las fuentes de informacién dependen del tipo de
‘transformacion’. El ‘analisis’ puede comprender (desde el punto de vista de trasferencia de

informacion) dos tipos de ‘informacioén’: la comunicada (explicita) y la supra comunicada (tacita).

Analisis documental:

El andlisis documental se define como el proceso de lectura, sintesis y representacion de un
documento. Generalmente, los documentalistas utilizan el analisis documental para elaborar las fichas
o referencias bibliograficas, que contienen la descripcion del documento original, su clasificacién,
indizacion y, eventualmente, un resumen. La descripcién bibliografica se realiza a través de los
llamados lenguajes documentales. Cuando las palabras que representan el documento son extraidas
del lenguaje natural, sin ningln tipo de restricciones, o de una lista de palabras sin relaciones

semanticas entre ellas, se habla de palabras claves. Cuando las palabras que representan a un texto
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se escogen de una lista cerrada de palabras claves pertenecientes a un tesauro, palabras que

mantienen una relacion semantica entre ellas, se habla de descriptores.

El gran problema en la busqueda de informacion es la de hacer coincidir los términos que utilizé el
documentalista para representar un texto con los términos que tiempo después utilizar4 una persona
para recuperar ese texto. La consecuencia de este problema en la recuperaciéon de informacion son
dos fendmenos no deseados por los usuarios: el ruido: documentos que se recuperan y que no son
relevantes a la blusqueda que realiza el usuario y el silencio: documentos que existen en la base de
datos, que interesarian al usuario que busca informacién y que sin embargo no se recuperan porque
no ha habido coincidencia entre los términos que utilizé el analista y los que luego utiliza el usuario

gue busca informacion.

La indizacion de documentos:

Indizar consiste en extraer uno 0 mas conceptos que representan el contenido tematico del
documento con el objetivo de recuperarlo posteriormente. Hay tres fases u operaciones de indizacion:
el examen del documento; la extraccion de los conceptos para identificarlo y la seleccion de los

términos de indizacion.
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ANEXO II.

Estructura del Grupo de vigilancia Tecnoldgica y Politica del Centro de Estudios de Internet. Proyecto
productivo Operacién Verdad.

El ciclo de vida por el cual pasa la informacion dentro del Grupo de Vigilancia Tecnolégica y Politica se
ve implicito en los procesos fundamentales como: Busqueda, Organizacion, Andlisis de la informacién
y finalmente la edicion y generacién del informe. Estructuralmente el proyecto esta dividido en

subgrupos que son los encargados de realizar las actividades mencionadas anteriormente.

I

Planificador
1 1 1 1
Busqueda Organizacion I
Y Y Analisis Edicion REvEsION
- o Aprobacion
Recuperacion. Traduccion.
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Lider (es): Son las personas que primeramente conoce las necesidades de informacion del

usuario pues es el que se entrevista con el, ademas informa al equipo de trabajo de dicha tarea.

Planificador (es): Es el que distribuye cada una de las actividades que se hacen necesarias

para darle respuesta a las necesidades del usuario.

Buscador (es): Son aquellos que realizan la bisqueda de toda informacion relacionada con un
tema determinado por el cliente, deben tener conocimientos basicos sobre: fuentes de

informacion, sitios de busqueda, etc.

Organizador(es) y traductor(es): Son aquellas personas que organizan el texto para que sea
mas facil su manejo y proceso, ademas de traducirlo a un idioma estandar para lograr una mayor

eficiencia en su entendimiento.

Analista(s): Personas que analizan palabra por palabra y oracién por oracién buscando errores
o informacion erronea para evitar que mas adelante formen parte del informe final y asi se

mantenga la calidad del producto.

Editor(es): Personal que transmiten el conocimiento encerrado en informes o noticias en un solo

documento que no solo responde a una necesidad sino tambien falicita trabajos a muchas

instituciones.

Revision y aprobacion: Esta dada no solo por los revisores del grupo de trabajo sino también

por el propio cliente que es el que decide si o0 no.
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ANEXOIII

Entrevista realizada a las bibliotecarias que realizan en dicho centro vigilancia tecnoldgica.
iiBuenos dias!!
iBuenos dias!
¢Actualmente realizan vigilancia tecnolégica aqui en la biblioteca?
¢,Cuentan con los recursos necesarios para realizan este proceso?
¢Estudian las tendencias del software diariamente? ¢ Como realizan la vigilancia aqui?
¢, Se le hace dificil a usted sola? ¢ Cuantas personas trabajan con usted?
¢,Cuentan con algun sistema que les ayude? ¢ Cual?
¢, COmo realizan la generacién del informe?
¢, Qué tiempo demoras en editar un informe?

¢, Cree que si tuviera una herramienta que le ayudara por lo menos con parte del trabajo, por
ejemplo la generacion del informe, el trabajo seria mas eficiente y en menor tiempo? ¢cuento

tiempo?
iiMuchas Gracias!!
jAdios!

jAdios!
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GLOSARIO DE TERMINOS.

Modulo: Término que denota una unidad para el almacenamiento y manipulacion del software. La

palabra no corresponde a una Unica estructura de UML, sino que incluye varias estructuras.

CU: Caso de Uso.

0O.V: Operacién Verdad. Creado en el curso escolar 2005-2006. Surge como una necesidad de la
revolucién y como maximo objetivo tiene expandir la verdad de Cuba en todos los medios de

difusion y comunicacion.

TICs: Es el acronimo de Tecnologias de La Informacion y La Comunicacion.

HTML: Hyper Text Markup Language (Lenguaje de Etiquetas de Hipertexto). Es el lenguaje de
marcado predominante para la construccion de paginas web. Es usado para describir la estructura
y el contenido en forma de texto, asi como para complementar el texto con objetos tales como

imagenes.

Codigo Abierto: es el término con el que se conoce al software distribuido y desarrollado

libremente.

UML: Lenguaje Unificado de Modelado (UML, por sus siglas en inglés, Unified Modeling

Language) es el lenguaje de modelado de sistemas de software mas conocido en la actualidad.

XML: Es el acronimo de Extensible Markup Language (lenguaje de marcado extensible)
desarrollado por el World Wide Web Consortium (W3C).

CVS: Concurrent Versions System. Es una aplicacion informatica que implementa un sistema
de control de versiones, mantiene el registro de todo el trabajo y los cambios en los ficheros y

permite que distintos desarrolladores colaboren.

GTK#: Es un conjunto de bibliotecas escritas en C para crear interfaces graficas de usuario. Tiene

una arquitectura orientada a objetos desarrollada en tres bibliotecas: GLIB, GDK, GTK
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