Universidad de las Ciencias Informaticas
Facultad 2

U c I Informaticas

Titulo: Sistema de Gestion Integral de Libros de

Textos para la UCI (SIGIL).

Trabajo de Diploma para optar por el titulo de

Ingeniero en Ciencias Informaticas

Autores: Yuneisy Caridad Ulloa Santana

Leonel Soto Rodriguez
Tutor: Ing. Guillermo Baez Ramos

Ciudad de la Habana
Julio 2008

Afno del 50 Aniversario de la Revolucion




C@e}/ﬂmﬂmﬁn e %@/127

DECLARACION DE AUTORIA

Declaramos ser autores de la presente tesis y reconocemos a la Universidad de las Ciencias

Informaticas los derechos patrimoniales de la misma, con caracter exclusivo.

Para que asi conste firmo la presente a los dias del mes de del afio
Yuneisy Caridad Ulloa Santana Leonel Soto Rodriguez
Firma del Autor Firma del Autor

Guillermo Baez Ramos

Firma del Tutor



Dates de %&m‘aﬁia

DATOS DE CONTACTO
Tutor: Guillermo Baez Ramos - guille@uci.cu

Graduado en Ingenieria Informatica en la Universidad de Camagtey (UC) en el afio 2004. Ha
impartido clases de Ingenieria de Software y programaciéon en la UC y de Ingenieria de Software,
Sistemas de Bases de Datos y Metodologia de la Investigacion Cientifica en la Universidad de las
Ciencias Informaticas. Se desempefié como Asesor Técnico Docente durante dos afios en la Direccién

de Formacioén del Profesional donde atendid la Gestidn de libros de textos de la UCI.
Consultante: Manuel Alejandro Gil Marin mag@uci.cu

Graduado en Ingenieria Informatica en la CUJAE en el afio 2005. Ha ejercido en la Universidad

de las Ciencias Informatizas en la Direccién de Informatizacién como Jefe de Grupo de Plataforma.


mailto:guille@uci.cu
mailto:mag@uci.cu

@ ..
%(d{k(fﬁﬂlﬂl?[&d

AGRADECIMIENTOS

Oheremas Wep a lo Revolusicn %Mmm/ @ nuestro indigne
Comandante en _Jofo por hacer realidad ruestvos suerios desde of suyo.
Drofesor Wanuel Hlgandro it Marin, quien nos asistis' awando mds lo
W,wWWMWM/meWMmW
nucstras familias g amigos que runca didaron, en fir @ todss los gue corflaron,
fmaeiad.



@ef‘/lfeafaﬂd

DEDICATORIA

%W&e lo dedlico @ mé madre por du amer, W/W%m&f

w%é%%hywé%/hyww@wmehme
diempre me ha enseriads como superar los obstdontss. Tambien lo dedieo este

me(}/am wm&/mfé’a/wmémw'&.
%WwWMMwW/W

i madve Gorthapor oio amory aia conflanga tan sy
K mis 2hermanas Oloys y Cbbel por: el apoye.
i cadi padre Pamon porque en el fonds & buens,

S mi novia Morta por siempre haber estads ahi.

Leonel Dot Rodriguey



g{%(wnen

RESUMEN

La gestion y control de los libros de textos en la UCI se lleva manualmente trayendo consigo
innumerables dificultades. La Universidad ha tratado de resolver estas probleméaticas; pero tratdndolas
siempre desde otras perspectivas, persistiendo los problemas. Surge entonces la necesidad de
desarrollar una aplicacibn que automatice e integre estos procesos, utilizando las Ultimas técnicas y

tecnologias.

El presente trabajo de diploma se ha trazado como objetivo hacer el andlisis y disefio de un
sistema para la gestién y control de los libros de textos en la UCI, utilizando: arquitectura SOA,
metodologia de desarrollo de software RUP para SOA, gestor de base de datos PostgreSQL y el

Rational Rose Enterprise como herramienta CASE.
El sistema abordard la solucién que se le da a los siguientes procesos:
v' Gestion de Préstamos y Devoluciones

v' Gestion de Operaciones en el Local de Distribuciéon y la Direccion de Abastecimiento
Técnico Material (ATM).

v' Gestion de los Mddulos de Asignatura.
v' Gestion de Solicitud de Compras y Reproducciones.
PALABRAS CLAVES

SIGIL, SOA, AJAX, ESB, Disefo, Andlisis, Direccion de Formacion, Libro, Almacén
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SUMMARY

The management and control of text books in the UCI take manually bringing with himself
innumerable difficulties. The University has tried to solve these problematic ones; but tackling them
always from other perspective, persisting problems. The necessity arises then to develop an application
that automates and integrates these processes, using the last techniques and technologies.

The present diploma work has drawn up since objective to do the analysis and design of a
system for the management and control of text books in the UCI, using: SOA architecture, like software
development methodology, RUP for SOA, like database manager PostgreSQL and the Rational Rose
Enterprise like CASE tool.

The system will approach solution to the following processes:
v' Management of Loans and Returns.

v' Management of Operations in the Distribution Premises and the Direction of Technical

Material Supply (ATM).
v' Management of the Subject. Modules.

v' Management of Buys and Reproductions Request.
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INTRODUCCION

La Universidad de las Ciencias Informatica (UCI) para entregar los libros de las asignaturas a sus
estudiantes y profesores; tiene que llevar un control de los textos y la disponibilidad de los mismos en
los almacenes. Urge entonces conocer la situacibn que presentan actualmente cada uno de los

procesos involucrados en la gestion de los libros.

La Direccion de Formacién del Personal de la Universidad se encarga de la confeccion de los
modulos de libros por asignatura, accion realizada de modo manual, de estas confecciones salen
entonces los registros de préstamos, por lo que al existir cambios en el programa de una asignatura
solicita a la Direccion de Abastecimiento Técnico Material (ATM) la impresion nuevamente de éstos,
provocando un gasto mayor de materiales, tiempo y dinero. También se encarga de la gestion de
solicitudes de compra o reproduccion de ejemplares, esta informacion se obtiene a partir de reportes
de inventarios (manuales) dados por los almacenes sobre sus necesidades, éstas se hacen muy
grandes dificultando la determinacion de los libros que se han de comprar o reproducir, asi como la

cantidad necesaria.

ATM reparte los libros a los diferentes locales de distribucién en los que se procede a las gestion
de los préstamos y devoluciones los que se realizan manualmente; necesitdndose en los dias “picos”
habilitar otros locales e incrementar la cantidad de personal encargado de estas tareas; dando lugar a
menor control sobre ellas y mayor posibilidad de cometer errores, ademas de las inevitables filas,

desanimantes de estudiantes y profesores.

Para mantener el registro de los textos que se le entrega a cada cliente, se necesita comprar
planillas, boligrafos, correctores y otros materiales de oficina incurriéndose en gastos innecesarios de
recursos. Los procesos de blsqueda y actualizado de las tarjetas de préstamo, es un trabajo lento y
engorroso pues se almacena una planilla para cada estudiante en cada curso, haciéndose muy dificil

el control sobre los textos.

En funcion de resolver la situacién en la que se encuentran estos procesos se ha decidido
desarrollar un sistema que sea capaz de integrarlos y tratarlos con mayor profundidad, el cual se
encargard de automatizar el registro de los préstamos y devoluciones, existencias en el almacén,
seguimiento y cobro de los libros perdidos por los usuarios, solicitudes de compra o reproduccion,
confeccion de los médulos necesarios para el estudio de cada asignatura y obtencién de reportes

automatizados sobre la situacion actual, brindando asi informaciones necesarias para su control.
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La realizacion del sistema permitiria optimizar recursos, minimizar pérdidas de datos, garantizar
un mayor control sobre éstos y una mejor organizacion de los procesos. Todo esto facilitaria el trabajo,
lograndose mayor actualizacion de los informes, reduccion en la posibilidad de introducir errores y una
interfaz de facil utilizaciébn permitiendo que cualquier persona fuera capaz de interactuar con el
sistema. La aplicacion no solo resolvera esos problemas; también se ahorrardn miles de dolares que
se gastan anualmente en la compra de materiales, los procesos se agilizarian grandemente
garantizdndose un control seguro durante el tiempo que sea necesario y un mejor registro del

inventario de los libros del almacén.

Para alcanzar una correcta automatizacion se utilizara la Estrategia de Informatizacion de la UCI;
apoyada en el aprovechamiento de las nuevas tecnologia y buscando el mejoramiento de procesos de
la vida universitaria. Esta se encarga de dos aspectos fundamentales: por un lado la arquitectura que
rige y norma la manera en que se debe hacer el software, y por otro, define el soporte, o sea el como
mantener la aplicacion, tanto desde el punto de vista de implantacibn como tecnoldgico. Su uso
permite definir de forma organizada la arquitectura, los principios y las caracteristicas por los cuales se
deben regir a la hora de hacer un sistema. También se especifican un conjunto de normas con relacion

a la arquitectura, el disefio y las bases de datos facilitando la comprensién entre los desarrolladores.

Para obtener mejores resultados, se utilizara la Arquitectura Orientada a Servicios (SOA),
recomendada por la Direccion de Informatizacion, la cual permitird crear servicios y aplicaciones
compuestas independientes de las tecnologias subyacentes, haciendo los sistemas mas sencillos,
rapidos, econdémicos y flexibles. Esta arquitectura mejora la interaccion entre clientes, proveedores y
empleados, reduciendo costes operativos y aumentando la interoperabilidad. (Microsoft Corporation,
2006) También reduce la infraestructura redundante al transformar nuevas o antiguas aplicaciones,
proporcionando un nuevo estilo, que utiliza el lenguaje de etiguetado extendido (XML) y servicios web
para acciones tales como: mensajeria, acceso, las transacciones y otras. (BEA Systems, 2004)Como
resultado se obtienen sistemas tolerantes a fallos a un coste inferior al de arquitecturas tradicionales y

un nuevo paradigma para construir servicios y soluciones. (Microsoft Corporation, 2006)

Tomando como referencia lo expuesto anteriormente, se expresard una interrogante que
enfrasque el Problema Cientifico de este trabajo: ¢Como resolver los problemas existentes en la
Gestion de los Libros en la UCI y que utilice SOA como modelo arquitectonico, cumpliendo con lo

reglamentado en la Estrategia de Informatizacion de la Universidad?
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Es por ello que se ha trazado como Objeto de Estudio: la informatizacién de los procesos de
gestion de los libros en la UCI. Enfocandose en las condiciones deseadas se define como Campo de
Accion: el disefio de un sistema que resuelva los problemas que tiene la gestion de libros de textos en
la Universidad, utilizando arquitectura SOA.

Una vez conocidos los detalles se puede definir como Objetivo General: El disefio de una
aplicacion que sea capaz de informatizar los procesos relacionados con la gestion de los libros en la
Universidad y cumpla con lo dictado por la arquitectura SOA vy la Estrategia de Informatizacion de la
UCI. Definiéndose como Objetivos Especificos:

v' Disefiar una Base de Datos que contenga la informacién necesaria para la realizacion

del Sistema a fin de optimizar su control y fidelidad.

v' Disefiar los servicios web que debe ofrecer la aplicacién, a fin de lograr una detallada

estructuracion de estos y facilitar la orientacion de ellos, tal como sefiala SOA.
Entre los procesos de Gestidn de los Libros de Textos se incluyen:
v' Gestion de Préstamos y Devoluciones
v' Gestion de Operaciones en el Local de Distribucion y ATM
v' Gestion de los Médulos de Asignatura.
v' Gestion de Solicitud de Compras y Reproducciones.

Para poder alcanzar los objetivos propuestos se definen las siguientes Tareas de Investigacion,
gue sirvan de guia para lograr su cumplimiento:

v Estudiar los procesos de gestion de los libros en la UCI para una mayor comprensién del

negocio en cuestion.

v Utilizar las metodologias, tecnologias y herramientas que satisfagan las necesidades del

sistema.
El contenido del trabajo estara dividido en 3 capitulos, los temas a tratar son:

Capitulo 1 Fundamentacion Tedrica: se hara una descripcion sobre los Sistemas Similares que

existen, la Estrategia de Informatizacion de la UCI, las metodologias, arquitecturas, patrones,
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tecnologias, lenguajes de programacion y herramientas que se van a utilizar para el desarrollo del

sistema.

Capitulo 2 Caracteristicas del Sistema: se definira los procesos que se van a automatizar, la
informacién que se maneja y se harda una propuesta del sistema que satisfaga sus necesidades.
También se precisara el modelo del negocio, sus actores, trabajadores y diagramas lo que posibilitara
comprender la situacion de los mismos actualmente, para poder definir el modelo del sistema, lo que

permitira determinar como se debe realizar.

Capitulo 3 Analisis y Disefio del Sistema: se definird el modelo de analisis del sistema que se
encarga de determinar qué debe hacer el sistema y sirve de inicio al modelo de disefio, el cual es un
refinamiento del analisis que define cémo cumple el sistema los objetivos trazados para su realizacion.
También se define el modelo de datos donde se disefia la forma en que se almacenaran las
informaciones en el sistema, el modelo se servicios que es la base de cualquier sistema orientado a
servicios y el modelo de despliegue donde se representara el diagrama de despliegue el cual permitira
conocer como estd distribuido fisicamente el sistema y los requerimientos de software que se

necesitan en cada nodo.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

Este capitulo estara dedicado a analizar los sistemas similares que existen y son utilizados en la
gestion de libros de texto a fin de crear un software basado en buenas practicas y tener conocimiento
de los principales problemas que afectan dichos sistemas. Ademas se comentara sobre la Estrategia
de Informatizacién de la UCI, las metodologias, arquitecturas, patrones, tecnologias, lenguajes de
programacion y herramientas que se recomendaran para el desarrollo del sistema, teniendo en cuenta

las ventajas que se obtendrian.

1.1 Sistemas Similares

Para determinar las caracteristicas que debe cumplir la aplicacién a realizar es necesario hacer
un andlisis sobre los sistemas que existen y se utilizan en situaciones similares tanto en el ambito
internacional, nacional o intrauniversitario. En esta investigaciéon se encontraron los sistemas: Acufia
v1.0 y Assets NS los cuales aunque tienen puntos comunes con el sistema a disefiar no logran
satisfacer las necesidades que tienen estos procesos. A continuacion se hara una breve descripcion
de cada sistema y sus limitaciones en cuanto a su utilizacién, apoyando la necesidad de la creaciéon de

una nueva aplicacion ajustable a los requerimientos.

1.1.1 Acuinavl.0

En el &mbito internacional existe la herramienta web: Acufia v1.0 desarrollada por el Grupo BGM
de Servicios Informaticos y Telecomunicaciones, para automatizar todo el proceso de gestién y control
de datos de los alumnos a los que se les entrega los materiales bajo el programa de gratuidad de
libros en Espafia. Este sistema realiza procesos como: la asignaciéon masiva de los libros, un control
total sobre el estado fisico de los mismos al final de cada curso, informes sobre las devoluciones, entre
otros. Su utilizacion trae grandes ventajas pues permite reducir el tiempo que se dedica a la gestion de
los datos, mejor control en la entrega y devolucion de los materiales docentes, localizacion inmediata
de los datos, acceso facil y rapido a las informaciones en cualquier momento, desde cualquier lugar y

con cualquier navegador. (Grupo BGM, 2007)

A pesar de lo ventajoso de este producto tiene sus fallas, dadas en que este sistema aunque

trata de adaptarse a las instituciones que lo utlizan permitiendo entrar algunos datos
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especificos como: nombre del centro, cantidad de estudiantes, libros que se van a entregar,
entre otros, no logra dicho objetivo a plenitud dada la hermeticidad de su cddigo pues siendo un
software propietario no permite mejoras, adaptabilidades, ni reusabilidades por terceros de cualquier
centro fuera del marco establecido por BGM. Tampoco cumple con todos los requerimientos deseados
puesto que no posee determinados procesos que son imprescindible para la Universidad como: las
operaciones de pago por la pérdida de los libros, la confeccidon de los mddulos que se necesitan para
las asignaturas en cada semestre, la gestion de las solicitudes de compra o reproduccién de los textos

Yy los reportes necesarios para ejercer un correcto control entre otros.

1.1.2 Assets NS

Otro sistema de ambito Internacional que es utilizado en la Universidad y otras empresas del
pais es ASSETS NS, que es una aplicacion Cliente-Servidor comercializada por D’MARCO S.A., firma
panamefia con capital italiano y distribuido en Cuba por la entidad informatica: INFOMASTER. Esta
aplicacion es usada en la UCI y otras empresas para la gestidbn de los procesos contables y de

inventarios.

El principal problema que presenta puede resumirse diciendo que: a pesar de su disefio para
almacenar y gestionar una gran diversidad de informacion, su interfaz obliga a la introduccién de la
mayoria de los datos, y esto, sumado a que no es muy intuitiva, lo que provoca que actualmente no se
usen todas las funcionalidades que ofrece el médulo de inventario. Ademas no proporciona una
interfaz del todo amigable a sus usuarios; quienes en su mayoria no son correctamente capacitados.
Otra insuficiencia es que el sistema solo se encarga de los procesos contables y de inventario, es decir
gue solo se dedica a gestionar el cobro de los libros perdidos pero no puede vincular ninguna de las

informaciones necesarias para los procesos con ellos.

1.2 Estrategia de Informatizacién de la UCI

La Estrategia de Informatizacion de la Universidad se encarga de definir la arquitectura del
software que se desarrolle, asi como estandares y nomencladores generales. El sistema que se disefie

tiene que cumplir con las normas definidas en la Estrategia como son:

En cuanto a la Arquitectura: la aplicacién expondrd funcionalidades al resto de la intranet
mediante servicios web, brindando una interfaz bien definida y documentada. Ademas existird una
UDDI como directorio global de servicios el cual se debera consultar para informarse de los servicios

disponibles y reutilizar funcionalidades ya establecidas.
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En cuanto al Disefio de las Aplicaciones en General: se usaran los CSS (Hoja de Estilo en
Cascada) para las aplicaciones web, se separara el sistema en médulos y ficheros de configuracién
para alcanzar mayor flexibilidad y adaptacién a los cambios futuros.

En cuanto a las Bases de Datos: para el almacenamiento de los datos se usara PostgreSQL

como Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD).

En cuanto a la Aplicacién Web: se debe utilizar como lenguaje PHP 5.X. por ser mas liviano,
de féacil uso, y tener una gran documentacién en Internet. También es recomendable utilizar Ajax

apoyado en el marco de trabajo (Framework): Prototype. (Informatizacion, 2007)

1.3 Metodologias de Desarrollo

Existen muchas formas de hacer sistemas pero si no se aplica una metodologia de desarrollo
coherente y organizada se corre el riesgo de no concebir una aplicaciéon de calidad y con ello que no
se satisfagan las necesidades del cliente. También puede ocurrir que no se tenga un correcto control
sobre los cambios que se soliciten provocando atrasos dafiinos en el proyecto. Es por esto que los

desarrolladores necesitan una guia para crear un producto con calidad y eficiencia.

Luego de un estudio sobre las metodologia para desarrollar proyectos sobre SOA se seleccioné
RUP para SOA; por la experiencia que se tiene con el Proceso Unificado de Desarrollo, utilizado en
proyectos anteriores y partiendo de la premisa de la facilidad de desarrollo sobre una metodologia

conocida. Por supuesto siempre partiendo del ajuste de esta metodologia a la arquitectura en cuestion.

1.3.1 Proceso Unificado Desarrollo (RUP)

RUP es un conjunto de metodologias que se adapta al contexto y necesidades de cada
organizacion, esto le proporciona ventajas con respecto a otras y es por ello que cada dia es mas
utilizada en el desarrollo de software en el mundo. Es lterativo e incremental, purificando el proyecto
en cada iteracion, basado en casos de uso y sobre todo dirigido por la arquitectura. (Introduction RUP
and RUP/SOA, 2006)

1.3.1.1 RUP para SOA

El RUP para SOA, es una metodologia basada en RUP que permite centrar el proyecto a una
arquitectura orientada a servicios, orientando el sistema mas que a casos de uso a servicios, dandole

asi un ambiente adecuado para la arquitectura en cuestién. (Introduction RUP and RUP/SOA, 2006)
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Por otra parte comparte muchos conceptos, actividades y artefactos con SOMA (Modelado y
Arquitectura Orientada a Servicios). Esta metodologia le da mayor importancia a la fase de Andlisis y
Disefio, donde se producen los mayores cambios para llevar la metodologia RUP a las caracteristicas

necesarias en la arquitectura SOA.
Esta metodologia propone dos trabajadores fundamentales y éstos son:

v' Disefiador: responsable de disefiar los servicios del sistema teniendo en cuenta:

requisitos, arquitecturas y procesos de desarrollo para la aplicacion.
v Arquitecto de Software: responsable de la arquitectura del sistema.

Durante su utilizacion se generan un conjunto de artefactos, el Modelo de Servicios es
considerado el mas importante de ellos pues es la base de los sistema basados en arquitectura
orientada a servicios y esta compuesto por un conjunto de elementos (Mensajes, Servicio, Canal de
Servicio, Colaboracion de Servicio, Consumidor de Servicios, Entrada de Servicio, Particion de
Servicio, Proveedor de Servicio, Especificacion del Servicio) y los Reportes (Paquete de Servicio,
Dependencias de Servicio, Traceabilidad de los Objetos del Servicio). Por la parte del Modelo de
Disefio se encuentran Componente de Servicios, Fachada, Mediador y Acceso a Datos. (Yara de
Ledn, Michel Rabi 2007)

1.3.2 Modelado

1.3.2.1 Lenguaje de Modelado Unificado (UML)

UML es un lenguaje de modelado estandar que se utiliza para especificar, visualizar, construir y
documentar los elementos que forman parte de un sistema de software orientado a objetos y también
permite modelar los procesos de negocio u otros sistemas no-software. Es muy utilizado, pues
incorpora las principales ventajas de cada uno de los métodos que existian anteriormente y uni6 la
notacion de todas esas técnicas para formar una herramienta que fuera compartida entre los
ingenieros de software. Este lenguaje no es un proceso de desarrollo especifico sino una notacién que
relne las mejores practicas en la ingenieria, para modelar sistemas grandes y complejos. (Segura,

Xavier Ferré Grau y Maria Isabel Sanchez, 2004)



‘ B P
%&9&/[/{/@ 7/ %V/a/ﬁwﬂfaﬁ/@& egeﬁ//ﬂ'ﬂ(&

1.4 Arquitectura

La “arquitectura de software es la suma de los médulos complejos, procesos y los datos del
sistema, su estructura y exactas relaciones entre si, como puede ser y se espera que sea, Sus
extensiones y qué tecnologias participan, deducir las capacidades exactas y flexibilidad del sistema
desde el cual se puede formar un plan para la implementacién o modificacion del sistema.” (Hohmann,
2003)

Es decir, la arquitectura de software define de manera abstracta, los componentes que llevan a
cabo alguna tarea de computacién, sus interfaces y la comunicacién entre ellos. Existen diferentes
tipos de arquitecturas, cada una con sus caracteristicas. En la realizacién de un sistema se pueden
utilizar varias de ellas para de esta forma satisfacer mejor las funcionalidades y requerimientos de

desemperfio, estas se seleccionan teniendo en cuenta los objetos y restricciones de la aplicacion.

Tomando como referencia lo antes expuesto para la construccion del software se han
seleccionado dos arquitecturas, ellas son: Arquitectura en Capas y Arquitectura Orientada a Servicios,

de las que se hara una breve explicaciéon de sus caracteristicas y funcionalidades.

1.4.1 Arquitectura en Capas

La arquitectura en capas es un estilo de programacion que permite separar la logica del negocio
de la capa de presentacién, esta es muy utilizada actualmente pues permite que el desarrollo e
implementacion del sistema se puedan realizar por capas, simplificandose asi la organizacion del
sistema, pues los cambios en una de ellas no implica muchos cambios en las otras. También reduce
las dependencias entre las capas puesto que los componentes de una capa solo pueden hacer

referencia a los componentes de las capas inferiores.

1.4.3 Arquitectura Orienta a Servicios (SOA)

La Arquitectura Orientada a Servicios es un paradigma arquitecténico que integra procesos de
negocios y soportes de Tecnologias de la Informacion (Tl) como servicios seguros y estandarizados
gue pueden ser reusados en prioridades de negocios cambiantes. Es utilizada para integrar sistemas
de aplicaciones heterogéneas para de esta forma facilitar los cambios que se produzcan como
evolucion de las necesidades de la empresa. Establece un marco de disefio Unico que permite la
convergencia e integracion de aplicaciones independientes, que se descomponen en grupos de

servicios e implementa sus funcionalidades en forma modular y un entorno unificado para crear e
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integrar aplicaciones, servicios, procesos de negocio y experiencias de los usuarios. (Microsoft
Corporation, 2006)

Entre los beneficios que le ofrece SOA al negocio se encuentran una mayor eficiencia, pues se
pueden transformar los procesos de negocio con menores costes de mantenimiento, mejor capacidad
de respuesta y una rapida adaptacion lo que reduce el esfuerzo y afiade flexibilidad a las aplicaciones.
Esto mejora la toma de decisiones, la productividad de los empleados, la optimizacion de los procesos,
y potencia una mejor relacion entre clientes y proveedores para mejorar la capacidad de respuesta a
los primeros. (BEA Systems, 2004) Proporciona una base comun que permite introducir nuevas
mejoras para crear aplicaciones mas seguras y manejables. También ayuda a definir los objetivos del
negocio pues identifica con claridad los problemas, retos empresariales mas prioritarios y el alcance

del proyecto para de esta forma responder a las necesidades concretas de negocio.

Pero no todas estas ventajas deben hacer de SOA una necesidad tecnolégica pues su
integracion debe responder a las necesidades de la organizacién; de no ser asi, el resultado lejos de
ser beneficioso se tornaria perjudicial, obteniéndose una implementacion compleja, inmanejable y
tremendamente costosa. Para obtener un buen resultado es necesario inventariar y gestionar bien los
procesos para de esta forma garantizar una respuesta adecuada a las prioridades del negocio en

cuestion. (Microsoft Corporation, 2006)

Para crear aplicaciones con esta arquitectura se encuentran grandes barreras ya que es un
verdadero reto convertir las aplicaciones actuales en servicios. Otra barrera es que es sumamente
dificil adoptar la arquitectura SOA como una filosofia dada la resistencia de las personas a la
integracion, es por ello que se debe tener una estrategia global de organizacién que sirva como guia
para el desarrollo de patrones y buenas practicas que avancen hacia disefios con mayor calidad. (BEA
Systems, 2004)

1.4.3.1 4 Qué es un servicio web?

La W3C define los servicios web como: “Un sistema disefiado para brindar soporte de interaccion
PC-A-PC en una red. Tiene una interfaz descrita en formato entendible por un ordenador (WSDL).
Otros sistemas interactdan con los servicios web en una manera prescrita por esta WSDL usando
mensajes, utilizando generalmente comunicacion por HTTP y serializacion XML en conjunto con otros

estandares web” (Sanjiva Weerawarana, Marzo 22,2005)

10
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Esto permite que aplicaciones programadas en diferentes lenguajes o plataformas, puedan usar
los servicios para intercambiar informacién a través de una o varias redes de computadoras. Existen
varios elementos que los componen, los principales son XML, SOAP y WSDL los cuales se describirdn

brevemente a continuacion. (Informatizacion, 2007)

XML (Lenguaje Extensible de Etiquetado): es un conjunto simplificado de reglas para definir
etiquetas semanticas, disefiado para hacer documentos web y se dedica especificamente al contenido
de las paginas. Es decir XML es un metalenguaje que especifica la sintaxis utilizada para definir otros
lenguajes de etiquetas estructurados. A diferencia del HTML, permite a los disefiadores crear sus
propias etiquetas lo que posibilita la definicién, transmision, validacion y la interpretacion de datos
entre aplicaciones. (Informatizacion, 2007) También es utilizado como un estandar para intercambiar
datos entre varias aplicaciones o software desarrollados con lenguajes privados como por ejemplo
SOAP. (BEA Systems, 2004)

SOAP (Protocolo de Acceso Simple a Objetos): es un protocolo estandar que define cémo dos
objetos en diferentes procesos pueden comunicarse mediante el intercambio de datos XML. SOAP es

uno de los protocolos utilizados en los servicios web y cuenta con las siguientes caracteristicas:
v' Los mensajes se representan en una estructura XML definida y estandarizada.
v" Puede utilizarse sobre protocolos como HTTP, SMTP, etc.
v' El acceso y la manipulacién de datos es especifica a la aplicacion.
v' La seguridad no se define a nivel de SOAP y debe ser implementada por el desarrollador.

v' Esquemas XML son utilizados para definir “contratos” o interfaces entre un cliente y el servicio.
(BEA Systems, 2004)

WSDL (Lenguaje Descriptivo de Servicios Web): es un lenguaje que se basa en el formato XML
para describir los accesos al servicio web, en otras palabras es el manual de operacién de estos
servicios donde se muestra cuales son las interfaces publicas que proveen, los tipos de datos que se
necesitan para su utilizacion y la forma de comunicacion. Especifica los requisitos del protocolo y los
formatos de mensajes que se necesitan para interactuar con los servicios listados en su catalogo. Las
operaciones y mensajes que soporta se describen en abstracto y se ligan después al estandar

concreto de red y al formato del mensaje. (BEA Systems, 2004)

11
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1.4.3.2 UDDI (Descripcion e Integracion Universal de Descubrimiento)

Una UDDI es un modelo de directorios para los servicios web que permiten mantener la
informacién de los directorios estandarizada, conocer su ubicacidn, sus capacidades y requerimientos
en un formato universal. También permite conocer los servicios web publicados y ayuda a publicar los
nuevos. Es uno de los estandares basicos que tiene como objetivo ser accedido por usuarios y
clientes. Utiliza el WSDL para describir las interfaces de los servicios web a partir de la descripcion de
los requisitos del protocolo y los formatos de los mensajes que permiten la interaccién con los servicios
Web del catalogo de registros. (BEA Systems, 2004)

1.4.3.3 ESB (Bus de Servicios Empresarial)

¢ Que es un Bus de Servicios Empresarial? Un ESB es un integrador que combina mensajeria,
servicios web, transformacion de datos, enrutamiento, politicas de seguridad, entre otros... y permite la

interaccion entre diversas aplicaciones o sistemas de una arquitectura empresarial.
Un ESB tiene las siguientes capacidades:

Comunicacion: Soporta ruteo y direccionamiento para al menos un estilo de mensaje (como
pedido respuesta, o publicacién/subscripcién) y al menos un protocolo de transporte que esta o puede
estar ampliamente disponible. Esta habilita servicios de sustitucién y otros, que crean un bajo

acoplamiento entre las vistas de servicios del consumidor y su implementacion.

Integracion: Soporta muchos estilos de integracion o adaptacion. Habilita el suministro de
servicios basados en su capacidad de integracion, los aspectos de bajo acoplamiento técnico de las

interacciones de servicios y la interaccién de servicios en la empresa.

Interaccion de servicios: Soporta un formato de definicion de interfaz y asosiatividad de
modelos de mensajes (como WSDL y SOAP) para permitir un bajo acoplamiento de los aspectos

técnicos de las interacciones entre servicios

Administracion y Autonomia: Provee un modelo de administracién fuerte pasando una
infraestructura potencialmente distribuida, incluyendo control sobre las posibilidades de nombrado,
ruteo, direccionamiento y transformacion. Esto habilita la administracion de servicios de la empresa.
(Balani, Naveen 2005)

1.4.3.3.1 Beneficios de un ESB

12
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Hoy la rapidez de los negocios en el mundo demanda cambios y adaptaciones constantemente;
con un bus empresarial de servicios se puede integrar las situaciones de negocios y sus procesos
rapidamente y de manera fécil, respondiendo a los retos de negocios y las oportunidades justo cuando

ocurran.
1.5 Patrones

Citando a Christopher Alexander en “The Timeless Way of Building” 1979 “Cada patrén es una
regla de tres partes, la cual expresa una relacion entre un cierto contexto, un problema y una solucion.
El patron es, resumiendo, al mismo tiempo algo que tiene su lugar en el mundo y la regla que nos dice

cémo crear ese algo y cuando debemos crearla.”

En la construccion del sistema se utilizara el Patrén Level-Message Security (Seguridad a Nivel
de Mensaje), este le ofrece una mayor seguridad a los servicios de los sistemas a desarrollar y del cual

se hara un andlisis a continuacion:

1.5.1 Seguridad a Nivel de Mensaje

Este patron rompe con los esquemas tradicionales de seguridad en los mensajes, éstos estaban
protegidos durante el transito de servicios y no durante todo el proceso del servicio. Pues con este
paradigma se propone proteger al mensaje mismo, garantizando de este modo la proteccién durante el

movimiento del mensaje y dentro de los limites del sistema.

Figura 1. Comparacion entre el patron tradicional Transport-Level Security (1) y el Message-
Level Security (2).,

13
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Este patron de disefio se aplica mayormente a los servicios web mediante el uso de tecnologias
como: Firmado XML (XML-Signature) y encriptado (XML Encryption). Indudablemente potencia la

seguridad de los servicios y el manejo de informacion sensible.

1.6 Frameworks (Marcos de Trabajo)

Los Frameworks son programas de facil uso que ayudan en el desarrollo de software,
proporcionando una estructura definida para crear aplicaciones con mayor rapidez y hace mas facil el
mantenimiento del sitio gracias a la organizacion durante el desarrollo de la aplicacion. Los
Frameworks son desarrollados con el objetivo de brindarles a los programadores y disefiadores una

mejor organizacion y estructura a sus proyectos.

1.6.1 Prototype

Prototype es una libreria JavaScript orientada a objetos que facilita el desarrollo de aplicaciones
web con este script y AJAX de una forma muy sencilla y dinamica. Este framework se ha convertido en
una referencia basica de AJAX y es la base de otros frameworks; pues simplifica gran parte del trabajo
cuando se quieren desarrollar paginas altamente interactivas, puesto que tiene una libreria muy
compacta y eficientemente programada que incluye varias utilidades. Las dltimas versiones de este
framework poseen una documentacién bastante completa definiéndose funciones, métodos, atributos y
varios ejemplos de uso. Este framework es también un patrén de disefio que permite abstraer la légica,
decide qué tipos de objetos utilizard una aplicacion, de la légica que luego usaran esos objetos en su
ejecucion es decir, permite decidir en tiempo de ejecucion qué tipo de objeto se debe crear basandose

en la configuraciéon o los parametros del mismo. (Pérez Javier, Febrero20,2008)

1.7 Tecnologias Web

Las tecnologias web son un conjunto de estandares y protocolos que se agrupan para brindar
determinadas funcionalidades a las aplicaciones y de esta forma dar respuesta a las necesidades de
las mismas. Existen varios tipos, pero en la realizacién del sistema utilizaremos Tecnologia Web 2.0;
esta consiste en el surgimiento de nuevas tecnologias para el desarrollo de sitios, donde la interaccion
dindmica y la programacion es algo primordial. Entre estas tecnologias se encuentran: CSS:
Separaciéon de disefio y contenido, AJAX: Aplicaciones web basadas en HTML y XML con
componentes asincronos, SOAP, entre otras. A continuacion se hard una descripcion de las

tecnologias que se utilizaran en el desarrollo de la aplicacion.

14
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1.7.1 Hojas de Estilo en Cascada (CSS)

Las Hojas de Estilo en Cascada (CSS-Cascading Style Sheets), es un mecanismo simple que se
utiliza para dar estilo a documentos HTML y XML, separando el contenido de la presentacion. Este
describe la forma de mostrar un documento en la pantalla lo que ofrece a los desarrolladores el control
total sobre el estilo y formato de mdltiples paginas web al mismo tiempo. Esto hace que cualquier
cambio en el estilo marcado para un elemento en la hoja de estilos afectard a todas las paginas
vinculadas a ésta en las que aparezca ese elemento. Las CSS funcionan sobre la base de reglas y las
hojas de estilo estdn compuestas por una o0 mas de esas reglas aplicadas a un documento HTML o
XML.

1.7.2 AJAX (JavaScript Asincrono y XML)

AJAX no es una tecnologia, propiamente dicho sino la unién de varias tecnologias que se

desarrollan de forma autbnoma, que se unen de formas nuevas y sorprendentes.
Las tecnologias que forman parte de AJAX son:
v' XHTML y CSS, para crear una presentacion basada en estandares.
v DOM, para la interacciéon y manipulacién dinamica de la presentacion.
v' XML, XSLT y JSON, para el intercambio y la manipulacién de informacion.
v' XMLHttpRequest, para el intercambio asincrono de informacién.
v' JavaScript, para unir todas las demas tecnologias. (Pérez Javier, Febrero 20,2008)

En el siguiente diagrama se pueden observar como interaccionan estas tecnologias:

Figura 2. Tecnologias agrupadas bajo el concepto de AJAX.

XHTML CSS XML JSON
DOM XMLHttpReguest

t f

JAVASCRIPT
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Para desarrollar aplicaciones con AJAX se debe tener conocimientos avanzados en las técnicas
mencionadas anteriormente. Funciona como una capa intermediaria, que elimina la recarga constante
de paginas pues no se tiene que hacer peticiones continuas al servidor mejorando asi la interaccion
del usuario con la aplicacién. Otra ventaja es que las peticiones al servidor pasan a un segundo plano
y se transforman en peticiones JavaScript mas simples, donde las respuestas son inmediatas. (Pérez,
Javier Febrero 20,2008)

1.7.3 Servidor Web

Un servidor web es un programa que se ejecuta de forma continua en un ordenador esperando
las peticiones de los clientes y que contesta a estas en forma adecuada, sirviendo una pagina web que

serd mostrada en el navegador o mostrando el mensaje correspondiente si se detectd algun error.

1.7.3.1 Servidor Web Apache

Apache es un servidor HTTP (Protocolo de Transferencia de Hipertextos) libre, de cédigo abierto
y multiplataforma. Es el complemento ideal para sitios web dinamicos ya que soporta el trabajo con
una gran cantidad de lenguajes de programacion. Es uno de los servidores web mas utilizados
actualmente debido a que es altamente configurable; pues posee un fichero de configuracion
(httpd.conf) muy potente y un disefio modular (un nucleo y multiples extensiones en forma de médulos)
lo que permite ampliar sus funcionalidades, calidad, robustez y estabilidad de sus servicios. También
soporta multiples hosts virtuales, ademas de hosts basados en IP y un servidor Proxy integrado. Otras
caracteristicas importantes es que goza de un gran rendimiento con requerimientos de hardware
moderados, su instalacion es sencilla y disfruta de una amplia documentacién en internet. (Daniel M.
Maldonado, 2008)

1.7.4 Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD)

Los Sistemas Gestores de Bases de Datos son software que se dedican a manejar y controlar un
conjunto de informaciones y sirven de intermediario entre los usuarios, las bases de datos y las
aplicaciones. Estos facilitan mucho las funciones de almacenamiento fisico, garantizan la consistencia
e integralidad de la informacion y la atomicidad transaccional. Existen muchos tipos de gestores y cada
uno de ellos tiene sus ventajas y desventajas, teniendo en cuenta las necesidades del sistema se

determind que el mas adecuado era PostgreSQL.
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1.7.4.1 PostgreSQL

PostgreSQL es un Sistema de Gestidén de Bases de Datos Objeto-Relacional. Es considerado el
gestor de cédigo abierto mas avanzado del mundo ya que incluye las caracteristicas de los gestores
mAas potentes como son: soporte completo para transacciones, permite definir operaciones atomicas,
garantizar la consistencia de los datos, aislamiento de las transacciones de los usuarios y durabilidad
de los datos en caso de que ocurra una terminacion brusca del ordenador. También permite
procedimientos almacenados y soporte para construcciones SQL (Lenguaje Estructurado de
Consultas). (John Worsley, 2004)

Es capaz de manejar complejas rutinas y reglas haciendo posibles avanzadas funcionalidades
como consultas SQL declarativas, control de concurrencia multi-versién, soporte multi-usuario,
transacciones, optimizacion de consultas, herencia, y arreglos. Es altamente extensible, posee
funcionales métodos de acceso y los usuarios pueden definir tipos de datos. También soporta
integridad referencial, la que garantiza que los datos sean validos. Otra caracteristica importante es
gue soporta lenguajes procedurales internos, incluye un lenguaje nativo que se llama PL/pgSQL el cual
se puede comparar con el lenguaje procedural de Oracle y puede incluir en su uso a los lenguajes
procedurales de Oracle, PL/SQL. Utiliza una arquitectura proceso-por-usuario cliente/servidor con el fin
de mejorar sus procesos ya que esta arquitectura permite ramificar los procesos y esto proporciona

conexiones adicionales a los clientes que se conecten a PostgreSQL. (John Worsley, 2004)

1.8 Lenguajes de Programacién

Para el desarrollo de aplicaciones con arquitectura SOA no existe un lenguaje ideal dada su
flexibilidad y ajustabilidad, los mas comunes son: JSP, ASP y PHP. También estan los documentos
XML para los servicios web y HTML para interfaces de usuarios, asi como los lenguajes scripts que

facilitan el uso de AJAX. Por peticion del cliente del sistema se utilizaran los siguientes lenguajes:

1.8.1 XHTML

XHTML (Lenguaje Extensible de Marcado de Hipertexto) es un lenguaje de etiquetas
descendiente del XML, que se utiliza para separar los contenidos de la pagina del disefio y la
programacion haciendo mas facil las tareas de mantenimiento y actualizacion. Las péaginas y
documentos desarrollados con este lenguaje son muy similares a los de HTML; pero este incluye

normas que permiten obtener una mejor organizacion.
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1.8.2 JavaScript

JavaScript (JS) es un lenguaje de programacion que se utiliza para crear paginas web dinamicas
y de esta forma hacer los sitios mas interactivos. Su utilizacion permite incorporar efectos y ventanas
con mensajes al usuario. También permite captar las informaciones entradas al sitio por los usuarios,
hacer validaciones de formularios y otras actividades haciendo mas rapido y eficiente el trabajo del
sitio. JS ofrece la ventaja de poder ser interpretado por cualquier navegador, pues su ejecucion no

depende de ningln compilador o proceso intermediario.

1.8.3 PHP
PHP (Preprocesador de Hipertexto o Inicio Personal) es un lenguaje de programacion

interpretado de alto nivel, multiparadigma, usado para crear aplicaciones para servidores o de
contenidos dinamicos para sitios Web. Este es introducido dentro de las paginas HTML para que
produzcan salidas y su codigo es ejecutado en el servidor. Su similitud con otros lenguajes de
programacion estructurada le permite crear aplicaciones complejas e involucrarse en aplicaciones de

contenidos dinamicos.

Permite la conexion con la mayoria de los manejadores de bases de datos como MySQL,
Postgres, Oracle, Microsoft SQL Server entre otros permitiendo asi la creacidén de aplicaciones web
robustas. Este lenguaje soporta el uso de otros servidores que utilicen los protocolos IMAP, SNMP,
NNTP, POP3, HTTP y sus derivados. PHP puede ser ejecutado por la mayoria de los sistemas
operativos e interactuar con los servidores web mas populares. Otros aspectos muy importantes por
los que PHP es tan reconocido es que es un lenguaje multiplataforma libre y de codigo abierto, que
permite las técnicas de programacion orientada a objeto por lo que constituye una alternativa asequible

a sus seguidores. (Dondo, 2007)
1.10 Herramientas

Las herramientas son productos que da soporte a una tarea concreta dentro de las
actividades de desarrollo de software. Dicho soporte consistird en una serie de servicios, cada
uno de los cuales automatiza una operacion individual. Estas se pueden clasificar segun los
servicios que ofrece y/o la tarea a la que da soporte. A continuacion se describen las

herramientas que deben ser utilizadas en el entorno de la programaciéon del sistema:
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1.10.1 Rational Rose Enterprise Edition 2003

El Rational Rose Enterprise Edition es una herramienta CASE para el modelado visual de
sistemas de software mediante UML, permite aplicar la metodologia de analisis y disefio orientados a
objetos y abstraerse del codigo fuente, en un nivel donde la arquitectura y el disefio se tornan faciles
de entender y modificar. El Rational brinda una forma de representar sistemas que son demasiados
complejos para entenderlos a través de su cddigo fuente y desarrollar una soluciéon de software mas

rapida y econémica. En esta herramienta:

v' Los Analistas de Negocio/ Sistemas: pueden capturar los requisitos del negocio/sistema con

un modelo de casos de uso

v' Los Disefiadores/Arquitectos: pueden producir el modelo de disefio para articular la
interaccion entre los objetos o los subsistemas de la misma o de diferentes capas (los

diagramas que se crean son los de clases y de interaccion)

v' Los Desarrolladores: pueden transformar rapidamente los modelos en una aplicacion
funcionando, buscar un subconjunto de clases y métodos y asimilar el entendimiento de como

lograr interfaces con ellos.

v' El Administracion: es capaz de ver, puntualmente y desde un alto nivel, una representacién

del disefio y comprender lo que esta sucediendo. (Jie Zhao, Dunstan Thomas, 2006)

1.10.2 Macromedia Dreamweaver v.8.0

El Dreamweaver v.8.0 es un editor de HTML visual, que facilita la creacion de complejas paginas
web dinamicas y animaciones sofisticadas sin ser necesaria la introduccion de cédigos. Este genera
HTML dinamico, usa JavaScript y CSS (Hojas de Estilo en Cascadas). Este incluye caracteristicas
como: editor de imagen integrado (predefinido y modificable), diferentes colores para la sintaxis HTML,
soporte para posicionamiento absoluto, posibilidad de cambios por todas las paginas usando
elementos comunes, cliente de FTP integrado (con soporte Firewall), soporte XML, plantillas, interfaz
personalizado y optimiza las paginas para las diferentes versiones de los navegadores.
(pasionxel_rojo, 2008)

1.10.3 AppServ v2.5.9

El AppServ v2.5.9 es un servidor local, que instala y configura rapidamente los servicios mas

comunes para trabajar con paginas web y bases de datos lo que permitira realizar las pruebas que se
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necesiten a la web. Esta herramienta en poco tiempo instala y configura Apache 2.2.4, PHP 5.2.3,
MySQL 5.0.45 y phpMyAdmin-2.10.2.

1.10.4 EMS PostgreSQL Manager 3

El EMS PostgreSQL Manager 3 es una herramienta gréafica de gran alcance y facil de utilizar
para la administracién y el desarrollo del Servidor de Base de Datos de PostgreSQL. Este programa
trabaja con cualesquier versién de PostgreSQL y agrega sus Ultimas caracteristicas incluyendo:
tablespaces, nombrado discusiones en funciones, da la posibilidad de definir un estilo, el afiadido de
opciones de menu para lanzar programas externos, algunas mejoras al editor de triggers, etcétera.
Tiene un sistema de requerimientos minimos de los instrumentos para esos usuarios que sean nuevos
en el uso de postgre. También ofrece un conjunto de herramientas de gran alcance para los usuarios

experimentados: disefiador visual de la base de datos, constructor visual de la pregunta.

1.10.5 Eclipse PDT IDE (Entorno de Desarrollo Integrado Eclipse PDT)

Lo que antes se denominaba PHP IDE, ahora ha pasado a ser PDT: PHP Development Tools
(Herramienta de Desarrollo en PHP), haciéndose parte activa del grupo de herramientas de Eclipse
para otros lenguajes. Entre las caracteristicas que nos ofrece PDT, se encuentra su facil uso e
intuitividad, integrable con herramientas web de Eclipse, extensibilidad y soporte continuo por

desarrolladores.

Este plug-in cuenta con un completamiento de cédigos, muy eficiente, para PHP en su version
5.0 o superior, apoyando mucho para la creacién de servicios web. Es una de las mejores opciones

libres para el desarrollo sobre PHP.

1.10.6 Adobe Photoshop CS2

Adobe Photoshop CS2 es el software estandar que se utiliza para la edicion de imagenes, este
programa dispone de filtros y herramientas que permiten cambiar y editar las imagenes con calidad

profesional.

Esta herramienta ayuda a trabajar de forma mas eficiente con sus numerosas opciones y explota
la creatividad en el disefio adaptandose tanto a usuarios mas profesionales como a aquellos que estan
empezando a desarrollar sus inquietudes artisticas. Es muy poderosa en la fase de hacer al cliente

feliz, con paciencia y el conocimiento adecuado se logran casi imposibles.
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1.11 Conclusiones

En esta seccion se mencionaron las bases para la realizacion de un nuevo sistema a partir de los
gue existen actualmente en el mundo y los que utiliza la Universidad, como son los casos de Acufia y

Assets. Se definieron como arquitecturas: Arquitectura en Capas y SOA.

Entre los elementos que se decidieron se encuentran ademas lenguajes, patrones y tecnologias
recomendadas en el sistema quedando, el patron de Seguridad a Nivel de Mensaje, entre las
tecnologias se destaca AJAX y el sistema gestor de base de datos, PostgreSQL, como lenguaje
elegido por su poco peso y facil implementacién, PHP. Las herramientas que se recomiendan son
EMS PostgreSQL Manager 3 para la gestion de bases de datos, AppServ v. 2.5.9 como servidor web,
sobre Apache 2.2.4, Macromedia Dreamweaver 8.0 y Adobe Photoshop CS2 para el disefio de la
aplicacion, Eclipse PDT para la gestion de cddigo fuente y Rational Rose Enterprise Edition para el

modelar el sistema.
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CAPITULO 2: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

En este capitulo se abordaran los problemas a resolver con su realizacion y un breve analisis
sobre cdmo se ejecuta la gestién de libros actualmente en la UCI. Ademas se definiran los procesos
gue se van a automatizar; tomando en cuenta las caracteristicas que se desean con la informatizacion
del sistema, se explica cuales de ellos se encuentran automatizados, la informacién que se manejay a
partir de ello se hace una propuesta del sistema a desarrollar. Una vez especificados todos esos
aspectos y teniendo en cuenta el conjunto de restricciones que tiene el sistema se puede definir el
modelo del negocio en el cual se determinaran sus actores, trabajadores, los propésitos de éstos y los
diagramas para de esta forma lograr una mejor comprension de cémo funciona el negocio
actualmente. También se determinaran los Requerimientos Funcionales y no Funcionales requeridos.
Sirviendo esto como base para determinar el modelo del sistema, sus actores, descripciones textuales
de casos de uso y respectivos diagramas que permitiran conocer las caracteristicas del sistema a

realizar.

2.1 Objeto de Estudio

En el Objeto de Estudio se definen los aspectos que determinan la realizacién del sistema,

ejemplos de ellos son:
v Flujo actual de los procesos involucrados en el campo de accion.
v Analisis critico de los problemas actuales.
v Descripcién de los procesos que seran objeto de automatizacion.
v' Descripcién de los sistemas automatizados que existen en la Universidad.
v"Informacién que se Maneja.
v Descripcion general de la propuesta de sistema.

Los que se describen con mas detalle a continuacion.

2.1.1 Problemay Situacion Problémica

Para el desarrollo del presente trabajo se ha definido como objeto de estudio la informatizacion

de los procesos de gestion de los libros en la UCI, permitiendo esto mantener un eficiente y
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actualizado control sobre los mismos. También ayudard a conocer mejor los problemas que tienen
estos procesos y las principales caracteristicas que debe poseer el sistema para satisfacer las
necesidades de mejoras requeridas para obtener mejores resultados.

2.1.1.1 Flujo actual de los procesos involucrados en el campo de accidn

Actualmente, la gestidn de los libros de textos en la UCI incluye los siguientes procesos:
v' Gestion de préstamos y devoluciones
v Gestion de operaciones en el Local de Distribucion y la Direccion de ATM.
v' Gestion de los médulos de asignatura.
v' Gestién de solicitud de compras y reproducciones.

La gestion de los libros de texto en la UCI se realiza de la siguiente forma, existe un almacén
central (ATM) donde se guardan los libros de textos de la UCI, moviéndose luego hacia los locales de

distribucién cuando los solicitan partiendo de sus necesidades.

Los préstamos o devoluciones se plasman en el registro de préstamos del usuario, segin sus
necesidades; estas solicitudes tienen que ser firmadas. Para esto se debe tener un control sobre la
cantidad de libros que hay en el almacén, llevandose un registro de las entradas, salidas, bajas y cada

cierto tiempo se hacen inventarios que permitan comprobar la existencia de los textos.

La Direcciéon de Formacion del Profesional es la entidad encargada de definir como estan
formados los modulos de textos partiendo de las asignaturas que los estudiantes reciben en cada
semestre. Esto actualmente es complicado, pues, para agregar o eliminar una asignatura; o un libro
del programa de una asignatura se deben hacer con tiempo de antelacion para crear las condiciones
necesarias y ordenar la reimpresién de las planillas provocando gastos de materiales, tiempo y dinero.
También se encarga de hacer las solicitudes de impresién y reproducciéon de los titulos y calcular la
cantidad necesaria para estos procesos. La manualidad de estos procesos ralentiza su ejecucion y

determinacion dada la cantidad de informacion manipulada.

2.1.1.2 Analisis critico de los problemas actuales

Como se explico anteriormente los procesos se realizan de forma manual haciendo

sumamente complejo tener un control efectivo y mantener las informaciones actualizadas. Por
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ello es necesario hacer un analisis critico de los problemas que tienen como son: grandes
pérdidas que tiene la UCI por concepto de mal control de los libros, la gran cantidad de recursos
que se utilizan (planillas, boligrafos, correctores y otros materiales de oficina), las inmensas
colas que se forman que desaniman a los usuarios, provocando menor control sobre los textos
y mayores posibilidades de cometer errores Otro problema es el tiempo necesario para realizar
cualquier accion puesto que los procesos de busqueda y actualizado de las informaciones es un

trabajo muy lento y engorroso, lo que hace casi imposible mantener un buen control sobre ellos.

2.1.2 Objeto de automatizacion

2.1.2.1 Descripcién de los procesos que seran objeto de automatizacion

Una vez conocida la situacién en la que se encuentran estos procesos y la forma en la que se
realizan, se dirige el trabajo a automatizarlos mediante el Sistema de Gestién Integral de Libros, en
aras de lograr una optimizacién de esta labor en los distintos departamentos. Para eso se necesita

conocer los procesos que seran objeto de automatizacion, los que se describirdn a continuacion:

La gestion de préstamos y devoluciones: es una planilla donde se muestran los libros que puede
solicitar el usuario (estudiante o profesor). En ella se registran los préstamos y las devoluciones que se
han realizado.

La gestion de operaciones en puntos de distribucién y ATM: es un documento donde se muestra

las operaciones realizadas en los almacenes de cada uno de los libros.

La gestion de los mddulos de libros: es donde se registran cuales son los libros que se van a

utilizar en el programa de las asignaturas y cuales se daran en cada semestre.

La gestiobn de compras y reproducciones: es un registro donde se plasman las solicitudes de

compra o reproduccioén de los libros que se necesitan y la cantidad.

¢De gué modo interacttan? En la Direccion de Formacion se crean mddulos de libros, estos
modulos son gestionados por el encargado de formacidn; en caso de ser necesario se gestiona
también la solicitud de compras y reproducciones, los datos de los mismos ya sean modulos o
solicitudes son consumidos después por el encargado de ATM quien manda a imprimir los registros de
préstamos y los titulos que se necesitan en los locales de distribucion. Estos son enviados a estos
locales, quienes lo utilizan para realizar los préstamos a los usuarios donde cada estudiante o profesor

puede solicitar el titulo que desee ya sea para impartir clases (también en el caso de los alumnos
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ayudantes) como los de uso predefinido en el afio académico en cuestion. En relacion de los libros que

se les de alta, bajas entrada o salida se gestiona el inventario de los locales y almacén central.

2.1.2.2 Descripcion de los sistemas automatizados que existen en la Universidad

En la UCI se utiliza el sistema automatizado Assets NS este tiene relacién con el campo de
accion del proyecto, dado su uso en los procesos contables y de inventarios. Pero este sistema solo
trata algunas funcionalidades que se necesitan desarrollar como el pago de los libros perdidos o
seriamente deteriorados. Esto lo hace muy superficialmente y desde una perspectiva diferente ya que
solo tratan los aspectos que le interesan al sistema y no son capaces de integrar todos los procesos de
control de los materiales docentes.

Por otra parte se encuentran Registro de Identidad y Sistema de Gestibn Académica, ambas
aplicaciones son proveedoras de servicios interesantes para el sistema contribuyendo a un mejor

aprovechamiento de los recursos y flexibilidad del sistema. Estos servicios son:

Tabla 1: Servicios que consume SIGIL del Sistema de Gestion Académica (Akademos)
Servicios Objetivo

ObtenerEstudianteDadoldPersona Obtener los datos del estudiante
ObtenerAsignaturasDadoldPersona Obtener las asignaturas que recibe el estudiante

Tabla 2: Servicios que consume SIGIL del Registro de Identidad UCI

Servicios Objetivo

ObtenerPersonaDadoldPersona | Obtener los datos de la persona
ObtenerPersonaDadoLogin Obtener los datos de la persona
ObtenerPersonasActivas Obtener los datos de las personas que existen en la UCI

2.1.3 Informacién que se Maneja

La informacion que se maneja es basicamente documentos que se llevan manualmente, tales
como: Registro de Préstamos, Registro de Inventario, Registro de Operaciones, Registro de Débitos,
Comprobantes de Pago, Registro de Mdodulos de Asignatura y Registro de Solicitud de Compras y

Reproducciones los que se describiran a continuacion para una mejor comprension.

El Registro de Préstamos: es una lista de los textos que puede solicitar el usuario, en ella se

plasman cuales le fueron entregados y los que ha devuelto.

El Registro de Inventarios: controla la existencia de libros en el almacén, la cantidad prestada a

los estudiantes y profesores, entre otras informaciones.
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El Registro de Operaciones: es una constancia sobre las acciones que se realizan con los libros,
en el se guardan las entradas, salidas, altas o0 bajas que se realizan en el almacén controlandose

también las causas de estas operaciones y algunas observaciones.

El Registro de Débitos: controla la lista de los clientes que tienen débitos pendientes y los textos

a pagar por pérdidas o deterioro.

El Comprobante de Pago: es la constancia de que un usuario saldé los débitos pendientes, en él

se registra: fecha, textos pagados, monto, nombre de la persona que cobré y quién realiz6 el pago.

El Registro de Mbédulos de Asignaturas: es un documento que controla los libros que se
necesitan en las diferentes asignaturas de cada semestre para todos los afios. Aqui también se

incluyen los libros por Semestre y por afio académico.

El Registro de Solicitud de Compras y Reproducciones: controla las peticiones de libros que se
necesitan comprar o reproducir para cubrir las demandas de estos en la Universidad. Para su
realizaciébn se necesita de la siguiente informacion: inventario de los almacenes, proyeccién de
matricula para los préximos cursos y los nuevos titulos que se necesitan para completar los médulos
de las asignaturas. Dependiendo de la cantidad de libros en los almacenes y la proyeccion de

matricula, sera el nUmero de ejemplares a solicitar.

2.2 Propuesta de Sistema

Para resolver los problemas que tienen actualmente la gestion y control de los libros en la UCI se
ha decidido disefiar un sistema que se encargue del control y asistencia de los procesos, ayudando a

mantener las informaciones actualizadas.

2.2.1 Descripcién General de la Propuesta de Sistema

Para cumplir con lo dicho anteriormente se hace una propuesta del sistema, la cual debe tener
en cuenta una serie de caracteristicas y funcionalidades que se necesitan en la realizacion de los
procesos a automatizar. Permitiéndose con el desarrollo de esta aplicacion integrar todos los procesos
gue tiene la gestién de los libros en la UCI utilizando para ello las arquitecturas SOA. En la misma se

han definido los siguientes modulos:
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Diseflar un Mddulo para los Locales de Distribucién, que facilitaria la entrega y devolucion de
los libros, gestionaria la existencia de éstos en el almacén, controlando entrada, salida, alta y baja, asi

como otras informaciones necesarias para saber en todo momento la cantidad en el local.

Disefiar un Médulo para ATM que digitalice las funcionalidades de los procesos de gestion de
los libros en dicho almacén como son: entradas, salidas y bajas de los mismos a la Universidad para

mantener el registro de la existencia de estos y la cantidad prestada a cada almacén docente.

Disefiar un Modulo para la Direccién de Formaciéon que determine los libros que se necesitan
en cada asignatura y las asignaturas necesarias por semestre; posibilitando rapidez en los procesos y
evitando molestias al encargado del local de distribucion en la entrega de textos a los usuarios. Para la
realizacién de dicho proceso el encargado de formacion tiene que agregar los nuevos libros que se van
a utilizar en la Universidad, modificarlos en caso de equivocacién en la entrada de los mismos o
eliminarlos en caso de que se dejen de usar. Ademas agregar, modificar o eliminar las asignaturas
segun sus necesidades. También se encarga de la solicitud de los titulos que se necesitan comprar o
reproducir y calcular la cantidad requerida para cada uno de ellos, que no es mas que un cuarto del

total de libros por este total.

Disefiar un Moédulo para Administracion el cual debe permitir gestionar la informacion
necesaria para que en el sistema funcionen adecuadamente: la estructura del mismo, el control de los

usuarios y roles asi como la gestién de almacenes.

Disefiar un Médulo para Reportes este se encarga de la obtencién de reportes en los 4
modulos anteriores, permitiendo las informaciones de manera rapida. Estos reportes ofrecen las
siguientes funcionalidades: listar libros por asignaturas dado un afio y un semestre, obtener todas las
asignaturas que se imparten en un semestre, obtener los débitos de usuarios, operaciones realizadas

por un almacén y las solicitudes generadas para un libro determinado, entre otros.

Disefiar un Médulo para los Usuarios el cual debe permitir al usuario conocer los libros que

posee, los que puede solicitar y si tiene débitos pendientes cuales son.

¢, Como deberian colaborar estos procesos para la resolucion del sistema? La colaboracion
comienza con el administrador, quien crea usuarios, roles y almacenes. Una vez definidos los usuarios
éstos acceden a las diferentes areas que le compitan, digamos, el encargado de locales va a los

locales de distribucién, el de almacén central a ATM y asi con todos. Cada uno de esos modulos,
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expuestos anteriormente funcionan por separado, pero actualizando de manera asincrona la misma

Base de Datos.

2.3 Modelo de Negocio

En este epigrafe se determinaran los aspectos mas importantes del Modelo de Negocio como
son: definir los casos de uso del negocio, sus actores, trabajadores y la descripcion textual de los
casos de uso. Todo esto ayudara a comprender mejor la estructura y dindmica de la organizacién, los
problemas que tienen actualmente, las mejoras que se obtendrian y los requerimientos del sistema a
desarrollar.

Se han definido como procesos del Negocio:

v' Solicitar Médulos de Libros: consiste en la creaciéon y obtencién de los médulos de los libros

gue se necesitan en cada una de las asignaturas en cada semestre.

v' Solicitud de Compras y Reproducciones de Libros: consiste en la gestién de las solicitudes de

los libros que se necesitan mandar a comprar o reproducir para las diferentes asignaturas.

v' Obtener Inventarios: consiste en la creacién y obtencion de la cantidad de libros existentes de
cada titulo en el almacén y la cantidad que se encuentran en uso entre otras informaciones

importantes para mantener el control sobre los mismos.

v' Obtener Operaciones en Almacén: consiste en especificar y entregar las operaciones en
almacén, esto no es mas que el registro de entradas, salidas, altas y bajas en los distintos
locales de distribucion y ATM.

v Solicitar Préstamo o Devolucién: consiste en que un cliente solicite el préstamo o devolucién de
libros.

v' Solicitar y Pagar Débitos de Libros: consiste en la obtencién y pago de los débitos pendientes

gue tiene un estudiante o profesor.

2.3.1 Actores y Trabajadores del Negocio

Una vez conocidos cuales son los procesos que intervienen en el negocio es facil determinar

quienes son los actores y trabajadores que participan en ellos y la funcién que realizan. Los actores
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son personas que no interactian directamente con el sistema pero que obtienen algun beneficio con la
realizacion de un Caso de Uso.

Los Actores que participan en el Negocio y los procesos en los que estos intervienen son:

Tabla 3: Actores del Negocio
Actores del Negocio Justificacion

Usuarios (Estudiantes o | Persona que solicita los préstamos o devoluciones y solicita pagar los
Profesores) débitos pendientes.

Direccion de ATM La Direccion de ATM se encarga de obtener los médulos de asignaturas
y ejecutar las érdenes de compras y reproducciones realizadas por la
Direccién de Formacion del Personal. Ademas obtiene los inventarios y

operaciones realizadas en los almacenes

Por otra parte los trabajadores son personas, maquinas o sistemas automatizados que se
encuentran dentro de las fronteras del Negocio y realizan determinadas acciones o actividades que
estdn comprendidas dentro de los Casos de Uso del Negocio. Estos tienen la responsabilidad sobre
dichos procesos y son los futuros usuarios del Sistema. Los trabajadores que participan y los procesos
en los que estos intervienen son:

Tabla 4: Trabajadores del Negocio
Trabajadores del Negocio Justificacion

Encargado del Local de Distribucién| Persona encargada de la gestion de los préstamos y
devoluciones realizadas en el local de distribucién. También

lleva el Inventario del local y entrega los débitos pendientes.

Encargado de ATM Persona encargada de controlar el inventario de ATM y el

registro de las operaciones que se realizan en dicho almacén.

Encargado de Economia Persona encargada de cobrar los débitos pendientes y

entregar el comprobante de pago.

Encargado de Formacién Persona encargada de confeccionar los médulos de libros que

del Personal necesitan las asignaturas y las solicitudes de compra o

reproduccion.
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2.3.2 Diagrama de Casos de Uso del Negocio

El Diagrama de Casos de Uso del Negocio es una representacion grafica que describe la

interaccion entre los Actores y los Casos de Uso del Negocio.

Figura 3: Diagrama de Casos de Uso del Negocio

2
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\ (from Casos de Uso)
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er Operaciones en Almacén

Solncutud de Compras y Reproducciones de Libros

Solicitary Pagar Débitos de Libros

om Casos de Uso) (from Casos de Uso)

Obtener Inventaros

(from Casos de Uso)

2.3.3 Descripcién Textual de los Casos de Uso del Negocio

La Descripcion Textual de los Casos de Uso es una delineacion més amplia sobre cada caso de
uso del negocio en la cual se explica en detalle cada una de las acciones que pueden suceder en el
desarrollo del mismo y sus cursos alternos, entre otros aspectos de importancia como el actor,

trabajador, proposito, resumen y prioridad. (Ver Anexo 1)

2.3.4 Diagrama de Actividades

El Diagrama de Actividades es otra forma de describir cada una de las acciones que pueden
suceder en el desarrollo del caso de uso. Este representa graficamente cada una de las actividades
gue se realizan, las relaciones entre ellas y las entidades que intervienen en el proceso incluyendo

también las acciones que se realizan sobre la misma. (Ver Anexo 2)

2.3.5 Modelo de Objetos

El Modelo de Objetos es un diagrama que describe la relacion entre los Trabajadores y las

Entidades que intervienen durante la realizacion de los Casos de Uso del Negocio. (Ver Anexo 3).
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2.4 Relacion de los Requerimientos

2.4.1 Listado de los Requerimientos Funcionales

Los Requerimientos Funcionales son condiciones que el sistema debe poseer para cumplir con
las caracteristicas y funcionalidades que se desean. Estos describen lo que debe hacer el sistema en

determinados momentos, es por ello que se han definido los siguientes Requerimientos Funcionales:

R 1 Autenticar Usuarios: permite o deniega el acceso de un usuario al sistema.
R 2 Gestionar Préstamos.
R 2.1 Nuevo Registro de Préstamos: crea la registro de préstamos del cliente con los libros
gque puede solicitar
R 2.2 Modificar Registro de Préstamos: registrar los préstamos y devoluciones del cliente.
R 2.3 Eliminar Registro de Préstamos: elimina el registro de préstamos de un cliente.
R 2.4 Obtener Registro de Préstamos: muestra el registro de préstamos de un cliente.
R 3 Operaciones de Libros en Almacén

R 3.1 Registrar Operaciones: registra las operaciones (altas, entradas, salidas y bajas) que

se producen en el Almacén
R 3.2 Obtener Operaciones: muestra las operaciones del tipo deseado y del almacén
especificado.
R 4 Gestionar Libro.
R 4.1 Agregar Libro: agrega un libro al sistema
R 4.2 Modificar Libro: modifica los datos de un libro en el sistema.
R 4.3 Eliminar Libro: elimina un libro del sistema.
R4.4 Obtener Libro: muestra los datos del libro.
R 5 Gestionar Asignatura.
R 5.1 Agregar Asignatura: agrega una asignatura al sistema
R 5.2 Modificar Asignatura: modifica los datos de una asignatura en el sistema
R 5.3 Eliminar Asignatura: elimina una asignatura al sistema
R 5.4 Obtener Asignatura: muestra las asignaturas de un semestre
R 6 Gestionar M6dulo de Asignatura.
R 6.1 Agregar Libro a Asignatura: agrega el uso del libro en la asignatura.

R 6.2 Modificar Libro de Asignatura: modifica datos del libro en la asignatura.

31



%@9&/[/{/@ 2 Cuaracterdticas del %ﬂ@l)l@

R 6.3 Eliminar Libro de Asignatura: elimina el uso del libro en la asignatura
R 6.4 Obtener Libros de Asignhaturas: muestra los libros de una asignatura.
R 6.5 Obtener Asignaturas y Libros: muestra las asignaturas y los libros de un semestre.
R 7 Gestionar Solicitud de Compras y Reproducciones.
R 7.1 Crear Solicitud: crea la solicitud de compra o reproduccién de un libro.
R 7.2 Modificar Solicitud: modifica una solicitud de compra o reproduccion.
R 7.3 Eliminar Solicitud: elimina una solicitud de compra o reproduccioén.
R 7.4 Obtener Solicitud: muestra las solicitudes de compra de un libro.
R 8 Gestionar Débitos.
R 8.1 Eliminar Débitos: elimina los débitos del cliente.
R 8.2 Obtener Débitos: muestra los débitos de un cliente.
R 9 Gestionar Rol.
R 9.1 Agregar Rol: agrega un rol en el sistema.
R 9.2 Modificar Rol: modifica el nombre de un rol en el sistema.
R 9.3 Eliminar Rol: elimina un rol del sistema.
R 10 Gestionar Usuarios
R 10.1 Agregar Usuarios: agrega un usuario al sistema.
R 10.2 Modificar Rol de Usuario: modifica el rol de un usuario en el sistema
R 10.3 Eliminar Usuarios: elimina un usuario del sistema.
R 10.4 Obtener Usuarios de un Rol: muestra los usuarios que tienen un rol.
R 10.5 Obtener Roles del Usuario: muestra los roles que tiene un usuario.
R 11 Gestionar Almaceén.
R 11.1 Agregar Almacén: agrega un almacén en el sistema.
R 11.2 Modificar Almacén: modifica el nombre del almacén

R 11.3 Eliminar Almacén: elimina un almacén del sistema.

2.4.2 Definicion de los Requerimientos no Funcionales

Los requerimientos no funcionales son propiedades que debe tener el producto. O sea son las
caracteristicas que crean un producto atractivo, usable, agil y confiable. A continuacién se muestran

los que debera poseer el sistema:
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Requerimientos de Apariencia o Interfaz Externa: La aplicacién serd en ambiente Web por lo
gue debe tener una Interfaz amigable, facil de usar y a la vez poseer un ambiente profesional. Su
disefio gréafico debe ser acorde con las pautas de disefio y una resolucion de 800x600.

Requerimientos de Rendimiento: Teniendo en cuenta que el sistema servird como base para
la toma de decisiones importantes en la universidad, la aplicacion debe ser eficiente, precisa, rapida, y

poseer un tiempo de respuesta en una transaccién o traspaso de informacién maximo (2 segundos).

Requerimientos de Soporte: Después de entregar el sistema se le debe hacer un seguimiento
y en la medida que se encuentren discordancias se deberan desarrollar otras versiones que incorporen
nuevas funcionalidades y mejoren su funcionamiento para mantenerlo en condiciones 6ptimas. Esto se
hace sin modificar significativamente la interfaz del mismo ya que la arquitectura definida dispone de

estas facilidades.

Requerimientos de Portabilidad: La herramienta propuesta podra ser usada sobre cualquier

sistema operativo compatible con las herramientas mencionadas en el Capitulo 1.

Requerimientos de Seguridad: El acceso al sistema sera restringido donde cada usuarios solo
tendra los minimos permisos para realizar sus acciones y un mdédulo de administracién para crear o
eliminar los usuarios, con sus roles y crear o eliminar los almacenes en el sistema. Para la seguridad

de los servicios se debera ademas usar Firmado XML (XML-Signature) y encriptado (XML Encryption).
Requerimientos de Software:
v/ Estaciones de Trabajo:

1. Navegador Web: Internet Explorer v 6.0 o Mozilla 2.0 o Superior, porque en las versiones
anteriores de estos navegadores existen conflictos con cédigos JavaScript y etiquetas

HTML tales como, <div>y la ausencia de propiedades en un codigo generado por JS.
v Servidor de Aplicaciones

1. Sistema Operativo: Windows 2003 server o Linux por su rendimiento y capacidad para la

gestién de muchos usuarios conectados al sistema simultaneamente.
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2. Apache Web Server, por ser uno de los servidores mas potentes y de minimos

requerimientos entre los servidores libres y de codigo abierto permitiendo la
reprogramacion de alguna de sus funcionalidades.

Maquina Virtual de Java JDK v 6.3 dado que el ESB funciona sobre java, requiere de su

maguina virtual para un correcto funcionamiento.

v" Servidor de Base de Datos

1.

Sistema Operativo: Windows 2003 server o Linux por su rendimiento y capacidad para la

gestion de muchos usuarios conectados al sistema simultaneamente.

PostgreSQL 7.5, este sistema gestor que se utiliza para el almacenamiento de los datos de
la aplicacion fue 8.2, pero a partir de la version 7.5 se crean muchas de las funcionalidades

usadas en la aplicacion.

v" Servicios Web:

1.

2.

Sistema Operativo Windows 2003 Server o Linux por su rendimiento y capacidad para la

gestion de muchos usuarios conectados al sistema simultaneamente.

Apache Web Server, por ser uno de los servidores mas potentes y de minimos
requerimientos entre los servidores libres y de cédigo abierto permitiendo la

reprogramacion de alguna de sus funcionalidades.

Requerimientos de Hardware:

v/ Estaciones de Trabajo (PC Cliente):

1.

Periféricos: Mouse y teclado son utilizado para entrar los datos al sistema.

1 Tarjeta de Red o MGdem. Se necesita tener una tarjeta de red o modem a fin de poder

conectarse, de cualquier area.

64 MB de RAM. Es la memoria minima necesaria para ejecutar los navegadores expuestos

anteriormente.

v Servidor de Aplicaciones
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1. Periféricos: Mouse y Teclado. Para ejecutar en caso necesario el mantenimiento del

servidor y/o la aplicacién o los sistemas gestores.

2. 1 Tarjeta de Red o M6dem. Se necesita tener una tarjeta de red o modem a fin de poder

conectarse, de cualquier area.

3. 1 GB de RAM. Para permitir el acceso simultdneamente de varios clientes en linea,

accediendo al sistema sin la ralentizacion del mismo.

4. 100 MB de Espacio en Disco. Es el espacio requerido para la instalacion del servidor

AppServ y el sistema.
v' Servidor de Base de Datos

1. Periféricos: Mouse y Teclado. Para ejecutar en caso necesario el mantenimiento del

servidor y/o la aplicacién o los sistemas gestores.

2. 1 Tarjeta de Red o M6dem. Se necesita tener una tarjeta de red o modem a fin de poder

conectarse, de cualquier area.

3. 1 GB de RAM. Para permitir el acceso simultdineamente de varios clientes en linea,

accediendo al servidor sin la ralentizacion del mismo.
4. 150 MB de Espacio en Disco. Es el espacio requerido para la instalacion del servidor.
v' Servicios Web

1. Periféricos: Mouse y Teclado. Para ejecutar en caso necesario el mantenimiento del

servidor y/o la aplicacion o los servicios.

2. 1 Tarjeta de Red o MGdem. Se necesita tener una tarjeta de red o modem a fin de poder

conectarse, de cualquier area.

3. 1 GB de RAM Para permitir el acceso simultineamente de varios clientes en linea,

accediendo a los servicios sin la ralentizacion del servidor.

4. 20 MB de Espacio en Disco. Es el espacio requerido para la instalacion del servidor.
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2.5 Modelo de Casos de Uso del Sistema

En este epigrafe se determinardn aspectos muy importantes para la realizacién de la aplicacion
como: los casos de uso del sistema, sus trabajadores y su descripcién textual, lo que permite conocer
en detalle las acciones que se realizan en cada uno de ellos. Esto ayudara a comprender la estructura

y dindmica del proyecto sirviendo de base para concretar muchos aspectos del software a desarrollar.

2.5.1 Definiciéon de los Actores del Sistema a Automatizar

Los Actores del Sistema son personas, maquinas o sistemas automatizados que hacen
determinadas acciones o actividades sobre el sistema y tienen una responsabilidad sobre algun
proceso determinado. Los trabajadores que participan en el sistema y los procesos en los que estos
intervienen son:

Tabla 5 :Actores del Sistema

Actores Justificacion

Persona que puede obtener reportes como: los libros que

Usuarios solicita, los que tiene en su poder y sus débitos pendientes.

Persona encargada de la gestion de los préstamos y
Encargado del Local de Distribucién | devoluciones, la gestion de las operaciones en el almacen
(entrada, salida, alta y baja) y gestionar los débitos de los

estudiantes y profesores

Encargado de ATM Persona encargada de la gestion de operaciones en el

ATM (entrada, salidas, altas y bajas).

Persona encargada de determinar los mddulos de las
Encargado de Formacién asignaturas de cada semestre y gestiona las solicitudes de

compra o reproduccion de los libros.

Administrador Persona encargada de gestionar los usuarios, almacenes,

roles del sistema.

2.5.2 Diagrama de Casos de Uso del Sistema

El Diagrama de Casos de Uso del Sistema es la representacién grafica que describe la

interaccion entre sus actores y sus casos de uso permitiendo asi una mejor comprensién sobre su
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funcionamiento. Estos se definen a partir de los Requerimientos Funcionales los que se agrupan para

formar los casos de uso del sistema representados a continuacion:

Figura 4: Diagrama de Casos de Uso del Sistema
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2.5.3 Descripcion Textual de los Casos de Uso del Sistema

La Descripcion Textual de los Casos de Uso del Sistema es una delineacién amplia de cada uno
de sus casos de uso, en la cual se explica en detalle cada una de las acciones que pueden suceder en

el desarrollo de los mismos y sus cursos alternos, entre otros aspectos de importancia. (Ver Anexo 4).
2.6 Conclusiones

Terminado este capitulo se tiene conocimientos de cédmo funciona la gestion de libros en la
Universidad y se tiene una idea de lo que se pretende con el sistema a disefiar, sentandose las bases
para el comienzo del andlisis y el disefio de éste. Tomando siempre en cuenta las caracteristicas del
negocio, sus requerimientos, ya sean funcionales o no funcionales, los trabajadores y actores que

intervienen e intervendran en los procesos.
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CAPITULO 3: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

El flujo de Andlisis y Disefio es considerado el mas importante durante la realizacion de un
sistema con arquitectura SOA debido a que es en él donde recae el mayor peso de la metodologia
RUP para SOA. El objetivo fundamental del capitulo es traducir los requisitos expresados en el
capitulo anterior en una especificacion que describa como implementar el sistema. Para lograrlo se
deben seguir un conjunto de actividades y tareas que describen los pasos a realizar y los artefactos
gue se generan. Entre ellos se encuentran el Modelo de Analisis, este solo se preocupa de ver qué
debe hacer el sistema y sirve de inicio al Modelo de Disefio, que no es mas que un refinamiento del
analisis que define cémo cumple el sistema los objetivos. También se realiza el Modelo de Datos que
define las caracteristicas del almacenamiento de los datos, el Modelo de Servicios que se encarga del
disefio de los servicios que se necesitan para desarrollar el sistema y el Modelo de Despliegue que

describe la distribucion fisica del sistema.

3.1 Modelo de Anélisis

El Modelo de Andlisis refina y estructura los requerimientos funcionales para representar la
estructura del sistema a desarrollar, lo que permite una mejor comprension, preparacion y

profundizacion de los conocimientos que necesita el equipo de desarrollo

3.1.1 Diagramas de Clases de Analisis

El diagrama de clases de andlisis, representa los conceptos en el dominio del problema y da
forma a la arquitectura que soporta las funcionalidades del sistema, Esto se hace para cada uno de los

casos de uso del sistema, los que se representaran a continuacion:

Figura 5: Diagrama de Clases de Andlisis del Caso de Uso Autenticar Usuarios

[ £ A8
. Y N

Usuario del Cl:Aute nficar_Usuatio CCAutenticar_Usuario CE:Registro_de_Usuarios
Sistema (from Clases de Analisis) (from Clases de faalisis) (from Clases de Analisis)
(from Actores)
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Figura 6: Diagrama de Clases de Analisis del Caso de Uso Gestionar Préstamos
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Figura 7: Diagrama de Clases de Analisis del Caso de Uso Operaciones en Almacén
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Figura 8: Diagrama de Clases de Analisis del Caso de Uso Gestionar Médulo de Asignatura
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Figura 9: Diagrama de Clases de Anélisis del Caso de Uso Gestionar Solicitudes de Compra o
Reproduccion
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Figura 10: Diagrama de Clases de Analisis del Caso de Uso Gestionar Débitos
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3.1.2 Diagramas de Colaboracién

Los diagramas de colaboracién se realizan para representar las interacciones entre los objetos,
sus relaciones y los mensajes enviados entre ellos para de esta forma lograr una mejor comprension
de las principales funcionalidades de los casos de usos del sistema representados anteriormente. (Ver
Anexo 5)

3.2 Disefio de la Base de Datos

Las Bases de Datos necesitan definir una estructura, que le permita almacenar datos, reconocer
el contenido y recuperar la informacion. Es por ello que se necesita hacer el Disefio de la Base de
Datos para de esta forma definir el comportamiento que debe ser implementado en esta y asegurar
gue los datos persistentes son almacenados consistente y eficientemente. Este disefio debe incluir los

elementos que se necesite para almacenar, recuperar y eliminar objetos persistentes.
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Esta informacién se recoge en el artefacto Modelo de Datos el que se encarga de describir la
representacion légica y fisica de las informaciones persistentes usadas por la aplicacion. Para
desarrollar este modelo se realizara primero el modelo de clases persistentes, el que es usado para

definir el mapeo entre las clases persistentes del disefio y las estructuras de datos persistentes.

3.2.1 Modelo Légico de Datos (Diagrama de Clases Persistentes)

El Modelo Légico de Datos provee una vista de las entidades légicas de los datos y sus
relaciones con independencia de la plataforma de la base de datos que se va a utilizar. Este sélo se
ocupa de la parte estatica de la aplicacién, es decir de los datos. Por lo general el modelo se construye

para representar las clases persistentes y las relaciones que existen entre ellas.

Figura 11: Diagrama de Clases Persistentes
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&yAutares : String Qagregar_Almacen(
& Tipo_Libro : String QEliminar_Almacen( 1
Qagregar_LibroQ Zﬁ Z%
Q®Eliminar_Libro(
1.n o.n Encargado Almacén Encargado Economia
Tiene
1.n 1.n 1.n
Almacen : 1h Trabaja
&yNombre_Almacen : String
®agregar Amacen( Cobra ios Débitos
QEliminar Almacend - ]
Solicita Camprar Libros

3.2.2 Modelo Fisico de Datos (Modelo de Datos)

El Modelo Fisico de Datos define la estructura fisica de la Base de Datos y el disefio de
almacenamiento éstos. Permite conocer en detalle las tablas y atributos y debe cumplir con las
necesidades que tienen las funcionalidades de almacenar determinados datos permitiendo asegurar su
integridad. Dando como resultado el siguiente Diagrama de Entidad Relacién a partir del cual se

realizara la Base de Datos.
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3.3 Modelo de Servicios

El Modelo de Servicios es la base de los elementos de una arquitectura SOA, el mismo esta
constituido por un grupo de servicios interconectados, con el objetivo de automatizar uno o varios
procesos de negocio. Este artefacto se emplea para definir el disefio de los servicios que se necesitan
en el sistema a desarrollar y esta compuesto por varios diagramas como: los servicios,
especificaciones, proveedores, particiones, mensajes, colaboraciones, y todas las relaciones
existentes entre ellos. A continuacion se realizaran los pasos fundamentales para desarrollar el modelo

de servicios y de esta forma lograr una mejor comprensién del mismo.

3.3.1 Identificacion de los Servicios

La Identificacion de los servicios es el primer paso que se realiza a la hora de desarrollar un
sistema orientado a servicios, este permite definir cuales se necesitan para la realizacion de las
diferentes funcionalidades que tiene la aplicacion. Para la gestion y control de los libros en la UCI se

identificaron los siguientes servicios.
v’ Autenticar
v' Usuario
v Rol
v" Almacén
v Libros
v' Asignatura
v' Mébdulo de Asignatura
v' Solicitud
v' Préstamo
v' Operaciones en Almacén

v'  Débitos
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3.3.2 Diseflo de Servicio

El disefio de servicios define y especifica los servicios y la estructura de una solucion orientada a

servicios en términos de colaboraciones de los elementos del disefio. Este incluye las especificaciones

de servicios, determina las dependencias y la comunicacién entre ellos

Figura 13: Disefio de Servicios

==WWeh Service==
S¥WAutenticar
(from Servicios Web)

==\Weh Service=»
WS:Rol

(from Servicio Web)

==\Weh Service=>
W3:Almacen

(from Servicios Web)

=<=ieh Senices>
WS:Libros

(from Servicio Web)

==\yeh Service=»
WS:Solicitud

(from Servicio Web)

Qautenticar)

Qagregar_Rol(
SModificar_Rol(
SEliminar_Rol)

VagregarAlmacens
SModificarAlmacend
QEliminarAlmacend

Qagregar_Librog
SModificar_Librog
QElimirar_Libra()
Q0btenerLibroDadoldLibrod

SCrear_Solicitud(
Qodificar_Solicitud(
QEliminar_Solicitud{
Q0btenerSolicitudesD adoLibro)

==\Weh Service=»

WS: Modulo_de_Asignatura
(from Servicio Web)

==W¥Weh Service==
SWYW: Usuario
(from Servicio Wieb)

==\Weh Service=»
WS Asignatura
(from Servicio Web)

le—{ Qagregar_Libros_a_Asignaturad)
SModificar_Libro_de_Asignatura
QEliminar__Libros_de_Asignatura()
Q0btenerLibrosDa doAsignatural)
Q0btene rasignaturasyLibrosDad oAfiof)

1

==\Weh Service=>
SW:Prestamo

(from Servicio Web)

Qagregar_Usuario)
SModificar_Rol_de_Usuario)
QEliminar_UsuarioQ
Q0btenerRolesDadoldPersonad
QobtenerUsuariosDadoRol)

QAgregar_Asignatural
OModificar_Asignaturad
QEliminar_Asignatura()
Q0btenerAsignaturasDadoAfioySemestre()

=<\Weh Service=>

WS:Operaciones_en_Almacen
(from Servicio Web)

=<\Weh Service=»
WS:Déhitos
(from Servicio Wieb)

QCrear_Planillag
QModificar_Planillag
QEliminar_Planillag
Q0htenerPlanillaDadoldPersonad

QRegistrar_Operacion()

QEliminar_Debitns()
‘Obtener0peracionesDadoAImacenyoperaciono

Q0obten erDebitos DadoldPersonaf)

3.3.3 Disefio de Mensajes

Una vez disefiados los servicios se necesita conocer cuales son los mensajes que se
intercambian en cada una de las operaciones de las especificaciones de los servicios que se realizan.
Existen dos tipos de mensajes el Request (Peticibn) que contiene los datos de las peticiones y el
Respond (Respuesta) que contiene los datos de las respuestas. Es por ello que se realiz6 el disefio
detallado de los mensajes donde se muestra la estructura de los mismos para cada una de las
funcionalidades que tienen los servicios del sistema.

Figura 14 Disefio de los Mensajes del Servicio Autenticar

==hiensaje=>=

= ==Mensaje==
AUter!tlcarR?qUESt AutenticarRespond Rol
= Str
sSuUuano : ng = . -
&> Contrasefia : String &> Array - Rol <3>—“;’1 oo &>Rol : String
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Figura 15: Disefio de los Mensajes del Servicio Usuario

BT <=Mensgaje==
s Usuar]ioRe o Modfficar_Rol_de_UsuarioRequest <zMensaje=»
& Usuario : String Lol =
&Rol - String &Rol : String &\Usuario: String
: &Raoll : String
<<Mensaje=> <=Mensaje=> ==Mensaje=>
Agregar_UsuarioRespond Modificar_Rol_de_UsuarioRespond Eliminar_UsuarioRespond
&Mensaje : bool &Mensaje : hool &Mensaje : bool
<<hfensaje== <zMensaje== 1L Rol
ObtenerRolesDadoldPersonaReguest ObtenerRolesDadoldPersonaRespond ¥ & Ral - 5tring
&Usuario : String &aAnay: Rol - :
2zMensaje== 2=Mensaje=» 1 0. ,
ObtenerUsuariosDadoRolReguest OhtenerUsuariosDadoRolRespond Usuario .
&Rl : String &hray - Usuario &ldPersona: Sting

Figura 16: Disefio de los Mensajes del Servicio Rol

==Mensaje== ==hensaje== ==Mensaje==
Agregar_RolRequest Modificar_RolRequest Eliminar_RolRequest
&>Rol : String &pRol : String &>Rol : String
&>Rol1 : String

==Mensaje== ==Mensaje=>= ==Mensaje=>
Agregar_RolRespond Modificar_RolRespond Eliminar_RolRespond
&sMensaje : bool &sMensaje : bool &shiensaje : bool

Figura 17: Disefio de los Mensajes del Servicio Almacén

==Mensajes== dioiia ﬁ«MAeInsajes:’ . =<Mensajes==
Agregar_AlmacenR egue st & & :cha;\_l macenSte‘ques Eliminar_AlmacenRequest
Normbre_Almacen : Strin ombre_Almacen : 5tring =
& = 2 &yNombre_Almacent : String &Nombre_Almacen : String
==hlensaje== ==Mensaje== ; ==hensaje==
Agregar_AlmacenRespond Modificar_Almace nRepond Eliminar_AlmacenRespond
& Mensaje : bool & Mensaje : hool &Mensaije : bool
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igura 18: Disefio de los Mensajes del Servicio Libros

Crear_LibroRequest

Modificar_Libro_Request

OhtenerLibroDadoldLibroRequest

&Titulo: String
&volumen :Int
&Tomo : Int
&Parte : Int

&Autores :Int

& Tipo_Libro : Stiing

==hMensaje==
Crear_LibroRespond

&Mensaje : bool

&Titulo : String
&volumen : Int
&Tomo : Int
&Parte : Int
&Titulo1 : String
&volumen1 : Int
&Tomao1 : Int
&Parte1 : Int
&Autares : String
&Tipo_Libro : String

&ld_Libro: Int

OhtenerLibroDadoldLibroREspond

&Tomao : Int
&Parte : Int

&pTitulo : String
&volumen : Int

&Autares : String
& Tipo_Libro : String

==hensaje==
Eliminar_Libro_Reguest

==Mensaje==
Maodificar_LihroRespond

&Mensaje : bool

&Titulo : String
&\olumen : Int
&Tomo : Int
&Parte : Int

Eliminar_LibroRespond

& Mensaje : bool

igura 19: Disefio de los Mensajes del Servicio Asignatura

<zhensajes=»
Agregar_AsignaturaRe guest

&Afio : Int
&Semestre : Int
@Nombre_Asignatura - String

<<hlensaje==
Agregar_AsignaturaRespond

<<Mensajes=»

ObtenerAsignaturasDadoAfioySeme steRequest

&Mensaje : hool

&hfio : It

&Semestre : Int

<<Mensaje s>
Eliminar_AsignaturaRequest

<<Mensaje==
Modificar_AsignaturaRespond

<<hensajes=»

ObtenerAsignaturasDadoAfioySemestreRespond

@Nombre_ﬁsignatura - Stting

&Mensaje : ool

&hrray : Asignatura

2<hensaje s>
Modificar_AsignaturaR equest

%Nombre_ﬁsignatura - Stting
&Afio: Int

&Semestre: Int
@Nombre_&signaturm - String

<<Mensaje=>
Eliminar_AsignaturaRespond

&Mensaje : hoal

1.h

Asignatura

%Nombre_ﬁsignatura : String
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Figura 20: Disefio de los Mensajes del Servicio Médulo de Asignatura

==Mensaje==
Agregar_Libros_a_AsignaturaRequest

&Afio: Int

&semestre : Int

& MNombre_Asignatura : String
&Titulo : String

&volumen : Int

&Tomo : Int

&Parte : Int

&Autores : String

==Mensaje==
Agregar_Libros_a_AsignaturaRespond

&Mensaje: hool

==Mensaje==
ObtenerLibrosDadoAsignaturaRequest

_@Nombre__f\signatura . String

z=Mensaje=»
Modificar_Libro_de_AsignaturaRequest

z=Mensaje=>
Eliminar__Libros_de_AsignaturaRequest

&fio : Int

& semestre : Int
&MNombre_Asignatura : String
&Titulo : String
&volumen : Int
&Tomo : Int
&Parte : Int
&Autores : String
&Titulo1 : String
&volurent : Int
&Tomo1 : Int
&Partet : Int
&Autores1 : String

&Afio: Int

&semestre : Int
&Nombre_Asignatura : String
&Titulo : String

&volumen : Int

&Tomo: Int

&Parte : Int

&Autores : String

==Mensaje=»
Eliminar__Libros_de_AsignaturaRespond

&Mensaje : hool

==Mensaje==
Modificar_Libro_de_AsignaturaRespond

—@Mensaje hool

==Mensaje==
ObtenerLibrosDadoAsignaturaRespond

<=Mensaje=>

ObtenerAsignaturasyLibrosDadoAfi oRequest

==Mensaje==
ObtenerAsignaturasyLibrosDadoAfioRespond

&Afio : Int

&Aray : Asignatura

%Array: Libra
31..[’!

Libro
&Titulo : String
&volumen : Int
&Tomo : Int
&Parte : Int
&nutores : String

T
314.n Libro
Asignatura i B &Titulo : String
&MNombre_aAsignatura : String N %%#?i?{ Int
&array : Libro > :
&pPatte : Int
&Autores : String

Figura 21: Disefio de los Mensajes del Servicio Solicitud

==hlensaje==
Crear_SolicitudRequest

==hlensaje==
Modificar_SolicitudRequest

==hMensaje==
ObtenerSolicitudesDadoLibroRequest

&>===IdPersona : String
& Titulo : String
&volumen : Int

& Tomo : Int

& Parte : Int

& Autores : String
&Fecha: Date

& Cantidad : Int

& Observaciones

==hensaje==
Crear_SolicitudRespond

& Mensaje : bool

&yFecha : Date

& Titulo : String
&Volumen : Int
&Tomo : Int
&Parte : Int
&pldPersona : String
& Titulo1 : String

& volumen1 : Int

& Tomo1 : Int

& Parte1 : Int
&Fechal : Date

& Cantidad : Int
@Obsewaciones : String

&pTitulo : String
&yvolumen :Int
&>Tomo :Int
& Parte : Int

==hensaje==
ObtenerSolicitudesDadoLibroRespond

Q}A ray: Solicitud
$
0.n

Solicitud

==hensaje==
Eliminar_SolicitudRequest

&yFecha: Date

&pTitulo : String

%‘Jolumen snt
Tomo : Int

& Parte : Int

&ldPersona : String

==Mensaje==
modificar_SolicitudRespond

&pTitulo : String
& volumen : Int

&Mensaje : bool

&>Tomo : Int
&Parte : Int

& autores : String

Eliminar_SolicitudRespond

&yFecha: Date
&y Cantidad : Int

& Mensaje: hool

&y0bservaciones : String
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Figura 22: Disefio de los Mensajes del Servicio Préstamos

<zMensaje== <<Mensajes> <<Mensaje>>
Crear_PlanillaRequest Crear_PlanillaRespond ObtenerPlanillaDadoldPersonaRequest
&ldPersona : String &Mensaje : ool &ldPersona : String
- : =<Mensaje==
_ ==Mensaje>> ~ ==Mensaje=> ObtenerPlanillaDadoldPersonaRespond
Modificar_PlanillaRequest Eliminar_PlanillaRespond - -
- - @Reglstro_Pre stamos : Planilla
&ldPersona : Stiing &Mensaje : bool
<=Mensaje=» <=Mensaje=> @ Prestamos
Eliminar_PlanillaRequest Modificar_PlanillaRespond Registro_Prestamos &Titulo “String
&ldPersona : String & Mensaje : bool &Mombre: String 0 &volurnen : Int
&hpelidos : Sting 1 0N Tomo: Int
&afio: Int 1 &Patte : Int
& Grupo :Int &Fecha_Prestamo : Date
&pPrestamos: Aray &Fecha_Devalucion : Date

Figura 23: Disefio de los Mensajes del Servicio Operaciones en Almacén

==hensaje==
OhtenerOperacionesDadoAlmacenyOperacionRequest
&Nombre_Almacen : String
<<Mensaje=> & Tipo_Operacion : String
Registrar_Operacion_en_AlmacenRequest

&volumen: Int ObtenerOperaciones Dad oAlmacenyOperacionRespond
&Tomo : Int &#Amray: Operaciones
&Parte : Int
&Autores : String 1
&Fecha_Registro : Date 3
&Tipo_Registro : String 0.n
&<=<=Causa: String Operaciones
&Cantidad : Int &Almacen_Origen : String
&Almacen_Destino : String &Titulo : String
&ldPersona : String &\olumen : Int
&Tomo : Int
&Parte : Int
<<Mensaje>); @Autores 7 Strlng
Registrar_Operacion_en_AlmacenRespond %Ezzhsaaﬁs‘ig'nssm :Date
SMensaje : boo & Cantidad - Int
&Almacen_Destina : String
&ldPersona : String
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Figura 24: Disefio de los Mensajes del Servicio Débitos

<=Mensajes== <<Mensajes=»
OhtenerDebttosDadoldP ersonaRequest OhtenerDebitosDadoldPersonaRespond
&IDPersona : String _@Array: Dehitos
&Monto : Money
<=Mensgajes== f
Eliminar_DebttosRequest )
T%IdPersona - String Debitosn
%IdPersona - String
. Titulo : String
<<Mensaje>> &\volumen ; Int
Eliminar_DebttosRespond &Tomo : Int
&Mensaje : hool &Parte - Int
&Precio : Money

3.3.4 Realizacidn del Servicio
La Realizacion del Servicio es un diagrama donde se especifican los componentes y las

actividades que intervienen en el desarrollo de un servicio, lo que constituye la realizacion de las

especificaciones del mismo. (Ver Anexo 6)

3.4 Modelo de Disefio

El Modelo de Disefio es un modelo de objetos que describe la realizacion de los casos de uso y
define la estructura estatica del sistema en forma de subsistemas, clases e interfaces. Este es usado
como una entrada inicial en las actividades de implementacién y prueba por lo que sirve como
abstraccion del modelo de implementacion y el codigo fuente. El disefio debe ser suficiente para que el

sistema pueda ser implementado sin ambigledades.

3.2.1 Diagrama de Clases del Disefio

El diagrama de clases del disefio es una representacion grafica mas concreta que el diagrama
de clases del analisis, en él se modela las clases en detalle, con sus atributos, operaciones, las
relaciones que existen entre ellas y los servicios web que se utilizan. Estos se representardn a

continuacion.
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Figura 25: Diagrama de Clases de Disefio del Caso de Uso Autenticar Usuarios
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Figura 27: Diagrama de Clases de Disefio del Caso de Uso Gestionar Operaciones en Almacén
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Figura 29: Diagrama de Clases de Disefio del Caso de Uso Gestionar Solicitud de Compras o
Reproducciones
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Figura 30: Diagrama de Clases de Disefio del Caso de Uso Gestionar Débitos
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3.2.2 Diagramas de Secuencia

Los Diagramas de Secuencia muestran las interacciones entre los objetos, ordenadas en
la secuencia temporal de los mensajes. Estos se forman colocando los objetos que participan
en la interaccién, los mensajes que se envian y reciben en el orden en que suceden
ofreciéndole al lector una sefial visual clara del flujo de control a lo largo del tiempo. Este tipo de
diagrama se utiliza mucho para lograr una mejor comprension de las principales funcionalidades

de las clases del disefio del sistema. (Ver Anexo 8)

3.3 Conclusiones

En este capitulo se representaron los tres modelos mas importantes en la construccion de
una arquitectura SOA, ellos son: modelo de analisis, de servicios y de disefio lo que permite una
mejor comprension de las caracteristicas del sistema a desarrollar. Estos describen en detalle
los elementos que forman parte del sistema y las relaciones entre ellos sirviendo como base
para su posterior implementacion, contribuyendo esto a implementar un sistema mas rapido y
potente.
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CONCLUSIONES

Con el desarrollo de este trabajo, se soluciona un problema que aqueja la Universidad de las
Ciencias Informaticas, y se contribuye al deseo de convertir la misma en una ciudad digital. Esta
propuesta de sistema, que se muestra hasta el disefio, pretende romper la barrera de la manualidad y

proponer el agil sendero de la automatizacion.

En este documento se definieron los objetivos y tareas para llevar a cabo la investigacion,
analisis y disefio que ayudaran a aportar un proyecto interesante a las necesidades de la Universidad,
asi como definir las herramientas, metodologias y tecnologias que ayuden a su construcciéon. Se llevo
la investigacion detallada y pausada para lograr satisfacer los objetivos propuesto, a fin de cumplirlos

al terminar.

Se mostré en el marco del trabajo los dos sistemas similares al disefiado (Acufia y Assets), lo
cuales no cumplian del todo con los requerimientos de la UCIL. Ademas en el mismo capitulo de
Fundamentacion Teobrica, se fueron definiendo paso a paso las tareas de investigacion. El negocio

guedo reflejado y se mostraron las tendencias y dificultades de este.

Para finalizar se disefi6 el sistema basado en la arquitectura SOA, eje central del trabajo, dada la
flexibilidad, agilidad y poder de ésta, la cual se muestra durante el documento. En la aplicaciéon se
mostrd el por qué de la arquitectura orientada a servicios quedando claro que la misma ayuda a la

transformaciéon de negocios torpes y rigidos en agiles y mas ductiles.

Se puede concluir que se han cumplido los objetivos propuestos por los autores a cabalidad,
guedando como prueba un documento informativo y con la ingenieria de software necesaria para el
desarrollo de la aplicacién. Quedando complacidos los mismos y el cliente de éstos con la propuesta

del sistema.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda en el desarrollo de este sistema o para futuras actualizaciones el uso de un BPM
(Administracion del Proceso de Negocio o Modelado del Proceso de Negocio) herramientas potentes
para arquitecturas SOA, especialmente se recomienda el uso de Intalio, BPM de mucho uso en el

mundo, libre y sobre todo muy &gil en la gestién de procesos de negocios.

Por otra parte para el ESB se recomienda WSO2, un ESB (Bus Empresarial de Servicios) de
cédigo abierto, que permite tanto mejoras en el tratamiento, enrutamiento y seguridad de los servicios,
como en facilidades para reprogramarlo segun las exigencias del desarrollador. A propésito de los
servicios web se quiere recomendar ademas el uso de WS-Security un framework que adjunto a un

ESB, brinda un software de calidad, reusable y sobre todo muy seguro basado en arquitectura SOA.

Con estas recomendaciones se espera que se agilice y optimice la creacién del sistema.
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ANEXOS

ANEXO 1 Descripcion Textual de los Casos de Uso del Negocio.

Tabla 1: Descripcién Textual del Caso de Uso Solicitar Préstamos

Nombre del Caso de Uso |[Solicitar Préstamo o Devolucién

Actores Usuario

Trabajadores Encargado del Local de Distribucién

Propdsito Registrar la solicitud de préstamo o devolucion hecha por el Usuario.
Resumen El Caso de Uso se inicia cuando el Usuario solicita el préstamo o

devolucién de libros. EI mismo es atendido por el Encargado del Local
de Distribucién, que registra los datos del servicio solicitado en el
registro de préstamos del usuario. EI Caso de Uso termina con la

entrega o devolucion de los textos solicitados.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Proceso del Negocio

1. El Usuario solicita un servicio de |2. Verifica si el servicio solicitado por el Usuario es de

préstamo o devolucién. préstamos

3. Si la verificacion resulta satisfactoria, entonces verifica si el

cliente tiene débitos pendientes.

4. Si la verificacién no resulta satisfactoria, pregunta los libros

gue el Usuario desea.

5. Especifica los libros que desea |6. El Encargado del Local de Distribucion registra los datos de
los libros en la planilla de préstamo y actualiza el inventario de

libros.

7. Busca y entrega los libros solicitados y se termina el

Caso de Uso.

Flujos Alternos

Acciones del Actor Respuesta del Proceso del Negocio
Accién 2 2.1 Pide los libros que se van a devolver.
2.2 Entrega los Libros. 2.3 El Encargado del Local de Distribucion registra los datos de
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los libros en la planilla de préstamos y actualiza el inventario

2.4 Guarda los libros entregados en el Almacén y se termina el

Caso de Uso.

Accion 4. 4.1 Informa al Usuario que no puede entregarle los libros y se
termina el Caso de Uso

Tabla 2: Descripcion Textual del Caso de Uso Solicitar y Pagar Débitos de Libros

Nombre del Caso de Uso | Solicitar y Pagar Débitos de Libros

Actores Usuario

Trabajadores Encargado del Local de Distribucion y Encargado de Economia
Propésito Pagar los Libros perdidos o seriamente deteriorados por los Usuario.
Resumen El Caso de Uso se inicia cuando el Usuario solicita sus débitos. El

mismo es atendido por el Encargado del Local de Distribucion, que
busca y entrega los débitos del cliente. Este efectlia el pago de los
mismos en el Departamento de Economia. El Encargado de
Economia cobra los libros y entrega el comprobante de pago al
cliente y este lo lleva al almacén. El Caso de Uso termina cuando el
Encargado del Local de Distribucion registra el pago de los débitos y

actualiza el inventario de libros.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Proceso del Negocio

1. El Usuario solicita sus débitos. | 2. El Encargado del Local de Distribucion busca y entrega los

débitos del Usuario.

3. El Usuario entrega en| 4. El Encargado de Economia cobra los débitos y emite el

Economia los débitos. comprobante de pago.

5. Entrega el comprobante de | 6. El encargado del Local de Distribucion registra los datos del
pago. pago en el registro de débitos, actualiza el inventario de libros

y termina el Caso de Uso.

Tabla 3: Descripcion Textual del Caso de Uso Solicitar M6dulos de Libros

Nombre del Caso de Uso | Solicitar Médulos de Libros
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Actores Direccion de ATM

Trabajadores Encargado de la Direccion de Formacion del Personal.

Propésito Especificar los mddulos de libros que se utilizan en cada Asignatura.
Resumen El Caso de Uso se inicia cuando la Direccion de ATM solicita obtener

los médulos de libros. EI mismo es atendido por el Encargado de la
Direccion de Formacion del Personal, que especifica y entrega los
mddulos de libros que se utilizan en cada asignatura. El Caso de Uso
termina cuando la Direccion de ATM recibe los médulos de libros por

asignaturas.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Proceso del Negocio

1. La Direccién de ATM solicita | 2. El Encargado de la Direccion de Formacion del Personal
los modulos de los Libros. especifica y entrega los mddulos de libros.

3. Recibe los modulos de los
libros por asignaturas y se

termina el Caso de Uso.

Tabla 4: Descripcién Textual del Caso de Uso Solicitud de Compras y Reproducciones

Nombre del Caso de Uso | Solicitud de compras y reproducciones de libros

Actores Direccion de ATM

Trabajadores Encargado de la Direccién de Formacion del Personal

Propésito Crear y obtener las solicitudes de compras y reproducciones de los
libros.

Resumen El Caso de Uso se inicia cuando la Direccién de ATM solicita obtener

las solicitudes de compras y reproducciones de los libros que se
necesitan. El Encargado de la Direccion de Formacién del Personal
crea y entrega dichas solicitudes. El Caso de Uso termina cuando la

Direccion de ATM las recibe.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Proceso del Negocio
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1. La Direccion de ATM solicita | 2. El Encargado de la Direccion de Formacion del personal

obtener las solicitudes de | crea las solicitudes de compras y reproducciones.

compras y reproducciones.

3. El Encargado de la Direccién de Formacion del Personal

crea y entrega las solicitudes de compras y reproducciones.

4. Recibe las solicitudes de

compras y reproducciones y se

termina el Caso de Uso.

Tabla 5: Descripcién Textual del Caso de Uso Obtener Inventario

Nombre del Caso de Uso

Obtener Inventario

Actores Direccion de ATM

Trabajadores Encargado de Almacén

Propdsito Crear y obtener el Inventario del almacén

Resumen El Caso de Uso se inicia cuando la Direccion de ATM solicita el

inventario del almacén. El Encargado del Almacén, crea y entrega el
inventario de los libros en el almacén. El Caso de Uso termina

cuando la Direccién de ATM recibe el inventario.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Proceso del Negocio

1. La Direccion de ATM solicita el | 2. El Encargado del Almacén crea y entrega el inventario de

inventario del Almacén.

libros en el Almacén.

3. Recibe el Inventario y se

termina el Caso de Uso.

Tabla 6: Descripcion Textual del Caso de Uso Obtener Operaciones en Almacén

Nombre del Caso de Uso

Obtener Operaciones en Almaceén

Actores Direccion de ATM
Trabajadores Encargado de Almacén
Propésito Crear y obtener las operaciones del almacén
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Resumen

El Caso de Uso se inicia cuando la Direccion de ATM solicita las
operaciones del almacén. El Encargado del Almacén, especifica y
entrega las operaciones de los libros en el almacén. El Caso de Uso

termina cuando la Direccion de ATM recibe las operaciones.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Proceso del Negocio

1. La Direccién de ATM solicita

las operaciones del Almacén.

2. El

operaciones de libros del Almacén.

Encargado del Almacén especifica y entrega las

3. Recibe las operaciones y se

termina el Caso de Uso.

ANEXO 2 Diagramas de Actividades

Figura 1: Diagrama de Actividades del CU Solicitar Préstamo o Devolucién

Usuario

Encargado del Local de Distribucidén

Solicitar un Servicio =5 £ Verifica si el Servicio Solicitado
{Préstamo o Devolucidny  F 3 es de Préstamos
NO )K sI
Entrega los Libros 7~ Pide los Libros que se Verifica si el Cliente tiene
5 T van a Devolver Débitos pendientes

NO =]

/Pregunta los Libros que Informa al Cliente que no

Dice los Libros
gue el desea S

D

el Cliente desea puede entregarle los libros

D) 4

________________ ~ Q

CE : Planilla de Préstamos

(Registra los Datos de los Libros
R en la Planilla de Libros

[Modifica)

CE : Inventario de Libros

Busca y Entrega los

Guarda los Libros Entregados
en el Almaceén

[Actualiza)

T Libros Solicitados
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Figura 2: Diagrama de Actividades del Caso de Uso Pagar Débitos de Libros

Usuario Encargado del Local de Distribucion Encargado de Economia

Buscay Entrega los
Débitos del Cliente.  42---------

CE : Registro de Débitos de Libros
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Déhitos

Entregar en Economia
los Déhitos

[Consulta)

A Cobra los Déhitos y Emite ) ___________ >Q
Comprobante de Pago
CE : Comprobante de Pago
: Entrega el Comprobante > S st i A e )
deRPage ¥ | .. - O [Crea]
Registra los Datos del Pago en el ™
> Registro de Débitos de Libros )

CE : Registro de Débitos de Libros

2%

[Modifica]

CE : Inventario de Libros

[Actualiza)

Figura 3: Diagrama de Actividades del Caso de Uso Obtener Solicitud de Compras o
Reproducciones

Direccién de AT Encargado de la Direccidén de Formacién del Personal

Solicita las Solicitudes de Crea vy entrega Ias Solicitudes de
Compras y Reproducciones Compras ¥ Reproducciones - R R R =

CE : Solicitud de Compra ¥ Reproduccién

( Recibe las Solicitudes de > [Creada]

Compras ¥ Reproducciones

.

Figura 4: Diagrama de Actividades del Caso de Uso Solicitar Médulos de Libros

Direccidn de ATh Encargado de la Direccién de Formacidn del Personal

Solicita los Modulos de Especifica ¥ entrega los
{ los Libros mModulos de los Libros " =

| CE : Madulos por Asignaturas

[Creal

{: Libros por Asignaturas

-

Recibe los Mddulos de los >
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Figura 5: Diagrama de Actividades del Casos de Uso Obtener Inventarios

Direccidén de AT Encargado del Local de Distribucién # Encargado de A Th
Solicita los Crea v entrega el Inventario
Inventarios de los Libros del Almacen 7~~~ - =
CE - Inventario de Libros
Recibe los [CTreal
Inventarios

Figura 6: Diagrama de Actividades del Casos de Uso Obtener Operaciones en Almacén

Direccidén de ATh Encargado del Local de Distribucidén f Encargado de AT

Solicita las Operaciones Especifica ¥ entrega las
del Almaceén Operaciones del Almaceén 7~ 7777
CE : Registro de Operaciones en Almaceén

Recibe las Operaciones [Consulta]
del Almaceén

®

ANEXO 3 Modelo de Objetos

Figura 7: Diagrama de Objetos

©
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ANEXO 4 Descripcion Textual de los Casos de Uso del Sistema

Tabla 7: Descripcion Textual de Autenticar Usuario

Nombre del Caso de Uso Autenticar Usuario

Actores Usuarios del sistema (Encargado del Local de Distribucion,
Encargado de ATM, Encargado de la Direccion de Formacién y

Usuario)

Propdésito Permite a los Usuarios del sistema acceder al mismo pero solo a

las areas que le permita su rol.

Resumen El Caso de Uso inicia cuando el Usuario del sistema solicita
acceder, este visualiza la interfaz para entrar los datos usuario y
contrasefia. Se valida la existencia del usuario y se busca la

seccion a la que tiene acceso.

Referencias R1

Precondiciones « Usuario autenticado satisfactoriamente por el Sistema.

Poscondiciones

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1 El Usuario del sistema solicita acceder. | 1.1 El sistema muestra la interfaz para autenticarse.

1.2 El Usuario del Sistema entra su| 1.3 El sistema valida que existe el usuario.

usuario y contrasefia.

1.4 Si la verificacidn resulta satisfactoria el sistema

muestra la seccion a la que tiene acceso.

Curso Alternativo de los Eventos

Accién 1.3 Si la verificacion resulta no satisfactoria, se visualiza un mensaje de

error informando que no existe el usuario.

Tabla 8: Descripcién Textual de Gestionar Préstamos

Nombre del Caso de| Gestionar Préstamos
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Uso

Actores Encargado del Local de Distribucién

Proposito Permite al Encargado del Local de Distribucién confeccionar el registro
de préstamo, modificarlas, obtenerlas y eliminarlas del sistema para de

esta forma registrar los préstamos y devoluciones.

Resumen El Caso de Uso inicia cuando el Encargado del Local de Distribucion
selecciona del menu la opcidon “Gestionar Préstamos”, entonces
aparecen los submenus “Crear Registro de Préstamo”, “Obtener
Registro de Préstamo”, “Modificar Registro de Préstamo” y “Eliminar
Registro de Préstamo”, se selecciona la opcion a realizar.

« Si la opcién seleccionada fue “Crear Registro de Préstamo”, se
visualiza la interfaz para entrar el Id del usuario. Se buscan los datos
del usuario, las asignaturas que recibe, el programa de esas
asignaturas, se confecciona el registro y se informa el resultado de la
accion.

% Si la opcidn seleccionada fue “Obtener Registro de Préstamo”, se
visualiza la interfaz para entrar el Id del usuario y se muestra la
registro.

« Si la opcion seleccionada fue “Modificar Registro de Préstamo”, se
visualiza la interfaz para entrar el Id del usuario. Se muestra el registro
de préstamos donde se insertan o eliminan los préstamos solicitados
por el usuario. Se registran los cambios en la Base de Datos, se
actualiza el inventario y se informa el resultado de la accion.

% Si la opcidn seleccionada fue “Eliminar Registro de Préstamo”, se
visualiza la interfaz para entrar el Id del usuario, se elimina de la Base

de Datos y se informa el resultado de la accion.

Referencias R2,R2.1,R22,R2.3.R24

Precondiciones « Encargado del Local de Distribucion autenticado satisfactoriamente

por el Sistema.

K/

« Para crear el registro de préstamos a un usuario este debe existir
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en la UCI.

R/
0.0

Para obtener, modificar o eliminar el registro de préstamo de un

usuario, esta tiene que existir en el sistema.

R/
0.0

Poscondiciones

R/
0‘0

R/
0‘0

Registro creado, modificado o eliminado del sistema.
Inventario del almacén actualizado.

Base de Datos actualizada.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Encargado del Local de| 1.1 El sistema visualiza los submends que tiene
Distribucion  selecciona del menua| “Gestionar Préstamos”

principal la opcién “Gestionar

Préstamos”

1.2 ElI Encargado del Local de| 1.3 El sistema muestra la interfaz correspondiente a la

Distribucion selecciona la accién a

realizar:

+» Crear Registro de Préstamo.

+» Obtener Registro de Préstamo.
+» Modificar Registro de Préstamo.

% Eliminar Registro de Préstamo.

opcion seleccionada.

Seccién Crear Registro de Préstamo

2.1 El de

Distribucion introduce el Id del Usuario.

Encargado del Local

2.2 El sistema valida la existencia del usuario.

2.3 El

asignaturas que recibe, el médulo de libros, confecciona

sistema busca los datos del usuario, las

el registro de préstamos en la Base de Datos e informa

el resultado de la accién.

Seccion Obtener Registro de Préstam

o

3.1 ElI Encargado del Local de

3.2 El sistema valida que existe el registro de
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Distribucion entra el Id del Usuario. préstamos.

3.3 Si la verificacion resulta satisfactoria muestra el

registro.

Seccion Modificar Registro de Préstamo

41 ElI Encargado del Local de| 4.2 ElI sistema valida que existe el registro de

Distribucion introduce el Id del Usuario. | préstamos del usuario.

4.3 Si la verificacion resulta satisfactoria el sistema

muestra el registro de préstamos.

44 ElI Encargado del Local de| 4.5 El sistema registra los cambios en la Base de
Distribucion inserta o elimina los| Datos, se actualiza el inventario del almacén y se

préstamos solicitados. informa el resultado de la accion.

Seccion Eliminar Registro de Préstamo

5.1 ElI Encargado del Local de| 5.2 ElI sistema valida que existe el registro de

Distribucion entra el Id del Usuario y| préstamos, lo elimina de la Base de Datos e informa el

elimina el registro. resultado de la accion.

Curso Alternativo de los Eventos

Accién 2.3 | Si la verificacion resulta no satisfactoria, se visualiza un mensaje de error

informando que no existe ese usuario en la UCI.

Accion 3.3 | Si la verificacion resulta no satisfactoria, se visualiza un mensaje de error

informando que no existe la planilla de préstamos.

Accién 4.3 | Si la verificacion resulta no satisfactoria, se visualiza un mensaje de error

informando que no existe la planilla de préstamos.

Accion 5.2 | Si la verificacion resulta no satisfactoria, se visualiza un mensaje de error

informando que no existe la planilla de préstamos.

Tabla 9: Descripcién Textual de Operaciones en Almacén

Nombre del Caso de | Operaciones en Almacén.

Uso

Actores Encargado de Almacén (Encargado de ATM / Encargado del Local de

Distribucion)
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Propdésito Permite al Encargado de Almacén registrar y obtener las operaciones

realizadas en el almacén (entradas, salidas, altas y bajas).

Resumen El Caso de Uso inicia cuando el Encargado de Almacén selecciona del
menu la opcién “Operaciones en Almacén”, entonces aparecen los
submenus “Registrar Operacién” y “Obtener Operaciones”, se

selecciona la accién a realizar.

R/

« Si la opcion seleccionada fue “Registrar Operacion” el sistema
visualiza la interfaz para entrar los datos de la operacién. Se registran

los datos y se actualiza el inventario.

« Si la opcién seleccionada fue “Obtener Operaciones” el sistema
visualiza la interfaz para entrar los datos y se muestran las

operaciones.

Referencias R3,R3.1,R3.2
Precondiciones % Encargado de Almacén autenticado satisfactoriamente por el
sistema.

« Para dar entrada de libros al almacén, este tiene que existir
en el sistema.
% Para dar salida de libros del almacén, este debe disponer

con una existencia mayor o igual a la cantidad especificada.

Poscondiciones * Registrar las entradas, salidas, altas y bajas de los libros en

el sistema.
< Inventario actualizado.

+»+ Base de Datos actualizada.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. ElI Encargado del Almacén | 1.1 El sistema visualiza los submenlds que tiene
selecciona del menu principal la | “Operaciones en Almacén”,

opcion “Operaciones en Almacén”.

1.2 El Encargado del Almacén | 1.3 El sistema muestra la interfaz correspondiente a la
selecciona la accion a realizar: opcion seleccionada.

% Registrar Operacion.
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« Obtener Operaciones.

Seccion Registrar Operacién

2.1 ElI Encargado del Almacén | 2.2 El sistema registra los datos, actualiza el inventario e

introduce los datos. informa el resultado de la accion.

Seccién Obtener Operaciones

3.1 El Encargado del Almacén | 3.2 El sistema muestra las operaciones realizadas.
introduce los datos para obtener las

operaciones.

Tabla 10: Descripcién Textual de Gestionar Libro

Nombre del Caso de | Gestionar Libro

Uso

Actores Encargado de la Direccion de Formacién

Proposito Permitir al Encargado de la Direcciébn de Formacion agregar, obtener,
modificar y eliminar un libro del sistema.

Resumen El Caso de Uso iinicia cuando el Encargado de la Direccion de

Formacién selecciona del menu la opcion “Gestionar Libro”, entonces
aparecen los submenus “Agregar Libro”, “Obtener Libro”, “Modificar
Libro”, y “Eliminar Libro”, se selecciona la opcion a realizar.

+ Si la opcidn seleccionada fue “Agregar Libro” el sistema visualiza la
interfaz para entrar los datos del libro. Se valida que no exista el libro,
se agrega a la Base de Datos y se informa el resultado de la accion.

% Si la opcion seleccionada fue “Obtener Libro” el sistema visualiza la
interfaz para entrar el Id del libro a buscar y se muestran los datos del
mismo.

+ Si la opcion seleccionada fue “Modificar Libro” el sistema visualiza
la interfaz para entrar los datos del libro a modificar, se modifican en la
Base de Datos y se informa el resultado de la accion.

% Si la opcidn seleccionada fue “Eliminar Libro” el sistema visualiza la

interfaz para entrar los datos del libro a eliminar, se elimina de la Base
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de Datos y se informa el resultado de la accién.

Referencias R4, R41,R42,R4.3,R4.4

Precondiciones % Encargado de la Direccion de Formaciéon autenticado

satisfactoriamente por el sistema.

+ Para agregar un libro este no puede existir en el sistema.

R/

+ Para obtener, modificar o eliminar un libro este tiene que existir en el

sistema.

Poscondiciones + Libro agregado, obtenido, modificado o eliminado

R/

< Base de Datos actualizada.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. El Encargado de la Direccion de | 1.1 El sistema visualiza los submenus que tiene
Formacién selecciona del menua | “Gestionar Libro”.

principal la opcién “Gestionar Libros”.

1.2 El Encargado de la Direccion de | 1.3 El sistema muestra la interfaz correspondiente a la
Formacion selecciona la accién a | opcién seleccionada.

realizar:

% Agregar Libro.

)

*

Obtener Libro
Modificar Libro.

.

X3

%

X3

%

Eliminar Libro.

Seccidn Agregar Libro

2.1 El Encargado de la Direccién de | 2.2 El sistema valida que no existe el libro.
Formacion introduce los datos del Libro

que se va a agregar.

2.3 Si la verificacion resulta satisfactoria el sistema
actualiza la Base de Datos e informa el resultado de la

accion.

Seccion Obtener Libro

2.1 El Encargado de la Direccién de | 2.2 El sistema muestra los datos del libro.
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Formacién introduce el Id del libro.

Seccién Modificar Libro

3.1 El Encargado de la Direccion de | 3.2 El sistema actualiza la Base de Datos e informa el
Formacion entra los datos del libro a | resultado de la accion.
modificar y lo modifica.

Seccidén Eliminar Libro

4.1 El Encargado de la Direccién de | 4.2 El sistema elimina el libro de la Base de Datos e
Formacion entra los datos del libro a | informa el resultado de la accion.

eliminar y lo elimina.

Curso Alternativo de los Eventos

Accién 2.3 Si la verificacion resulta no satisfactoria, el sistema visualiza un mensaje de error

informando que ya existe ese libro.

Tabla 11: Descripcién Textual de Gestionar Asignatura

Nombre del Caso de | Gestionar Asignatura

Uso

Actores Encargado de la Direccion de Formacion

Propésito Permitir al Encargado de la Direccién de Formacion agregar, obtener,
modificar y eliminar las Asignatura del sistema.

Resumen El Caso de Uso inicia cuando el Encargado de la Direccién de

Formacién selecciona del menu la opcion “Gestionar Asignatura’”,
entonces aparecen los submenus “Agregar Asignatura”, “Obtener
Asignaturas”, “Modificar Asignatura” y “Eliminar Asignatura” donde el
Encargado de la Direccién de Formacion selecciona la opcién a realizar.
% Si la opcion seleccionada fue “Agregar Asignatura” se visualiza la
interfaz para entrar los datos de la asighatura, se agrega a la Base de
Datos y se informa el resultado de la accion.

% Si la opcidén seleccionada fue “Obtener Asignaturas” se visualiza la
interfaz para entrar los datos y se muestran las asignaturas.

+» Si la opcion seleccionada fue “Modificar Asignatura” se visualiza la

interfaz para entrar los datos, se modifica en la Base de Datos y se
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informa el resultado de la accién.

% Si la opcién seleccionada fue “Eliminar Asignatura” se visualiza la

interfaz para entrar los datos, se elimina de la Base de Datos.

Referencias R5 R5.1,R52,R53, R54

Precondiciones « Encargado de la Direccion de Formacion autenticado
satisfactoriamente por el sistema.

% Para agregar una asignatura esta no debe existir en el sistema.

+ Para obtener, modificar o eliminar una asignatura esta tiene que

existir en el sistema.

Poscondiciones + Asignatura agregada, modificada o eliminada del sistema.

< Base de Datos actualizada.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. El Encargado de la| 1.1 El sistema visualiza los submenus que tiene “Gestionar
Direccion de  Formacion | Asignatura”.

selecciona del menu principal
la opcién “Gestionar

Asignatura”.

1.2 ElI Encargado de la| 1.3 El sistema muestra la interfaz correspondiente a la opcion
Direccion de Formacién | seleccionada.

selecciona la accion a
realizar:

% Agregar Asignatura.

« Obtener

Asignaturas

¢ Modificar

Asignatura.

+ Eliminar Asignatura.

Seccién Agregar Asignatura

21 ElI Encargado de la| 2.2 Elsistema valida que no existe la asignatura.
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Direccion de Formacion entra
los datos de la asignatura a

agregar.

2.3 Si la verificacién resulta satisfactoria el sistema registra los
datos de la asignatura en la Base de Datos e informa el

resultado de la accion.

Seccion Obtener Asignatura

3.1 ElI Encargado de la| 3.2 El sistema muestra las asignaturas.
Direccion de Formacién entra
los datos para obtener las

asignaturas.

Seccion Modificar Asignatura

41 ElI Encargado de Ila | 4.2 El sistema modifica los datos de la asignatura en la Base de
Direccién de Formacién entra | Datos e informa el resultado de la accion.
los datos para modificar una

asignatura y la modifica.

Seccion Eliminar Asignatura

41 ElI Encargado de Ila| 4.2 El sistema elimina la asignatura de la Base de Datos e
Direccién de Formacién entra | informa el resultado de la accion.
los datos de la asignatura a

eliminar.

Curso Alternativo de los Eventos

Accion 2.3 Si la verificacion resulta no satisfactoria, el sistema visualiza un mensaje de error

informando la situacion.

Tabla 12: Descripcién Textual de Gestionar Médulo de Asignatura

Nombre del Caso de Uso | Gestionar Médulo de Asignatura.

Actores Encargado de la Direccion de Formacion.

Propdésito Permitir al Encargado de la Direccion de Formacion agregar,
modificar y eliminar un libro de una asignatura al sistema. También

permite obtener los libros de una asignatura y las asignaturas y
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libros de un afio y semestre.

Resumen El Caso de Uso iinicia cuando el Encargado de la Direccion de
Formacién selecciona del menu la opcién “Gestionar Mdédulo de
Asignatura.”, entonces aparecen los submenus “Agregar Libro a
Asignatura”, “Obtener Libros de Asignatura”, “Obtener Asignaturas y
Libros de un Semestre”, “Modificar Libro de Asignatura” y “Eliminar
Libro de Asignatura”, se selecciona la opcién a realizar.

+ Si la opcién seleccionada fue “Agregar Libro a Asignatura”, se
visualiza la interfaz para entrar el afio y semestre, se obtienen las
asignaturas del mismo. Se selecciona la asignatura y se entran los
datos del libro que se le va a agregar. Se valida que no exista el
libro en la asignatura, se agrega en la Base de Datos y se informa
el resultado de la accion.

+« Si la opciodn seleccionada fue “Obtener Libros de Asignatura”, se
visualiza la interfaz para entrar el afio y semestre se obtienen las
asignaturas del mismo. Se selecciona una asignatura y se
muestran los libros.

% Si la opcién seleccionada fue “Obtener Asignaturas y Libros de
un Semestre”, se visualiza la interfaz para entrar el afio y semestre,
se muestran las asignaturas y los libros.

+ Si la opcion seleccionada fue “Modificar Libro de Asignatura”, se
visualiza la interfaz para entrar el afio y semestre y se muestran las
asignaturas. Se selecciona una y se muestran los libros. Se
selecciona uno, se modifica en la Base de Datos y se informa el
resultado de la accion.

% Si la opcién seleccionada fue “Eliminar Libro de Asignatura”, se
visualiza la interfaz para entrar el aflo y semestre y se muestra las
asignaturas. Se selecciona una y se muestran los libros. Se
selecciona uno, se elimina de la Base de Datos y se informa el

resultado de la accion.

Referencias R6,R6.1,R6.2,R 6.3, R6.4, R6.5
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Precondiciones « Encargado de la Direccion de Formacién autenticado
satisfactoriamente por el sistema.

+ Para agregar libro a asignatura este debe existir en el sistema
pero no pertenecer a esa asignatura.

+ Para modificar o eliminar libro de asignatura este tiene que

existir en el sistema y pertenecer a la asignatura.

Poscondiciones % Libro agregado, modificado o eliminado de la asignatura.

< Base de Datos actualizada.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. El Encargado de la Direccion de | 1.1 El sistema visualiza los submends que tiene
Formacion selecciona del menl | “Gestionar la Confeccion de Médulos”.
principal la opcion “Gestionar la

Confeccion de Médulos”.

1.2 El Encargado de la Direccién de | 1.3 El sistema muestra la interfaz correspondiente a la
Formacién del Personal selecciona la | opcién seleccionada.

accion a realizar:

% Agregar Libro a Asignatura.

+»+ Obtener Libros de Asignatura.

+» Obtener Asignaturas y Libros de
un Semestre.

+«+ Modificar Libro de Asignatura.

+« Eliminar Libro de Asignatura.

Seccién Agregar Libro a Asignatura

2.1 El Encargado de la Direccién de | 2.2 El sistema muestra las asignaturas de ese afio y
Formacion selecciona el afio y | semestre.

semestre.

2.3 El Encargado de la Direccién de | 2.4 El sistema valida que no existe el libro en la
Formacién selecciona la asignatura y | asignatura.

entra los datos del libro a agregar.
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25 Si

registra el libro en la asignatura en la Base de Datos e

la verificacion resulta satisfactoria el sistema

informa el resultado de la accién.

Seccion Obtener Libros de Asignatura

3.1 El Encargado de la Direccion de

Formacién selecciona el afio vy

semestre.

3.2 El sistema muestra las asignaturas del semestre.

3.3 El Encargado de la Direccién de

Formacién selecciona la asignatura.

3.4 El sistema muestra los libros de la asignatura.

Seccion Obtener Asignaturas y Libros de un Semestre

4.1 El Encargado de la Direccion de

4.2 El sistema muestra las asignaturas y libros de ese

Formacién selecciona el afio y | semestre.
semestre.
Seccion Modificar Libro de Asignatura

5.1 El Encargado de la Direccién de

Formacién selecciona el afio vy

semestre

5.2 El sistema muestra las asignaturas del semestre.

5.3 El Encargado de la Direccién de

Formacioén selecciona la asignatura.

5.4 El sistema muestra los libros que pertenecen a la

asignatura.

5.5 El Encargado de la Direccién de
Formacioén del Personal selecciona el

libro y modifica los datos del mismo.

5.6 El

asignatura en la Base de Datos e informa el resultado de

sistema modifica los datos del Libro en la

la accién

Seccion Eliminar Libro de Asignatura

6.1 El Encargado de la Direccion de
Formacion del Personal selecciona el

afio y semestre.

6.2 El sistema muestra las asignaturas y libros de ese

semestre.

6.3 El Encargado de la Direccién de

Formacién selecciona la asignatura.

6.4 El sistema muestra los libros que pertenecen a la

asignatura.

6.5 El Encargado de la Direccion de
Formacion selecciona el libro a

eliminar.

6.6 El sistema elimina el libro de la asignatura en la Base

de Datos e informa el resultado de la accion.
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Curso Alternativo de los Eventos

Accién 2.4 Si la verificacién resulta no satisfactoria, el sistema visualiza un mensaje de error

informando que ya existe el libro en la asignatura.

Tabla 13: Descripcién Textual del Caso de Uso Gestionar Solicitud de Compras y

Reproducciones

Nombre del Caso de Uso | Gestionar Solicitud de Compras y Reproducciones de Libros

Actores Encargado de la Direccion de Formacion

Propdsito Permitir al Encargado de la Direccién de Formacion crear nuevas
solicitudes, obtener las solicitudes de un libro, modificarlas y
eliminarlas del sistema para de esta forma registrar las solicitudes

de compras y reproducciones de libros.

Resumen El Caso de Uso inicia cuando el Encargado de la Direccion de
Formacién selecciona del menu la opcion “Gestionar Solicitud de
Compras y Reproducciones”, entonces aparecen los submenus
“Crear Solicitud”, “Obtener Solicitud”, “Modificar Solicitud” y “Eliminar
Solicitud” y se selecciona la opcién a realizar.

% Si la opcién seleccionada fue “Crear Solicitud”, se visualiza la
interfaz para entrar los datos de la misma. Se valida que no exista la
solicitud, se crea e informa el resultado de la accion.

+ Si la opcion seleccionada fue “Obtener Solicitudes”, se visualiza
la interfaz para entrar los datos del libro, entonces se busca y
muestra las solicitudes del libro.

% Si la opcion seleccionada fue “Modificar Solicitud” se visualiza la
interfaz para entrar los datos de la solicitud a modificar. Se busca y
muestra la solicitud con la opcién de modificar los datos. Se
modifican los datos de la solicitud en la Base de Datos y se informa
el resultado de la accion.

+ Si la opcion seleccionada fue “Eliminar Solicitud” se visualiza la
interfaz para entrar los datos de la solicitud a eliminar. Se elimina en

la Base de Datos y se informa el resultado de la accion
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Referencias R7,R71,R7.2,R7.3

Precondiciones < Encargado de la Direccion de Formacién autenticado
satisfactoriamente por el sistema.

+ Para crear una solicitud, esta no puede existir en el sistema.

+» Para modificar o eliminar una solicitud, esta tiene que existir en el

sistema.

Poscondiciones % Solicitud creada, modificada o eliminada del sistema.

«*Base de Datos actualizada.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. El Encargado de la Direccion de | 1.1 El sistema visualiza los submenus que tiene “Gestionar
Formacion selecciona del menu | Solicitud de Compras y Reproducciones”.

principal la opcion “Gestionar
Solicitud de Compras y

Reproducciones”.

1.2 El Encargado de la Direccién | 1.3 El sistema muestra la interfaz correspondiente a la opcién
de Formacién selecciona la accion | seleccionada.

a realizar:

+¢ Crear Solicitud.

+» Obtener Solicitudes
+« Modificar Solicitud.

« Eliminar Solicitud.

Seccién Crear Solicitud

2.1 El Encargado de la Direccion | 2.2 El sistema verifica que no exista.
de Formacion introduce los datos

de la solicitud.

2.3 Si la verificacién resulta satisfactoria el sistema la crea en

la Base de Datos y se informa el resultado de la accion.

Seccion Obtener Solicitudes de Libro

3.1 El Encargado de la Direccion | 3.2 El sistema busca y muestra las solicitudes del libro.
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de Formacion introduce los datos
del libro

Secciéon Modificar Solicitud

4.1 El Encargado de la Direccion | 4.2 El sistema busca y muestra la solicitud con la opcion de
de Formacién introduce los datos | modificar los datos.
de la solicitud.

4.3 El Encargado de la Direccion | 4.4 El sistema la modifica en la Base de Datos e informa el

de Formacién modifica los datos. resultado de la accion

Seccion Eliminar Solicitud

4.1 El Encargado de la Direccion | 4.2 El sistema elimina la solicitud de la Base de Datos e
de Formacion introduce los datos | informa el resultado de la accién

de la solicitud y la elimina.

Curso Alternativo de los Eventos

Accion 2.3 Si la verificacion resulta no satisfactoria, el sistema visualiza un mensaje de error

informando que existe esa solicitud.

Tabla 14: Descripcién Textual del Caso de Uso Gestionar Débitos

Nombre del Caso de Uso Gestionar Débitos

Actores Encargado del Local de Distribucion

Propésito Permitir al Encargado del Local de Distribucién obtener y eliminar

los débitos de un Usuario.

Resumen El Caso de Uso inicia cuando el Encargado del Local de Distribucion
selecciona del menu la opcién “Gestionar Débitos”, entonces
aparecen los submenus "Obtener Débitos” y "Eliminar Débitos” y se
selecciona la opcidn a realizar.

+ Si la opcién seleccionada fue “Obtener Débitos”, se visualiza la
interfaz para entrar el Id del usuario al que se le van a obtener los
débitos. Se valida la existencia del usuario, se buscan y muestran

sus débitos.

+ Si la opcién seleccionada fue “Eliminar Débitos”, se visualiza la
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interfaz para entrar el Id del usuario al que se le van a eliminar los
débitos. Se buscan y muestran sus débitos del usuario. Se eliminan

en la Base de Datos y se informa el resultado de la accion.

Referencias R8 R8.1,R8.2

Precondiciones « Encargado del Local de Distribucion autenticado

satisfactoriamente por el sistema.

« Para modificar los débitos de un usuario, este tiene que existir

en el sistema y tener débitos pendientes.

@

+« Para eliminar los débitos de un usuario, este tiene que existir en

el sistema y tener débitos pendientes.

Poscondiciones < Débitos modificados o eliminados del sistema.

< Base de Datos actualizada.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. El Encargado del Local de|1.1 ElI sistema visualiza los submenis que tiene
Distribucion  selecciona del menu | “Gestionar Débitos”.

principal la opcion “Gestionar Débitos”.

1.2 ElI Encargado del Local de | 1.3 El sistema muestra la interfaz correspondiente a la
Distribucion selecciona la accidon a | opcion seleccionada.

realizar:

% Obtener Débitos.

«» Eliminar Débitos.

Seccidn Obtener Débitos

21 ElI Encargado del Local de | 2.2 El sistema verifica que existe el Usuario y tenga
Distribucion introduce el Id del Usuario | débitos pendientes.

para buscar los débitos.

2.3 Si la verificacion resulta satisfactoria, se muestran los

débitos del usuario.
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Seccion Eliminar Débitos

3.1 ElI Encargado del Local de | 3.2 El sistema verifica que existe el Usuario y tenga
Distribucion introduce el Id del Usuario | débitos pendientes.

a eliminar los débitos.

3.3 Si la verificacion resulta satisfactoria el sistema

muestra los débitos que se van a eliminar.

3.5 ElI Encargado del Local de | 3.6 El sistema elimina los débitos en la Base de Datos y

Distribucién elimina los débitos. se informa el resultado de la accion

Curso Alternativo de los Eventos

Accion 2.3 Si la verificacion resulta no satisfactoria, se visualiza un mensaje de error

informando que no existe el Usuario.

Accibn 3.3 Si la verificacion resulta no satisfactoria, se visualiza un mensaje de error

informando que no existe el Usuario.

Tabla 15: Descripciéon Textual del Caso de Uso Gestionar Rol

Nombre del Caso de Uso Gestionar Rol

Actores Administrador del Sistema

Propdsito Permitir al administrador agregar, modificar o eliminar un rol al
sistema.

Resumen El Caso de Uso inicia cuando el administrador selecciona del menu

la opcion “Gestionar Rol”, entonces aparecen los submenus
“‘Agregar Rol”, “Modificar Rol” y “Eliminar Rol” y el administrador
selecciona la opcion a realizar.

+ Si la opcién seleccionada fue “Agregar Rol”, se visualiza la
interfaz para entrar el Rol a agregar. Se valida que no exista el Rol,
se agrega a la Base de Datos y se informa el resultado de la accion.
% Si la opcion seleccionada fue “Modificar Rol”, se visualiza la
interfaz para seleccionar el rol a modificar, se modifica en la Base
de Datos y se informa el resultado de la accién

+ Si la opcién seleccionada fue “Eliminar Rol”, se visualiza la
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interfaz para seleccionar el Rol a eliminar. Se selecciona el Rol a

eliminar, se elimina y se informa el resultado de la accién.

Referencias R9,R9.1,R9.2,R93

Precondiciones + Administrador autenticado por el sistema.
+« Para agregar un Rol este no debe existir en el sistema.
% Para modificar un Rol este tiene que existir en el sistema.

+ Para eliminar un Rol este tiene que existir en el sistema.

Poscondiciones + Rol agregado, modificado o eliminado del sistema.

++ Base de Datos actualizada.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. ElI Administrador del Sistema | 1.1 El sistema visualiza los submenis que tiene
selecciona del menu principal la opcién | “Gestionar Rol”.

“Gestionar Rol”.

1.2 ElI Administrador del Sistema | 1.3 El sistema muestra la interfaz correspondiente a la

selecciona la accion a realizar: opcion seleccionada.
+» Agregar Rol.
% Modificar Rol.

« Eliminar Rol.

Seccién Agregar Rol

2.1 El Administrador introduce el Rol a | 2.2 El sistema valida que no existe el Rol.

agregar.

2.3 Si la verificacién resulta satisfactoria el sistema
registra los datos en la Base de Datos e informa el

resultado de la accion

Seccion Modificar Rol

3.1 El Administrador selecciona el Rol a | 3.2 El sistema modifica el Rol de la Base de Datos e

modificar y lo modifica. informa el resultado de la accion

Seccion Eliminar Rol

4.1 El Administrador selecciona el Rol a | 4.2 El sistema elimina el Rol de la Base de Datos e
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eliminar y lo elimina. informa el resultado de la accion

Curso Alternativo de los Eventos

Accién 2.3 | Si la verificacion resulta no satisfactoria, se visualiza un mensaje de error

informando que ya existe ese Rol.

Tabla 16: Descripcién Textual del Caso de Uso Gestionar Usuarios

Nombre del Caso de Uso Gestionar Usuarios

Actores Administrador del Sistema

Propdésito Permitir al Administrador agregar o eliminar los Usuarios del sistema

y modificar el rol de un usuario en el sistema

Resumen El Caso de Uso inicia cuando el Administrador selecciona del menu
la opcidn “Gestionar Usuario”, entonces aparecen los submenus
“Agregar Usuario”, “Obtener Roles del Usuario”, “Obtener Usuarios
de un Rol”, “Modificar Rol del Usuario” y “Eliminar Usuario” y se
selecciona la opcién a realizar.

+ Si la opcion seleccionada fue “Agregar Usuario”, se visualiza la
interfaz para entrar el Id del usuario a agregar y se selecciona el
Rol. Se agrega a la Base de Datos y se informa el resultado de la
accion.

+ Si la opcidén seleccionada fue “Obtener Roles del Usuario”, se
visualiza la interfaz para entrar el Id del Usuario, se buscan y
muestran los roles de ese usuario.

+ Si la opcion seleccionada fue “Obtener Usuarios de un Rol” el
sistema visualiza la interfaz para entrar el Rol, se buscan y
muestran los usuarios de ese rol.

+ Si la opcién seleccionada fue “Modificar Rol de Usuario”, se
visualiza la interfaz para entrar el Id del usuario a modificar el rol.
Se busca y muestra los roles que tiene el usuario, se selecciona el
gue se va a modificar, lo modifica en la Base de Datos y se

informa el resultado de la accién.

++ Si la opcidn seleccionada fue “Eliminar Usuario”, se visualiza la
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interfaz para seleccionar el rol a eliminar el usuario. Se buscan y
muestran los usuarios que tiene el rol seleccionado. Se selecciona
el Usuario a eliminar, se elimina de la Base de Datos y se informa

el resultado de la accion.

Referencias R 10,R 10.1, R 10.2,R 10.3

Precondiciones + Administrador autenticado por el sistema.
+ Para agregar un usuario este no puede existir en el sistema con

ese rol.

+ Para modificar el rol de un usuario este tiene que existir con

ese rol.

+« Para eliminar un usuario este tiene que existir en el sistema.

Poscondiciones + Usuario agregado, modificado o eliminado del sistema.

« Base de Datos actualizada.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. El Administrador del sistema | 1.1 El sistema visualiza los submenus que tiene “Gestionar
selecciona del menu principal la | Usuarios”.

opcion “Gestionar Usuarios”.

1.2 El Administrador del Sistema | 1.3 El sistema muestra la interfaz correspondiente a la opcion

selecciona la accién a realizar: seleccionada.

X3

%

Agregar Usuario.

X3

%

Obtener Roles del Usuario

X3

% Obtener Usuarios de un Rol

X3

%

Modificar Rol de Usuario

X3

%

Eliminar Usuario.

Seccién Agregar Usuario

2.1 El Administrador introduce el Id del | 2.2 El sistema valida que no existe el usuario con ese rol

usuario a agregar y selecciona el rol.

2.3 Si la verificacion resulta satisfactoria se agrega el

Usuario al Sistema y se informa el resultado de la
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accion.

Seccién Obtener Roles del Usuario

3.1 El Administrador introduce el Id del

usuario.

3.2 El sistema busca y muestra los roles del usuario.

Seccién Obtener Usuarios de un Rol

4.1 El Administrador selecciona el rol.

4.2 El sistema busca y muestra los usuarios del rol
seleccionado.

Secciéon Modificar Rol de Usuario

5.1 El Administrador entra el usuario a

modificar el rol.

5.2 El sistema valida que existe ese usuario.

5.3 Si

muestra los roles que tiene el usuario.

la verificacion resulta satisfactoria el sistema

5.4 El Administrador selecciona el rol a

modificar y lo modifica.

5.5 El sistema modifica el Rol en la Base de Datos y se

informa el resultado de la accién.

Seccidén Eliminar Usuario

6.1 El Administrador entra el usuario a

eliminar.

6.2 El sistema elimina los roles del usuario y al usuario

de la Base de Datos e informa el resultado de la accion.

Curso Alternativo de los Eventos

Accion 2.3 Si la verificacion resulta no satisfactoria, se visualiza un mensaje de error
informando que ya existe el usuario con ese Rol.
Accién 5.3 Si la verificacion resulta no satisfactoria, se visualiza un mensaje de error

informando que no existe ese usuario.

Tabla 17: Descripcién Textual del Caso de Uso Gestionar Almacén

Nombre del Caso de Uso

Gestionar Almacén

Actores Administrador del Sistema

Propésito Permitir al Administrador agregar o eliminar un almacén del
sistema.

Resumen El Caso de Uso inicia cuando el Administrador selecciona del menu

la opcion “Gestionar Almacén”, entonces aparecen los submenus
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“Agregar Almacén”, “Modificar Almacén” y “Eliminar Almacén”, se
selecciona la opcion a realizar.

% Si la opcion seleccionada fue “Agregar Almacén”, se visualiza la
interfaz para entrar el Nombre del Almacén a agregar. Se valida
gue no exista el Almacén, se agrega y se informa el resultado de la
accion.

+ Si la opcion seleccionada fue “Modificar Almacén”, se visualiza la
interfaz para modificar el almacén, se modifica y se informa el
resultado de la accion.

+ Si la opcidn seleccionada fue “Eliminar Almacén”, se visualiza la
interfaz para seleccionar el Nombre del Almacén, se elimina y se

informa el resultado de la accién.

Referencias R11,R11.1,R11.2,R11.3

R/

Precondiciones +« Administrador autenticado por el sistema.
% Para agregar un almacén este no debe existir en el sistema.

<+ Para eliminar un almacén este tiene que existir en el sistema.

Poscondiciones % Almacén agregado o eliminado del sistema.

<+ Base de Datos actualizada.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. El Administrador del Sistema | 1.1 El sistema visualiza los submenis que tiene
selecciona del menu principal la | “Gestionar Almacén”.

opcién “Gestionar Almacén”.

1.2 El Administrador del Sistema | 1.3 El sistema muestra la interfaz correspondiente a la
selecciona la accion a realizar: opciodn seleccionada.

% Agregar Almacén.
K/

« Modificar Almacén.

« Eliminar Almacén.

Seccién Agregar Almacén

2.1 ElI Administrador introduce el | 2.2 El sistema valida que no existe al Almacén.
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Nombre del AlImacén a agregar.

2.3 Si la verificacién resulta satisfactoria el sistema
registra los datos en la Base de Datos y se informa el

resultado de la accion.

Seccion Modificar Almacén

3.1 El Administrador selecciona el | 3.2 El Sistema modifica el almacén de la Base de Datos

Almacén a modificar y lo maodifica. y se informa el resultado de la accién.

Seccién Eliminar Almacén

4.1 ElI Administrador selecciona el | 4.2 El Sistema elimina el almacén de la Base de Datos y

Almacén a eliminar y lo elimina. se informa el resultado de la accion.

Curso Alternativo de los Eventos

Accién 2.3 | Si la verificacion resulta no satisfactoria, se visualiza un mensaje de error

informando que ya existe ese Almacén.

ANEXO 5 Diagramas de Colaboracién de las Clases de Analisis

Figura 8: Diagrama de Colaboracién de Crear Registro de Préstamos

3: Buscar Mod ulos de Libros

4: ML= Obtener Mddulos de LlhrosQ

1: Entrar el Usuario {d_Usuario) 2: Envia el Usuario (Id_Usuario) g
% — = % O — ® CE : Modulos_de_Libros
A Encargado del Local de Distribucidn Cl : Crear_Registro CC : Gestionar_Prestamo_y_Devolucion
5: Crear el Re glstro de Préstamos d uario

CE : Registro_Prestamos

Figura 9: Diagrama de Colaboracidon de Modificar Registro de Préstamos

10: Modificar el Registro(P}

3: Buscar el Registrodel Usuario {(U)

—
pr=—
4: P = Obtiene la Planilla del Usuario ()

CE : Registro_Prestamos

6: Inserta o Elimina los préstamos solicitados(P) 7: Envia los cambios en el Registro{P)
- =

1: Entrar el Usuario (Id_Usuario) 2: Enviar el Usuatio (Id_Usuario)
— [N — /ﬁ 8: Buscar Libro (Titulo, Vol, Tomo, Parte)
R i S

5: Muestra el Registro{P) -
A Encargado del Local de Distribucidn Cl: Maodificar_Registro CC : Gestionar_Prestamo_y_Devoludaok= Obtener Libro

O

CE : Libro

O

CE : Registro_Inventario

11: Actualizar Inventario
—
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Figura 10: Diagrama de Colaboracién de Registrar Operaciones en Almacén

3: Registrar los datos de la operacién{O)

—
1: Entrar datos de la operacidn{0) 2: Enviar los datos de la operacidn{O) l
= | ,/_\ = CE : Registro_Operaciones_Almacén
| \ﬁ/
TThforma al usuario el resultado de la accidn(
A Encargado de Almacén Cl: Registrar_Operacidn CC :Gestionar_Libros_Almacén

4: Actualizar Inventario

CE :Registro_Irwventario

Figura 11: Diagrama de Colaboracion de Eliminar Débitos

3: Elimina los Déhitos (D)
—

3: Buscar los Débitog del Usuario (U)

6: Selecciona los déhitos a eliminar(D) -

1: Entrar el Usuario (U) 2: Envia el Usuario (U) 4: D = Obtener los Déhitos
—— | /\\ > CE : Registro_de_Dehitos
| N e

5: Mostrar los Débitos (D)

:Encargado del Local de Cl :Eliminar_Debitos CC : Gestionar_Dehitos ; : '
Distribucidn | 9: Actualiza el inventariog)

—()

CE : Reqgistro de Inventario

7: Envia los débitos a eliminar{D) ‘

Figura 12: Diagrama de Colaboracién de Agregar Libro a Asignatura

3: Busca las Asignaturas (A, S)

—
6: Selecciona la Asighatura{As)y Entra los datos del Libro(L)7 Envia los datos del LiorotL)
MEs - Envia los datos del Libro
1: Entra el Afioy Semestre(d, 5) : 4:LAs = Devuelve las Asignaturas()
- y - 2. Emiia los datos (4, 5)
i l /—\ — CE : Asignatura
| T
A: Muestra las Asignaturas{LAs)
A Encargado de |a Direccidn de Cl: Agregar_Libro_a_Asignatura cC:
Fommacidn Profesional Gestionar_Confeccion_de_Mdodulos_de_Libros

8: Agrega el Libro(L)
=

CE : Mddulos_de_Libros
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Figura 13: Diagrama de Clases de Colaboracién de Modificar Libro de Asignatura

3: Busca las Asignaturas del Afio y Semestre(d, S)
—
13: Entra los nuevos datos del libro(L1) <
—_— 4: Devuelve las Asignaturas(LAs)
12: Selecciona el libro a modificar(L) CE : Asignatura

e

6: Selecciona la Asignatura(As) 14: Envia los datos del libro(L1) 15: Modifica |08 datosdellibrod, L1)
— —

|

it

1: Entra el afio y semestre (&, S) 2: Envia el afio y semestre (&, S) /{\7 Buscalos Id de Ios libros de |a Asignatura(As)

I u
; § 8: |dL = Devuelve los Id de los libros()
‘ . _ 5 Muestra las Asighaturas{LAs) : ’ CE : Médulos_ de_Libros
A Encargado de la Direccion de Cl: Modificar_Libro_de_Asignatura  CC : Gestionar_Confeccidn_de_Mddulos_de_Libros

Formacién Profesional
9: Solicita los libros con{ldL)
—
R

10: LL = Devuelve los datos de los libros()
CE : Libra

I

11: Muestra los datos de los libros{LL)

Figura 14: Diagrama de Colaboracién de Eliminar Libro de Asignhatura

3. Busca las Asignaturas{)

(\‘_
4:LAs = Devuelve las Asignaturas()

(O

13: Selecciona el libro a eliminar(L) 14: Envia los datos del libro(L)

13
l

CE : Asignatura

f: Selecciona laAsignatura (As) 7: Envia la AsignaturaAs

Is
i

15: Elimina el libro{L)
1: Entra el afio y semestre(d, 8)

- 5y
/\ 2: Envia el afio y semestre(A, 5) 8: Busca los libros de |a Asignatura(As)
] —

\\-/ 5. Muestra las Asignaturas(LAs) U

S

O

H

.(_
9:1dL=Devueeel ld de loslibros de laAsignatural)
CE > Mddulos_de_Libros

A Encargado de |a Direccion Cl: Eliminar_Libro_de_Asignatura ce:
de Formacién Profesional Gesfionar Confeceidn de Mddulos de Libros
— .
12: Muestra 1os datos de los libros(LL) 10: Busca los datos de los libros(ldL)
—

(O

11: LL= Devuelve los datos de los libros

CE : Libro
Figura 15: Diagrama de Colaboracién del Caso de Uso Modificar Solicitud
B: Modifica los datos de la Salicitud (5) T Emviala solictud modificada(S) 8: Modica la Solictud (5)

it — —

1: Entrarlos datos dela Solicitud a modificar (F, L) 2 Enviar l0g datos de la solictud a modificar(F, L) 3 Bustarla Soickud aModiiar )

=% [ =3

WV e Y o

5 Muestra la Solicitud (5) 4:3=Obtiene [a Solicitud & Modificar()

A: Encargado de 2 Direccin de Cl: Modificar_Solicitud CC: Gestionar_Salictud_Compra_y_Reproduccion CE :Registro_de_Solictud_Compra_y_Reproduccion
Formacidn Profesional —
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ANEXO 6 Especificacion del Servicio

%M

Figura 16: Especificacion del Servicio Autenticar

==ServiceSpecification=>= T e e
YwS Autenticar 4
sutenticard ~—

==mMmediator=>=
ESBISIGIL

BT S

LS Autenticard =

==Re positoriao= =
upDoil

from Clases de Disefiol

Wpuscar_ _Servicio__vwebO

==CAutenticar=>=
Autenticar

T, utenticard

==Facade ==
Cl-Aute nticar

LS outenticard

==Controller==
CcCoAautenticar

LT Autenticard

==Data Acces=>=
Thb_rUsuario__Rol
from Clases de Disefo)

B Selsuario - String

>R ol - String

Figura 17: Especificacion del Servicio Usuario

==ServiceSpecification=>
YWS:Usuano

Qagregar_Usuariold

@niodificar Rol_de_Usuariol
®Eliminar_Usuarnod
{ObtenerRolesDadoldPersonad)
Q®obtenerUsuariosDadoRold

==mediator=>=
ESB: SIGIL

(from Clases de Disefio)

==Data Acces=>

®agregar_Usuariod
S®niodificar_Rol_de_Usuariod
DEliminar_Usuariod
®obtenerRolesDadoldPersonad
®obtenerUsuariosDadoRol(

Tb_rUsuario_Rol
(from Clases de Disefio)

%Usu ario: String
—=&>Rol : String

I

==Repositorio=>=
uDDI

(from Clases de Disefio)

¥Puscar_Servicio_Webh(

==CUsuario=>
Usuario
Vagregar_Usuariod
Do dificar_ Rol_de_Usuariod
DEliminar_Usuarnof)
—— Q®oObtenerRolesDadoldPersonad
LN ®oObtenerUsuariosDadoRold
N
==Facade=>
~Z Cl:Usuario
®agregar_Usuariod
LPriodificar_Rol_de_Usuariod
VEliminar_Usuanol)
] ®obhtenerRolesDadold Personad
— {OobtenerUsuziosDadoRol)
==Controller==
— CC:Usuario
Vagregar_Usuario

@niodificar_Rol_de_Usuario)
®Eliminar_Usuario0
¥obtenerRolesDadoldPersonad
¥ObtenerUsuaiosDadoRol(

==Data Acces=>
Th__dUsuario

(from Clases de Disefio)

&>Usuario: String

Figura 18: Especificacién del Servicio Rol

==CRaol==
Rol

S agregar Rold

==ServiceSpecification=>= — = <
Soae ~ — ‘qun_ﬁcar_Rolo
Eliminar_Rold
S agregar Rold ‘1’
Lriodificar_Rold 7 ==Facade==
SEliminar_Rold S ] cl-Rol
®agregar Rold
==mediator= = P <LSnriodificar__Rold
ESB SIGIL | e ®Eliminar_Rold
Cfrom Clases de Dise=fio)
C T 1
Sagregar_Rold [P——__ - 3g_rﬁoo?r>>
:Modiﬁcar_RolO o= — .
Eli i Rol
Uy ROl L gregar Rold
| Sriodificar_Rold —
g SEliminar_Rold
==Repositorio=>=
upooDi

Cfrom Clases de Disefio)

Puscar_Servicio__vwebhO

==Data Acces=>=

Th_rUsuario__Rol
from Clases de Disefio)

SelUsuario - String

—= S>Rol - String

==Data Acces=>=
Th_dRol
Cfrom Clases de Disefio)

>Rol - String
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Figura 19: Especificacién del Servicio Almacén

==ServiceSpacification=>=
WS Alm acen

T ogregar Almacend
Sriodificar_Almacend
®Eliminar_Almaceno

==hmhediator=>=
EsSB: SIGIL

Cfrorm Clases de Disefo)

Sagregar_Almacend
Srmiodificar_Almacend
L Eliminar_Almacend

Al

==CAlm acen =>=
Almacen
VA agregar_Almacend
LSriodificar_Amacend
=== VEliminar_Almacend
)
==Facade==
[~ ClAalmacen
VA agregar_Almacend
1 Smiodificar_Amacend
f—"" VEliminar_Slmacend
= ==Controller==
. CCAalmacen

==Repositario=>=
upD oD

Cfrom Clases de Disefio)

THpuscar_ _Servicio__vwebO

LV agregar_Almace no
riodificar_Almacend
T Eliminar_Allmacendc

==Data Acces=>=
Thb_dAalmacen
=1 Cfrom Clases de Disefio)

Seombre__Almacen

Figura 20: Especificacién del Servicio Libros

==ServiceSpecification=>=
vwSiLibros

L® gregar_Librod
®nmiodificar_LibroQ
SElimMminar_Librod
<LobtenerLibroDadoldLlibrad

==mediator==
ESBSIGIL
From Clases de Disefo)

L®sgregar_Librod
Sriodificar_Librod
SEliminar_LibroQ
<LobtenerLibroDadoldLibrod

-l

==Repositorio=>=
upDi

Cfrom Clases de Disefio)

LVHouscar Sewicio_Ywebd

==CLibro=>=
Libros

L®agregar_Librod
L®riodificar_Librod
SEliminar_Librod
<LobtenerLibroDadoldLibrod

I

2

==Facade=>=
Cl:Libros

®Lgregar_ Librod
Lrdodificar_ Librod
SobtenerLibrobDad oldLibrod

==Data Acces==
Thb_dLibro

==Controller=>=
CCLibros

Cfrom Clases de Disefio)

&>1d_Libro - Int

LSagregar_ Librod
Lriodificar_ Librod
SEliminar_LibroQ

< ObtenerLibroDadoldLibrod

SeTitulo © String

L =& volumen - Int
Tomo :Int

S>Parte - Int

S utore s - String

&S Tipo_Libro : String

Figura 21: Especificacion del Servicio Asignatura

==CAsighatura==
Asignatura

==ServiceSpecification=>
YWS:Asignatura

Qagregar_Asignaturad
Smodificar_Asignaturag
QEliminar_Asignatura
Q0btenerasignaturaDadoAfioySemestred

Sagregar_Asignaturad
Snodificar_Asignatural
Q®Eliminar_AsighaturaQ
¥obtenerAsignaturaDadoAfioySemestre)

==hediator=>=
ESB:SIGIL

Qagregar_Asignaturad
Qnodificar_Asignaturald
QEliminar_aAsignatura()
Q0btenerasignaturaDadoAfioySemestre()

)

==Repositorio==
uDDI

(from Clases de Disefio)

®Buscar_Servicio_Weh(

I
v

==Facade=>
Cl:Asignatura

®agregar_Asignaturad
SModificar_Asignaturad
QEliminar_Asignatural
@ObtenerasignaturaDadoAfioySemestre

==Controller==
CC:Asignatura

==Data Acces=>=
Th_dAsignatura

(from Clases de Disefio)

Qagregar_Asignaturad
®nodificar_Asignaturag
QEliminar_Asignatural
¥OobtenerAsignaturaDadoAfioySemestre

— — ={&Anno : Int
&ySemestre : Int
& Nombre_Asignatura : String
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Figura 22: Especificacién del Servicio Moédulo de Asignatura

==CModulo_de_Asignatura==
Modulo_de_Asignatura

==8erviceSpacification==
WS:Modulo_de_Asignatura

Qagregar_Libro_a_Asignatura()
OModificar_Libro_de_Asignatural)
QEliminar_Libros_de_Asignatura()
~0btenerLibrosDacio»!\s;ignatura()

‘Agregar_Libro_a_Asignaturao
‘Modiﬂcar_Libro_de_Asignaturao
L") =1 ®Eliminar_Libros_de_Asignatura()
Q0ontenerLibrosDadoAsignatural)
QobtenerAsignaturasyLibrosDadoAfiog

zzDataAcces=»

(from Clases de Disefio)

Th_rEncargado_Formacion_Asignatura_Libro

&ld_Persona : String
&MNombre_Asignatura : String

Q0btenerAsignaturasyLibrosDadoAfiog N ] ==Facade=> &Ttulo: String
Cl:Modulo_de_Asignatura &volurmen :Int
&Parte : Int
Qagregar_Libro_a_Asignatura( &hutores : Sting
==Mediator== OModificar_Libro_de_Asignaturag)
ESB: SIGIL 1 OEliminar_Libros_de_Asignaturag =
(from Clases de Disefio) = QobtenerLibrosDadoAsignaturag) 2 =z=Data Acces==
Th_dLibro
‘Agregar_Libro_a_AsignaturaO zzCantroller== (from Clases de Disefio)
Ohodificar_Libro_de_Asignatura() CC:Modulo_de_Asignatura &ld_Libro : Int
‘EIiminar_Libros_de_AsignaturaO e Q)Titulo : String
QontenerLibrosDadoAsignatural Sagragar_Libro_ 2. Asignatura) &volumen : Int
QobtenerAsignaturasyLibrosDadoAfo) MModificar_Libro. de_Asignatura0 — — —>|&Tomo : Int
| QEliminar_Libros_de_Asignatura() &Parte:Int
v S0btenerLibrasDadoAsignatura) &hutares : String
<<Repositorio=> 0htenerAsignaturasyLibrosDadoAfio() &Tipo_Libro : String
upDI .
(from Clases de Disefio) “\_&

QBuscar_Servicio_Weh()

=z=Data Acces=»
Th_dAsignatura

(from Clases de Disefio)

&anno : Int

&semestre : Int
%Nombre_Asignatura : String

Figura 23: Especificacién del Servicio Préstamos

==SewiceSpecification=> A’
WS:Prestamo

QCrear_Planillag
Quadificar_Planillag
QEliminar_Planillag
Q0obtenerPlanillaDadoldPersonag

==Mediator==
ESB:SIGIL f&="

(from Clases de Disefio)

==CPrestamo==
Prestamos

QCrear_Planillag
SModificar_Planillag
QEliminar_Planillag
Q0btenerPlanillaDadoldPersonag

l

N

==Facade=>
Cl:Prestamo

QCrear_Planillag
Qmodificar_Planillag
S®Eliminar_Planillad
Q0btenerPlanillaDadoldPersonag

QCrear_Planillag)
Snodificar_Planillad &=
QEliminar_Planillag

Q0btenerPlanillaDadoldPersonad

A4
==Repositorio==
uDDI

(from Clases de Disefio)

QBuscar_Servicio_Web(

==Controller==
CC:Prestamo

Th_rEncargado__Local_Distribucion_Cliente_Libro_Almacen

==Data Acces=>

(from Clases de Disefio)

QCrear_Planillag
SModificar_Planillag
QEliminar_Planillag
Q0btenerPlanillaDadoldPersonad

& ldPersona : String

|8 1d_Libro: Int

& Almacen : String

&> Encargado Almacen : String
&> Fecha Prestamo : DataTime
&y Fecha Devolucion : DataTime
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Figura 24: Especificaciéon del Servicio Operaciones en Almacén

==COperaciones=»
Operaciones_en_Almacen

QRegistrar_Operacion()

==ServiceSpecification=»
WS:Operaciones_en_Almacen

3 e ‘ObtenerOperacionesDadnAImacenyOperacionO

V

QRegistrar_Operacion(
Q0htenerOperacionesDadoAlmacenyOperacion()

==Facade=>
Cl:Operaciones_en_Almacen

-

‘Regislrar_Operaciono

==Mediator==
ESB:SIGIL

(from Clases de Disefio)

le —

— ‘ObtenerOperacionesDadoAImacenyOperacionO

==Data Acces=»
Th_rEncargado_Almacen_Almacen_Libro

(from Clases de Disefio)

QRegistrar_Operacion()
¥0htenerOperacionesDadoAlmacenyOperacion()

=<Controller==

M — CC:Operaciones_en_Almacen

|&ldPersona : String
& MNombre_almacen : String

&ldLibro : Int

W
<=<Repositorio==
uDDI

(from Clases de Disefio)

QBuscar_Servicio_Web(

QRegistrar_Operacion()

Q0btenerOperacionesDadoAlmacenyOperacion()

— —=|&Fecha Registro : Data
&Tipo Operacidn : String
& Causa: String

&Cantidad : Int
& Lugar: String

Figura 25: Especificaciéon del Servicio Débitos

==CDebitos==
Debitos

==ServiceSpecification=>=
WwS:Debitos

®Eliminar_DébitosQ
=% ®ObtenerDebitosDadoldPersonad

DEliminar_Débitos()
¥®OobtenerDebitosDadoldPersonad)

1

==Facade=>=
Cl:Debitos

DEliminar_DeébitosQ

==hlediator=>=
ESB:SIGIL

¢from Clases de Disefio)

l= —1 ¥®ObtenerDebitosDadoldPersonad

SEliminar_Débitos(
®obtenerDebitosDadoldPersonad)

==Conftroller=>
CC:Debitos

==Data Acces>>
Th_rEncargado_Economia_Cliente_Libro
(from Clases de Disefio)

&ldPersona : String
&S Titulo : String
&>volumen : Int
&>Tomo : Int
&>Parte : Int
&>Precio : Money

¥
==Repositorio=>=
uDD

(from Clases de Disefio)

¥Buscar_Sewicio_wWeb(

PEliminar_Débitos0
‘ObtenerDebitosDadoldF‘ersonao

—_ (from Clases de Disefic)

==Data Acces=>=
Th_rAlmacen_Libro

%Numbre_}\lmacen : String
&ld_Libro : Int
&>Cant_Almacen : Int
&>Cant_Uso : Int

& Total : Int

Figura 26: Especificaciéon del Servicio Solicitud

==CSolicitud=>
Saolicitud

QCrear_Solicitud(
Qnodificar_Solicitud(d

==ServiceSpecification==
WWS:Solicitud

DEliminar_Solicitudd
p— =
L% Q¥OobtenerSolicitudesDadoLibrod

@Crear_Solicitud(
Qmodificar_Solicitudd
REliminar_Solicitudd
@®OhtenerSolicitudesDadoLibrod

L

=<=Facade=>
Cl:Solicitud

®Crear_Solicitud(
Qnodificar_Solicitud(

ESB: SIGIL — :Enminar_s._:l;citudo )
(from Clases de Disefio) ObtenerSolicitudesDadolLibrod
@Crear_Solicitud(
Qmodificar Solicitud() ==Conftoller==
DElimi nar_Solicitud{) B CC:Solicitud
Q®obtenerSolicitudesDadolLibrog

hvd
==Repositorio==
upDI
(from Clases de Disefio)

¥Puscar_Servicio_Web(

QCrear_Solicitud(
@modificar_Solicitud()
QEliminar_Solicitudd
{ObtenerSolicitudesDadoLibrod

==DataAcces==
Thb_rLibro_Encargado_Fonmnmacion
(from Clases de Disefio)

&ldPersona : String

| =I&Id_Libro:Int

&sFecha_Solicitud : DataTime
& Ccantidad :Int
&»0bseraciones : String
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ANEXO 7 Diagramas de Secuencia del Disefio

Figura 27: Diagrama de Secuencia de Modificar Registro de Préstamos

A

I

Devuelve |4 direccidn dgl Senicio Prestamos()

) ; ;i - CC:Gestionar Prestamos| -ESBSIGL ool 8 Prestamo :Encargado Local Distribucion Cliente Libro Almacen :Almacen Litrg
Encargadodel : CP:Modifcar Redisto g
Local de Djstribucion ‘ SP: Modifcar Registo | | .
EnttareIIdPersona(U) ' | l
Enviar el Personall) | [
Solicita la directidn del FervmoP estamos() [

| Solicitala planila de préstamos del Usuario(U) [

u

|
|
|
|
|
|
|
|
|
b

Busta laplanilla de préstimos del Usuario)

P = Devuelve 4 planila de préstamos del U5L|ariu(U)

H__H

|
Enviala planilla Fe préstamos(P)

AP SUISY SIS IS S0 SO SO .-

Envia la planilla de préstamos(F)

O S S O, .

Envia la planila de préstama’(F)

Lﬂues ta la planilla de pre’sEamos(P)

—l

!

Enviar el dPersona(l) | | |

U i I Enviar el IdPersana(U) | |

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Ingerta o Elimina los pré: @amos solictados()

|

| |

| | |

Emiarlos cambios de IJ planilla de préstamos() | |

H YEnviarlos cambios e o plaflade péstmos) |
k

H Enviar los carnbios de a platilla de préstamos()

Salicitamodificar la planila
H Modifica los préstamas en a planillag

Actualiza el Inventario()

. |

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
:

,
|
|
|
|
| Se informa el resutado de 2 accidn) ‘
l‘

o —

Seinforrna el resufado de la accion()

.

Se infarma el resultado de fa QEDIUHO

Se|nforma el resultado de la accwno

|
|
|
|
| |
| |
| !
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |

- —  —

8 ine]urma el resultado de fa aC]fan

e oo 5
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Figura 28: Diagrama de Secuencia de de Registrar Operacién en Almacén

OB @

Se informa el resultado de la gecion()
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GLOSARIO DE TERMINOS

1.

10.

11.

AJAX (Asynchronous JavaScript And XML): XML y JavaScript Asincrono, es una tecnologia de
desarrollo web para crear aplicaciones interactivas. Estas se ejecutan en el cliente y mantiene
comunicacion asincrona con el servidor en segundo plano.

ASP (Active Server Page): en espafiol Paginas Servidoras Activas, es una tecnologia del lado
servidor de Microsoft para paginas web generadas dinamicamente, que se ha comercializado como
anexo a Internet Information Server (11S).

BPEL (Business Process Execution Language): en castellano Lenguaje de Ejecucion de Procesos
de Negocio, es un lenguaje estandarizado por OASIS para la composicion de servicios web.

CGI (Common Gateway Interface): En espafiol Interfaz de Entrada Comun, es una tecnologia de la
World Wide Web que permite a un cliente solicitar datos de un programa ejecutado en un servidor
web.

DOM (Document Object Model): Significado Modelo de Objeto para interpretacion de Documentos,
es esencialmente un modelo computacional a través de la cual los programas y scripts pueden
acceder y modificar dinamicamente el contenido, estructura y estilo de los documentos HTML y
XML.

Framework: es una estructura de soporte definida, dandole a otro proyecto de software la
oportunidad de ser organizado y desarrollado. Tipicamente puede incluir soporte de programas,
bibliotecas y un lenguaje interpretado entre otros software.

Hardware: es la parte fisica de un computador y mas ampliamente de cualquier dispositivo
electrénico. En informatica también se aplica a los periféricos de una computadora tales como el
disco duro, CD-ROM, disquetera (floppy), etc.

Host: Aquel ordenador de la red que ofrece servicios a otros ordenadores conectados a dicha red.
Java: es un lenguaje de programacion orientado a objetos desarrollado por Sun Microsystems a
principios de los afios 90. El lenguaje en si mismo toma mucha de su sintaxis de C y C++, pero
tiene un modelo de objetos mas simple y elimina herramientas de bajo nivel.

JavaScript: es un lenguaje de programacion interpretado, con una sintaxis semejante a la del
lenguaje Java y el lenguaje C. Orientado a objetos, dispone de Herencia, si bien esta se realiza
siguiendo el paradigma de programacién basada en prototipos.

JSON (JavaScript Object Notation): se podria traducir como Notacion de Objetos JavaScript es un
formato ligero para el intercambio de datos. JSON es un subconjunto de la notacion literal de

objetos de JavaScript que no requiere el uso de XML.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

JSP (Java Server Pages): es una tecnologia Java que permite generar contenido dindmico para
web, en forma de documentos HTML, XML o de otro tipo.

Plug-in SOA-RUP: the RUP plug-in for SOA integrates support for SOA and service-oriented
solutions into the RUP framework, with SOA-specific concepts, guidelines, activities, artifacts, and
tool mentors.

PHP (Hypertext Pre-processor): algo asi como Pre-Procesador de Hipertexto, es un lenguaje de
programacion interpretado, disefiado originalmente para la creacion de paginas web dinamicas. Es
usado principalmente en interpretacién del lado del servidor pero actualmente puede ser utilizado
desde una interfaz de linea de comandos o en la creacion de otros tipos de programas incluyendo
aplicaciones con interfaz grafica.

Perl: Lenguaje Practico para la Extraccién e Informe es un lenguaje de programacién que toma
caracteristicas del C, de muchos otros lenguajes de programacion.

Servidor Proxy: es un programa o dispositivo que realiza una accion en representacion de otro. La
finalidad mas habitual es la de servidor proxy, que sirve para permitir el acceso a Internet a todos
los equipos de una organizacion cuando sélo se puede disponer de un Unico equipo conectado,
esto es, una unica direccion IP

SOAP (Simple Object Access Protocol): el Protocolo de Acceso a Objetos Simples es estandar
creado por Microsoft, IBM y otros, esta actualmente bajo el auspicio de la W3C que define como
dos objetos en diferentes procesos pueden comunicarse por medio de intercambio de datos XML.
SOAP es uno de los protocolos utilizados en los servicios web.

Software: Se refiere al equipamiento l6gico o soporte l6gico de un computador digital, comprende
el conjunto de los componentes l6gicos necesarios para hacer posible la realizacion de una tarea
especifica, en contraposicion a los componentes fisicos del sistema (hardware).

SOMA (Service-Oriented Modeling and Architecture): Modelamiento y arquitectura orientada a
servicios es una metodologia, para desarrollo de aplicaciones SOA.

UDDI (Universal Discovery Description and Integration): las siglas del catdlogo de negocios de
internet. El registro en el catdlogo se hace en XML. UDDI es una iniciativa industrial abierta
(sufragada por OASIS) con base en el contexto de los servicios Web.

WSDL (Web Services Description Language): En espafiol, Lenguaje Descriptivo de Servicios Web
es un formato XML que se utiliza para describir servicios Web

W3C (World Wide Web Consortium): es un consorcio internacional que produce estandares para la
World Wide Web.

XHTML (eXtensible HyperText Marked Language): es el lenguaje de marcado pensado para

sustituir a HTML como estandar para las paginas web. XHTML es la versién XML de HTML, por lo

99



/\ / 7 / .
ﬁ/&da/ﬂm e Termines

gue tiene, basicamente, las mismas funcionalidades, pero cumple las especificaciones, mas
estrictas, de XML.

24. XML (eXtensible Marked Language): es un metalenguaje extensible de etiquetas desarrollado por
el W3C.

25. XSD (XML Schema Document): es un lenguaje de esquema utilizado para describir la estructura y
las restricciones de los contenidos de los documentos XML de una forma muy precisa.

26. XSLT (Extensible Stylesheet Language Transformation): Transformaciones XSL es un estandar de
la organizacion W3C que presenta una forma de transformar documentos XML en otros e incluso a

formatos que no son XML.
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