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RESUMEN

RESUMEN

El presente trabajo realiza un analisis y modelado del Proceso de Inscripcion de Documento en el
Sistema de Folio Real que se lleva a cabo en los Registros Publicos de la Republica Bolivariana de
Venezuela, con el objetivo de comprenderlo, definiendo las insuficiencias y los problemas que lo afectan
hoy en dia; y de modelar un Sistema para su automatizacién. Segln esto, se realiza la investigacion
necesaria para definir las razones que motivaron la seleccién del Proceso Unificado de Software (RUP)
sobre otras metodologias y del Rational Rose Enterprise Edition sobre otras herramientas de modelado,
ademas de una breve resefia de las tareas de un Analista de Sistemas en la construccion del Software
como producto final. Se realiza el modelado del Negocio, donde se definen las Reglas, se identifica y
muestra el diagrama de Casos de Usos del Negocio y la descripcién de los Casos de Uso mas
importantes. Se propone un Modelo de Sistema para la Solucién Informatica que facilitara la gestion del
Proceso de Inscripcion de Documento en el Sistema de Folio Real en los Registros Publicos, a
desplegar en todas las oficinas del pais, posibilitando la estandarizacion de los Procesos legales en las
mismas. A raiz de esta propuesta y con su seguimiento, se pretende lograr una mejor compresion del
problema para el disefio e implementacion del Sistema, asegurando mayor confiabilidad y aceleracién
en la prestacion de los servicios y de esta forma se logra satisfacer las necesidades del cliente. Se
pretende garantizar la uniformidad ademas de un control centralizado que garantice el buen
funcionamiento y la seguridad de los Procesos. En la parte final del documento se encuentra un Glosario
de Términos que sera de utilidad para consultar la terminologia Técnica y Juridica; se dispone de una
lista de la Bibliografia consultada para el caso que se desee profundizar en el contenido, y una seccion
de Anexos, donde podra consultarse la documentacion extra que puede ser Util para la comprension del

trabajo realizado.
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Con el siglo XX nacieron las tecnologias de la computacion, que a lo largo de las décadas han
demostrado su utilidad y su validez en todas las ramas en que se aplican. La automatizacion de Procesos
complejos para lograr una mayor eficiencia, la confiabilidad de las bases de datos de conocimientos, la
reduccion de los errores humanos gracias a la estandarizacién que puede brindar un Sistema Informatico,
son varias de las razones por las que podemos decir que vivimos en la era de la informatizacién.

El hombre, a lo largo de la historia, ha ido estableciendo y desarrollando una serie de normas, érdenes,
formas y estilos de vida, que le han posibilitado la consecucién de importantes avances en todas las areas
del conocimiento humano: la economia, el comercio, las finanzas, la produccion, las telecomunicaciones,
la seguridad ciudadana, el orden publico, las constituciones que rigen los comportamientos y actuaciones
de los ciudadanos y los gobiernos, asi como las cuestiones registrales y legales asociadas a sus bienes
inmuebles, ocupandose de estas ultimas el modelado de la futura Soluciéon Informatica que se propone.

En sus inicios, el Proceso registral de bienes inmuebles era bastante sencillo, debido a que aln no habia
alcanzado la madurez suficiente para llevar a cabo el control registral y legal de los bienes. En la
actualidad efectuar este Proceso de modo manual es complicado por la variedad de casos que existeny la
complejidad de las operaciones que se realizan para garantizar la seguridad juridica. Dar cumplimiento a
los principios registrales, ejecutar eficientemente cada uno de los pasos, lograr la seguridad juridica y
ofrecer un servicio rapido y con calidad a los usuarios, es complejo, por lo que se hace necesario
garantizar la gestion y el control de los Procesos de Inscripcién de Documentos en el Sistema de Folio
Real. Para conseguirlo, el hombre ha recurrido a los avances tecnoldgicos, desarrollando y utilizando
Sistemas Informaticos que sirvan de soporte al Negocio de los Registros Publicos®.

Actualmente funcionan en todo el territorio venezolano 207 Registros Publicos siendo los encargados de
realizar una alta cantidad de transacciones, debido a la gran demanda de los servicios que ofrecen.
(Perez, 2005)

! Registros Publicos: Se encargan de la inscripgi@ertificaciones de las operaciones concernieatkss bienes inmuebles. Antes de los
cambios en las leyes de los Registros y Notarile®2ige diciembre del 2006, eran denominados Registmobiliarios.



INTRODUCCION

Algunos de estos Registros Publicos han ido modernizando sus Sistemas, algunos cuentan con
Soluciones Informéticas muy eficientes y completas mientras que otros tienen soluciones que solo
implementan las funcionalidades de algunos puestos de trabajo, pero siempre adaptado a las necesidades
particulares de cada oficina y no una solucion de manera uniforme para todas las oficinas del pais,
imposibilitando el seguimiento de modo digital e integral de todos los pasos registrales de un tramite, y el
tratamiento homogéneo de los datos que se manejan y gestionan en las Oficinas Publicas del territorio
venezolano.
La Direccion General de Registros y Notarias de la Republica Bolivariana de Venezuela, es la entidad
encargada de ordenar los procedimientos registrales y notariales en cuanto a la celeridad juridica y de
efectuar inspecciones ordinarias y extraordinarias en las Oficinas de Registros y Notarias Publicas, para
mantener de este modo un constante control de las actividades que se realizan en cada una de ellas a
nivel nacional, con el fin de garantizar a la ciudadania venezolana la realizacién de sus operaciones
juridicas. De igual forma, la Direccion General de Registros y Notarias centra sus esfuerzos en la puesta
en marcha de una politica dirigida a la solucion de los aspectos mas problematicos del Sistema Registral y
Notarial, iniciandose en 1993 con la promulgacion de la Ley de Registro Publico, para adecuar la
prestacion de servicios a la realidad actual y la digitalizacién y almacenamiento documental de la
informacion contenida en las Oficinas de Registros y Notarias de todo el pais con el objetivo fundamental
de preservar el patrimonio registral de cada oficina.
No obstante, el Sistema Registral y Notarial vigente, presenta algunas deficiencias relacionadas con la
gestién y el control de los Procesos que se desarrollan en las oficinas publicas, debido a:
% No contar con mecanismos y herramientas que permitan:
e Obtener y determinar rapidamente la informacién, asi como la ejecucién de cada uno de los
Procesos que se llevan a cabo.

» Centralizar y estandarizar los Procesos del Negocio Registral.

« Llevar a cabo el Proceso registral completamente a partir de un documento electrénico.

«  Explotar las potencialidades del uso de la firma digital la cual brinda mayor seguridad a los

documentos generados en los registros.
% No es posible realizar la auditoria y control central de los tramites y documentos en curso, relativo
a los impuestos que se cobran por su ejecucién, debido a la no existencia de un Sistema

centralizado que organice toda la informacion.
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A pesar de que se han dados los primeros pasos en la implementacion del Sistema de Folio Real
el mismo no se encuentra funcionando en las oficinas publicas y las operaciones sobre los bienes
se realizan de acuerdo al Sistema de Folio Personal, que es poco practico para tener un control
eficiente de los inmuebles.

Lentitud en el Proceso desde la Presentacion de los documentos hasta el Otorgamiento de los
mismos.

Se incumple el principio basico de primero en tiempo, primero en derecho.

Estas deficiencias, junto con el incumplimiento de varios articulos que se mencionan a continuacion, de la

Ley de Registro Publico y del Notariado de Venezuela (Véase Anexo 1), imposibilitan el correcto

funcionamiento del Proceso registral en las oficinas de los Registros Publicos de la Republica Bolivariana

de Venezuela.

No se da cumplimiento a lo establecido en el Articulo 8 de la Ley con respecto al principio de
legalidad al no estar estandarizado en todo el pais el Sistema Registral.

Los documentos justificativos de los pagos bancarios, son archivados fisicamente y no se
digitalizan como indica la Ley de Registro Publico y del Notario en sus Articulos 23 y 32, donde
dice que los soportes fisicos del Sistema Registral se deben digitalizar.

Lo estipulado en los Articulos 9, 25 y 26 de la Ley, sobre publicidad registral y alcance de los
servicios registrales, no se puede cumplir porque los documentos se encuentran en soporte fisico y
s6lo pueden ser consultados en las propias oficinas donde fueron inscritos.

La infraestructura es inapropiada en el 90% de las oficinas de los Registros y Notarias (Pérez,
2005), no facilitando la plataforma tecnoldgica de que disponen, la gestién documental digital ni el
control eficiente de la informacién, y no existe interconexién entre ellas, ni con el MPPRIJ? y otros
entes gubernamentales. Esta situacion impide el cumplimiento de lo indicado en el Articulo 23 de la
Ley, en cuanto al manejo electrénico de los documentos se refiere.

El empleo de las firmas digitales establecido en el Articulo 24 de la Ley vigente es practicamente
inexistente hoy en dia, por lo que la Autenticacion de documentos, es para los ciudadanos un
Proceso ineficaz y poco fiable por las falsificaciones que se producen tanto de documentos como

de las firmas recogidas en los mismos. (Pérez, 2005)

2 MPPRIJ: Ministerio del Poder Popular para Relagfoimteriores y Justicia.
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% EI folio real no es elaborado por medios mecanicos o automatizados, incumpliéndose con lo
establecido en el Articulo 34 de la Ley.

% Las inscripciones de bienes y de derechos identificados con un nimero de matricula no se
practican en asientos automatizados que deben mostrar, de manera simultanea la informacién
vigente que sea relevante para la identificacion y descripcién del derecho o del bhien, la
determinacion de los propietarios, las limitaciones, condiciones y gravamenes que los afecten,
incumpliéndose con lo establecido en el Articulo 35 de la Ley.

% No se realiza la asignacion de matriculas en orden consecutivo ascendente, de manera
automatizada, incumpliéndose con lo establecido en el Articulo 36 de la Ley.

Lo antes expuesto muestra la situacion actual de los Registros Publicos de la nacién Venezolana y por
ende explica la necesidad de automatizar los Procesos que se llevan a cabo en las oficinas publicas,
especialmente lo concerniente al Proceso de Inscripcion de los Documentos en el Sistema de Folio Real
para poder ante todo dar cumplimiento a lo establecido en los articulos de la ley antes mencionados y a su
vez ofrecer la seguridad juridica necesaria a los usuarios que acuden a solicitar los servicios que en ellas
se prestan. Considerando todo lo antes expuesto se puede plantear como Problema Cientifico el
siguiente:

¢,Como realizar el andlisis y modelado del Proceso de Inscripcion de Documentos en el Sistema de Folio

Real, que se realiza en los Registros Publicos de la Republica Bolivariana de Venezuela para lograr su

automatizacion mediante un Sistema Informatico?

La complejidad de la rama registral y notarial en cuanto a su funcionamiento, entendimiento y desarrollo

informatico, hace que existan muy pocos Software desarrollados dedicados a esta tematica, y por ello,

constituye una novedad cientifica , el andlisis y modelado del Proceso de Inscripcién de los Documentos
en el Sistema de Folio Real, perteneciente a la Solucion Informatica SAREN?, surgida de las

negociaciones entre la Republica de Cuba y la Republica Bolivariana de Venezuela.

® SAREN: Servicio Auténomo de Registros y Notarias.
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El objeto de investigacion seria, el Proceso de Inscripcion de Documentos en el Sistema de Folio Real en
los Registros Publicos de la Republica Bolivariana de Venezuela, que por su extension y complejidad
comprendera desde el Calculo, Presentacion, Revisién Legal, Otorgamiento y Archivo del documento
como caracteristicas novedosas del Negocio en estudio, centrandose el desarrollo de este trabajo en el
analisis y modelado de una Solucién Informatica Util y practica para la gestion del Proceso de Inscripcion
de Documentos en el Sistema de Folio Real en las oficinas de los Registros Publicos de la Republica
Bolivariana de Venezuela, siendo éste su campo de accion .
Para dar solucion a la problematica planteada, se trazé el siguiente Objetivo General :
Analizar y modelar la Solucidén Informatica que permita la automatizacién y la estandarizacion del Proceso
de Inscripcion de Documentos en el Sistema de Folio Real, que se realiza en los Registros Publicos de la
Republica Bolivariana de Venezuela.
De aqui, se derivan los siguientes Objetivos Especificos
% Identificar los elementos legales que determinan el funcionamiento de los Registros Publicos segun
lo establecido en las leyes que rigen a los Registros y Notarias de Venezuela.
% Identificar las caracteristicas de los Sistemas Registrales y especificamente las particularidades del
Sistema Registral venezolano.
% Describir cémo tienen lugar los Procesos de Inscripcién de Documentos en los Registros Publicos
de Venezuela.
% Determinar las metodologias y herramientas necesarias para realizar un adecuado andlisis y
modelado del Proceso de Inscripcion de Documentos en el Sistema de Folio Real.
% Modelar el Negocio de los Registros Publicos de Venezuela e identificar las fases del Proceso
registral que soporten la Inscripcién de Documentos en el Sistema de Folio Real.
% Identificar las Reglas del Negocio de los Registros Publicos correspondientes al Proceso de
Inscripcion de Documento en el Sistema de Folio Real.
% Determinar los requerimientos Funcionales y No Funcionales para la Inscripcion de Documentos en
el Sistema de Folio Real en la solucibn SAREN.
% Modelar el Sistema, identificando los actos concernientes a la Inscripcion de Documentos en el
Sistema de Folio Real en los Registros Publicos.
< Elaborar el prototipo de interfaz de usuario para el Proceso de Inscripcion de Documentos en el

Sistema de Folio Real en la solucién SAREN.



INTRODUCCION

% Elaborar el Modelo de Andlisis del Sistema que contempla el Proceso de Inscripcién de
Documentos en el Sistema de Folio Real.
% Validar los Casos de Uso del Sistema mediante el uso de métricas de calidad del software.
Con este trabajo se logra aunar la labor realizada a diario en los Registros Publicos de Venezuela
dedicadas al Proceso de Inscripcion de Documento en el Sistema de Folio Real mediante su
funcionamiento de forma automatizada. La seguridad y publicidad juridica se ven fortalecidas en gran
medida segun lo establecido por la Ley vigente.

El presente trabajo se organiza de la siguiente manera:

Capitulo 1 Fundamentacion Tedrica: Se abordan aspectos sobre el Sistema Registral, sus rasgos
basicos y los Principios Registrales. Se estudian las principales tareas de los Registros Publicos en
especial, el Proceso de Inscripcion de Documentos en el Sistema de Folio Real y se realiza una
investigacion sobre los avances tecnolégicos de los Registros en América Latina.

Ademas, se efectla un estudio de las tendencias y tecnologias actuales en cuanto a metodologias,
herramientas y lenguaje de modelado, para poder realizar un adecuado analisis y modelado de Software,

teniéndose en cuenta el papel del Analista del Sistema en el Proceso de Desarrollo del Software.

Capitulo 2 Modelo de Negocio: Descripcién y modelacion del Negocio de los Registros Publicos,
identificacion de los actores y los trabajadores. Descripcién de los Casos de Uso del Negocio,
realizandose los Diagramas de Actividad y de Objeto correspondientes a cada uno de ellos e

identificandose las Reglas del Negocio.

Capitulo 3 Modelo del Sistema: Se citan algunas de las principales técnicas que existen para la captura
de Requerimientos y se describe brevemente cédmo se efectud esta fase para el Modulo de los Registros
Publicos y las técnicas empleadas. Se mencionan los Requerimientos Funcionales y no Funcionales del

Sistema en cuanto a la Inscripcién de Documentos en el Sistema de Folio Real.

Capitulo 4 Modelo de Andlisis y Validacion de los resultados: Se identifican las de Clases de Analisis y
se modelan los diagramas de Clases del Analisis y los diagramas de Interaccién por cada Caso de Uso

identificado. Se culmina con una evaluacion de los resultados y validacion de los mismos.
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Capitulo

Fundamentacion Teorica.

Durante la realizacion de este trabajo es preciso efectuar una serie de estudios preliminares con el
proposito de alcanzar los objetivos trazados. Para lograr las metas propuestas en este Capitulo, se hace
referencia de forma general a la base de todo Sistema Registral: los Principios Registrales™ se identifican
las tareas de los Registros Publicos de la Republica Bolivariana de Venezuela, en particular sobre el
Proceso de Inscripcion de Documentos en el Sistema de Folio Real y se realiza una investigacién de los
avances tecnolégicos de los Registros en América Latina. Se aborda ademas el papel que desempeifia el
Analista en el Andlisis y Modelado del Software, obteniéndose un producto final a través del Proceso de
Ingenieria de Software. Se hace referencia a las metodologias de Software mas conocidas actualmente y
se selecciona la mas conveniente a utilizar para el desempefio y cumplimiento de los objetivos propuestos
con este trabajo y teniendo en cuenta las caracteristicas del Proyecto a desarrollar.

1.1. ¢Qué es un Sistema Registral? Rasgos Basicos.

Sistema Registral “... es una ordenacion légica y coherente de elementos para lograr la seguridad juridica
en una determinada parcela de la vida social”. (Peruanas, 2004)

Segun Sanz Fernandez ° “

...es el conjunto de normas que en un determinado pais regulan las formas de
publicidad de los derechos reales sobre los bienes inmuebles a través del Registro de la Propiedad, asi
como el régimen y organizacion de esta institucion.

De manera general se puede definir como un conjunto de normas y procedimientos que tienen por objeto
la calificaciéon e Inscripcion de los Actos Juridicos y Documentos, que conforme a la Ley vigente en cada
pais y a sus reglamentos deban registrarse.

Dentro de los rasgos basicos de un Sistema Registral se puede observar que varian en su organizacién
de acuerdo a los Sistemas elegidos por cada pais. Cada Sistema Registral debe estar dotado de un grupo
de Principios Registrales, que deben ser de estricto cumplimiento, y a raiz de esto, se conforman sus

particularidades y diferencias con respecto a otros paises.

*Principios Registrales: Son los juicios, regladeas fundamentales que rigen u orientan un detadmiSistema registral. (Véase Glosario de
Términos)
®Angel Sanz Fernandez: Estudioso espafiol de lasiemtegistrales. Madrid 1947-1955.
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A pesar de que cada pais pueda implementar de manera muy particular sus Procesos registrales y
notariales, de acuerdo a sus caracteristicas generales se pueden clasificar en Sistema de Folio Personal y

Sistema de Folio Real aunque esto no quiere decir que no puedan existir de manera conjunta.

1.1.1. Sistema de Folio Personal.

Se llama Folio Personal al Sistema Registral mediante el cual los contratos son registrados previa
trascripcion integra de su texto en los protocolos o libros destinados al efecto, tomando como
protagonistas de la relacion registral a las personas que intervienen en el mismo y no a los bienes.

La caracteristica esencial de este Sistema Registral es que organiza las anotaciones registrales, tomando
como elemento clasificador a las Personas, ya sean Naturales o Juridicas. Para ello, se utiliza como
método principal la Transcripcion también llamada Protocolizacién, debido a que los libros donde se
realiza la insercién de los documentos se denominan protocolos, 1o que ademas indica la clasificacion o
tipo de operacioén que alli se insertan.

En Venezuela se adopté hasta la ley de 1999 el Sistema de Folio Personal para el registro de titulos y los
demas actos que por disposiciones especiales estén sometidos a la publicidad registral. Dicha ley quedé
derogada por la promulgacion del Decreto con Fuerza de Ley de Registro Publico y del Notariado del 13
de noviembre de 2001, pero a pesar de haber sido derogada, esta ley rige la mayoria de los

procedimientos actuales de los Registros Publicos. (Vivas, 2006)

1.1.2. Sistema de Folio Real.

El Folio Real es el Sistema Registral mediante el cual, el registro o Inscripcion de bienes inmuebles y sus
modificaciones se realiza mediante Asientos sucesivos, que conforman en un solo formato el historial
juridico de los bienes, utilizando como método fundamental la Inscripcién.

De acuerdo a este Sistema, cada inmueble tiene su ficha y en ella deberd inscribirse de forma cronoldgica
los Asientos generados por los documentos que sean presentados formalmente para su Inscripcion,
permitiendo tener agrupados todos los Asientos relativos a un mismo inmueble, en estos Asientos no se
transcribird el documento en su totalidad sino que se extrae solo lo esencial o trascendental de las

operaciones que se realizan.
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Se trata del Sistema mas moderno, practico y seguro de Inscripcion de bienes ya que tiene por objeto el
inmueble en forma individual y particular, es decir, como protagonista de la Inscripcion, desplazando asi el

Sistema de Folio Personal. (Vivas, 2006)

1.2. ¢Qué son los Principios Registrales?

En la Declaracion de la Carta de Buenos Aires, aprobada en el Primer Congreso Internacional de Derecho
Registral de 1972 se declara:

“Los principios del Derecho Registral son las orientaciones fundamentales que informan esta disciplina y
dan la pauta en la solucién de los problemas juridicos planteados en el derecho positivo”. (Albornoz, 2001)
Los Principios Registrales determinan o caracterizan a cada Sistema Registral. En cada uno se consagran
distintos Principios y de acuerdo a éstos, el Sistema Registral adopta determinados caracteres y brinda
determinadas soluciones a los problemas que se presentan. (Manrique, 2006)

En la Ley de Registro Publico y del Notariado de la Republica Bolivariana de Venezuela se describen de
forma precisa un conjunto de principios que rigen los procedimientos registrales de todos los Registros y
Notarias del pais con el objetivo de garantizar el cumplimiento de los servicios que prestan. (Véase Anexo
1)

1.3. ¢Qué son los Registros Publicos? .Tareas Princ  ipales.

Los Registros Publicos son oficinas auténomas sin personalidad juridica dotadas de autonomia de gestién
financiera presupuestaria y contable. La mision de los Registros Publicos es garantizar la seguridad
juridica de los Actos y de los derechos inscritos, con respecto a terceros, mediante la Publicidad Registral.
(MPPRIJ, 2008)
Constituyen el medio mas eficiente para la publicidad de los Derechos Reales sobre Inmuebles y tienen
por objeto la Inscripcién o anotacién de los actos o Negocios juridicos relativos al dominio y demas
derechos reales que afecten a los mismos.
Ademas de los actos sefalados con anterioridad y aquellos previstos en el Cédigo Civil, en el Caodigo de
Comercio y en otras leyes, en el Registro Publico se inscribirdn también los siguientes actos:

% Los documentos que contengan declaracion, transmision, limitaciéon o gravamenes de la propiedad.
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Todo contrato, declaracién, transaccion, particion, adjudicacion, sentencia ejecutoriada, o cualquier
otro acto en el que se declare, reconozca, transmita, ceda o adjudique el dominio o propiedad de
bienes o derechos reales o el derecho de usufructo.

La constitucion de hogar; los contratos, declaraciones, transacciones, sentencias ejecutoriadas y
otros actos que se establezcan sobre inmuebles, derechos de uso, habitacién o servidumbre o se
constituyan anticresis, hipotecas o se divida, se traslade o reduzca alguno de esos derechos.

Los documentos que limiten de cualquier manera la libre disposicion de inmuebles; las
declaraciones, las denuncias, los permisos, los contratos, los titulos, las concesiones y los demas
documentos que conforme a las leyes en materia de minas, hidrocarburos y demas minerales
combustibles deban registrarse.

Las donaciones cuando tengan por objeto bienes inmuebles.

La separacion de bienes entre cényuges cuando tenga por objeto bienes inmuebles o derechos
reales.

Las copias certificadas de los libelos de las demandas para interrumpir prescripciones y surtir otros
efectos.

Los contratos de prenda agraria, los contratos de prenda sin desplazamiento de la posesién y los
decretos de embargos de bienes inmuebles.

Los actos de adjudicacion judicial de inmuebles y otros bienes y derechos susceptibles de
hipoteca, siempre que de las propias actas de remate aparezca que el crédito era legalmente
exigible y que ademas conste en documento de fecha cierta anterior a las prohibiciones expresas.
La constitucién, modificacién, prérroga y extincion de las asociaciones civiles, fundaciones y
corporaciones de caracter privado.

Las capitulaciones matrimoniales.

Los titulos de propiedad colectiva de los habitats y tierras de los pueblos y comunidades indigenas.
(LRPN, 2006)
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CAPITULO 1: Fundamentacién Tebrica.

1.4. El Proceso de Inscripcion en el Registro Publi  co.

El Proceso de Inscripcion de Documentos es el Proceso mas importante que se lleva a cabo dentro de los
Registros Publicos, debido a que por medio de este se le otorga la fe publica y validez legal a un
documento.

Este Proceso se encuentra organizado en una secuencia de pasos o fases por las cuales debe transitar el
documento y en las que se le extrae la esencia de las operaciones que contiene asi como otros datos
importantes, las Personas Naturales o Juridicas involucradas, montos asociados y datos del inmueble en
cuestién, con el objetivo de elaborar un resumen detallado que en la etapa final del Proceso se convierte
en un Asiento Registral que constituye la constancia legal que permanece almacenada y registrada
formando parte del historial juridico del inmueble. A continuacion se describen las fases inmersas en el
Proceso.

Calculo: Fase inicial del Proceso donde se le extrae al documento datos como, la naturaleza de los actos
juridicos, presentante®, montos asociados a dichos actos, cantidad de folios del documento, entre otros y
se le indica al usuario los montos a pagar por el servicio asi como los recaudos necesarios para el inicio
de la siguiente fase, mediante una planilla informativa.

Presentacion: Esta fase constituye el primer paso legal del Proceso, tiene como objetivo la recepcién de
los recaudos, verificar el pago por los servicios, especificar el origen del documento, los otorgantes’ y
redactar un resumen del documento que servira de base a las proximas fases. Como conclusion de este
paso se redacta una nota que se plasma en el Libro de Presentaciones ®del Registro.

Revision Legal: En esta fase se realiza una revision profunda del documento presentado para determinar
su validez legal y que no existan elementos que impidan su curso, se realizan consultas al Archivo para
buscar otros documentos registrados anteriormente que se relacionen al documento en cuestion, se
realiza una busqueda de prohibiciones por los datos contenidos en el documento referentes a las
personas e inmueble involucrados con el fin de verificar que no exista ningln gravamen o limitacién sobre
los mismos. Si al concluir la revision el abogado no detecta ninguna anomalia en el documento, redacta
una nota basado en el resumen de presentacién que constituird el contenido del Asiento Registral y

certifica la revisién del documento.

® Presentante: Persona Natural que presenta el dotorante el Registro para su inscripcion. (Védseatio de Términos)

” Otorgantes: Persona Natural o Juridica estrechamelacionada con las operaciones que se rea{i¢éase Glosario de Términos)

8 Libro de Presentaciones: Libro donde se asiersannbtas como constancia de la presentacién deocummento. (Véase Glosario de
Términos)
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CAPITULO 1: Fundamentacién Tebrica.

Otorgamiento: En esta fase se verifican todos los datos del documento, se seleccionan los testigos
participantes en el otorgamiento y se procede a realizar la firma por parte de los involucrados en la Nota
del Registro quedando listo el documento para ser archivado.

Archivo: Fase final del Proceso de Inscripcion de Documento en la cual se le da una ubicacion al

documento en el archivo del Registro.

Calculo

Documento
Original

Copia del
Documento
Original y
Recaudos

I

Documento
QOriginal y
Planilla de

Pago

Documento Documento
Original y Criginal y
Documentos MNota del

Anteriores Registro
Figura 1: Diagrama de flujo del Proceso de Inscripc  i6n de documento.

Debido a la complejidad del Proceso explicado y su importancia en la gestién registral actual en la
Republica Bolivariana de Venezuela y las facilidades que brinda la informatica en los Procesos Registrales
es que se decide realizar una modelacién de los proceso la cual permitira realizar posteriormente un
Sistema Informatico integrado, que unifique y estandarice los Procesos de Inscripcion de Documento en el

Sistema de Folio Real en todas las Oficinas de Registro Publico planteado en la Ley vigente.
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CAPITULO 1: Fundamentacién Tebrica.

1.5. Avances Tecnologicos de los Registros en Améri  ca Latina.

La Republica Bolivariana de Venezuela no ha sido el Gnico pais de América Latina enfrascado en planes
de modernizacién y automatizacion de su Sistema Registral, sino que existe un gradual avance
tecnoldgico en otros paises como: El Salvador, Brasil, México, Per(, Republica Dominicana y Colombia.

A continuacién se muestran algunos datos presentados por paises en eventos celebrados sobre temas
registrales.

Modernizacién en Colombia:

En el ler Congreso Iberoamericano de Registros de Propiedad, celebrado en Lima en el afio 2003, se
presentaron propuestas para la modernizacion de las Oficinas Registrales del pais, destacando la
evolucion de su Sistema Registral por diferentes etapas, las cuales se destacan a continuacion de forma
cronolégica:

% 1887 - Se implanta el Sistema de Libros Mdltiples: Este Sistema se torné dispendioso y complejo
para reflejar el verdadero estado de la tradicién de los inmuebles, al igual que para la expedicién
de certificados y consultas.

% 1932 - Entra en vigor el Sistema Real: Se caracterizaba por libros de gran formato, divididos en
columnas con la informacién relativa a la tradicion de la propiedad, limitaciones del dominio,
gravamenes, embargos y demandas.

% 1970 y 1984 - Se comienza a usar el Folio Real de matricula inmobiliaria y el folio de matricula
inmobiliaria por cartulinas: Estos Sistemas unificaron la informacion de la tradicion de la propiedad
en un folio de matricula inmobiliaria para cada periodo. Contenian informacién genérica como: el
circulo registral, el departamento, el municipio, la nomenclatura, descripcién del area y linderos.

% 1984 - Entra en vigor el Sistema de Folio Magnético: Sistematiza el Proceso desde el momento en
que el ciudadano llega a la ventanilla de caja, hasta la entrega del certificado de libertad y
tradiciéon. Este Sistema facilitd la operacién de la funcién Registral y la consulta por medio de
caédigos.

En la actualidad conviven el Sistema Antiguo (libros), el de Folio Real (cartulinas) y el de folio magnético.
Sélo 76, de las 190 Oficinas de Registros de Instrumentos Publicos existentes en Colombia para el 2003,
se encontraban informatizadas. Las 114 oficinas restantes manejaban todos su Procesos de manera
manual, mantenian todos sus archivos en medios fisicos (libros y cartulinas), lo que representaba un alto

riesgo en su conservacion y almacenamiento ya que las condiciones de los archivos eran precarias.
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CAPITULO 1: Fundamentacién Tebrica.

Al proyecto presentado en el Congreso Iberoamericano se le estimaba una duracion de 3 afios, donde se

contemplaba la creacién de un Sistema Automatizado que mantuviera conectado a todas las oficinas y

almacenara de forma digital la informacién de las mismas. (Lafaurie, 2003)

Modernizacioén en Perd.

En el afio 2005, se celebra en Santa Cruz de la Sierra, en Bolivia, el 3er Encuentro Iberoamericano de

Derecho Registral. En este evento Perl, muestra sus avances en la modernizacion de sus Registros.

El Sistema Registral peruano, al igual que el colombiano, ha transitado también por diferentes etapas, las

que se describen cronolégicamente a continuacion:

®,
0’0

1888 - Se implanta un Sistema basado en tomos: Consistia en archivar las inscripciones en libros
foliados de considerable tamafio con 500 paginas cada uno.

1971 - Entra en vigor el Sistema basado en fichas: Este Sistema operaba como un instrumento
asignado a cada titulo de propiedad, persona juridica o natural, en la cual se registraban todas las
modificaciones de los actos y contratos, lograndose de esta forma, cierta facilidad para el manejo
de los asientos.

1994 - Se crea la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (SUNARP): Tiene la
finalidad de mantener y preservar la unidad y coherencia del ejercicio de la funcion registral en
todo Peru, orientado a la especializacion, simplificacion, integraciéon y modernizacion de la funcion,
procedimientos y gestién de todos los registros que lo integran.

1997 hasta 2001 - Se introducen los Asientos Electronicos dentro del Sistema: En este afio se
realizaron los primeros Asientos Electronicos, creandose asi el Sistema de Informacion Registral
(SIR), que sustenta los registros de propiedad de inmuebles, personas juridicas y naturales.

2002 hasta 2004 - Se crea interconexién de Publicidad en Linea: Esta interconexion se crea en
linea simple a nivel nacional, que comprende la red privada de comunicaciones entre todas las
oficinas registrales, gestion remota a acceso a través de Internet y una bodega central.

2005 - Se crea la Inscripcion Registral de Competencia Nacional: Se refiere a un Proyecto de
Modernizacién que comprende el desarrollo tendiente a estandarizar los medios de produccion de
los servicios registrales en el ambito nacional. (Bailon Cabrera, 2005) Finalmente las etapas de la
modernizacién tecnoldgica de los Registros Publicos se dividieron en cuatro, las cuales se
muestran a continuacion:

. Primera etapa: Seleccién de una plataforma estandar.
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CAPITULO 1: Fundamentacién Tebrica.

. Segunda etapa: Implementacién Nacional del Sistema de Informacién Registral.
. Tercera etapa: Interconexién nacional de las 58 oficinas registrales.
. Cuarta etapa: Proyecto de Inscripcion Registral con Competencia Nacional. (Montalvan

Pérrigo, 2003)
A medida en que los avances en la tecnologia y la informatica aumentan considerablemente, también se
abren oportunidades a nuevos planes de modernizacién en sectores de la sociedad como los Sistemas

Legales, con el objetivo de perfeccionar su funcionamiento y brindar un mejor servicio a la poblacion.

1.6. El Proceso de Desarrollo de la Ingenieriade S oftware.

El Proceso de Desarrollo de Software es una descripcidn de la construccion del Software, que contiene
actividades organizadas de modo que en conjunto producen cédigo probado. No existe una definicion
estandar de estas actividades y muchos autores le dan importancia a algunas mas que a otras. En el
Proceso Unificado de Desarrollo del Software se conocen como flujos de trabajo, y estan compuestas por:

% Analisis del Negocio.

% Ingenieria de Requerimientos.

% Analisis del Sistema.

% Disefio del Sistema.

% Implementacion del Software.

% Prueba o Validacion del Software.
% Planificacion y Evolucién.
Durante el desarrollo de este trabajo se desarrollaran los tres primeros flujos de trabajo. En el Analisis del
Negocio, el analista necesita un conjunto de técnicas y artefactos® que le ayuden a obtener una visién
suficientemente buena del entorno, necesita conocer la naturaleza del mismo, entender lo que desean los
clientes, y delimitar el alcance del mismo teniendo en cuenta el tiempo disponible, el presupuesto y el
personal asignado. Para la captura de los Requerimientos se aprecian diferentes puntos de partidas, en
ocasiones se parte de un Modelo de Negocio™ o de un Modelo de Dominio™ que se generan en la primera

etapa.

® Artefactos: Pieza de informacién tangible quegd kreada, modificada y usada por los trabajaddneslizar actividades; (2) representa un
area de responsabilidad y (3) es candidata a sigfaten cuenta para el control de la configuracidm.artefacto puede ser un modelo, un
elemento de un modelo, o un documento.

10 Modelo de Negocio: Modelo de casos de usos queibedos Procesos del Negocio de una empresa.

1 Modelo de Dominio: Se integra por los objetos &spgonceptos, pedidos) mas importantes que seutamien el Negocio.
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Luego se procede a la enumeracion de los Requisitos Candidatos, que comprende el contexto del Sistema
y se capturan los Requisitos Funcionales y No Funcionales. El producto generado durante esta etapa es
un documento de Especificacion de Requerimientos donde se encuentran definidos todos los servicios
requeridos del Sistema vy las restricciones sobre las que debe operar, una descripcion detallada de los
Casos de Uso que capturen los requisitos funcionales y no funcionales especificos por cada uno de ellos,
y por ultimo se obtiene un conjunto de esbozos o prototipos interfaz de usuario, que representan el disefio
de las interfaces del Sistema. Estos resultados son de gran importancia ya que conforman el principal
punto de partida para los siguientes flujos de trabajos. (lvar Jacobson, 2002)

En el Analisis se ofrece una especificacibn mas precisa de los Requisitos, refinandolos y estructurandolos
de tal modo que facilite la comprension y el mantenimiento de los mismos y una descripcién que sea facil
de mantener y que ayude a estructurar el Sistema en clases de analisis y paquetes y que a partir de este
momento el disefiador pueda tener mayor claridad en comprender como deberia quedar el Sistema en los

flujos posteriores.

1.6.1. El Analista del Sistema.

El rol de Analista del Sistema nace de la necesidad de recopilar, desglosar, catalogar y analizar
informacion necesaria de una empresa para poder proponer nuevos y mejores métodos, o modificar los
actuales, lo que propicia que aumente el desempefio de los departamentos dentro de la organizacion. Un
Analista se vale de la informacion de entrada, los Procesos modificadores y la informacién de salida para
definir los Procesos intermedios y entender con claridad la organizacion. Todos estos flujos y Procesos
son estudiados sistematicamente para poder determinar si son los adecuados, si se deben mejorar o si
deben ser reemplazados por otros.

El Analista del Sistema va construyendo una representacion del problema del cliente, para ello no sélo
requiere alimentarse del problema y de las perspectivas del cliente, sino que debe reconocer y escuchar
los planteamientos del cliente desde su propia perspectiva tanto personal como de representacion desde
los paradigmas, metodologias y experiencias que posee. Luego, realizar una reduccion del problema y
proponer una solucion. El Analista de Sistema es imprescindible en cualquier organizacién, su labor no
sélo es estudiar la organizacion y desarrollar un Sistema automatizado, sino también asesorar, supervisar,
recomendar y modificar Procesos internos; y algunas veces modificar la estructura misma de la empresa.
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1.6.1.1. Papel del Analista en el Proceso de Desarr ollo de Software.

El Proceso de construccion de Software se concibe como un conjunto de tareas altamente especializadas
donde estéa claramente definido el papel de cada categoria profesional como es el Analista, el Disefiador y
el Programador. El Analista protagoniza numerosos papeles, y en ocasiones, se ve obligado a mantener
un equilibrio al asumir simultaneamente mas de uno. Los tres papeles principales que el Analista de
Sistemas debe desempefiar segun Kendall son: el de consultor, el de especialista de apoyo o soporte y el
de agente de cambio. (Kendall, 1997)

Cuando se comienza CVDS™, el Analista cumple el papel de consultor, asesorando a la empresa sobre
los mejores métodos y Sistemas que se pueden emplear para la éptima gestion de informacion,
recomendando Sistemas ya sean de tipo manual o de tipo informatico, predominando claro, los Sistemas
informaticos que le dan la vida a ésta profesion. El experto en soporte de Software se identifica con los
Ultimos pasos del CVDS donde el Analista se desempefa en el asesoramiento de hardware y Software,
basado en el conocimiento y especialmente en la experiencia, sirviendo el Analista muchas veces de
escalén para hacer que el Sistema desarrollado tenga éxito. Como Agente de Cambio tiene el papel mas
importante y mas dificil, la comunicacién con los empleados dentro de la fase de recopilacién de
informacion; es probable que los empleados piensen que el Sistema los va a sustituir, el Analista debe
enfatizar que el cambio es en pro de la organizacion y no de un grupo minoritario o sectorial para

posteriormente desarrollar sus actividades de manera regular.

1.7. Tendencias y Metodologias del Desarrollo de So  ftware.

En el mundo actual existen diferentes denominaciones que versan sobre el mismo tema, diganse:
tendencias, metodologias, lenguaje de modelado, patrones; las cuales se encuentran contempladas en la
Ingenieria de Software y permiten al Analista de Sistemas como especialista, tratar y modelar los
Procesos a los cuales se enfrenta cuando esta inmerso en el analisis para el desarrollo de productos de
Software. Los Productos de Software tienen diferentes modalidades y caracteristicas. (Sommerville, 2002)

Productos de Software:
% Productos genéricos: Son producidos por una organizacién para ser vendidos al mercado.

12 cvDS: Ciclo de Vida de Desarrollo de Sistemas.

17



CAPITULO 1: Fundamentacién Tebrica.

% Productos hechos a la medida: Sistemas que son desarrollados bajo pedido, a un desarrollador
especifico.
Caracteristicas de los Productos de Software:
% Mantenibles: Debe ser posible que el Software evolucione y que siga cumpliendo con sus
especificaciones.
< Eficiencia: EIl Software no debe desperdiciar los recursos del Sistema.
% Utilizacion adecuada: EI Software debe contar con una interfaz de usuario adecuada y su
documentacion.
En el desarrollo de Soluciones Informaticas, la Ingenieria del Software comprende pasos generales por los
cuales se debe transitar si se desea obtener un producto de calidad, véase Anexo 2 .
De acuerdo a las necesidades afrontadas, han surgido diferentes metodologias para guiar el desarrollo de
Software, las que definen estrategias de desarrollo de Soluciones Informaticas, promoviendo practicas
adaptativas centradas en las personas o los equipos, las cuales estan dirigidas hacia la funcionalidad y la
entrega de comunicacioén intensiva entre los clientes y el equipo de desarrollo de la solucién. (Jiménez,
2005)
Un paso importante acorde al alcance y complejidad del proyecto, es determinar qué metodologia usar.
Existen multiples metodologias, que pueden dividirse en dos categorias: Tradicionales y Agiles. Aunque
todas ellas comparten muchas caracteristicas, tienen diferencias significativas que hacen variar los
criterios para su utilizacion. Lo mas recomendable es realizar un estudio de las metodologias mas
utilizadas dentro del Proceso de Desarrollo de Software, para asi tener un conocimiento base y realizar

una buena seleccion.

1.7.1. Metodologias de Desarrollo de Software.

Las Metodologias de Desarrollo de Software surgieron a raiz de la necesidad de controlar y documentar
proyectos cada vez mas complejos, impulsadas principalmente por instituciones econémicamente
importantes, con requisitos sumamente estrictos de seguridad y fiabilidad en Sistemas.

El término de metodologia se define: como un conjunto de métodos eficientes orientados a conseguir un
objetivo propuesto. Son un conjunto de Procesos que organizados dan una secuencia de pasos a seguir
para obtener los hitos propuestos y finalmente el producto final. (Gobmez, 2006)
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Aplicar una Metodologia de Desarrollo de Software en una organizacion es una tarea dificil y compleja, el
éxito en su utilizaciéon depende de multiples factores y antes de decidirse por una en funciéon de sus
caracteristicas se debe reflexionar acerca de sus aspectos determinantes, y las ventajas que presenta
sobre las otras.
Las metodologias imponen un Proceso Disciplinado sobre el desarrollo de Software con el fin de hacerlo
mas predecible y eficiente, lo hacen desarrollando un Proceso detallado con un fuerte énfasis en
planificar, inspirados por otras disciplinas de la ingenieria. En dependencia de lo que se quiera construir y
de los componentes de que se disponga, se utilizara una metodologia u otra, sin embargo, hay algo que
se debe tener en cuenta: Las caracteristicas de cada proyecto (equipo de desarrollo o recursos) que exige
gue la metodologia sea configurable y flexible a sus necesidades.
Se identifican en la actualidad la existencia de dos clasificaciones de metodologias en ciclo de vida de
desarrollo de Software, estas son:

% Las metodologias tradicionales, haciendo énfasis en la planeacién.

®,

% Las metodologias agiles, haciendo énfasis en la adaptabilidad del Proceso.

1.7.2. Metodologias Tradicionales, Pesadas.

Las metodologias de desarrollo tradicionales modelan tres aspectos o dimensiones de los Sistemas
Informaticos: estructura de la informacién, funciones y comportamiento. Cada aspecto requiere distintos
modelos y los documentos resultantes pueden ser multiples en los dos Ultimos; y en general, son bastante
costosos de mantener. En el desarrollo de Sistemas pequefios o de mediana complejidad, la adopcién de
una metodologia formal se percibe como un obstaculo mas que como una ventaja puesto que las ventajas
s6lo se hacen notorias a largo plazo, y los objetivos primarios de cualquier institucion van dirigidos a
producir Software en el menor tiempo y costo posibles. (Jiménez, 2005)

Las metodologias tradicionales son referenciadas por diferentes nombres, por ejemplo, pesadas y
ortodoxos, la mas significativa y empleada en la actualidad en los Procesos de Desarrollo de Software es
RUP®. (Navarra, 2005)

Este tipo de metodologia se caracteriza por exponer Procesos basados en planeacion exhaustiva. La
planeacion se realiza esperando que el resultado de cada Proceso sea determinante y predecible.

13 RUP: Rational Unified Process (Proceso Unificaddesarrollo).
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1.7.2.1. Metodologias tradicionales basadas en cicl  os de vida.

En cascada: Su caracteristica principal es que no comienza una fase hasta que no ha terminado la
anterior.

Prototipado rapido: Consiste en iterar en la fase de andlisis tantas veces como sea necesario,
mostrando prototipos al usuario para que pueda indicar de forma mas eficiente los requisitos del Sistema.
Evolutivo: se asume que los requisitos pueden cambiar en cualquier momento del ciclo de vida y no solo
en la etapa de analisis. Se repite todo el ciclo para desarrollar nuevas versiones de todo el Sistema.
Incremental: Se desarrolla un subSistema para satisfacer un subconjunto de los requisitos especificados
y en posteriores versiones se afiaden nuevas funcionalidades que satisfagan mas requisitos.

En espiral: Toma las ventajas del modelo de desarrollo en cascada y el de prototipos, incorporando el

concepto de analisis de riesgo en cada iteracion.

1.7.2.2. Metodologias orientadas a Procesos.

El Proceso Unificado de Desarrollo de Software (RUP ).

La metodologia RUP, llamada asi por sus siglas en inglés Rational Unified Process, es un producto de
Rational Software Corporation (IBM). Define un ciclo de vida iterativo e incremental priorizando el uso de
lenguajes de modelado, Casos de Uso y centrado en la arquitectura e incluye artefactos que son los
productos tangibles del Proceso, como por ejemplo, el modelo de casos de uso, el codigo fuente y roles™.

Caracteristicas esenciales de RUP:

¢+ Proceso dirigido por Casos de Uso:  Los Casos de Uso son una herramienta para especificar los
requisitos del Sistema. También guian su disefio, implementacion y prueba, los mismos
constituyen un elemento integrador y una guia del trabajo.

% Proceso centrado en la Arquitectura:  Toma en consideracion elementos de calidad del Sistema,
rendimiento, reutilizacion y capacidad de evolucion por lo que debe ser flexible durante todo el
Proceso de Desarrollo. La arquitectura se ve influenciada por la Plataforma Software, Sistema
operativo, gestor de bases de datos, protocolos, consideraciones de desarrollo como Sistemas
heredados.

Roles: Papel que desempefia una persona en un itetormomento. Una persona puede desempefiar atistoies a lo largo del Proceso.
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®,

< Es un Proceso lterativo e Incremental:  Consta de una secuencia de iteraciones. Cada iteracion
aborda una parte de la funcionalidad total, pasando por todos los flujos de trabajo relevantes y
refinando la arquitectura. Cada iteracion se analiza cuando termina. Se puede determinar si han
surgido nuevos requisitos o han cambiado los existentes, afectando a las iteraciones siguientes.
RUP es un Proceso de Desarrollo de Software que describe un conjunto de actividades para transformar
los requerimientos del cliente en un Sistema de Software. (Ilvar Jacobson, 2002). Tiene como objetivo
asignar tareas y responsabilidades para producir Software de alta calidad, buscando satisfacer las
necesidades de los clientes, ajustdndose al presupuesto y a los tiempos estimados.
RUP ofrece diferentes subProcesos, que brindan un marco de trabajo adaptable y extensible a las
necesidades de cada organizacién, divide el Proceso de Desarrollo en ciclos, teniendo un producto al final
de cada uno, y estos se dividen en fases que finalizan con un hito donde se debe tomar una decision

importante.

Las fases de desarrollo del Software mediante RUP son: (Véase Figura 2)

D3

» Inicio: Se determina la vision del proyecto.

D3

» Elaboracién: Se determina la arquitectura éptima.

B3

» Construccion: Se trata de obtener la capacidad operacional inicial.

D)

» Transicién: Se logra obtener el lanzamiento (release) del proyecto.

Cada una de estas etapas es desarrollada mediante un ciclo de iteraciones, consistente en reproducir el
ciclo de vida del Proceso en cascada y a menor escala. Los objetivos de una iteracién se establecen en
funcion de la evaluacién de las iteraciones precedentes. Una particularidad de esta metodologia es que,
en cada ciclo de iteracion, se hace exigente el uso de artefactos, siendo por este motivo, una de las
metodologias mas importantes para alcanzar un grado de certificacion en el desarrollo del Software.

Cada unas de las iteraciones son clasificadas y ordenadas segun su prioridad, y cada una se convierte
luego en un entregable al cliente. Esto trae como beneficio la retroalimentacion que se tendria en cada
entregable o en cada iteracion.

El ciclo de vida que se desarrolla por cada iteracion, esta basado en Flujos de Trabajo que se dividen en
dos disciplinas. (Sanchez, 2004)
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CAPITULO 1: Fundamentacién Tebrica.

Disciplina de Desarrollo de RUP. (Véase Figura 2)

Modelado del Negocios: Entendiendo las necesidades del Negocio.

Requerimientos: Trasladando las necesidades del Negocio a un Sistema automatizado.

Analisis y Disefio: Trasladando los requerimientos dentro de la arquitectura de Software.
Implementacion: Creando Software que se ajuste a la arquitectura y que tenga el comportamiento
deseado.

Pruebas (Test): Asegurandose que el comportamiento requerido es el correcto y que todo lo
solicitado esta presente.

Disciplina de Soporte.

» Configuracién y administracion del cambio: Guardando todas las versiones del proyecto.

e Administrando el proyecto:  Administrando horarios y recursos.

* Ambiente: Administrando el ambiente de desarrollo.

» Distribucién: Hacer todo lo necesario para la salida del proyecto. (Ilvar Jacobson, 2002)

(Fases

Conceptuslizacian : Elsboracion . Consbruccion : Transicion
Modelamiento del Negocio ‘__-.L ____—_.__
Requerimientos __--__--
Analisis y Disefio __“__

Implmentacidn ___.“__n._

Test T R ...__ e 4_..___
Instalacian | I PR

}

Adm. Configuracion y Cambios

Administracidn del Proyecto e S | —
Ambiente — : _ —

Figura 2: Fases e Iteraciones de la Metodologia RUP

Los elementos del RUP son:
Trabajadores (“Quién”): Define el comportamiento y responsabilidades (rol) de un individuo, grupo de

individuos, Sistema automatizado o maquina, que trabajan en conjunto como un equipo. Ellos realizan las

actividades y son propietarios de elementos.
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Actividades (“Como”):. Es una tarea que tiene un propésito claro, es realizada por un trabajador y
manipula elementos.

Artefactos (“Qué”): Productos tangibles del proyecto que son producidos, modificados y usados por
actividades. Pueden ser modelos, elementos dentro del modelo, cédigo fuente y ejecutables.

Flujo de Actividades (“Cuando”):  Secuencia de actividades realizadas por trabajadores y que produce
un resultado de valor observable.

Segun los criterios analizados, RUP es una metodologia a la medida, debido a que tiene bien definido sus
Procesos orientados a objetos, puede ser menos pesado si se es capaz de aceptar y adaptar a las
condiciones esperadas de cada proyecto. Ademas de traer consigo un grupo de beneficios como la
estandarizacion, facilita el entendimiento por parte de los usuarios del Software, que no necesariamente
deben tener conocimientos previos sobre el tema y facilita ademas, el desarrollo del producto a distancia

de los clientes.

1.7.3. Metodologias Agiles.

En las dos ultimas décadas las notaciones de modelado y posteriormente las herramientas han sido lo
primordial para el éxito en el desarrollo de Software. El Proceso asumido en este contexto lleva asociado
una marcada tendencia hacia el control del Proceso mediante una rigurosa definicion de actividades,
artefactos y roles. Este esquema tradicional para abordar el desarrollo de Software demostré ser efectivo
en proyectos de gran envergadura. Este enfoque no siempre resulta ser el mas adecuado para algunos
proyectos actuales, donde el entorno del Sistema es muy cambiante, y en donde se exige reducir
drasticamente los tiempos de desarrollo, pero manteniendo una alta calidad.

En la préactica, para muchos equipos de desarrollo, ante las dificultades para utilizar metodologias
tradicionales, se llego a la resignacion de prescindir del "buen hacer" de la Ingenieria del Software con el
objetivo de ajustarse a estas restricciones. Ante esta situacién, las metodologias agiles aparecen como
una posible respuesta para llenar este vacio metodolégico. Por estar especialmente orientadas para
proyectos pequefios, las metodologias agiles constituyen una solucion a la medida, con una elevada
simplificacion que a pesar de ello no renuncia a las practicas esenciales para asegurar la calidad del
producto. Las caracteristicas de los proyectos para los cuales las metodologias agiles han sido
especialmente pensadas se ajustan a un amplio rango de proyectos industriales de desarrollo de
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Software; aquellos en los cuales los equipos de desarrollo son pequefios, con plazos reducidos, requisitos
volatiles, y/o basados en nuevas tecnologias. (Letelier, 2003)

1.7.3.1. ¢Qué es una Metodologia Agil?

Para Elisa Gallo y Mikel Vergara del Instituto Europeo de Software, en conferencia dada el 14 de
noviembre de 2003: Las Metodologias Agiles o “ligeras” constituyen un nuevo enfoque en el desarrollo de
Software, mejor aceptado por los desarrolladores de e-projects™ que los modelos convencionales (ISO-
9000*, CMM'") debido a la simplicidad de sus reglas y practicas, su orientacién a equipos de desarrollo

de pequefio tamafio, su flexibilidad ante los cambios y su ideologia de colaboracién. (Gallo,2003)

1.7.3.2. ¢ Por qué surgen las Metodologias Agiles?

En febrero del 2001, tras una reunion celebrada en Utah-EEUU, nace el término “agil” aplicado al
desarrollo de Software. El objetivo de la misma fue esbozar los valores y principios que deberian permitir a
los equipos desarrollar Software rapidamente y respondiendo a los cambios que puedan surgir a lo largo
del proyecto. Se pretendia ofrecer una alternativa a los Procesos de Desarrollo de Software Tradicionales,
caracterizados por ser rigidos y dirigidos por la documentacién que se genera en cada una de las
actividades desarrolladas.

Tras esta reunién se cre6 La Alianza Agil (The Agile Alliance), una organizacion, dedicada a promover los
conceptos relacionados con el desarrollo agil de Software y ayudar a las organizaciones para que adopten
dichos conceptos. El punto de partida es el Manifiesto Agil, un documento que resume la filosofia de esta

metodologia. (Agil)

A continuacion se mencionan algunas de las metodologias agiles mas conocidas actualmente.

1SE-projects: Proyectos Electrénicos.

18 1SO 9000: Es un conjunto de normas de calidadibkstidas por la Organizacion Internacional par&standarizacién (ISO), para
proporcionar un marco normativo alrededor del sedbasa eficazmente un Sistema administrativolaada

17 CMM: (Capability Maturity Model), es un modelo dealuacion de los Procesos de una organizacion.
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XP (Programacion Extrema)

Las raices de la programacién extrema o Extreme Programming (XP) yacen en la comunidad de
Smalltalk™®, y en particular la colaboracién cercana de Kent Beck™ y Ward Cunningham?. Ambos refinaron
sus practicas en numerosos proyectos a principios de los 90, extendiendo sus ideas de un desarrollo de
Software adaptable y orientado a la gente.

XP constituye una de las metodologias de desarrollo de Software mas exitosas en la actualidad, utilizada
para proyectos a corto plazo, pequefios equipos. Consiste en una programacion rapida (extrema), cuya
particularidad es tener como parte del equipo al usuario final pues es uno de los requisitos para llegar al
éxito del proyecto.

XP posee cuatro valores que construyen una docena de practicas que los proyectos XP deben seguir:
Comunicacion, Retroalimentacion, Simplicidad y Coraje. Muchas de estas practicas son técnicas antiguas,
tratadas y probadas, aunque a menudo olvidadas por muchos, incluyendo la mayoria de los Procesos
planeados. Ademas de resucitar estas técnicas, la XP las teje en un todo sinérgico dénde cada una
refuerza a las demas. (D’Ippolito, 2006)

La programacién extrema pone la comprobacién como el fundamento del desarrollo, con cada
programador escribiendo pruebas cuando escriben su cédigo de produccion. Las pruebas se integran en
un Proceso continuo de construccion, lo que rinde una plataforma altamente estable para el desarrollo
futuro. Constituyendo en la actualidad un Proceso de disefio evolutivo que se basa en reorganizar un
Sistema simple en cada iteracion, todo el disefio se centra en la iteracién actual y no se hace nada
anticipadamente para necesidades futuras. El resultado es un Proceso de disefio disciplinado,
combinando la disciplina con la adaptabilidad de una manera que la hace la mas desarrollada entre todas

las metodologias adaptables. (Beck, 2000)

18 Smalltalk: Lenguaje de programacién consideradurigtero en utilizar el paradigma orientado a a@g€OOP). Tuvo gran influencia en la
creacion de otros lenguajes como Java o Ruby.

19 Kent Beck: Uno de los creadores de la metodolagiapara el desarrollo de software conocida comgfmacién Extrema. Fue el alma
mater del Manifiesto Agil y creé, junto con Ericka@ma el framework de pruebas unitarias para lagiges de programacion Java, JUnit.

20 \Ward Cunningham: Programador de patrones paragmagion y del Wikiwikiweb (Sitio Web dedicado agramacién). Es coautor (con
Bo Leuf) del libro The Wiki Way (2001). Ward es cmido por sus contribuciones en la practica deaiieo de programacion orientada a
objetos, la metodologia de desarrollo de softwdPeyXas comunidades alojadas en su WikiWikiWeb.
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Uesignin

Planning Teating

Coding

Figura 3: Metodologia Programacién Extrema.
Desarrollo Manejado por Funcionalidades (FDD).

El Desarrollo Manejado por Funcionalidades (FDD por sus siglas en inglés) fue desarrollado por Jeff De
Luca® y el viejo gur de la O0? Peter Coad®®. Como las otras metodologias adaptables, se basa en un
Proceso con iteraciones cortas que producen un Software funcional que el cliente y la direccién de la
empresa pueden ver y monitorizar. Las iteraciones se deciden en base a funcionalidades, que son
pequefas partes del Software, pero con un significado para el cliente. A diferencia de otros Procesos
agiles FDD, no cubre todo el ciclo de vida, sino sélo las fases de disefio y construccion. Ya que no
requiere un modelo especifico de Proceso y se complementa con otras metodologias, FDD es capaz de
enfatizar cuestiones de calidad y definir claramente entregas tangibles como formas de evaluaciéon del
progreso.

FDD consta de cinco Procesos secuenciales durante los cuales se disefia y construye el Sistema. La parte
iterativa soporta desarrollo agil con rapidas adaptaciones a cambios en requerimientos y necesidades del
Negocio. Cada fase del Proceso tiene un criterio de entrada, tareas, pruebas y un criterio de salida.
Desarrollo de un modelo general:  Cuando comienza el desarrollo, los expertos de dominio estan al tanto
de la visidn, el contexto y los requerimientos del Sistema a construir.

Construccion de la lista de rasgos:  Los ensayos, modelos de objeto y documentacion de requerimientos
proporcionan la base para construir una amplia lista de rasgos utiles a los ojos del cliente. La lista de
rasgos es revisada por los usuarios y patrocinadores para asegurar su validez y exhaustividad, los rasgos

que requieran de mas de diez dias se descomponen en otros mas pequefios.

21 Jeff De Luca: Considerado el arquitecto primagdal metodologia ligera FDD. Fue autor de Javanyoeelaba en color con UML (1999)

junto con Peter Coad y Eric Lefebvre.

22 00: Orientado a Objetos, es un método de desamokk se refiere a un tipo de estructuras de ditgerogramacion con funciones para
crear objetos reutilizables.

23 peter Coad: Estratega mayor del vice presidendte jefe de Borland Software Corporation, represémtBorland por todo el mundo como
lider del pensamiento de la industria, se le comoeeo estratega realizador del Negocio y construdgb modelo. Coad atendié el programa
ejecutivo de Stanford para crear las compafiias JUSC
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Planeamiento por rasgos: Incluye la creacion de un plan de alto nivel, en el que los conjuntos de rasgos
se ponen en secuencia conforme a su prioridad y dependencia, y se asigna a los programadores jefes.
Disefio por rasgos y Construccidon por rasgos: Se selecciona un pequefio conjunto de rasgos del
conjunto, y los propietarios de clases seleccionan los correspondientes equipos dispuestos por rasgos. Se
procede luego iterativamente hasta que se producen los rasgos seleccionados. Una iteracion puede tomar
de unos pocos dias un maximo de dos semanas. El Proceso iterativo incluye inspeccion de disefio,
codificacién, pruebas unitarias, integracion e inspeccién de cédigo.

Implementar en base a las funcionalidades: Las funcionalidades a implementar se dividen entre los
distintos subgrupos del equipo, y se procede a implementarlas como parte del Proceso de
implementacion. Las clases escritas tienen propietario, es decir, solo quién las crea puede cambiarlas. Los
programadores se dividen en varios grupos, para implementar distintas funcionalidades y siempre

liderados por el jefe de los programadores. (Ingenieria)
SCRUM.

Scrum es un Proceso Agil que sirve para administrar y controlar el desarrollo de Software. El desarrollo se
realiza en forma iterativa e incremental. Cada ciclo o iteraciéon termina con una pieza de Software
ejecutable que incorpora nueva funcionalidad. Las iteraciones en general tienen una duracion entre 2 y 4
semanas.

Esta disefiado especialmente para adaptarse a los cambios en los requerimientos, estos y las prioridades
se revisan y ajustan durante el proyecto en intervalos muy cortos y regulares. De esta forma se puede
adaptar en tiempo real el producto que se esta construyendo a las necesidades del cliente.

Una de las caracteristicas mas importantes es que es muy facil de explicar y de entender, lo que ayuda
mucho a su implantacién.

En Scrum, el equipo se focaliza en construir Software de calidad, en definir cuales son las caracteristicas
que debe tener el producto a construir (qué construir, qué no y en qué orden) y en remover cualquier
obstaculo que pudiera entorpecer la tarea del equipo de desarrollo. Se busca que los equipos sean lo mas

efectivos y productivos posible. (José H. Cands, 2003)
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Plataforma de Solucién de Microsoft. (MSF)

Esta es una metodologia flexible e interrelacionada con una serie de conceptos, modelos y practicas de
uso, que controlan la planificacién, el desarrollo y la gestiéon de proyectos tecnolégicos. MSF* se centra
en los modelos de Proceso y de equipo dejando en un segundo plano las elecciones tecnoldgicas. (MSF)
es un compendio de las mejores practicas en cuanto a administracion de proyectos se refiere. Mas que
una metodologia rigida de administracion de proyectos, es una serie de modelos que puede adaptarse a

cualquier proyecto de tecnologia de informacién.

Caracteristicas de MSF:
% Adaptable: Es parecido a un compas, usado en cualquier parte como un mapa, del cual su uso es
limitado a un especifico lugar.
< Escalable: Puede organizar equipos tan pequefios entre 3 0 4 personas, asi como también,
proyectos que requieren 50 personas 0 mas.
+ Flexible: Es utilizada en el ambiente de desarrollo de cualquier cliente.
< Tecnologia Agnéstica: Porque puede ser usada para desarrollar soluciones basadas sobre

cualquier tecnologia.

Estabili

Figura 4: Metodologia MSF.

Los modelos que componen MSF se encargan de planificar las diferentes partes implicadas en el
desarrollo de un proyecto: Modelo de Arquitectura del Proyecto, Modelo de Equipo, Modelo de Proceso,
Modelo de Gestion del Riesgo, Modelo de Disefio de Proceso y finalmente el Modelo de Aplicacion.
(Sanchez, 2004)

24 MSF: Plataforma de Solucién de Microsoft. (Micrits®olution Framework)
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Metodologias Tradicionales Vs Metodologias Agiles.

Basamentos

Basadas en heuristicas provenientes
de practicas de produccién de

Basadas en normas provenientes

de estandares seguidos por el

caédigo. entorno de desarrollo.

Resistencia a cambios Especialmente  preparados para | Cierta resistencia a los cambios.
cambios durante el proyecto.

Determinacion Impuestas internamente (por el | Impuestas externamente.
equipo).

Nivel de Control Proceso menos controlado, con | Proceso mucho mas controlado,

pocos principios.

con numerosas politicas/normas.

Contrato No existe contrato tradicional o al | Existe un contrato prefijado.
menos es bastante flexible.

Interaccion Cliente- | El cliente es parte del equipo de | El cliente interactia con el equipo

Equipo desarrollo. de desarrollo mediante reuniones.

de desarrollo

Cantidad de personas

Grupos pequefios (menos de 10
integrantes) y trabajando en wun

mismo sitio.

Grupos grandes y posiblemente
distribuidos.

Cantidad de Artefactos

Pocos Artefactos.

Mas Artefactos.

Roles

Pocos roles.

Mas roles.

Enfasis en la Arquitectura

Menos énfasis en la arquitectura del
Software.

La arquitectura del Software es
esencial y se expresa mediante

modelos.

Tabla 1: Comparacién entre Metodologias Tradicional

Nota: Esta tabla fue tomada de (José H. Canés, 2003)

29

es y Metodologias Agiles.




CAPITULO 1: Fundamentacién Tebrica.

1.7.4. ¢Por qué RUP?

El estudio de las metodologias existentes en la actualidad para el desarrollo de Software, fueron
necesarios para decidir de acuerdo a las caracteristicas que se determiné que debe tener la Solucién
Informatica a desarrollar, cantidad de mdédulos a desarrollar, constitucion del equipo de desarrollo y demas
factores, cual es el mas conveniente, finalmente decidiéndose que la metodologia idénea a seguir es
RUP, ya que es una de las méas aplicadas en la actualidad en cuestiones de proyectos grandes y
complejos, por ser un Proceso iterativo e incremental, flexible, que divide el trabajo en fases teniendo bien
definidas las tareas a realizar en cada una de ellas, que establece roles de trabajo dentro del proyecto con
el fin de establecer una organizacion del equipo de trabajo asignando tareas y responsabilidades a cada
uno de sus miembros, ademas propone artefactos para cada flujo de trabajo organizando el Proceso de

Desarrollo de Software.

1.7.5. Lenguaje de Modelado de Sistema.

La creciente complejidad de los Sistemas informaticos representa un reto importante para los ingenieros y
arquitectos del Software. De la preocupacion inicial sobre la definicién de la estructura y calidad del cédigo
final, se ha pasado a dedicar cada vez mas tiempo, atencion y esfuerzo al analisis, disefio y modelado de
los Sistemas. Los modelos® proporcionan un mayor nivel de abstraccion, permiten trabajar con Sistemas
mayores y mas complejos, facilitando el Proceso de codificacién e implementacion del Sistema de forma

distribuida y en distintas plataformas.

Lenguaje de Modelado = Método

Método = Qué + Como + Porqué I
= Sintacticas
Lenguaje de
Modelado = Notacion + Reglas e Semanticas

\_* Pragmaticas

Figura 5: Lenguaje de Modelado.

25 Modelos: Es una descripcién de un Sistema, eremgulje bien definido. Un lenguaje bien definidoua lenguaje con una sintaxis y
semantica precisay que puede ser interpretadanypuado por un ordenador.
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Entre los lenguajes de modelado que define OMG® el més conocido y usado es sin duda UML.?

UML es un lenguaje grafico para especificar, construir y documentar los artefactos que modelan un
Sistema, ofrece un estandar para describir un modelo del Sistema, incluyendo aspectos tales como
Procesos de Negocios y funciones del Sistema, asi como aspectos concretos, digase expresiones de
lenguajes de programacioén, esquemas de bases de datos y componentes de Software reutilizables.

UML fue disefiado para ser un lenguaje de modelado de propdésito general, por o que puede utilizarse
para especificar la mayoria de los Sistemas basados en objetos o en componentes, para modelar
aplicaciones de muy diversos dominios de aplicacion (telecomunicaciones, comercio, sanidad),
plataformas de objetos distribuidos (por ejemplo J2EE*®, .NET?* o CORBA®) y ademas se puede aplicar
en una gran variedad de formas para soportar una metodologia de desarrollo de Software, por ejemplo el
Proceso Unificado de Desarrollo de Software, pero no especifica en si mismo, qué Metodologia o Proceso
utilizar.

Para el modelado de UML es preciso el empleo de Herramientas CASE®, las cuales estan destinadas a
aumentar la productividad en el desarrollo de Software reduciendo el coste de las mismas en términos de
tiempo y de dinero. Estas herramientas ayudan en todos los aspectos del ciclo de vida de desarrollo del
Software en tareas como el Proceso de realizar captura de requisitos, analisis y modelado, disefio del
proyecto, calculo de costes, implementaciéon de parte del cddigo automaticamente con el disefio dado,
compilacion automatica, documentacién o deteccion de errores, entre otras. (ISO/IEC, 2002)

1.7.5.1. Herramientas para Modelado de Sistema.

Cuando se habla de herramientas de modelado en la disciplina de Ingenieria del Software, es importante
mencionar las herramientas de Ingenieria del Software Asistida por Computadoras o CASE (Computer
Aided Software Engineering). Estas “estan tomando cada vez mas relevancia en la planeacién y ejecucion

26 OMG: Object Management Group. (Grupo de Gestié@hietos)

27 UML: Unified Modelling Language. (Language Unifamde Modelado)

28J2EE: Java 2 Enterprise Edition. Es una parte dgldmforma de programacién Java. Basada en commnele software modulares

ejecutandose sobre un servidor de aplicacionebré8manyam Allamaraju, 2000)

2% Net: Plataforma de desarrollo de software crgamaMicrosoft, con énfasis en transparencia desieden independencia de plataforma y
permite un rapido desarrollo de aplicaciones. (boft, 2003)

30CORBA: Common Object Request Broker Architectureg{fitectura comin de intermediarios en peticionebjatos). Es un estandar que
establece una plataforma de desarrollo de Sistdistigouidos, facilitando la invocacion de métodemotos bajo un paradigma orientado a
objetos. (Corba, 2000)

S1CASE: Computer Aided Software Engineering: Ingeiaiele Software Asistida por Ordenador.
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de proyectos que involucren Sistemas de informacion, pues suelen inducir a sus usuarios a las correcta
utilizacién de metodologias que le ayuden a llegar con facilidad a los productos de Software construidos”.
“CASE proporciona al ingeniero la posibilidad de automatizar actividades manuales y de mejorar su vision
general de la ingenieria [...] Las herramientas CASE ayudan a garantizar que la calidad se disefie antes de
llegar a construir el producto”. (Pressman, 2005)

Actualmente existen varias herramientas CASE y varian con respecto a las capacidades de modelado con
UML, el soporte del ciclo de vida del proyecto, las ingenierias directa e inversas, el modelado de datos, el

precio, el soporte, la facilidad de uso, etc. A continuacién se mencionan algunas de estas herramientas.

Rational Rose Enterprise Edition.

Rational Rose Enterprise Edition es una herramienta de modelacion visual que provee el modelado
basado en UML. En la actualidad, una de las herramientas CASE mas potentes, es la herramienta lider en
el mundo para el modelado de Sistemas complejos y de tiempo real. Estd basado principalmente en el
nivel de integracion que tiene este con el resto de las herramientas que lo acompafian en la Suite entre las
que aparecen:

>

*,

D)

» Rational Clear CASE, para el control de versiones.

X4

L)

*,

» Rational Clear Quest, para el control de cambios.

>

*,

D)

» Rational Model Integrator, para la integracién de los artefactos.

>

*,

» Rational Requisite Pro, herramienta de administracion de requerimientos.

D)

Rational Rose Enterprise Edition permite que haya varias personas trabajando a la vez en el Proceso
iterativo controlado, para ello posibilita que cada desarrollador opere en un espacio de trabajo privado que
contiene el modelo completo y tenga un control exclusivo sobre la propagacion de los cambios en ese
espacio de trabajo. También brinda la posibilidad de generar y realizar ingenieria inversa en una buena
cantidad de lenguajes de programacién en su version XDE y el niumero de framework que vienen
predefinida, entre los cuales se pueden citar .Net, J2EE, C++, Visual Basic 6. Ademas facilita el desarrollo
de un Proceso cooperativo en el que todos los agentes tienen sus propias vistas de informacién (vista de

Casos de Uso, vista Légica, vista de Componentes y vista de Despliegue). (Rational, 2008)
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Visual Paradigm for UML.

Visual Paradigm permite los principales diagramas UML, aunque restringe a un solo tipo de diagrama en
cada modelo, permite realizar validacion en tiempo real del modelo, consta de una interfaz de usuario
configurable, estructuracion u organizacién automatica de diagramas y copia de diagramas como
imagenes.

Ademas soporta subdiagramas para todos los modelos UML, provee pleno soporte para ingenieria directa
e inversa, soporta aplicaciones web y realizar el disefio centrado en Casos de Uso y enfocado al Negocio
que genera un Software de mayor calidad.

Permite realizar el uso de un lenguaje estandar comun a todo el equipo de desarrollo que facilita la
comunicacion. Tiene disponibilidad de multiples versiones, para cada necesidad y disponibilidad en
multiples plataformas, es facil de instalar y actualizar y consta de compatibilidad entre ediciones.
(Paradigm, 2008)

Poseidon.

Poseidon Comunity Edition:  Esta version permite generar los diagramas basicos de UML, aunque en un
ambiente no profesional, tiene restringidas opciones como copia y pega al Clipboard de Windows, de
modo que no permite copiar los diagramas como imagenes a presentaciones o documentos. Permite la
generacién de cédigo en Java pero no soporta la ingenieria inversa.

Poseidon Edicién Estandar: Permite entre sus funcionalidades principales la generaciéon de
documentaciéon automadtica, ingenieria directa e inversa para cddigo Java, soporta plataformas como
Windows, Linux y Mac y posee un mecanismo de plugins que permite una configuracién alta en funcién de
las necesidades del usuario.

Poseidén Edicion Profesional:  Permite Ingenieria en modelos de ida y vuelta manteniendo perfecta
coherencia entre la modelacion y el codigo, y permite ademas generacion de codigo de alto nivel en un
gran nimero de lenguajes.
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Umbrello.

Es una herramienta libre para crear y editar diagramas UML, que ayuda en el Proceso del desarrollo de
Software. Esta disefiado principalmente para KDE*, aunque funciona en otros entornos de escritorio,
maneja gran parte de los diagramas estandar UML pudiendo crearlos, ademas de manualmente,
importandolos a partir de cédigo en diversos lenguajes, asi mismo permite crear un diagrama y generar el
coédigo automaticamente en diversos lenguajes. El formato de fichero que utiliza esta basado en XMI%®.
(Hensgen, 2003)

Enterprise Architect.

La herramienta de modelado UML® Enterprise Architect, es una herramienta muy potente y flexible para la
plataforma de Windows. Una herramienta de Analisis de Negocio y UML orientada a objetos para el
desarrollo completo del ciclo de vida, provee el limite competitivo para el Desarrollo de Software,
Administracion de Proyecto, Administracidon de Requerimientos y Analisis de Negocio.

Es una herramienta comprensible de disefio y analisis UML, cubriendo el desarrollo de Software desde el
paso de los requerimientos a través de las etapas del andlisis, modelos de disefio, pruebas y
mantenimiento.

Es una herramienta multiusuario, basada en Windows, disefiada para ayudar a construir Software robusto
y facil de mantener. Ofrece salida de documentacion flexible y de alta calidad.

Provee trazabilidad completa desde el andlisis de requerimientos hasta los artefactos de andlisis y disefio,
a través de la implementacion y el despliegue. Combinados con la ubicacién de recursos y tareas
incorporados, los equipos de Administradores de Proyectos y Calidad estan equipados con la informacion

que ellos necesitan para ayudarles a entregar proyectos en tiempo. (Solus, 2007)

32 KDE: K Desktop Environment o Entorno de Escritoko es un entorno de escritorio e infraestructueadesarrollo para Sistemas

Unix/Linux.
33 Extensible Markup Language o lenguaje de marcgansible, es un metalenguaje extensible de etigukaarrollado por el World Wide
Web Consortium.
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1.7.6. ¢Por qué Rational Rose Enterprise Edition?

En aras de asegurar la produccion del producto informatico de alta calidad capaz de ajustarse a las
necesidades de los usuarios. Se decidié6 emplear el lenguaje de modelado UML, el mas reconocido y
usado en la actualidad, lenguaje gréafico para especificar, construir y documentar los diferentes artefactos,
decidiéndose emplear para ello la herramienta informatica de modelado Rational Rose Enterprise Edition,
gue es en la actualidad, una de las herramientas CASE mas potentes y usada independientemente de ser
un Software propietario, pues es la que mejor soporta la Metodologia y el Lenguaje de modelado
seleccionado, estando los tres estrechamente vinculados, siendo creados por los mismos autores para
conformar una Metodologia de desarrollo robusta y que contiene todos los estereotipos necesarios para
modelar el Andlisis. Ademas es una herramienta basada principalmente en el nivel de integracion que
tiene este con el resto de las herramientas que lo componen y por su capacidad de soportar diferentes
plataformas, incluyendo la posibilidad de generar y realizar ingenieria inversa en una buena cantidad de
lenguajes de programacion entre ellos C#, lenguaje utilizado para la implementacién del Software
analizado en esta investigacién y el nimero de framework que vienen predefinidos, entre los cuales se
pueden citar .Net que es precisamente la plataforma de desarrollo seleccionada para la solucién. Como
herramienta para la gestion de requisitos se usara Rational Requisite Pro ya que forma parte de la Suite
de la herramienta Case del Rational Rose Enterprise Edition.

1.8. Conclusiones.

En este capitulo se definieron conceptos importantes relacionados con el objeto de estudio, se
presentaron las principales caracteristicas de las metodologias y herramientas, ademas de las habilidades
y papel desempefiado por el Analista del Sistema en la construccion del Software como producto final.
Luego de dicho estudio se determiné aplicar la metodologia de desarrollo RUP; usar el lenguaje de
modelado UML sobre la herramienta CASE Rational Rose Enterprise Edition.

Finalmente se considera esta eleccion como una decision bien acertada precisamente por las facilidades
que brindan tanto la metodologia, como el lenguaje y las herramientas empleadas, debido a que resultan
mas adaptable para los proyectos a largo plazo que necesiten un desarrollo iterativo capaz de mantener
un buen control sobre los cambios y que facilite sobre todo el trabajo a distancia con los clientes. De esta
manera queda definida la metodologia y las herramientas a utilizar, con lo que se considera que a partir de

este momento se esta en condiciones de dar inicio al Proceso de Modelado del Negocio.
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Capitulo

Modelo de Negocio.

Las metodologias de desarrollo de Software, como se expuso en el capitulo anterior definen los pasos a
seguir para el desarrollo de un Software y RUP, metodologia que se acordé seguir para guiar el Proceso
de Desarrollo de Software, en sus disciplinas de desarrollo plantea como primer paso el entendimiento del
Negocio, o sea, la Modelado del Negocio a la cual se refiere este capitulo.

En este capitulo se realiza una descripcion preliminar del Modelo de Negocio de los Registros Publicos de
Venezuela, enfocada al ciclo de desarrollo del Proceso de Inscripcion de Documentos en el Sistema de
Folio Real; el cual permite tener una mejor vision y claridad de como se realizan estos procedimientos en
los Registros Publicos y las personas que intervienen en estos Procesos.

En el desarrollo del Modelo de Negocio abarca desde la identificacion de las principales funciones que se
ejecutan en los Registros Publicos para el Proceso de Inscripciones de Documentos en el Sistema de
Folio Real hasta la descripcién textual y grafica de los procedimientos principales. Estas funciones se
traducen en los principales Casos de Uso* del Negocio, ademéas son definidos los Actores y

Trabajadores, llegandose a identificar y plantear las Reglas esenciales del Negocio.

2.1. ¢Qué es un Modelo?

Segun (DRAE, 1992) un modelo es la expresién de una realidad o Sistema complejo mediante algin
lenguaje formal o simbolismo grafico que facilita su comprensién y el estudio de su comportamiento.
Un modelo es una invencion: algo que se concibe para explicar una serie de datos que se desea
interpretar. (Pressman, 2002)
Para que un modelo sea dutil, tiene que permitir que todos los datos "encajen" de forma coherente, es
decir, tiene que poder explicar lo que pasa de una manera légica. (Alicia Martinez R, 2002)
Por su propia definicion, un modelo debe cumplir con tres requisitos basicos: (Afrati, 1990)

% General: Es decir, debe ser valido para cualquier aplicacion del campo que formaliza.

% Abstracto: Ya que con esto se puede separar las caracteristicas particulares del objeto de estudio

para extraer su esencia.

34Casos de Uso: Son un conjunto de secuencia denasaimie un Sistema ejecuta y que produce un résutsservable para un actor.
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% Consistente: Para lograr que cada elemento tenga una Unica definicién, acorde con la funcién que

se espera que represente y coherente con el resto de componentes del modelo.

2.1.1. En qué consiste el Modelado de Negocio.

En los dltimos afos se han dedicado, esfuerzos a la busqueda de Procesos de produccion de Software
que sean precisos, rigurosos y confiables. La mayoria de estas investigaciones realizadas tienen como
punto de partida los requisitos del Sistema de Software. Generalmente estas investigaciones restan
importancia a los Modelos de Negocios, los cuales permiten visualizar la forma de operar de la empresa,
asi como las necesidades de los usuarios del Sistema a desarrollar. (Alicia Martinez R, 2002)

En un Proceso de produccion de Software que no tenga como primera etapa el modelado de Procesos de
Negocios, cualquier esfuerzo para obtener los requisitos del Sistema de informacién estara disminuido por
la incapacidad de asegurar, la utilidad real de éste en el contexto de las tareas organizacionales. (Alicia
Martinez R, 2002)

El Modelado de Negocios puede ser definido como la abstraccion de los elementos de una organizacion y
las relaciones entre ellos, como una forma organizacional lateral u horizontal que encapsula las
interdependencias de tareas, roles, recursos humanos, departamentos y funciones requeridas para
proveer un producto o servicio a un cliente. Definen la dinamica del comportamiento del entorno, actuando
sobre entidades o recursos. (Alicia Martinez R, 2002) (Ivar Jacobson, 2002)

Para conseguir sus objetivos, una empresa organiza su actividad por medio de un conjunto de Procesos.
Cada uno de ellos se caracteriza por una coleccién de datos que son producidos y manipulados mediante
un conjunto de tareas, en las que ciertos agentes (por ejemplo, trabajadores o departamentos) participan
de acuerdo a un flujo de trabajo determinado. Ademas, estos Procesos se hallan sujetos a un conjunto de
reglas, que determinan la estructura de la informacion y las politicas de la empresa. Por tanto, la finalidad
del Modelado del Negocio es describir cada Proceso del Negocio, especificando sus datos, Actividades (o

tareas), Roles (o agentes) y Reglas de Negocio. (Maria José Ortin, 2000)
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2.1.1.1. Pasos para desarrollar un Modelado de Nego cio.

Un Modelo de Negocio se desarrolla en dos pasos segun plantean Jacobson, Booch y Rumbaugh en “El
Proceso Unificado de Software:

1. Confecciéon de un modelo de Casos de Uso del Negocio donde se identifiguen los Procesos
generales del Negocio, los Actores y los Casos de Uso que estos utilizan. Este modelo permite a
los modeladores comprender que valor proporciona el Negocio a los Actores.

2. Desarrollo de un modelo de Objetos del Negocio, compuesto de trabajadores, Entidades del
Negocio y unidades de trabajo que realizan los Casos de Uso. A estos objetos se asocian las
Reglas y normas del Negocio. El objetivo es que los Trabajadores, Entidades y unidades de trabajo
definidas realicen los Casos de Uso del Negocio de la manera mas eficiente posible (rapido, con
precisién y bajos costos). (lvar Jacobson, 2002)

2.2. Modelo del Negocio de los Registros Publicos.

En el modelado del Negocio se describe desde la identificacion de los principales Procesos y funciones
que se llevan a cabo en los Registros Publicos hasta la descripcidn por escrito y grafica de los principales
procedimientos a modo general, correspondiéndose dichas funciones con los principales Casos de Uso
del Negocio de los Registros Publicos enfocados al Proceso de Inscripcion de Documento en el Sistema
de Folio Real en la Republica Bolivariana de Venezuela. Se muestra también la relacion que existe entre

estas funciones o Procesos, el usuario y las personas que intervienen en la ejecucion de los mismos.

2.2.1. Descripcion del Negocio.

El Negocio de los Registros Publicos se encarga de mantener la legalidad registral de los inmuebles, con
la finalidad de garantizar la seguridad juridica, la libertad contractual y el principio de legalidad de los
Actos o Negocios juridicos, bienes y derechos reales. Todos los Actos que expresan las operaciones o
movimientos sobre los mismos, deben presentarse para su Inscripcién ante un Registro para que posean
asi un valor legal, de este modo, en cada oficina de Registro Publico, quedan archivados los documentos
de los inmuebles y la informacion sobre los tramites que se realizan sobre ellos.

Al llegar una persona al Registro, puede solicitar un servicio de Inscripcién de Documento, luego del
célculo del mismo, el Proceso se inicia con la Presentacion, siguiendo con la Revision Legal y
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posteriormente el Otorgamiento. Para los bienes inmuebles se realiza la inmatriculacién “que consiste en
la asignacion del nUmero correspondiente al Folio Real”.

Después de realizada la recepcion de todos los datos necesarios indicados en la planilla de solicitud del
tramite y realizados los céalculos de los montos a pagar a los organismos o entidades recaudadoras, segun
los servicios solicitados, se generan a partir de este momento las planillas de pago al Servicio Auténomo y
a la Hacienda Publica Municipal. Con estas planillas el usuario debe dirigirse al Banco y hacer el depésito
en una Cuenta Bancaria del Registro, esta informacién es suministrada en el momento en que se realiza
el calculo y se imprime adjunto en cada una de las planillas de pago.

Una vez cancelados los montos indicados en las planillas, el usuario acude a las taquillas de
presentaciones, donde los Funcionarios correspondientes toman y emiten la informacién necesaria para
llevar a cabo la Presentacién, se verifica que las planillas de pago hayan sido canceladas ademas de
recoger el Comprobante de Pago emitido por la entidad bancaria y otros recaudos que sean necesarios,
luego de realizada la Presentacién, se emite la planilla de constancia de recepcién del tramite.
Seguidamente se da curso a la Revision Legal del documento y al chequeo de prohibiciones y medidas
que pesen sobre las personas involucradas en el tramite, o el inmueble sobre el cual se realiza el
movimiento. El Ultimo paso, como culminacién del tramite de Inscripcion es el Otorgamiento, en el caso de
los tramites que tengan asociados inmuebles a los cuales sea necesario asignar un nimero de matricula,
se procedera a la asignacion del mismo y su ubicacion en el Archivo del Folio Real; como culminacion del
paso de otorgamiento se emite la nota de otorgamiento y se estampan las firmas requeridas para hacer
valida la Inscripcién de Documentos.

2.2.2. Actores del Negocio.

En la primera etapa que describe RUP para el desarrollo de Software, se deben identificar los Actores del
mismo, siendo concebidos estos como el individuo, grupo, entidad, organizacién, maquina o Sistema de
informacion externo que interactla y se beneficia con la existencia del Negocio. (Pressman, 2002).
Un Actor siempre permanece fuera de las fronteras del que se investiga. El término actor significa el rol
gue algo o alguien juega cuando interactta con el Negocio.
Ejemplo:

% Clientes, Socios, Proveedores, Autoridades, Propietarios, Gerentes, Administradores.

% Sistemas de informacion externos al Negocio.
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Descripcion de los Actores del Negocio.

Presentante Persona Natural o Juridica que acude a la oficina del Registro
Publico a solicitar el servicio de Inscripcién de Documentos.

Direccion Nacional Registros y Organismo gue controla a nivel nacional el funcionamiento de
Notarias los Registros, recibe toda la informacion detallada de lo que
ocurre en los mismaos, asi como los Documentos que justifican
la negativa de Inscripcion de documentos cuando se
encuentran incongruencias o faltas.

Registro Principal Oficina registral que recibe al finalizar cada trimestre, copia de
los Libros del Registro como constancia y control de las

actividades realizadas en los mismos.

Tabla 2: Descripcion de los Actores del Negocio.

2.2.3. Diagramas de Casos de Uso del Negocio.

El Modelo de Casos de Uso del Negocio representa un Sistema (en este caso, el Negocio) desde la
perspectiva de su uso, y esquematiza como proporciona valor a sus usuarios (en este caso, sus clientes y
socios). (Ilvar Jacobson, 2002)

Los Diagramas de Casos de Uso del Negocio se realizan con el fin de tener una vision general de los
diferentes Procesos de Negocio de la organizacién. En este tipo de diagrama aparece cada Proceso del
Negocio como un Caso de Uso. Este diagrama permite mostrar los limites y el entorno de la organizacién
bajo estudio. (Maria José Ortin, 2000)
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Diagrama de Paquetes.

Presentacion
(from Unidades Organizacionales)

Célculo Documental
(from Unidades Organizacionales)

N

Revision Legal
(from Unidades Organizacionales)

N

Otorgamiento Archivo
(from Unidades Organizacionales) (from Unidades Organizacionales)

Figura 6. Diagrama de paquetes.

Diagrama del Paquete<Célculo Documental>.

r. 2

Calcular gastos del tramite

Fresentante

[from Aotores del Megocio])

Figura 7. Diagrama de Caso de Uso <Calcular Gastos  del Tramite>.

Diagrama del Paquete <Presentacion>.

'S 2

Fresentar Documentos

Fresentante

[from @ctores del Megocio)

Figura 8. Diagrama de Caso de Uso <Presentar Docume  ntos>.
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Diagrama del Paquete <Revision Legal>.

\ @ ==jinclude== @

Revisar Documento Cheguear Prohibiciones.
Fresentante

(from Aetores del Negocio)

Figura 9. Diagrama de Caso de Uso <Revisar Document 0>,

Diagrama del Paquete <Otorgamiento>.

\ —>®

Ctargar
Presentante

rm Acteres el Negasio .
& gk ==include=="-

T

Registra Principal FimarDocumentos

{from Atores del Megosio)

Figura 10. Diagrama de Caso de Uso <Otorgar Tramite >.

Diagrama del Paquete <Archivo>.

==include==

22—

Archivar documenta Otargar

(2

Consultar Documenta

Fresentante

(from Actores del Megocio)

Figura 11. Diagrama de Caso de Uso <Consultar Docum  ento y Archivar Documento>.

42



CAPITULO 2: Modelo de Negocio.

2.2.4. Trabajadores del Negocio.

Los Trabajadores del Negocio representan a personas, o Sistemas (Software) dentro del Negocio que son
las que realizan las actividades que estan comprendidas dentro de un Caso de Uso. Estos Trabajadores
estan dentro de la frontera del Negocio, son los que en un futuro se convertirdn en usuarios del Sistema
gque se quiere construir. Cada Trabajador del Negocio debe definirse brevemente con su responsabilidad

dentro del Negocio. (Ilvar Jacobson, 2002) (Pressman, 2002)

Descripcion de los Trabajadores del Negocio.

Funcionario de Presentacion Es quien se encarga de revisar, analizar, coordinar, controlar la
recepcion y revision de las presentaciones, asi como validar las
planillas bancarias de cancelacion de impuestos y derechos
arancelarios con el objetivo de establecer si el instrumento
cumple con todos los requisitos para realizar formalmente el

Proceso.

Funcionario de Calculo Es el encargado de realizar una revision previa del documento de
Inscripcion, determina y elabora la planilla de pago al Servicio
Auténomo (es el propio Registro) indicando el monto en la

misma, asi como a la Hacienda Publica Municipal.

Funcionario de Prohibiciones Se encarga de revisar cada uno de los documentos que ingresan
a la oficina del Registro, a fin de verificar si uno, varios o todos
sus otorgantes o0 presentantes tienes vigente algin impedimento
judicial (prohibicion) que le impida enajenar o gravar el inmueble,
tales como prohibiciones de enajenar o gravar, embargos,
secuestros u otras medidas cautelares.

Funcionario de Otorgamiento Es quien se encarga de verificar que los documentos hayan
cumplido todos los pasos y Procesos legales, con las firmas de

los Funcionarios respectivos, la confrontacion del original con sus
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copias, la colocacion de caratula y sellos respectivos, asignacion
de nimero de matricula a los inmuebles segln sea el caso,
finalmente se obtiene la firma de los otorgantes, testigos y
Registrador, con la finalidad de obtener la
Autenticacion/Certificacion del Documento.

Funcionario de Archivo

Responsable de gestionar, administrar, clasificar y controlar todos
los soportes documentales, en fisico y electronicos, de Tomos y
Documentos, preservando la tradicion legal del documento como
Unica fuente de seguridad Juridica que el Estado garantiza a

través de los Registros y Notarias.

Registrador

Responsable de garantizar la seguridad juridica de los Actos y
demas derechos inscritos, con respecto a terceros, mediante la
Fe Plblica y la Publicidad Registral, asi como dirigir, controlar y
coordinar los Procesos para la gestion del servicio registral, en
forma dinamica y eficiente.

Funcionario Revisor Legal

Encargado de revisar detalladamente el documento de
Inscripcion. Analiza, verifica y califica cada una de sus partes a
fin de determinar que el instrumento redne todas las exigencias
legales requeridas que permiten realizar el Proceso para asi
validar legalmente y dar fe de la autenticidad del documento.
Realiza busquedas en Archivo en aras de consultar documentos
anteriores, redactar Notas Marginales, etc.

Funcionario del Banco

Persona que atiente al Presentante cuando va a efectuar el pago
en el Banco de los montos de las planillas de pago generadas en

la oficina del Registro.

Tabla 3: Descripcion de los Trabajadores del Negoci  o.
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2.2.5. Descripcion de los Casos de Uso del Negocio.

En este epigrafe se desarrollan los principales Casos de Uso del Negocio correspondientes al Proceso de

Inscripcion de Documento en el Sistema de Folio Real, se describen la secuencia de pasos de las

operaciones que se efectan en las oficinas de los Registros Publicos para este Procesos y las vias

alternativas segun sean los casos.

Caso de Uso del Negocio <Calcular Gastos del Tramit

e>.

Caso de Uso: Calcular Gastos del Tramite.

Actores: Presentante

Trabajadores: Funcionario de Célculo, Funcionario del Banco.

Resumen: Este Caso de Uso describe la accion que se realiza
cuando un presentante solicita efectuar los célculos de
los montos que debe pagar por las operaciones que
desea realizar en el Registro.

Prioridad: Critico

Precondiciones:

Accion del Actor (Presentante)

-El presentante debe mostrar el Documento e indicar las

acciones que desea realizar.

Respuesta del Negocio

1-El
solicita realizar los célculos.

Presentante presenta el Documento vy

1.8-El Presentante recibe los documentos y se
retira de la oficina con la informacién y los
documentos necesarios para continuar el

tramite.

1.9-El Presentante se dirige al Banco y entrega

las planillas para ser cancelada.

1.1-El Funcionario de Calculo identifica las acciones

contenidas en el Documento.

1.2-El Funcionario de Calculo verifica si los Documentos
cumplen o no con los requisitos minimos de formato. En

caso de que no, véase flujo alterno (1).

1.3-El Funcionario de Calculo verifica si esta exento de
pago a la Hacienda Publica Municipal, en caso de que no

véase flujo alterno (2).
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1.12-El

canceladas y el Comprobante Bancario.

Presentante recibe las planillas ya

1.13-El Presentante se retira, finalizandose asi

el Caso de Uso.

Flu

1.4-El Funcionario de Calculo genera la planilla de pago
con los montos a la Hacienda Pudblica Municipal en cero.

1.5-El Funcionario de Calculo verifica si esta exento de
pago al Servicio Autbnomo (SA), en caso de no estarlo,

véase flujo alterno (3)

1.6-El Funcionario de Calculo genera la planilla de pago

con los montos al SA en cero.

1.7-El Funcionario de Calculo entrega las planillas de
pago e informa los recaudos que se deben presentar

para la realizacion del tramite.

1.10-El Funcionario del Banco recibe las planillas y las
cancela.

1.11-El Funcionario del Banco devuelve al Presentante

las planillas canceladas y el Comprobante Bancario.

o Alterno 1

Accion del Actor (Presentante)

Respuesta del Negocio

1.2.2-El Presentante recibe la informacién y el

documento.

1.2.3-Continda el flujo en el paso 1.13 del flujo

normal.

1.2.1- El Funcionario de Calculo informa y devuelve al
Usuario el documento pues no cumple con los requisitos

minimos de formato.

Flu

o Alterno 2

1.3.1- El Funcionario de Célculo calcula los Derechos de

Registro a pagar a la Hacienda Publica Municipal.

1.3.2- El Funcionario de Calculo elabora la planilla de
liquidacion de Derechos del Registro a la Hacienda

Puablica Municipal.
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1.3.3-Continta en el paso 1.5 del flujo normal.

Flujo Alterno 3

1.5.1- El Funcionario de Calculo calcula los montos a

pagar al Servicio Autbnomo.

1.5.2- El Funcionario de Calculo elabora la planilla de
pago al SA.

1.5.3-ContinGa en el paso 1.7 del flujo normal.

Nota: Véase el Diagrama de Actividad correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 3.

Caso de Uso del Negocio <Presentar Documentos>.

Caso de Uso: Presentar Documentos.

Actores: Presentante.

Trabajadores: Funcionario de Presentacion.

Resumen: Este Caso de Uso describe como se realiza la solicitud de
Inscripcion de Documentos en el Registro.

Prioridad: Critico.

Precondiciones:

Accion del Actor (Presentante)

-Se debe haber realizado el calculo de los montos a

cancelar por los servicios solicitados al Registro.

-Se deben haber cancelado los montos indicados en las

planillas de pago otorgadas por el Funcionario de Calculo.

-Se debe presentar el documento a inscribir.

Respuesta del Negocio

1-El Presentante proporciona el Documento | 1.1-EI Funcionario de Presentacién obtiene los
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para inscribir y las planillas canceladas

entregadas por el Banco.

1.7-El Presentante firma el resumen y plasma

sus huellas dactilares.

1.11-El Presentante recibe la notificacién y se

marcha. Finaliza asi el Caso de Uso.

Flujo Alterno 1

documentos entregados.

1.2-El Funcionario de Presentaciéon recoge los recaudos
proporcionados por el Presentante.

1.3-El Funcionario de Presentacion pregunta al
Presentante si desea hacer el otorgamiento del documento
en el Registro, en caso de respuesta negativa véase flujo

alterno (1).

1.4-El Funcionario de Presentacion establece la fecha y la

hora del otorgamiento.

1.5-El Funcionario de Presentacion elabora y asienta

resumen de las operaciones en el Libro de Presentaciones.

1.6-El Funcionario de Presentacion indica al usuario firmar
el resumen y plasmar sus huellas dactilares.

1.8-El Funcionario de Presentacion recibe el Documento

firmado y con las huellas dactilares.

1.9-El Funcionario de Presentacién firma y sella el

documento.

1.10-El Funcionario de Presentacion notifica por escrito al

Presentante la fecha y hora del otorgamiento.

Accidn del Actor (Presentante)

Respuesta del Negocio

1.3.1-El Funcionario de Presentacién registra la direccion

de traslado en el Libro de Control de Traslado.

1.3.3-Continua en el paso 1.4 del Flujo Basico.

Nota: Véase el Diagrama de Actividad correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 4.

48



CAPITULO 2: Modelo de Negocio.

Caso de Uso del Negocio <Revisar Documento>.

Caso de Uso: Revisar Documento.

Actores: Presentante, Direccion Nacional de Registros y Notarias.

Trabajadores: Registrador, Funcionario de Revision Legal.

Resumen: Este Caso de Uso describe la Revision Legal de los
documentos de Inscripcion.

Prioridad: Critico

Precondiciones:

Accion del Actor (Dir. Nacional de RN vy
Presentante)

-Se deben haber pagado los recaudos indicados.

-El Documento debe haber culminado el Proceso de

Presentacion de los documentos.

Respuesta del Negocio

Flu

1-El Funcionario de Revision Legal revisa a fondo el

documento.

2-El la

operacién es viable, en caso de que no sea asi véase

Funcionario de Revisién Legal chequea si

flujo alterno (1).

3-El Funcionario de Revisién Legal elabora un extracto

del Documento.

4-El Funcionario de Revision Legal firma el Documento.

o Alterno 1

Accion del Actor Dir. Nacional de RN vy
Presentante)

Respuesta del Negocio
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2.1-El Funcionario de Revisiébn Legal notifica al
Registrador.

2.2-El Registrador recibe notificacion y analiza el informe
confeccionado por el abogado y autoriza Inscripcién, en

caso negativo véase flujo alterno (2).

2.3-Continda en el paso 3 del flujo normal.

Flujo Alterno 2

2.2.3-La Direccion Nacional de Registros y
Notarias recibe el Documento que le fue

enviado.

2.2.4-La Direccion Nacional de Registros y
Notarias consulta y archiva el Documento,

finalizandose asi.

2.2.6-El Presentante recibe la notificacion de la
negativa de Inscripcién, finalizandose asi el
Caso de Uso.

2.2.1-El Registrador elabora documento fundamentando

su decision negativa.

2.2.2-El Registrador notifica al Funcionario Revisor Legal
de la negativa y envia el Documento a la Direccién

Nacional de Registros y Notarias.

2.2.5-El Funcionario de Revision Legal informa al
Presentante de la negativa.

Nota: Véase el Diagrama de Actividad correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 5.

Caso de Uso del Negocio <Otorgar>.

Caso de Uso: Otorgar.

Actores: Presentante.

Trabajadores: Funcionario de Otorgamiento, Registrador.

Resumen: Este Caso de Uso describe el Proceso de Otorgamiento de

los Documentos de Inscripcion.

Prioridad: Critico
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Precondiciones:

Accion del Actor (Presentante)

-El tramite fue liberado del Departamento de Revisién Legal.

-No existen Prohibiciones y medidas que impidan la

continuidad del tramite.

Respuesta del Negocio

1-El Presentante arriba al Registro el diay a
la hora indicada para realizar el otorgamiento
del Documento.

2-El Presentante, proporciona al Funcionario
de Otorgamiento su Documento de identidad.

dactilar en los documentos, devuelve el

documento al Funcionario de Otorgamiento.

2.12-El

firmado, se marcha. Finaliza asi el Caso de

Presentante recibe el documento

Uso.

2.6-El Presentante firma e imprime huella

2.1-El Funcionario de Otorgamiento identifica debidamente
al Presentante.

2.2-El Funcionario de Otorgamiento chequea el estado
correcto de los documentos para efectuar el otorgamiento.

2.3- El Funcionario de Otorgamiento revisa el documento y

estampa las Notas Marginales.

2.4- El Funcionario de Otorgamiento completa la Nota de

Registro.

2.5-El Funcionario de Otorgamiento indica al Presentante
qgue debe firmar e imprimir su huella dactilar en el

Documento.

2.7-El Funcionario de Otorgamiento recibe el Documento y

lo entrega al Registrador.

2.8-El Registrador recibe y revisa los documentos que le

fueron entregados.

2.9-El Registrador firma, sella el Documento y la Nota de

Registro. Devuelve el Documento al Funcionario de

Otorgamiento.

2.10-El Funcionario de Otorgamiento recibe el Documento,
actualiza el Libro Diario, Libro indice de Otorgantes, asi

como el Libro de Otorgantes.
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2.11- El Funcionario de Otorgamiento entrega el Documento

al Presentante.

Nota: Véase el Diagrama de Actividad correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 6.

Caso de Uso del Negocio <Archivar Documento>.

Caso de Uso Archivar Documento.

Actores: Presentante.

Trabajadores: Funcionario de Archivo.

Resumen: Este Caso de Uso describe la accion que se realiza de
archivar los documentos, que se han inscrito en el dia en
el Registro.

Prioridad: Secundario.

Precondiciones:

Accion del Actor (Presentante)

-Que el Documento haya culminado el Proceso de

Otorgamiento y se encuentre listo para ser archivado.

Respuesta del Negocio

1-El Funcionario de Archivo recibe los documentos
(Documento de Inscripcion y recaudos asociados) de los
tramites listos para archivar provenientes de

Otorgamiento.
2-El Funcionario de Archivo saca copias al Documento.

3-El Funcionario de Archivo agrega los recaudos del

tramite al Libro de Comprobantes.

4-El Funcionario de Archivo guarda copia en el Archivo

del Registro finalizando asi el Caso de Uso.

Nota: Véase el Diagrama de Actividad correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 7.
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2.2.6. Modelos de objetos.

Un Modelo de Objetos es uno de los artefactos que define RUP a obtener en esta etapa del Negocio. Este
modelo, representa la relacién que existe entre los trabajadores del entorno para el que se desarrolla el

Software y c6mo estos laboran o utilizan las entidades® del mismo.

Modelo de objetos <Calcular Gastos del Tramite>.

Q Funcionaro de oéu:._..g\
Cfrom Trabajadores del Megocio)
FPlanilla de Pago Hacienda Pdblica

rfrom Entidades del Megocio) Flanilla de Pago 54

(2

Crocumentao

(from Entidades del Megocio)

(from Entidades del Megociol
Figura 12. Modelo de Objetos <Calcular Gastos del T ramite>.

Modelo de objetos <Presentar Documentos>.

4>

Resumen

From EmnaT ded Megocia) @
Q\ /anilla de Pago SA

tfrom Entidades del Negocio)
Documento

Cfrom Entidades del Megocic)

Funcionario de Presentacidn
/ fmm Tabaiad ores del Nageckd

Recaudos Flanilla de Pago Hacienda Publica

(from Entidades del Megocio) from Entidades del Megosio)

Figura 13. Modelo de Objetos <Presentar Documentos>

% Entidades: Representa un contenedor de informacilijo fisico que se utilice en el Proceso del NEgy que sirva para obtener
informacidén o para actualizar informacion. Genesgilte tiene estados, en dependencia de en qué nwaparezca como parte del Proceso.
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Modelo de objetos <Revisar Documento>.

@ & @

Docurmento Megativa de Inscripcicn
Registrador
(from Entidadels del Megosic) from Entidades del Negocio)
(from Trabajadores del Hegosia)

Funcionario RevisorLegal

(from Trabajadoras del Megocio)

Figura 14. Modelo de objetos <Revisar Documento>.

Modelo de objetos <Otorgar>.

Aumento de identidad

tfrom Entidades del Megacio)

Funcighario de Otorgarmjento Q
m Trabajadores del Megocid
Libros del Registro
Q Q‘jm S

Docurmento o de Registro
from Entidades dd Megocia) o Ertidadas dal Megocio)

Registrador

Cirom Trabajadores del Megocio)

Figura 15. Modelo de objetos <Otorgar>.
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Modelo de objetos <Archivar Documento>.

G

Documento
(fmm Entidades de MNegadia)

Funcionario de Archiva

(from Trabgadores del Negozio)

Recaudos

(from Entidades dd Megocio)

Figura 16. Modelo de objetos <Archivar Documento>.

2.2.7. Reglas del Negocio a considerar.

Del intercambio con los Funcionarios pertenecientes a las oficinas registrales y del Modelo del Negocio
obtenido, se detect6 una serie de Reglas del Negocio® que es necesario considerar para el desarrollo de

la Solucién Informéatica. Las mismas se mencionan a continuacion:

R/

% A todos los tramites de Inscripcion, se les debe calcular los montos correspondientes a pagar a los
diferentes organismos o entidades recaudadoras, antes de iniciar su procesamiento.

«+» Deben ser cancelados en el Banco los montos indicados al usuario en la Planilla Bancaria
entregada en el paso de célculo.

% Para la Presentacion de un tramite se debe revisar la forma o formato del Documento, se capturan
los datos del Presentante del Documento, el Abogado Redactor o Notario, Actos u Operaciones
contenidas en el Documento, Exenciones, articulos relacionados con el tramite, Otorgantes. Se
redacta el resumen de Presentacion del trdmite y se recogen los datos de los recaudos cancelados

indicados en el paso de célculo.

% Reglas del Negocio: Describen politicas que dehemplirse o condiciones que deben satisfacerselopque regulan algin aspecto del
Negocio (lvar Jacobson, 2002)
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Todos los Actos que expresan las Operaciones o0 movimientos sobre un inmueble, deben
presentarse para su Inscripcion ante un Registro para que tengan valor legal, en estos casos se

realiza la inmatriculacion.

Los Documentos presentados deben seguir el flujo Presentacion, Revision Legal, Otorgamiento,
Archivo.

Los documentos que se encuentran registrados en los Archivos del Registro deben contar con la

publicidad registral contemplada en la Ley del Registro Publico y del Notariado de Venezuela.

En Revisién Legal se revisara que el Documento presentado esté correcto, confrontando los Libros
de Registro asi como los titulos relacionados con el inmueble vinculado al tramite, se redacta el

resumen para la Inscripcion del Inmueble en el Folio Real.
En el Chequeo de Prohibiciones se revisa que sobre las personas e inmuebles involucrados en el
tramite no pese ningun tipo de prohibicién ni medida.

En Otorgamiento se deben chequear nuevamente las prohibiciones, se deben firmar los
Documentos otorgados, por los otorgantes y testigos, para los tramites bajo el Folio Real, se debe
asignar al inmueble el nimero de matricula, a fin de garantizar que dicha matricula sea Unica y
efectiva. Los Documentos en su version final deben ser revisados y firmados por el Registrador
para dar validez al Proceso legal efectuado.

En Otorgamiento se debe emitir la Nota de Registro o la denominada Nota de Otorgamiento.
Se realizan busquedas de Asientos Registrales en el Archivo del Registro.

En el Registro se emiten reportes diarios, mensuales y anuales ejemplo de ellos son: los de las
ventas efectuadas en la oficina, los posibles Otorgamientos, la relacion de actividades realizadas
por Funcionario, el total de operaciones mensuales, la relacion de inmatriculaciones que se

realizan, las operaciones diarias, etc.

Los tiempos de vida (til de los tramites son 60 dias y el Otorgamiento debe ser de tres (03) dias.
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2.3.

Conclusiones.

Producto de las actividades desarrolladas, se demuestra que la rama registral consta de una alta

complejidad, que el eje central lo constituyen los documentos y el Proceso de mayor importancia es el de

Inscripcion de Documentos en el Sistema de Folio Real.

Se identificaron los Procesos que conforman el flujo de trabajo de Inscripcién de Documentos en el
Sistema de Folio Real. Al analizarlos, se concluye que todos los flujos de trabajo por donde deben
transitar los documentos presentados en la oficina desde que se da inicio a un tramite legal pueden
ser automatizados.

A partir de los Procesos identificados, se definieron los Casos de Uso del Negocio, modelando en
un diagrama sus relaciones con los Actores, lo que brinda una vision global de los Procesos a
analizar.

Se identificaron los Actores y Trabajadores del Negocio, que resultan los involucrados en los
Procesos, de modo que se sientan las bases para la definicion posterior de los Usuarios que
interactuaran con el Sistema. Ademas de la identificacion de las Entidades presentes en los
Proceso del Negocio.

Se definieron las Reglas del Negocio para los Registros Publicos, que se traducen en las
condiciones que debera cumplir el Sistema a modelar y deben ser obligatorias para el correcto
cumplimiento de los Principios Registrales, satisfaciendo asi la necesidad de mantener la
Seguridad Juridica ante todo.

A partir del Andlisis hecho, se puede pasar a definir los Requisitos Funcionales y No Funcionales
que deben guiar el Modelo de Sistema.
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Capitulo

Modelo del Sistema.

Continuando las premisas de la metodologia RUP en su disciplina de desarrollo, plantea que una vez
comprendido y Modelado el Negocio, identificados los principales Procesos que tienen lugar en el entorno,
asi como las Reglas a considerar del mismo, se debe proceder a la Captura de Requisitos, con el
propésito de transformar las necesidades del clientes en Requerimientos de Software. Posteriormente se
da inicio a la proxima fase correspondiente al Analisis del Sistema, donde se analizan las exigencias que
se describieron en la Captura de Requisitos; se refinan y estructuran los mismos, con el fin de comprender
detalladamente los requerimientos y obtener una descripcion de ellos que sea facil de mantener y que
ayude a estructurar el Sistema entero. Finalmente se procede a la validacion de losrequisitos permitiendo
el aseguramiento de la calidad.

A continuacién seran estos los temas que se abordaran en el presente capitulo, se expondran los Casos
de Uso del Sistema que obedecen a la tematica de este trabajo, la Inscripcion de Documentos en el

Sistema de Folio real como soporte al Proceso de automatizacion de los Registros Publicos.

3.1 ¢Qué son los Requerimientos?

De las muchas definiciones que existen para requerimiento, a continuacion se presenta la definicion que
aparece en el glosario de la IEEE”.
Requerimientos son:
1. Una condicion o necesidad de un usuario para resolver un problema o alcanzar un objetivo.
2. Una condicién o capacidad que debe estar presente en un Sistema o componentes de Sistema
para satisfacer un contrato, estandar, especificacion u otro documento formal.
3. Una representacién documentada de una condicién o capacidad, como las condiciones antes
mencionadas (1) o (2). (Saiedian, 1999)
Para obtener bien detallados los requerimientos del Sistema es preciso el empleo de técnicas para su

captura, pues en la mayoria de los casos los clientes solicitan los servicios para el desarrollo de

7 |EEE: Instituto de IEEE de los ingenieros eledirés eléctricos. Fundado en 1963, IEEE es una traeibn integrada por ingenieros,
cientificos, y estudiantes. IEEE es el mejor cahogara los estandares que se convierten paralletita del ordenador y del elemento
electrénico. (Casadomo, 2008)
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Soluciones Informaticas que les sirvan de soporte para desarrollar y agilizar su trabajo, pero no tienen bien
definido las funcionalidades que ellos desean que tenga el Software y no son capaces de explicarse bien o
hacerse entender en la mayoria de los casos, previendo razones como estas, es que se aplican técnicas
para la Captura de Requisitos. Los requerimientos son importantes y es donde las técnicas del UML son

especialmente provechosas. (UML, 2000)

3.1.1. Principales técnicas para la Captura de Requ isitos.

A continuacién son listadas algunas de las técnicas que emplean en la actualidad los Analistas de
Sistemas de los equipos de desarrollo de Software para identificar los requerimientos del Sistema a
desarrollar. Para obtener una descripcion mas detallada de las técnicas que seran mencionadas a
continuaciéon y poder apreciar otras no mencionadas, véase la tesis de las ingenieras Yaumarys Pino y
Maylin Bacallao (Pino, 2007)

Entrevistas y cuestionarios. (Hofmann, 1993) (Saied ian, 1999)

Entrevistas: Es una de las técnicas de elicitacion mas usada y natural, la cual consiste en establecer un
canal de comunicacion directa entre los clientes y el equipo de desarrollo. Las entrevistas planeadas
generalmente se dan de forma iterativa y realimentada, son dirigidas normalmente por el personal mas
experto del equipo de desarrollo, quienes junto con un equipo interdisciplinario de profesionales de otras
areas, como la psicologia y el derecho, son los encargados de orientar las entrevistas de tal forma que la
informacion obtenida a través de ellas sea relevante al Proceso.

Cuestionario: Consiste en un conjunto de preguntas presentadas a una persona para su respuesta. La
forma de la pregunta puede influir en las respuestas, por lo que hay que planearlas cuidadosamente.

Las preguntas suelen distinguirse en dos categorias: abiertas y cerradas. Las preguntas abiertas permiten
gue los encuestados respondan con su propia terminologia. Generalmente estas son mas reveladoras, ya
que los interrogados no estan limitados en sus respuestas. Son especialmente (tiles en la etapa
exploratoria de la investigacion, cuando el analista busca penetrar en el pensamiento del encuestado.

Las preguntas cerradas predeterminan todas las posibles respuestas y el interrogado elige entre las
opciones presentadas.

Estas preguntas se pueden utilizar cuando se esta estableciendo el criterio de priorizacién de los Casos

de Uso con el cliente. Para cada uno se pregunta si es a corto plazo, a futuro, o indispensable. Como se
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ve, la respuesta esta acotada a tres opciones. También se puede volver a utilizarla cuando se tiene que
negociar algin requerimiento con el cliente. (Komer, 1993) (Raghavan, 1994)

Desarrollo Conjunto de Aplicaciones. (JAD)

La técnica denominada JAD*, desarrollada por IBM en 1977, es una alternativa a las entrevistas
individuales que se desarrolla a lo largo de un conjunto de reuniones en grupo durante un periodo de 2 a 4
dias. En estas reuniones se ayuda a los clientes y usuarios a formular problemas y explorar posibles
soluciones, involucrandolos y haciéndolos sentirse participes del desarrollo. Esta técnica se basa en
cuatro principios (Raghavan, 1994) (Toro, 2000): dinamica en grupo, el uso de ayudas visuales para
mejorar la comunicacion (diagramas, transparencias, multimedia, herramientas CASE, mantener un
Proceso organizado y racional y una filosofia de documentacién, por la que durante las reuniones se
trabaja directamente sobre los documentos a generar.

Sistemas Existentes. (Hofmann, 1993) (Saiedian, 199 9)

Esta técnica consiste en analizar distintos Sistemas ya desarrollados que estén relacionados con el
Sistema a ser construido.

Cuando se utiliza esta técnica se puede realizar a priori sin que intervenga el cliente/usuario para ello,
existen en internet cantidad de demos de productos que pueden resultar similares y, también, se puede
establecer contactos con profesionales que desarrollan Sistemas de caracteristicas comparables, aunque
esto requiere de cierto grado de trabajo (investigacion y analisis).

También es recomendable que luego de haber analizado el Sistema, se le muestre al cliente/usuario, ya

que por su experiencia puede sugerir importantes ideas nuevas.

Grabaciones de video y audio.

Basicamente existen dos formas de utilizar las grabaciones: como registro y apoyo de las entrevistas, y
para analizar algiin Proceso en particular.

En cuanto a su funcion de apoyo, es importante porque permite centrar la atencién en la entrevista en si
en vez de distraerse tomando notas de todo lo que se dice. Esta técnica permite analizar los temas con

mas detenimiento y con una visién mas global.

8JAD: Joint Application Development. (Desarrollo Qamto de Aplicaciones)
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Cuando se trata de analizar algun Proceso en particular, su ayuda es inestimable (sobre todo las
filmaciones de video) ya que permite ver y analizar en detalle ese Proceso la cantidad de veces que sea
necesario. Ademas que filmando el lugar de trabajo se esta capturando el Proceso de trabajo, lo que evita

que impongamos nuestras expectativas y preferencias.
Arqueologia de documentos.

Con la aplicacion de esta herramienta se tratan de determinar posibles requerimientos sobre la base de
inspeccionar la documentacion utilizada por la empresa; por ejemplo, manuales de procedimientos,
reglamentos, boletas, facturas etc.

Esta herramienta sirve mas que nada como complemento de las demas técnicas, y ayuda a obtener
informacion que de otra manera seria sumamente dificil conseguir. En definitiva, se debe recolectar

cualquier formulario o documento que sea utilizado para registrar o enviar informacion.
Observacién. (Hofmann, 1993) (Saiedian, 1999)

Consiste en observar como se realizan las actividades en la empresa, esta es una buena manera de
entender lo que estos requieren. Conectarse intimamente con la cultura de la organizacion, vivirla, es una
herramienta que debe ser tomada en cuenta.

Se pueden realizar filmaciones del lugar de trabajo, para luego observarlos cuidadosamente y obtener
resultados del andlisis.

Siempre se debe estar atento a lo que sucede en el entorno de la organizacion, ver como resuelven un
problema que surge, modo en que fluyen las operaciones.

Dentro de la estrategia de observar tenemos que tratar de buscar estructuras y patrones. La estructura del
trabajo para los usuarios suele ser invisible, por lo que sera nuestro trabajo realizar las abstracciones

necesarias.

Prototipos. (Kotonya, 1998)

Los prototipos surgen para validar los requerimientos hallados. Los prototipos son simulaciones del
posible producto, que luego son utilizados por el usuario final, permiti€ndonos conseguir una importante
retroalimentacion en cuanto a si el Sistema disefiado en base a los requerimientos recolectados le permite
al usuario realizar su trabajo de manera eficiente y efectiva.

Los prototipos se pueden clasificar en:
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» Prototipo evolutivo: Que no es mas que realizar evoluciones sobre la base del mismo prototipo
hasta determinar claramente los requerimientos.

« Prototipo Bosquejado: El analista de requerimientos simula las respuestas del Sistema y realizar
bosquejos de las interfaces de usuario y por otro lado el usuario, que es quien realiza las entradas
("utiliza el prototipo").

» Prototipo (Tangible y Usable): Los términos tangible y usable se refieren a desarrollar una

aplicacion (Software) con la cual pueda interactuar como si fuera la aplicacion final.

¢, Como se desarrollo la Captura de Requisitos en el Proyecto de Registros y Notarias para

el Mddulo Registros Publicos?

En la etapa de Captura de Requisitos en el Proyecto Registros y Notarias, de las técnicas mencionadas
anteriormente, las empleadas fueron: Entrevistas y Cuestionarios, Observacion y Arqueologia de
documentos. El empleo la técnica de Prototipo (Tangible y Usable) donde los términos tangible y usable
se refieren a desarrollar una aplicacion (Software) con la cual pueda interactuar el cliente como si fuera la
aplicacion final, dio cierre a esta primera iteracion ya que es un “mecanismo para lograr la validacién pre-
compromiso” (Hofmann, 1993), en aras de lograr la aceptacién de los requerimientos capturados en esta
etapa, permitiendo ademas explorar nuevos requisitos surgidos de este Proceso.

Fue objeto de visita un Registro Publico, alli el Analista de Sistemas fue atendido por un Funcionario,
dandosele un recorrido en el Registro por todos los puestos de trabajo, proporcionandosele una
panoramica de las funciones que tenian lugar por cada uno de los sitios que se visitaban. Se le entreg6
manuales de Funcionario del Registro para que fueran consultados ante cualquier duda de las
operaciones que tienen lugar en la Oficina Registral.

En cuanto a la encuesta que se les aplicé a los empleados del Registro, (Véase Cuestionario en el Anexo
8). Al respecto, se piensa que hubiese sido mas productivo y provechoso que se hubiesen explotado
algunas técnicas mas de las abordadas anteriormente, digase por ejemplo grabaciones de video con
entrevistas previamente acordadas, dejando un espacio de tiempo para que el Funcionario se preparara, y
reflexionara sobre los temas a abordar, determinara e incluyera aspectos de su labor diaria en la oficina
gue estimase que aportaran elementos a la identificacion de funciones que deben ser tomadas en cuenta
para el Sistema a desarrollar. Se debié haber visitado mas de un Registro para lograr una mejor
comprension de los Procesos. Por otra parte se pudo haber empleado la técnica de lluvia de ideas, con la
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cual se logra una mayor interaccion Cliente (Funcionarios) — Analista, asi como con los responsables del
Proceso de transformacién organizacional.

3.1.2. Requerimientos Funcionales y No Funcionales  del Sistema.

Durante los inicios del desarrollo de un proyecto de Ingenieria de Software los desarrolladores asumen un
planteamiento como una verdad absoluta: los clientes saben que es lo que desean del Sistema; la realidad
es otra totalmente distinta, los usuarios no siempre saben exactamente qué es lo que quieren, es el
Analista el que tiene que guiarlos, mediante la captura de los Requerimientos de Sistema, y su
“traduccién” al lenguaje del cliente, de modo que este los entienda y apruebe.

El objetivo de los Requerimientos de Casos de Uso es entregar principios y técnicas de Administracion de
Requerimientos y Modelado de los Casos de Uso. Los Requisitos Funcionales son capacidades que el
Sistema cumplira, es una tarea simple enunciada con un solo verbo y se corresponde con futuras
opciones, acciones ocultas y condiciones extremas a determinar por el Software. Los Requisitos No
Funcionales son propiedades o cualidades que el producto de Software debe tener, como restricciones del
entorno o la implementacion, rendimiento, mantenimiento, facilidades, extensibilidad o fiabilidad.

Durante la construccion del Software debe garantizarse que el Requerimiento planteado por el cliente es
exactamente el que se esta implementando, y que va evolucionando conforme evoluciona el Producto.
(Ilvar Jacobson, 2002)

Conociendo la importancia de extraer correctamente los requerimientos se logran identificar
Requerimientos Funcionales y No Funcionales del Software a desarrollar, en cuanto al Proceso de

Inscripcion de Documento en el Sistema de Folio Real. (Véase Anexo 9 y Anexo 10 respectivamente)

3.1.3. Actores del Sistema.

Como resultado del flujo de trabajo llevado a cabo, luego de la identificacion de los requerimientos

necesarios se hace ineludible identificar como actores del Sistema a los siguientes Funcionarios:

Registrador El usuario Registrador tiene acceso a toda la aplicacién, es decir tiene
acceso a todas las fases registrales automatizadas con el Software y a

las funcionalidades adicionales que se implementaran en él.

Funcionarios de Presentacion | Usuario que cumplira con los roles de procesar los documentos
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presentados para su Inscripcion y de gestionar los recaudos y

documento Original, a través de la opcion Gestion Documental.

Funcionarios de Revision Usuario que se encarga de revisar legalmente el documento de

Legal L - .
9 Inscripcion por consiguiente accederd a la Revision Legal de los

documentos.

Funcionarios de Otorgamiento | Usuario que sélo tendra acceso a las funcionalidades que brinda el
Sistema asociadas al Proceso de otorgamiento de los documentos de
Inscripcion, asi como del chequeo una vez mas de la existencia de
prohibiciones tanto del inmueble asociado al tramite o de las personas

implicadas en el mismo.

Funcionario de Gestion Usuario que se dedica a la gestion de los recaudos asociados a los

Documental tramites y a la digitalizacién del documento original.

Funcionario de Calculo Usuario gque tiene acceso a la funcién de calcular los montos que los
usuarios del Registro deben aportar a las entidades recaudadoras por
los servicios solicitados.

Usuario Este actor es una generalizacién de todos los descritos anteriormente.
Los actores son usuarios con diferentes roles en la aplicaciéon SAREN

Registros Publicos.

Funcionarios de Archivo Usuario que tendra acceso a las funcionalidades asociadas a los
Procesos de archivo, digase consulta de documentos de Folio
Personal y Folio Real archivados

Tabla 4: Descripcion de Actores del Sistema.

3.2. Modelado del Sistema.

En este flujo se refinan los Requisitos y se razona sobre los aspectos internos del Sistema. En el Modelo
del Sistema se definen los requisitos capturados, por Casos de Uso, agrupando estos, las funcionalidades
del Software a implementar. Se introduce un mayor formalismo, pues se realizan descripciones utilizando
el lenguaje de los desarrolladores; proporcionando asi una vision general del Sistema. Este es uno de los

ciclos de desarrollo de Software indicados por RUP, necesario para investigar y definir el comportamiento
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de la Solucién Informatica a desarrollar, es una descripcion de lo que hace el Software, sin explicar la
manera en que lo hace.

3.2.1. Descripcion del Médulo de Registros Publicos

En este epigrafe se agrupan los Casos de Uso del Sistema por paquetes, representando los mismos, los
principales Procesos dentro del flujo de trabajo de un Registro Publico. En el caso de la Inscripcién de
Documentos en el Sistema de Folio Real, se identifican tres Procesos principales, los cuales son:
Presentacién, Revision Legal y Otorgamiento.

Existen funciones esenciales de las que depende el resto de los Procesos que se inicien en el Registro
Publico, estas son: Calcular Documento y Gestionar Recaudos.

En este documento se referencia como usuario al Funcionario Publico o Trabajador encargado de
interactuar con el Sistema de manera directa en cada seccion y segun su rol, siendo el intermediario entre
éste y el Presentante, siendo este la persona que realiza todos los tramites o gestiones y que va a ser
directamente beneficiado con el Sistema, pero que no interactdia en ningdn momento con él.

El andlisis y descripcion de los diferentes Casos de Uso se han organizado en paquetes, donde existen

relaciones de dependencia entre ellos. A continuacion se mencionan los paquetes:

/7
0.0

Administracion. (Autenticar usuario en el Sistema, Administrar roles de usuarios, Administrar
sesiones)

/7
0.0

Calculo. (Calcular Documento)

/7
0.0

Presentacién. (Inscribir Documentos)

/7
0.0

Revision Legal. (Revisar Documento)

*

» Otorgamiento. (Otorgar Tramite)

/7
0.0

Archivo. (Consultar Archivo)

Existen Casos de Usos que debido a sus caracteristicas por ser inclusiones o extensiones no se
especifican en un paquete especifico ya que son iniciados en varios Casos de Uso. A continuacion se
mencionan: Consultar Prohibiciones, Gestionar Busqueda, Visualizar Documentos Asociados, Gestionar
Inmueble, Gestionar Documentos, Digitalizar Documento, Insertar Nueva Persona, Adicionar Otorgantes,
Imprimir Documentos, Firmar Documento Digital y Reasignar Funcionarios.
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Caculo

— <

% ~
L ' Administracion L
Archivo Presentacion
<<
N /N
N /\

&N
Otorgamiento

Revision Legal

Figura 17: Diagrama de Paquetes del Sistema.

3.2.2. Diagramas de Casos de Uso del Sistema.

En esta seccidn se mostraran los Diagramas de Casos de Uso del Sistema asociados a cada Paquete

O 2zincides= >©

mostrado en el diagrama anterior.

Funtioranssde Calcular Documento Gestionar Busgueda
Calculo (fram Casos de Uso) ffromCasos de Usa)
(from FActores)) f:? 'ﬁ
==pitend== gt
’J {{e){tend:ﬁx

-

Inserar nueva persona Imprimir Documentos

tfram Casos de Use (from Casos de.lsa)

Figura 18: Diagrama de Caso de Uso <Paquete de Célc ulo>.
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s e

Inzertar nueva persona
Llmprimir Docurmentos

ifrom Casos de Uso) <=:E};tend:=:f,—
wE (from Casos de U=o)

==extends= e

Gestionar Bdsgueda

Inscribir Documento™ ™ saerendae
Funcmnarlq FiE “'-_L (from Casos de Usa)
Fresentacion (from Casos de Usa) T
A ==include®=

from Aoctores) i
c:qe}{'ten[;i':»::
: Gestionar Documentos

Adicionar otorgantes
g (from Casos de Uso)
From Casos de U=o)

Figura 19: Diagrama de Caso de Uso <Paquete de Pres entacién>.

Gestionar Inmueble
(from Casos de Uso)
My
A

=7 Consultar Archivo

==gtend== .- _
tfrom Casos de Uso) <<e>dend>>'“©

il ;
Yisualizar Documento Asociado

(. X ; ; ==gutendss .
--.‘___filnclude» ; ,”, (from Cases de Uso)
Funcionario de Revisar Documento }O

Revisian Legal (from Casos de Uso)\:\‘\\
(from Actores] ! \\‘ <<inc|ude=>l-'
B < onsultar Prohibiciones

: .
‘ from Casos de Uso)

==include==

' -
s=includers  czexendss .
i [

- '

Gestionar Blsgueda

Adicionar otorgantes
(from Caszos de Uzo)

from Casos de Lso)

Figura 20: Diagrama de Caso de Uso <Paquete de Revi sién Legal>.
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3 ey

——C D e
Imptimir Documentos
tfrom Casos de Uso) Gestionar Blsgueda
,” ifram Casos de Usa)

Cearrar Protocolo
ReQIStradUr (from Casos de Uso) 3
<<e)(‘[end%> ==gxtend=="

==include== __3,©

(from Pctones])
Digitalizar Documentos

e i}
from Casos de Uso)

‘\T.ffemgnd=>

= iz

_-7 Otorgar tramite
==gxtend== -

' tfrom Casos de Uso) o

: & :

Funcionario de Otorgamienta
\\\<<ex‘tend>=
Revisar Documento

(from Actones])
(from Casos de Uso)

Adicionar otorgantes ==include== %

(from Casos de Usa) v :‘
Cansultar Prohibiciones

from Casos de Uso)

Firmar Documenta Digital
rom Casoes de Usa)
gamiento>.

==exend==

Visualizar Documento Asociado

from Casos de Usa)

Figura 21: Diagrama de Caso de Uso <Paquete de Otor

Caonsultar Archiva™.
iy

Funcionario de
(from Casos de Usel

Archivo
=sinclude=="-. _

(from Aotores)

Gestionar Blsgqueda
(from Casos de Uso)

ivo>.

Figura 22: Diagrama de Caso de Uso <Paquete de Arch
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-

Firrar Documento Digital

(from Casos de Uso)

% O ==include==

. ” = =5 W
Reasignar Funcionarios mdend Gestionar Bisqueda
Funcionario de i
Célculo
(from Aetares)

ifram Casos de Uso) ffram Casos de Uso)

- zzincludes>

Gestignar Documentos Tl
tom Casos de Uss)

Digitalizar Documentos

A

Funcionario de
Archivo
(from Actores)

X

Funcionario de
Presentacidn
(from fetores)

=zinclude==

Registradar
(from Cases de Uso)

Funcionario de .
Gestidn Documental
(from Aotores)
Administrar rales de usuarios
(from Casos de Uso)

(from fctores)

Autenticar usuario en el sisterna

(fram Casos de Lsa)
A
Usuario f

Funcionario de (from fetores)
Revisidn Legal
(from fetares)

k=extend==

A -

Funcionario de Controlar Sesion

Otargamiento (from Casos de Lisa)
(from Agtores)

Gestionar inmuable Administrar sesiones

(iram Casos de Usg) (from Casos de Uso)

Figura 23: Diagrama de Caso de Uso <Paquete de Admi  nistracion>.

3.2.3. Descripcion de los Casos de Uso principales del Proceso de Inscripcion
de Documento en el Sistema de Folio Real.

Lo siguientes Casos de Uso muestran cémo es posible realizar el Proceso de Inscripcion de Documento
en el Sistema de Folio Real en el flujo de acciones de los Registros Publicos, empleando la Solucién
Informatica SAREN, ademas de dar validez al Proceso segun lo indicado en la Ley de Registro Publico y
del Notario vigente en la Republica Bolivariana de Venezuela.

Nota: Para consultar los Casos de Uso Incluidos y Extendidos a los cuales se hace referencia en la

descripcion de los siguientes Casos de Uso, véase en los Anexos 13-24 .
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Caso de Uso < Calcular Documento >.

documentos. Una vez entregado el documento
correcto del documento e inicia el Proceso.

Caso de Uso : Calcular Documento
Actores: Funcionario de Céalculo
Resumen:

Este Caso de Uso es el que esta relacionado con efectuar los célculos de los montos a pagar, segun los
servicios solicitados por el cliente del Registro. Se inicia cuando un cliente arriba al Registro para
solicitar servicios. Es el primer paso que se realiza dentro del flujo registral para iniciar la tramitacion de

al usuario (Funcionario de Calculo), este revisa el estado

Precondiciones:

-El usuario tiene que haberse autenticado.
-El presentante debe haber presentado el documento.

Referencias

Flujo Ba

RSW1, RSW2, RSW3, RSW4, RSW5, RSW6, RSW7,
RSW8, RSW9, RSW10

sico de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario solicita calcular tramite.
1.2. El

tramite.

usuario solicita calcular un nuevo

1.4. El usuario selecciona los actos que desea
y solicita continuar. Si el tramite seleccionado
es un tramite que esta en estado de Edicion.
(Véase Flujo Alterno “Tramite en Edicién”)
1.6. El usuario introduce los montos de los
recaudos que sea obligatorio introducir en esa
ventana y adiciona si asi lo desea nuevos
recaudos, también puede eliminar recaudos
siempre y cuando estos no sean obligatorios.
Nota: Todos los recaudos adicionados tienen

su paso limite en Presentacion.

1.1. El Sistema muestra las siguientes opciones:
* Buscar (Véase Punto de Extensién Gestionar

Blusqueda, Seccion Buscar Tramite). Continla

el flujo en el paso 1.4. del flujo basico.

Mostrar todos. (Muestra todos los tramites que

se encuentren en el paso)

* Nuevo Tramite.

1.3. El Sistema muestra la ventana para la seleccién de

los actos a realizar. (Véase Anexo 11)

1.5. El Sistema muestra la ventana de seleccién de los

recaudos, mostrando por defecto los correspondientes

segun el (los) acto (os) seleccionados.

1.7. El Sistema muestra la ventana de seleccion del

presentante asi como las exenciones del tramite. El
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1.8. El usuario solicita realizar la busqueda de
la persona que solicita los servicios (Véase
Punto de Inclusion Gestionar Busqueda,
Seccién Buscar Persona). Si el usuario desea
insertar una nueva persona. (Véase Punto de
Extension Insertar Nueva Persona)

1.9. El usuario indica si el tramite estd o no
exento de pago. Si el tramite esta exento de
pago. (Véase Flujo Alterno “Tramite Exento
de Pago”)

1.10. El usuario solicita continuar.

1.12. El usuario edita los campos de los
conceptos que sea necesario editar segun el
tramite.

1.13. El usuario solicita continuar.

Nota: Si el usuario dejé de insertar algun
campo obligatorio el Sistema le indica de este
hecho.

1.15. El usuario indica respuesta afirmativa, si
brinda respuesta negativa el Sistema
permanece en la misma ventana.

1.17. El usuario acepta el mensaje mostrado.
1.19. El usuario solicita finalizar el calculo del
tramite.

1.21. El usuario afirma que desea culminar.

Sistema en esta ventana permite hacer la insercién de
una nueva persona.
1.11. El

conceptos del tramite, en algunos de estos el usuario

Sistema muestra una pantalla con los
debe introducir datos, muestra ademas los dias de

habilitacion del trdmite, si este tiene traslado de
Inscripcion, el tipo de traslado.

1.14. El Sistema interroga si el usuario esta seguro de
desear continuar.

1.16. El Sistema guarda el tramite y asigna un nimero
al tramite, esta informacién la muestra en un mensaje.
1.18. El Sistema muestra la planilla de Solicitud de
Tramite la cual el usuario debe imprimir. (Véase Punto
de Extension Imprimir Documento)

1.20. El Sistema muestra un mensaje cuestionando si
desea realmente culminar el paso y verifica si se desea
calcular otro tramite.

1.22. El Sistema cierra la pantalla activa y finaliza asi el

Caso de Uso.

Flujo Alterno “Tramite Exento de Pago  ."

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.9.1. El usuario indica que el tramite esta
exento de pago.
1.9.3. El usuario selecciona el organismo

1.9.2. El Sistema muestra la lista de los organismos
receptores, asi como las leyes que validan la exencién
de pago y los actos contenidos en el tramite.

71




CAPITULO 3: Modelo del Sistema.

receptor, la exencion y el acto al cual se le

aplica la exencidn. Si el usuario desea ver el

1.9.4. El

exencion.

Sistema muestra la descripcion de la

documento. (Véase Punto de Extension | 1.9.5. Continda el flujo en el paso 1.10 del flujo basico.
Gestionar Busqueda, Seccion Ver
Documento Asociado)

Flujo Alterno “Tramite en Edicion .”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.4.2. El usuario acepta el mensaje mostrado.

1.4.1. El Sistema muestra un mensaje indicando que el
tramite esta en estado de edicion y el usuario que lo
est4 editando.

1.4.3. Continuda el flujo en el paso 1.1 del flujo basico.

Puntos de Inclusion

-Gestionar Blsqueda.
El Sistema inicia del Caso de Uso Gestionar Busqueda
las Secciones, Ver Documento Asociado, Buscar

Tramite y Buscar Personas.

Puntos de Extension

-Imprimir Documento.

El Sistema inicia el Caso de Uso Imprimir Documento.
-Insertar Nueva Persona.

El
Persona.

Sistema inicia el Caso de Uso Insertar Nueva

Poscondiciones

-Se genera la planilla de constancia de solicitud del
tramite, donde se muestran los valores de los montos a
pagar por los servicios prestados.

-Se obtiene el tramite listo para seguir el flujo de
acciones dentro del Proceso registral, si este contaba

con las condiciones necesarias.

Nota: Véase el Prototipo de Interfaz correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 25.
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Caso de Uso < Inscribir Documentos >.

Caso de Uso : Inscribir Documentos
Actores: Funcionario de Presentacion
Resumen:

Este es el Caso de Uso relacionado con la Inscripcién de los documentos que son presentados por una
persona para su Inscripcion en el Registro Publico. Este Caso de Uso se inicia cuando el presentante se
presenta al Registro una vez canceladas las planillas de pago a los entes recaudadores y ya se dispone
a oficializar el Proceso de Inscripcion del Documento.

Precondiciones: -El usuario debe estar autenticado.

-El ciudadano debe presentar un Documento a
inscribir.

-El ciudadano debe presentar algin documento de
identidad.

Referencias RSW11, RSW12, RSW13, RSW14, RSW15,
RSW16, RSW17, RSW18, RSW19, RSW?20,
RSW21, RSW22, RSW23, RSW24, RSW25

Flujo Basico de Eventos
Accion del Actor Respuesta del Sistema
2. El usuario solicita iniciar el Proceso de | 2.1. El Sistema muestra las siguientes opciones:

presentacion de un documento. . Buscar. (Véase Punto de Extension

2.2. El usuario selecciona el tramite que desea Gestionar Busqueda, Seccién  Buscar
presentar y solicita continuar. Tramite)

2.4. El usuario solicita continuar el flujo de . Mostrar Todos. (Esta opcion muestra todos
acciones. los tramites que se encuentran en ese paso)

2.6. El usuario solicita gestionar los recaudos del | 2.3, El Sistema muestra la ventana para la seleccion
tramite. (Véase Punto de Inclusion Gestionar | de los recaudos, mostrando los indicados en el paso
Documentos, Seccion Recaudos) del célculo.

2.7. El usuario solicita continuar el flujo. Nota: En esta ventana el usuario tiene la posibilidad

2.9. El usuario indica datos del presentante | de adicionar nuevos recaudos al tramite o eliminar

73



CAPITULO 3: Modelo del Sistema.

seleccionado, teléfono (Ej; 3333-4444444),
correo, estado civil, estado o distrito, municipio.

2.11. El usuario solicita continuar el flujo de
acciones.
2.13. El

notariado o no, en caso positivo (Véase Flujo

usuario verifica si el documento es

Alterno  “Documento Notariado”), e indica
continuar.

2.15. El usuario verifica si el documento tiene
abogado redactor o no, en caso de que tenga
de

Busqueda, Seccion Buscar Abogado Redactor)

(Véase Punto Extension Gestionar
e indica continuar.

2.17. El usuario comprueba si el documento
tiene otros emisores en caso de contenerlos.
(Véase Flujo Alterno “Otros Emisores”)

2.19. El

otorgantes en este paso, en caso positivo (Véase

usuario verifica si se indicaran los

Punto de Extension Adicionar Otorgantes) e
indica continuar el flujo de acciones.

2.21. El usuario acepta el mensaje mostrado por
el Sistema.

2.23. El usuario soalicita imprimir los documentos

(Véase Punto de Extension Imprimir
Documento). Si el usuario desea editar estos
documentos. (Véase Flujo Alterno  “Editar

Documento”)
2.24. El usuario solicita finalizar.
2.26. Si el usuario indica respuesta negativa el

Sistema permanece en la ventana actual, en

algunos siempre que estos no sean obligatorios.

2.5. El Sistema muestra la ventana para la gestiéon
de los recaudos del tramite.

2.8. El Sistema muestra la ventana para la captura
de los datos del verdadero presentante del tramite.
(se muestra por defecto el presentante que realiz6 el
célculo del tramite)

Muestra las siguientes opciones:

. Buscar. (Véase Punto de Extension
Gestionar Bulsqueda, Seccién  Buscar
Persona)

. Nueva. (Véase Punto de Extension Insertar

Nueva Persona)
2.10. El Sistema guarda los datos indicados del
presentante.
2.12. El Sistema muestra la ventana para la captura
de datos del documento notariado.
2.14. El Sistema muestra la ventana para la captura
de los datos del Abogado Redactor.
2.16. El Sistema muestra la pantalla para la captura
de los datos de los otros emisores del documento.
2.18. El

seleccién de los otorgantes.

Sistema muestra la ventana para la

2.20. El Sistema muestra un mensaje indicando el
namero del tramite. (Este es el nimero oficial del
tramite, nimero con el que va a continuar su curso
por la aplicacion)

2.22. El Sistema muestra la pantalla de impresiéon
con la constancia de recepcién de documentos del

tramite y el libro de presentacién, el Sistema le
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caso de respuesta positiva el Sistema indica en
un mensaje que el tramite ha concluido con
éxito, verifica si se desea presentar otro tramite.
2.27. El usuario acepta el mensaje mostrado y
finaliza asi la Inscripcion de los documentos.

permite al usuario editar los datos contenidos en las
planillas.

2.25. El Sistema muestra un mensaje verificando si
el usuario estas seguro de finalizar el tramite en este

paso.

Flujo Alterno “Documento Notariado

Accidn del Actor

Respuesta del Sistema

2.13.1. El usuario solicita realizar la busqueda

del Documento Notariado.

2.13.3. El usuario selecciona el documento
notariado mostrado.
2.13.4. El usuario verifica si el documento

contiene los datos del protocolo, tomo, nimero,
folio, fecha, en caso positivo. (Véase Flujo

Alterno “Adicionar Datos del Documento”)

2.13.2. El Sistema muestra la pantalla para efectuar
la busqueda. (Véase Punto de Extensién Gestionar
Busqueda, Seccion Buscar Documento Notariado)
2.13.5. Continta el flujo en el paso 2.13 del flujo
bésico.

Flujo Alterno “Adicionar

Datos del Documento”.

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

2.13.4.1. El

documento.

usuario inserta los datos del
2.13.4.2. El usuario solicita adicionar los datos.

2.13.4.4. El usuario verifica si los datos son los
correctos, si el usuario desea borrar los datos
adicionados. “Borrar

Datos”)

(Véase Flujo Alterno

2.13.4.3. E

documento.

Sistema adiciona los datos al
2.13.4.5. Continua el flujo en el paso 2.13.5 del flujo

alterno “Documento Notariado”.

Flujo Alterno *

‘Borrar Datos

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

2.13.4.4.1. EIl usuario solicita borrar los datos

antes insertados.

2.13.4.4.2. El Sistema borra los datos.
2.13.4.4.3. Continda el flujo en el paso 2.13.4.5 del

Flujo Alterno “Adicionar Datos del Documento”.

Flujo Alterno “Otros Emisores

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

2.17.2. El usuario selecciona los emisores

2.17.1. El

Sistema muestra los otros posibles
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deseados.
2.17.4. El usuario inserta la descripcién del
emisor seleccionado.

2.17.5. EL usuario solicita continuar.

emisores.

2.17.3. El Sistema habilita un campo donde el
usuario podra insertar la descripcion del emisor
seleccionado.

2.17.6. Continta el flujo en el paso 2.18 del flujo
bésico.

Flujo Alterno “Editar Documento.”

Accidn del Actor

Respuesta del Sistema

2.23.1. El usuario solicita editar el documento
deseado.
2.23.3. El usuario solicita guardar las ediciones

realizadas.

2.23.2. El Sistema muestra la ventana de edicion del
documento.

2.23.4. El Sistema guarda las modificaciones.

2.23.5. Continta el flujo en el paso 2.24 del flujo

basico.

Puntos de Inclusion

-Gestionar Documentos .
El Sistema inicia el Caso de Uso Gestionar

Documentos, Seccion Recaudos.

Puntos de Extension

-Gestionar Blsqueda.

El Sistema inicia el Caso de Uso Gestionar
Busqueda, las Secciones Buscar Persona, Buscar
Abogado Redactor y Buscar Documento Notariado.
-Insertar Nueva Persona.

El Sistema inicia el Caso de Uso Insertar Nueva
Persona.

-Adicionar Otorgantes.

El Sistema inicia el Caso de Uso Adicionar
Otorgantes.

-lmprimir Documento.

El Sistema inicia el Caso de Uso Imprimir

Documento.

Poscondiciones

-Se crea un nuevo tramite de Inscripcién el cual
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gueda Concluido en el paso Presentacion o
Pendiente en caso de ocurrir algln inconveniente en
el Proceso de Inscripcion.

-Se imprime la Constancia de Recepcion con todos
los datos recogidos durante el paso por el Proceso
de presentacion.

Nota: Véase el Prototipo de Interfaz correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 26.

Caso de Uso < Revisar Documento >.

Caso de Uso : Revisar Documento
Actores: Funcionario de Revisién Legal
Resumen:

Este Caso de Uso se inicia con el fin de que los funcionarios del Registro, especificamente los abogados
revisores, revisen el contenido del documento y emitan un estado final, otorgandosele asi valor legal al
documento en cuestién, el cual una vez culminado esta revision quedara listo para pasar por el chequeo
de la existencia de prohibiciones o medidas a gravar o enajenar. Este Caso de Uso describe como se
efectlia la revision legal de los tramites pertenecientes al Folio Real.

Precondiciones: -Haber culminado un tramite en el paso anterior de
presentacion.

-Que el tramite haya sido asignado al funcionario.
Referencias RSW26, RSW27, RSW28, RSW29, RSW30,
RSW31, RSW32, RSW33, RSW34

Flujo Basico de Eventos
Accion del Actor Respuesta del Sistema
3. El usuario solicita realizar la Revision Legal de | 3.1. El Sistema muestra por defecto toda la relacién

un tramite. de tramites correspondientes al usuario. En esta
3.2. El usuario selecciona el tramite deseado y | pantalla muestra la opcién de buscar el tramite
solicita continuar. deseado (Véase Punto de Extension Gestionar
3.4. El usuario solicita adicionar el (los) Inmueble | Blsqueda, Seccién Buscar Tramite). Muestra de

(s). los tramites los siguientes datos: nimero de control
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3.6. El usuario selecciona el inmueble deseado y
solicita que sea agregado. Si el usuario desea
quitar de la lista al (los) inmuebles. (Véase Flujo
Alterno “Quitar”)
3.7. El usuario indica los Actos Inmobiliarios del
Tramite que estén vinculados al Inmueble. Si el
usuario solicita continuar el flujo y no habia
asociado los actos. (Véase Flujo Alterno
“Vinculacion Actos Inmueble”)
3.9. El usuario solicita continuar el flujo de
acciones. Si el usuario desea poner en estado
Pendiente el tramite. (Véase Flujo Alterno
“Pendiente”)
3.11. El usuario selecciona y solicita adicionar el
(los) otorgante (s) deseados (Véase Punto de
Inclusion Adicionar Otorgantes), si desea quitar
alguno de los otorgantes. (Véase Flujo Alterno
“Quitar”) Si el usuario solicita continuar el flujo de
acciones sin haber efectuado la configuracion
pertinente al Inmueble. (Véase Flujo Alterno
“Informacion”)
3.13. El usuario solicita configurar:
* Si son actos del tipo Hipotecas. (Véase
Seccién Configuracién de Gravamen)
» Si son actos del tipo de ventas, etc. (Véase
Seccion Configurar Traspaso)
Nota: Si no tiene actos de la naturaleza de los
antes mencionados, continla en el paso
3.14.

3.14. El usuario solicita continuar el flujo de

del

completo del presentante, actos vinculados, posible

tramite, fecha de presentacion, nombre
fecha de otorgamiento, monto pagado al Servicio
Auténomo, observaciones.

3.3. El Sistema muestra la pantalla para vincular los
Actos Inmobiliarios con los Inmuebles. En esta
pantalla el Sistema muestra los actos inmobiliarios
del tramite, permitiendo al usuario seleccionar los
actos vinculado al inmueble, asi como adicionar el
inmueble deseado.

3.5. El Sistema muestra la pantalla para realizar la
busqueda del Inmueble deseado. (Véase Punto de
Inclusion Gestionar Inmueble)

3.8. El Sistema vincula los actos indicados por el
usuario.

3.10. El Sistema muestra una pantalla donde el
usuario puede adicionar el o los otorgantes, asi
como realizar la configuracién segin el (los) acto
(s) indicados en el tramite.

3.12. El Sistema adiciona y muestra en pantalla los
otorgantes.

3.15. El Sistema muestra la pantalla para realizar la
consulta de los documentos anteriores, mostrando
una seccion donde se podra realizar la basqueda
de

asientos

los documentos relacionados, diganse los

registrales, titulos digitalizados, otros
titulos anteriores. En esta pantalla el usuario tiene
la posibilidad de observar los detalles del inmueble.
(Véase Punto de Inclusion Gestionar Inmueble,

Seccion Detalles, Punto de Extension Gestionar
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acciones.

3.16. El usuario solicita realizar la busqueda de

los documentos relacionados.

* Si selecciona Asientos Registrales. (Véase
Flujo Alterno “Asientos Registrales”)

e Si selecciona Titulos Digitalizados. (Véase
Flujo Alterno “Titulos Digitalizados”)

e Si selecciona Otros Titulos Anteriores. (Véase
Flujo Alterno  “Otros Titulos Anteriores”)

e Si el usuario desea poner en estado pendiente
al tramite. (Véase Flujo Alterno “Pendiente”)

 Si
documento. (Véase Flujo Alterno
Citas™)

el usuario desea insertar citas al

“Adicionar

e Si el usuario desea Ver Asiento Registral.

(Véase Punto de Extension  Visualizar
Documentos Asociados)

3.17. El usuario solicita continuar el flujo de

acciones.

3.19. El usuario indica el estado del tramite y

solicita finalizar.

3.21. El usuario solicita finalizar la revision del

tramite.

3.23. El usuario brinda respuesta positiva, Si

brinda

misma pantalla.

respuesta negativa permanece en la

3.25. El usuario indica respuesta negativa y

finaliza asi el flujo de acciones, si indica

respuesta positiva continda el flujo en el paso 3.1

del flujo basico de acciones.

Blusqueda, Seccion Buscar Documentos)

3.18. El Sistema muestra la ventana para la
redacciéon de la (s) nota (s), digase el Folio Real
(resumen detallado de la operacion a inscribir) y la
Nota Marginal (estas notas son obligatorias para
concluir el tramite). En esta misma pantalla el
Sistema permite al usuario indicar el estado del
tramite, digase Revisado, Pendiente o Bloqueado.
3.20. El Sistema pone el tramite en el estado que
indicé el usuario.

3.22. El Sistema verifica si el usuario esta seguro
de querer realizar la operacion sobre el tramite.
3.24. El Sistema muestra un mensaje indicando que
el tramite ha sido guardado con éxito, si se desea
revisar otro tramite.

3.26. El Sistema cierra la ventana activa y finaliza el
Caso de Uso.
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Seccion “Configuracion Gravamen.”

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

4. El usuario solicita realizar la configuracion del
gravamen de propiedad.

4.2. El usuario selecciona cada uno de los
otorgantes e indica su funcion y acepta los datos
configurados.

4.4. El usuario brinda respuesta positiva. Si brinda
respuesta negativa se permanece en la misma
pantalla.

4.1. El Sistema muestra la pantalla para la
configuracion de los actos con gravamen de
propiedad, mostrando en la misma los otorgantes
del tramite. Permite en esta pantalla visualizar los
detalles del Inmueble. (Véase Punto de Inclusion
Gestionar Inmueble) De los otorgantes el Sistema
muestra los siguientes datos: documento de
Identidad (Cédula o Pasaporte) o RIF, nombres y
apellidos o denominacién, tipo de persona,
propietario. (El otorgante propietario del Inmueble
aparece sefialado con una X)

En esta pantalla se muestran ademas los datos del
Gravamen, digase otorgante seleccionado con sus
datos y la funcion que este realiza, o sea si es
Acreedor o Deudor.

4.3. El Sistema muestra un mensaje verificando si
el usuario esta seguro de desear continuar.

4.5, El Sistema retorna al paso 3.14.

Seccion “Configuracion Traspaso.”

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

5. El usuario solicita realizar la configuracion del
traspaso de propiedad.

5.2. El usuario selecciona cada uno de los
otorgantes, indica su funcién asi como el
porciento de traspaso y acepta los datos
configurados.

5.4. El usuario brinda respuesta positiva. Si brinda
respuesta negativa se permanece en la misma

5.1. El Sistema muestra la pantalla para la
configuracion de los actos con traspaso de
propiedad, mostrando en la misma los otorgantes
del tramite. Permite en esta pantalla visualizar los
detalles del Inmueble (Véase Punto de Inclusion

Gestionar Inmueble). De los otorgantes el Sistema
muestra los siguientes datos: documento de
Identidad (Cédula o Pasaporte) o RIF, nombres y
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pantalla.

apellidos o denominacién, tipo de persona,
propietario. (El otorgante propietario del Inmueble
aparece sefialado con una X)

En esta pantalla se muestran ademas los datos del
Traspaso, digase otorgante seleccionado con sus
datos y la funcion que este realiza, o sea si es el
gue Traspasa o el que Recibe, asi como el
Porciento de Traspaso e indica el Porciento Total
de Propiedad del Inmueble asignado.

5.3. El Sistema muestra un mensaje verificando si
el usuario esta seguro de querer continuar.

4.5. El Sistema retorna al paso 3.14.

Flujo Alterno

“Pendiente ."

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

3.9.1. El usuario solicita poner en estado

pendiente al tramite activo.

3.9.3. El usuario brinda respuesta positiva.

3.9.5. El usuario inserta las observaciones

pertinentes y acepta las mismas.

3.9.7. El usuario brinda respuesta positiva. Si el

usuario brinda respuesta negativa. (Véase Flujo

Alterno “Respuesta Negativa”)

3.9.9. El usuario selecciona los nuevos recaudos

e indica el paso limite de estos.

Nota: El paso limite significa el paso donde es

obligatorio la cancelacién de dicho recaudo, este

puede ser en Revision Legal,

Otorgamiento.

Prohibiciones,

3.9.10. El usuario solicita continuar el flujo de

acciones.

3.9.2. El Sistema muestra un mensaje interrogando
si el usuario esta seguro de poner el tramite en
estado pendiente.

3.9.4. El Sistema muestra una pantalla donde el
usuario debera insertar las observaciones que
justifican este estado del tramite. Si el usuario
hubiese brindado respuesta negativa el Sistema
permaneceria en la misma pantalla activa.

3.9.6. El Sistema muestra un mensaje interrogando
si se desea agregar nuevos recaudos al tramite.
3.9.8. El Sistema muestra la pantalla para la
insercidn de los nuevos recaudos al tramite.

3.9.11. EIl Sistema pone en estado Pendiente al
Tramite.

3.9.12. El Sistema indica con un mensaje que el

tramite ha quedado en estado Pendiente en el paso
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3.9.13. El usuario acepta el mensaje mostrado y

concluye asi el flujo de acciones.

de Revision Legal.

Flujo Alterno “Res

uesta Negativa

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

3.9.7.1. El Sistema pone en estado pendiente al
tramite.
3.9.7.3. El usuario acepta el mensaje mostrado y

concluye asi el flujo de acciones.

3.9.7.2. El Sistema indica con un mensaje que el
tramite ha quedado en estado Pendiente en el paso

de Revision Legal.

Flujo Alterno “

Informacioén

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

3.11.2. El usuario acepta el mensaje mostrado.

3.11.1. El Sistema muestra un mensaje indicando
gue es necesario que sea configurado el traspaso
del Inmueble o el gravamen de propiedad.

3.11.3. Continda el flujo basico en el paso 3.11.

Flujo Alterno “Quitar

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1. El

seleccionado.

usuario solicita quitar el elemento

2. El Sistema quita el elemento indicado.

3. Continda el flujo de acciones en el paso 3.6. (Si
es un inmueble), si es un otorgante continda en el
paso 3.11.

Flujo Alterno “Vinculacion Actos Inmueble

Accioén del Actor

Respu esta del Sistema

3.7.1. El Sistema indica en un mensaje que debe
vincular los inmuebles a los actos del tramite.

3.7.2. El usuario acepta el mensaje mostrado.
3.7.3. Continda en el paso 3.7 del flujo basico.

Flujo Alterno “Asientos Registrales

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

3.16.1. El usuario solicita consultar los asientos
registrales.
3.16.3. Si el usuario desea ver el documento

asociado al Asiento registral. (Véase Punto de

3.16.2. El Sistema muestra los Asientos Registrales
encontrados.

3.16.4. Continda en el paso 3.15 del flujo basico.

Extension Visualizar Documento Asociado)

Flujo Alterno “Titulos Digitalizados

Accion del Actor |

Respuesta del Sistema
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3.16.1. El usuario solicita consultar los Titulos

digitalizados.

3.16.3. El usuario selecciona la accién que desea

realizar:

Si el usuario desea consultar el Archivo.
(Véase Punto de Extension Consultar
Archivo)

Si el usuario desea Adicionar del Archivo
Digital. (Véase Flujo Alterno “Adicionar
del Archivo Digital”)

Si el usuario desea quitar. (Véase Flujo
Alterno “Quitar”)

Si el usuario desea ver el documento
asociado. (Véase Punto de Extension

Visualizar Documentos Asociado)

3.16.2. El Sistema muestra la relacion de los titulos
digitalizados, permitiendo que el usuario realice
diferentes operaciones como son: Consultar
Archivo, Adicionar del Archivo Digital, Quitar, Ver
Documento.

3.16.4. Continda en el paso 3.15 del flujo basico.

Flujo Alterno “Adicionar del Archivo Digital

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

3.16.3.1. El

usuario solicita adicionar un

documento del archivo digital.

3.16.3.3. El

usuario selecciona el documento

deseado y solicita continuar.

3.16.3.2. El

busqueda de documento.

Sistema muestra la pantalla de
(Véase Punto de
Extension Gestionar Busqueda, Seccién Buscar
Documentos)
3.16.3.4. EI

documento seleccionado por el usuario.

Sistema adiciona al tramite el

3.16.4. Continda en el paso 3.15 del flujo basico.

Flujo Alterno “Adicionar Citas .”

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

3.16.1. El usuario desea insertar una nueva cita.

3.16.3. El usuario selecciona la opcion de agregar

nueva cita.

3.16.2. El Sistema muestra una vista con el nimero
del trdmite y las opciones de:
Agregar una nueva cita: En este caso que se

quiera agregar una nueva cita, el Sistema brinda la

posibilidad de escribir el texto de la nueva cita,

83




CAPITULO 3: Modelo del Sistema.

guedando mostrada en la interfaz el nombre y
descripcion de la misma una vez esta sea
redactada. El nombre de las citas comienzan por
cita #1, # 2 y asi sucesivamente.

Modificar una cita: EIl Sistema muestra la opcién

de modificar la cita que es seleccionada
anteriormente por el funcionario, para ello pone en
edicién el texto de la cita el cual puede ser
modificado por el funcionario.

Eliminar una cita: El funcionario desea eliminar
una cita, el cual la selecciona y automaticamente el
Sistema la elimina.

3.16.4. El Sistema guarda la nueva cita terminado
asfi la insercién de la misma.

3.16.5. Continda en el paso 3.15 del flujo basico.

Flujo Alterno “Otros

titulos anteriores

Accioén del Actor

Respuesta d el Sistema

3.16.1. El

anteriores.

usuario solicita ver otros titulos
3.16.3. El usuario observa los datos mostrados, si
el usuario desea adicionar del archivo digital
(Véase Flujo Alterno “Adicionar del Archivo
Digital’). Si desea quitar (Véase Flujo Alterno
“Quitar”). Si desea ver el documento (Véase
Punto de Extension Visualizar Documentos
Asociados). Si desea adicionar del archivo fisico.
Archivo

(Véase Flujo Alterno “Adicionar del

Fisico”)

3.16.2. El Sistema muestra la relacién de otros
titulos anteriores.

3.16.4. Continda en el paso 3.15 del flujo basico.

Flujo Alterno “Adicionar del Archivo Fisico

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

3.16.3.1. El usuario solicita adicionar del archivo

3.16.3.2. El Sistema muestra la pantalla para la
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fisico los documentos.
3.16.3.3. El

correspondientes al documento.

usuario inserta los datos
3.16.3.4. El usuario solicita adicionar los datos
correspondientes.

3.16.3.6. El usuario acepta la accion indicada.

captura de los datos del documento: protocolo,

tomo, numero, folio, afo, trimestre, fecha de
otorgamiento.
3.16.3.5. El Sistema adiciona el documento

indicado por el usuario.
3.16.3.7. Continta en el paso 3.15 del flujo basico.

Puntos de Inclusion

-Gestionar Inmueble.
El

Inmueble.

Sistema inicia el Caso de Uso Gestionar
-Adicionar Otorgantes.
El

Otorgantes.

Sistema inicia el Caso de Uso Adicionar

Puntos de Extension

-Gestionar Blsqueda.
El

Blusqueda, Secciones Buscar Tramite y Buscar

Sistema inicia el Caso de Uso Gestionar
Documentos.

-Visualizar Documentos Asociados.

El

Documentos Asociados.

Sistema inicia el Caso de Uso Visualizar
-Consultar Archivo.

El Sistema inicia el Caso de Uso Consultar Archivo.

Poscondiciones

-El tramite queda revisado legalmente, o sea la
veracidad y concordancia de todos los datos
correspondientes a este.

-El tramite queda listo para que sea chequeado la

existencia de prohibiciones.

Nota: Véase el Prototipo de Interfaz correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 27.

Caso de Uso < Otorgar Tramites >.

Caso de Uso :

Otorgar Tramites
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CAPITULO 3: Modelo del Sistema.

Actores:

Funcionario de Otorgamiento

Resumen:

Este Caso de Uso se ejecuta para marcar e

gue faltan por poner al tramite como la titularidad, los testigos que estuvieron a cargo y la fecha real en
gue se realiza el otorgamiento, ademas de darle una ubicacion al documento y los recaudos del mismo
en el archivo digital que coincide exactamente con la ubicacion fisica.

| Documento como otorgado e insertar los Ultimos datos

Precondiciones:

-El trdmite debe estar listo para ser otorgado.
-Se deben haber digitalizado los documentos de los

recaudos.

Referencias

Flujo B

RSW41, RSW42, RSW43, RSW44, RSW45, RSW46,
RSW47, RSW48, RSW49, RSW50, RSW51, RSW52

asico de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

7. El usuario solicita iniciar el Proceso de
otorgamiento de un tramite.

7.2. El usuario selecciona el tramite que
desee y solicita continuar.

7.5. El

correspondientes a cada uno de

usuario inserta los datos

los

campos.
e Si el wusuario desea Adicionar
Otorgantes. (Véase Punto de

Extension Adicionar Otorgantes)

Si el usuario desea adicionar los
Firmantes a Ruego. (Véase Flujo
Alterno  “Adicionar Firmantes a
Ruego”)

Si el usuario desea adicionar los
Testigos

Suplementarios. (Véase

Flujo Alterno “Adicionar Testigos

7.1. El Sistema muestra la pantalla para realizar la
busqueda de los tramites que contengan las condiciones
para ser otorgados, muestra por defecto todos los
tramites. Para realizar la busqueda de algun tramite en
especifico. (Véase Punto de Extension Gestionar
Busqueda, Seccion Buscar Tramite)

7.3. El Sistema muestra una pantalla para la captura de
los datos del otorgamiento:

Testigos participantes en el Otorgamiento.

Otorgantes.

Firmantes a Ruego.

Testigos Suplementarios.
7.4. El Sistema permite al usuario realizar una serie de
operaciones como:

Adicionar  Testigos  participantes en el

Otorgamiento.
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CAPITULO 3: Modelo del Sistema.

Suplementarios”)

e Si el usuario solicita ir al paso de
Revision Legal. (Véase Punto de
Extension Revisar Legalmente
tramites de Folio Real)

e Si el

prohibiciones.

usuario desea consultar las
(Véase Punto de

Extension Consultar Prohibiciones)
7.6. El

testigos participantes en el otorgamiento,

usuario inserta los datos de los

acepta los datos insertados anteriormente.
7.7. El usuario indica cual o cuales de ellos
hacen funcién de Testigo Instrumental.

7.10. El usuario solicita continuar el flujo de
acciones.
7.12. El
mostrada.

usuario observa la informacién
7.14. El usuario brinda respuesta positiva, si
brinda respuesta negativa se permanece en
la misma pantalla.

7.16. El usuario observa la nota y solicita
imprimirla, para realizar esta accién. (Véase
Punto de Extension
Si el

Otorgamiento. (Véase Flujo Alterno

Imprimir Documento)
la Nota de
“Editar

usuario desea editar

Nota de Otorgamiento”) Si el usuario solicita
continuar y no ha impreso el documento
mostrado el Sistema recuerda que el
documento debe ser impreso.

7.18. El

usuario observa la informacién

» Adicionar Otorgantes.

e Adicionar Firmantes a ruego.

» Testigos Suplementarios.

« Ir al paso de Revisién Legal del documento.

» Consultar las Prohibiciones del tramite.
7.8. El Sistema ejecuta las acciones solicitadas por el
usuario. El Sistema chequea de las personas insertadas
como testigos no esté cumpliendo ninguna otra funcién
en el tramite, si alguna hace alguna otra funcién. (Véase
Flujo Alterno “Indicacién”)
7.9. El Sistema guarda los datos insertados por el
usuario anteriormente.
7.11. El Sistema muestra una pantalla mostrando el
Folio Real Redactado y/o la Nota Marginal, ademés de
la ubicacion en el archivo de los documentos asi como
por Actos.
7.13. El Sistema muestra un mensaje interrogando si
esta seguro el usuario de querer protocolizar en los
protocolos seleccionados. Si el tramite tenia traslado.
(Véase Flujo Alterno “Traslado”)
7.15. El Sistema muestra una pantalla con la Nota de
Otorgamiento para que sea impresa. En esta pantalla el
usuario puede editar la Nota de Otorgamiento.
7.17. El Sistema muestra una pantalla indicando la
ubicacion de los documentos en el Archivo, la misma
tiene las siguientes secciones:
. Folio Personal. (Documento, Tipo de Documento,
Protocolo, Tomo, NUmero, Folio Inicio, Cantidad de
Folios)

* Folio Real. (No. de Matricula, Libro, No. Asiento,
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CAPITULO 3: Modelo del Sistema.

mostrada y solicita continuar.
7.20. EIl

documentos fisicos asociados al tramite.

usuario solicita digitalizar los

(Véase Punto de Inclusion  Digitalizar
Documentos)

7.21. El usuario acepta la digitalizacion
efectuada y solicita finalizar.

7.23. El usuario brinda respuesta negativa.
Si el usuario brinda respuesta positiva
continda el flujo de acciones en el paso 7.1

del flujo basico.

Recaudos Libro, Nombre Recaudo, Consecutivo,
Numero, Folio Inicio, Cantidad de Folios)
Nota: Los datos se van a mostrar en las secciones de
Folio Personal o del Folio Real en dependencia de los
actos que tenga asociado el tramite activo.
7.19. EI

digitalizacion de los documentos.

Sistema muestra la pantalla para la
7.22. El Sistema interroga si se desea otorgar otro
tramite.

7.24. El Sistema cierra la ventana activa y finaliza asi el

Caso de Uso.

Flujo Al

terno “Traslado.”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

7.13.2. El usuario observa el mensaje y lo

7.13.1. El Sistema muestra un mensaje indicando que el

acepta. tramite quedara pendiente por confirmacién de traslado,
si esta seguro de realizar esa accion.
7.13.3. Continuda el flujo en el paso 7.14 del flujo basico.
Flujo Alterno “Indicacion .”
Accion del Actor Respuesta del Sistema
7.8.2. El usuario acepta el mensaje | 7.8.1. El Sistema muestra un mensaje indicando que

mostrado por el Sistema.

una de las personas seleccionadas se encuentra
cumpliendo otras funciones en el tramite.

7.13.3. Continta el flujo en el paso 7.9 del flujo basico.

Flujo Alterno “Edit

ar Nota de Otorgamiento.”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

7.16.1. El usuario solicita editar el
documento mostrado.
7.16.3. El wusuario solicita guardar las

ediciones realizadas.

7.16.2. El Sistema muestra la ventana de edicién del
documento.
7.16.4. El Sistema guarda las modificaciones.

7.16.5. Continda el flujo en el paso 7.17 del flujo basico.

Flujo Alterno “Adicio

nar Testigo Suplementario.”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

7.5.2. El Sistema muestra una pantalla para realizar la

7.5.1. El usuario solicita adicionar un testigo
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CAPITULO 3: Modelo del Sistema.

suplementario.
7.5.3. El usuario selecciona a la persona

deseada y solicita que sea afadido.

busqueda de personas. (Véase Punto de Extension
Gestionar Busqueda, Seccion Buscar Persona)

7.5.4. El Sistema adiciona la persona indicada. Si el
usuario desea eliminar a alguna de las personas que
cumplen la funciéon de testigo suplementario. (Véase
Flujo Alterno “Eliminar”)

7.5.5. Contintla el flujo de acciones en el paso 7.6 del

flujo basico.

Flujo Alterno “Adicionar Firmante a Ruego.”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

7.5.1. El usuario selecciona un otorgante.
7.5.2. El

firmante (s) a ruego.

usuario solicita adicionar un

7.5.4. El usuario selecciona a la persona
deseada y solicita que sea afadido.

7.5.3. El Sistema muestra una pantalla para realizar la
busqueda de personas. (Véase Punto de Extension
Gestionar Busqueda, Seccion Buscar Persona)

7.5.5. El Sistema adiciona la persona indicada. Si el
usuario desea eliminar a alguna de las personas que
cumplen la funcion de firmante a ruego. (Véase Flujo
Alterno “Eliminar”)

7.5.6. Continta el flujo de acciones en el paso 7.6 del

flujo basico de acciones.

Flujo A

lterno “Eliminar.”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

7.5.5.1. El usuario selecciona a la persona
que desea eliminar del listado.

7.5.5.2. El
persona seleccionada del listado.

usuario solicita eliminar a la

7.5.5.3. El Sistema elimina del listado a la persona
indicada.
7.5.5.4. Continda el flujo en el paso 7.6 del flujo basico

de acciones.

Puntos de Inclusién

-Digitalizar Documentos.

El Sistema inicia el Caso de Uso Digitalizar Documentos

Puntos de Extension

-Gestionar Blsqueda.
El Sistema inicia el Caso de Uso Gestionar Blsqueda,
Secciones Buscar Tramite y Buscar Personas.

-Adicionar Otorgantes.
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CAPITULO 3: Modelo del Sistema.

El Sistema inicia el Caso de Uso Adicionar Otorgantes.
-Revisar Legalmente tramites de Folio Real.

El Sistema inicia el Caso de Uso Revisar Legalmente
Documento de Folio Real.

-Consultar Prohibiciones.

El Sistema inicia el Caso de Uso Consultar
Prohibiciones.

-lImprimir Documento.

El Sistema inicia el Caso de Uso Imprimir Documento.

Poscondiciones

-Se otorga y se digitalizan los documentos del tramite.

-Se archiva el documento en el archivo digital.

Nota: Véase el Prototipo de Interfaz correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 25.

3.3.

0’0

Conclusiones.

Después del andlisis de la importancia de la disciplina de Requerimientos, y de las distintas
técnicas utilizadas para realizar la Captura de Requisitos Funcionales y No Funcionales en un
proyecto se considera que se logré un buen refinamiento de los Requisitos que fueron capturados
con anterioridad, corrigiéndose las dificultades identificadas en los inicios de esta Fase.

Se logré validar la captura de requisitos mediante el prototipo de interfaz de usuario de forma tal
que el cliente tiene una constancia de los requisitos especificados y puede verificar que se
cumplen los mismos.

Se realizo una evaluacion de los resultados obtenidos a través de los flujos de trabajo transitados y
se procedi6 a validar de Requisitos de Software, de esta forma se cumplié con las necesidades
expresadas por el cliente.

La aplicacion de Métricas para el desarrollo de un Software a los resultados obtenidos, permitieron
demostrar que los mismos se encuentran en buen estado y que presentan una alta calidad, lo que
permitira al equipo de desarrollo continuar con las siguientes disciplinas definidas por RUP. Disefio

e Implementacion.
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CAPITULO 4: Mdelo de Analisis y Validacion.

Capitulo

Modelo de Analisis y validacion de los resultados.

Segun la metodologia RUP en su disciplina de desarrollo, plantea que una vez comprendido el sistema, se
da inicio a la préxima fase correspondiente al Analisis del Sistema. En esta etapa se analizan las
exigencias que se describieron en la Captura de Requisitos; se presentan las clases que interactian para
realizar los distintos Casos de Uso, mediante el diagrama de clases del andlisis y luego se realizan los
diagramas de interacciéon, mediante los cuales se muestra una descripcion grafica de la interaccion entre
los actores y el sistema, ademas quedan reflejados los mensajes que se trasmiten entre los objetos. Se
concluye el capitulo con la validacion de los Casos de Usos, los cuales se validan con la aplicacion de

métricas orientadas a objetos y con la aplicacion de listas de chequeos.

4.1. Analisis del Sistema.

El objetivo de este flujo de trabajo es refinar y estructurar los requisitos obtenidos con anterioridad y
traducirlos a una especificacion que describe como implementar el sistema. El analisis consiste en obtener
una vision del sistema y se preocupa por su funcionamiento, de modo que sélo se interesa por los

requisitos funcionales.
4.1.1. Diagramas de clases del andlisis y de intera  ccion.

En la construccion del modelo de analisis se tienen que identificar las clases que describen la realizacién
de los casos de uso, los atributos y las relaciones entre ellas. Con esta informacion se construye el
Diagrama de clases del analisis.

Las clases del analisis se centran en los requisitos funcionales y son evidentes en el dominio del problema
porque representan conceptos y relaciones del dominio, a continuacion se describen las clases existentes

en el andlisis:
% Interfaz: Son usadas para modelar la interaccion entre el sistema y sus actores.

% Entidad: Son usadas para modelar informacidn que persiste en el tiempo o tiene una larga
vida.

% Control: Realizan la coordinacidn y el control sobre otros objetos del sistema.
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CAPITULO 4: Mdelo de Analisis y Validacion.

Los diagramas de interaccién (colaboracion o secuencia) muestran las interacciones entre objetos
mediante transferencia de mensajes entre estos o0 subsistemas.

A continuacion se muestras los diagramas de clases del analisis y de colaboracion de los casos de usos

principales del Proceso de Inscripcion de Documento en el Sistema de Folio Real de los Registros
Publicos. (Pressman, 2002)

Diagrama de Clases de Analisis Caso de Uso < Calcul ar Documento >.

X -O O

Funcionario de Cl_Calcular Tramite CC_Gestionar Calculo CE_Documento
Célculo
(from Actores) }—Q /)
Cl_Actos CC_Gestionar Actos CE_Actos

& .
C

O

Cl_Seleccionar Recaudos CC_Gestionar Recaudos CE_Recaudos

Y

enciones y Presentante Cl_Gestionar Busqueda

Cl_Insertar Nueva Persona

O—0O

CC_Gestionar Exenciones CE_Exencion

-O O—O

CI_Imprimir Documento CC_Gestionar Conceptos CE_Conceptos

O

Inicia el caso de uso
Gestionar Busqueda
en la seccion Buscar
Persona

CI_Conceptos de Tramite

Inicia el caso de uso
Insertar Nueva
Persona

Inicia el caso de uso
Imprimir Documento
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CAPITULO 4: Mdelo de Analisis y Validacion.

Diagrama de Colaboracion Caso de Uso < Calcular Doc

1: Solciita buscar un tramite
5: Solicita v er todos los tramites
9: Solicita continuar o iniciar un nuev o tramite
—

umento >.

2: Buscar Tramite (datos)

3: Obtiene tramite (id)
6: Buscar tramite

7: Obtener lista de tramites

: Funcionario de : Cl_Calcu

: Cl_Seleccioj

A\ 13: Selécciona actos

O

—O)

: CE_Documento

< —
4: Muestra tramite encontrado

lar Tramite ostrar lista de tramites

: CC_Gestionar Calculo
10: Gestionar actos
11: Obtener actos
Q

: CE_Actos

O

12: Muestra lista de actos
: CC_Gestionar Actos

14: Muetra lista de recaudos

16: Obtener recaudos
20: Actualizar v alor recaudos

)

: CE_Recaudos

15: Buscar recaudos
19: Capturar_megto recaudos

O

17: Muestra recaudos

nar Recaudos : CC_Gestionar Recaudos

34: Ihs

é\&ﬁ conceptos

: CI_Exenciones

~
)

\L 21: Muestra presentante y exenciones

23: Mostrar busqueda presentante
e

O
25: Gestionar exenciones
y Presentante 29:

ocia%encion (id) CI_Gestionar Busqueda

o7Mue

lisat de exencions 26: Obtener exenciones

30: Vincula exencion
@

: CC_Gestionar Exenciones

32: Mostrar ertar nueva persona

: CE_Exencion

33: Muestra conceptos del tramite @

: Cl_Insertar Nueva Persona

: CI_Concep

35: Guardar conceptos (datos) 3

6: Actualiazar datos conceptos
N —>

N

: CC_Gestionar Conceptos

os de Tramite : CE_Conceptos

37: Imprimir constancia de solicitud
%

: Cl_Imprimir Documento
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CAPITULO 4: Mdelo de Analisis y Validacion.

Diagrama de Clases de Analisis Caso de Uso < Inscri

.

Cl_Gestionar Busqueda

bir Documentos >.

Ok

FS |

Funcionario de CI_Inscribir Documento
Presentacién
(from Actores)

O

CE_Tramite

O

CC_Gestionar Inscripcion

6%

Seleccionar Recaudos

!
O

_Gestionar Recaudos

O

@,

CC_Gestionar RecaudO\CE_Documento

CE_Recaudo

Cl_Buscar Persona

Cl_Insertar Presehi ; Q

CC_Gestionar
Presentante

@

Cl_Insertar Nueva Persona

Inicia caso de uso Gestionar AN
Busqueda seccion Buscar

Tramite, seccion Buscar

Persona, seccion Buscar

Abogado Redactor

Inicia caso de usos Gestionar
Documento seccion Recaudos

Inicia caso de usos Insertar
Nueva Persona

Inicia caso de usos Imprimir
Documento .
(from Documento Notariado)
Inicia caso de usos Insertar
Adicionar Otorgantes

Cl_Documento Notariado Cl_Buscar Abogado

CE_Persona

actor  Cl_Otors Emisores

(from Otros Emisores)

Inicia seccion Documento
Notariada, Otros Emisores y
Editar Documento

@

CI_Adicionar Otorgantes
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CAPITULO 4: Mdelo de Analisis y Validacion.

Diagrama de Colaboracion Caso de Uso < Inscribir Do

: Cl Gestlona% Busqueda

cumentos >.

25: Generar numero tramite
—>

2: Mostrarb ueda
1: Solicita buscar tramite
% 3: Seleccmna tramlte

: Funcionario

: Muestra numero de tran%%ej
: Cl_Inscribir ocumento :

@)

: CC_Gestionar Inscripcion : CE_Tramite

Presentacign

4: Muestra

I ccionar recaudos
6. Obtener recaudo (id)
9: Adicionar recaudos (id)
12: Eliminar recaudos (id)
—

10: Adicionar recaudo
13: Eliminar recaudo
—

/

ﬁecaudos

()

. Obtener recaudo
: CC_Gestionar Recau : CE_Documento

-0

: ClI\Gestionar Recaudos
1571

JJA: Gestionar recaudos

hsertar Pr:;%‘
20: Buscal

dicionar datos presen

@)

: CE_Recaudo

18: Guardar datos persona

—r
J Insenarnueva perso \naJ

: Cl_Insertar Presen

nte (datos) :

C_Gestionar Presentante : CE_Persona

{

: ClI_Documento Notariado

21: A Tciar docquiado

: Cl_Insertar Nueva Persona

2%): Asociar abogado redactor

I Asociar otro emisor del doc__24: Adicionar otorgantes

: Cl_Buscar Abogado Redactor

: Cl_Otors Emisores

@

—O
Micionar Otorgantes

: CI_Imprimir Documento

28: Editar D %nénto

@

7: Imprimir Documento
"—Q

: CI_Editar Doc
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CAPITULO 4: Mdelo de Analisis y Validacion.

Diagrama de Clases de Analisis Caso de Uso < Revisa r Documento >.

g OO

Funcionario de Cl_Revisar Documento Cl_Gestionar Busqueda
Revision Legal
(from Actores) l

Cl_Gestionar Inmueble

CC_Vincular ActosCE_Inmueble

@

Cl_Tramite Pnediente

OO

CI_Adicionar Otorgantes Cl_Configurar Gravamen

m Configurar Gravamen)

Cl_Configurar Traspaso

}_Q (from Configurar Traspaso)

Cl_Consultar Documentos
wo; Titulo Anteriores
(fronrQtros T'Luvlu Anteriores)

ChAsientos Resgistrales

Inicia el caso de uso N

Gestionar Busqueda l
seccion Buscar Tramite, el

caso de uso Adicionar

Otorgantes, el aso de uso

Gestionar Inmueble.

icentos Registrales)
CC_Gestionar Revision

Inicia las secciones, }—Q
Conf?gurar Gravamen, itulos Digitalizados
Configurar Traspado,

Asientos Registrales, itulos Digitalizados)
Titulos Digializados, Otros

Titulo Atenriores, Adicionar
Citas

CE_Tramite CI_Gestionar Citas

(from Adicionar Citas)
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Diagrama de Colaboracion Caso de Uso < Revisar Docu  mento >.

1: Solicita revisar tramite . -
3: Seleccionar tramite 2: Buscar tramite

=0 =T 0

: Cl_Gestionar Busqueda

: Funcionario
Revision Legal

\ : ClI_Revisar Documento

4: Vincular actos

rami 5: Buscar inmueble
}—h |
J 10: Poner pendiente [

: Cl_Vicular Actos > : Cl_Gestionar Inmueble

19: Indica estado del tramite

7l Vincular actos (inmb, acto) . . !
: Cl_Tramite Pnediente

8: Vincular inmueble-acto
L —
11: Adicionai otorgantes

: CC_Vincular Actos : CE_Inmueble

12: Configurar Gravamen
—O) o —O)
I

= 13: Configurar Traspaso
d|C|o+ar Otorgantes —

: Cl_Configurar Gravamen

: Cl_Configurar Traspaso
15: Consultar asientos registrales
) = )
16: Consultar titulos anteriore‘s
: Cliconsulta* DWS : CI_Asientos Resgistrales

20: Guarda 4stado del tramite

ilA: Consultar Documentos

: Otros Titulo Anteriores

: CC_Gestipnar Revision

: Titulos Digitalizados

l$ Actualizar estado

: Cl_Gestionar Citas

: CE_Tramite
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Diagrama de Clases de Analisis Caso de Uso < Otorga

A0 O

Funcionario de Cl_Buscar Tramite Cl_Gestionar Busqueda

Otorgamiento
N
O O

(from Actores)
Cl_Datos Nota Archwd Datos Otorgamiento._ Cl_Adicionar Otorgantes

@

Adicionar Firmante

.

6

Cl_Nota (from Adicionar Firmante)

@

Cl\Prohibiciones

-O)

Cl_Revision Legal

@,

CE_Persona

-O)

Cl_Digitalizar Documento

O

CC_Gestionar Otorgamiento
R
AN

Cl_Ubicacion

.

Cl_Imprimir Nota
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Inicia caso de uso Adicionarl
Otrgantes, Digitalizar
Documento, Gestionar
Busuqueda, seccion Buscar
Persona, Imprimir
Documento, Consultar
Prohibiciones, Consultar
Revision Legal

Inicia la seccion Adicionar
Firmante
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Diagrama de Colaboracion Caso de Uso < Otorgar Tram

1: Solicita buscar tramite
- |

ites >.

2: Mostrar gestor de busqueda

\
: Cl_Busc

: Funcionario

’ |
_J |
ar Tramite : Cl_Gestionar Busqueda

Otorgamiento

w

4: Solcicta adicionar otorg

6: Solicita adicionar formante a
8: Solicita consultar prohibicion
10: Solicita consultar revision

12: Solicita buscar testigos

13: Especifica testigo intrumental

j/olicita insertar datos del ortorgamiento

-8

|
\
/1{3: Muestra datos nota y archi&
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CAPITULO 4: Mdelo de Analisis y Validacion.

4.2. Evaluacion de los resultados. Validacion de Re  quisitos de Software.

El Proceso de evaluar los resultados obtenidos ofrece la ventaja de conocer los errores para suprimirlos
en futuros Procesos de Desarrollo de Software. Las actividades de la Ingenieria de Requerimiento (IR)
tienen su contrapartida evaluativa en la validacion de los requisitos de software, partiendo desde el
Modelado del Negocio (MN) como punto de partida de las actividades de IR hasta el Modelado del
Sistema (MS) y los Requisitos de Software Funcionales y No Funcionales (RF y RNF), mereciendo una
evaluacién para identificar si son completos, consistentes y correctos.

El equipo del CaliSoft*®, basado en disefios de Casos de Uso de Pruebas y las listas de chequeo
propuestas por RUP utilizd los parametros obtenidos como resultado en funcién de controlar el
desempeio de las actividades de la IR desarrolladas en SAREN Registros Publicos, aplicandose a los
artefactos correspondientes dentro de cada Flujo de Trabajo (FT), en vistas a obtener un estado

cuantificable y un nivel concreto del funcionamiento de las préacticas empleadas.

4.2.1. Resultados de las Listas de Chequeo para Mod elo del Negocio.

El MN permitié la comprensién de los Procesos del Negocio de los Registros Publicos en la Republica
Bolivariana de Venezuela. Cada Caso de Uso del Negocio responde a un flujo de actividades que produce
un resultado de valor para el Actor. De conjunto con las técnicas de captura de requerimientos empleadas,
la lista de chequeo para el MN arrojo los resultados concretos respecto a la necesidad de automatizar el
Proceso de Inscripcion de Documento en el Sistema de Folio Real en los Registros Publicos de acuerdo a
los articulos promulgados en la LRPN.

Clientes y desarrolladores lograron un entendimiento comun respecto a los lineamientos y especificidades
de los Registros Publicos para el Proceso antes mencionado, identificandose los Procesos del Negocio y
validando con el cliente que los Casos de Uso englobaran correctamente los mismos.

Los artefactos que complementan este FT (MN) se desarrollaron y fueron aprobados por los Clientes en
presencia del equipo de CaliSoft. La integridad y completitud de las descripciones, los diagramas de
actividad, de objetos, reglas del Negocio y de forma general el MN, permitieron el paso a las préximas
actividades del Proceso de Desarrollo de Software.

La Lista de Chequeo para el Modelo de Negocio es una herramienta que permitié describir un conjunto de

técnicas para evaluar, analizar y optimizar los procesos del Negocio del proyecto. Con un enfoque

39caliSoft: Centro Nacional de Calidad de Software.
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centrado en identificar y definir en el proyecto el mejoramiento de los procesos desde una perspectiva
estratégica.

4.2.2. Resultados de las Listas de Chequeo para Mod elado del Sistema.

El MS para SAREN Registros Publicos constituyé una forma para validar la consistencia de los requisitos.
Los requisitos identificados responden al menos a un Caso de Uso del Sistema y viceversa. Las
descripciones de los Casos de Uso no definen como el Sistema pone en funcionamiento sus tareas
internamente, simplemente se limitan a mostrar la interaccién entre el Actor y el Sistema. Para visualizar
mejor estas descripciones se utilizaron prototipos de interfaz por cada una de ellas. Con la especificacion
de requisitos se obtuvo un seguimiento de los mismos.

Al igual que en el MN los artefactos que complementan este FT fueron aprobados y validados por el
equipo de CaliSoft. Se sometieron a pruebas las descripciones de las especificaciones de Casos de Uso
del Sistema y los diagramas de actividades. De forma general el MS permitié el paso a las préximas
actividades del Proceso de Desarrollo de Software.

Una de las herramientas que se utiliz6 para garantizar y validar las funcionalidades que serian
implementadas en el Sistema, fue la Lista de Chequeo para el MS. La misma mostré a través de los
resultados que se obtuvieron la idea de cémo podria desarrollarse el mismo en beneficio del cliente.

Un ejemplo mas concreto lo constituye Lista de Chequeo para la Interfaz de Windows la cual permitié
validar, si el prototipo correspondia con las caracteristicas, metas y nivel de experiencia de los usuarios de
la aplicacion. Ademas de evaluar los elementos de disefio, atributos de calidad, seguridad, confiabilidad,

eficiencia y portabilidad.
4.2.3. Aplicacion de Métricas.
Realizar mediciones es un aspecto fundamental para la Ingenieria del Software, la medicion permite tener

una visién mas profunda proporcionando un mecanismo para la evaluacion objetiva. (Pressman, 2002)

Actualmente en el Proceso de Desarrrollo de Software existen un conjunto de métricas, las cuales se
utilizan para la validacion de los Casos de Usos, estas métricas permiten a los analistas validar de una
manera correcta que los Casos de Usos identificados durante el Proceso de Desarrollo, tienen la calidad
requerida y cumplen con las normas internacionales.
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En este epigrafe se mencionaran algunas de las métricas que fueron aplicadas al Modelo de Casos de
Uso correspondiente al Proceso de Inscripcion de Documento en el Sistema de Folio Real en la Solucién
SAREN Registros Publicos.

4.2.3.1. Modelo de Métricas para Analisis y Disefio  Orientado a Objetos Basado en UML.

Este modelo tiene por objetivo medir la calidad de los productos intermedios generados en un proyecto de
Software, define cuatro atributos genéricos de propiedades de calidad: consistencia, correctitud,
completitud y complejidad, que tienen un significado concreto de acuerdo al tipo de artefacto software y al
nivel de abstraccion que éste describe. Un atributo se analiza en términos de un conjunto de factores cada
uno de los cuales tendra asociada una métrica. Seguidamente se describen de forma resumida los

factores que seran evaluados.

>

s Completitud:

* Nivel Conceptual: Grado en que se ha logrado definir de forma clara y concisa todos los
Casos de Uso del.

» Nivel Especificacion : Grado en que se ha logrado detallar todos los Casos de Uso

relevantes.

/7
0.0

Consistencia:
* Nivel Conceptual: Grado en que los Casos de Uso representan en forma Unica y no
contradictoria los requerimientos funcionales.
» Nivel Especificacion: Grado en que los Casos de Uso del Sistema describen las

interacciones adecuadas entre el usuario y el Sistema.

.0

Correctitud:

*,

* Nivel Conceptual : Grado en que los Casos de Uso son entendidos y aceptados por el
usuario.
* Nivel Especificacion: Grado en que las interacciones actor / Sistema soportan

adecuadamente el Proceso del Negocio.

/7
0.0

Complejidad: Grado de claridad en la presentacién de los elementos que describen el contexto y

funcionalidad del Sistema.
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Aplicacién de Métricas Orientadas a Objetos al Diag

rama de Casos de Uso del Sistema.

A continuacion se aplican un conjunto de métricas al diagrama de Caso de Uso del Sistema. El analisis

realizado de cada uno de los factores con sus respectivas métricas y el valor del por ciento que representa

el aporte de cada atributo a la calidad permitieron validar la efectividad de las actividades desarrolladas.

Factores de Completitud

Factor 6. ¢Se presenta una

descripcion resumida
(descripcion de alto nivel) de
todos los casos de uso del

Sistema?

Métrica 6: Nimero de Casos de Uso que
no tiene descripcion resumida.
Umbral: < 10%

Accidn sugerida: Completar la

descripcion resumida del Caso de Uso

Total de Casos de Uso: 16

Numero de Casos de Uso
gue no tiene descripcion

resumida; O

Representa: 0%%

Factor 7. ¢ Estan definidos todos
los requisitos que justifican la

funcionalidad del Caso de Uso?

Métrica 7: NUmero de requisitos omitidos
por Caso de Uso.
Umbral < 10%

Métrica 8: Numero de Casos de Uso que

tienen requisitos omitidos
Umbral < 10%

Accion sugerida: Revisar la lista de
requisitos para determinar cuales seran

apoyados por Cada caso de Uso

de

omitidos por Caso de Uso: 0

NUmero requisitos

Representa: 0%

NUmero de Casos de Uso

que tienen requisitos

omitidos: 0

Representa: 0%

Factor 8. ¢ Existen requisitos que
no han sido considerados en
algun Caso de Uso?

Métrica 9: NUmero de requisitos que no
son considerados en ningun Caso de
Uso.

NUmero de requisitos que no
son considerados en ningun
Caso de Uso: 0

Representa: 0%

Factor 10. ¢Se presenta una

detallada

descripcion

Métrica 11: NUumero de Casos de Uso

gue no poseen una descripcién

Total de Casos de Uso: 16
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(descripcion extendida esencial)

de todos los Casos de Uso del

extendida.
Umbral < 20%

NUumero de Casos de Uso

que no poseen una

Negocio? descripcién extendida: 0
Accion sugerida: Interactuar con el
usuario para realizar la definicion | Representa: 0%
extendida del Caso de Uso que sea
consistente con la definicién a alto nivel.

Factor 11. (Estan todas las|Meétrica 12: Nimero de acciones del flujo | Total de Casos de Uso: 16

acciones del flujo de eventos

redactadas en funcion del

responsable?

de eventos que no estan redactadas en
funcién del responsable.

Umbral < 20%

Accion sugerida: Revisar las
responsabilidades tanto del Actor como
del Sistema.

Métrica 13: Numero de Casos de Uso
que tienen acciones del flujo de eventos
no redactados en funcibn  del
responsable.

Umbral < 10%

NUmero de acciones del flujo
de eventos que no estan
redactadas en funcién del

responsable: 0

Representa: 0%

Factor 12.:Se describen las
de

relevantes que debe contemplar

condiciones excepcion

cada flujo de eventos?

Métrica 14: NUmero de Casos de Uso

que no describen condiciones de

excepcion relevante.
Umbral < 20%

Accion sugerida: Revisar las
excepciones presentadas en el flujo de
eventos que producen un mensaje de

error al usuario.

Total de Casos de Uso: 16

NUumero de Casos de Uso

que no describen
condiciones de excepcién

relevantes: 5

Representa: 18.5%

Factor 13. ;Todos los Casos de

uso del Sistema han sido

Métrica 15: Numero de Casos de uso

gue no han sido clasificados.

Total de Casos de Uso: 16

NUumero de casos de uso
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clasificados de acuerdo a su
relevancia (primario / secundario

/ opcional)?

Umbral: < 10%

Accion sugerida: Hacer reuniones con
los usuarios para analizar y priorizar los

requisitos de acuerdo a su relevancia.

gue no han sido clasificados:
0

Representa: 0%

96.9%

Factores

de Consistencia

Factor 14. ;El nombre dado a
los Casos de Uso es una
expresion verbal que describe
alguna funcionalidad relevante

en el contexto del usuario?

Métrica 16: NUumero de acciones del flujo
de eventos que no se corresponde la
definicion de las con el responsable.
Umbral < 20%

Accibn sugerida: Modifiqgue el nombre del
Caso de Uso de tal manera que
signifigue una accién desde el punto de

vista del usuario.

Total de Casos de Uso: 16

Numero de Casos de Uso

gue tienen un nombre

incorrecto: 0

Representa: 0%

Factor 15. ¢ Representa el Caso
de

observable por un actor?

Uso una interaccion

Métrica 17: NUmero de Casos de Uso

gque no representan una interaccion
observable por un actor.

Umbral< 5%

Accidn sugerida: Elimine el Caso de Uso
e incorpore su funcionalidad como una
responsabilidad del sistema dentro de

otro Caso de Uso.

Total de Casos de Uso: 16

Numero de Casos de Uso
que no representan una
interaccion observable por

un actor: 0

Representa: 0%

Factor 19. ¢La descripcion del
flujo de eventos se inicia con la
de

externa originada por un Actor o

descripcion una accion

por una condicion interna del

Sistema claramente

Métrica 23: Numero de Casos de Uso
cuya descripcion extendida no inicia con
una accién externa o con una condicion
monitoreada por el Sistema.

Umbral: < 10%

Accion sugerida: Complete la definicion

Total de Casos de Uso: 16

Numero de Casos de Uso
cuya descripcién extendida
no inicia con una accién
externa o con una condicion

monitoreada por el Sistema:
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identificable?

del Caso de Uso incluyendo la accién
fuera del sistema que da inicio al Caso
de Uso o la condicion interna que el
sistema tiene controlar para dar inicio al
Caso de Uso.

Representa: 0%

Factor 21. ¢ Existe una

adecuada separaciéon entre el
flujp basico de eventos y los
fluos  alternos

ylo  flujos

subordinados?

Métrica 25: Numero de Casos de Uso
complejos que no tienen separaciéon del
flujo basico y de flujos alternos.

Umbral: < 20%

Accidn sugerida: Estructure el Caso de
de
funcionalidad basica de la funcionalidad

Uso manera que separe su

repetitiva o alternativa.

Total de Casos de Uso: 16

Numero de Casos de Uso
complejos que no tienen
separacion del flujo basico y

de flujos alternos: O

Representa: 0%

100%

Factores de Correctitud

Factor 22. (Existe para cada
Caso de Uso de Sistema por lo

menos un usuario responsable?

Métrica 26: Numero de Casos de Uso
que no tienen un usuario responsable.
Umbral: < 10%

Accion sugerida: Analice la
responsabilidad que representa el Caso
de Uso y acuerde con los usuarios cual

es el responsable directo de éste

Total de Casos de Uso: 16

Numero de Casos de Uso
gue no tienen un usuario

responsable 0

Representa: 0%

Factor 23. ¢Representa el Caso
de Uso requisitos comprensibles

por el usuario?

Métrica 28: Numero de Casos de Uso en
que los requisitos representados no son
comprensibles por el usuario.

Umbral: < 5%

Accion sugerida: Discuta con el usuario
la interaccion que describe el Caso de

Uso y ajuste dicha descripcién de

Total de Casos de Uso: 16

NUmero de Casos de Uso en

qgue los requisitos
representados no son
comprensibles por el

usuario: 0
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manera que sea comprensible por el

Representa: 0%

usuario.
Factor 25. ¢Las interacciones|Métrica 30: Grado en que Ilas|Total de Casos de Uso: 16
definidas describen la|interacciones definidas describen la
] ) ] ) ] o ) Numero de Casos de Uso
funcionalidad  requerida  del | funcionalidad solicitada por el usuario. N
_ o ; que deben ser modificados
Sistema? Métrica 31: Numero de Casos de Uso
. para adecuarlos a la
que deben ser modificados para S .
] ] funcionalidad del sistema: O
adecuarlos a la funcionalidad del
sistema. Representa: 0%
Umbral: < 10%
100%
Factores de Complejidad
Factor 29. ¢Los elementos|Métrica 36: Niumero de elementos del| Total de Casos de Uso: 16
dentro del diagrama estan|diagrama que requieren reubicacion.
) Numero de elementos del
adecuadamente ubicados de|Umbral: < 30% . _
- diagrama que requieren
manera que faciltan su _ ) N o o
] By Accion sugerida: Modifique la ubicacién | reubicacion: 0
interpretacion?

de los elementos del

manera que los elementos relacionados

diagrama de

se encuentren lo mas cercano posible.

Representa: 0%

100%

Tabla 5: Analisis de los factores vinculados a las

métricas de calidad.

El factor completitud arrojé un valor equivalente al 96.9 %, indicando un alto grado de completitud; por

ejemplo en cada Caso de Uso del Negocio se presenta una descripcion de alto nivel (resumida), estan

definidos todos los requisitos que justifican la funcionalidad del Caso de Uso, no existen requisitos que no

hayan sido considerados en algun Caso de Uso.

En el factor de consistencia se obtuvo un 100%, aportando una alta influencia en la calidad final. Todos los

artefactos fueron redactados en un lenguaje natural y entendible tanto por el cliente como por el equipo de

desarrollo, existe una adecuada separacion entre el flujo basico de eventos y los flujos alternos y/o flujos

subordinados de los Casos de Uso presentados.
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El factor correctitud, que influye en el grado de adecuacion de los artefactos para satisfacer los requisitos
establecidos, mostré un 100% de aporte a la calidad de este factor.
El factor complejidad, que influye en la claridad en la presentacién de los elementos que describen el

contexto y funcionalidad del Sistema brind6é un 100% de aporte a la calidad de este factor.

110
100 100 100
100 96,9

m Completitud
W Consistencia
Correctitud

m Complejidad

Grafica de Factares de Métricas

Figura 24: Grafica de resultados por factores de la s métricas aplicadas.

La validacion de los requisitos examina las especificaciones para asegurar que todos los requisitos del
Sistema han sido establecidos sin ambigledad, sin inconsistencias, sin omisiones y que el resultado del
trabajo se ajusta a los estandares establecidos para el Proceso, el Proyecto y el Producto. (Pressman,
2005)

La finalidad de validar los requisitos de Software es explorarlos para asegurar que definen el Sistema
adecuado. Verifica que las especificaciones de requisitos se corroboran con las necesidades de
clientes/usuarios finales y que son correctas las interpretaciones por parte del equipo de desarrollo de
Software.

4.3. Conclusiones.

Después de haber realizado el Proceso de Analisis a los Casos de Usos principales del Proceso de
Inscripcion de Documento en el Sistema de Folio Real de los Registros Publicos y de haber validado los
Requisitos Funcionales y los Casos de Usos mediante la aplicacion de métricas y el uso de listas de
chequeo, se logré6 comprender mejor el sistema y acercarse mas al lenguaje del desarrollador, ademas se

demostré la calidad de los resultados obtenidos, requerida para las exigencias planteadas por el cliente.
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CONCLUSIONES.

Con la realizacion del presente trabajo se arriba a las siguientes Conclusiones Generales:

La utilizacion de RUP, como metodologia de desarrollo de Software, permitid obtener los artefactos
necesarios para elaborar el analisis y modelado de la Soluciéon Informatica correspondiente al Proceso
de Inscripcion de Documento en el Sistema de Folio Real. Su particularidad de ser un Proceso
iterativo — incremental, facilité la organizacion, obtencién y perfeccionamiento de los mismos.
Ademas, al seguir el orden de dichas Fases y la continuidad de cada artefacto mediante los ciclos de
desarrollo, se ha logrado una mayor calidad en el resultado final de los mismos.

Con el estudio del Negocio se pudo identificar las actividades correspondientes al Proceso de
Inscripcion de Documento en el Sistema de Folio Real, las fases por donde debe transitar el
documento, se logré un mejor entendimiento del entorno donde debera implantarse el Sistema, asi
como se logré la determinacion de las Reglas del Negocio, que resultan un conjunto de

precondiciones a cumplir.

Se logré a partir del intercambio con los Funcionarios y el entendimiento del Negocio, la definicion de
los Requerimientos Funcionales y No Funcionales de la Soluciéon Informatica, garantizando el

cumplimiento de las necesidades del cliente.

Se logré un nivel de generalizacion/especializacion de los usuarios del Sistema, lo que permite la
generacién y control de roles, otorgando al Software a implementar flexibilidad en cuanto a la
ejecucion de las tareas de los Funcionarios por puestos de trabajo.

Se logré una validacion de Requisitos de Software capturados, a través de la aplicacién de las
métricas de calidad a los Diagramas de Casos de Uso del Sistema obteniendo resultados efectivos

gue influyen directamente en la satisfaccion del cliente.

Se logré una propuesta de Analisis para el Proceso de Inscripcién de Documento en el Sistema de
Folio Real, que constituye una base para el trabajo de los disefiadores e implementadores del
Sistema, que se encargaran de continuar los préximos ciclos definidos por RUP.
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RECOMENDACIONES.

Para obtener mejores resultados en las siguientes etapas del trabajo se recomienda:

Continuar la investigacion comenzada para garantizar mejoras en las proximas fases de Desarrollo

del Sistema.

Explotar la mayor cantidad de técnicas existentes durante la etapa de Captura de Requerimientos,
con el fin de obtener desde las primeras iteraciones, los Requerimientos Funcionales y No

Funcionales, lo mas cercano posible a las necesidades de los clientes.

Remitirse a las Especificaciones de Caso de Uso del Negocio y Sistema de la Solucion SAREN

Registro Publico en caso que se desee profundizar en la descripcion del resto de los Procesos.

La implementacién de la Soluciéon Informatica modelada para el Procesos de de Inscripciéon de
Documento en el Sistema de Folio Real que se gestiona en el Registro, sirviendo este de soporte al

Proceso de informatizacion de la rama Registral Publica.
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GLOSARIO.

AL
Actividad:

El estado en que se exhibe algiin comportamiento.

Actor:
Conjunto coherente de roles que los usuarios de Casos de Uso desempefian cuando interaccionan con
estos casos de uso.

Actores del Negocio:

Seréan aquellas personas que se beneficiaran directamente con el Negocio existente.

Actores del Sistema:
Seran los trabajadores del Negocio, que se beneficiaran directamente con el Sistema ya implementado

(por ejemplo se beneficiaran con una mayor efectividad y un menor costo y esfuerzo en las operaciones).

Andlisis: (Flujo de Trabajo)

Flujo de trabajo fundamental cuyo propésito principal es analizar los requisitos descritos en la captura de
requisitos, mediante su refinamiento y estructuracion. El objetivo de esto es: lograr una comprensién mas
precisa de los requisitos y obtener una descripcién de los requisitos que sea mas facil de mantener y que

ayude a dar estructura al Sistema en su conjunto.

Analista de Sistema:
Conduce y coordina la extraccion de requerimientos y la modelaciéon de Casos de Uso perfilando la

funcionalidad del Sistema y delimitandolo.

Artefactos:
Pieza de informacion tangible que es creada, modificada y usada por los trabajadores al realizar
actividades; representa un area de responsabilidad, y es candidata a ser tenida en cuenta para el control

de la configuracién. Un artefacto puede ser un modelo, un elemento de un modelo, o un documento.
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Asiento Registral:
Un Documento luego de ser inscrito es archivado o protocolizado ubicandose en Protocolo, Tomo, Folio,

lo cual constituye un Asiento Registral.

cl
Caso de Uso:

Es una descripcion de un conjunto de secuencias de acciones incluyendo variaciones, que un Sistema
lleva a cabo y que conduce a un resultado observable de interés para un actor determinado.

CORBA:
Common Object Request Broker Architecture (Arquitectura comun de intermediarios en peticiones a
objetos). Es un estandar que establece una plataforma de desarrollo de Sistemas distribuidos, facilitando

la invocacion de métodos remotos bajo un paradigma orientado a objetos.

C++
Lenguaje de Programaciéon diseflado a mediados de los afios 1980, por Bjarne Stroustrup, como

extension del lenguaje de programacion C.

Diagrama:
La presentacién grafica de un conjunto de elementos, usualmente representado como un grafo conectado

de vértices (elementos). Y arcos (relaciones).

Diagramas de Actividades:

Diagramas que muestran el flujo de actividad a actividad, tratan la vista dinAmica de un Sistema. Es un
caso especial de diagramas de estado en el cual todos o casi todos los estados son estados de accion y
en el cual todas o casi todas las transiciones son disparadas por la terminacién de las acciones en los

estados origen.

Diagrama de Casos de Uso:
Diagramas que muestran un conjunto de Casos de Uso y de Actores y sus relaciones; los diagramas de

Casos de Uso muestran los Casos de Uso de un Sistema desde un punto de vista estatico.
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Diagramas de Objetos:
Diagrama que muestra un conjunto de objetos y sus relaciones entre si y con los trabajadores del Negocio
en un momento determinado; muestran el disefio o los Procesos de un Sistema desde un punto de vista

estatico.

Documento:
Es el documento redactado por un abogado, donde se refleja cudl es la operacién que se va a realizar
sobre un inmueble, se especifican los datos del inmueble y de las personas involucradas en la operacion,

se lleva a la oficina para ser registrado y otorgarle validez legal.

Documento Notariado:
Documento Juridico que fue aprobado en una notaria. Deben chequearse los datos del Notario y la
Notaria para validarlo.

=a
Entidades:

Representa un contenedor de informacion, algo fisico que se utilice en el Proceso del Negocio y que sirva
para obtener informacién o para actualizar informacion. Generalmente tiene estados, en dependencia de

en qué momento aparezca como parte del Proceso.

...
Fase:

Periodo de tiempo entre dos hitos principales de un Proceso de Desarrollo.

Folio:
Pagina, hoja de un documento o libro donde este se asienta. Se numeran consecutivamente, lo cual sirve

para referenciar donde exactamente, en un tomo, esté inscrito un documento.

Flujo alternativo:
Camino que pueden tomar las actividades en un Caso de Uso que se aleja del Flujo Normal de Eventos

como una alternativa. Pueden existir varios.

Flujo de eventos:
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Camino normal que toman las actividades realizadas en un Caso de Uso.

Framework:

Es una estructura de soporte definida, en la cual otro proyecto de Software puede ser organizado y
desarrollado. Puede incluir soporte de programas, bibliotecas y un lenguaje de scripting entre otros
Softwares para ayudar a desarrollar y unir los diferentes componentes de un proyecto.

s
Gravamenes:

Se define como gravamenes a Cargos, Hipotecas, Impuestos, Tributos.

HEee
Hacienda Publica Municipal:

Entidad gubernamental encargada de recaudar los Impuestos del Estado.

HTML:

Acrénimo inglés de HyperText Markup Language (lenguaje de marcas hipertextuales), lenguaje de
marcacion disefiado para estructurar textos y presentarlos en forma de hipertexto, que es el formato
estandar de las paginas web.

IEEE

Instituto de IEEE de los ingenieros electronicos eléctricos. Fundado en 1963, IEEE es una organizacion
integrada por ingenieros, cientificos, y estudiantes. IEEE es el mejor conocido para los estandares que se
convierten para la industria del ordenador y del elemento electronico.

Ingenieria de Software:

Disciplina de la Ingenieria que concierne a todos los aspectos de la produccién de Software. Es una parte
de la Ingenieria de la Ingenieria de Sistemas (concierne a todos los aspectos del desarrollo de Sistemas
basados en cédmputo, que incluyen hardware, Software y el Proceso de Ingenieria). (Somerville, 2002)

Inmatriculacion: Consiste en la asignacion del nimero correspondiente al Folio Real.
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I T
J2EE

Java 2 Enterprise Edition. Es una parte de la plataforma de programacién Java. Basada en componentes
de Software modulares ejecutandose sobre un servidor de aplicaciones.

K|
KDE:

K Desktop Environment o Entorno de Escritorio K: es un entorno de escritorio e infraestructura de
desarrollo para Sistemas Unix/Linux.

.
Libro de Control de Traslados:

Donde se asientan las direcciones de los diferentes lugares donde ha sido otorgado un tramite fuera de la
oficina, referenciadas con el nimero de control del tramite y con la fecha del otorgamiento.

Libro de Presentaciones:

Libro donde se recogen consecutivamente a diario las notas de presentacion.

Linea base:
Conjunto de artefactos revisados y aprobados que representa un punto de acuerdo para la posterior
evolucion y desarrollo, y solamente puede ser modificado a través de un procedimiento formal, como la

gestién de cambios y configuraciones.

Ley del Registro Publico y el Notariado (LRPN):

Decreto Ley en cuya actualizacion del 15 de Enero de 2007, Asamblea Nacional de la Republica
Bolivariana de Venezuela decreta un conjunto de medidas con el objeto de regular la organizacion, el
funcionamiento, la administracién y las competencias de los registros principales, mercantiles, publicos y
de las notarias y de garantizar la seguridad juridica, la libertad contractual y el principio de legalidad de los
actos o Negocios juridicos, bienes y derechos reales. Para el cumplimiento de las funciones registrales y
notariales, de las formalidades y solemnidades de los actos o Negocios juridicos, se aplicaran los

mecanismos Y la utilizacion de los medios electrénicos consagrados en la Ley.
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e -
MPPRIJ
Ministerio del Poder Popular para Relaciones Interiores y Justicia.

Metodologias:

Se encargan de elaborar estrategias de desarrollo de Software que promuevan practicas adoptativas en
vez de predictivas; centradas en las personas o los equipos, orientadas hacia la funcionalidad y la entrega,
de comunicacion intensiva y que requieren implicacién directa del cliente. (lvar Jacobson, 2002)

Modelos:
Es una descripcién de (parte de) un Sistema, descrito en un lenguaje bien definido. Un lenguaje bien
definido es un lenguaje con una sintaxis y semantica precisa y que puede ser interpretado y manipulado

por un ordenador.

I T
Negocio:
Cualquier ambiente o entorno en cual esta enmarcado el problema.

.NET
Plataforma de desarrollo de Software creada por Microsoft, con énfasis en transparencia de redes, con

independencia de plataforma y permite un rapido desarrollo de aplicaciones.

Otorgantes:
Persona(s) que firman los Documentos Presentados en el momento del Otorgamiento de un Tramite, y a

las que se les haréa entrega de los mismos.

Persona juridica:
Organizaciéon de personas o de personas y de bienes a la que el derecho reconoce capacidad unitaria
para ser sujeto de derechos y obligaciones, como las corporaciones, asociaciones, sociedades y

fundaciones.
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Poscondiciones:

Una restriccion que ha de ser cierta al completarse una operacion.

Precondiciones:

Una restriccién que ha de ser cierta cuando una operacion es invocada.

Presentantes:
Persona, (tanto Natural como Juridica) que presenta un Documento de Inscripcion de Actos. Debe

estampar su firma en la Hoja del Libro de Presentacion como constancia de este hecho.

Principios Registrales:
Reglas fundamentales que sirven de base al Sistema Registral de un pais determinado, y que pueden
especificarse por induccion o abstraccion de los diversos preceptos de su derecho positivo.

Proceso:

Conjunto de operaciones, acciones, cambios o funciones que se realizan para alcanzar un fin.

Proceso del Negocio:

Funciones que se desarrollan en el ambiente 0 entorno que definimos como Negocio.

Prohibicion:

Impedimento judicial, medida cautelar, que impide realizar una operacién inmobiliaria, ya sea porque pese

sobre la persona o sobre el inmueble.

Puntos de Extension:

Punto en el Flujo de Eventos del Caso de Uso donde se inicia un Caso de Uso extendido.

Puntos de Inclusion:

Punto en el Flujo de Eventos del Caso de Uso donde se inicia un Caso de Uso incluido.
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RAID (Redundant Array of Inexpensive Disks)
Sistema de almacenamiento informatico que hace uso de multiples discos duros entre los que distribuye o
replica los datos. Beneficios como mayor integridad, mejor tolerancia a fallos, mas rendimiento y mas

capacidad.

Recaudos:
Documentos, comprobantes, avales, certificaciones, constancias, etc. que deben acompafiar a los
documentos a la hora de presentarlos, para conferirle valor legal al Proceso y respaldar las operaciones

contenidas en el mismo.

RMAN (Recovery Manager)
Funcionalidad de Oracle de grandes ventajas empleada para realizar copias de seguridad,
restructuracion, recuperacion y ubicacion de datos en una Base de Datos. Permite registrar, resincronizar

y restablecer Base de Datos.

Rol:
Papel que desempefia una persona en un determinado momento; una misma persona puede desempefiar
distintos roles a lo largo del Proceso. Comportamiento especifico de una entidad que participa en un

contexto particular.

s
Servicio Autonomo (SAREN):

El Servicio Autbnomo de Registros y Notarios es un 6rgano que depende jerarquicamente del Ministro de
Interior y Justicia, y esta creado por un Decreto de Fuerza de Ley que establecié que “...se crea la
Direccion Nacional de Registros y del Notariado como servicio auténomo, sin personalidad juridica, que
depende jerarquicamente del Ministro del Interior y Justicia. El titular del servicio autébnomo es el Director
Nacional de Registros y del Notariado”... Tiene entre otros propoésitos el de obtener recursos propios
producto de su gestion para ser afectados al financiamiento del servicio publico Registrales y Notariales
que brinda en las Oficinas y Sede Central que lo integran.
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Software:
Es la suma total de los programas de cémputo, procedimientos, reglas, documentacion y datos asociados
que forman parte de las operaciones de un Sistema de computo y que “un producto de Software es un

producto disefiado para un usuario”. (IEEE, 1990)

Solicitante:
Persona que solicita el inicio de cualquier Acto en un Registro. Puede o no ser el Presentante (véase

Presentante) o uno de los Otorgantes (véase Otorgante) de un tramite.

Suspension:

Medida que levanta, anula, termina una prohibicién existente.

.
Testigo Instrumental:

La funcién consiste en llevar a cabo el otorgamiento de los documentos, tomando todas las previsiones
necesarias. Todo testigo instrumental esta obligado a colaborar con el departamento en la preparacion
gue necesitan los documentos por lo menos con un dia de anticipacion al otorgamiento. Esta preparacion
consiste en revisar minuciosamente los documentos verificando que se hayan cumplido los pasos
necesarios antes del otorgamiento con las firmas de los funcionarios respectivos, confrontacion del

original con sus copias, colocacién de caratula y sellos respectivos.

Timbres Fiscales:
Todos los Timbres o Sellos que por Ley deben llevar los Documentos legales de un Inmueble, o de
cualquier Tramite Juridico sea cual sea su naturaleza.

Tomo:
Libro fisico, compuesto por varios folios, donde estan inscritos y asentados los documentos, se numeran
consecutivamente y también, al igual que los folios, sirven para referenciar dénde esta inscrito el

documento fisicamente.
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S
UML:

Unified Modelling Language es el lenguaje de modelado de Sistemas de Software mas conocido en la
actualidad; aun cuando todavia no es un estandar oficial, estd apoyado en gran manera por la OMG,
asociacion sin fines de lucro formada por grandes corporaciones, muchas de ellas de la industria del
Software, como IBM, Apple, Sun Microsystems y HP.

ve - |
Visual Basic:

Lenguaje de programacién guiado por eventos, y centrado en un motor de formularios que facilita el
rapido desarrollo de aplicaciones graficas.

x|
XDE
Nueva herramienta de Rational, que se integra a los IDEs de Java o a Microsoft Visual Studio .NET,

permitiendo modelar e implementar sin necesidad de trabajar con herramientas diferentes.

XML
Extensible Markup Language o lenguaje de marcas extensible, es un metalenguaje extensible de
etiquetas desarrollado por el World Wide Web Consortium.
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ANEXO.

Anexo 1: Ley de Registro Publico y del Notariado de Venezuela.

Este Anexo, muestra el texto completo de los Articulos citados de la Ley de Registro Publico y del

Notariado de Venezuela.

Objeto.

Articulo 1: EIl objeto de esta Ley es regular la organizacion, el funcionamiento, la administracion y las
competencias de los registros principales, mercantiles, publicos y de las notarias.

Finalidad y medios electrénicos.

Articulo 2: Esta Ley tiene como finalidad garantizar la seguridad juridica, la libertad contractual y el
principio de legalidad de los actos o Negocios juridicos, bienes y derechos reales. Para el cumplimiento de
las funciones registrales y notariales, de las formalidades y solemnidades de los actos o Negocios

juridicos, se aplicaran los mecanismos y la utilizacion de los medios electronicos consagrados en la Ley.

Aplicacién.
Articulo 3: Con el fin de garantizar el fiel cumplimiento de los servicios que prestan, los registros y las

notarias deberan observar en sus procedimientos los principios registrales enunciados en esta Ley.

Principio de Rogacion.
Articulo 4: La presentacion de un documento dara por iniciado el procedimiento registral, el cual debera

ser impulsado de oficio hasta su conclusion, siempre que haya sido debidamente admitido.

Principio de Prioridad.
Articulo 5: Todo documento que ingrese al Registro debera inscribirse u otorgarse con prelacion a
cualquier otro presentado posteriormente, salvo las excepciones establecidas en esta Ley.

Principio de Especialidad.
Articulo 6: Los bienes y derechos inscritos en el Registro, deberan estar definidos y precisados respecto

a su titularidad, naturaleza, contenido y limitaciones.

Principio de Consecutividad.
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Articulo 7: De los asientos existentes en el Registro, relativos a un mismo bien, debera resultar una
perfecta secuencia y encadenamiento de las titularidades del dominio y de los deméas derechos
registrados, asi como la correlacion entre las inscripciones y sus modificaciones, cancelaciones y

extinciones.

Principio de Legalidad.
Articulo 8: Sélo se inscribiran en el Registro los titulos que rednan los requisitos de fondo y forma

establecidos por la Ley.

Principio de Publicidad
Articulo 9: La fe publica registral protege la verosimilitud y certeza juridica que muestran sus asientos. La
informacion contenida en los asientos de los registros es publica y puede ser consultada por cualquier

persona.

Manejo electronico.

Articulo 23: Todos los soportes fisicos del Sistema registral y notarial actual se digitalizaran y se
transferiran a las bases de datos correspondientes. El Proceso registral y notarial podra ser llevado a cabo
integramente a partir de un documento electrénico.

Firma electronica.
Articulo 24: La firma electrénica de los registradores o registradoras y notarios o notarias tendra la misma

validez y eficacia probatoria que la ley otorga.

Mision.
Articulo 25: La misiéon de los registros es garantizar la seguridad juridica de los actos y de los derechos

inscritos, con respecto a terceros, mediante la publicidad registral.

Publicidad registral.
Articulo 26: La publicidad registral reside en la base de datos del Sistema automatizado de los registros,

en la documentacién archivada que de ellas emanen y en las certificaciones que se expidan.

Digitalizacion de imagenes.
Articulo 32: Las imagenes de los testimonios notariales y de los documentos que ingresan al Registro,

seran digitalizadas y relacionadas tecnolégicamente por el Sistema. Estas imagenes seran incorporadas
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en la base de datos y podran ser consultadas de manera simultanea con los asientos registrales y

notariales relacionados.

Folio Real.

Articulo 34. En las zonas urbanas o rurales donde existan levantamientos catastrales, las inscripciones
de bienes y de derechos se practicaran de conformidad con el Sistema denominado folio real, de manera
gue los asientos electronicos registrales tendran por objeto los bienes y no sus propietarios.

El folio real sera elaborado por medios mecanicos o automatizados, y consiste en un detallado resumen
de la operacién sujeta a Inscripcién, que permita de manera clara y precisa establecer la tradicion legal del
inmueble, todas las cargas y gravamenes que se constituyan y sus respectivas cancelaciones, asi como
las medidas judiciales que pesen sobre el bien y los datos de sus suspensiones. El Registrador o
Registradora en la nota de registro, indicara el nimero del folio real correspondiente.

En las zonas urbanas o rurales, donde no existan levantamientos catastrales, las inscripciones de bienes y
derechos se realizaran de acuerdo al Sistema denominado folio personal. Para la Inscripcién y anotacion
de aquellos actos previstos en el Codigo Civil, cuya competencia esté atribuida a los que éste denomina
Registro Subalterno o Registro Publico, en la Ley Especial de Asociaciones Cooperativas, en la Ley de
Hipoteca Mobiliaria y Prenda sin Desplazamiento de Posesion, en el Registro Nacional de Hierros y
Sefiales, y en las leyes que rijan la materia de minas e hidrocarburos y otras leyes relacionadas con la
Inscripcion registral, los documentos en que se constituyan, modifiquen, cedan, traspasen, prorroguen o
extingan sociedades mercantiles que comprendan inmuebles 0 que se aporten a las mismas, los decretos

de embargo sobre bienes inmuebles, se seguira llevando por el Sistema de folio personal.

Identificacion de bienes y derechos.

Articulo 35: Las inscripciones de bienes y de derechos se identificaran con un nimero de matricula y se
practicaran en asientos automatizados que deberan mostrar, de manera simultanea, toda la informacion
vigente que sea relevante para la identificacion y descripcion del derecho o del bien, la determinacion de

los propietarios, las limitaciones, condiciones y gravamenes que los afecten.

La asignacion de matricula.
Articulo 36: Para la identificacion de los bienes y de los derechos inscritos, el Sistema registral asignara
matriculas en orden consecutivo ascendente, de manera automatizada, sin que éstas puedan usarse
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nuevamente, hasta tanto el asiento registral de ese bien o derecho se haya extinguido o cancelado. La
matricula podra ser alfanumérica, segun las necesidades de clasificacién de los bienes y los derechos que

rijan la materia registral.

Anexo 2: Paso para obtener un producto con calidad.

En el desarrollo de Soluciones Informaticas, la Ingenieria del Software comprende pasos generales por los
cuales se debe transitar si se desea obtener un producto de calidad, estos se listan a continuacion:
(Pressman, 2002)

Identificacion del Entorno.

La primera actividad es comprender el entorno para el cual se desarrollara la Solucion Informatica,
conocer el Negocio, modelarlo para su mejor comprensién, identificar los principales Procesos y el orden
secuencial de estos.

Captura de Requisitos.

Extraer los requisitos de un producto de Software es la segunda etapa para crearlo a partir de esta es
donde se identifican los requerimientos funcionales y no funcionales que debe tener el producto. Para la
Captura de Requisitos se aplican diferentes técnicas de recopilacién y analisis de informacion, por
ejemplo, entrevistas con los clientes, cuestionarios, etc. Se requiere de habilidad y experiencia en la
Ingenieria de Software para reconocer requisitos incompletos, ambiguos o contradictorios.

Analisis y Especificacion.

Se analizan los requisitos que se describieron en la Captura de Requisitos, refinandolos vy
estructurandolos. El objetivo de esta fase es conseguir una comprension mas precisa de los requisitos y
una descripcion de los mismos. Se describe utilizando el lenguaje de los desarrolladores. Es una primera
aproximacion al disefio del Software.

Disefio y Arquitectura.

Se modela el Sistema de Software, alcanzando de este modo su forma (incluida la arquitectura®) para
que soporte todos los requisitos, incluyendo los no funcionales y restricciones relacionadas con los

lenguajes de programacion, componentes reutilizables, Sistemas Operativos, tecnologias de distribucion y

40 Arquitectura: Conjunto de decisiones significaivacerca de la organizacion de un Sistema softdarseleccién de los elementos
estructurales a partir de los cuales se compoiBistdma, y las interfaces entre ellos. La arquitactiel software se interesa no sélo de la
estructura y el comportamiento, sino también peréstricciones y compromisos de uso, funcionalifiattionamiento, flexibilidad al cambio,
reutilizacién, comprension, economia y tecnolog&.como por aspectos estéticos. (lvar Jacobs62) 20
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concurrencia. En esta fase se descomponen los trabajos de implementacion en partes mas manejables
(subSistemas y sus interfaces) que puedan ser llevadas a cabo por diferentes equipos de desarrollo lo
cual contribuye a una arquitectura estable y sélida.

Implementacion.

En esta fase se implementan (se traduce a lenguaje de programacién) las especificidades de los
requisitos, los modelos de analisis y disefio, obteniéndose un producto que cumpla con las
funcionalidades indicadas.

Prueba.

En esta fase se disefian Casos de Uso de Prueba acorde a los requerimientos capturados y las
especificaciones detalladas, con el fin de comprobar que el Software realice correctamente las acciones
indicadas en la especificacion. Las pruebas se realizan a los requerimientos funcionales y no funcionales
especificados, primeramente en los moédulos del Sistema y luego al Sistema integrado.

Mantenimiento.

En esta fase se le da soporte, o sea mantenimiento y se realizan mejoras al Software con el fin de
enfrentar errores descubiertos y/o nuevos requisitos. Alrededor de 2/3 de toda la Ingenieria de Software
esta inmersa en el mantenimiento del Software.

Documentacion.

La documentacién de un Software tiene gran importancia, ya que en esta mediante un lenguaje natural se
describen las funcionalidades del Software que se van generando por cada una de las fases que transita.
Los documentos quedan como constancia y sirven luego para una mejor comprension e identificacién de
las tareas acometidas y las funcionalidades de cada una de las actividades que se implementan. Sirven
posteriormente, para la etapa de soporte, mantenimiento y mejora del producto, y no solo en estas etapas,
sino también durante la etapa de uso del Software o sea en la etapa de trabajo con la herramienta

informaética.
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Anexo 4: Diagrama de Actividad del Caso de Uso < Pre
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Anexo 5: Diagrama de Actividad del Caso de Uso < Re
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Anexo 6: Diagrama de Actividad del Caso de Uso < Ot
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Anexo 7: Diagrama de Actividad del Caso de Uso < Ar  chivar Documento >,
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Anexo 8: Encuesta realizada a los Funcionarios de |  os Registros Publicos.

El presente cuestionario se realiza en el marco de los convenios entre la Republica Bolivariana de
Venezuela y la Republica de Cuba a raiz del desarrollo de la Solucién Informatica SAREN.
Persigue el objetivo de identificar algunos aspectos importantes en las actividades que tienen lugar en

las oficinas de Registros Publicos de Venezuela.

Nombre del Encuestado: Cargo que ocupa:

Nombre del Encuestador: Cargoqu e ocupa:

Fecha de realizada la encuesta:

Cantidad de personas vinculadas al departamento donde se realiza la entrevista.
Funciones de cada uno.

Actos y atributos de cada uno de ellos que se relacionaban en el paso o departamento.
Exoneraciones de pagos que pudieran estar relacionadas con cada uno de los actos.
Tiempo en que se realiza cada uno de los tramites (actos) en el departamento.

2L T L

Salida (documento) que se le debe entregar al presentante necesario para el siguiente paso del

tramite.

7. ldentificar las funciones que pudieran ser realizadas por el presentante sin necesidad de su
presencia desde un primer momento en el Registro.

8. ldentificar aquellas funciones que necesitan comunicarle informacién al usuario por via
telefénica.

9. Listar las diferentes actividades que se realizan en cada uno de los departamentos.

10. Listar las precondiciones que se necesitan previamente para que comiencen las actividades en
cada departamento.

11.Identificar en la parte de archivo todos los datos que se necesitan para conformar un

Documento.

12. Identificar la forma de procesar los tramites y de organizacién del archivo.
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Anexo 9: Requerimientos Funcionales por Casos de Us  o.

Calcular Documento.

RSW 1. Iniciar Nuevo Tramite de Inscripcién.

El Sistema debe permitir iniciar un nuevo tramite de Inscripcion de documento.
RSW 2. Mostrar todos los tramites.

El Sistema debe mostrar todos los tramites disponibles para continuar el calculo y analisis documental.

RSW 3. Realizar busqueda de tramites.

El Sistema debe permitir realizar la busqueda de tramites por filtro de fecha inicio y fin y por el nimero del
tramite.

RSW 4. Calcular los montos a pagar segun los servicios solicitados.

El Sistema debe realizar el calculo del trdmite segun los actos seleccionados para realizar el servicio.
RSW 5. Seleccionar recaudos.

En dependencia de los actos seleccionados el Sistema debe mostrar los recaudos correspondientes,
dando la posibilidad de adicionar o eliminar recaudos siempre que estos no sean obligatorios.

RSW 6. Buscar el presentante del tramite.

El Sistema debe permitir realizar la busqueda de la persona que esta solicitando el calculo del tramite.
Esta puede o no ser el presentante del tramite.

RSW 7. Adicionar una nueva persona.

El Sistema debe permitir adicionar una nueva persona en caso necesario, debido a que la persona es
extranjera o no esta registrada con anterioridad.

RSW 8. Adicionar exenciones al tramite.

El Sistema debe permitir adicionar exenciones asociadas al tramite a la entidad seleccionada.

RSW 9. Guardar y asignar un nimero al tramite.

Una vez culminado el calculo del tramite el Sistema debe asignar de manera automatica un nimero al
tramite, nimero que lo identificara hasta el paso presentacién donde recibe el nimero oficial.

RSW 10. Imprimir planilla de Solicitud del Tramite.

Reflejar en la planilla de solicitud de tramite los montos finales a pagar por los servicios solicitados y
permitir imprimir dicha planilla.
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Inscribir Documento.

RSW 11. Mostrar todos los tramites.

El Sistema debe mostrar todos los tramites disponibles para continuar el calculo y analisis documental.
RSW 12. Realizar busqueda de tramites.

El Sistema debe permitir realizar la busqueda de tramites por filtro de fecha inicio y fin y por el nimero del
tramite.

RSW 13. Mostrar Recaudos.

El Sistema debe mostrar los recaudos indicados en el paso de Calculo.

RSW 14. Adicionar Recaudos.

El Sistema debe permitir adicionar al tramite nuevos recaudos segun estime conveniente.

RSW 15. Gestionar Recaudos.

El Sistema debe permitir gestionar recaudos, asi como la digitalizacién de los mismos.

RSW 16. Buscar el presentante del tramite.

El Sistema debe permitir realizar la busqueda de la persona que sera el presentante definitivo del tramite.
RSW 17. Adicionar una nueva persona.

El Sistema debe permitir adicionar una nueva persona en caso necesario, debido a que la persona es
extranjera o no esta registrada con anterioridad.

RSW 18. Buscar Documento Notariado.

El Sistema debe permitir realizar busquedas de Documentos Notariados e insertar datos de estos.

RSW 19. Buscar Abogado Redactor.

El Sistema debe permitir realizar busquedas de Abogados Redactores.

RSW 20. Seleccionar Otros Emisores.

El Sistema debe permitir la seleccion de otros emisores e insertar una descripcion de los mismos.

RSW 21. Buscar Otorgantes.

El Sistema debe permitir realizar busquedas de otorgantes del tramite.

RSW 22. General nimero del tramite.

El Sistema debe generar el NUmero de control definitivo del tramite, el cual tiene el siguiente formato:
[Numero del Registro]. [Ejercicio Fiscal]. [Periodo Contable][NUumero de serie del tramite] donde el NiUmero
de serie es el orden de presentacion del tramite.

RSW 23. General Constancia de Recepcion y Libro de Presentaciones.
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El Sistema debe generar la Constancia de Recepcion de los documentos, asi como el Libro de
Presentaciones.

RSW 24. Imprimir la Constancia de Recepcién y Libro de Presentaciones.

El Sistema debe permitir imprimir la Constancia de Recepcion de los documentos, asi como el Libro de
Presentaciones.

RSW 25. Editar la Constancia de Recepcion y Libro de Presentaciones.

El Sistema debe permitir editar la Constancia de Recepcion de los documentos, asi como el Libro de
Presentaciones.

Revisar Documento.

RSW 26. Mostrar todos los tramites.

El Sistema debe mostrar el listado de tramites, que estan asignados al Funcionario de Revision Legal que
se encuentra trabajando, que ya han sido presentados y estan en espera por Revision Legal.

RSW 27. Realizar busqueda de tramites.

El Sistema debe permitir realizar la busqueda de tramites por filtro de fecha inicio y fin y por el nimero del
tramite.

RSW 28. Gestionar Inmuebles.

El Sistema debe permitir adicionar y eliminar inmuebles ademas de observar los detalles de los mismos.
RSW 29. Mostrar titulos relacionados al inmueble.

El Sistema debe mostrar un listado de titulos anteriores relacionados al inmueble en cuestion.

RSW 30. Configurar el gravamen o traspaso de propiedad de inmuebles.

El Sistema debe permitir configurar el gravamen o traspaso de propiedad del inmueble asociado.

RSW 31. Insertar Nuevo Inmueble.

El Sistema debe notificar que el inmueble buscado no se ha encontrado cuando el Funcionario de
Revisién Legal realiza la busqueda del mismo y esta no es satisfactoria, el Sistema debe informarlo y dar
la posibilidad de insertar el inmueble deseado.

RSW 32. Insertar citas, folio real y notas marginales.

El Sistema debe permitir redactar citas anexas al tramite y el folio real y nota marginal correspondiente.
RSW 33. Vincular inmueble.
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El Sistema debe permitir vincular los inmuebles insertados con titulos anteriores existentes y tramites en
revision.
RSW 34. Establecer estado del tramite.
El Sistema debe permitir establecer el tramite como:
. Revisado cuando el Funcionario de Revision Legal no detecta nada anormal ni incongruente
en los titulos o el inmueble.
. Pendiente en Revision cuando el Funcionario de Revisién Legal detecta alguna incongruencia
o problema en los datos del inmueble o los titulos relacionados con el tramite.
. Bloqueado en Revisién cuando el Funcionario de Revisién Legal detecta alguna incongruencia
o problema en los datos del inmueble que no permiten que el tramite sea impulsado para los
siguientes pasos hasta que el Servicio Autbnomo genere una nota de suspension de bloqueo y
esta sea incorporada el Sistema mediante un recaudo llamado Acta de suspension de
bloqueo.

Consultar Prohibiciones.

RSW 35. Mostrar todos los tramites.

El Sistema debe mostrar el listado de tramites, que estan asignados al Funcionario de Revision Legal que
se encuentra trabajando, que ya han sido presentados y revisados y estan en espera de la revisién de
prohibiciones.

RSW 36. Realizar blisqueda de tramites.

El Sistema debe permitir realizar la busqueda de tramites por filtro de fecha inicio y fin y por el nimero del
tramite.

RSW 37. Visualizar los Documentos.

El Sistema debe visualizar los documentos asociados a las prohibiciones y las suspensiones.

RSW 38. Realizar busqueda avanzada.

El Sistema debe permitir realizar bisqueda avanzada de prohibiciones.

RSW 39. Gestionar medidas.

El Sistema debe permitir consultar y adicionar medidas al tramite.

RSW 40. Establecer estado del tramite.

El Sistema debe permitir establecer el tramite como:
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* Revisado cuando el Funcionario de Revisién Legal no detecta nada prohibicién asociada al

inmueble o propietarios.

* Pendiente en Revision cuando el Funcionario de Revision Legal detecta alguna prohibicién

asociada.

Otorgar Tramites.

RSW 41. Mostrar todos los tramites.

El Sistema debe mostrar todos los tramites disponibles a otorgar.

RSW 42. Realizar busqueda de tramites.

El Sistema debe permitir realizar la busqueda de tramites por filtro de fecha inicio y fin y por el nimero del
tramite.

RSW 43. Buscar personas.

El Sistema debe permitir realizar la blusqueda de la persona que sera el otorgante del tramite.

RSW 44. Adicionar una nueva persona.

El Sistema debe permitir adicionar una nueva persona en caso necesario, debido a que la persona es
extranjera o no esta registrada con anterioridad.

RSW 45. Visualizar documentos.

El Sistema debe permitir visualizar los documentos digitalizados asociados al tramite.

RSW 46. Ir a Revisién Legal y Consultar Prohibiciones.

El Sistema debe permitir ir al paso de Revision Legal y Consultar Prohibiciones, en caso necesario.

RSW 47. Generar Nota de Otorgamiento.

El Sistema debe general la Nota de Otorgamiento del tramite con todos sus datos.

RSW 48. Indicar Testigos, Otorgantes, Firmantes a Ruego.

El Sistema debe permitir adicionar y eliminar los testigos participantes en el otorgamiento, los otorgantes y
los firmantes a ruego.

RSW 49. Indicar Testigos Suplementarios.

El Sistema debe permitir adicionar y eliminar los testigos suplementarios participantes en el otorgamiento.
RSW 50. Editar la Nota de Otorgamiento.

El Sistema debe permitir editar la Nota de Otorgamiento en caso necesario.
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RSW 51. Mostrar la ubicacion de los documentos.
El Sistema debe mostrar la ubicacion de los documentos en el archivo digital.
RSW 52. Digitalizar documentos.

El Sistema debe permitir realizar la digitalizacién del documento original del tramite.

Consultar Archivo.

RSW 53. Realizar busqueda de documentos.

El Sistema debe permitir realizar la blsqueda de los documentos en el archivo por los parametros
especificados.

RSW 54. Visualizar los documentos.

El Sistema debe visualizar los documentos encontrados luego de realizada la bisqueda.

RSW 55. Mostrar Nota Marginal.

El Sistema debe visualizar las notas marginales correspondientes al documento seleccionado.

RSW 56. Visualizar Documento.

El Sistema debe visualizar el documento original seleccionado de manera digital.

Gestionar Documento.

RSW 57. Mostrar todos los tramites.

El Sistema debe mostrar todos los tramites disponibles para realizar la gestion de documento, digase
Documento Original y Documentos de los Recaudos.

RSW 58. Digitalizar Documento.

El Sistema debe permitir digitalizar y guardar los documentos, digase Documento Original y Documentos
de los Recaudos, con una calidad asequible para la posterior lectura.

RSW 59. Digitalizar Continuamente.

El Sistema debe posibilitar la digitalizacion continua de Documentos de los tramites, es decir, una vez
digitalizado el documento de un tramite volver a mostrar los tramites disponibles por si se desea digitalizar
el documento de otro tramite.

RSW 60. Capturar Recaudos.

El Sistema debe capturar los datos correspondientes a los recaudos asociados al tramite, introducidos por

el usuario.
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Gestionar Busqueda.

RSW 61. Especificar Busqueda.

El Sistema debe capturar los valores especificados por el usuario que son los filtros de basqueda.

RSW 62. Realizar Busqueda.

El Sistema realiza la busqueda segun los criterios especificados y muestra los resultados obtenidos.

RSW 63. Informar Busqueda.

El Sistema en caso de no encontrar resultados afines con los criterios de busqueda seleccionados, indica

que no existen resultados.

Gestionar Inmueble.
RSW 64. Realizar Busqueda.

El Sistema debe permitir realizar la busqueda de inmueble, personas naturales y juridicas.

RSW 65. Editar Datos.

El Sistema debe permitir la edicion de los datos indicados por el usuario.

RSW 66. Actualizar Datos.

El Sistema debe permitir la actualizacién de los datos modificados por el usuario.
RSW 67. Insertar Nuevo Inmueble.

El Sistema debe permitir insertar un nuevo Inmueble, con los criterios especificados por el usuario.

RSW 68. Indicar Porciento.

El Sistema debe permitir indicar el porciento del cual es propietaria la persona.

Nueva Persona.
RSW 69. Insertar Nueva Persona.

El Sistema debe permitir inscribir nuevas personas extranjeras identificadas por su nimero de pasaporte.

RSW 70. Especificar Campos Obligatorios.

El Sistema debe indicar cuales son los campos obligatorios para la Inscripcién de la persona.
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Adicionar Otorgantes.

RSW 71. Buscar Persona.

El Sistema debe permitir realizar busquedas de personas tanto juridicas como naturales.
RSW 72. Validar Persona.

El Sistema debe validar que una persona no puede ser apoderado juridico de si mismo.
RSW 73. Asociar Persona.

El Sistema debe asociar las personas segun se indique.

Imprimir Documento.

RSW 74. Imprimir Documento.

El Sistema debe permitir imprimir el documento seleccionado.
RSW 75. Visualizar Documento.

El Sistema debe visualizar el documento a imprimir.

RSW 76. Aumentar Visualizacion.

El Sistema debe permitir aumentar la visualizacion del documento seleccionado.

Visualizar Documentos Asociados.

RSW 77. Visualizar Documento.

El Sistema debe visualizar el documento solicitado.

RSW 78. Imprimir Documento.

El Sistema debe permitir imprimir el documento visualizado.
RSW 79. Aumentar Visualizacion.

El Sistema debe permitir aumentar la visualizacion del documento seleccionado.

Sincronizar Contabilidad.
RSW 80. Chequear Importe.
El Sistema debe chequear que el importe introducido sea igual al importe calculado por la aplicacion.
RSW 81. Contabilizar Comprobante.
El Sistema debe contabilizar el comprobante bancario utilizando los siguientes datos:
. Identificador del tramite.

. NUmero de cuenta bancaria.
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. Importe.

. Numero del comprobante bancario.
. Tipo de documento.

. Numero del documento.

. Estado.

Digitalizar Documentos.

RSW 82. Escanear Documento.

El Sistema debe permitir realizar la digitalizacién del documento deseado.
RSW 83. Guardar Documento.

El Sistema debe permitir guardar la digitalizacion del documento deseado.

Anexo 10: Requerimientos No Funcionales.

Es necesario destacar que el Médulo de Registros Publicos como se ha indicado anteriormente forma
parte de la solucion SAREN, por lo que todos sus Médulos deben cumplir con los mismos Requerimientos
No Funcionales, se listaran en este epigrafe, los asociados al Proceso de Inscripcion de Documentos.
(Vazquez, 2005)

Usabilidad.

El Sistema debera tener una interfaz de usuario amigable para los funcionarios de los Registros,
cumpliendo con los requisitos siguientes:
% Las ventanas del Sistema contendran claro y bien estructurado los datos, y al mismo tiempo
permitiran la interpretacién correcta e inequivoca de la informacion.
% Las interfaces contendran teclas de atajo y ordenacion de la tabulacién facilitando y acelerando su
utilizacion.
% El disefio de la interfaz de usuario estard orientado a la ejecucién de acciones de una manera
rapida, minimizando los pasos a dar en cada Proceso.
% EIl Sistema usara una norma que permite la distincion visual entre los elementos de la ventana a
través del uso de iconos.
% La correccion de errores de introduccion de datos debera ser clara y facil de realizar. La entrada de

datos incorrecta se detectara claramente por el Sistema.
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% Los datos se validaran, garantizandose su consistencia y exactitud. Las comprobaciones seran
automaticas cuando sea posible.

% Facil identificacion de campos obligatorios en cada ventana.

% Todos los textos y mensajes en pantalla apareceran en idioma castellano.

% Su funcionamiento sera intuitivo y requerira de informaciéon minima.

Hardware.

®,

% Para la digitalizacion de los documentos emplear HP Scanjet 8390.

% Para la impresion de los diferentes documentos se requiere de HP LaserJet 2430 dtn.
<+ Memoria RAM 512 MB, Procesador P4 a 3.Ghz, disco duro 80 Gb.

Integridad de los datos.
% Cada oficina contiene una Base de Datos local que protegera la integridad de los datos, a su vez
estos son replicados hacia un Centro de Datos y son almacenados en un equipo (EVA 8000)** de
gran volumen de almacenamiento.

% Funcionalidad RMAN* de Oracle para el respaldo de la informacién en cada oficina.

% Herramienta HP Data Protector para el respaldo de la informacién en el Centro de Datos.

% Configuracion de los discos en espejo (RAID 1)* para la proteccién de los datos en todas las
oficinas.

% Funcionalidad RMAN de Oracle para la recuperacion de datos en un Proceso simple.

Disponibilidad.

®,

% El Sistema permitira el almacenamiento de datos y su disponibilidad en linea.

41 EVA 8000: Enterprise Virtual Arrays (Arreglo Vi@lEmpresarial). Dispositivo de almacenamientoftise

esencialmente para Centro de Datos donde exisésided critica de almacenaje, escalabilidad, @jplistantanea de datos, asi como reducir al
minimo la complejidad de almacenamiento de infoigrac

42 RMAN (Recovery Manager): Funcionalidad de Oractegiandes ventajas empleada para realizar copiaegleidad, restructuracion,
recuperacion y ubicacion de datos en una Base ths CRermite registrar, re sincronizar y restalilBase de Datos. (Oracle, 2006).

43 RAID (Redundant Array of Inexpensive Disks): Sistede almacenamiento informéatico que hace uso dipted discos duros entre los que
distribuye o replica los datos. Beneficios como amaptegridad, mejor tolerancia a fallos, méas remnidnto y mas capacidad. (Chris Lueth,
2004)
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Volumenes Requeridos.

El Sistema cumple con los siguientes objetivos:

% Procesar 200.000 tramites mensuales distribuidos en 255 oficinas a nivel nacional.

+ Digitalizar 1.000.000 de documentos mensuales a nivel nacional.
% Mantener histérico de 350.000.000 de documentos digitalizados a nivel nacional con tasa de

crecimiento de 1.000.000 de documentos mensuales sin mecanismos de purga de datos.

El Sistema permitira el funcionamiento en red de 245 oficinas en linea coexistentes:
% Un (1) Centro de Datos.

% Diez (10) usuarios como promedio por oficina operando de forma descentralizada, demandando
servicios del servidor local en un ambiente cliente/servidor.

% Cinco mil (5000) usuarios conectados en linea simultaneamente demandando servicios del centro
de datos (servidor central).

% Un (1) escritorio de ayuda para la atencién de las solicitudes de servicio técnico de cinco mil (5000)
usuarios de la plataforma tecnoldgica y Sistemas de informacion.

% Un (1) centro de atencién al ciudadano para la captacién de las solicitudes de informacién
provenientes de los clientes del Sistema.

% Miles de usuarios (no estimados) de los servicios electronicos a través del portal SAREN.

Escalabilidad.

% EIl Sistema estara disefiado de manera que puedan agregarse oficinas y puedan ser gestionadas y
controladas por el médulo de Servicio Autbnomo.

% El médulo de Administracién Financiera sera perfectamente acoplable permitiendo su integracién a
los nuevos médulos.

% El Centro de Datos permitira agregar recursos para aumentar el poder de procesamiento y
almacenamiento sin afectar los Sistemas, garantizando expansiones motivadas por futuros
requerimientos.

Actualizacion.
)

% Las actualizaciones de Software se pondran en un servidor central. En cada servidor local de

oficina existira un servicio que revisara cada cierto tiempo si existe una nueva actualizacion, en ese
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caso se bajard automaticamente. Cada PC cliente contara con un servicio con el mismo principio
de funcionamiento reiniciando la aplicacion que quedara actualizada.

Fiabilidad.
% La informacion que se maneja con el Sistema debe ser una fuente fiable de datos que luego seran
consultados, los cuales no deben ser alterados por ninguna persona después de haber llegado el

documento a su fase final dentro del flujo de operaciones que se realiza en la oficina registral.

Soporte y Mantenimiento.
% Existird un servicio de Soporte Técnico en la etapa de instalacion.
Caracteristicas del servicio:
« Durante la etapa de instalacion y los 15 dias siguientes a la puesta en marcha de la solucion se
mantendra un esquema de servicio Unico.
» Soporte en sitio en las 245 localidades a nivel nacional, centro de cémputo, centro de atencion al
ciudadano y escritorio de ayuda, con tiempo de respuesta inmediato (menor de 5min). Una
persona asignada a cada oficina, centro de cOmputo y escritorio de ayuda.
% Servicio de soporte técnico en la etapa de post-instalacion.
El Soporte Técnico comprendera tres niveles fundamentales segin su complejidad:
« Primer Nivel: Soporte Remoto a nivel de escritorio ayuda.
« Segundo Nivel: Soporte Presencial.

» Tercer Nivel: Soporte de Expertos.

El servicio tendra las siguientes caracteristicas:

% Ofrecer soporte remoto, via teléfono, fax, correo electrénico o cualquier modalidad remota
alternativa, durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

“ Intervencioén directa de un técnico para solucionar cualquier fallo de los Sistemas que no pueda ser
solucionado via remota, en un plazo de de 24 horas, excepto en los fallos que tengan lugar en el
Centro de Datos, Escritorio de Ayuda y Centro de Atencién, donde la intervencion directa del
técnico se hara en un maximo de dos (2) horas.

s Efectuar una visita trimestral a las instalaciones donde operan los Sistemas, para evaluar y
perfeccionar el funcionamiento de los mismos.

% Instalar, sin costo adicional, las nuevas versiones de los Sistemas hechas por disposiciones y/o
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regulaciones de los organismos del Estado, y las nuevas versiones que desarrolle a solicitud por
identificacion de necesidades evaluadas de conjunto, para la evolucién de los Sistemas.
Confeccionar y presentar el Reporte de Soporte Técnico cada vez que realice alguno de los
servicios.

Responder a cualquier solicitud de formacién de los usuarios de los Sistemas que se realice.
Cumplir con las medidas de Proteccion Fisica y con la disciplina administrativa y tecnoldgica que
se establezca en los locales.

Realizar durante la duracién del periodo de garantia y soporte al menos, dos nuevas versiones a

los Sistemas, asi como todas aquellas modificaciones de comun acuerdo definidas.

Especificaciones de mantenimiento de la solucién:

Se realizaran recambios temporales del equipamiento defectuoso sin cargo adicional en caso de
ser necesario, el término de tiempo del préstamo sera de 15 dias como maximo.

Los mddulos de recambio no podran ser utilizados para sustituir definitivamente mdédulos 6 partes
no reparables, en ese supuesto se sustituira de manera definitiva el equipamiento en cuestion.

El costo de las reparaciones generadas a consecuencia de dafios causados por accidentes,
maltrato, inadecuada utilizacion de los medios técnicos, envejecimiento, incumplimiento de los
requerimientos de instalacion y explotacion, la accion de insectos, roedores, incendios,
inundaciones, virus informaticos y descargas eléctricas, sera objeto de acuerdos adicionales entre
ambas partes.

Se garantizaran dos mantenimientos generales durante el afio de vigencia sin costo adicional. Si
por situaciones de acciones corrosivas sobre el equipamiento, se necesita dar otro mantenimiento,

esto se hara previa coordinacién y aceptacion por la parte venezolana.
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Anexo 11: Actos.

Tramites de Inscripcion (Actos Folio Real):

Venta con Pacto Retracto con Valor Estimado

Extincion de Fideicomiso

Fianza Accesoria

Transaccion

Aclaratoria

Transaccion sin Monto

Anticresis

Arrendamiento

Cierre de Titularidad

Aumento de Hipoteca

Clausula Penal

Venta con Valor Estimado

Comodato

Venta con Pacto Retracto

Condominio

Hipoteca ler Grado

Constitucion de Hogar

Acta de Remate con Adjudicacion al Mismo
Acreedor

Division de Lotes

Certificacion de Entrega

Hipoteca Legal sin Intereses

Dacién de Pago Mismo Acreedor Hipotecario

Modificacion de Condominio

Pacto de Retracto

Parcelamiento

Prenda Accesoria

Renuncia de Herencia

Rectificacion de Area

Renuncia de Hipoteca

Rectificacion de Linderos

Renuncia de Usufructo

Resolucién de Contrato

Reparcelamiento

Acta de Remate Adjudicacion a Tercero

Resolucion de Compraventa

Dacién de Pago Crédito Quirografario

Revocatoria de Servidumbre

Donacién

Sentencia de Divorcio

Novacion

Sentencia Firme de Tribunales

Opcién Compra Venta
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Servidumbre Gratuita

Certificacion de Gravamen

Subrogacién de Hipoteca

Adjudicacién a Tercero

Titulo Supletorio

Hipoteca

Usufructo Gratuito

Préstamo Quirografario

Separacién de Cuerpos y Bienes

Integracion de Parcelas

Adjudicacién

Acta de Remate Adjudicacién a Tercero con
Valor Estimado

Aporte

Acta de Remate con Adjudicacién al Mismo
Acreedor con Valor Estimado

Arrendamiento Financiero

Adjudicacién con Valor Estimado

Cesion de Crédito

Adjudicacién a Tercero con Valor Estimado

Cesion de Derecho

Aporte con Valor Estimado

Dacién en Pago

Arrendamiento Financiero con Valor Estimado

Hipoteca Legal

Cesioén de Derecho con Valor Estimado

Hipoteca 2do Grado

Dacion de Pago Mismo Acreedor Hipotecario
con Valor Estimado

Hipoteca 3er Grado

Dacion de Pago Crédito Quirografario con
Valor Estimado

Liguidacion de Comunidad Conyugal

Dacién en Pago con Valor Estimado

Particion

Donacién con Valor Estimado

Permuta

Liquidacion de Comunidad Conyugal con Valor
Estimado

Préstamo Quirografario sin Gasto

Pacto de Retracto con Valor Estimado

Ratificacién de Hipoteca

Particiéon con Valor Estimado

Renta Vitalicia

Permuta con Valor Estimado

Servidumbre

Transaccion con Valor Estimado

Usufructo

Aclaratoria con Monto
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Venta

Hipoteca con Madificacion de Plazo

Cancelacioén Resolucion de Contrato con Monto

Anexo 12: Plantillas Empleadas.

Plantilla para la Modelacion del Negocio:

1. Introduccion.
1.1. Proposito.
[Resumen del propésito de este documento]
1.2. Alcance.
[Breve descripcion del alcance del modelo del Negocio]
1.3. Definiciones, Acronimos y Abreviaturas.
1.4. Referencias.
[Lista de documentos a los que se hace referencia]
2. Breve Descripcion Del Negocio.
[Situar en el entorno y campo de accion, locacion, Procesos generales, objetivos, etc., que permita
ilustrar y ubicar de manera general el médulo del Negocio que se va a describir]
3. Actores Del Negocio.
[Se especifican todos los actores del Negocio y se le asocia una descripcion simple de cada uno de
ellos]
4. Trabajadores Del Negocio.

[Se especifican todos los trabajadores del Negocio y se le asocia una descripcién simple de cada
uno de ellos]
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5. Diagrama de Casos de Uso del Negocio.
6. Especificacion de los casos de Uso.

6.1 <Primer Caso de Uso del Negocio>
6.1.1 Descripcion de Casos de Uso
[Se describe en la tabla los detalles del Caso de Uso en fusién de accién del actor y respuesta del
Sistema]

Caso de Uso :

Actores:

Trabajadores:

Resumen:

Prioridad:

Precondiciones:

Accion del Actor Respuesta del Negocio

Accion del Actor Respuesta del Negocio

Poscondiciones

6.1.2 Diagrama de Actividades <Caso de Uso>
6.1.3 Modelo de Objetos <Caso de Uso>
6.2 <Segundo Caso de Uso del Negocio>
7. Modelo de Objetos del Negocio.
8. Reglas Generales del Negocio.
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Especificacion de Requisitos del Sistema:

1. Introduccién.
1.1 Propésito.

[Resumen del propdsito de la especificacion de requisitos en funciéon de una mejor comprension
de estos]

1.2 Alcance.

[Breve descripcion del alcance de los requisitos]
1.3 Definiciones, Acrénimos y Abreviaturas.
1.4 Referencias.

[Lista de documentos a los que se hace referencia]

2. Descripcion General.

[Se describen los factores generales que inciden en el proyecto y sus requisitos. No es el lugar para poner

requisitos especificos sino un enfoque general de estos. Pueden incluirse elementos como:

e Perspectivas del proyecto

e Funciones generales

e Caracteristicas de los usuarios

* Restricciones

e Conjeturas y dependencias

e Subconjunto de requerimientos generales]

3. Requisitos Funcionales.

[Esta seccién describe los requisitos de funcionalidad expresados en lenguaje natural. Puede ser
organizada por caracteristicas comunes, por usuarios o por areas de trabajo.]

3.1.<Primer Requisito de funcionalidad>
[Descripcién del requerimiento]

3.2.<Precedencia>

[Especificar CU del Negocio con el que se relaciona]
3.3.<Seguimiento>

[Especificar CU del Sistema que implementa el requerimiento]
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4. Requisitos No Funcionales.

4.1

4.2

4.3

Usabilidad.

[Esta seccidn incluye todos los requerimientos que afectan la usabilidad. Por ejemplo:

« Especificacion e entrenamiento necesario para los usuarios en operaciones particulares
» Especificacion de requerimientos de conformidad con normas y estandares internacionales]
4.1.1  <Primer requerimiento de usabilidad>
[Descripcién del requerimiento]

4.1.2  <Precedencia>
[Especificar CU del Negocio con el que se relaciona]

4.1.3  <Seguimiento>
[Especificar CU del Sistema que implementa el requerimiento]

Confiabilidad.

[Especificacion de requerimientos de confiabilidad. Algunas sugerencias:

» Especificacion del por ciento de tiempo de accesibilidad en horas de uso, mantenimiento,
operaciones de desgaste, etc.

e« Promedio de tiempo entre fallas, generalmente se mide en horas pero puede medirse en
dias, meses o afios.

e Tiempo medio de reparacion, tiempo promedio que puede demorarse en reparar algin
Sistema sin provocar un fallo

* Rango maximo de defectos

4.2.1 <Primer requisito de confiabilidad>
[Descripcién del requerimiento]

4.2.2 <Precedencia>
[Especificar CU del Negocio con el que se relaciona]

4.2.3  <Seguimiento>
[Especificar CU del Sistema que implementa el requerimiento]

Rendimiento.

[Se especifican las caracteristicas de rendimiento por ejemplo:

» Tiempo de respuesta en una transaccioén o traspaso de informacion (promedio y maximo)
e Capacidad, por ejemplo cantidad usuarios permitidos
e Recursos tecnoldgicos requeridos]
4.3.1  <Primer requerimiento de rendimiento>
[Descripcién del requerimiento]

4.3.2  <Precedencia>
[Especificar CU del Negocio con el que se relaciona]

4.3.3  <Seguimiento>
[Especificar CU del Sistema que implementa el requerimiento]
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9
4.10
4.11

Soporte.

[Especifica los requerimientos que soportan y mantienen el proyecto. Incluir

convenciones, normas, etc.]

4.4.1  <Primer requisito de soporte>
[Descripcién del requerimiento]

4.4.2 <Precedencia>
[Especificar CU del Negocio con el que se relaciona]

4.4.3  <Seguimiento>
[Especificar CU del Sistema que implementa el requerimiento]

Restricciones de diserio.

[Especifica todas las restricciones de disefio para el desarrollo del proyecto]

4.5.1 <Primera restriccion de disefio>
[The requirement description goes here.]

45.2 <Precedencia>
[Especificar CU del Negocio con el que se relaciona]

45,3  <Seguimiento>
[Especificar CU del Sistema que implementa el requerimiento]

Requerimiento de ayuda y documentacion.

[Describe todos los requisitos de ayuda y documentacion que requiera el proyecto]

Adquisicion de Componentes.

estandares,

[Incluye todos los componentes que son necesarios adquirir para la ejecucion del proyecto]

Interfaz.
[Se especifican los protocolos de comunicacién, tipos de interfaces, etc.]

4.8.1 Interfaces de Usuarios

4.8.2 Interfaces con otros Hardware

4.8.3 Interfaces con otros Software

4.8.4 Interfaces de Comunicacién
Requerimientos de licencias y patentes.

Legalizaciones, Copyright, y otras especificac  iones legales.

Aplicacion de estandares.
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Plantilla para la Modelacion del Sistema:

1. Introduccion.
1.1. Propdsito.
[Resumen del propésito de este documento]

1.2. Alcance.
[Breve descripcion del alcance del modelo del Negocio]

1.3. Definiciones, Acrénimos y Abreviaturas.
1.4. Referencias.
[Lista de documentos a los que se hace referencia]

2. Actores del Sistema.
[Se especifican todos los actores del Negocio y se le asocia una descripcion simple de cada uno de
ellos]

3. Diagrama de Casos de Uso del Sistema.

4. Especificacion de los casos de Uso.

4.1 <Primer Caso de Uso del Sistema>

4.1.1 Descripcion de Casos de Uso.
[Se describe en la tabla los detalles del Caso de Uso en fusién de accién del actor y respuesta del
Sistema]

Caso de Uso :

Actores:

Resumen:

Precondiciones:

Referencias :

Accion del Actor Respuesta del Sistema
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Flujos Alternos

Accion de | Actor

Respuesta del Sistema

Puntos de Inclusién :

Puntos de Extension :

Poscondiciones :

Casos de Uso Incluidos y Extendidos de los Casos de Uso Calcular

Documento, Inscribir Documento, Revisar Documento, Otorgar Tramite.

Anexo 13: Caso de Uso < Consultar Prohibiciones >.

tramite en cuestion.

Caso de Uso : Consultar Prohibiciones.
Actores: Funcionario de Revision Legal.
Resumen:

Este Caso de Uso se desarrolla con el objetivo de poder realizar la consulta a las prohibiciones

correspondientes a los tramites, ya sea a las personas o inmuebles que se encuentran implicados en el

Referencias :

RSW35, RSW36, RSW37, RSW38, RSW39, RSW40

Anexo 14: Caso de Uso < Consultar Archivo >.

Caso de Uso : Consultar Archivo
Actores: Funcionario de Archivo
Resumen:

Se ejecuta con el fin de hacer consultas al archivo para buscar cualquier Asiento Registral, documento

gue se encuentren en registrados en el Folio Real.

Referencias :

RSW53, RSW54, RSW55, RSW56
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Anexo 15: Caso de Uso < Gestionar Documento >.

Caso de Uso : Gestionar Documento

Resumen:

Se ejecuta con el objetivo de gestionar los documentos digase la digitalizacién de Documentos ya sea el
Documento Original o los Documentos de los Recaudos de un tramite, asi como la insercién de los
datos de los recaudos.

Referencias : RSW57, RSW58, RSW59, RSW60

Anexo 16: Caso de Uso < Gestionar Busqueda >.

Caso de Uso : Gestionar B Usqueda

Resumen:

Este Caso de Uso se encarga de iniciar el Proceso de busqueda, en dependencia del flujo que se esté
generando. Es un Caso de Uso general incluido en el resto de los casos de uso, los cuales tienen la
responsabilidad de iniciar su Proceso.

Referencias : RSW61, RSW62, RSW63

Anexo 17: Caso de Uso < Gestionar Inmueble >.

Caso de Uso : Gestionar Inmueble

Resumen:
Este Caso de Uso permite realizar la gestion de los datos de inmuebles, digase realizar las busquedas

pertinentes, insercion y modificacion de datos. Se realiza con el fin de registra nuevos inmuebles en el
Sistema, asi como editar los de uno ya existente, solo tendran acceso a él los usuarios que tengan los

permisos.

Referencias : RSW64, RSW65, RSW66, RSW67, RSW68
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Anexo 18: Caso de Uso < Adicionar Otorgantes >.

Caso de Uso : Adicionar Otorgantes

Resumen:

Este Caso de Uso tiene el fin de adicionar otorgantes al tramite en curso.

Referencias : RSW71, RSW72, RSW73

Anexo 19: Caso de Uso < Insertar Nueva Persona >.

Caso de Uso : Insertar Nueva Persona

Resumen:

Este Caso de Uso tiene el fin de registrar a las personas que solicitan los servicios del registro que no
son nativos, no poseen cédula de identidad, por lo que no aparecen registrados en la base de datos; su
documento de identidad es un pasaporte, por tanto el Sistema debe permitir registrarlos.

Referencias : RSW69, RSW70

Anexo 20: Caso de Uso < Imprimir Documento >.

Caso de Uso : Imprimir Documento

Resumen:
Este Caso de Uso es el dedicado a describir la secuencia de pasos para imprimir un documento en la
aplicacion.

Referencias : RSW74, RSW75, RSW76

Anexo 21: Caso de Uso < Visualizar Documentos Asoci ados >.

Caso de Uso: Visualizar Documentos Asociados

Resumen:

Este Caso de Uso describe como se produce la visualizacién de los Documentos en el Sistema.

Referencias : RSW77, RSW78, RSW79
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Anexo 22: Caso de Uso < Sincronizar Contabilidad >.

Caso de Uso : Sincronizar Con tabilidad

Resumen:

Se ejecuta con el fin de contabilizar cada comprobante bancario introducido en el Sistema, el Caso de
Uso se inicia cuando el actor Revisor de Recaudos introduce un comprobante bancario. Un
comprobante bancario sélo puede ser editado una vez dado que sélo se permite una sola sincronizacion
con contabilidad.

Referencias : RSW80, RSw81

Anexo 23: Caso de Uso < Digitalizar Documentos >.

Caso de Uso : Digitalizar Documentos

Resumen:

En este Caso de Uso se describe la secuencia de pasos para digitalizar documentos.

Referencias : RSW82, RSWS83

Anexo 24: Caso de Uso < Firmar Documento Digital >.

Caso de Uso : Digitalizar Documentos

Resumen:

Este Caso de Uso describe como se firman los documentos digitalmente en la Solucion Informatica
propuesta para dar validez a los Documentos Digitales que se gestionan con el Software SAREN, como
parte del Proceso de automatizacion de los Registros Publicos.

Referencias : RSW82, RSWS83
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Anexo 25: Prototipo de Interfaz Caso de Uso < Calcu

lar Documento >.

Sesién Inicio del Anélisis y Clculo Documental
Administracién Local
Gestiondel Sistema (" Mostrar Todos  ( Buscar (+ Nuevo Tramite

calculo Filtro

Caleulo . . i
d Nimero del Trdmite: [ Fecha Tnicio: [ Fecha Fin:
Reimpresidn | ‘ I

Inscripcién

solicitudes

Reasignar Funcionarios
Archivo

Gestién Documental
Estado de Tramites
Gestién de Datos
Reportes
ConsultarLibros
ConsultarProhibiciones

Ayuda

Buscar

Siguients Cancelar

Figura 25: Nuevo Tramite.

k] SAREN Registros Piiblicos 2.1.0.
Seleccion de los actos del Tramite
Administracién Local

Gestion del Sistema Tipo de Tramite
calculo

- v

Actns Seleccionados

[T )

Tramite: 238.2008.2.P

Insc Aclaratoria
Aclaratoria con Manto
Asambles
Reasignar Funcionarios asamblea con Monto
R Constitutiva

Constitutiva con Manto

de Remate Adjudicacidn a Tercero

de Remate Adjudicacién a Tercern con Valar Estirmado
de Remate con Adjudicacion al Mismo Acreedor

Gestibn Documental
Estado de Tramites

Gestion de Datos :
de Remate con Adjudicacion al Misma Acreedor con V..

Adjudicacion =
adjudicacidn a Tercero

Adjudicacién a Tercern con Valor Estimada <
Adjudicacian con Valor Estimado

Reportes
ConsultarLibros
ConsultarProhibiciones

Ayuda Anticresis

Apertura de Testamento
Aporte

Aporte con Walor Estimada
Arrendamiento
Arrendamienta Financiero
Arrendamienta Financiero con Yalor Estimado
Aumenta de Hipoteca
Autnrizacién

Cancelacion

Capitulacién Matrimonial

Ayuda

anterior | Siguiente | Cancelar

Figura 26: Actos del Tramite.
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£ SAREN Registros Piiblicos v2.1.0.0

Sesion

Administracién Local

Gestion del Sistema
alculo

Inscripcion

Presentacién

Seleccion de los recaudos obligatarios

Recaudos del Tramite

Recaudss dispanibles ¥

238.2008.2.101P

Recaudos seleccionadas

Nombre
Acta Asamblea
Acts Constitut]

Revisién Legal
Otargamiento

Reimpresidn

Solicitudes

Reasignar Funcionarios
Archivo

Gestién Documental
Estado de Tramites
Gestién de Datos
Reportes
ConsultarLibros
Consultar Prohibiciones

Ayuda

SHRVICIO AU
DE REGIST
e ¥ N o TARIAS

[ —

Acta Canstitutiva con Acta de Asamblea
Acta de Consignacion Apertura y Publicacion de Testamento
acta de Entrega

Acta de Junta Directiva

Acta de Jurarnentacidn

Acta de Matrimonio

Acta de Recepcidn

Acta de Subasta

Ambito

Ambito Territarial

Anexo

anulado

Autenticacin Testamentaria
Autarizacion

Autorizacion Judicial

avalio

Ayuda Memoria

Balance

Cambio de Hombre
Capitulaciones Matrimoniales
Caratula

Paso limite para |2 entrega del recauds

|

Ayuda

Narbre

Documento de Identidad

anterior | Siguiente | Cancelar

Figura 27: Recaudos del Tramite.

Sesion
Adm tracidn Local
Gestion del Sistema

calculo

Inscripcion

Solicitudes
ReasignarFuncionarios
Archivo

Gestién Documental
Estado de Tramites
Gestién de Datos
Reportes
ConsultarLibros
ConsultarProhibiciones

Ayuda

SERVIEI0 AUTONGS
DE REGISTROS
OTARIAS

n del presentante ¥ las exenciones del Tramite

Datos del Presentante

cedula Pasaparts

e =l |
Normbre y Apellidos:
Exenciones = Si ( No

Qrganismo Receptor

Servicio Autdnomo

Skl

Tramite: 238.2007.4.P

Buscar Nueva

Exenciones

Descripsion:

| Actos del Tramite
O adaratoria

er Documento

Anterior Siguiente Cancelar

Figura 28: Presentante y Exenciones del Tramite.
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Sl

Conceptos del Trimite Tramite: 238.2007.4.P

tracién Local Conceptos del Tramite

Gestién del Sistema =
Servicio Autdnomo | Harienids P

Calculo

calculo Datos Generales

Reimpresian Monto por Notas
— Firmas Monto por Firmas Notas Marginales Marginales
Inscripcitn I

Solicitudes

Testigos Monta por Testigos Dias por Habilitacisn
F B

Archivo Folios Manto

= Manto por Citas del Documnenta por Fotocopia
Gestién Documental I I

Reasignar Funcionarios

Estado de Tramites Manto
= Recaudos por Recaudos Digitalizacién Procesarnisntn
Gestién de Datos ‘ ‘

Reportes
Traslado

ConsultarLibros
Gastos Monto Total

ConsultarProhibiciones Traslado Tipo de Traslado de Transporte por Traslado

in Traslado 1 [Mormal

Ayuda

Totales

Total Caleulads Total 5 Pagar Unidad Tributaris

DE REGISTROS anterior | siguiente | cancelar
AREN OTARIAS

=

Figura 29: Conceptos del Tramite.

Anexo 26: Prototipo de Interfaz Caso de Uso < Inscr  ibir Documentos>.

k] SAREN Registros Piiblicos v2.1.1
Sesidn Datos del Presentante o Solicitante
Administracién Local
Gestién del Sistema B LR
calculo Cédula: Pasaporte:
Inscripeién o IE| | » |

Presentacidn Primer Nombre Segundo Nombre Primer apellido: Segunde Apellido

Revisién Legal | [ |

Otorgarnianto
Buscar Hugva

Reimprasion

Solicitudes Personas Encontradas

Reasignar Funcionarios Cedula [ Pasaporte | Nombres y Apellidos Narionalidad

Archivo

Gestion Documental
Estado de Tramites
Gestién de Datos
Reportes
ConsultarLibros
Consultar Prohibiciones

Ayuda

Presentante Seleccionado
Documento de Indentidad: CEDULA Mo 123,123

Nombres y Apellidos: VIVAS ELADIO MATA

Teléfono: (&7, 3333-444444444444) Correo: (& usuario@dominio.com)

SERVICIO AUTONOMO
DE REGISTROS anterior | Siguiente | Cancelar
¥ NOTARIAS

Figura 30: Presentante oficial del Tramite.
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&= Piblica

Sesion
Administracién Local
Gestidn del Sistema
Calcule

Inscripcién
Presentacion

Revision Legal
Otargamiento

Reimpresidn

solicitudes

Reasignar Funcionatios
Archivo

Gestién Documental
Estado de Tramites
Gestién de Datos
Reportes
ConsultarLibros
ConsultarProl

Ayuda

sravicio svToNono
DEREGISTROS
AREN OTARIAS

=

Emisores del Documento

Notars  Dtros Emisores

Emisores Dispanibles Emisores Selecrionados

Nambre Nombre

Tribunal
Consulado

Deseripcién

Anterior Cancelar

Ayuda

Siguiente.

Anexo 27: Prototipo de Interfaz Caso de Uso < Revis

Figura 31: Otros Emisores del Tramite.

ar Documento >.

Sesién
Administracién Local
Gestién del sistema
talculo

Inscripcion
Presentacién

Revisian Legal

Otorgamienta

inculacion de los Actos Inmobiliarios con los Inmuebles Tramite: 238.2007.4..
Datos del Tramite

Namero del Trimite: 238.2007.4.24 Fecha de Presentacian; 08/10/2007

Detalles

Inmuebles relacionados

No., Matricula | o

| Ambite | Direceisn

Reimpresitn

solicitudes

Reasignar Funcionarios
Archivo

Gestién Documental
Estado de Tramites
Gestién de Datos
Reportes
ConsultarLibros
consultar Prohibiciones

Ayuda

>E REGISTROS
SAREN Y NOTARIAS

R

Adicionar I Quitar

Actos Yinculados al Inmueble

Detalles

Actos Inmobiliarios del Tramite

Nombre Mombre

Anticresis

Anterior Pendiente | Siguiente Cancelar

Figura 32: Vinculacién Actos - Inmueble.
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] SAREN Registros Piiblicos v2.1.1.0

Sesidn
Administracién Local
Gestién del Sistema
Célculo

Inscripcién
Presentacian

Revision Legal
Otorgamianto

Reimpresion

solicitudes
ReasignarFuncionarios
Archivo

Gestion Documental
Estado de Tramites
Gestion de Datos
Reportes
ConsultarLibros
Consultar Prohibiciones

Ayuda

SERVICIO AUTONOMO
DE REGISTROS
B ¢ NOTARIAS

Consultar Documentos Anteriores

Inmuebles Vinculados

Mamero de Matricula D

Tipo Ambita | Direccién

No Matriculada INMUEBLE PRUEBA

Documentos relacionados

Apartamento  Rural Parroquia: Chacso, Municipio

bd

Detalles

Asientos Registrales o5 | Dtros Titulos Anter

Asientos Registrales relacionados con el Inmueble

Murmero del Tramite

| Mimero de Asiento | Fecha de Otargamiento |

Ayuda

Ver Docurnento | Wer Asienito Registral |

Anteriar Panduental Siguients [ Cancelar |

Figura 33: Consultar Documentos Anteriores.

£ SAREN Registros Piiblicos v2.1.1.0

Sesidn
Administracién Local
Gestion del Sistema
caleulo

Inscripcion
Presentacién

Revisién Legal

Otorgarniento

Reimpresidn

Solicitudes

Reasignar Funcionarios
Archivo

Gestién Documental
Estado de Tramites
Gestién de Datos
Reportes
ConsultarLibros
Consultar Prohibiciones

Ayuda

SHRVICIO AUTONOMO
DE REGISTROS
e ¥ N o TARIAS

Redaccidn de la{s) nota(s}

Inmuebles Vinculados

EE®

Tramite: 238.2008.2.48

Mimero de Matriculs Denominacisn

Ho Matriculado INMUEBLE PRUEBA

Folio Real (Resumen detallado de la operacién a inscribir)

Tipo Ambita Direccién

Apartamento  Rural Parroquia: Chacan, Municipio

>

Detalles

Nota Marginal

Anotaciones Provicionales

Ayuda Estado del Tréi

|Revisado

Anterior Finalizar [ Cancelar

Figura 34: Redaccién de las Notas Marginales y el F

164

olio Real.



ANEXOS

Anexo 28: Prototipo de Interfaz Caso de Uso < Otorg

£ SAREN Re
Sesidn
Administracién Local
Gestiondel Sistema
calculo

Inscripcién
Presentacidn

Revisidn Legal
Otorgamiento

Reimprasiin

Solicitudes

Reasignar Funcionarios
Archivo

Gestién Documental
Estado de Tramites
Gestién de Datos
Reportes
ConsultarLibros
ConsultarProhibiciones

Ayuda

suavicio auTonoso
DE REGISTROS
lN() ARIAS

ros Piiblicos v2.1.1.0

ar Tramites >.

R

Datos para el Otorgamiento Tramite: 238.2008.2.46

Testigos Participantes en el Otorgamiento

Instrurnental | Cédula Pasaporte Mombres ¥ Apellidas Estado Civil Nacionalidad

Adicionar Eliminar

Otorgantes
Cédula
V123,123

Pasaports Nombres v Apellidas Representando a

VI¥AS ELADIO MATA

Macionalidad
VENEZOLANA

Adicionar | Eliminar Persona Juridica |  Persona Matural

Firmantes a Ruego
Identificaci
Nombres y Apellidos:

Adicionar Eliminar

" Incapacidad Fisica " No saber leerni escribir

Testigos Suplementarios
Cédula

Pasaporte Nombres y Apellides Estado Civil Nacionalidad

prohibicionas anterior | siguisnte | cancelar |

Ayuda

Revision Legal

Figura 35: Datos para el Otorgamiento.

Sesién
Administracién Local
Gestién del Sistema
calculo

Inscripcién
Presentacion

Revisign Legal

Otargamienta

Reimpresion

solicitudes

Reasignar Funcionarios
Archivo

Gestisn Documental
Estadode Tramites
Gestién de Datos
Reportes
ConsultarLibros
ConsultarProhibiciones

Ayuda

DEREGISTROS
AREN Y NOTARIAS

Ubicacién en Archivo

Folio Personal

Documenta Tipo Documento Protocala Tome | Mamero | Folio Inicio | Cantidad de Folios

Folio Real

Ho. Matricula Ha. Asiento

[B]z38.123.456.2 2

Recaudos

Libro Nombre Recaudo Consecutive Folio Inicio | Cantidad de Folios

Ayuda Siguiente

Figura 36: Ubicacion en el Archivo.
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