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RESUMEN

La Universidad de las Ciencias Informéticas cuenta con un sistema automatizado para la Gestion
Académica, Akademos, que permite llevar el control de toda la actividad docente del centro de
estudios.

El presente trabajo se enfoca en dos de sus médulos, matricula y profesor, encargados del control de
los datos de los estudiantes y profesores de la institucién. Los procesos realizados en los dos mdédulos
anteriores, en realidad son parte de uno solo: la Gestidbn de Personal, por lo que muchas de las

funcionalidades que brindan por separado se encuentran repetidas, perdiendo eficiencia el sistema.

Ademas esta hecho completamente en software propietario, lo cual no se adecua a las politicas de
software tanto de la Universidad como del pais, ya que se ha optado por el software libre debido a las

ventajas que proporciona su uso.

Con el objetivo de dar solucién a los problemas antes planteados se comienza a desarrollar la segunda
version del sistema, surgiendo este trabajo, cuyo propésito fundamental es realizar el andlisis y disefio

del médulo Gestion de Personal para Akademos v2.0.

Para ello se utiliz6 RUP como metodologia de desarrollo, UML como lenguaje de modelado, Visual
Paradigm como herramienta CASE para el modelado, Ext JS y Zend Framework como frameworks de
desarrollo, Doctrine como ORM y PHP como lenguaje de programacion.

Se espera que se tome el disefio propuesto como punto de partida para la posterior implementacion
del médulo y que el nuevo sistema posea la flexibilidad y genericidad que se necesita para llevar a

cabo con mayor eficiencia los procesos de Gestion de Personal en la Universidad.
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INTRODUCCION

La Gestibn Académica constituye un elemento de gran importancia para el buen funcionamiento de
cualquier centro educacional pues permite conocer, procesar y almacenar toda la informacién que se

genera en el proceso docente.

Entre sus principales procesos se encuentra el control de los datos referentes al personal docente del
centro de estudios. Este proceso incluye el registro de datos y ubicacién del personal docente en la
institucion (facultades, grupos docentes, departamentos), asi como la gestion de los movimientos a

gue es sometido este personal a su paso por la misma.

En los ultimos afios se ha producido un cambio radical en la forma en que se realizan los procesos
docentes debido a la creciente incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacién. Los centros
de estudios han comenzado a apostar por un modelo mas personalizado, donde alumnos y profesores
interactien de forma directa con sistemas encargados de automatizar los procesos de gestion
académica. Estos sistemas constituyen una poderosa herramienta de trabajo que permite agilizar los

mMisSmos Yy optimizar recursos.

La Universidad de las Ciencias Informaticas, desde sus inicios, también ha llevado a cabo la
informatizacion de los procesos de gestion académica ya que cuenta con una inmensa cantidad de
estudiantes, profesores, personal de secretaria y directivos. Para ello fue desarrollado el Sistema de
Gestion Académica, Akademos, el cual posibilita una alta automatizacion de los procesos docentes en
la Universidad, aportando una serie de facilidades al personal docente a través de varios servicios que

brinda de manera dinamica.

Debido a las nuevas exigencias en la educacion ha surgido la necesidad de llevar a cabo la
informatizacion de los procesos de gestion académica de forma diferente, por lo que el sistema esta
sufriendo una serie de cambios y se pretende crear una nueva version del mismo donde se solucionen
los problemas de la gestién académica de un modo mas genérico y permita lograr mayor eficiencia en
todos los procesos involucrados. Esta versién contara con una serie de moédulos: Gestién de Personal,
Gestion de Carreras, Estructura y Composicion, Registro y Control Docente, Reporte, Seguridad-

Administracion.

El presente trabajo abordara el andlisis y disefio del médulo Gestiébn de Personal como parte de la

nueva version del sistema.
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Situacién Problematica
La version del sistema Akademos que actualmente se utiliza, satisface muchas de las necesidades de
la gestion académica de la Universidad, pero debido a la forma en que se implementd y la poca

documentacion existente se dificulta su mantenimiento y soporte.

Ademas esta hecho completamente en software propietario, lo cual no se adecua a las politicas de
software seguidas por la Universidad y el pais, ya que se ha optado por el software libre debido a la

serie de ventajas que proporciona su uso.

De los médulos que lo conforman, el médulo matricula se encarga de la gestion de los datos y
movimientos a que son sometidos los estudiantes en su paso por la Universidad y el médulo profesor

gestiona los movimientos de los profesores en los grupos académicos, departamentos y facultades.

De acuerdo a las nuevas concepciones del sistema, los procesos que automatizan estos dos médulos
por separado, en realidad forman parte de uno solo: la gestion del personal, por lo que muchas de las
funcionalidades que brindan se encuentran repetidas, perdiendo eficiencia. Ademas, el mdédulo
profesor no permite realizar la gestion de los datos de los profesores, los cuales juegan un papel muy
importante en el proceso docente. Estos datos son importados de otro sistema sin permitir ninguna

modificacion en ellos, dependiendo en gran medida del sistema anterior.

La mayoria de estos problemas se deben a que el sistema no es un producto de software, sino una
solucion a los problemas de la gestion académica que existian en la Universidad en el momento de su

desarrollo.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, el problema cientifico queda formulado de la
siguiente forma: ¢ Como trasformar los procesos de Gestion de Personal a un lenguaje entendible por

los desarrolladores, que permita la posterior implementacion?

El objeto de estudio de la presente investigacion lo constituyen los procesos de Gestion de Personal
en los Sistemas de Gestion Académica. Derivandose como campo de accién los procesos de Gestion

de Personal en el Sistema Automatizado para la Gestion Académica — “Akademos”.

Se define como objetivo de la investigacion: elaborar el andlisis y disefio del modulo Gestion de

Personal para Akademos v2.0. De ahi se derivan los siguientes objetivos especificos:
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e Desarrollar el marco teotrico de la investigacion.
¢ Identificar los procesos relacionados con el médulo Gestién de Personal en la Universidad de
las Ciencia Informaticas.

e Definir el analisis y disefio del médulo Gestion de Personal.

Para guiar la investigacion se plantea la siguiente idea a defender: el andlisis y disefio del mddulo
Gestidon de Personal del sistema Automatizado para la Gestion Académica- “Akademos” facilitara su

posterior implementacion.

Para lograr el cumplimiento de los objetivos se proponen las siguientes tareas investigativas:
e Realizar la fundamentacion teérica de todo el proceso.
e Realizar el estudio del estado del arte de los procesos de gestién académica.
e Fundamentar el uso de metodologias, lenguajes, tecnologias y herramientas a utilizar.
e Entrevistar a los clientes para estudiar los procesos del médulo Gestion de Personal.

e Estudiar la arquitectura propuesta para el desarrollo del sistema.

Métodos de Investigacion Utilizados:

Histdrico-l6gico: En esta investigacion dicho método se usa con el objetivo de estudiar todo lo referente

a los procesos de gestion académica en el &mbito nacional e internacional, para de esta forma conocer
mas del tema, sus caracteristicas e importancia. Este método ayuda a dar cumplimiento al estudio del

estado del arte de los procesos de gestion académica.

Analitico-Sintético: Este método se usa para organizar y sintetizar toda la informacion obtenida del

estudio del estado del arte, las tecnologias, metodologias, lenguajes y herramientas propuestas para la
solucion e identificar los principales problemas del sistema actual. La utilizacion de este método
permite comprender mejor toda la informacion anterior, la cual serd de gran utilidad para lograr un

adecuado andlisis y disefio del sistema.

Método de la Modelacién: Partiendo de todo lo investigado y aprendido se realizan los modelos

correspondientes al ciclo de vida del software, que ayudan a dar cumplimiento a las tareas de disefio

de los procesos involucrados en la solucion.

Método de observacion: Este método sirve de apoyo para obtener informacion sobre el tema a tratar, y

ayuda a dar solucion a practicamente todas las tareas. Haciendo uso de él se puede ver como

funciona actualmente la gestion de personal, de qué manera fue desarrollado el sistema que
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actualmente se explota en la Universidad, las ventajas y desventajas de las tecnologias, metodologias,
lenguajes y herramientas a utilizar en el desarrollo del nuevo sistema. Ademas permite apreciar que es

lo que realmente necesitan los clientes del sistema de acuerdo a las nuevas concepciones.

Entrevista: Se entrevistd al lider del proyecto y a algunos de los desarrolladores del sistema que
actualmente se explota donde se obtuvo la mayor cantidad de informacién sobre los problemas que
presenta dicho sistema, las posibles soluciones a estos problemas, los procesos que realizara el
modulo de Gestidn de Personal y todo lo nuevo que se le pretende incorporar. Ademas una secretaria
docente y un cliente del sistema, brindaron informacién sobre cdmo se llevan a cabo los procesos de
Gestién de Personal. Este método tiene la ventaja de aportar conocimientos del tema que no se

poseen.

El documento esté estructurado en 3 capitulos:

Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica: se muestra el resultado de la investigacion bibliografica sobre el
objeto de estudio y los Sistemas de Gestibn Académica, asi como las tendencias que adquieren
actualmente. Se detallan las tecnologias, metodologias, lenguajes y herramientas utilizadas,

analizando sus caracteristicas, desventajas y ventajas.

Capitulo 2: Caracteristicas del Sistema: en dicho capitulo se describe el negocio, se describen las
principales reglas del negocio, los actores y trabajadores del negocio, se realiza el modelo de casos de
uso del negocio, se describen los requisitos funcionales y no funcionales que debera cumplir el sistema
y partiendo de los requisitos funcionales se realiza el diagrama de casos de uso del sistema, asi como
las descripcion textual de dichos casos de uso. Ademas de que se realiza la estimacion del esfuerzo

por el método de andlisis de Puntos de Casos de Uso.

Capitulo 3: Analisis y Disefio del Sistema: en el capitulo se modelan los diagramas de clases del
andlisis y del disefio, asi como los diagramas de interaccion correspondientes. Se hace referencia a la
arquitectura y patrones utilizados para la construccioén del disefio propuesto. Se muestra el modelo

I6gico y fisico de la base de datos, asi como el diagrama de despliegue.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA.

1.1 Introduccioén

En este capitulo se muestra el resultado de la investigacion bibliografica sobre el objeto de estudio y
los Sistemas de Gestion Académica en el &mbito nacional, internacional y la Universidad, asi como las
tendencias que adquieren actualmente. Se detallan las tecnologias, metodologias, lenguajes y

herramientas utilizadas, analizando sus caracteristicas, desventajas y ventajas.

1.2 Los Sistemas de Gestién Académica.

Realizar los procesos docentes de forma manual puede resultar una tarea compleja y tediosa debido al
gran volumen de informacién involucrado. Afortunadamente, la incorporacion de las tecnologias de la
informacioén ha dado la posibilidad de informatizar estos procesos mediando el empleo de sistemas
automatizados para la gestion académica. Estos sistemas constituyen una poderosa herramienta de

trabajo que permite hacer mas eficientes los procesos docentes y optimizar sus recursos.

1.2.1 Los Sistemas de Gestion Académica en el Mundo.

Agora

Agora es un producto de software estandar de gran calidad para la gestion de Centros Docentes y
Academias de todo tipo desarrollado por la empresa espafiola Kherian Soft. Es un sistema completo,
altamente configurable y flexible pues gestiona sin limitaciones los datos de alumnos, profesores,
asignaturas, clases, aulas, grupos, matriculas, clientes. Brinda diferentes opciones de presentacion y
estética, se adapta facilmente a las necesidades de sus usuarios y se adecua a cualquier tipo de
centro o formacioén, ya sea esta de tipo oficial o de caracter libre (academias de ensefianza general, de
idiomas, informética, musica u oposiciones), ya se trate de un pequefio centro o una gran empresa de

formacion con una gestion centralizada de varias sucursales distantes geogréaficamente.

Agora aporta soluciones en diversos sentidos, como son la gestion centralizada de datos a través de
la cual se gestionan todas las bases de datos de alumnos, profesores, aulas y clases; la generacion
automética de la documentacion que permite emitir todo tipo de documentacion de entrega, como

recibos y facturas, ademas de proporcionar listados de soporte de todo tipo.

Todos los datos manejados por la aplicaciéon pueden filtrarse por cualquier criterio. Un sencillo

asistente le permitira construir la seleccion y guardarla para luego aplicarle el filtro que desee. Los
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datos pueden igualmente ordenarse en cualquier momento por el campo que desee, del mismo modo,

localizara inmediatamente un dato buscado con tan sélo introducir sus primeros caracteres.

Actualmente se encuentra disponible en 4 ediciones distintas que se adaptan a los distintos
requerimientos o perfiles de sus usuarios: Edicion Estandar, Edicién Profesional, Edicibn Empresarial y
Edicion Corporativa. Cada una de ellas afiade toda la potencia de la anterior e incluye nuevas

funcionalidades y caracteristicas.

AuUn asi, este sistema posee en general una apariencia compleja y poco amigable debido a la gran
cantidad de funcionalidades que presenta y tiene como inconveniente el alto costo de licencia para su
uso, mantenimiento y soporte, teniendo en cuenta que existen otros sistemas similares en el mundo

gue pueden obtenerse de forma gratuita 0 a mas bajo precio.

SIGA (Sistema Integral de Gestion Académica)

Fue desarrollado por el Servicio de Informética de la Universidad de Cérdova, Espafia, se encuentra en
continua evolucién, ampliando nuevas funcionalidades y adaptandose a las nuevas tecnologias,
actualmente se utiliza en esta Universidad para la automatizacion de la gestibn académica. La
versatilidad vy flexibilidad del sistema permite organizar la informacién de diversas instituciones en un
espectro que abarca a conservatorios, academias, colegios, institutos y universidades, asi como

centros de formacion de empresas, y eventos especiales como maestrias y cursos de postgrado.

Las funcionalidades soportadas por SIGA son muy amplias, abarcan desde la gestion del acceso a la
Universidad hasta la tramitacion de los titulos pasando por la matricula, actas de examen, expedientes

académicos, estadisticas, informes, gestion de becas, convalidaciones (1).

Posee varios modulos que se encargan de realizar todas estas funcionalidades, entre los que se
encuentran: acceso, matricula, automatricula, planes de estudio, becas, cursos de verano, estudios

propios, programas de intercambio, expedientes, actas, doctorado, convalidaciones y titulos.

El moédulo matricula permite la inscripcion del estudiante en las asignaturas que desee y le estén
permitidas, conforme a su expediente académico y a la normativa existente. Ademas permite actualizar
datos estadisticos, solicitar grupos de clase, solicitud y renovacion de la tarjeta universitaria, aplicar

deducciones de matricula y domiciliaciéon del pago.

El modulo automatricula es un nuevo servicio que la Universidad de Cérdoba pone en marcha, que

permite que los alumnos se matriculen facilmente via Internet sin necesidad de hacer cola, utilizando
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para ello las aulas de informatica de cada centro o incluso desde el ordenador de sus casas. Por
supuesto, los alumnos que lo deseen podran acudir en cualquier momento a la secretaria de su centro

para matricularse como siempre.

Tiene como desventaja que su interfaz no es muy amigable lo cual puede provocar serios problemas
de utilizacién teniendo en cuenta la diversidad de usuarios que interactian con el sistema: alumnos,

profesores, personal del centro, entre otros.

Akademos .Net

Esta aplicacion estd especificamente disefiada para el Centro de la Universidad Nacional de
Educacion a Distancia (UNED) de Barbastro y sirve para llevar un control completo de la organizacién
académica del mismo. Fue desarrollada por el Departamento de Informatica de este centro e incorpora
varios modulos de gestién: asignaturas, alumnos, tutores y tutorias, asi como un modulo para la

gestion de las actividades de extension universitaria de cada centro.

Maodulo Alumnos:

Posibilita la gestion de los alumnos que obran en la bases de datos central. Se han incorporado filtros
para poder observar todo tipo de estados, especialmente en el periodo de la matricula. Dispone de un
sistema de comunicaciones que permite el envio de correos electrénicos, correo telefénico (sms) o

bien la confeccion de etiquetas postales.

Modulo Tutores:

Dispone de los datos de los tutores propios del centro con los datos personales, académicos,
profesionales y de representatividad, proporcionado directamente de la base de datos central. Se
incorpora la posibilidad de actualizar los datos de los tutores directamente desde los terminales

autorizados de los centros.

Modulo Tutorias:
Permite la generacion de las sesiones y su control. Asi como la posibilidad de remitir la informacion de

incidencias del profesorado a los alumnos del centro mediante correo electrénico o postal.

El sistema esta desarrollado en el entorno .Net que proporciona la estructura Framework de Microsoft,
presentado el inconveniente de ser software propietario, por tanto es necesario contar con una licencia
para su uso. Ademas la aplicacién no puede ser utilizada fuera del marco del centro para el cual fue

desarrollada.
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1.2.2 Los Sistemas de Gestion Académica en Cuba

GESTACAD

GESTACAD es un sistema informativo automatizado, desarrollado por el Departamento de Informética
de la Universidad de Matanzas "Camilo Cienfuegos”. Permite actualizar y mantener la informacion
sobre estudiantes y profesores de una Universidad y obtener determinados resultados propios del
trabajo de las areas implicadas, aunque el grueso de las informaciones se obtiene mediante el acceso
al sitio WEB de la Universidad.

En la actualidad el sistema es capaz de realizar diversas acciones y brindar numerosos reportes, los
cuales son fruto del los requisitos funcionales del mismo. Estos son la busqueda de un alumno, el
listado de estudiantes por grupo, reportes dinamicos de la informacién existente, reportes de notas por
asignatura y grupo, tablas con los resultados docentes de un grupo en un semestre, reportes de los
resultados académicos de un estudiante en toda su carrera, actas de examenes de las diferentes
asignaturas, registros de caracteristicas de un grupo de estudiantes, asi como dar baja a los
estudiantes.

El sistema consta de los siguientes modulos:

Administracion:
Para la gestion de las tablas del sistema via Web asi como agregar nuevas consultas al sitio oficial y

establecer los distintos niveles de acceso a estas.

Web para las Secretarias Docentes:
Para la Gestion de Estudiantes que permite hasta el momento la realizacidon de acciones generales

comunes en una Secretaria Docente asi como la obtencion de reportes oficiales.

Web para los Jefes de Departamentos Docentes:
Donde se incluyen acciones relativas como la asignacion de la carga docente y el control sobre los

profesores del Dpto.

Web para la Gestion de la Matricula.

Donde se incluyen acciones relativas para llevar el control de los datos de todos sus estudiantes.

Web para los Profesores:
Donde estos pueden llevar el control docente de sus estudiantes, el control de las evaluaciones asi
como reportes relativos a su carga docente.

Un Sitio Web con Reportes en Linea:
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Con la utilidad del registro docente para los profesores ademas de la blisqueda de estudiantes la cual
devuelve, algunos datos personales del estudiante y su ubicacion segun el horario docente detallando
aula, asignatura y tipo de clases que estd recibiendo. Ademas de su estado y si se ha pasado

asistencia en el turno de clase.

Dicho sistema tiene como desventajas que no brinda la posibilidad de contar con mas de un plan de

estudio y tampoco permite dar un seguimiento a las evaluaciones de una asignatura.

SIGENU
El Sistema de Gestion de la Nueva Universidad (SIGENU) es un software desarrollado en el Instituto

Superior Politécnico “José Antonio Echeverria” (CUJAE) en el 2007 con el fin de ser una herramienta
gue permita la gestion de toda la informacién académica vinculada con la educacion superior en Cuba.
En correspondencia con su caracter nacional y la gran diversidad de sistemas de ensefianza superior
con que cuenta la Universidad Cubana, este sistema ha sido concebido de manera tal que sea capaz
de brindar gran seguridad e integridad de la informacion, y a la vez, tan flexible que permita ser
adaptado a todos los centros de educacion superior del pais con sus diversas particularidades y

distintas maneras de realizar determinados procedimientos.

Esta compuesto por cuatro elementos fundamentales: Base de Datos, Servidor de Aplicaciones,

Aplicacién Cliente de Administracion y Aplicaciéon Cliente (SIGENU).

Esta Ultima es una aplicacién de escritorio que constituye el elemento que esencialmente permite la
insercion y actualizacion de toda la informacion que se registre en el sistema. Ademas, permite obtener
un conjunto importante de reportes muy usados cotidianamente en el mundo de la educacién superior.
Consta con los siguientes médulos: Codificadores, Matricula, Control de estudiantes, Plan de Estudio,

Evaluaciones y Reportes.

El médulo Matricula se encarga de realizar el proceso a través del cual los nuevos estudiantes pasaran
a ser registrados en el sistema como estudiantes de la educacion superior. Tiene como particularidad
gue cuando una persona arriba a una secretaria para ser matriculada, se registra inicialmente como
estudiante de nuevo ingreso y asi es considerada hasta que finalice todo el proceso de matricula con
la operacion cierre de matricula. A partir de este momento, todos los nuevos ingresos pasan a ser

estudiantes del sistema.
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El modulo control de estudiantes permite buscar un estudiante registrado en el sistema, modificar sus
datos tanto personales como docentes, ubicarlo en un grupo o cambiarlo de grupo, definir los que

seran repitentes asi como darle baja del centro ya sea por licencia de matricula, resolucion o traslado.

El sistema se limita a hacer la gestion de los datos de los estudiantes sin permitir la gestion de ningin
dato referente a los profesores, ni las relaciones de estos con los estudiantes y grupos académicos. Su
interfaz principal necesita ser instalada en cada computadora que se va a utilizar por ser esta una

aplicacion de escritorio, lo que ocasiona pérdidas de tiempo y limitaciones en su uso.

1.2.3 Los Sistemas de Gestion Académica en la Universidad de las Ciencia Informéaticas

El Sistema para la Gestion Académica (GESTACAD) fue usado en la UCI en el curso 2002-2003,
cuando la Universidad contaba con una matricula de 2000 estudiantes y sélo un plan de estudio. Tenia
muchas funcionalidades que en el comienzo fueron de mucha ayuda a la Universidad, sin embargo, el
sistema no obedecia a la ténica del sistema docente empleado en esta, por lo que en el préximo curso
este sistema dejo de tener validez, ya que la matricula crecié y se comenz6 a usar mas de un plan de

estudio, ademas, se necesitaba seguir una trayectoria en las evaluaciones de los estudiantes.

UCIMAT

Fue el primer sistema que se utilizé en la Universidad para controlar algunos procesos docentes como
la matricula (en el primer curso se matricularon mas de dos mil estudiantes), permitia consultar
algunos reportes pero sélo los que traia por defecto de lo contrario habia que ir directamente a la base

de datos.

Akademos v1.0
En el afio 2003 surge Akademos, el Sistema de Gestion Académica de la Universidad, el cual tiene

como objetivo permitir la gestion automatizada de los elementos que intervienen en la labor académica
de un centro de estudios, que pueda enfrentar los cambios de forma natural, adaptandose a las nuevas
condiciones y formas de hacer con el menor costo. El mismo fue desarrollado en Visual Studio .NET
2003 utilizando SQL Server 2000 como gestor de base de datos y se disefid teniendo en cuenta los

siguientes principios:

e EIl dinamismo del proceso de gestion académica constituye la principal fuente de riesgos para

un sistema que intente automatizarlo.

10
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e Un sistema que automatice la gestibn académica debe lograr que todos los involucrados
(directivos, personal de secretaria, profesores y estudiantes) tengan un papel activo en el
proceso.

e El plan de estudios es la entidad fundamental del proceso de gestion académica y rige todos

sus subprocesos (matricula, control, planificacion).

El sistema esta dividido en siete mddulos, que abarcan la mayoria de los procesos involucrados en la
gestion docente. Los mismos interactan entre si para llevar a cabo cada una de las tareas que

automatiza el sistema.

A continuacién se nombra y describen algunos de los modulos:

Maodulo Matricula:

Permite el control de los datos de los estudiantes que van a comenzar a ser parte de la Universidad,
asi como la gestion de los movimientos a que estos son sometidos en su paso por la misma. En los
centros que aceptan cada afio miles de estudiantes, la tarea de matricularlos puede convertirse en una
labor titnica, si no se involucra a una gran cantidad de personas en la misma. Este modulo permite la
descentralizacién del proceso de ingreso en un conjunto de personas tan grande como se decida y
también es el encargado de definir la estructura del centro de estudios, la cual se concibe como un
conjunto de estructuras de diferentes tipos: facultades, grupos docentes, que se organizan
jerarquicamente para agrupar por un criterio determinado, tanto a los estudiantes como a los demas

implicados en la labor docente, sean profesores, personal de secretaria o directivos.

Maodulo Profesor:
Da la posibilidad de planificar la carga docente de los profesores pues es el encargado de asignar al
mismo a un departamento y ademas asignarle grupos. Los profesores son la materia fundamental con

gue cuenta un centro de estudios para desarrollar con éxito su labor formativa.

Modulo Estudiantes:
Brinda a los estudiantes, principales protagonistas del proceso docente, un espacio destinado a

brindarles informacion referida a su desempefio académico en su paso por la Universidad.

Sin embargo, el sistema esta desarrollado completamente en software propietario, por lo que no se
adecua a las politicas de software tanto de la Universidad como del pais, ya que se ha optado por el

software libre debido a la serie de ventajas que proporciona su uso. Posee muy poca documentacion,

11
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lo que hace muy dificil su mantenimiento y soporte. Ademas, muchas de las funcionalidades de los

modulos matricula y profesor se encuentran repetidas, perdiendo eficiencia.

1.2.4 Marco Tedrico-Conceptual de la Investigacion.

Después de realizar un estudio de los sistemas de gestion académica utilizados en el mundo y en el
pais, se pudo apreciar que a pesar de las amplias posibilidades que brindan en cuanto a la gestién
académica, en general fueron disefiados segun las particularidades de los centros donde son
aplicados.

En el caso de los sistemas Akademos.net, SIGA, Agora, se puede sefialar que estan desarrollados
completamente en software propietario lo que no se adecua a las politicas de software seguidas por la
universidad y el pais, lo que trae consigo que algunos como Agora tengan como inconveniente su alto

costo.

Otros como SIGENU se limitan a hacer la gestion de los datos de los estudiantes sin permitir la gestion
de ningun dato referente a los profesores. Y el sistema Akademos que actualmente se explota en la
universidad, realiza parte de la gestion de los datos de los profesores del centro pero carece de una
serie de funcionalidades que permitan llevar el control detallado de los mismos, ademas posee muy

poca documentacion por lo que se hace dificil su mantenimiento y soporte.

1.3 Tendencias actuales en el desarrollo de Software

“El software libre, es un movimiento tecnolégico que ha revolucionado la sociedad. Presenta
caracteristicas especiales que han permitido la experimentacion de nuevas formas de desarrollo y
mantenimiento de programas, nuevos modelos econdmicos, y nuevas normas legales. Es un asunto de
libertad, no de precio. Para entender el concepto, se debe pensar en ‘“libre” como en ‘libertad de

expresion” (2).

Software Libre se refiere a la libertad de los usuarios para ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar
y mejorar el software. De modo més preciso, se refiere a cuatro libertades de los usuarios del software:
La libertad de usar el programa, con cualquier propésito. La libertad de estudiar como funciona el
programa, y adaptarlo a tus necesidades. La libertad de distribuir copias, con lo que puedes ayudar a
otros. La libertad de mejorar el programa y hacer publicas las mejoras a los demas, de modo que toda

la comunidad se beneficie.
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Para que las libertades de hacer modificaciones y de publicar versiones mejoradas tengan sentido, se

debe tener acceso al cddigo fuente del programa. Por lo tanto, la posibilidad de acceder al cédigo

fuente es una condicién necesaria para el Software Libre.

Esto da la medida de la viabilidad econdmica de este sistema libre, que por ser libre no es

necesariamente gratuito, sino que da la posibilidad de comercializarlo, regalarlo, prestarlo con total

libertad y protegerlo legalmente. Evidentemente es la alternativa para los paises subdesarrollados.

Ventajas:

Costo: el costo total de propiedad del sistema operativo libre Linux es menos de la mitad que el
de Windows. Gran parte del ahorro proviene de no tener que pagar licencia y de sus menores
costos de administracion.

Innovacion tecnologica: el desarrollo en comunidad de este sistema y el conocimiento del
cbdigo fuente, propician que a cada instante, un desarrollador necesite nuevas actualizaciones
y las realice él mismo, proponiendo nueva funcionalidad al programa.

Escrutinio publico: el proceso de revisién publica al que esta sometido el desarrollo del software
libre imprime un gran dinamismo al proceso de correccibn de errores. Cada mejora es
socializada libremente, la comunidad puede cambiar la realidad de las innovaciones.
Independencia del proveedor: el Software Libre garantiza una independencia con respecto al
proveedor gracias a la disponibilidad del cédigo fuente.

Desarrollo de la industria local: en el Software Libre al disponer del cddigo fuente de la
aplicacion, es posible desarrollar internamente las mejoras o las modificaciones necesarias. De
este modo, se contribuye a la formacién de profesionales en nuevas tecnologias, al desarrollo
local y de la industria nacional de software.

Privacidad y seguridad: el Software Libre, por su caracter abierto, dificulta la introduccion de
codigo malicioso, espia o de control remoto, debido a que el cédigo lo revisan muchos usuarios
y desarrolladores que pueden detectar posibles puertas traseras. En el mundo del software
libre, cualquier programador puede realizar una auditoria para comprobar que no se ha
introducido ningun cédigo malicioso, y, a su vez, cualquier entidad puede afadir libremente

encriptacion adicional a la aplicacion que utilice para proteger sus datos.

Desventajas:

La curva de aprendizaje es mayor: No es facil aprender a trabajar con el software libre si ya se

ha usado un software propietario. Dos personas que nunca han tocado una computadora
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posiblemente tarden lo mismo en aprender a utilizar el software libre, que el software
propietario, pero si ya ha usado un software propietario, generalmente se tarda mas en
aprender a usar el software libre.

e Se necesita dedicar recursos a la reparacion de errores: El software libre se adquiere sin
garantias explicitas, se vende tal cual, aunque pueden existir garantias especificas para
determinadas situaciones, por lo que hay que dedicar recursos para reparar cualquier dafio del
software, sin embargo en el software propietario es imposible reparar errores, hay que esperar

a obtener una nueva version.

1.4 Metodologias, lenguajes y herramientas de modelado

1.4.1 Metodologias de desarrollo de software

Con el objetivo de crear y mantener las aplicaciones de software, aplicando las tecnologias y practicas
computacionales, surge la Ingenieria de Software. El desarrollo y evolucion constante experimentada
por los procesos de Ingenieria de Software, ha traido consigo la realizacion de varias tareas en este
campo, como son: analisis de requisitos, especificacion, disefio y arquitectura, programacion, prueba,

documentacién y mantenimiento.

El proceso de desarrollo del software, define el conjunto de actividades precisas para convertir los
requisitos de los usuarios en el conjunto seguro y resistente de artefactos que componen un producto
de software. Las tendencias presentes, luego del perfeccionamiento de los procesos del software
durante afios, han llevado a cabo dos corrientes significativas: los llamados métodos ligeros y métodos
pesados. Aunque ambos estan enfocados a beneficiar la labor de aquellas personas que intervienen

en el proceso de desarrollo.

Los métodos ligeros o agiles, proponen mejorar la calidad del software teniendo como premisa la
comunicacion inmediata y directa, mientras que los métodos pesados obtienen sus resultados a través

de orden y documentacion.

Se hace necesario definir metodologias para guiar el proceso de desarrollo de un producto de

software.

Las metodologias se definen por pasos a seguir para el cumplimiento de un objetivo. El objetivo dentro
del desarrollo del software es producir un producto de alta calidad que cumpla con los requerimientos

del cliente.
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Entre las metodologias de desarrollo de software se pueden encontrar:
e XP (eXtreme Programming)
e FDD (Feature Driven Development)
e MSF (Microsoft Solution Features)
¢ RUP (Rational Unified Process)

e METRICA3
e SCRUM
e Crystal

e DSDM(Dynamic Systems Development Method)

Entre las caracteristicas generales que presentan dichas metodologias se encuentran las siguientes:
¢ No pueden aplicarse a todo tipo de proyectos.
e Estan orientadas en funcién de los nuevos principios de desarrollo del software.

¢ Pueden ser ajustables de acuerdo a las caracteristicas del proyecto.

upP

RUP (Proceso Unificado de Desarrollo de Software) es una metodologia pesada. Describe
detalladamente todas las actividades, roles, responsabilidades, productos de trabajo y herramientas

para definir el quién, como, qué y cuando en un proyecto de desarrollo de software.

Esta metodologia unifica los mejores elementos de las anteriores, por lo que se encuentra preparada
para el desarrollo de grandes y complejos proyectos. RUP, representa un ideal de referencia para todo
el equipo de desarrollo. Es ademas, un proceso de desarrollo de software que contiene un conjunto de
actividades necesarias para transformar los requisitos de un usuario en un sistema de software, se
puede especializar para gran variedad de sistemas de software, distintas areas de aplicacion, tipos de

organizaciones, niveles de actitud y tamafios de proyecto.

Se caracteriza por estar divido en fases. En cada una de estas se produciran una o varias iteraciones,
cuyo tamafo varia segun la complejidad del proyecto. Dentro de cada una de ellas se seguira un

modelo de cascada en los flujos de trabajo que lo requieran.

Las fases de RUP concluyen con un hito bien definido, en cada uno de estos se deben tomar acuerdos
y decisiones, garantizando el cumplimiento de los objetivos y metas antes de la transicion a la nueva
fase (3) .
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Los hitos por cada una de las fases son:

XP

Inicio: vision de los objetivos.
Elaboracién: prototipo de la arquitectura.
Construccion: capacidad operacional inicial.

Transicion: liberacién del producto.

Basandose en la simplicidad, la comunicacion y la reutilizacion del cédigo, surge la Programacion

Extrema (XP), siendo asi una metodologia agil de desarrollo de software. Como requisito para alcanzar

el éxito del proyecto se tiene al usuario final como parte del equipo. Es una metodologia con

reconocido éxito y se utiliza en proyectos con entregas a cortos plazos.

XP es una metodologia agil centrada en potenciar las relaciones interpersonales como clave para el

éxito en el desarrollo de software, promoviendo el trabajo en equipo, preocupandose por el aprendizaje

de los desarrolladores, y propiciando un buen clima de trabajo. XP se basa en la realimentacion

continua entre el cliente y el equipo de desarrollo, comunicacion fluida entre todos los participantes,

simplicidad en las soluciones implementadas y coraje para enfrentar los cambios (4).

Las caracteristicas fundamentales de XP son:

Desarrollo iterativo e incremental: que permite pequefias mejoras, unas tras otras,
consecutivamente.

Pruebas unitarias: estas son continuas, frecuentemente repetidas y automatizadas, incluyendo
pruebas de regresion.

Programacion en parejas: recomienda que las tareas de desarrollo se lleven a cabo por dos
personas en un mismo puesto. Permitiendo que el cédigo sea revisado al mismo tiempo que se
escribe.

Frecuente interaccion del equipo de programacién con el cliente o usuario: recomendando que
un representante del cliente trabaje junto al equipo de desarrollo.

Correccién de todos los errores antes de afadir una nueva funcionalidad: haciendo entregas
frecuentes.

Refactorizacion del cddigo: reescribir ciertas partes del cédigo para aumentar su legibilidad y
mantenibilidad.

Propiedad del cédigo compartida: no se dividen las responsabilidades en el desarrollo de cada

moddulo. Este método promueve que todo el personal pueda corregir y extender cualquier parte
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del proyecto. Las frecuentes pruebas de regresién garantizan que los posibles errores seran
detectados.
e Simplicidad en el cédigo: es mas sencillo hacer algo simple y tener un poco de trabajo extra

para cambiarlo si se requiere, que realizar algo complicado y quizas nunca utilizarlo.

Lo esencial en este proceso de desarrollo es lograr la comunicacién entre desarrolladores y usuarios,

la retroalimentacion entre ellos, con los usuarios finales y la simplicidad en el cédigo.

SCRUM

SCRUM define un marco para la gestion de proyectos, que se ha utilizado con éxito durante los Ultimos
10 afios. Sus principales caracteristicas se pueden resumir en dos. El desarrollo de software se realiza
mediante iteraciones, denominadas sprint, con una duracién de 30 dias. El resultado de cada sprint es
un incremento ejecutable que se muestra al cliente. La segunda caracteristica importante son las
reuniones a lo largo del proyecto, entre ellas destaca la reunion diaria de 15 minutos del equipo de

desarrollo para coordinacion e integracion. Aungque presenta otra serie de caracteristicas como:

Caracteristicas:
¢ Equipos auto dirigidos.
e Utiliza reglas para crear un entorno agil de administracién de proyectos.
¢ No prescribe practicas especificas de ingenieria.
e Los requerimientos se capturan como items de la lista reserva del producto.
e El producto se construye en una serie de sprint de un mes de duracion.
e Usado para proyectos complejos con requerimientos cambiantes.

e Basado en un control de proceso empirico.

Practicas:
e lteracion (Sprint).
e Reunion de planificacién de las iteraciones.
e Reuniones diarias.
¢ Reuniones de revisién de las iteraciones.
¢ Reuniones de revisién del disefo.
e Estabilizacion de las iteraciones.

e Meta Scrum.
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Los proyectos que utilizan Scrum, generalmente poseen las siguientes caracteristicas:
¢ Répido cambio de requisitos.

¢ No mayor de 10 ingenieros.

SXP

Esta metodologia surgié en Cuba, en la Universidad de las Ciencias informéticas (UCI) y no es mas
gue la unién de XP y Scrum, para el logro de un buen desarrollo de software, propuesta en el 2007 por
la ingeniera Malay Rodriguez Villar, y probada en los proyectos que trabajan con Software Libre,
obteniendo buenos resultados. Esta metodologia surgié con el nombre metodologia agil Gladys Marsi
Pefialver Romero UNICORNIOS revision 2 (MA-GMPR-UR2) la cual fue renombrada poco tiempo
después.

La metodologia esta dividida en cuatro fases, que son precisamente la base de la estructura del nuevo
expediente de proyecto, estas son:

e Planificacion-Definicion.

e Desarrollo.

e Entrega.

e Mantenimiento.

Cada una de estas fases estd compuesta por una serie de actividades tales como escribir la visién y
escribir la reserva del producto que son las que generan los artefactos como la plantilla de concepcion
del sistema y la lista de reserva del producto que quedan incluidos en el nuevo expediente de proyecto.

Estas actividades estan recogidas en el guién de la metodologia.

Para la definicion de los artefactos que se generan en cada una de las fases se tiene en cuenta como
elemento fundamental, las caracteristicas de las metodologias agiles, las cuales tienen como premisa
la no duplicacion de esfuerzos, asi como la integracién del cliente en el equipo de desarrollo, esto
garantiza que no haya necesidad de documentaciones extensas, s6lo se documenta lo necesario para

una futura reutilizacion.

1.4.2 Lenguaje de modelado

UML
El lenguaje unificado de modelado (UML) prescribe un conjunto de notaciones y diagramas estandar

para modelar sistemas orientados a objetos. Es capaz de describir la semantica general de los

diagramas y los significados de los simbolos utilizados. Actualmente es el mas conocido y utilizado.
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UML desarrolla un lenguaje gréfico para visualizar, especificar y documentar las variadas partes que

incluye el desarrollo de software (5).

Las caracteristicas mas generales de UML son:
¢ Lenguaje de modelado orientacién a objetos.

¢ Viabilidad en la correccion de errores.

1.4.3 Herramientas CASE para el modelado

Las aplicaciones informaticas que facilitan el trabajo dentro del ciclo de desarrollo del software son
conocidas como herramientas CASE (Ingenieria de Software Asistida por Computadora) y se emplean
para aumentar la productividad del desarrollo del software disminuyendo los tiempos de construccion y
el costo de los mismos. La tecnologia CASE supone la automatizacion del desarrollo del software,

contribuyendo a mejorar la calidad en el desarrollo de sistemas de informacion.

Rational Rose

Rational Rose, es una herramienta para realizar el modelado visual, forma parte de un conjunto mas
amplio de herramientas que todas juntas abarcan el ciclo de vida del desarrollo de software. Permite
completar diferentes disciplinas (flujos fundamentales) de RUP; incluye, a su vez, herramientas de

ingenieria inversa y generacion de cédigo que facilitan el transito hasta el producto final.

Rational Rose, es considerado una de las mejores herramientas para traducir requisitos de alto nivel a
una arquitectura basada en componentes. Se encuentra en la avanzada en cuanto al desarrollo con
UML por lo que se ha convertido en una de las mejores opciones por la notacién estandar que provee

para especificar, visualizar y construir productos de software.

Visual Paradigm

Es un software privativo, para modelado en UML. Esta herramienta tiene unas caracteristicas gréaficas
muy comodas, que facilitan la realizacion de los diagramas de modelado que sigue el estandar de
UML, los mismo son: diagramas de clase, casos de uso, comunicacion, secuencia, estado, actividad,

componentes.

Ventajas de Visual Paradigm:
e Entorno de creacion de diagramas para UML 2.0.
e Disefio centrado en casos de uso y enfocado al negocio que genera un software de mayor

calidad.
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e Uso de un lenguaje estandar comun a todo el equipo de desarrollo que facilita la comunicacion.
e Capacidades de ingenieria directa e inversa.

e Modelo y cédigo que permanece sincronizado en todo el ciclo de desarrollo.

e Disponibilidad de multiples versiones, para cada necesidad.

e Disponibilidad en mdltiples plataformas.

e Producto de calidad.

e Soporta aplicaciones Web.

e Varios idiomas.

e Facil de instalar y actualizar.

e Compatibilidad entre ediciones.

1.4.4 Fundamentacion de la herramienta, lenguaje y metodologia utilizadas para el modelado.

Dentro de las metodologias de desarrollo de software se considera que RUP es la méas 6ptima para
modelar el sistema debido a que representa grandes potencialidades para el analisis, implementacion
y documentacion de sistemas orientados a objetos. Su caracteristica de ser iterativo e incremental
permitira ir perfeccionado el software en cualquier momento del desarrollo teniendo en cuenta la
variabilidad de las necesidades del cliente. Ademas de que permite mantener desde sus inicios una
documentacién profunda y detallada de todo el proceso, lo cual es de gran importancia a la hora de

realizar proyectos complejos.

Como herramienta a utilizar para el modelado fue seleccionado Visual Paradigm, que aunque es un
software propietario la universidad posee la licencia para su uso. Dicha herramienta tiene
caracteristicas graficas muy comodas, que facilitan la realizaciéon de los diagramas de modelado que
sigue el estandar de UML. También posee cualidades como la generacion automatica de diagramas a
partir de descripciones de casos de usos, permitiendo la agilidad en el trabajo del analista. Ademas

usa un lenguaje estdndar comun para todo el equipo de desarrollo que facilita la comunicacion.

Como lenguaje a utilizar para el modelado se escogié UML, ya que este permite visualizar, construir y
documentar los artefactos de un proyecto de software. Ademas es el lenguaje que utiliza la

herramienta escogida para realizar el modelado.
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1.5 Arquitectura

3 capas
La programacion por capas es un estilo de programacion en el que el objetivo primordial es la

separacion de la l6gica del negocio de la légica de disefio. Su principal ventaja es que el desarrollo se
puede llevar a cabo en varios niveles y, en caso de que sobrevenga algun cambio, sélo se ataca al
nivel requerido sin tener que revisar entre codigo mezclado y permite distribuir el trabajo de creacién
de una aplicacién por niveles; de este modo, cada grupo de trabajo esta totalmente abstraido del resto

de los niveles, de forma que basta con conocer la APl que existe entre niveles.

Capa de presentacion: es la que presenta el sistema al usuario, comunica y captura la informaciéon de
este en un minimo de procesos. Esta capa se comunica Unicamente con la capa de negocio. También
es conocida como interfaz gréfica y debe tener la caracteristica de ser entendible y facil de usar para el

usuario.

Capa de negocio: Es donde residen las funcionalidades que debe realizar la aplicacion, se reciben las
peticiones del usuario y se envian las respuestas tras el proceso. Se denomina capa de negocio (e
incluso de légica del negocio) porque es aqui donde se establecen todas las reglas que deben
cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de presentacion para recibir las solicitudes y presentar
los resultados, y con la capa de datos, para solicitar al gestor de base de datos almacenar o recuperar

datos de él.

Capa de datos: Es donde residen los datos y es la encargada de acceder a los mismos. Esta formada
por uno 0 mas gestores de bases de datos que realizan todo el almacenamiento de datos, reciben

solicitudes de almacenamiento o recuperacion de informacion desde la capa de negocio.

Modelo Vista Controlador (MVC)

El modelo Vista Controlador es un patron de arquitectura de software que separa los datos de una

aplicacion, la interfaz de usuario, y la légica de control en tres componentes distintos. El patrén MVC
se ve frecuentemente en aplicaciones web, donde la vista son las paginas HTML y el cddigo que
provee de datos dindmicos a la pagina; el modelo es la representacion de los datos con que trabaja la
aplicacién y la légica de negocio; y el controlador es el responsable de recibir los eventos de entrada

desde la vista.
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Modelo: es el objeto que representa los datos del programa. Maneja los datos y controla todas sus
transformaciones. El modelo no tiene conocimiento especifico de los controladores o de las vistas, ni
siquiera contiene referencias a ellos. Es el propio sistema el que tiene encomendada la
responsabilidad de mantener enlaces entre el modelo y sus vistas, y notificar a las vistas cuando

cambia el modelo.

Vista: es el objeto que maneja la presentacion visual de los datos representados por el modelo. Genera
una representacion visual del modelo y muestra los datos al usuario. Interactia con el modelo a través

de una referencia al propio modelo.

Controlador: es el objeto que proporciona significado a las 6rdenes del usuario, actuando sobre los
datos representados por el modelo. Cuando se realiza algiin cambio, entra en accién, bien sea por
cambios en la informacion del modelo o por alteraciones de la vista. Interactia con el modelo a través

de una referencia al propio modelo.

1.5.1 Fundamentacion de la arquitectura a utilizar

Para realizar el disefio del sistema se escogié el patron de arquitectura MVC ya es el ideal para
aplicaciones que manejan gran cantidad de datos y transacciones complejas. Al separar la logica de
los datos y la presentacion sera mucho mas sencillo realizar multiples representaciones de los mismos
datos o agregar nuevos tipos de datos segun sea requerido. Ademas, el cédigo de la aplicacion sera
mas legible, lo que permitird un mantenimiento més sencillo y ofrecerd maneras mas simples de probar

el correcto funcionamiento de esta.

1.6 Herramientas, tecnologias y lenguajes para el desarrollo

1.6.1 Frameworks

Este no es mas que una estructura de soporte definida mediante la cual otro proyecto de software
puede ser desarrollado y organizado. Puede incluir soporte de programas, bibliotecas y un lenguaje
interpretado entre otros software para ayudar a desarrollar y unir los diferentes componentes de un
proyecto. Representa una arquitectura de software que modela las relaciones generales de las
entidades del dominio. Provee una estructura y una metodologia de trabajo la cual extiende o utiliza

las aplicaciones del dominio.

Son disefados con el intento de facilitar el desarrollo de software, permitiendo a los disefiadores y

programadores pasar mas tiempo identificando requerimientos de software que tratando con los
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tediosos detalles de bajo nivel de proveer un sistema funcional. Es el esqueleto sobre el cual varios
objetos son integrados para una solucidon dada. No es mas que una base de programacién que atiende
a sus descendientes (manejado de una forma estructural y/o en cascada) posibilitando cualquier

respuesta ante las necesidades de sus miembros, o secciones de una aplicacién web.

Symfony
Symfony es un completo framework disefiado para optimizar el desarrollo de las aplicaciones web

mediante algunas de sus principales caracteristicas. Separa la l6gica de negocio, la légica de servidor
y la presentacion de la aplicacion web. Proporciona varias herramientas y clases encaminadas a
reducir el tiempo de desarrollo de una aplicacion web compleja. Ademas, automatiza las tareas mas
comunes, permitiendo al desarrollador dedicarse por completo a los aspectos especificos de cada
aplicacion. El resultado de todas estas ventajas es que no se debe reinventar la rueda cada vez que se

crea una nueva aplicacién web.

Symfony estd desarrollado completamente con PHP 5. Ha sido probado en numerosos proyectos
reales y se utiliza en sitios web de comercio electronico de primer nivel. Symfony es compatible con la
mayoria de gestores de bases de datos, como MySQL, PostgreSQL, Oracle y Microsoft SQL Server.
Se puede ejecutar tanto en plataformas Unix, Linux, como en plataformas Windows. Este posee una

serie de caracteristicas que se enuncian a continuacion:

Caracteristicas:

e Facil de instalar y configurar en la mayoria de las plataformas.

¢ Independiente del sistema gestor de bases de datos.

e Sencillo de usar en la mayoria de los casos, pero lo suficientemente flexible como para
adaptarse a los casos mas complejos

e Basado en la premisa de “convenir en vez de configurar’, en la que el desarrollador solo debe
configurar aquello que no es convencional.

e Sigue la mayoria de las mejores practicas y patrones de disefio para la web.

e Preparado para aplicaciones empresariales y adaptables a las politicas y arquitecturas propias
de cada empresa, ademas de ser lo suficientemente estable como para desarrollar aplicaciones
a largo plazo.

e Codigo fécil de leer que incluye comentarios de phpDocumentor y que permite un
mantenimiento muy sencillo.

e Facil de extender, lo que permite su integracion con las librerias de otros fabricantes.

23



" |
Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica Trabajo de Diploma - qj:

Zend framework

Es un framework de cddigo abierto orientado a componentes para desarrollar aplicaciones y servicios
web con PHP 5.0. Esta implementado utilizando cédigo totalmente orientado a objetos. Su estructura
de componentes es algo Unica; cada componente se disefia con pocas dependencias en otros
componentes. Esta arquitectura débilmente acoplada permite que los desarrolladores utilicen
componentes individualmente los cuales forman una potente y extensible aplicacion web al ser
combinados, todas estas ventajas que brinda y las demas que a continuacion se mencionan hacen que

dicho framework sea el mas adecuado para programar la capa de negocio del sistema.

Ventajas:
e Acoplable a variadas tecnologias de desarrollo (adicion de multiples plugins externos).
e Cuenta con médulos para manejar archivos PDF, canales RSS, Servicios Web.
e Completa documentacion y pruebas de alta calidad.
e Un buscador compatible con Lucene.
¢ Robustas clases para autenticacion y filtrado de entrada.
¢ Clientes para servicios web, incluidos Google Data APIs y Strikelron.
e Marco de trabajo oficial de la comunidad PHP.

e Orientado a componentes.

Ext JS
Es un framework para JavaScript muy utilizado en el desarrollo de aplicaciones Web con AJAX. Tiene

una libreria inmensa que permite configurar las interfaces Web de manera semejante a aplicaciones
escritorio. Tiene incluidos la mayoria de los controles de los formularios Web incluyendo Grids para
mostrar datos y elementos semejantes a la programacién de escritorio como los formularios, paneles,

barras de herramientas, menus y muchos otros.

Dentro de su libreria de componentes incluye componentes para el manejo de datos, lectura de XML,
lectura de datos JSON e implementaciones basadas en AJAX. Presenta el uso de JavaScript con una

programacion orientada a objetos.

Actualmente se esta haciendo muy popular en el desarrollo de aplicaciones web pues permite crear

interfaces de usuarios muy amigables y funcionales de una manera intuitiva.
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1.6.2 Object Relational Mapper

Doctrine

Doctrine es un potente y completo sistema Object Relational Mapper (ORM) para PHP 5.2 o superior,
con un Database Abstraction layer (DBAL) incorporado. Entre muchas otras cosas tiene la posibilidad
de exportar una base de datos existente a sus clases correspondientes y también a la inversa, es decir
convertir clases (convenientemente creadas siguiendo las pautas del ORM) a tablas de una base de

datos.

Su principal ventaja radica en poder acceder a la base de datos utilizando la programacion Orientada
a Objetos (POO) debido a que doctrine utiliza el patron Active Record para manejar la base de datos,
tiene su propio lenguaje de consultas y trabaja de manera réapida y eficiente. Es facilmente integrable a
los principales framework de desarrollo utilizados actualmente (6).

1.6.3 Lenguajes para el desarrollo Web

El desarrollo de aplicaciones Web ha tenido un auge en todo el mundo gracias a las ventajas que las
mismas ofrecen a empresas e instituciones. Para el desarrollo de estas existen numerosos lenguajes
informaticos que se dividen en dos grupos, el primer grupo abarca los lenguajes que corren en el lado
del cliente y el segundo los lenguajes que corren en el lado del servidor. Las técnicas de desarrollo
Web y lenguajes del lado del cliente mas utilizados son HTML y JavaScript, mientras que los lenguajes

de programacion del lado del servidor mas usados en software libre son Java, PHP y Perl.

PHP

PHP es un lenguaje de programacion interpretado, el cual fue disefiado originalmente para la creacién
de paginas web dinamicas aunque ultimamente también ha intervenido en la creacién de aplicaciones

con interfaces gréaficas usando bibliotecas especificas.

PHP es un acronimo recursivo que significa PHP Hypertext Pre-processor. Fue creado originalmente
por Rasmus Lerdorf en 1994; sin embargo la implementacién principal de PHP es producida ahora por
The PHP Group y sirve como el estandar de facto para PHP al no haber una especificacion formal.
Publicado bajo la Licencia PHP, la fundacién de software libre considera esta licencia como software

libre.

Es capaz de combinarse con servidores de bases de datos tales como MySQL, PostgreSQL, Oracle,
ODBC, DB2, Microsoft SQL Server, Firebird y SQLite; lo cual permite la creacion de aplicaciones Web

robustas y, arroja resultados muy interesantes y prometedores para aquellas paginas que deseen ser
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activas y dindmicas. La ejecucion e interpretacion de PHP es completamente en el servidor Web: en
este se encuentra almacenado el script por lo que el cliente solo puede recibir el resultado de la
ejecucion. PHP puede ser ejecutado en la mayoria de los sistemas operativos, tales como UNIX, Linux,
Mac OS X y Windows, a la vez es capaz de interactuar con servidores Web muy populares como ISAPI

y Apache por existir también en version CGl.

El uso de PHP presenta ventajas como:

e Es capaz de leer y manipular datos desde diversas fuentes, incluyendo datos que pueden
ingresar los usuarios desde formularios HTML.

e Cuenta con una biblioteca sumamente amplia por defecto de funciones.

e No requiere definicion de tipos de variables ni manejo detallado del bajo nivel.

e Tiene capacidad de conexion con la mayoria de los manejadores de base de datos utilizados
en la actualidad.

e Posee una amplia documentacion en su Web oficial de Internet. En la misma se encuentran
muy bien explicadas todas las funciones del sistema, contando con ejemplos detallados.

e Pertenece a la alternativa de cddigo abierto (Open Source), por lo que se presenta como una
eleccion de facil acceso para todos.

e Permite las técnicas de Programacion Orientada a Objetos.

e Permite crear formularios para la Web.

JAVA
Es un lenguaje de programacion sencillo, orientado a objetos, de propésito general e independiente de
la plataforma de desarrollo, cuya sintaxis es muy parecida al lenguaje C o C++, fue creado por James

Gosling de la compafiia Sun Microsystems principios de los afios 90.

Entre noviembre de 2006 y mayo de 2007, Sun Microsystems liber6 la mayor parte de sus tecnologias
Java bajo la licencia GNU GPL, de acuerdo con las especificaciones del Java Community Process, de

tal forma que practicamente todo el Java de Sun es ahora software libre.

Su principal ventaja es la independencia de plataforma. La cual se crea, y después de compilada una
vez sirve en cualquier computador o maquina con el software de interpretacion de Java adecuado,

llamado Maquina Virtual Java.

26



" |
Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica Trabajo de Diploma - qj:

Caracteristicas.
e Dinamico
e Multihilo
e Produce Applets
o Portable
e Alto rendimiento
¢ Indiferente a la arquitectura
e Robusto

e Interpretado y compilado a la vez

e Seguro
e Distribuido
XML

Extensible Markup Language (XML) es un metalenguaje extensible de etiquetas desarrollado por el
World Wide Web Consortium. Es una simplificacibn y adaptacién del Lenguaje de Marcado
Generalizado (SGML) y permite definir la gramatica de lenguajes especificos. Por lo tanto XML no es

realmente un lenguaje en patrticular, sino una manera de definir lenguajes para diferentes necesidades.

Esta tecnologia propone un estandar de datos que puede codificar el contenido, la semantica y los
esquemas de una gran variedad de casos, desde los mas simples a los mas complejos. Se puede usar
en bases de datos, editores de texto, hojas de calculo y casi cualquier cosa imaginable. Aqui se busca
dar solucién al problema de expresar informacién estructurada de la manera mas abstracta y
reutilizable posible. Que la informacidon sea estructurada quiere decir que se compone de partes bien

definidas, y que esas partes se componen a su vez de otras partes.

Es una tecnologia sencilla que tiene a su alrededor otras que la complementan y la hacen mucho mas
grande y con unas posibilidades mucho mayores. Tiene un papel muy importante en la actualidad ya
gue permite la compatibilidad entre sistemas para compartir la informacién de una manera segura,

fiable y facil.

Ventajas:
e Es extensible: después de disefiado y puesto en produccion, es posible extender XML con la
adicion de nuevas etiquetas, de modo que se pueda continuar utilizando sin complicacion

alguna.
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e El analizador es un componente estandar, no es necesario crear un analizador especifico para
cada versién de lenguaje XML. Esto posibilita el empleo de cualquiera de los analizadores
disponibles. De esta manera se evitan bugs y se acelera el desarrollo de aplicaciones.

e Si un tercero decide usar un documento creado en XML, es sencillo entender su estructura y

procesarla. Mejora la compatibilidad entre aplicaciones.

HTML

HTML, siglas de HyperText Markup Language (Lenguaje de Marcas de Hipertexto), es el lenguaje de
marcado predominante para la construccion de paginas web. Es usado para describir la estructura y el
contenido en forma de texto, asi como para complementar el texto con objetos tales como imagenes.
HTML se escribe en forma de "etiquetas", rodeadas por corchetes angulares (<,>). HTML también
puede describir, hasta un cierto punto, la apariencia de un documento, y puede incluir un script (por
ejemplo JavaScript), el cual puede afectar el comportamiento de navegadores web y otros

procesadores de HTML.

Caracteristicas: (7)

¢ Informacién por hipertexto: diversos elementos (texto o imagenes) de la informacion que se
muestra en la pantalla estan vinculados con otras informaciones que pueden ser de otras
fuentes. Para mostrar en pantalla esta otra informacién bastara con hacer clic sobre ellos.

e Gréfico: en la pantalla aparece simultaneamente texto, imagenes e incluso sonidos.

e Global: se puede acceder a él desde cualquier tipo de plataforma, usando cualquier navegador
y desde cualquier parte del mundo.

e Pdblica: toda su informacion esté distribuida en miles de ordenadores que ofrecen su espacio
para almacenarla. Toda esta informacién es publica y toda puede ser obtenida por el usuario.

e Dinamica: la informacion, aunque esta almacenada, puede ser actualizada por el que la publico
sin que el usuario deba actualizar su soporte técnico.

e Independiente: dada la inmensa cantidad de fuentes, es independiente y libre.

JavaScript
Fue creado en la empresa Netscape Communications, especificamente para su uso en el desarrollo de

sitios Web. Es un lenguaje interpretado ya que no necesita de ningin compilador, solamente de un
navegador, es orientado a objetos. JavaScript es sumamente utilizado en el mundo del desarrollo Web

por ser muy versatil y potente, tanto para la realizacion de pequefias tareas como para la gestion de
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complejas aplicaciones. Con su utilizacion se puede evitar un poco la sobrecarga del lado del servidor
ya que funciones como la validacion de formularios, que antes se hacian del lado del servidor, se

pueden realizar con este lenguaje y de una manera rapida.

Ajax

El término AJAX se presentd por primera vez en el articulo "Ajax: A New Approach to Web
Applications" publicado por Jesse James Garrett el 18 de Febrero de 2005. Hasta ese momento, no
existia un término normalizado que hiciera referencia a un nuevo tipo de aplicacion web que estaba

apareciendo.

“Ajax no es una tecnologia en si misma. En realidad, se trata de varias tecnologias independientes que

se unen de formas nuevas y sorprendentes” (8).

Las tecnologias que forman AJAX son:
e XHTML y CSS, para crear una presentacion basada en estandares.
e DOM, para la interaccion y manipulacion dinamica de la presentacion.
e XML, XSLT y JSON, para el intercambio y la manipulacién de informacién.
e XMLHttpRequest, para el intercambio asincrono de informacion.

e JavaScript, para unir todas las demas tecnologias.

AJAX permite mejorar completamente la interaccion del usuario con la aplicacion, evitando las
recargas constantes de la pagina, ya que el intercambio de informacion con el servidor se produce en

un segundo plano.

Las aplicaciones construidas con AJAX eliminan la recarga constante de paginas mediante la creacion
de un elemento intermedio entre el usuario y el servidor. La nueva capa intermedia de AJAX mejora la
respuesta de la aplicacién, ya que el usuario nunca se encuentra con una ventana del navegador vacia

esperando la respuesta del servidor.

1.6.4 Sistemas Gestores de Base de Datos.

Los sistemas de gestion de base de datos son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de
interfaz entre la Base de Datos, el usuario y las aplicaciones utilizadas. Se compone de un lenguaje de
definicion de datos, de un lenguaje de manipulacion de datos y de un lenguaje de consulta. El

proposito general de los sistemas de gestion de base de datos es el de manejar de manera clara,
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sencilla y ordenada un conjunto de datos que posteriormente se convertiran en informacion relevante,

para un buen manejo de datos. Entre los mas utilizados estan: PostgreSQL y MySQL.

MYSOL

El mismo es un sistema de bases de datos relacional, cuenta con mas de seis millones de
instalaciones, es multihilo, multiusuario, rapido y muy robusto. Inicialmente desarrollado por la
compafia sueca MySQL AB la cual desde enero de 2008 es una subsidiaria de Sun Microsystems.

Esta ultima desarrolla MYSQL como software libre en un esquema de licenciamiento dual.

MySQL es muy utilizado en los sistemas Web. Tiene gran popularidad por estar grandemente ligado a
PHP. Es capaz de funcionar sobre multiples plataformas, incluyendo AlX, BSD, FreeBSD, HP-UX,
GNU/Linux, Mac OS X, NetBSD, Novell Netware, OpenBSD, 0OS/2 Warp, QNX, SGI IRIX, Solaris,
SunOS, SCO OpenServer, SCO UnixWare, Tru64, eBD, Windows 95, Windows 98, Windows NT,

Windows 2000, Windows XP, Windows Vista y otras versiones de Windows.

Caracteristicas:
e Aprovecha la potencia de sistemas multiprocesador, gracias a su implementacién multihilo.
e Soporta gran cantidad de tipos de datos para las columnas.
¢ Dispone de API's en gran cantidad de lenguajes (C, C++, Java, PHP).
e Gran portabilidad entre sistemas.
e Soporta hasta 32 indices por tabla.

e Gestion de usuarios y contrasefias manteniendo un muy buen nivel de seguridad en los datos.

PostgreSQOL

Es un servidor de base de datos relacional orientado a objetos de software libre. Posee las
caracteristicas de los mas potentes sistemas comerciales como Oracle o SQL Server, con la ventaja
de que su licencia es gratuita. Como muchos otros proyectos open source, el desarrollo de
PostgreSQL no es manejado por una sola compafiia sino que es dirigido por una comunidad de
desarrolladores y organizaciones comerciales. Dicha comunidad es denominada PostgreSQL Global
Development Group (PGDG). Tiene mas de 15 afios de desarrollo activo y se ha ganado la reputacion

de ser confiable y mantener la integridad de los datos.

Ventajas:
e Alta concurrencia.

e Amplia variedad de tipos nativos
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e Multiplataforma

e Extensible

e Estabilidad y Confiabilidad
e Instalacion ilimitada

e Disefiado para ambientes de alto volumen

1.6.5 Fundamentacion de las herramientas, tecnologias y lenguajes a utilizar para el desarrollo

del sistema.

Entre los proyectos que lleva a cabo la direccion de informatizacion de la universidad se encuentra
Akademos, dicha direccion tiene como objetivo fundamental estandarizar el uso de las herramientas,

tecnologias y lenguajes en los diferentes proyectos que desarrolla.

Para el desarrollo se utilizara como lenguaje de programacién PHP, pues esta disefiado principalmente
para el desarrollo web, controla el manejo de excepciones, posee una biblioteca nativa de funciones
sumamente amplia e incluida y es uno de los lenguajes mas utilizados actualmente. Ademas posee

una amplia comunidad de desarrollo, la cual implementa constantemente mejoras en su cAdigo.

El ORM doctrine se utilizarA como capa de abstracciébn de base de datos en la aplicacion pues
presenta un gran rendimiento en ejecucion y permite escribir de forma concisa consultas muy
complejas. Esto brindara a los desarrolladores una alternativa de gran alcance para SQL muy flexible

sin requerir la duplicaciéon innecesaria del cédigo.

Para el desarrollo del sistema se utilizaran varios frameworks, entre ellos: Ext JS para programar la
capa de presentacion ya que permite crear interfaces de usuarios muy amigables y funcionales de una
manera intuitiva, y Zend Framework para programar la capa de negocio, ya que su estructura de
componentes es algo Unica, pues posibilita disefiar dicha estructura con pocas dependencias entre los
componentes, esta arquitectura débilmente acoplada permite que los desarrolladores utilicen los
diferentes componentes de forma individual, los cuales al ser combinados forman una potente y

extensible aplicacion Web.

Como sistema gestor de base de datos se utilizara PostgreSQL, ya que es uno de los gestores de
bases de datos relacional orientado a objetos de software libre mas utilizado en el mundo. Es capaz de
manejar una enorme cantidad de datos, permitiendo el acceso simultdneo de un conjunto de usuarios,
ademés brinda seguridad y estabilidad a los mismos y facilita el trabajo con procedimientos

almacenados y consultas.
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1.7 Conclusiones

En dicho capitulo se desarroll6 una amplia investigacion sobre el estado del arte de los sistemas de
gestion académica y su comportamiento, tanto en el ambito nacional como internacional, llegando a la
conclusion de que ninguno de ellos puede ser usado en la Universidad ya que en general fueron
disefiados segun las particularidades de los centros donde son aplicados, y estan desarrollados en
software propietario lo que no se adecua a las politicas de software seguidas por la universidad y el
pais. Ademas de hacer un andlisis profundo de todas las tecnologias, lenguajes, metodologias y
herramientas a utilizar para el desarrollo del sistema. Para dar cumplimiento a estas tareas se tuvo en
cuenta algunos métodos de la investigacién como el histérico-légico y el analitico-sintético. Después de
realizados estos analisis se llega a la conclusion que se utilizard como lenguaje para el desarrollo:
PHP; como lenguaje de modelado: UML; como sistema gestor de bases de datos: PostgreSQL; como
metodologia de desarrollo: RUP; como herramienta de modelado: Visual Paradigm; como frameworks

para el desarrollo: Ext JS y Zend framework y como ORM: Doctrine.
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CAPITULO 2: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

2.1 Introduccion:

En el presente capitulo se realizara la descripcion del negocio actual, se describen las principales
reglas del negocio a tener en cuenta, se realiza el modelo de casos de uso del negocio, la descripcion
de los actores y trabajadores del negocio, se describen los requisitos funcionales y no funcionales que
debera cumplir el sistema, y a partir de la descripcion de los requisitos funcionales se realiza el modelo
de casos de uso del sistema, asi como la descripcion de los mismos. Ademas de que se realizara la

estimacion del esfuerzo mediante el método de andlisis de Puntos de Casos de Uso.

2.2 Descripcion del Negocio:

Debido a las nuevas exigencias de la educacion superior se da la necesidad de desarrollar una nueva
version del Sistema de Gestibn Académica (Akademos), este nuevo sistema contara con varios
modulos entre ellos Gestion de Personal, el cual se encargaré de llevar el control de todo el personal
docente de la Universidad tales como estudiantes y profesores.

Todos los procesos que se explican a continuacion tienen algo en comdn que no es mas que para
realizar cualquiera de ellos hay que llenar una serie de documentos oficiales que luego se archivan en

el expediente académico del estudiante y en el caso del profesor en el expediente laboral.

Todo aquel que desee estudiar en una Universidad por lo general se presenta a las pruebas de
ingreso, de actitud o cualquier otro tipo de examen que requiera hacer, si aprueba estos examenes
pasa a ser parte de los estudiantes de nuevo ingreso de la Universidad, cuando se presentan en el
centro y se les toma la foto pasan a ser pre matricula de la misma, en esta etapa solo se conocen los
datos bésicos del futuro estudiante, tales como nombre y apellidos, sexo y datos del centro de
procedencia. Después que es pre matricula, se procede a ubicar en una estructura, es decir la facultad

y el grupo en el cual estaré ubicado.

Luego se presenta a hacer oficial su matricula, en esta etapa es donde la Universidad completa todos
los datos que le hace falta conocer como direccion particular, carnet de identidad y datos familiares. En
caso de que un estudiante que sea pre matricula no se presente a hacer la matricula ya no se
considera estudiante del centro y se quitard de la estructura en la cual se ubicd, en el caso de que
llegue después del plazo fijado la secretaria general podra realizarle la matricula y ubicarlo en una

estructura.
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Todo estudiante que desee continuar en el centro debe presentarse en la secretaria docente de su
facultad a ratificar matricula en el periodo que el centro universitario lo estime pertinente, debera
presentar su carnet de identidad para que la secretaria docente de su facultad llene el modelo de
ratificacidon de matricula, en el cual se recogen los datos basicos como nombre, apellidos, direccién

particular y carnet de identidad.

En el caso de los traslados el estudiante debe presentarse en la facultad y realizar la solicitud, estos
pueden ser internos y externos, en el caso de que sea interno, que es hacer un cambio de facultad o
de grupo dentro de la facultad a la cual pertenece; debe presentarse en la facultad y solicitar el cambio
de grupo, si el decano de la facultad autoriza el cambio la secretaria docente lo realiza.

En el caso de que el traslado sea de facultad, debe presentarse en la misma y realizar la solicitud,
presentando para ello una carta donde expone los motivos por los cuales quiere realizar el cambio, la
carta debe ser aprobada por los decanos de las dos facultades, en caso de que estos aprueben la
solicitud, el decano de la facultad a la cual pertenece el estudiante emite una resolucion aprobando el
traslado, la secretaria docente informa a la secretaria general y ella es la encargada de realizar el

cambio.

En el caso de que el traslado sea externo, después de que el estudiante se presente en la facultad y
solicite el traslado, presentando una carta donde expone los motivos por los cuales realiza dicha
solicitud; el decano es el encargado de aprobar el traslado, para esto debe comprobar una serie de
datos del estudiante como son las notas, su comportamiento y las causas por las cuales solicita el
traslado; si el decano aprueba el traslado, la secretaria docente de la facultad se lo hace saber a la
secretaria general y ella es la encargada de presentarselo al rector; si el rector aprueba dicho traslado
emite una resolucion rectoral, este documento es entregado a la secretaria general que es la
encargada de la gestion que se realiza en otra Universidad, es decir, el centro le presenta a la otra
Universidad una copia del expediente del estudiante y estos atendiendo a una serie de factores como
la capacidad de la facultad para donde se va a realizar el traslado y la trayectoria lo aceptan o no; en el
caso de que la otra Universidad acepte el traslado, la secretaria general archiva la resolucion que

aprueba el traslado en el expediente, el cual se envia para la otra Universidad.

En el caso de la licencia, el estudiante debe presentarse en la facultad y solicitar la licencia, para ello
debe presentar una carta en la cual expone las causas por las cuales realiza dicha solicitud, si el
decano aprueba la licencia, la secretaria le entrega al estudiante el modelo de tramitacion de baja para

gue este entregue todos los medios que posee de la Universidad, cuando llena dicho documento lo
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entrega a secretaria y la secretaria docente es la encargada de enviarle a la secretaria general todos

los documentos del estudiante.

En el caso de las bajas, el estudiante se presenta en la facultad y solicita la baja, presentado una carta
donde expone los motivos por los cuales realiza la solicitud, si el decano aprueba la baja, la secretaria
le hace saber al estudiante que si se le aprob6 la baja y le entrega el documento de tramitacion de baja
para que este entregue todos los medios que posee de la Universidad, cuando llena dicho documento
lo entrega a secretaria y la secretaria docente informa a la secretaria general de la baja, y es la

secretaria general quien le da baja al estudiante.

En el caso de que el estudiante desee reingresar al centro de estudios después de haber causado baja
del mismo, se debe presentar en secretaria general y solicitar su reingreso, la secretaria general
informa al rector y este es el encargado de aprobar el reingreso, verificando una serie de aspectos
antes como son el expediente, el comportamiento antes de darle la baja y los motivos por los cuales
causo baja del centro, en caso que se apruebe el reingreso el rector emite una resolucion rectoral y la
secretaria general lo matricula y lo ubica en una facultad y en un grupo. Este puede ser ubicado en la

misma facultad en la que estaba antes de darle la baja.

Puede darse el caso de que no se le apruebe al estudiante la baja, la licencia, el traslado o el
reingreso, en estos casos la secretaria le informaria al estudiante que no se le aprobd lo solicitado y las

causas por las cuales no se le aprueba.

Cuando el estudiante egresa, es decir culmina sus estudios se presenta en la secretaria docente y la
secretaria le entrega el documento de tramitacién de baja para que este entregue todos los medios que
posee de la Universidad, cuando llena dicho documento lo entrega a secretaria y la secretaria es la

encargada de entregarle su certificacion de notas.

En el caso de los profesores, estos se presentan en la Direccion de Recursos Humanos (RRHH) del
centro universitario a hacer su contrato laboral, y posteriormente estos solicitan la ubicacion. Los
decanos de cada una de las facultades reciben el listado de los profesores que fueron ubicados en
dicha facultad, y procede a realizarle una entrevista a cada uno de ellos para conocer una serie de
datos que le hace falta tener en cuenta a la hora de ubicarlos, luego el profesor es ubicado en un
departamento. Posteriormente el profesor se presenta en el departamento que fue ubicado para que le

informen que asignatura va a impartir.
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En el caso de que un profesor desee trasladarse de facultad, se dirige al decano de la facultad y
solicita el traslado, presentando para ello una carta donde expone las causas por las cuales desea
trasladarse, si el decano aprueba el traslado y el decano de la otra facultad aprueba que el profesor
pertenezca a su facultad, el jefe de departamento es el encargado de asignarle la asignatura que ese

profesor impartia a otro profesor de su departamento.

En el caso que el profesor solicite la baja debe presentarle la carta de solicitud a su jefe inmediato
superior y este la eleva a los superiores de la estructura a la cual pertenece el profesor, el maximo
responsable de la estructura, en el caso de las facultades el decano, es quién aprueba la baja del
profesor y el jefe de departamento es el encargado de asignharle la asignatura que ese profesor
impartia a otro profesor de su departamento. Después el profesor se presenta en la Direccion de

Recursos Humanos (RRHH) de la Universidad y acaba de tramitar su baja del centro.

En el caso de que un profesor solicite licencia por motivos especificos debera entregarle una carta al
jefe inmediato superior donde le exponga el motivo de la licencia, este es el encargado de aprobar la
licencia o no; si aprueba la licencia se le informa al profesor que se le aprob6 la misma y se asigna otro

profesor a impartir la asignatura que él impartia.

2.3 Reglas del Negocio
Para garantizar las restricciones que existen en el negocio se debe tener en cuenta, a la hora de
automatizar los procesos de Gestion de Personal las siguientes reglas:

e Pararealizarle la matricula a un estudiante debe estar prematriculado.

e Para darle baja, licencia o traslado a un estudiante el mismo debe estar matriculado.

e La ubicacién del personal ocurre al comenzar cada periodo del curso escolar.

o El Jefe de Departamento es el encargado de asignarle al profesor la asignatura que va a

impartir.

e Para que un estudiante pueda solicitar el reingreso debe haber sido baja anteriormente.

2.4 Actores del Negocio

Actores Descripcion

Estudiante Representa a todos los estudiantes de la Universidad, y puede solicitar
matricula, baja, traslado, reingreso o licencia del centro de estudios. Ademas

de ser el mayor beneficiado con los procesos de pre matricula y egreso.

Profesor Representa a todos los profesores de la Universidad, y puede solicitar
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ingreso, traslado de facultad o baja del centro de estudios.

Tabla 2.1: Actores del Negocio

2.5 Trabajadores del Negocio

Trabajadores Descripcién

Secretaria General Es la encargada de realizar el proceso de pre matricula y reingreso de los
estudiantes, asi como parte de los procesos de baja, traslado y licencia de los

mismos.

Secretaria docente Es la encargada de realizar parte de los procesos de matricula, baja,
traslado, licencia, egreso, asi como de realizar el proceso de ratificacion de
matricula de los estudiantes. Ademas de que realiza parte de los procesos de

ingreso, baja, licencia y traslado de los profesores.

Jefe de departamento Es el encargado de asignarle a un profesor la asignatura que va a impartir.

Decano Es el encargado de analizar y aprobar las solicitudes de baja, traslado y

licencia de los estudiantes y profesores de su facultad.

Rector Es el encargado de analizar y aprobar las solicitudes de reingreso a la

Universidad y traslado hacia otra Universidad de los estudiantes.

Tabla 2.2: Trabajadores del Negocio
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2.6 Diagrama de Casos de Uso del Negocio
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2.7 Diagramas de Actividades de los Casos de Uso del Negocio

Los diagramas de actividades de los Casos de Uso del Negocio se encuentran en el Anexo #1.

2.8 Descripcion de los Casos de Uso del Negocio.

CUN: Prematricular

Caso de Uso: Prematricular
Actores: Estudiante
Trabajadores: Secretaria General.
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Resumen:

Inicialmente el estudiante se somete a una prueba (Test) en la cual debe poner el
nombre, Carné de Identidad, Centro de Estudio, posteriormente el examen realizado
es llevado a la Universidad donde se revisa y se determina si el estudiante puede o
no ingresar al centro, mediante un escalafon que se conforma teniendo en cuenta
las notas del test. En caso de que el estudiante sea aprobado para entrar a la
Universidad sus datos son recogidos en una plantilla de Ingreso que acredita al
estudiante como ingreso al centro pero no como matricula adn, luego que el
estudiante llega al centro, se presenta a tirarse la foto y entonces pasa a ser pre

matricula del centro, donde se ubica en una estructura.

Precondiciones:

Test realizado

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Negocio

1. El estudiante realiza el test de ingreso al centro. 2. Si el estudiante aprueba el test, se realiza el

escalafon.
3. Si el estudiante forma parte del escalafén, se

llena la hoja de ingreso.

4. El estudiante se presenta a tirarse la foto. 5. Serealiza la pre matricula.

6. Se ubica en una facultad y en un grupo.

Flujos Alternos

Accion del Actor Respuesta del Negocio

2.1. Si el estudiante no aprueba el test, se le informa

gue no puede ser ingreso del centro.

3.1. Si el estudiante no forma parte del escalafén se

le informa que no puede ser ingreso del centro.

Poscondiciones

CUN: Solicitar Matricula

Tabla 2.3: Descripcion del CUN Prematricular

Caso de Uso:

Solicitar Matricula.

Actores: Estudiante
Trabajadores: Secretaria Docente.

El estudiante después que es pre matricula del centro se presenta en la secretaria
Resumen: docente de su facultad y solicita la matricula, aqui se le llena la hoja de matricula, el

estudiante firma su hoja de matricula y la secretaria archiva sus documentos,

después de terminada la matricula se pueden reorganizar los grupos
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administrativos.

Precondiciones:

El estudiante tiene que ser pre matricula del centro.

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. El estudiante se presenta y solicita matricula.

2. La secretaria comprueba que sea pre matricula

del centro y le llena la hoja de matricula.

3. El estudiante firma dicho documento.

4. La secretaria docente archiva los documentos.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

2.1. Si el estudiante no es pre matricula del centro,
la secretaria le informa que no puede realizarle

la matricula.

Poscondiciones

Tabla 2.4: Descripcion del CUN Solicitar Matricula

CUN: Ratificar Matricula

Caso de Uso: Ratificar Matricula

Actores: Estudiante
Trabajadores: Secretaria Docente.

El estudiante se presenta en la secretaria docente de su facultad una vez por curso,
SNR— en el tiempo que la Universidad estime a ratificar su matricula, debe presentar el

carnet de identidad para que la secretaria llene el modelo de ratificacién de

matricula, luego la secretaria archiva el modelo en el expediente del estudiante.

Precondiciones:

El estudiante tiene que ser matricula de la Universidad.

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. El estudiante se presenta a ratificar matricula.

2. Se llena el modelo de ratificacion de matricula.

3. Revisa modelo de ratificacién de matricula.

4. La secretaria docente archiva el documento.

Flujos Alternos

Accioén del Actor

Respuesta del Negocio

3.1. Le comunica a la secretaria que el modelo esta

incorrecto.

3.2. Rectifica el modelo y vuelve al paso 3 del flujo

normal de eventos.

Poscondiciones

Tabla 2 5: Descripcion del CUN Ratificar Matricula

40




|
Capitulo 2: Caracteristicas del Sistema Trabajo de Diploma . ——Jﬁx

CUN: Solicitar Reingreso

Caso de Uso: Solicitar Reingreso
Actores: Estudiante
Trabajadores: Secretaria General, Rector.

Inicialmente el estudiante se presenta en la secretaria general de la Universidad y
solicita el reingreso, presentando para ello una carta, la secretaria presenta dicha
Resumen: carta al rector y este aprueba o no el reingreso. Si le aprueban el reingreso al

estudiante la secretaria general le llena la hoja de matricula y lo ubica en una

estructura.
Precondiciones: Tiene que haber sido matricula del centro anteriormente.
Flujo Normal de Eventos
Accion del Actor Respuesta del Negocio
1. El estudiante se presenta a solicitar reingreso. 2. La secretaria general le entrega al rector la
solicitud de reingreso.
El rector aprueba el reingreso.
El rector emite resolucién rectoral.
El rector entrega documentos a la secretaria
general.
6. La secretaria general le llena la hoja de
matricula al estudiante.
7. El estudiante firma la hoja de matricula. 8. La secretaria general ubica al estudiante en una
estructura.
9. La secretaria general manda los documentos del
estudiante para la estructura donde fue ubicado.
Flujos Alternos
Accidn del Actor Respuesta del Negocio
3.1. Si el rector no aprueba el reingreso informa a la
secretaria general y esta informa al estudiante.

Poscondiciones

Tabla 2.6: Descripcion del CUN Solicitar Reingreso

CUN: Egresar

Caso de Uso: Egresar

Actores: Estudiante
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Trabajadores: Secretaria Docente.
Es cuando el estudiante termina sus estudios, es decir ya ha vencido todas las
asignaturas y discutio su tesis. El estudiante se presenta en la secretaria docente de
Resumen: su facultad a recoger el modelo de tramitacion de baja para entrega los medios que

posee de la Universidad, después de llenado el modelo se lo entrega a la secretaria
y esta le entrega su certificacién de notas.

Precondiciones:

Tiene que haber terminado estudios.

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Negocio

tramitacion de baja.

1. El estudiante se presenta a recoger el modelo de | 2. La secretaria docente le entrega dicho modelo.

3. El estudiante entrega a la secretaria el modelo. 4. La secretaria docente archiva el modelo.

5. La secretaria docente imprime la certificacion de

notas del estudiante y se la entrega.

6. Recibe la certificacion de notas.

Flujos Alternos

Accion del Actor Respuesta del Negocio

Poscondiciones

CUN: Solicitar Ingreso

Tabla 2.7: Descripcion del CUN Egresar

Caso de Uso:

Solicitar Ingreso

Actores: Profesor
Trabajadores: Decano, Jefe de Departamento.

El profesor después de haber realizado su contrato en la direccién de recursos
N humanos se presenta en la facultad para que lo ubiquen, el decano le realiza una

entrevista para saber donde lo va a ubicar, el caso de uso termina cuando el

profesor es ubicado en un departamento y se informa que asignatura va a impartir.

Precondiciones:

Tiene que haber realizado su contrato laboral.

Flujo Normal de Eventos

Accidn del Actor Respuesta del Negocio

1. El profesor se presenta donde fue contratado y | 2. El decano le realiza una entrevista al profesor
solicita su ubicacion.

con el objetivo de conocer su especialidad y

experiencia laboral.
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El profesor presenta su titulo y curriculo.

El decano verifica el titulo del profesor y lee su
curriculo.

El decano consulta el listado de profesores por
departamento y ubica al profesor en un
departamento dependiendo de los resultados de
la entrevista y de las necesidades de cada
departamento.

El decano actualiza el listado de profesores por
departamentos.

El decano le orienta al profesor que vea al jefe de

departamento donde fue ubicado.

El profesor se presenta en el departamento
donde fue ubicado para que le informen que

asignaturas va a impartir.

10.

El jefe de departamento consulta el listado de
profesores por asignaturas y le asigna las
asignaturas a impartir.

El jefe de departamento actualiza el listado de

profesores por asignaturas.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

Poscondiciones

Tabla 2.8: Descripcion del CUN Solicitar Ingreso

CUN: Solicitar Traslado Estudiante

Caso de Uso:

Solicitar Traslado Estudiante

Actores: Estudiante.
Trabajadores: Decano, Secretaria General, Secretaria Docente, Rector.

Inicialmente el estudiante realiza una solicitud en la cual expone los motivos por los
Resumen: cuales desea trasladarse. Luego se realizaran un flujo de actividades en dependencia

traslado.

del traslado que solicite el estudiante. El caso de uso termina cuando se realiza el

Precondiciones:

Es estudiante tiene que ser matricula de la Universidad.

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1.

El estudiante entrega la solicitud de | 2.

traslado.

El decano de la facultad recibe la solicitud de traslado

y la lee.

2.1 En caso de que el traslado sea de grupo ver

seccién: “Solicitar Traslado Estudiante Grupo”.
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2.2 En caso de que el traslado sea de facultad ver

seccion: “Solicitar ~ Traslado Estudiante
Facultad”.

2.3 En caso de que el traslado sea de Universidad
ver seccion: “Solicitar Traslado Estudiante

Universidad”.

Flujo normal de eventos

Seccion: “Solicitar Traslado Estudiante Grupo”.

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. ElI estudiante entrega la solicitud de

traslado.

El decano de la facultad recibe la solicitud de traslado
y lalee.

El decano aprueba la solicitud de traslado.

La secretaria docente cambia al estudiante de grupo.
La secretaria docente actualiza el expediente del
estudiante.

La secretaria docente actualiza el listado de traslados

de la facultad.

Flujo Alterno 1:

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

3.1. El decano informa al estudiante la no aprobacion de

la solicitud de traslado.

Flujo normal de eventos

Seccion: “Solicitar Traslado Estudiante Facultad”.

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. El estudiante entrega la solicitud de traslado.

Los decanos reciben la solicitud de traslado y la leen.
Los decanos aprueban la solicitud de traslado.

La secretaria docente envia los documentos del
estudiante a la secretaria general.

La secretaria general ubica al estudiante en la
facultad que solicito.

La secretaria general actualiza el expediente del
estudiante.

La secretaria general actualiza el listado de traslados
de la Universidad.

La secretaria general le informa a la secretaria
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9.

docente del traslado.
La secretaria actualiza el listado de traslados de la

facultad.

Flujo Alterno 1:

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

3.1. Los decanos le informan al estudiante de la no

aprobacion de la solicitud de traslado.

Flujo normal de eventos

Seccion: “Solicitar Traslado Estudiante Universidad”.

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. El estudiante entrega la solicitud de | 2.

traslado.

10.

El decano de la facultad recibe la solicitud de traslado
y lalee.

El decano aprueba la solicitud de traslado.

La secretaria docente envia los documentos del
estudiante a la secretaria general.

La secretaria general envia la solicitud y la resolucién
del decano aprobando el traslado al rector.

El rector aprueba la solicitud de traslado.

El rector emite una resolucién aprobando la solicitud
de traslado.

El rector le entrega a la secretaria general los
documentos del estudiante.

La secretaria general informa a la secretaria docente.
La secretaria docente le entrega al estudiante el
modelo de tramitacion de baja para que este
entregue todos los medios que posee de la

Universidad.

11. El estudiante entrega los medios y

entrega el modelo a la secretaria docente.

le | 12.

13.

14.

La secretaria general envia todos los documentos del
estudiante para otra Universidad.

La secretaria general actualiza el listado de traslados
de la Universidad y le informa a la secretaria docente.
La secretaria docente actualiza el listado de traslados

de la facultad.

Flujo Alterno 1:

Accion del Actor

Respuesta del Negocio
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3.1. El decano informa al estudiante de la no aprobacion
de la solicitud de traslado.

6.1. El rector informa a la secretaria general de que no

aprobd el traslado y esta informa al estudiante.

Poscondiciones:

Tabla 2.9: Descripcion de CUN Solicitar Traslado Estudiante

CUN: Solicitar Traslado Profesor

Caso de Uso: Solicitar Traslado Profesor
Actores: Profesor.
Trabajadores: Decano, Jefe de Departamento.

Inicialmente el profesor realiza una solicitud en la cual expone los motivos por los
Resumen: cuales desea trasladarse. Luego se realizaran un flujo de actividades para realizar

el mismo. El caso de uso termina cuando se realiza el traslado.

Precondiciones: El profesor tiene que ser ingreso de la Universidad.

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Negocio

1. El profesor entrega la solicitud de traslado. 2. Los decanos reciben la solicitud de traslado y la
leen.
Los decanos aprueban la solicitud de traslado.

4. Eljefe de departamento le elimina al profesor la o

las asignaturas que impartia.

5. El profesor se presenta en la otra facultad para

ser ubicado.

Flujos Alternos

Accidn del Actor Respuesta del Negocio

3.1. Los decanos informan al profesor de la no

aprobacion de la solicitud de traslado.

Poscondiciones

Tabla 2.10: Descripcion de CUN Solicitar Traslado Profesor

CUN: Solicitar Licencia Estudiante

Caso de Uso: Solicitar Licencia Estudiante
Actores: Estudiante.
Trabajadores: Decano, Secretaria General, Secretaria Docente.
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El caso de uso inicia cuando el estudiante se presenta en el decanato solicitando
R licencia, este es atendido por el decano que luego de valorar el caso decide si se le

esumen:
otorga o no. El caso de uso termina cuando se le da baja temporal al estudiante del

centro.

Precondiciones: El estudiante tiene que ser matricula del centro.

Flujo normal de eventos

Accion del Actor Respuesta del Negocio

1. El estudiante solicita la licencia presentandose en | 2. El decano analiza el caso del estudiante y
el decanato. aprueba la licencia.
3. La secretaria docente le entrega el modelo de

tramitacion de baja.

4. El estudiante entrega todos los medios basicos | 5. La secretaria docente verifica que el estudiante
que posee de la Universidad. haya entregado todos los medios.

6. La secretaria docente llena el modelo de licencia.
El decano firma el modelo de licencia.
La secretaria docente archiva el modelo de
licencia en el expediente del estudiante y se lo
envia a la secretaria general.

9. La secretaria docente actualiza el listado de
licencias de la facultad.

10. La secretaria general actualiza el listado de

licencias del centro.

Flujo Alterno 1:

Accidn del Actor Respuesta del Negocio

2.1.El decano informa al estudiante que no fue

aprobada la licencia.

Poscondiciones:

Tabla 2.11: Descripcion de CUN Solicitar Licencia Estudiante

CUN:: Solicitar Licencia Profesor

Caso de Uso: Solicitar Licencia Profesor
Actores: Profesor.
Trabajadores: Decano, Jefe de Departamento.
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El caso de uso inicia cuando el profesor se presenta en el decanato solicitando
R licencia, este es atendido por el decano que luego de valorar el caso decide si se le

esumen:
otorga 0 no. El caso de uso termina cuando se le da baja temporal al profesor del

centro.

Precondiciones: El profesor tiene que tener actualizado su contrato laboral.

Flujo normal de eventos

Accion del Actor Respuesta del Negocio

1. El profesor solicita la licencia presentandose en | 2. El decano analiza el caso del profesor y aprueba
el decanato. la licencia.

3. El jefe de departamento busca que asignatura(s)
imparte el profesor.

4. Revisa el listado de profesores de esa(s)
asignatura(s) y elimina al profesor del listado.

5. El decano elabora el documento de baja y lo

firma.

Flujo Alterno 1:

Accién del Actor Respuesta del Negocio

2.1. El decano informa al profesor que no fue

aprobada la licencia.

Poscondiciones

Tabla 2.12: Descripcion del CUN Solicitar Licencia Profesor

CUN: Solicitar Baja Estudiante

Caso de Uso: Solicitar Baja Estudiante
Actores: Estudiante.
Trabajadores: Decano, Secretaria General, Secretaria Docente.

El caso de uso se inicia cuando el estudiante se presenta en el decanato solicitando

la baja, este es atendido por el decano que luego de valorar el caso decide si

Resumen:
aprueba la solicitud de baja o no. El caso de uso termina con la baja del estudiante
del centro.
Precondiciones: El estudiante tiene que ser matricula del centro.
Flujo normal de eventos
Accién del Actor Respuesta del Negocio

1. El estudiante solicita la baja presentandose en el | 2. El decano analiza las causas de la baja del

decanato. estudiante y aprueba la baja.
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3. La secretaria docente le entrega el modelo de

tramitacion de baja.

4. El estudiante entrega todos los medios basicos

gue posee de la Universidad.

5. La secretaria docente verifica que el estudiante
haya entregado todos los medios.

La secretaria docente llena el modelo de baja.
El decano firma el modelo de baja.

8. La secretaria docente archiva el modelo de baja
en el expediente del estudiante.

9. La secretaria docente actualiza el listado de
bajas de la facultad.

10. La secretaria docente informa a la secretaria
docente general y le envia el expediente del
estudiante.

11. La secretaria docente general da baja al

estudiante del centro.

Flujo Alterno 1:

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

2.1.El decano informa al estudiante que no fue

aprobada la baja.

Poscondiciones

Tabla 2.13: Descripcion del CUN Solicitar Baja Estudiante

CUN: Solicitar Licencia Profesor

Caso de Uso: Solicitar Baja Profesor

Actores: Profesor
Trabajadores: Decano, Jefe de Departamento.

El caso de uso se inicia cuando el profesor se presenta en el decanato solicitando la
Resumen: baja, este es atendido por el decano que luego de valorar el caso decide si aprueba

la solicitud baja o no. El caso de uso termina con la baja del profesor del centro.

Precondiciones:

El profesor tiene que tener actualizado su contrato laboral.

Flujo normal de eventos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. El profesor solicita la baja presentandose en el

decanato.

2. El decano analiza el motivo de la baja del
profesor y aprueba la baja.

3. El jefe de departamento busca que asignatura(s)
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imparte el profesor.
4. Revisa el listado de profesores de esa(s)
asignatura(s) y elimina al profesor del listado.

5. El decano elabora y firma el modelo de baja.

Flujo Alterno 1:

Accion del Actor Respuesta del Negocio

2.1.El decano informa al profesor que no fue

aprobada la baja.

Poscondiciones

Tabla 2.14: Descripcion del CUN Solicitar Baja Profesor

2.9 Modelo de Objetos

Aﬂ de Reingreso

Regtor O
Resolucion Rectoral  Bajas del Centro
licitud de Traslado J
: Licencias del Centro [Estnictura

Camet deldentidad

=N

Estudiantes que aprobaron el test

; 2 Traslados del Centro

Q.

Hoja de Matricula

Resolucion de Traslado

® O Y
Modelo de Baja Q
Q/Q/ l

Expediente

Q Traslados de la Facultad @
F 2 Solicitud de Licencia ; 2 Jefe Depdrtamento
Licencias de la Facultad

Profesores de la Facultad : 2
Profesores por Departamento Certificacion de Notas ; 2

Bajas de la Facultad

Modelo de Licencia Tramitacion de Baja

. R Profesores por Asignatura
Hoja de Ratificacion de Matricula

Figura 2: Modelo de Objetos
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2.10 Especificacién de Requerimientos del Sistema

2.10.1 Requerimientos Funcionales.

A continuacion se muestra el listado de los requerimientos funcionales del médulo Gestion de

Personal:

R1. Creartipo de personal.

1.

Si el usuario cuenta con los permisos necesarios, mostrar una interfaz con un listado de

todos los tipos de personal definidos anteriormente y realizar los préximos pasos.

Mostrar la opcion “Crear Tipo de Personal” y permitir seleccionarla.

Mostrar una interfaz con formulario para la creacién de un tipo de personal.

Permitir introducir los datos correspondientes al tipo de personal a crear: nombre,

descripcion, categoria, estado inicial, y documentos asociados por cada uno de los

estados definidos anteriormente.

Validar los datos introducidos:

5.1. Si existen datos incorrectos, mostrar mensaje de error y permitir volver a
introducirlos.

Comprobar que no exista un tipo de personal con el mismo nombre:

6.1. Si existe un tipo de personal con el mismo nombre, mostrar el mensaje de error
correspondiente y permitir volver a introducir los datos.

Almacenar los datos del tipo de personal creado.

Registrar incidencias.

R2. Modificar tipo de personal.

1.

Si el usuario cuenta con los permisos necesarios, mostrar una interfaz con un listado de
todos los tipos de personal definidos anteriormente y realizar los proximos pasos.

Permitir seleccionar tipo de personal a modificar.

Mostrar los datos correspondientes al tipo de personal seleccionado.

Permitir modificar los datos del tipo de personal seleccionado: nombre, descripcion,
categoria, estado inicial y documentos asociados por cada uno de los estados definidos
anteriormente.

Validar los datos modificados:

5.1. Si existen datos incorrectos, mostrar mensaje de error y permitir volver a

modificarlos.
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Comprobar gue no exista un tipo de personal con el mismo nombre:

6.1. Si existe un tipo de personal con el mismo nombre, mostrar mensaje de error y
permitir volver a modificar los datos.

Almacenar los datos del tipo de personal modificado.

Registrar incidencias.

R3. Eliminar tipo de personal.

1.

o

Si el usuario cuenta con los permisos necesarios, mostrar una interfaz con un listado de

todos los tipos de personal definidos anteriormente y realizar los proximos pasos.

Permitir seleccionar el tipo de personal a eliminar.

Mostrar opcién “Eliminar Tipo de Personal” y permitir seleccionarla.

Comprobar que el tipo de personal seleccionado no esté asignado a alguna persona:

4.1. Si esta asignado a alguna persona, mostrar mensaje de error indicando que no
puede ser eliminado.

Eliminar el tipo de personal seleccionado.

Registrar incidencias.

R4. Crear estado

1.

Si el usuario cuenta con los permisos necesarios, mostrar interfaz con listado de todos los

estados definidos anteriormente y realizar los préximos pasos.

Mostrar la opcion “Crear Estado” y permitir seleccionarla.

Mostrar una interfaz con un formulario con los campos para la creacién de un estado.

Permitir introducir los datos correspondientes al estado a crear: nombre, descripcion,

color, nombre del movimiento asociado al estado, estados precedentes y documentos

asociados por cada uno de los tipos de personal definidos anteriormente.

Validar los datos introducidos:

5.1. Si existen datos incorrectos, mostrar mensaje de error y permitir volver a
introducirlos.

Comprobar que no exista un estado con el mismo nombre:

6.1. Si existe un estado con el mismo nombre, mostrar mensaje de error y permitir volver
a introducir los datos.

Almacenar los datos del estado creado.

Registrar incidencias.
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R5. Modificar estado.

1.

Si el usuario cuenta con los permisos necesarios, mostrar una interfaz con un listado de

todos los estados definidos anteriormente y realizar los proximos pasos.

Permitir seleccionar el estado a modificar.

Mostrar los datos correspondientes al estado seleccionado.

Permitir modificar los datos del estado seleccionado: nombre, descripcién, color, nombre

del movimiento asociado, documentos asociados por cada uno de los tipos de personal

definidos y estados precedentes.

Validar los datos modificados:

5.1. Si existen datos incorrectos, mostrar mensaje de error y permitir volver a
modificarlos.

Comprobar que no exista un estado con el mismo nombre:

6.1. Si existe un estado con el mismo nombre: mostrar mensaje de error y permitir volver
a modificar los datos.

Almacenar los datos del estado modificado.

Registrar incidencias.

R6. Eliminar estado.

1.

Si el usuario cuenta con los permisos necesarios, mostrar una interfaz con un listado de

todos los estados definidos anteriormente y realizar los proximos pasos.

Permitir seleccionar el estado a eliminar.

Mostrar la opcion “Eliminar Estado” y permitir seleccionarla.

Comprobar que no existan personas que tengan asociado el estado seleccionado.

4.1. Si existen personas con ese estado asociado, mostrar mensaje de error indicando
gue no puede ser eliminado.

Comprobar que no existan tipos de personal que tengan asociado el estado seleccionado

como estado inicial.

5.1. Si existen tipos de personal con ese estado asociado, mostrar mensaje de error
indicando que no puede ser eliminado.

Eliminar las relaciones de precedencia de este estado con los demas estados.

Eliminar el estado seleccionado.

Registrar incidencias.
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R7.

R8.

Registrar datos de la persona manual.

1.

o o kW

10.
11.

12.
13.

Si el usuario cuenta con los permisos necesarios, mostrar la opcion “Registrar Datos
Manual” y realizar los proximos pasos.
Mostrar una interfaz con las opciones para registrar los datos de una persona de forma
manual.
Permitir seleccionar el tipo de personal de la persona que se desea registrar sus datos.
Permitir seleccionar la foto de la persona.
Permitir seleccionar la opcién “Ubicar en estructura automaticamente”.
Segun el tipo de personal seleccionado, mostrar los documentos asociados al estado
inicial correspondiente.
Permitir seleccionar los documentos para llenar sus datos:
7.1. Mostrar formulario con los campos correspondientes al documento seleccionado.
7.2. Permitir introducir los datos que solicita el documento seleccionado.
7.3. Validar los datos introducidos:
7.3.1. Si existen datos incorrectos, mostrar mensaje de error y permitir volver a
introducirlos.
Verificar que todos los documentos hayan sido llenados correctamente:
8.1. Si quedan documentos con datos sin llenar, mostrar mensaje de error y permitir
llenar los documentos que faltan.
Asociar a la persona el tipo de personal seleccionado.
Asociar a la persona el estado inicial correspondiente al tipo de personal seleccionado.
Si fue seleccionada la opcién “Ubicar en estructura automaticamente” en el paso 4, ubicar
la persona en una estructura de acuerdo a un conjunto de reglas definidas.
Almacenar todos los datos correspondientes a la persona.

Registrar incidencias.

Registrar datos de la persona automaético.

1.

a > N

Si el usuario cuenta con los permisos necesarios, mostrar la opcion “Registrar Datos
Automatico” y realizar los préximos pasos.

Mostrar interfaz con las opciones para importar los datos de las personas de otro sistema.
Permitir seleccionar el tipo de personal de las personas que se desea importar sus datos.
Permitir seleccionar el sistema externo de donde se desea importar los datos.

Permitir seleccionar la opcion “Ubicar en estructura autométicamente”.
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RO.

10.
11.

12.
13.
14.

15.
16.

Segun el tipo de personal seleccionado, mostrar los documentos asociados al estado
inicial correspondiente al tipo de personal seleccionado.

Mostrar un listado de todos los campos que poseen en conjunto todos los documentos
asociados al tipo de personal seleccionado en su estado inicial.

Permitir seleccionar estos campos.

Permitir seleccionar, de los campos que brinda el sistema externo, cuales se utilizaran
para importar los datos de las personas.

Permitir seleccionar la opcién “Importar Datos”.

Para toda persona registrada en el sistema externo, importar los datos de los campos
seleccionados.

Asociar a las personas el tipo de personal seleccionado.

Asociar a las personas el estado inicial correspondiente al tipo de personal seleccionado.
Si fue seleccionada la opcién “Ubicar en estructura automaticamente” en el paso 4, ubicar
a las personas en una estructura de acuerdo a un conjunto de reglas definidas.

Almacenar todos los datos correspondientes a las personas.

Registrar incidencias.

Modificar datos de la persona.

1.
2.

N o o &

Buscar la persona a modificar sus datos mediante la interfaz de basqueda.
Permitir seleccionar la persona a modificar sus datos.
Si el usuario cuenta con los permisos necesarios, mostrar la opcion “Modificar Datos” y
realizar los préximos pasos.
Mostrar foto y datos correspondientes a la persona seleccionada.
Mostrar los documentos asociados a la persona desde su registro.
Mostrar listado con todos los estados por los que ha pasado la persona desde su registro.
Si el usuario cuenta con los permisos necesarios permitir seleccionar documentos del
listado para ver y/o modificar sus datos:
7.1. Mostrar formulario con los campos correspondientes al documento seleccionado.
7.2. Permitir modificar los datos del documento seleccionado para esa persona.
7.3. Validar los datos modificados.

7.3.1. Si existen datos incorrectos, mostrar mensaje de error y permitir volver a

modificarlos.

7.4. Almacenar los datos modificados de la persona.
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8.

Registrar incidencias.

R10. Buscar persona.

1.

2
3.
4

Mostrar la interfaz de blusqueda de personas.

Permitir seleccionar diferentes criterios de busqueda.

Buscar de acuerdo a los criterios seleccionados.

Listar todas las personas que cumplan con los criterios seleccionados. Los resultados
mostraran la foto, tipo persona, estructura y otros datos por cada persona encontrada.
Permitir seleccionar una persona.

Si el usuario cuenta con los permisos necesarios, mostrar las opciones:

e Modificar datos de la persona.

e Realizar movimiento a la persona.

e Ubicar personas en estructura.

e Asignar asignaturas en caso de ser un profesor.

e Asignar planes de estudio en caso de ser estudiante.

Registrar incidencia.

R11. Realizar movimientos.

Buscar la persona a realizar movimiento mediante la interfaz de busqueda.

Permitir seleccionar la persona a realizarle movimiento.

Si el usuario cuenta con los permisos necesarios mostrar la opcion “Realizar Movimiento”

y realizar los proximos pasos.

Mostrar una interfaz con los datos de la persona seleccionada y las opciones para realizar

movimiento.

Mostrar los movimientos que pueden ser aplicados a la persona a partir del estado actual.

Permitir seleccionar uno de estos movimientos.

Mostrar documentos asociados al tipo de personal que pertenece la persona seleccionada

y al estado al que cambiara esta al realizar el movimiento.

Permitir seleccionar los documentos para llenar sus datos:

8.1. Mostrar formulario con los campos correspondientes al documento seleccionado.

8.2. Introducir los datos que solicita el documento seleccionado para esa persona en el
nuevo estado.

8.3. Validar los datos introducidos:
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R12.

8.3.1. Si existen datos incorrectos, mostrar mensaje de error y permitir volver a

introducirlos.

9. Verificar que todos los documentos hayan sido llenados correctamente.

9.1. Siqueda algun documento con datos sin llenar, mostrar mensaje de error y permitir

llenar los datos que le faltan.

10. Cambiar el estado actual de la persona por el estado seleccionado.

11. Almacenar los datos de los documentos asociados al nuevo estado para esa persona.

12. Registrar incidencias.

Ubicar personas en estructura.

1.
2.
3.

Buscar las personas a ubicar en estructura mediante la interfaz de busqueda.

Permitir seleccionar una de las personas encontradas.

Si el usuario cuenta con los permisos necesarios, mostrar la opcion “Ubicar en Estructura”

y realizar los proximos pasos.

Mostrar una interfaz con las opciones para realizar la ubicacion en las estructuras.

Mostrar listado de las personas que se desean ubicar:

5.1.

5.2.

Si el usuario seleccion6 una persona en la interfaz de blsqueda, se mostrara sélo la
persona seleccionada.
Si el usuario no seleccion6 alguna persona en la interfaz de basqueda, se mostraran

todas las personas que se fueron encontradas en la busqueda.

Permitir seleccionar una o varias personas del listado.

Mostrar campo para seleccionar una nueva estructura.

Mostrar y permitir seleccionar las opciones: “Ubicar Seleccionados” y “Quitar Ubicacion”.

8.1.

8.2.

8.3.

Si el usuario selecciona la opcion “Ubicar Seleccionados”, todas las personas
seleccionadas en el listado se ubicaran en la estructura seleccionada.

Si el usuario selecciona la opcion “Quitar Ubicacién”, todas las personas
seleccionadas en el listado se les quitard su ubicacién actual y quedaran sin
ubicacion.

Almacenar los cambios realizados.

Registrar incidencias.

R13. Asignar asignaturas al profesor.

1. Buscar la persona mediante la interfaz de busqueda.
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Permitir seleccionar una de las personas encontradas.

Mostrar los datos de la persona seleccionada.

Si el usuario cuenta con los permisos necesarios y la persona es profesor, mostrar opcién
“Asignar Asignaturas” y realizar los proximos pasos.

Permitir seleccionar la opcién “Asignar Asignaturas”.

Mostrar interfaz con las opciones para realizar la asignacion de asignaturas al profesor.
Mostrar listado de las asignaturas asignadas.

Mostrar listado de todas las asignaturas disponibles.

Permitir agregar o quitar asignaturas en el listado de asignaturas asignadas a partir del

listado de asignaturas disponibles.

10. Asociar al profesor las asignaturas que estén en el listado de asignaturas asignadas. Si el

profesor tiene asignadas asignaturas que no estén en este listado, quitar estas

asociaciones.

11. Guardar los cambios realizados.

12. Registrar incidencias.

R14. Asociar plan de estudio.

1.
2.
3.

© ©® N o

Buscar personas a asociar plan de estudio mediante la interfaz de blusqueda.

Permitir seleccionar una de estas personas.

Si el usuario cuenta con los permisos necesarios y las personas son estudiantes, mostrar

opcion “Asociar Plan de Estudio” y realizar los préximos pasos.

Mostrar interfaz con las opciones para la asociacion de planes de estudio.

Mostrar listado de los estudiantes que se desea asociar a un plan de estudio:

5.1. Si el usuario seleccion6 un estudiante en la interfaz de bisqueda, se mostrara sélo
el estudiante seleccionado.

5.2. Si el usuario no selecciond ningun estudiante en la interfaz de busqueda, se
mostraran todos los estudiantes que fueron encontrados en la biusqueda.

Permitir seleccionar uno o varios estudiantes de ese listado.

Mostrar campo con listado de todos los planes de estudios vigentes.

Permitir seleccionar planes de estudio.

Asociar los planes de estudio seleccionados en este listado a los estudiantes

seleccionados.

10. Guardar los cambios realizados.
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11. Registrar incidencias.

R15. Consultar informacion.

1.

Si el usuario cuenta con los permisos necesarios, mostrar interfaz con todas las opciones
de reportes que se pueden consultar:
1.1. Personas por periodos:
1.1.1. Mostrar listado con todos los periodos definidos.
1.1.2. Permitir seleccionar uno o varios periodos.
1.2. Personas por tipo de personal:
1.2.1. Mostrar listado de los tipos de personal definidos.
1.2.2. Permitir seleccionar uno o varios tipos de personal.
1.3. Personas por estados:
1.3.1. Mostrar listado de todos los estados definidos.
1.3.2. Permitir seleccionar uno o varios estados.
1.4. Personas por estructuras.
1.4.1. Mostrar las estructuras definidas.
1.4.2. Permitir seleccionar una o varias estructuras.
1.5. Profesores por asignaturas (S6lo se mostrard esta opcién si los tipos de personal
seleccionados son todos profesores):
1.5.1. Mostrar listado de las asignaturas definidas.
1.5.2. Permitir seleccionar una o varias asignaturas.
1.6. Campos a mostrar:
1.6.1. Mostrar listado de todos los campos que estén presentes a la vez en los
tipos de personal y estados seleccionados.
1.6.2. Permitir seleccionar uno o varios campos.
Permitir seleccionar de estas opciones cudles desea incluir en la informacién que desea
obtener en el listado de reportes.
Mostrar interfaz con listado de todas las personas que sus datos cumplan con los criterios
antes seleccionados. S6lo se mostrara de las personas, la informacién de los campos que
fueron seleccionados en el paso 1.6 y de las opciones seleccionadas en el paso 2.

Registrar incidencias.
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2.10.2 Requerimientos no Funcionales.

Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener, debe
pensarse en estas propiedades como las caracteristicas que hacen al producto rapido, configurable,
usable.

1. Usabilidad:

1.1. Facilidad de uso por parte de los usuarios: el sistema debe presentar una interfaz amigable
que permita la facil interaccion con el mismo y llegar de manera rapida y efectiva a la
informacién buscada. Debe, ademas, ser una interfaz de manejo comodo que posibilite a los
usuarios sin experiencia una rapida adaptacion al mismo.

1.2. Especificacion de la terminologia utilizada: el sistema debe adaptarse al lenguaje y términos
utilizados por los clientes en la rama abordada con vista a una mayor comprension por parte
del cliente de la herramienta de trabajo.

1.3. Emplear perfiles de usuario: diferenciar las interfaces y opciones para los usuarios que
accedan al sistema con diferentes roles (secretaria, administrador, estudiantes).

1.4. Estandares de usabilidad:

e Hacer uso de graficos e imagenes claras y nitidas.

e Limitar el nimero de enlaces en una pagina.

e Respetar el espacio entre los enlaces y los botones.

e Evitar el uso de los menus en cascada.

e Proporcionar a los formularios un titulo que muestre claramente su funcién.

e Utilizar con los textos una nomenclatura clara y familiar.

e Evitar uso de preguntas complejas.

e Hacer corresponder el tamafo visible de los campos de texto con la longitud del
contenido que ha de introducir el usuario.

e Establecer en los campos, siempre que sea posible, una opcién por defecto.

e Identificar claramente los campos obligatorios y opcionales.

e Informar al usuario el resultado de una accién cuando esta se ejecute.
2. Fiabilidad:

2.1. El sistema debe estar disponible las 24 horas del dia y los 7 dias de la semana.

2.2. Hacer transparente para el usuario el mantenimiento del sistema.
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2.3.

Las salidas del sistema deben ser de alta precision y exactitud de acuerdo a las necesidades

del usuario.

3. Seguridad:

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Politicas de seguridad por usuarios y roles: el sistema debe contar con un grupo de politicas
de accesibilidad a las diferentes funcionalidades del mismo en dependencia del nivel de
autorizacion que presente un usuario determinado.

Autenticacion basada en dos niveles: el sistema debe tener la posibilidad de, en caso que no
exista un Directorio Activo, gestionar usuarios y roles, asi como las prioridades y niveles de
acceso en los mismos; debe ademas permitir conectarse a un Directorio Activo y gestionar
parte de la seguridad segun las especificaciones del mismo.

Servicios Web restringidos: los servicios Web que brinde el sistema deben estar restringidos
a grupos de usuarios definidos y aprobados previamente.

Seguridad de la Base de Datos: la base de datos debera estar fraccionada en esquemas que
permitan un mejor uso de la informacién y la divisibn de forma l6gica de las funcionalidades
del sistema, trayendo consigo ademas la proteccién de la informacién al ocurrir un incidente
sobre una parte de la base de datos. EI SGBD escogido debe presentar facilidades de
administracion de roles y usuarios restringiendo el acceso a los datos.

Registro sistematicos de incidencias: el sistema debe ser capaz de registrar el accionar del
usuario sobre el mismo, asi como permitir auditorias y examenes de las trazas tanto en
tiempo real como en histéricos. Se precisa un monitor de incidencia para la visualizacion y
tratamiento de las mismas.

Alta proteccién de los datos: al estar trabajando con informacién sensible, se hace necesario
una alta proteccion de los datos a nivel de aplicacion y de tréafico por la red, para tal fin se ha
definido ademas la seguridad en varios niveles dentro de la aplicacién (Nivel de Interfaz, Nivel
de Acceso a Datos y Nivel de Base de Datos), asi como el uso del protocolo seguro HTTPS

para el tréfico de la informacion por la red.

4. Rendimiento:

4.1.

Escalabilidad: el sistema debe ser capaz de mantener un rendimiento y una estabilidad
adecuado al gestionar amplios volumenes de datos, asi como de permitir la incorporacion de
nuevas funcionalidades adaptandose de manera natural a los procesos de gestidbn que se

requieran.
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4.2. Hardware:
Para el desarrollo: PC Intel Pentium 4 o superior, CPU 3GHZ o superior, 512 MB RAM o
superior, 160 GB HDD o superior.
Para explotacion del cliente: PC Pentium 3 o superior, CPU 133 MHZ o superior, 128 RAM
minimo 512 RAM recomendada o superior.
Para explotacion del servidor: CPU: Dual Core 2.0 GHZ o superior, RAM: 4 GB
(Recomendado 6 GB), 250 GB HDD.

4.3. Software:
Para el Cliente: sistema operativo con interfaz grafica y conexion a red. Navegador Web
(Mozilla FireFox_Recomendado).
Para el Servidor: sistema operativo Linux: Ubuntu Server 7.10.
Servidor Web: Apache 2.2.9
Gestor de Base de Datos: PostgreSQL 8.3.5

2.11 Definicién de Actores del Sistema

Trabajadores Descripcion
Administrador Es el encargado de crear, modificar o eliminar los estados y los tipos de personal.
Secretaria Es el encargado de registrar o modificar los datos de la persona, realizar

movimientos, ubicar personas en estructuras y asociar planes de estudio a los

estudiantes.

Jefe de departamento Es el encargado de asignar asignaturas a los profesores.

Usuario A este actor se generalizan el administrador, el jefe de departamento y la
secretaria, cada uno de ellos a través del usuario pueden buscar una persona o
consultar todos los reportes que le sean necesarios.

Tabla 2.15: Definicién de Actores del Sistema
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2.12 Diagrama de Casos de Usos del Sistema.
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Figura 3: Diagrama de Casos de Uso del Sistema

2.13 Descripciones de los Casos de Uso del Sistema.

A continuacion se muestran las descripciones abreviadas de los Casos de Uso del Sistema, las

descripciones detalladas se encuentran en el Anexo #2.

CUS: Gestionar Tipo Personal

Cus-1 Gestionar Tipo Personal

Propdésito Permitir realizar las acciones Crear Tipo de Personal, Modificar Tipo de Personal y

Eliminar Tipo de Personal.

Actores Administrador

Resumen: El caso de uso inicia cuando el Administrador decide gestionar los tipos de personal
que presentara el sistema. Este le permitira crear un tipo de personal, modificar un
tipo de personal o eliminar un tipo de personal.

Precondiciones El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar las

acciones.

63



"
Capitulo 2: Caracteristicas del Sistema Trabajo de Diploma - —:E!

Para eliminar o modificar un Tipo de Personal, este debe haber sido creado con
anterioridad.

Para eliminar un Tipo de Personal este no debe haber sido asignado a alguna

persona.
Referencias R1, R2, R3.
Prioridad Critico

Poscondiciones

Cuando se crea un tipo de personal los datos del mismo quedan guardados en la
base de datos.
Cuando se modifica un tipo de personal los datos del mismo quedan modificados en la
base de datos.
Cuando se elimina un tipo de personal los datos del mismo se eliminan de la base de

datos.

Tabla 2.16: Descripcion abreviada del CUS Gestionar Tipo Personal

CUS: Gestionar Estados

CuUs-2 Gestionar Estados

Propésito Permitir realizar las acciones Crear Estado, Modificar Estado y Eliminar Estado.
Actores Administrador

Resumen: El caso de uso inicia cuando el administrador decide gestionar los estados por los que

puede pasar una persona. El sistema le permitird crear, modificar o eliminar un

estado.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar las
acciones.
Para eliminar o modificar estado, este debe haber sido creado con anterioridad.

Para eliminar un estado esto no debe haber sido asignado a alguna persona.

Referencias

R4, R5, R6.

Prioridad

Critico

Poscondiciones

Cuando se crea un estado los datos del mismo quedan guardados en la base de
datos.
Cuando se modifica un estado los datos del mismo quedan modificados en la base de
datos.

Cuando se elimina un estado los datos del mismo se eliminan de la base de datos.

Tabla 2.17: Descripcion abreviada del CUS Gestionar Estados
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CUS: Gestionar Datos Persona

CUsS-3 Gestionar Datos Persona

Propdésito Permitir realizar las acciones Registrar Datos de la Persona Manual, Registrar Datos
de la Persona Automatico o Modificar Datos de la Persona.

Actores Secretaria

Resumen: El caso de uso inicia cuando la secretaria decide gestionar los datos de la persona.

El sistema le permitira registrar o modificar los datos de la persona.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar las
acciones.

Para registrar los datos automatico es necesaria la presencia de un sistema externo
de donde importar los datos.

Para modificar los datos de una persona, esta debe haber sido registrada en el

sistema.
Referencias R7, R8.R9
Prioridad Critico

Poscondiciones

Cuando se registran una persona los datos de la misma quedan guardados en la
base de datos, asi como el estado en que se encuentra.
Cuando se modifican los datos de una persona estos quedan modificados en la base

de datos.

CUS: Buscar Persona

Tabla 2.18: Descripcion abreviada del CUS Gestionar Datos Persona

CuUS-14 Buscar Persona

Propésito Buscar personas en el sistema.

Actores Usuario

Resumen: El caso de uso inicia cuando un usuario decide buscar personas en el sistema. Este

le permitira buscarlas de acuerdo a diferentes criterios de blsqueda y una vez
encontradas las personas permitira visualizar los datos de las mismas asi como

realizar otras operaciones.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar las

acciones.
Referencias R10
Prioridad Critico

Poscondiciones

Se mostraran las personas que cumplan con los criterios de buUsqueda
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seleccionados.

Tabla 2.19: Descripcién abreviada del CUS Buscar Persona

CUS: Realizar Movimiento

CUs-5 Realizar Movimiento

Propésito Aplicar un movimiento a una persona. Esta accién consiste en realizar un cambio de
estado a la persona a partir de otro estado y llenar los documentos asociados al
nuevo estado.

Actores Secretaria

Resumen: El caso de uso inicia cuando la secretaria decide aplicar un movimiento a una

persona. El sistema realizara el cambio de estado pertinente.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar la

accion.
Referencias R11.
Prioridad Critico

Poscondiciones

Se cambia el estado en que se encuentra la persona en ese momento por el estado

final del movimiento.

Tabla 2.20: Descripcion abreviada del CUS Realizar Movimiento

CUS: Ubicar Persona en Estructura

CUS-6 Ubicar Persona en Estructura

Propésito Permitir ubicar una o varias personas en las diferentes estructuras definidas.
Actores Secretaria

Resumen: El caso de uso inicia cuando la secretaria decide ubicar una o varias personas en las

diferentes estructuras definidas. El sistema ubicara las personas en la estructura

seleccionada o les quitara la ubicacién anterior.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar las

acciones.
Referencias R12.
Prioridad Critico

Poscondiciones

Tabla 2 21: Descripcion abreviada del CUS Ubicar Persona en Estructura
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CUS: Asignar Asignaturas Profesor

CuUs-7 Asignar Asignaturas Profesor

Proposito Permitir asignar a un profesor las asignaturas que debera impartir.

Actores Jefe de Departamento

Resumen El caso de uso inicia cuando el jefe de departamento decide asignar las asignaturas

que deberd impartir un profesor. El sistema le permitira seleccionar estas

asignaturas a partir de un listado de todas las asignaturas disponibles.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar la

accion.
Referencias R13
Prioridad Critico

Poscondiciones

Todos los cambios realizados son almacenados en la bases de datos.

Tabla 2.22: Descripcion abreviada del CUS Asignar Asignaturas Profesor

CUS: Asociar Plan de Estudio

CuUs-8 Asociar Plan de Estudio.

Propésito Permitir asociar uno o varios estudiantes a un plan de estudio.

Actores Secretaria

Resumen: El caso de uso inicia cuando la secretaria decide asociar un plan de estudio a uno o

varios estudiantes. El sistema asociara los estudiantes al plan de estudio.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar las

acciones.
Referencias R14.
Prioridad Critico

Poscondiciones

Todos los cambios realizados son almacenados en la bases de datos.

Tabla 2.23: Descripcion abreviada del CUS Asociar Plan de Estudio

CUS: Consultar Informacion

CUS-9 Consultar informacion

Propdésito Realizar diferentes reportes con la informacion sobre el personal existente en el
sistema.

Actores Usuario
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Resumen El caso de uso inicia cuando un usuario decide consultar informacién sobre el
personal registrado en el sistema. El sistema permitira ver esta informacion de

acuerdo a diferentes criterios.

Precondiciones El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar la
accion.

Referencias R15.

Prioridad Critico

Poscondiciones

Tabla 2.24: Descripcion abreviada del CUS Consultar Informacion

2.14 Estimacion del Esfuerzo.

Definidos los casos de uso se puede predecir una estimacion del tiempo de duracion del proyecto

mediante el analisis de Puntos de Casos de Uso.

La estimacién mediante el andlisis de Puntos de Casos de Uso es un método propuesto originalmente
por Gustav Karner de Objectory AB, y posteriormente refinado por muchos otros autores.

“La estimacion mediante el Analisis de Puntos de Casos de Uso se trata de un método de estimacién
del tiempo de desarrollo de un proyecto mediante la asignacién de "pesos" a un cierto nimero de
factores que lo afectan, para finalmente, contabilizar el tiempo total estimado para el proyecto a partir

de esos factores” (9).
A continuacién, se detallan los pasos a seguir para la aplicacion de éste método.

1. Célculo de Puntos de Casos de Uso sin ajustar

Se calcula a partir de la siguiente ecuacion:
UUCP = UAW + UUCW, donde:

UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar
UAW: Factor de Peso de los Actores sin ajustar

UUCW: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar
2. Factor de Peso de los Actores sin ajustar (UAW):

Este valor se calcula mediante un analisis de la cantidad de Actores presentes en el sistema y la

complejidad de cada uno de ellos.
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Actores del Sistema

Tipo de Actor

Factor de Peso

Usuario

Administrador

Complejo

Secretaria

Jefe de Departamento

Tabla 2.25: Factor de Peso de los Actores sin ajustar

Cantidad de Actores de tipo complejo: 4

UAW= Sumatoria de la multiplicacion de la cantidad de actores de un tipo especifico con su factor de

peso.
UAW=} (actores*Peso)
UAW =4x 3

UAW =12

3. Factor de Peso de los Casos de Usos sin ajustar (UUCW):

Este valor se calcula mediante un andlisis de la cantidad de Casos de Uso presentes en el sistema y la
complejidad de cada uno de ellos.

Casos de Uso Cantidad de Transacciones | Tipo de Casos de Uso Factor de
Peso
Gestionar Tipo de Personal 4 transacciones Medio 10
Buscar Persona 2 transacciones Simple 5
Gestionar Estados 4 transacciones Medio 10
Gestionar Datos del Personal 7 transacciones Medio 10
Realizar Movimientos 3 transacciones Simple 5
Ubicar Persona en Estructura 3 transacciones Simple 5
Asignar Asignaturas al Profesor 3 transacciones Simple 5
Asociar Plan de Estudio 3 transacciones Simple 5
Consultar Informacion 2 transacciones Simple 5

Tabla 2.26: Factor de Peso de los Casos de Usos sin ajustar

Cantidad de casos de uso simples: 6

Cantidad de casos de uso medios: 3

UUCW = Sumatoria de la multiplicacion de la cantidad de Casos de Uso de un tipo especifico con su

factor de peso.
UUCW = 3 CU*Peso
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UUCW = (6x5) + (3x10)

UUCW =30 + 30

UUCW = 60

Al ser UAW =12 y UUCW =60

UUCP = UAW + UUCW, sustituyendo, tenemos:
UUCP =12 + 60

UUCP =72

4. Calculo de los puntos de Casos de Uso ajustados

Se calcula mediante la siguiente ecuacion:
UCP = UUCP x TCF x EF donde:

UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.
UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados.
TCF: Factor de complejidad técnica.

EF: Factor de ambiente.

5. Factor de complejidad técnica (TCF):
Este coeficiente se calcula mediante la cuantificacion de un conjunto de factores que determinan la

complejidad técnica del sistema.

Factor Descripcién Peso Valor Pesotvalor
Asignado Asignado
T1 Sistema Distribuido 2 0 0
T2 Objetivos de Performance o tiempo de respuesta 1 4 4
T3 Eficiencia del usuario final 1 2 2
T4 Procesamiento interno complejo 1 3 3
T5 El cédigo debe ser reutilizable 1 5 5
T6 Facilidad de instalacion 0.5 4 2
T7 Facilidad de uso 0.5 3 15
T8 Portabilidad 2 4 8
T9 Facilidad de cambio 1 3 3
T10 Concurrencia 1 5 5
T11 Incluye objetivos especiales de seguridad 1 5 5
T12 Provee acceso directo a terceras partes 1 0 0
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T13 Se requieren facilidades especiales de
entrenamiento a usuarios.

1

Tabla 2.27: Factor de complejidad técnica

El Factor de Complejidad Técnica se calcula mediante la siguiente ecuacion:

TCF =0.6 + 0.01 x X (Peso i x Valor asignado i)

TCF=0.6 +0.01 x Z (0+4+2+3+5+2+1.5+8+3+5+5+0+3)

TCF =0.6 +0.01x41.5
TCF =0.6 +0.415
TCF =1.015

6. Factor de ambiente (EF):

Las habilidades y el entrenamiento del grupo involucrado en el desarrollo tienen un gran impacto en las

estimaciones de tiempo.

Factor Descripcion Peso Valor Peso*Valor
Asignado

El Familiaridad con el modelo de proyecto utilizado. 15 0 0

E2 Experiencia en la aplicacion 0.5 3 15

E3 Experiencia en orientacion a objetos 1 4 4

E4 Capacidad del analista lider 0.5 5 2.5

E5 Motivacion 1 4

E6 Estabilidad de los requerimientos 2 2

E7 Personal part-time -1 0

ES8 Dificultad del lenguaje de programacion -1 2 -2

Tabla 2.28: Factor de ambiente

El Factor de ambiente se calcula mediante la siguiente ecuacion:

EF =1.4-0.03 x Z (Peso i x Valor asignado i)
EF =1.4 - 0.03 x ¥ (0+1.5+4+2.5+4+4+0-2)

EF =1.4 —(0.03 x 14)

EF =0.98

Puntos de Casos de Uso ajustados:
Al ser UUCP =72, TCF =1.015y EF = 0.98

UCP = UUCP x TCF x EF, sustituyendo, tenemos:

UCP = 72x1.015x0.98
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UCP = 73.995

Calcular el esfuerzo del Flujo de trabajo de implementacién
El esfuerzo en horas-hombre viene dado por:

E = UCP x CF, donde:

E: Esfuerzo

UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados.

CF: Factor de conversion.

Para calcular CF:
CF = 20 horas-hombre (si Total EF < 2)
CF = 28 horas-hombre (si Total EF =3 6 Total EF = 4)
CF = abandonar o cambiar proyecto (si Total EF = 5)
Total EF = Cant EF < 3 (entre E1 —-EG6) + Cant EF > 3 (entre E7, E8)
Como Total EF=2+0
Total EF =2
CF = 20 horas-hombre (porque Total EF < 2)

Al tener UCP = 73.995 y CF = 20 horas-hombre/Punto de Casos de Uso
E = UCP x CF, sustituyendo, tenemos:

E = 73.995 x 20 horas-hombre/Punto de Casos de Uso

E = 1479.9 horas-hombre

Actividad Porcentaje Esfuerzo
Analisis 10 % 370.0 horas-hombre
Disefio 20 % 740.0 horas-hombre
Implementacion 40 % 1479.9 horas-hombre
Prueba 15 % 555.0 horas-hombre
Sobrecarga 15 % 555.0 horas-hombre
Total 100 % 3699.9 horas-hombre

Tabla 2.29: Esfuerzo en Horas-Hombre
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2.15 Aportes y Beneficios

El sistema propuesto permitira gestionar los datos del personal docente de la Universidad de una
manera muy flexible, ya que brindard la posibilidad de configurar y adaptar, segun las necesidades,
gué informacion se gestionara para cada tipo de personal, sea estudiante o profesor, en los diferentes
estados por los que pueden pasar durante su estancia en el centro de estudios. Ademas, se podra
tener acceso en todo momento a esta informacion, incluso cuando las personas registradas en el

sistema ya no sean parte del personal docente de la institucion.

También se unificardn, en un solo proceso, todos los procesos que automatizan por separado los
moédulos matricula y profesor en la version actual del sistema, lo que eliminard las redundancias
existentes y permitird llevar a cabo estos procesos de una forma mas eficiente. De esta manera se
logrard un mejor control de la informacién del personal docente y se facilitar4 el trabajo de los
diferentes usuarios del sistema, ya que no tendran que realizar operaciones similares en diferentes

maodulos.

2.16 Conclusiones

En este capitulo se realizé un profundo andlisis de los procesos que intervienen en la Gestién de
Personal en la Universidad, lo que permitié obtener el conjunto de funcionalidades que debe cumplir el
moddulo, expresados en los requisitos funcionales y agrupados finalmente en los casos de uso del
sistema. Ademas de que en el capitulo quedan descritos los requisitos no funcionales que debera
cumplir el sistema. También se realiza la estimacion del esfuerzo lo cual sirve para predecir el tiempo

de duracion del proyecto.
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CAPITULO 3: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

3.1 Introduccion:

En el presente capitulo se efectuaran los modelos de andlisis y disefio de los casos de usos criticos del
sistema, los cuales son de suma importancia para el desarrollo del software. Ademas se realizan los
diagramas de colaboracién del analisis y de secuencia del disefio de dichos casos de uso, asi como

los modelos l6gico y fisico de la base de datos y el diagrama de despliegue.

3.2 Andlisis

“‘Durante el analisis, se analizan los requisitos que se describen en la captura de requerimientos,
refinandolos y estructurandolos. El objetivo de hacerlo es conseguir una comprension mas precisa de
los requisitos y una descripcién de los mismos que sea facil de mantener y que ayude a estructurar el

sistema entero, incluyendo su arquitectura” (10).

El andlisis abarca las abstracciones primarias de clases y objetos, asi como los mecanismos presentes
en el dominio del problema, o sea del mundo real, y no se consideran clases que definen detalles y
soluciones en el sistema de software. Las clases que se modelan refinan los requisitos funcionales

obtenidos anteriormente, son identificadas con sus relaciones y descritas en un diagrama de clases.

3.2.1 Diagramas de Clases del Andlisis

Un Diagrama de clases del analisis es un artefacto en el que se representan los conceptos en un
dominio del problema. En este tipo de diagrama se representan las clases y sus relaciones. Ellos

representan una vista estatica del sistema.

40 n'

CE: Persoma

Cl: Crear_Tipo_Personal

o g

Cl: Gestionar Tipo P estionar Tlpu P nal CE: Tlpn_Persnnal
Adminigtrador
‘ 0.+ |

Administracion

Cl: I'Ihcil"t:ar_Tpu_Persuml

CE: Estado

Figura 4: Diagrama de clases del analisis CUS Gestionar Tipo Personal
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CE: Persoma
Cl: Crear_Estado

4)/ \o

Acdminigrador Cl: Gestionar Estafl\ /E/ CE: Estado
1
| o

Administracion
Cl: Modificar_ Estado CE: Tipo_Personal

‘ —O

b

p

Figura 5: Diagrama de clases del analisis CUS Gestionar Estados

( ) E structura ¥ Composicion 1. ( :|
C

I: Registrar_Datos Manual
CE: Estado

— O ©O—@ |

Cl: Registrar_Datos Autormatico CC: ionar |Datos Persona CE: Persona

Secretaria

o.*
0.
E— —QO — O
Administracion

Cl: Modificar_Datos Persona CE: Tipo_Personal

Figura 6: Diagrama de clases del andlisis CUS Gestionar Datos Persona

O

CE: Tipo_Personal
1

Estructura y Composicion

10—

Cl: Buscar_Persoma CC: Bustar_Perzonma CE: Perzoma

a.x

Usuano

Administracion

Figura 7: Diagrama de clases del analisis CUS Buscar Persona
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Admrlstmclm CE: Estado

o & o

CI: Realizar_Movimiento CC: Realizar_Movimiento CE: Persoma

1.#

0.

Secretaria
Figura 8: Diagrama de clases del analisis CUS Realizar Movimiento
Estructura y Composicion

e 00—

CI: Ubicar_ Estructura CC: Ubicar_Estructura CE: Persoma

Secretaria

Figura 9: Diagrama de clases del andlisis CUS Ubicar Persona en Estructura

Gestion de Carreras

—@ 0 — 9

CE: Persoma
Jefe Departamento  Cl: Asignar_Asigrnaturas Profesor  CC:Asignar_Asignaturas Profesor

Figura 10: Diagrama de clases del analisis CUS Asignar Asignaturas Profesor

o

Gestion dg Camreras

—QO — 0

Cl: Asociar_PlanE studio CC: Asociar_PlanE studio CE: Persoma

Secretaria

Figura 11: Diagrama de clases del analisis CUS Asociar Plan de Estudio
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Q
Gestion de Camreras

— @

Cl: Consultar_Informacion CC: Consultar_Informacion CE: Personmna

N
Administracion Estructura y Composicion Q

CE: Tipo_Personal

Usuanio

Figura 12: Diagrama de clases del analisis CUS Consultar Informacion

3.2.2 Diagramas de Colaboracion.

Los diagramas de colaboracion de los Caso de Uso del Sistema se pueden encontrar en el Anexo #3.

3.3 Disefno

En el disefio se modela el sistema y se encuentra su forma (incluida la arquitectura) para que soporte
todos los requisitos, incluyendo los no funcionales y las restricciones que se le suponen. Una entrada
esencial en el disefio es el resultado del andlisis, que proporciona una comprension detallada de los

requisitos.

El disefio del médulo se realizara teniendo en cuenta el patron de arquitectura Modelo Vista
Controlador (MVC), los frameworks Ext JS y Zend framework, el Object Relational Mapper (ORM)

Doctrine y como lenguaje de programacién PHP.

3.3.1 Patrones de Disefo

Un patrén de disefio es una solucion a un problema de disefio. Para que una solucion sea considerada
un patron debe poseer ciertas caracteristicas. Una de ellas es que debe haber comprobado su
efectividad resolviendo problemas similares en ocasiones anteriores. Otra es que debe ser reusable, lo

gue significa que es aplicable a diferentes problemas de disefio en distintas circunstancias.
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Patrones GOF:

Decorator: este patrén permite afiadir funcionalidad a una clase dindmicamente. Zend framework

implementa dicho patrén en la clase Zend_View, encargada de asignarle responsabilidades a objetos

de manera dinamica y configurarlos con nuevos atributos.

Singleton: este patrén garantiza la existencia de una Unica instancia para una clase y la creacién de un
mecanismo de acceso global a dicha instancia. Zend Framework tiene una instancia Unica del
controlador frontal disponible mediante este patrén para lograr una via de entrada Unica a las

solicitudes.

Facade: este patron simplifica los accesos a las clases de la capa de acceso a datos proporcionando
un objeto que todas las clases de capas superiores utilizaran para acceder a las clases contenidas en
la capa del modelo. Define una interface de mas alto nivel que permite usar el sistema mas facil. El
objetivo de la aplicacion de este patron es reducir la dependencia entre clases. Se utilizara una clase
intermediaria entre las clases controladoras de Zend Framework y las de acceso a datos de Doctrine,
la que brindard, de las operaciones de acceso a datos, sélo las que necesiten los controladores para
su funcionamiento, lo que reduce la dependencia de estos entre las multiples clases de acceso a datos

existentes en el sistema.

Factory: este patrGn proporciona una interfaz para crear familias de objetos relacionados o
dependientes sin especificar su clase concreta. Permite configurar en tiempo de ejecucién un sistema
con una familia u otra de objetos. Ademas garantiza que un conjunto de clases se usen a la vez. Zend
Framework provee una APl para el acceso a datos conformada por un conjunto de clases que

implementa dicho patrén.

Patrones de acceso a datos:

Active Record: este patron representa de forma Orientada a Objetos los datos de una Base de Datos
Relacional, definiendo interfaces sencillas para acceder y manipular esos datos. Es un enfoque al
problema de acceder a los datos de una base de datos. Una fila en la tabla de la base de datos (o
vista) se envuelve en una clase, de manera que se asocian filas Unicas de la base de datos con
objetos del lenguaje de programacion usado. Cuando se crea uno de estos objetos, se afiade una fila a
la tabla de la base de datos. Cuando se modifican los atributos del objeto, se actualiza la fila de la base

de datos. Doctrine usa este patron para manejar la base de datos.
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Row Data Gateway: este patrébn asume el comportamiento de un objeto que actia como puerta de
enlace a una fila de una tabla de la base de datos. Tiene propiedades que reflejan las columnas de la
tabla, y métodos de actualizacion en la base. Zend Framework provee una API para el acceso a datos

conformada por un conjunto de clases que implementa dicho patron.

Table Data Gateway: similar a Row Data Gateway, pero a diferencia de este define la estructura de
acceso por registros en las entidades de la base de datos, especifica su acceso a nivel de tabla,
proponiendo un objeto que se comporte como puerta de enlace a cada tabla de la base de datos.
Contiene una interface que permite actualizar, buscar, borrar e insertar en la tabla y puede retornar un
registro, un grupo de registro, y hasta un objeto del dominio. Zend Framework provee una API para el

acceso a datos conformada por un conjunto de clases que implementa dicho patrén.

Patrones de asignacion de responsabilidades (GRASP)

Controlador: este patrén se tiene en cuenta para realizar las asignaciones en cuanto al manejo de los
eventos del sistema y definir sus operaciones. Zend Framework contribuye a la utilizacién de este
patron ya que define un Controlador Frontal (Front Controller) que implica que todas las solicitudes son
dirigidas a un uUnico script PHP que se encarga de instanciar al controlador frontal y redirigir las

llamadas.

Experto: este patron propone como solucidn asignar la responsabilidad a la clase que cuenta con la
informacion necesaria para cumplir la responsabilidad. Las clases que brinda el framework Ext JS se
encargaran de visualizar las interfaces ya que cuentan con la informacién para crear los diferentes
componentes visuales, las clases controladoras del Zend Framework manejaran las peticiones del
cliente, y las clases que genera y utiliza el Doctrine seran las encargadas del acceso a datos pues
contienen y representan los datos que manejard el sistema. Permitiendo que se conserve el

encapsulamiento, soportando un bajo acoplamiento y una alta cohesion.

Creador: este patréon se tiene en cuenta para la asignacion de responsabilidades a las clases
relacionadas con la creacién de objetos, de forma tal que una instancia de un objeto solo pueda ser
creada por el objeto que contiene la informacién necesaria para ello. Existe un Unico script PHP que se
encarga de instanciar al controlador frontal, este Ultimo es el encargado de instanciar las clases
controladoras y estas, a su vez, instancian objetos de la clase Zend_View. El uso de este patrén
permite crear las dependencias minimas necesarias entre las clases, favoreciendo al mantenimiento

del sistema.

79



|
Capitulo 3: Andlisis y Disefo del Sistema Trabajo de Diploma EIE

Bajo Acoplamiento: este patrén brinda como solucién asignar responsabilidades de manera que las
clases no dependan fuertemente de otras. Ofreciendo como beneficio que son faciles de entender por
separadas, faciles de reutilizar y no se afectan por cambios de otros componentes. Dicho patrén se

tiene en cuenta debido a la importancia de realizar un disefio de clases independientes que soporten
los cambios.

Alta cohesion: este patron propone asignar la responsabilidad de manera que la complejidad se
mantenga dentro de limites manejables asumiendo solamente las responsabilidades que deben
manejar, evadiendo un trabajo excesivo. Su utilizacion mejora la claridad y facilidad con que se

entiende el disefio, simplifica el mantenimiento y las mejoras de funcionalidad, generan un bajo
acoplamiento, soporta mayor capacidad de reutilizacion.

3.3.2 Diagramas de Clases del Disefio.
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Figura 13: Diagrama de clases del disefio CUS Gestionar Tipo Personal
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Figura 14: Diagrama de clases del disefio CUS Gestionar Estados
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Figura 15: Diagrama de clases del disefio CUS Gestionar Datos Persona
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Figura 16: Diagrama de clases del disefio CUS Buscar Persona
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Figura 17: Diagrama de clases del disefio CUS Realizar Movimiento
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Figura 18: Diagrama de clases del disefio CUS Ubicar Persona en Estructura
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Figura 19: Diagrama de clases del disefio CUS Asignar Asignaturas Profesor
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Figura 20: Diagrama de clases del disefio CUS Asociar Plan de Estudio
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Figura 21: Diagrama de clases del disefio CUS Consultar Informacion

3.3.3 Diagramas de S

ecuencia

Los diagramas de secuencia de los Casos de Uso del Sistema se pueden encontrar en el Anexo #4.

3.4 Diseno de laBD

En el desarrollo de un sistema informatico, el disefio de la BD es de gran importancia, ya que en ella se
almacenan todos los datos que son necesarios en la modelacion del problema que se desea resolver,
adem@s ésta es la fuente de obtencidn de toda la informacion que se quiera recuperar del sistema. Las
bases de datos necesitan de una definicibn de su estructura que le permitan almacenar datos,

reconocer el contenido, y recuperar la informacion.

87



Capitulo 3: Andlisis y Disefo del Sistema

Trabajo de Diploma =

3.4.1 Modelo Légico
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Figura 22: Modelo Légico de Datos
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Figura 23: Modelo Fisico de Datos

A

+#id_plantilla integer )
p 4
i T

Persona_Plartilla
+#id_parsona integer(s)
+iid_plantilla integor(3)
fecha date
autor varchari20)
b A

A
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3.5 Diagrama de Despliegue

A continuaciéon se muestra la distribucion fisica del sistema teniendo en cuenta la arquitectura del

software y del hardware.

ADO
<< gxectionEnvironment==
=< egxecutionEnvironment== Servidor de Base de Datos
Servidor de Aplicacion
HTTPS LD AP == executionEnvironment==
Directorio Activo
== executionE nvironmert== UsBE ==devices>
PC_Cliente Impresora

Figura 24: Diagrama de Despliegue

3.6 Conclusiones

En el presente capitulo se abordaron los aspectos basicos relacionados con el andlisis y disefio del
sistema, ademas se mostraron los diagramas correspondientes: los de clases del analisis y de clases
del disefio asi como los diagramas de colaboracion y secuencia para cada una de las funcionalidades
descritas. Se describe la arquitectura y los patrones que se tuvieron en cuenta para el disefio de los
casos de uso. Ademas, se muestran los modelos fisico y l6gico de la base de datos los cuales son de

gran importancia para la implementacion del sistema, asi como el diagrama de despliegue.
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CONCLUSIONES

Con el desarrollo de este trabajo se arriba a las siguientes conclusiones:

e Se llevé a cabo un profundo estudio de los sistemas de gestion académica en Cuba y en el
mundo.

e Se realizaron entrevistas para conocer como se llevan a cabo los procesos de Gestion de
Personal en la Universidad.

e Se estudiaron las tecnologias, metodologias, lenguajes y herramientas necesarias para realizar
el andlisis, disefio y posterior desarrollo del sistema.

e Se realizé un estudio de la arquitectura propuesta.

e Se obtuvieron los artefactos necesarios, segun la metodologia de desarrollo de software

seleccionada (RUP), para implementar la propuesta de solucion.

Por todo lo antes expuesto se concluye que se le ha dado cumplimiento al objetivo general de la
investigacion: Elaborar el andlisis y disefio del médulo Gestion de Personal para Akademos v2.0, y

gue esta todo listo para pasar a la proxima fase de desarrollo.
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RECOMENDACIONES

A partir del estudio realizado en la presente investigacion y teniendo en cuenta las ideas que surgieron

durante el desarrollo del andlisis y disefio del médulo, se realizan las siguientes recomendaciones:

e Continuar investigando sobre los sistemas de gestiébn académica en Cuba y el mundo, sobre
todo enfatizar en cémo se lleva a cabo la Gestion de Personal en dichos sistemas, para

garantizar mejoras en las proximas fases de desarrollo.

e Realizar la implementacion del médulo teniendo en cuenta la propuesta de disefio obtenida en

la presente investigacion.

e Estudiar con mas profundidad los frameworks y el ORM que se utilizaran en el desarrollo del

sistema, para de esta manera lograr una exitosa implementaciéon del modulo.
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Anexo #1: Diagramas de Actividades de los Casos de Uso del Negocio

Estudiante Secretaria General
Listado : Estudiantes q'|ue aprobaron el test(Consultada)
Realiza test de ingreso |
|
; Aprueba? :
Si - 2
No Realiza escalafon
~
Modelo: Hoja de Ingreso(creada)
) ()
Modelo : Hoja de Pre matricula(Creada)
Realiza ubicacion |- - - - >§ 2
Estructura(Modificada)
Figura 25: DA CUN_Prematricular
Estudiante Secretaria Docente

@

ﬁda’d;: Estudiantes Pre matriculados(Consutada)

Solicita matricula

&

l Firma hoja de matricula

~
/Qomprueba pre_ matricula

¢ Es pre_matricula?

'\ Modelo : Hoja de Matricula(Creada)

Camet de Identidad(Consultada)

archiva hoja de matricula

Figura 26: DA CUN_Solicitar Matricula

ANEXOS
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E studiante Secretaria Docente

?

Golic'rta ratificar matricula

Revisa expe diente

Realiza ratificacian de matricula ]G —————— |: 2

T . Camet de ldentidad(Consultada)

Gevisa la ratificacion de matricula PN
i Esta correcto? : 2
Mo = ~ - Modelo: Hoja ratificacion de matricula(Creada)

Modedo: Hoja ratificacion de matricul aModificada)

Rectifica Modelo

Archiva Modelo

W

Figura 27: DA CUN_Ratificar Matricula

E studiante Secretaria Docente

Solicita model { Entrega modelo '— -> g 2
Modelo: Tramitacion de baja(Creada)

Recibe modelo

Recibe modelo

CArchiva dicho modelo )

W

Gecibe certificacion de notas)e —Gﬂt rega certificacion de notas)
T
e o

Modelo: Certificacion de notas{Creada)

Entrega medios

Figura 28: DA CUN_Egresar
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Profesor

Decano

Jefe de departam ento

Solicita ubicacion

Presenta titulo y curri culo

Revisaligtado {1 - ----- ﬁ_

Listado: Profesores de la facultad(Consultada)

Realiza entrevista

>

Revisa listado de profesores '(— - -g 2

Listado: Profesores por departamento(Consultada)
/{ Realiza ubicacion l— ----- >§ 2
(Vita al jefe de departamento )é
] Listado: Profesores por departamento(Modificada)

Q

Listado: Profesores po'[Asignahlras(Conwllada)

Revisa listado de profesores

Informa al profesor

( Ubica dentro de| departam ento ) >( ?

Listado: Profesores por Asignaturas(Modificada)

Figura 29: DA CUN _Solicitar Reingreso

Estudiante

Decano

Secretaria Docente

Solicita traslado

O

Carta:Solicitud ée traslado(Consultada)

Recibe solicitud

¢ Aprueba solicitud?

Informa al estudiante

Cambia de grupo l- -- >§ 2

Estructura(Modificada)

Expediente(Modificada)

o

Listado: Trslados de la facultad(Modificada)

Actualiza traslados

Figura 30: DA CUN_Solicitar Traslado Estudiante Seccion: Solicitar Traslado Estudiante Grupo
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Anexos
Profesor Decano Jefe de departam ento
Solicita ubicacion Revisalistado 4= ------ Q
Listado: Profi de la facultad(C itada)

Presenta titulo y curriculo

Realiza entrevista

Visita al jefe de departamento

( )

Revisa listado de profesores '<— -- g 2

por dep (C

QO

FPUTTNY

Listado: Prof Itada)
,/{ Realiza ubicacion l» ----- >§ ? Listado: Profi
Listado: Profi por dep nto(Modificada)

|
9' Revisa ligtado de profesores

pof Asignaturas(C
1
1

C Ubica dentro del departam ento J>§ ?

No

Informan al estuciante

Documento: Resolucion de traslado(Creada) |

0

Listado: Traslados defa facultad(Modificada)
|

Actualiza ligtado

Listado: Prof por Asignaturas(Modificada)
Informa al profesor
Figura 31: DA CUN_Solicitar Ingreso
Estudiante Decano Secretaria Docente Secretaria General
Cana:§olicifud detraslado(Consultada) (Camblade ERTLR ] -2 E 2
Solictta Traslado (S
Recihen solicitud Estructura(Modificada)
¢ Apruehan solicitud?
Actualiza expediente - - >
ExpedienteModificada)

= .0

Listado: Traslados del centro(Modificada

—{Informa secretaria

Figura 32: DA CUN_ Solicitar Traslado Estudiante Seccion: Solicitar Traslado Estudiante Facultad
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Estudiante

Decano

Secretaria Docente Secretaria General

Rector

¢

( Solictta traslado }

reada)

Informa secretaria docente
Informa a la secratria docente

Informa el estudiante

11

Entrega medios

Entrega modelo terminado

Entrega modelo |

o

Modelo: Tramitacion de Baja(Creada)

Listado: Traslados defa facultad(Modificada)
|

K

Recibe modelo

Actualiza listado

&

Listado: Traslados del centro(Modificada)

'
Modifica fistado. /

Recibe documentos k< ---------. Q
L ) S =
Aprueba solicitud?
~Q

Documento:Resolucion rectoral(Creada)

Emite resolucion

No

Informa secretaria general

Entrega docum entos

Figura 33: DA CUN_ Solicitar Traslado Estudiante Seccidn: Solicitar Traslado Estudiante Universidad

Profesor

Decano

Jefe de Departamento

Solicta Traslado

Ee presenta en la otra m::mma&

:

Reciben Solicitud

Aprueban solictud?

Infarman al profesor

= 'fa;ta: Solicitud de traslado{Consultada)

Q

Listado: Profesores por hsignaﬂras(tonmltﬂdall

,_QG}onsulta listaclo por asignaturas)
@
/ !

Listado: Profesores por Asignatura(Modificada)

Q

V

imina asignatura al profeso)

Figura 34: DA CUN _ Solicitar Traslado Profesor
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Estudiante Decano Secretaria Docente Secretaria General

Carta:Sdlicitud de i

o

O

Solicita licencia Recibe solicitud

¢ Aprueba solicitud
Si

Modelo: Tramitacién de baja(Creada)
1
1
1

Entrega medios

Entrega modelo terminado

Firma documento

Entrega modelo de baja

Modelo: Licéhcia(Creada)
1

,_—9{ Elabora documento de licencia

Archiva documento

O

Modelo: Licencia(Modificada)

O

Listado: Licencias de la facultad(Modificada)

j Recibe expedient

Listado: Licencias del centro(Modificada)

Figura 35: DA CUN _ Solicitar Licencia Estudiante

Profesor

Decano

Jefe de Departamento

Solicita Licencia

Recibe solicitud

Carta:Solicitud de Iicencia(Constltada)

Aprueba solicitud?

O

-
-

Listado: Profesores por:asignatu'a(Consullada)

O

Si

S

No

( Informa al profesor

\V4
\rfvis asignatura que impnne)
V

)
Modelo: Licencia(Creada)
|

Gl imina al profesor del lidada

$

&
(Elabora modelo de Iicenciaj

JListado: Profesores por Asignaturas(Modificada)

Figura 36: DA CUN_ Solicitar Licencia Profesor
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Estudiante Decano Secretaria Docente Secretaria General

Q

ititud de baja(C

Q

Solicta Baja

Modelo: Tramitacifn de baja (Creada)
|

Entrega modelo de baja

Entrega medios

Firma i

Entrega modelo terminado nto de baja

&

Modelo : Baja(Modificada)

Archiva d

Elabora documento de baja
Modelo: Baja(Creada)

Recibe expediente

Realiza baja

Listado: Bajas del centro(Modificada)

Figura 37: DA CUN_ Solicitar Baja Estudiante

Profesor

Decano

Jefe de Departamento

?
([ sototaban > Rece s )

¢ Aprueba solicitud?

Carta: Solicitud de baja(Consultada)

®

Listado: Profesores por:asignatu'a(Consultada)
U

Modelo: Baja(Crnda)

Si \Eevisa asignatura que imparte
“NL
No \J/
C Informa al profesor ) Glimin‘a al profesor del liiadt)
$ :
Gabora documento de baja
A

Listado: Profesores por Asignaturas(Modificada)

Figura 38: DA CUN_ Solicitar Baja Profesor
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Anexo #2: Descripcion detallada de los Casos de Uso del Sistema

CUS-1 Gestionar Tipo Personal

Propésito Permitir realizar las acciones Crear Tipo de Personal, Modificar Tipo de Personal y
Eliminar Tipo de Personal.

Actores Administrador

Resumen: El caso de uso inicia cuando el Administrador decide gestionar los tipos de personal

que presentara el sistema. Este le permitira crear un tipo de personal, modificar un tipo
de personal o eliminar un tipo de personal.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar las
acciones.

Para eliminar o modificar un Tipo de Personal, este debe haber sido creado con
anterioridad.

Para eliminar un Tipo de Personal este no debe haber sido asignado a alguna

persona.
Referencias R1, R2, R3.
Prioridad Critico

Poscondiciones

Cuando se crea un tipo de personal los datos del mismo quedan guardados en la base
de datos.

Cuando se madifica un tipo de personal los datos del mismo quedan modificados en la
base de datos.

Cuando se elimina un tipo de personal los datos del mismo se eliminan de la base de
datos.

Seccion: “General”

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

personal.

1. El administrador solicita gestionar un tipo de | 2. El sistema muestra listado de todos los tipos de

personal definidos y las opciones:
e Crear Tipo de Personal.
e Modificar Tipo de Personal.

e Eliminar Tipo de Personal.

3. El administrador

opciones mostradas.

selecciona una de las |4. Segun la seleccion realizada:

4.1. Si selecciona “Crear Tipo de Personal” ver

seccion: “Crear Tipo de Personal”.

4.2. Si selecciona “Modificar Tipo de Personal” ver
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seccion: “Modificar Tipo de Personal”.
4.3. Si selecciona “Eliminar Tipo de Personal” ver

seccion: “Eliminar Tipo de Personal”.

Seccion: “Crear Tipo de Personal”

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. El administrador selecciona la opcion Crear | 2. El sistema muestra una interfaz con un formulario para

Tipo de Personal. la creacién de un tipo de personal.

3. El administrador introduce los datos | 4. El sistema valida los datos introducidos.

correspondientes al tipo de personal a crear: | 5. El sistema comprueba que no exista un tipo de

nombre, descripcidn, categoria, estado inicial personal con el mismo nombre.
y documentos asociados por cada estado. 6. EIl sistema almacena los datos del tipo de personal
creado.

7. El sistema registra las incidencias generadas.

Flujos Alternativos

Accidn del Actor Respuesta del Sistema

4.1. Si existen datos incorrectos, el sistema muestra

mensaje de error correspondiente y regresa al paso 3.

5.1. Si existe un tipo de personal con el mismo nombre, el
sistema muestra mensaje de error indicando el

problemay regresa al paso 3.

Prototipo de Interfaz de Usuario

Crear tipo de personal

Mombre: | Descripcian: ﬂ
Estada inicial: |-SELECCIONAR- j
Daocumentos asociados en cada estado: Categoria:
Estado: |Elaja j @ Estudiante
g . " Profesor
Documentos asociados: ) . j
I Hoja de Prematricula " Otro Personal Docente
[~ Hoja de Ingreso

[ Hoja de Matricula
[ Modela MNotificacidn de la de Baja..
[~ Resolucidn Rectoral -

[ Aceptar H Cancelar

Seccioén: “Modificar Tipo de Personal”
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Anexos
Flujo Normal de Eventos
Accién del Actor Respuesta del Sistema
1. El administrador selecciona el tipo de | 2. El sistema muestra los datos correspondientes al tipo
personal a modificar. de personal seleccionado.
3. El administrador modifica los datos del tipo de El sistema valida los datos modificados.
personal seleccionado: nombre, descripcion, El sistema comprueba que no exista ningun tipo de
categoria, estado inicial y documentos personal con el mismo nombre.
asociados por cada estado. 6. El sistema almacena los datos del tipo de personal
modificado.
7. El sistema registra las incidencias generadas.

Flujos

Alternativos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

4.1.

Si existen datos incorrectos, el sistema muestra
mensaje de error y regresa al paso 3.

51

Si existe un tipo de personal con el mismo nombre, el
sistema muestra mensaje de error correspondiente y

regresa al paso 3.

Prototipo de Interfaz de Usuario

Modificar tipo de personal

Mombre: | Estudiante Descripcidn: [Es el estudiante.. -]
Estada inicial: |Ingreso j
Documentos asociados en cada estado Categoria:
Estado: ||ngregg j @ Estudiante
; . " Profesar
Documentos asociados: . . j
[ Hoja de Prematricula " Otro Personal Docente
[v Hoja de Ingreso
[~ Hoja de Matricula
[ Modela Naotificacion de la de Baja..
[~ Resolucidn Rectoral -
[ Aceptar l [ Cancelar

Seccion: “Eliminar Tipo de Personal”

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El administrador selecciona el tipo de personal

2.

El sistema comprueba que no existan personas que
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a eliminar.

tengan asignado el tipo de personal seleccionado.
3. El sistema elimina el tipo de personal seleccionado.

4. El sistema registra las incidencias generadas.

Flujos Alternativos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

2.1 Si existen personas con ese tipo de personal
asignado el sistema muestra mensaje de error

indicando que no puede ser eliminado y regresa al

paso 1.

Prototipo de Interfaz de Usuario

Listado de tipos de personal €€ € B »m
Nombre Descripcidn Crear. Eliminar
Estudiante Es el estudiante gue normalmente esta en la institucion.. v
Profesar Es el profesor.. [
Profesor Adjunta Es el profesar externo.. r
Profesor CPT Es el profesor.. [

Tabla 2.1: Descripcion detallada del CUS Gestionar Tipo Personal

CUS-2 Gestionar Estado

Propdsito Permitir realizar las acciones Crear Estado, Modificar Estado y Eliminar Estado.

Actores Administrador

Resumen: El caso de uso inicia cuando el administrador decide gestionar los estados por los que

puede pasar una persona. El sistema le permitird crear, modificar o eliminar un estado.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar las
acciones.
Para eliminar o modificar estado, este debe haber sido creado con anterioridad.

Para eliminar un estado esto no debe haber sido asignado a alguna persona.

Referencias

R4, R5, R6.

Prioridad

Critico

Poscondiciones

Cuando se crea un estado los datos del mismo quedan guardados en la base de
datos.

Cuando se modifica un estado los datos del mismo quedan modificados en la base de
datos.

Cuando se elimina un estado los datos del mismo se eliminan de la base de datos.

105




Anexos

. , %]‘
Trabajo de Diploma =

Seccion: “General”

Flujo Normal

de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El administrador solicita Gestionar Estados. 2.

El sistema muestra un listado de todos los estados
disponibles y las opciones:

e Crear Estado.

e Modificar Estado.

e Eliminar Estado.

asociados por cada tipo de personal.

3. El administrador selecciona una de las | 4. Seguln la seleccién realizada:
opciones mostradas. 4.1. Si selecciona “Crear Estado” ver seccion:
“Crear Estado”.
4.2. Si selecciona “Modificar Estado” ver seccion:
“Modificar Estado”.
4.3. Si selecciona “Eliminar Estado” ver seccion:
“Eliminar Estado”.
Seccioén: “Crear Estado”
Flujo Normal de Eventos
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. El administrador selecciona la opciéon Crear | 2. El sistema muestra una interfaz con un formulario
Estado. para la creacién de un estado.

3. EI administrador introduce los datos | 4. El sistema valida los datos introducidos.
correspondientes al estado a crear: nombre, El sistema comprueba que no exista un estado con el
descripcion, color, nombre del movimiento mismo nombre.
asociado, estados precedentes y documentos | 6. El sistema almacena los datos del estado creado.

El sistema registras las incidencias generadas.

Flujos Alternativos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

4.1.

Si existen datos incorrectos, el sistema muestra

mensaje de error y regresa al paso 3.

51

Si existe un estado con el mismo nombre, el sistema

muestra mensaje de error y regresa al paso 3.

Prototipo de Interfaz de Usuario
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Anexos
Crear estado
Marnbre: | * Descripcidn: -]
Colar: IAZ'-” j *
Movimiento asociado: | = ﬂ
Docurmentos asociados para cada tipo de personal: Estados precedentes:
Tipo de personal: Estudiante j [ Ingreso ﬂ
D ] iados: [ Prematriculado
DELMBNIDS asneiacns: [ Hoja de Prematricula ﬂ ™ Matriculado
[~ Hoja de Ingreso ™ Traslado
[~ Hoja de Matricula [ Baja
[ Wlodelo Matificacidn de la de Baja..
[~ Resolucion Rectoral
= -
[ Aceptar ] [ Cancelar ]
Seccion: “Modificar Estado”
Flujo Normal de Eventos
Accion del Actor Respuesta del Sistema
1. El administrador selecciona el estado a | 2. El sistema muestra los datos correspondientes al
modificar. estado seleccionado.
3. El administrador modifica los datos del El sistema valida los datos modificados.

estado seleccionado: nombre, descripcion,

color, nombre del movimiento asociado,

estados precedentes y  documentos

asociados por cada tipo de personal.

El sistema comprueba que no exista ningln estado
con el mismo nombre.
El sistema almacena los datos del estado modificado.

El sistema registra las incidencias generadas.

Flujos Alternativos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

4.1.

Si existen datos incorrectos, el sistema muestra

mensaje de error y regresa al paso 3.

5.1.

Si existe un estado con el mismo nombre el sistema

muestra mensaje de error y regresa al paso 3.

Prototipo de Interfaz de Usuario
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Modificar estado
Mombre: |Matr|'cu|a @ Descripcidn: |Es el estado.. j
Calar: IAZL” j *
Mavimiento asociado: | patricylar * |
Documentos asociados para cada tipo de personal: Estados precedentes:
Tipo de personal: Estudiante | [¥ Ingreso 4l
Documentos asociados: ™ Hoja de Prematricula ﬂ lli;r:trrr:::;cduolado
|— Hoja de Ingreso I—Traslado
[v Hoja de Matricula [ Baja
[~ Modelo Matificacidn de la de Baja..
[~ Resolucidn Rectoral j ﬂ
[ Aceptar ][ Cancelar ]
Seccion: “Eliminar Estado”
Flujo Normal de Eventos
Accion del Actor Respuesta del Sistema
1. El administrador selecciona el estado a | 2. El sistema comprueba que no existan personas que
eliminar. tengan asignado el estado seleccionado.

3. El sistema comprueba que no existan tipos de
personal que tengan asociado el estado seleccionado
como estado inicial.

4. El sistema elimina las relaciones de precedencia con
otros estados.

5. El sistema elimina el estado seleccionado.

6. El sistema registra las incidencias generadas.

Flujos Alternativos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

2.1. Si existen personas con ese estado asignado

el
sistema muestra mensaje de error indicando que no

puede ser eliminado y regresa al paso 1.

3.1

Si existen tipos de personal con ese estado asignado
el sistema muestra mensaje de error indicando que

no puede ser eliminado y regresa al paso 1.

Prototipo de Interfaz de Usuario
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Listado de estados

LT - A

Nombre Descripcion Crear.. Eliminar
Ingreso El el estado.. [
Prematriculado El el estada.. [
tatriculado El el estado.. [
Baja El el estada.. [
Licencia El el estado.. N
Tabla 2.2: Descripcion detallada del CUS Gestionar Estado
CUS-3 Gestionar Datos Persona
Propdésito Permitir realizar las acciones Registrar Datos de la Persona Manual, Registrar Datos
de la Persona Automatico o Modificar Datos de la Persona.
Actores Secretaria
Resumen: El caso de uso inicia cuando la secretaria decide gestionar los datos de la persona. El

sistema le permitira registrar o modificar los datos de la persona.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar las
acciones.

Para registrar los datos de manera automatica es necesaria la presencia de un
sistema externo de donde importar los datos.

Para modificar los datos de una persona, esta debe haber sido registrada en el

sistema.
Referencias R7, R8.R9
Prioridad Critico

Poscondiciones

Cuando se registran una persona los datos de la misma quedan guardados en la
base de datos, asi como el estado en que se encuentra.
Cuando se modifican los datos de una persona estos quedan modificados en la base

de datos.

Seccion: “General”

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor Respuesta del Sistema

persona.

1. La secretaria solicita Gestionar Datos de la | 2. El sistema muestra las opciones:

e Reqgistrar Datos Manual.

e Registrar Datos Automatico.
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Modificar Datos de la Persona.

3. La secretaria selecciona una de las opciones

mostradas.

4.

Segun la seleccién realizada:

4.1. Si selecciona “Registrar Datos de la Persona
Manual” ver seccién: “Registrar Datos de la
Persona Manual”.

4.2. selecciona “Registrar Datos de la Persona
Automatico” ver seccién: “Registrar Datos de la
Persona Automatico”.

4.3. Si selecciona “Modificar Datos de la Persona” ver

seccion: “Modificar Datos de la Persona”.

Seccion: “Registrar Datos de la Persona Manual”

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

La secretaria selecciona la opcién Registrar | 2. El sistema muestra una interfaz con las opciones para
Datos de una Persona Manual. registrar los datos de una persona de forma manual.

3. El sistema muestra campos para seleccionar el tipo
de personal a registrar, foto y la opcién “Ubicar en
estructura automaticamente”.

La secretaria selecciona el tipo de personala | 5. Segun el tipo de personal seleccionado, el sistema
registrar sus datos, foto y la opcién “Ubicar muestra los documentos a llenar de ese tipo de
en estructura automaticamente”. personal en su estado inicial.

La secretaria selecciona un documento. 7. El sistema muestra formulario con los campos

correspondientes al documento seleccionado.

La secretaria  introduce los datos | 9. El sistema valida los datos introducidos.
correspondientes al documento | 10. EI sistema verifica que todos los documentos hayan
seleccionado. sido llenados correctamente.

11. EIl sistema asocia a la persona el tipo de personal
seleccionado.

12. EIl sistema asocia a la persona el estado inicial
correspondiente al tipo de personal seleccionado.

13. Si fue seleccionada la opcion “Ubicar en estructura
automaticamente”, el sistema ubicara a la persona en
una estructura de acuerdo a un conjunto de reglas
definidas con anterioridad.

14. El sistema almacena los datos de la persona.
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15. El sistema registra las incidencias generadas.

Flujos Alternativos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

9.1. Si existen datos incorrectos el sistema muestra

mensaje de error y regresa al paso 8.

10.1 Si existen documentos sin completar, el sistema

muestra mensaje de error y regresa al paso 9.

Prototipo de Interfaz de Usuario

Registrar datos de la persona manual

Tipo de persona; [Estudiante j
. . i Foto
Documentos oficiales asociados: Prematricular
Nomhre Estado de la informacion Seleccionar foto..
Hoja de prematricula Sin campletar ) .
& P [v Ubicar en estructura automaticamente

HOJA DE PREMATRICULA

Carnet de ldentidad: |

Murrern de Serie del: |
Sexa: [SELECCIONAR- |
Mombre del padre: |

Mambre de la madre: |

Prirmer nombre:

Segunda nombre:

Prirmer apellido:

Sequndo apellido:

Aceptar ][ Cancelar

Seccion: “Registrar Datos de la Persona Automatico”

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. La secretaria selecciona la opcion Registrar
Datos de una Persona Automaético.

2. El sistema muestra una interfaz con las opciones para
registrar los datos de wuna persona de forma
automatica.

3. El sistema muestra campo para seleccionar el tipo de
personal a registrar y la opcién “Ubicar en estructura

automaticamente”.

111




. , %]_
Trabajo de Diploma =

Anexos
4. La secretaria selecciona el tipo de personal a | 5. Segun el tipo de personal seleccionado, el sistema
registrar sus datos, foto y la opcién: “Ubicar muestra los documentos asociados a ese tipo de
en estructura automaticamente” personal en su estado inicial.

6. El sistema muestra un listado de todos los campos
gque poseen en conjunto todos los documentos
asociados.

7. La secretaria selecciona los campos donde | 8. Para cada campo seleccionado, el sistema muestra
desea poner la informaciéon importada. los campos del sistema externo de donde se
importara la informacion.
9. La secretaria selecciona el campo externo | 11. Paratoda persona registrada en el sistema externo, el
correspondiente a cada campo seleccionado. sistema importa los datos de los campos
10. La secretaria selecciona la opcion “Importar seleccionados.
datos” 12. Si fue seleccionada la opcion “Ubicar en estructura
automaticamente”, el sistema ubicara a las personas
en una estructura de acuerdo a un conjunto de reglas
definidas con anterioridad.

13. EIl sistema almacena los datos importados de las
personas.

14. El sistema registra las incidencias generadas.

Prototipo de Interfaz de Usuario

Registrar datos de la persona automatico

Tipo de persona; |Profesor j Seleccionar sisterna externo:  |Recursos Humanos j
Documentos oficiales: Registrar
Nombre Estado de la informacion
©  Hoja de Registro Sin completar [+ Ubicar en estructura automaticamente
Campos a importar Campos del sistema externo Tipo de campo
[v Carnet de ldentidad }SELECCIONAR- j Texto
¥ Primer nombre [ SELECCIONAR- ~| Texto
[v Segundo nombre }SELECCIONAR- j Texto
¥ Primer apellido [ SELECCIONAR- ~| Texto
[v Segundo apellido }SELECCIONAR- j Texto
¥ Sexo [SELECCIONAR- - Morm
[~ Teléfono | j Texto
[ Centro de procedencia | j Texto
[ Importar l [ Cancelar
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Seccion: “Modificar Datos de la Persona”

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. La secretaria selecciona la persona que | 2. El sistema muestra la foto y los datos
desea modificar sus datos. correspondientes a la persona seleccionada.

3. El sistema muestra los documentos asociados a la
persona desde su registro.

4. El sistema muestra todos los estados por los que ha

pasado la persona desde su registro.

5. La secretaria selecciona un documento del | 6. El sistema muestra formulario con los datos

listado. correspondientes al documento seleccionado.

7. La secretaria modifica los datos del | 8. Elsistema valida los datos modificados.
documento seleccionado. 9. El sistema almacena los datos modificados de la
persona.

10. El sistema registra las incidencias generadas.

Flujos Alternativos

Accién del Actor Respuesta del Sistema

8.1 Si existen datos incorrectos el sistema muestra

mensaje de error y regresa al paso 7.

Prototipo de Interfaz de Usuario
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Expediente Personal

Foto

MATRICULADO

Documentos asociados:

Tipo de persona: Estudiante

Cl: 86101215819

Nombre: Mireydis Orellana Ledn
Estructura: 1502

Provincia: Matanzas
Municipio: Caldn
Corren: Mmorellana@estudiantes. uci.cu

Nombre Autor Oltima actualizacidn
B Hoja de prematricula ybeaton 09/05/2009
B Hoja de matricula ybeatan 09/05/2009
Movimientos realizados
Estados Autor Fecha de realizacion
Ingreso ybeaton 02/05/2002
Prematriculada ybeaton 09052009
O Matriculado yheaton 09/05/2009

Tabla 2.3: Descripcion detallada del CUS Gestionar Datos Persona

Cus-4 Buscar persona

Propdésito Buscar personas en el sistema.

Actores Usuario

Resumen: El caso de uso inicia cuando un usuario decide buscar personas en el sistema. Este

le permitira buscarlas de acuerdo a diferentes criterios de blsqueda y una vez
encontradas las personas permitira visualizar los datos de las mismas asi como

realizar otras operaciones.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar las

acciones.
Referencias R10
Prioridad Critico

Poscondiciones

Se mostrardn las personas que cumplan con los criterios de buUsqueda

seleccionados.

Seccion: “General”

Flujo Normal de Eventos

114




Anexos

. , %]_
Trabajo de Diploma =

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario selecciona la opcién buscar | 2.

persona.

El sistema muestra la interfaz de bulsqueda de
personas.
El sistema muestra diferentes criterios de blusqueda.

4. E| usuario selecciona uno o varios de los | 5.

criterios de busqueda.

El sistema busca de acuerdo a los criterios

seleccionados.

6. El sistema muestra interfaz con listado de todas las
personas que cumplan con los criterios
seleccionados.

7. El sistema da la posibilidad de seleccionar una de
estas personas.

8. El usuario selecciona una persona. 9. El sistema muestra los algunos datos de la persona
seleccionada.

10. De acuerdo a los permisos del usuario, el sistema

muestra algunas de las opciones:

e Modificar datos de la persona.

e Realizar movimiento a la persona.

e Ubicar personas en estructura.

e Asignar asignaturas (Si la persona es profesor).

e Asignar planes de estudio. (Si las personas son

estudiantes).

Prototipo de Interfaz de Usuario
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Buscar persona:

Tipo de personal:

[SELECCIONAR-

Mambre:

=l

Seleccionar estructura:

Arbol de estructuras

Bisgueda avanzada..

Buscar persona

Resultados de la bisgqueda (5 personas encontradas) e
Hombre Tipo de persona Estructura
Foto X¥urisleis Alonso Beatdn Estudiante 1502 Expediente..
Tipo de persona: Estudiante
Cl: 86101215819
Fot Nombre: Mireydis Orellana Ledn
oto Estructura: 1502 :
Expediente..
Provincia: Matanzas ARECIEME
Municipio: Caldn
MATRICULADO Correo: morellana@@estudiantes uci.cu
Fuoto Yisel Avila Portales Estudiante 1802 Expediente..
Foto Ramidn *aldez Dorminguez Profesor Informatizacian Expediente..
Foto Ernmanuel Azaharez Reyez Estudiante 1802 Expediente..
E -2

Tabla 2.4: Descripcién detallada del CUS Buscar Persona

CUsS-5 Realizar movimiento

Propdsito Aplicar un movimiento a una persona. Esta accion consiste en realizar un cambio de
estado a la persona a partir de otro estado y llenar los documentos asociados al
nuevo estado.

Actores Secretaria

Resumen: El caso de uso inicia cuando la secretaria decide aplicar un movimiento a una

persona. El sistema realizara el cambio de estado pertinente.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar la

accion.
Referencias R11.
Prioridad Critico

Poscondiciones

Se cambia el estado en que se encuentra la persona en ese momento por el estado
final del movimiento.
Los datos de los documentos asociados al nuevo estado quedan almacenados en la

base de datos.

Seccion: “General”
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Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

La secretaria selecciona una persona para | 2.

realizarle movimiento.

El sistema muestra la opcion “Realizar Movimiento”.

La secretaria selecciona la opcion “Realizar | 4.

Movimiento”.

El sistema muestra interfaz con los datos de la
persona seleccionada y las opciones para realizar
movimiento.

El sistema muestra los posibles movimientos que
pueden ser aplicados a la persona a partir del estado

actual.

6. La secretaria selecciona un movimiento. 7.

El sistema muestra listado con los documentos
asociados al estado final del movimiento y al tipo de

personal a que pertenece la persona seleccionada.

8.

La secretaria llena los documentos asociados. | 9.

10.

11.

12.
13.

El sistema comprueba que hayan sido llenados
correctamente todos los documentos.

El sistema cambia el estado actual de la persona por
el estado final del movimiento.

El sistema almacena los documentos asociados al
nuevo estado de la persona.

El sistema almacena los cambios realizados.

El sistema registra las incidencias generadas.

Flujos Alternativos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

9.1 Si existen documentos que no han sido llenados
correctamente, mostrar mensaje de error y regresar al

paso 8.

Prototipo de Interfaz de Usuario
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Realizar movimiento

Tipo de persona: Estudiante _ o .
Nombre: Mireydis Orellana Ledn Seleccionar movimiento: |Dar baja j
Estructura: 1502

Foto

MATRICULADO

Documentos oficiales asociados:

Nombre Estado de la informacion

B4 Modelo Natificacion de la Baja Sin completar

Modelo Notificacion de la Baja

Caret de ldentidad: | Primer nombre: |
Mumero de Serie del: | Segundo nombre: |
Sexn: PSELECCIONAR— j Primer apellida: |

|

Segundo apellido:

[ Aceptar H Cancelar

Tabla 2.5: Descripcion detallada del CUS Realizar Movimiento

CUS-6 Ubicar Personas en Estructura

Propdsito Permitir ubicar una o varias personas en las diferentes estructuras definidas.
Actores Secretaria

Resumen: El caso de uso inicia cuando la secretaria decide ubicar una o varias personas en

las diferentes estructuras definidas. El sistema ubicaré las personas en la estructura
seleccionada o les quitara la ubicacion anterior.

Precondiciones El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar las
acciones.

Referencias R12.

Prioridad Critico

Poscondiciones

Seccion: “General”

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. La secretaria busca las personas a ubicar | 2. El sistema muestra la opciéon “Ubicar Persona en

mediante la interfaz de busqueda. Estructura”.
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3. La secretaria selecciona la opcién “Ubicar | 4. EIl sistema muestra interfaz con las opciones para la
Persona en estructura”. ubicacién en las estructuras.
5. El sistema muestra listado de las personas
encontradas en la interfaz de busqueda (ver paso 1).
6. La secretaria selecciona una o varias | 7. El sistema muestra una interfaz para la selecciéon de
personas del listado. una nueva estructura a partir de las estructuras
definidas.
8. La secretaria selecciona una nueva | 9. Elsistema muestra las opciones:
estructura. e Ubicar Seleccionados.
e  Quitar Ubicacion.
10. El usuario selecciona la opcidon “Ubicar | 11. El sistema ubica todas las personas seleccionadas en
Seleccionados”. la nueva estructura seleccionada en el paso 8.
12. El usuario selecciona la opcion “Quitar | 13. El sistema le quita la ubicacidon actual a todas las
Ubicacién” personas seleccionadas en el listado y las deja sin
ubicaciones.
14. El sistema almacena los cambios realizados.
15. El sistema registra las incidencias generadas.
Flujos Alternativos
Accion del Actor Respuesta del Sistema
5.1. Sila secretaria seleccioné una persona en el paso 1,
el sistema s6lo mostrara en el listado la persona
seleccionada.

Prototipo de Interfaz de Usuario

Ubicar personas en estructura

Seleccionar nueva estructura; FPersonas a realizar ubicacian:

[

[ Ubicar seleccionados l Cluitar ubicacian

Nombre

Yurisleis Alonso Beatdn
Enmanuel Azhares Reyes
Seleccionar agqui una estructura

para ubicar en ella las personas
selccionadas en el listado

Mireydis Orellana Ledn
Dariel Enrique Tamayo Pa
Yisel Avila Portales

Acralys Ferriol Ortiz

Estructura actual

1602 -

1602 [v

1602 |—
Ima 1502 [v

1602 —

1602 [V

Tabla 2.6: Descripcion detallada del CUS Ubicar Personas en Estructura
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CUS-7 Asignar Asignaturas Profesor
Propésito Permitir asignar a un profesor las asignaturas que debera impartir.
Actores Jefe de Departamento
Resumen El caso de uso inicia cuando el jefe de departamento decide asignar las asignaturas

gque deberd impartir un profesor. El sistema le permitira seleccionar estas

asignaturas a partir de un listado de todas las asignaturas disponibles.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar la

accion.
Referencias R13
Prioridad Critico

Poscondiciones

Todos los cambios realizados son almacenados en la bases de datos.

Seccion: “General”

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor Respuesta del Sistema

persona.

El jefe de departamento busca una persona. 3. El sistema muestra los datos de la persona

2. El jefe de departamento selecciona una seleccionada.

4. Sila persona es profesor el sistema muestra la opcion

“Asignar Asignaturas”

“Asignar Asignaturas”.

5. El jefe de departamento selecciona la opcién | 6. El sistema muestra interfaz con las opciones para

asignar asignaturas al profesor.

7. El sistema muestra un listado de las asignaturas
asignadas. En caso de no tener asignada ninguna
asignatura se mostrara el listado en blanco.

8. El sistema muestra listado de las asignaturas

disponibles.

9. El jefe de departamento agrega o quita | 10. El sistema asocia al profesor las asignaturas que

asignaturas en el listado estén en el listado de asignaturas asignadas. Si el

profesor tiene asignadas asignaturas que no estén en
este listado, el sistema quitara estas asociaciones.

11. El sistema guarda los cambios realizados.

12. El sistema registra las incidencias generadas.

Prototipo de Interfaz de Usuario
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Asignar asignaturas al profesor

Tipo de persona: Profesor
Nombre: Alexey Pefia Paz

Fata
Estructura: Facultad 1
REGISTRADO
Asignaturas asociadas: Asignaturas disponibles:

Administracién de Empresas =] Comercio Electranico -]

Contabilidad ¥ Finanzas

= () -l

[ Aceptar H Cancelar l

Tabla 2.7: Descripcién detallada del CUS Asignar Asignaturas Profesor

Cus-8 Asociar Plan de Estudio.

Propésito Permitir asociar uno o varios estudiantes a un plan de estudio.

Actores Secretaria

Resumen: El caso de uso inicia cuando la secretaria decide asociar un plan de estudio a uno o

varios estudiantes. El sistema asociara los estudiantes al plan de estudio.

Precondiciones El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar las
acciones.

Referencias R14.

Prioridad Critico

Poscondiciones Todos los cambios realizados son almacenados en la bases de datos.

Seccion: “General”

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. La secretaria busca las personas que desea | 2. Silas personas son estudiantes, el sistema muestra la
asociar a un plan de estudio mediante la opcién “Asociar Plan de Estudio”.

interfaz de bisqueda.

3. La secretaria selecciona la opcién “Asociar | 4. EIl sistema muestra interfaz con las opciones para la
Plan de Estudio”. asociacién de un plan de estudio.
5. El sistema muestra listado de todos los estudiantes

encontrados en la interfaz de basqueda (ver paso 1).

6. La secretaria selecciona uno o varios | 7. El sistema muestra campo con listado de los todos
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estudiantes del listado. planes de estudio vigentes.

8. La secretaria selecciona un plan de estudio. 9. EIl sistema asocia el plan de estudio seleccionado a
los estudiantes seleccionados en el paso 6.
10. El sistema almacena los cambios realizados.

11. El sistema registra las incidencias generadas.

Flujos Alternativos

Accién del Actor Respuesta del Sistema

5.1. Si la secretaria seleccioné un estudiante en el paso
1, el sistema s6lo mostrara en el listado el estudiante

seleccionado.

Prototipo de Interfaz de Usuario

Asociar estudiantes a plan de estudio

Seleccionar plan de estudio: Estudiantes a asociar plan de estudio: Asociar seleccionados l

LSELECCIONAR- - Nombre Plan de estudio actual
‘urisleis Alonso Beatdn Minguno I
Enmanuel Azhares Reyes Minguno [v
Mireydis Orellana Ledn Minguno |_
Dariel Enrique Tamayo Palma Minguno [v
Yisel Avila Portales Minguno -
Acralys Ferriol Ortiz Minguno r

Tabla 2.8: Descripcion detallada del CUS Asociar Plan de Estudio

CUS-9 Consultar informacion

Propdésito Realizar diferentes reportes con la informacion sobre el personal existente en el
sistema.

Actores Usuario

Resumen El caso de uso inicia cuando un usuario decide consultar informacion sobre el

personal registrado en el sistema. El sistema permitira ver esta informacion de

acuerdo a diferentes criterios.

Precondiciones El usuario debe estar registrado y tener los permisos necesarios para realizar la

accion.
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Referencias R15.

Prioridad Critico

Poscondiciones

Seccion: “General”

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. El usuario selecciona la opcién Reportes. 2. El sistema muestra una interfaz con las posibles
opciones de reportes que se pueden consultar:

e Seleccionar Periodos.

e Seleccionar Tipos de Personal.

e Seleccionar Estados.

e Seleccionar Estructuras.

e Seleccionar Campos a Mostrar

3. El wusuario selecciona en las opciones | 6. El sistema muestra un formulario con un listado de

mostradas los diferentes criterios que todas las personas que cumplan con los criterios
cumpliran las personas que se visualizaran en seleccionados. En el mismo sdlo estara la informacién
el reporte. de los campos seleccionados en la opcién

4. El usuario selecciona cuales de estas “Seleccionar Campos a Mostrar’ asi como la
opciones incluiran su informacién en la informacion de las opciones seleccionadas en el paso
visualizacion del reporte. 4,

5. El usuario selecciona la opcién “Visualizar | 7. El sistema registra las incidencias generadas.

Reporte”

Flujos Alternativos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

3.1 Si los tipos de personal seleccionados son profesores,
el sistema mostrard la opcion  Seleccionar

Asignaturas.

Prototipo de Interfaz de Usuario
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Generador de Reportes

[v Seleccionar periodos:

[

[~

| Seleccionar estructuras:

-l

[ Seleccionar tipos de personal:

[ Estudiante

[+ Profesar

[ Profesar Adjunto
[ Profesar CPT

[ Seleccionar estados:

B

=

[ Ingreso

[ Prematriculado
[ Matriculado

[ Traslado

[+ Baja

[ “izualizar Heporte ]

2l

[

[ Seleccionar asignaturas:

[v Matermatica |

[ Matematica Il

[ Teleinfarmatica |
[ Teleinfarmatica Il
[ Programacidn |

[ Ingles |

[v Campos a mostrar

[v Maombre
[v Apellidos
[ Mdmero 1D
[¥ Provincia
[+ Municipio
[ Sexo

Tabla 2.9: Descripcién detallada del CUS Consultar Informacion
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Anexo #3: Diagramas de Colaboraciéon de los Casos de Uso del Sistema

11: datostp = ingresar(nombre, descripcion, categornia, id_estado_inidal, [id_estacdos, id_plantillas])

Aclministrador -
1: listarTiposP ersonal ()
3 crearTipoP ersonal()
6. mostrar()

_[:}

: 2 Crear_Tipo_P ersonal
7 obtenerDatos)
10; [datos] /]\ % 12 nuevo_tipo_personal = crearTipoP ersonal{datostp)

8. [estados] = allE stados() O 9: [plantillas] = allPlantillas() O
Q < +>

. CE: Edgtado . CC: Gedtionar_Tipo_P ersonal » Adminigtracion
-# 3 obtenerTiposP ersonal ()

13 addTipoPersonal (nuevo_tipo_personal)

: Cl: Gestionar Tipo P ersonal
4: [tipos_personal] /]\ 6 2. obtenerTiposP ersonal()

: CE: Tipo_Personal

Figura 39: DC CUS _ Gestionar Tipo Personal Seccién Crear Tipo Personal

i 13 datos tlpﬂ_pE.'I sonal = modificarinom bre |, descripcion, categoria, id_estado_inicial, [id_estados, id_plartillas])

Acministrador
1: listarTiposP ersonal () 7o id_tipo_personal = seleccionarTipoPersonal()
o modificarTipoP ersonal )
G mostr alO

: ClI: Gedtionar Tipo P ersonal : ClI Modificar_Tipo_Personal
g: obtenerDatos)
12; [datas]lT\ {7
14: tipo_personal = modificarTipoP ersonal{datos)

0: [egtados] = allEgtados) O 11: [plartillag] = allPlartillas( O
Q -

. CE: Estado CCC Gegionar_Tipo_P ersonal CAdministracion
3 [tipos_personal] = allTiposP ersonal )

4: [tipos_personal] /]\ # 2 cbtenerTiposP ersonal ()

9 tipo_personal = getTipoPersonal{id_tipo_personal)
15 setTipoP ersonal(id_tipo_personal, tipo_personal)

c CE: Tipo_Personal

Figura 40: DC CUS_ Gestionar Tipo Personal Seccién Modificar Tipo Personal
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A

Adm inistrador

1: listarTiposP ersonal
o0 id_tipo_personal = seleccionarTipoPersonali)
6: eliminarTipoP ersonal(d_tipo_personal)

. Cl Gegionar Tipo P ersonal

2 obtenerTiposP ersonal()

4 [tipos_personal] /T\ -d?
7. eliminarTipoP ersonal (d_tipo_personal)
3 [tipos_personal] = allTiposP ersonal ()

9 if(not asocadop) deleteTipoP ersonal{ic_tipo_personal )
O 8 asodadop = asodadoP ersonalid_tipo_personal)
Q <+ - Q

. CE: Tipo_Personal . CC: Gedionar_Tipo_P ersonal . CE: Persona

Figura 41: DC CUS_ Gestionar Tipo Personal Seccién Eliminar Tipo Personal

12: datos_estado = ingresar{nombre, descripcion, movimiento, [id_tipos_personal, id_plantillag], [id_egados_pre])

_[:;,

Administrador
1: listarE gados()
4 crearE gadao()
G mostrar()
_[:3.
2l Gegtionar_Estado : CI: Crear_Estado
4. [estados] /I\ ¢; 2. obtenerEstados])

11: [datos] 7. obtenerDatos)
: 0%
4\ 6' 13 nuevo_edado = crearEstado(datos_estaco)

8. [tipos_personal] = allTiposP ersonal) O 9 [plantillag] = allPlantillas() O
Q <+ -

. CE: Tipo_Personal cCC: Gedionar_Estado s Adminigtracion
3. [estados] = allE gados()
d’-"’ 10; [egtados] = alEgtados()
14: addEstadoinuevo _estadao)

: CE: Egtado

Figura 42: DC CUS _ Gestionar Estado Seccion Crear Estado
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14 datos_estado = modificarinom bre | descripcion, movimiento, [id_tipos_personal, id_plantillas], [id_estados_pre])

Acm initrador E
1: listarE stad os() ‘d? 7. id_estado = seleccionarEstada()
5. modificarEstadol)

O 6 mostrar))
-

c 2 Gegtionar_Estado . 21 Modificar_ Estado
4. [estados] /]\ {7 2. obtenerEgtados) 8. obtenerDatos)
13: [datos] /I\ \{?
15: estado = modificarEstado(id_estado, datos)

11: [tipos_personal] = allTipos_Personall) O 12; [plantillas] = allPlantillas))
Q <+ -

: CE: Tipo_Personal c 2 Gegtionar_Estado s Administracion
3. [estados] = alE stados)
9. estado = getEstado(id _estado)
¢ 10: [egtados] = allEgados)
16 setEstadolestada)

. CE: Egtado

Figura 43: DC CUS _ Gestionar Estado Seccion Modificar Estado

Adm inistrador
1: listar€ gados)

F J ‘¢ 5. id_estado = seleccionarEstadol)
G: eliminarEstado(id_estaclo)
. CE: Persona { j
8. asodadpp = asodadoPersonalid_estado)

: Cl: Gesgtionar_Estado
2. ohtenerEstados)
4 [estados] /]\ \#y
7. eliminarE stado(id_estaco)
3: [estacdos] = allE gados)

10: if (not asodadop and not asodadotp) deleteE stadolid_estado) 9: asodadotp = asodadoTipoP ersonal jd_estado
L) <+ O - Q

. CC: Gedtionar_Estado - CE: Tipo_Personal

. CE: Estado

Figura 44: DC CUS _ Gestionar Estado Seccion Eliminar Estado
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A

Secretaria
1: regigrarD atosP ersonal)

¢; 8: id_tipo_personal = seleccionarTipoPersonal()
9 importarD atos{sigema_sxtemo, [id_campos], [id_campos_externos])

C 2l Regigrar_Datos_Automatico
2 obtenerDatos)

_ _ 7.tdatos] - M|y : : - i
4: [plantillas] = allPlantillas() 10: [personas] = importarD atos{sigema_sxtemo, [id_campos], [id_campos_exernos])
4. [campos] = campos(id_tipo_personal, id_estado_inicial)
O 11: id_estado_inicial = getE gadolnicial(id_tipo_personal)
- O > O
. CE: Estado

: Adminisgtracion
D2 Gedionar_Datos_Persona

¢; 12: addPersonalpersona)

{7 3. [tipos_personal] = allTiposP ersonal & [estruduras] = allE gructuras() -¢;

O o

- CE: Tipo_Personal . CE: Persona - Edrudura y Composicion

Figura 45: DC CUS _ Gestionar Datos Persona Seccién Registrar Datos Persona Automatico

Secretaria
1: modificarDatosiid_persona)
5. [documentos] = cam biarPlantillasiid_persona, persona.d_estado, [id_plantillas])

:: & modificarDatosPersonaiid_persona, [documentos])

Pl Modificar_Datas_Persona
2. obtenerPersonalid_persona)
4: persona /]\ ¢,
7. modificarDatosPersonaiid_persona, [documertos])

3 persona = getPersonald_persona)

O 2. getPerszonalid_persona, [documentog])
> Q

(G Gegtionar_Datos_Persona . CE: Persona

Figura 22: DC CUS _ Gestionar Datos Persona Seccion Modificar Datos Persona
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Secretaria
1: regigrarDatosP ersonal)
8 id_tipo_personal = Seleccionar_Tipo_Personal()
9 [documentos] = llenarPlantillas{id_tipo_personal, id_sstado_inicial | [id_plantillas])

10 regigtrar(d_tipo_persona, id_foto, [documentos])

—0

. Cl: Regigtrar_Datos_Manual

7: [datos] 2. obtenerDatos)
7: [clatos]
/]\ %7 11: regigrarPersonalid_tipo_persona, id_foto, id_estrudura, [docum ertos])

4. [plantillas] = allPlantillas) 3 [estructuras] = allE strudturas()

<+ -
» Administracion : Egructura y Composicion

:CC: Gedionar_Datos_Persona

3 [tipos_persondl] = allTiposP ersonal
%7 \J\? 6 [estados] = getEstados)

%7 13 addPersonpinueva_persona) 12: estaco_incial = getE stadolnicial {id_tipo_personal)

O O

- CE: Tipo_Personal - CE: Persona . CE: Egado

Figura 46: DC CUS _ Gestionar Datos Persona Seccion Registrar Datos Persona Manual

Secretaria
1: ubicarE gructura(fid_personas])
b &: [id_personas_ubicar] = selecdoanrPersonas()

7 id_estructura = sele ccionarE structurail)

2 Cl: Ubicar _ E strudtura

2 okt Dat
5: [datos] /1\ 6' oktenerDatos])

3 geleccionarPersonas([id_personas]) 8 ubicarE gructura(ficd_personas_ubkicar], id_estructura)

9: setPersonaEstruduralid_persona, id_estructura)

4. allE structuras()
Q < O +> ©

: CE: Persona : 2 Ubicar_Estrudura . Egtrudura y Composicion

Figura 47: DC CUS _ Ubicar Persona en Estructura
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A

Usuario

1: buscarP ersonas()
\t’" 7. [cterios_busgueda) = sslecdonarCriten og{[criterios])

. 21 Buscar_Persona
6 [criterios] 4\ 2. obtenerCriteriog)

10: [personas] & buscarP ersonas{criterios_busguedal)

3. [tipos_personal] = allTiposP ersonal ) O 4. [estrudruras] = allEstruduras() O
Q < -

. CE: Tipo_Personal

» CC: Buscar_Persona : Estructura y Composicion

5 [camposg] = osBusguedal)

‘,d? 9: [personas] = selecdonarP ersonas{[criterios_husguedal])

@]

> Adminigtracion . CE: Persona

Figura 48: DC CUS _ Buscar Persona

Jefe Departamento
‘J? 1: asignadsignaturas(c_persona)

7. [id_asodadas] = Selecdonarfsignaturasid_persona, [id_asignaturas])

21 Asignar_Asignaturas_Profesor

G [clatos] ¢ \b 2. obtenerDatos)
3 persona = getPersonaiid_persona) 8. asignarAsignaturas{id_persona, [asociadas])
4 [id_asodadas] = asignaturasfsodadas(d_persona)

9; asignardsignaturas(id_persona, [id_asociadas])

O 4: [asignaturag] = all Asignaturas() O
Q < -

. CE: Persona L CCAsignar_Asignaturas_Profesor . Gedion de Carreras

Figura 49: DC CUS _ Asignar Asignaturas Profesor
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X

Secretaria

1: realizaMovimiento (d_persona)
¢ T realizamMovimiento(d_persona, id_estado_final, [documentos])

- Cl: Realizar _Movimiento

2. obtenerDatosiid_persona)

&: [datos] 4\ _ o _
8: realizaovimiento{id_persona, id_estado_final, [documentos])
O 5: [plartillasg] = allPlantillas)) O 4: [estados_finales] = estadosFinales{persona.id_estado)
<+ -> Q
Administracion : CC: Realizar_Movimiento . CE: Estado

3 persona = getPersonalid_persona)
S: setEstadoPersonalid_persona, id_estado_final)

10; addDocum entosP ersonalid_persona, [documentos])

O

. CE: Persona

Figura 50: DC CUS _ Realizar Movimiento

Secretaria

v

1. asodarPlanEstudio(fid_personas])

[ar]

: [id_estudiantes] = seleccionarE sudiantes()

7. id_plan_egtudio = seleccionarP lanE gudiol)

: Cl: Asociar_PlanE studio
2. obtenerDatos()
5 [datos] /b
8: asodarPlanEstudioffid_estudiante s], id_plan_esstudio)
3. [personas] = selecdonarP ersonas(fid _personas])

9: asodarPlanEstudiofid_estudiante s], id_plan_esstudio)

O 4: [planes_estudio] = allPlanesEgtudiol)
Q < -

1 CE: Persona 1 CC: Asociar_PlanEstudio : Gedion de Carreras

Figura 51: DC CUS _ Asociar Plan de Estudio
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1: consultarlnformacion()
10: [criterios] = seleccionar([periodos], [tipos_personal], [estruduras], [edados], [campos], [asignaturas])

11: solicitarR eporte{criterios])

" 0
Usuario

O » CI: Congultar_|nform adon
2. obtenerDatog])
& [datos] /T\ \1'7
» Adminigtracion 12: generaReporte([chterios])

| 7. [camposg] = allzam pos)
.;:]_ | 5: [asignaturas] = all Asignaturas)
6: [estructuras] = allE structuras() 8: [perodos] = allPerodos()
o O o
<+ -

: Estructura v Composicion : CC: Consuttar_Inform acién : Gedion de Carreras

4: [tipos_person iposP ersonal ()

13 personas = seledconarP ersonas[aritenos])
{/—, 3: [estados] = allE fad os()

. CE: Tipo_Personal . ZE: Persona : CE: Estado

Figura 52: DC CUS _ Consultar Informacion
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Anexo #4: Diagramas de Secuencia de los Casos de Uso del Sistema.

A
I "; » Zend_Loader : Zend_Controller _Front . Gedionar_tipo_PersonalController
Administrador : CP: Index - Index I I I
1: listarTiposP emnnalﬂl' | I I I
2: link | | | |
3 loadCas I I |
4: Noacl! | |
5. getinstance!) I
I & Front $okj |
| T Ea |
I 7 dispatch{$http_request) ! )
| } 8. obtenerTiposP ersonal Actioni
| |
' | | | |
L X i I I I
Figura 53: DS CUS _ Gestionar Tipo Personal: Seccién Crear Tipo Personal A
B
: Gestionar_tipo_PersonalC ontroller : ADD_Gestionar_tipo_PersonalController : Tipo _Personal : Zend_View : Gestionar_tipo_Personal_phtml| : Gestionar_tipo_Personal_js
I 1: allTipesPersonal ) I | ! !
3’_ i — 2: getData() I } }
" Wipos_persona - 4 §tipo_personal I I I
= 5 assgn($data) ! } }
| & render() | 7: findude/ | I
9 htm |_code 8 fexecute/ |
< - >l
| |
Figura 53: DS CUS__ Gestionar Tipo Personal: Seccion Crear Tipo Personal B
C
I "> : Zend_Loader : Zend_Controller_Frort : Gestionar_tipo_PersonalController
Admini straclor . CP: Gestionar_tipo_P ersonal - Farm: Gestionlal'_tipo_Pers:onal : In‘d.ex T JI_ 1: htm |_code

2 htIn lcode  [e——ee——_———
| 3 build | | _ = _

| T
10: Ffont $obj

4. mograrListado() !
3 selecconarCrean) & submit
: submi
7. loadCass(
1M di spatch ($Fﬁp_nequest)
12: obtenerD atosAdion()

4
. D*]

& Noad/
@ getinstance()

|
|

|

|

i <

|

|

|

i X X

Figura 53: DS CUS _ Gestionar Tipo Personal: Seccion Crear Tipo Personal C
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. Gedionar_tipo_PersonalC ontroller

:ADD_Gestionar_tipo_PersonalController

. E gtados  Adminigtracion

1: allE stacos()

4: Jestados

2: getDatal) I

I
|
|
3 Jestado I
|

Figura 53: DS CUS _ Gestionar Tipo Personal: Seccién Crear Tipo Personal D

E
: Zend_Controller _F ront . Gedionar_tipo_PersonalC ontroller : Zend_View . Gedionar_tipo_Personal_phtm| . Gesgtionar_tipo_Personal_js
I f 1: ; I I I
i s assign(data) i i
| | |
2 render
renderd 3 findlude/ } }
4 htmI_code 5 fexecutel
& html_code |l _ DI_:—J
_____________ !
| | I | I
! ! X X X
Figura 53: DS CUS _ Gestionar Tipo Personal: Seccién Crear Tipo Personal E
F
& L . Zend_Loader » Zend_Controller_Front
Adminigtrador  : CP: Crear_fipo_Personal : Form: Crear_tipo_P ersonal Index | I
I o | I 1: h{m |_code |
2 build I ..5: ______ F—————————o
3 mograr) | I
4. ingresarDatos() |
| 5 submit & loade I
| + loadCassl 7: Noad!
I I 8 getingance) r"}
I I 8: Fijont $obj >
| | 0 dispatch($hitp_request) |
I I
' X '

X

X

e
X |

Figura 53: DS CUS _ Gestionar Tipo Personal: Seccion Crear Tipo Personal F
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G

: Zend_Controller_Front : Gedionar_tipo_PersonalController : ADD _Gedionar_tipo_PersonalController : Tipo_Personal

X X X X

Figura 53: DS CUS _ Gestionar Tipo Personal: Seccion Crear Tipo Personal G

. . |
1: TipoPer lact
crearTipoPersonalActiond | 2. add TipoP ersonal{$tipo_personal)

CUS: Gestionar Tipo Personal: Seccion Modificar Tipo Personal

A
I L, » Zend_Loader » Zend_Controller_Front : Gedionar_tipo_PersonalController
Administracor CCP: Index Index I I I
1: listarTiposP emnnallj' | I I I
Zlink | | | |
1 3 loadCas | | |
I 4: Noad! | |
| I 5 getingance() I
I & Arant $obj I
} {_?Eiafpgtd_ﬁﬁp_jam%ﬁ T |
| } : obtenerTiposP ersonal Action() |
i ! |
' | | | |
L] >]< i I I I
Figura 54: DS CUS _ Gestionar Tipo Personal: Seccion Modificar Tipo Personal A
B
: Gestionar_tipo_PersonalController : ADO _Gestionar_tipo_PersonalController : Tipo _Personal : Zend_View : Gegionar_tipo_P ersonal_phtml : Gegtionar_tipo_Personal_js

T 1 !
| 1: allTiposP ersonal | |

[ [ [
P 2 getDatag) i } } }
- - | | |
3: Jtipo_personal

4 $tipos_personal .é____p_f _______ {jj I I I
< 5 assign(Foldih) | I I
B: render() | |
& HimT cod 7 indlude/ r““| 8. jexecute/ |

m|_code I
< | T gl &
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Figura 59: DS CUS _ Gestionar Datos Persona Seccién Registrar Datos Persona Manual E
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Figura 60: DS CUS _ Gestionar Datos Persona Seccion Registrar Datos Persona Automético A
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Figura 61: DC CUS _ Gestionar Datos Persona Seccion Modificar Datos Persona D

CUS: Buscar Persona
A

% I L s Zend_Loader : Zend_Controller_Front : Buscar_PersonaCorntroller

Usuano D 2P Index Cnclex
] |

I

I
. | 1 |
1: buscarP ersonas() 5

T
|
|
Dljz: link + loads Sql
- 1oa a8
4[:1] 4 Noacd/

4: getingance()

| 6 Frort $obj
7. dispatch(http_reque )

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
i I‘L:_';. 8 nbtenerCriteﬁnsAdiun[% I
T I T
| | |
i I I I
Figura 62: DS CUS _ Buscar Persona A
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B
: Buscar_PersonaController - ADD _Buscar_P ersonalController : Tipo_Personal :Estrudtura y Composicion : Administracion
I I I I I
e | 1: allE strucdturas() | | |
i 2: Jestruduras i I
< aimpedersonao 1 T . !
| 4: getData() | ! I
5 Hti i I | |
& Jtipos_personal ____E?_‘BETE_%D | |
D . | |
| 7. camposBusquedal) | | |
i 8. fcampos i i
< T {/ PR
| | X X X
Figura 62: DS CUS _ Buscar Persona B
C
- Zend_Controller_Front . Buscar_PersonaController » Zend_Wiew : Buscar_Persona_phtml . Buscar_Persona_js
| | | | |
1: assign(data) i i
2: render() I I
3 finclude/
4. lexecute/ |
5 kit _code
G: htm|_code *i _________
___________ |
| I I I
| I I I I
] i i i i
Figura 62: DS CUS _ Buscar Persona C
D
r = L : Zend_Loader . Zend_Controller_Front . Buscar_PersonaController
Usuario . CP: Buscar_Persona: From: Buscar_P ersona Incle x 1: |I["f'“| code J'_
| 2build g ————— e ]

5: submit

| 5 Front $obj
.;5: ________________

|

|

|

|

10; dispatch{$hitp_request)

I E_';. 11: buscarP ersonaldion
|

|

!

I

|

|

|

|

|

|

G loadCas | |
7. Noadi I

8. getinstance() |
> |

|

|

|

I
i |
i | T
! |

Figura 62: DS CUS _ Buscar Persona D
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E
. Buscar_PersonaController c ADOD _Buscar PersonaController :Persona » Zend_Wiew . Buscar_Persona_phtml . Buscar_Persona_js
I I I I I I
JI_ 1: selecconarPersonas() l > getDatap i i i i
3 Bpersona I | I
4 Jpersonas | g ————————— I I I
é_ggs_signﬁgaﬁj_____ ! ! | I I
& render() | | 7 indudes | |
I I 7. indude
B | 9; htm _code i ' & lexecute/ }
_______________ '_____________'_______
r | | . | 7
| X X X X X
Figura 62: DS CUS _ Buscar Persona E
F
I b : Zend_Controller_Front : Buscar_PersonaController
. CP: Buscar_Persona: From: Buscar_P ersona CIndex |

| |
I | 1: htm|_code
| 2 htm|_code e ___
I 3 build — _|'J':|
4 mostrar() |
X

X X X X

Figura 62: DS CUS _ Buscar Persona F

CUS: Realizar Movimiento
A

% I L » Zend_Loader » Zend_Controller_Front : Realizar_MovimientoC ontroller

Secretaria CCP: Index nclex
] I
1: realizamlovimiento ) | |
2 link |
1 3 loadCas
| 4: Noad/
I 5. getinstance()
G: Front $obj
=
7 dispatch{$http_request)
I 8. obtenerDatostdion)

L &

Figura 63: DS CUS _ Realizar Movimiento A

|
! X
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B
. Realizar_MovimiertoC ontroller ;ADD_Realizar_MovimientoController . Persona . E gtados  Administracion
| | | | |
1 1. getPersonal$id_persona)
Dol 2 getDatag | | |
4 3 $persona %|:| I I
___ Spemoa | S — | |
. estadosFinales(§id _estado) | | |
6: getData() I | I
7. festados_finaks I
g: festados_finales = ——————————— F——— I
———————————————— ’ | |
L 9. allP lantillas() I I I
! 10; $plantilas ! !
e — - s __ o o
T i - i
| | | |
| | | | ><
Figura 63: DS CUS _ Realizar Movimiento B
C
- Zend_Controller_Front : Realizar_MovimientoC ontroller » Zend_NWiew : Realizar_Movimiento_phtml . Realizar_Movimiento_js
I I I I I
| | | | |
I 1: assign($data) I I
2 render() 3 findudes I I
- fAndude 4 lexecute/
5 htm|_code Eﬂt
G htm|_code €: __________ ;
| | I
| | X X X
Figura 63: DS CUS _ Realizar Movimiento C
D
I ik L : Zend_Loader : Zend_Controller_Front : Realizar_MovimiertoC ontroller
Secretaria : CP:Realizar_Movimiento : From: Realizar_M ovimiento : |I‘|Jd-E!)< I I I
| | 1 1: ljtm|_code: | |
| 2 buildl S P ——— L |
3 mostrar() | I I
4 realizaMovimiento() . | |
5: submit _ I I
6 loadCas: 7- load! |
t F———————A} |
8 getingtance() |
8: Fyant Sobj B> }
|

N =T
i ]

| Ll
l | |

|
X X X X
Figura 63: DS CUS _ Realizar Movimiento D

1: realizatd ovimizgnt oActioni)

><_____________
><_________
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: Realizar_MovimientoC ontroller CADO _Realizar_MovimientoC ontroller . Persona

1: setEstadoP ersonal$id_persona, Fid_estado)
2. setEstadolfid_edado)

I
I
I
I
I
3 addDocumentosP ersonal$id_persona, Jdocumentos) Dﬂ

4: addDocum e ntos{fdocumento s)

X X X

Figura 63: DS CUS _ Realizar Movimiento E

CUS: Ubicar Persona en Estructura

A
% I b : Zend_Loader : Zend_Controller_Front :Ubicar_PersonaController
Secretaria CCP Index D Index I I I
] |
1: ubicaiE gructural) | | I I I
2 link | | | |
1 3 loadCas
| 4: Noad/ | }
|
I | 5 getinstance() I
| & Ffort obj |
| T T dipataydtp_reaued) |
s dispatchy $http_reguest)
I -f g: obtenerDatosidion() I
| : | g
I | | ]
| X ! | | |
Figura 64: DS CUS _ Ubicar Persona en Estructura A
B

: Uhicar_PersonaC ontroller : ADD _Uhicar_PersonaC ontroller : Persona : Estructura y Composicion

[ [
1. selecdonarP ersonas{$id_personas) I

I
|
2. getDatal) I

3 Jpersona
4 fpersonas 020000 |- ————————

ST 5 alEstruduras() |

| |
| 6: Jestruduras |
e~ A B

Figura 64: DS CUS _ Ubicar Persona en Estructura B
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C
: Zend_Controller_Front : Ubicar_PersonaController : Zend_MWiew . Ubicar_Persona_phtm | :Ubicar_Persona_js
| I I I I
I I 1. assing($clata) I I I
2 render() 3 fndudef I I
- Anaude | 4: jexecutel |
5 htm _code
6 htm _code { _________
___________ | |
. | X X X
Figura 64: DS CUS _ Ubicar Persona en Estructura C
D
I = b : Zend_Loader : Zend_Controller_Front
Secretaria 2 CP: Ubicar_Persona s Form: Ubicar_Persona Dnclex I I
| 1 1: hjtm|_code I
| 2 huildl e ———— = e — L
j:ﬂ 3 mostrar() I I
4: selactionarlbicadoni) ) |
; 5 submit |
| 6 loadCass() | _
| 72 Noad!
I I & getinstance()
l l 5 F{ortt $obj
I I e — — — —— — - ————— —— |
I I 10: dispatchFhttp_request)
I I i i
I
i X X X X |
Figura 64: DS CUS _ Ubicar Persona en Estructura D
E

: Zend_Controller_Front : Ubicar_PersonaController CADO _Ubicar_PersonaController :Persona

I I
IJ.;] 1: ubicaE grudurafdion I

I
|
|
3 setEstructuralJic_estructura) I

| P>

| |

| | |
X X X X

Figura 64: DS CUS _ Ubicar Persona en Estructura E

I

|
2: setPersonaE struduralfid_personas, Jid_esructura &EI:‘

|

|

|
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CUS: Asignar Asignaturas Profesor

A
r I L » Zend_Loader » Zend_Controller_Front . Asignar_Asignaturas_ProfesorC ontroller
Jefe Departamento D CP: Index : Ind;a-x I I I
1: asignarASignatura(j' I I I I
| | |
| 4: Noad/ | }
I | 5: getinstancel() I
I G Frort $obj |
| S i re |
7. dispatch|$http_request
I * i pred ) 3: ohtenerDatosAdion() I
| : I g
| | |
i X ! | | |
Figura 65: DS CUS _ Asignar Asignaturas Profesor A
B
. Asignar_Asignaturas_ProfesorC ontroller CADD _Asignar_Asignaturas_ProfesorC ontroller . Persona . Gedion de Carrera
| 1: getPersonal$id_persona) | I |
! i I‘L‘:_-_,Jl_ 2: getDatal) I I
3 Jpersona I
4. Jpersona { _____________ |
A 5: allAsignaturas) ! |
6 fasignaturas |
e e e
7. asignaturasfsociadas($id_persona) |
I‘L} & asignaturasfsociadas() | |
9 $asignaturas_asociadas I
10: $Fasignaturas_asociadas e |
_____________________ i
T T I
| | | >L<
Figura 65: DS CUS _ Asignar Asignaturas Profesor B
C
: Zend_Controller_Front : Asignar_Asignaturas_ProfesorController : Zend_View : Asignar_Asignaturas_Profesor_phtml| : Asignar_Asignaturas_Profesor_js

I I I I
| | 1: assign(§data) | |
2 render() 3 fnduder I
s findude
4: htm|_code | 5 lexecute/

I
|
|
B htm |_code e DD >|.I_F|
______________ :

| | X X X
Figura 65: DS CUS _ Asignar Asignaturas Profesor C
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D
I ",{ » Zend_Loader : Zend_Controller_Front
Jefe Departamento  : CP: Asignar_Asignaturas_P rofesor - From: Asignar_Asignaturas_Profesor : Inl'jéx I Jl_
| . I 1 1: htm_code
2 build g F—————————e
I mostrar) I
4 seleccionar Asignat |
! selecd onar Asignaturas() = submit i I
s loadC as
| i | LN
I I T 8 getinstance() [}
I I 5 Fropt $obj
| | e —— o —————— ]
| | 10: dispatch(hitp_request)
| | | >
X X X X !
L |
Figura 65: DS CUS _ Asignar Asignaturas Profesor D
E

» Zend_Controller_Front : Asignar_Asignaturas_ProfesorC ontroller c ADD _Asignar_Asignaturas_ProfesorCont roller : Persona

| I I I
1: asignardsignaturasiction() I 2 asi O i o asianat I I
DD + asignarAsignaturas(¥id_persona, $id_asign UIaSJD.l 3: asignarAsignaturas{$id_asignaturas) I

X X X X

Figura: DS _ Asignar Asignaturas Profesor E

CUS: Asociar Plan de Estudio
A

% & "} » Zend_Loader » Zend_Controller_Front . Asociar_PlanEstudioC ontroller

Secrgtaria D 2P Index Cndex

I
1: azodarPlanE studiu(j' |

l
|
|

2 link I }

3 loadCas
| 4: Noad!
5. getingance()

|
6 Front $obj

=
7 dispatchy§http_reque =)

2 obtenerDatosfdion)

Figura 66: DS CUS _ Asociar Plan de Estudio A

"

|
i
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B
. Asociar_PlanE studioC ontroller : ADO _Asociar_PlanEstudioC ontraoller :Persona . Gedion de Carrera
- selecdonarPersonas($id_personas) | | |
; il ' 2 getDatal) } }
3 fpersona I
4: fpersonas 00 | k- |
_______________ 5: allP lanesEstudiof) l
G: fplanes_estudio |
<= b A
I
| | | X
Figura 66: DS CUS _ Asaciar Plan de Estudio B
C
» Zend_Controller_Front  Asociar_PlanEstudicController » Zend_View » Asociar_PlanEstudio_phtml > Asociar_PlanEstudio_js
I . I I I
1: assign(fdata) | | |
2 render() I I
3 indudes | |
4. jexecutel
5 htm_code |
G: htm |_code { __________
____________ | |
| | | | |
| | X X X
Figura 66: DS CUS _ Asociar Plan de Estudio C
D
% F “t L : Zend_Loader . Zend_Caontroller_Front
Secretaria : TP Asociar_PlanE studio : From: Asociar_PlanE studio Cndex I I
| | 1 1: h{m |_code I
| 2: build l e ————— o]
Jt{j 3 mostrar() I
. : X I
4. =el I FionarD atos() 5 submit I
G loadCas
I E} 7. Noac
I I 8. getingtance()
I | g; Fi‘rurrt Fobj
I N O S
I I < i
| |
I I

i X

Figura 66: DS CUS _ Asociar Plan de Estudio D
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E

» Zend_Controller_Front » Asociar_PlanEstudioC ontraoller CADD _Asociar_PlanEstudioController :Persona

I I
1: asodarPlanEstudioAdiont) I . o ) .
: asodarPlanEstudiol$id_personas, $id_plan_estudio)

I
|
|
|
: asodarPlanEstudio($id_plan_estudio) I

X X X X

Figura 66: DS CUS _ Asaciar Plan de Estudio E

CUS: Consultar Informacion

A
% I L, » Zend_Loader : Zend_Controller_Front . Consultar_Infom acionController
Usuario D 2P Index Cndex I I I
1: consultarinformacion?) | I I I
3 loadCas | | |
| 4: Noad/ | }
I I 5: getingtance() I
I & Front $okj |
| N T | |
| } 8. obtenerDatostdion) I
| | I g
I I I
>]< l I I I
Figura 67: DS CUS _ Consultar Informacion A
B

: Consultar_|nfomm acionController :ADO _Consultar_|InformacdionC ontraller . Edados : Tipo_Personal > Administracion

I
1: allE gtados() |
. I‘L‘:_:.J_ 2. getDatal) I

I I
I I
I I
3 Jestado I I
4. Jestados {_ __________ | |
<& allTiposPersonal) | I I
[ &: getDatale I I
_ 7. $tipo_persoral I
8: ftipos_personal e _i _______ I
T 9 allzampos() | | I
i 10: Fcampos i i
.,::‘L ____________________________________________
mi _l -

———

Figura 67: DS CUS _ Consultar Informacion B
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C
: Consultar_|nform acionController . Gestion de Carreras : Estructura v Composicion
I I I
! 1: allP eriodos() I I
2. fperodos I
3 allAsignaturas() }
4: $asignaturas I
____________ |
| 5 allEgruduras() |
i
| B festruduras
S e ——
I | |
| X X
Figura 67: DS CUS _ Consultar Informacion C
D
: Zend_Controller_Frort : Consultar_Inform adonC ontroller c Zend_Wiew : Consuttar_Inform acion_phtm| : Consutar_Inform adon_js
I | . | I I
| 1: assign(fidata) | |
2 render() I I
3 finclude/ I |
5: htm |_code 4 lexecutel
6 htm|_code b DLIFI
_____________ I
| |
| | | |
| | | | |
i i i i i
Figura 67: DS CUS _ Consultar Informacién D
E
F . » Zend_Loader . Zend_Controller_Front
Usuario . CP: Consultar_Informacion : From:Consuttar_|Informacion sIndex | I
| o I 1] 1: thn |_code =
2 build I .5: ______ —————————
I

3 mosrar()

I
I
4 zeleccionarOpdonesReporte() I
I

} 30 submit : loadCass()
B loadCas
I T: Noad/
I I & getinstance()
| | 5: Fronit $obj
| | < - —————— —— — |
I I 10 dispatchifhttp_request)
| | | >
i i

Figura 67: DS CUS _ Consultar Informacion E
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F
» Zend_Controller_Front : Consultar_|nformm adonC ontroller : ADO_Consutar_InformadonC ontroller . Persona
' | | |
1: generarReportefdion() I I I
2. selecconarP ersonasi$crterios) | |
3 getDatal) |
4: fpersona
S fpersonas 0 | Ee———————
________________ |
| | | |
| | | X
Figura 67: DS CUS _ Consultar Informaciéon F
G
» Zend_Controller_Frort : Consuttar_nform aconController s Zend_View : Consulttar_|nform acon_phtm | : Consuttar_|nform addn_js
I I ] I I I
i I 1: assign{$data) | | |
| . — - | |
2 render() 3: finclude! | '
I 4: lexecutel |
5: htm |_code |
&: htm |_code ,-:-' __________ DI;
2 | | | I
|
X X X X
Figura 67: DS CUS _ Consultar Informacién G
H
I » Zend_Controller_Front
r
- CP: Consultar_Informacién  : From:Consultar_Informacian Cnclex |

| | 1: htm _code
I 2: il I _D
[jq 3 mograr()
|
X

&
X

Figura 67: DS CUS _ Consultar Informacion H

><_
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Anexo #5: Avales de la Propuesta de Disefio de Clases y Actas de Aceptacién de
Requerimientos.

‘ -

Universidad delas ™
Ciencias
Informéticas uc I

Aval de la Propuesta de Disefio de Clases .

Yo, Yuniel Eliades Proenza Arias, avalo que la Propuesta de Disefio de Clases del trabajo de
diploma: Andlisis y Disefio de los Procesos de Gestion del Personal para Akademos v2.0, de
‘ los autores: Yurisleis Alonso Beatén y Mireydis Orellana Le6n se encuentra acorde a los
| principios que se definen en la propuesta arquitecténica publicada por mi en la Revista
Internacional de Software Libre ATIX, disponible en Internet en la direccion:

http://; ibre.org.bo/esteban/fi 6/ati

Para que asi conste firmo el presente documento a los 9 dias del mes de Junio del afio 2009.

qunlei Eliades Proenza Arias

Vicedecano de Formacioén Facultad 9

Figura 68: Aval de la Propuesta de Disefio de Clases
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s rER
Universidad de las b,
Chnciav:l'snformiﬁ; UCi

Aval de la Propuesta de Disefio de Clases

Nosotros, Yulier Molina Ramirez y Dayron Cruz Ifiigo, avalamos que la Propuesta de Disefio de
Clases del trabajo de diploma: Analisis y Disefio del los Procesos de Gestién de Personal para
Akademos v2.0, de los autores: Yurisleis Alonso Beat6n y Mireydis Orellana Ledn se encuentra
acorde a los principios que se definen en la propuesta arquitecténica que se utiliza en el
proyecto Akademos.

Para que asi conste firmamos el presente documento a los 9 dias del mes de Junio del afio

2009.
Yulier Molina Ramirez { Dayron Cruz Ifigo
/
Arquitecto del Proyecto Akademos Arquitecto Principal del Proyecto Akademos

Figura 69: Aval de la Propuesta de Disefio de Clases
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ACTA DE ACEPTACION

En la Ciudad de La Habana, a los 9 dias del mes de junio del aiio 2009

De una parte, Facultad 9, representado en este acto por Surama Borges Zayas,
quien a los fines y efectos derivados del presente documento se denominara como “El
Cliente”.

De otra parte, el Grupo de Desarrollo del Proyecto Gestién Académica,
Akademos, representado en este acto por Yanet Poza Bernal, que a los fines y
efectos derivados del presente documento se denominara como “El Proyecto”.

Primero: Que en cumplimiento del Cronograma han sido efectuadas las actividades
que se describen, Las Partes DE CLARAN:

CONSIDERANDO: Que se han efectuado las actividades siguientes sobre el médulo
Gestion de Personal;

1. Especificacion de los requerimientos del software
2. Modelado del sistema

CONSIDERANDO: Que las actividades que se han ejecutado cumplen con los
requerimientos de El Cliente.

CONSIDERANDO: Que El Proyecto ha mostrado la documentacion que avala la
ejecucion de este acto a El Cliente.

POR TANTO: Las Partes acuerdan formalizar mediante la presente Acta, Aceptadas
las actividades que han sido ejecutadas en esta fecha.

Y para que asi conste, se extiende la presente Acta en dos ejemplares, rubricados por

Las Partes.
Por El Cliente Por El Proyecto
7 - :
Surama Borges Zayas Yanet Poza Bernal
Secretaria Docente Lider del proyecto Akademos

Figura 70: Acta de Aceptacion de Requerimientos

163



R |
Anexos Trabajo de Diploma =

ACTA DE ACEPTACION
En la Ciudad de La Habana, a los 9 dias del mes de junio del afio 2009.
De una parte, Facultad 10, representado en este acto por Milagros E. Ramirez
Muiioz, quien a los fines y efectos derivados del presente documento se denominara
como “El Cliente”.
De otra parte, el Grupo de Desarrollo del Proyecto Gestion Académica,

Akademos, representado en este acto por Yanet Poza Bernal, que a los fines y
efectos derivados del presente documento se denominara como “El Proyecto”.

Primero: Que en cumplimiento del Cronograma han sido efectuadas las actividades
que se describen, Las Partes DECLARAN:

CONSIDERANDO: Que se han efectuado las actividades siguientes sobre el médulo
Gestion de Personal.

1. Especificacion de los requerimientos del software
2. Modelado del sistema

CONSIDERANDO: Que las actividades que se han ejecutado cumplen con los
requerimientos de El Cliente.

CONSIDERANDO: Que El Proyecto ha mostrado la documentaciéon que avala la
ejecucion de este acto a El Cliente.

POR TANTO: Las Partes acuerdan formalizar mediante la presente Acta, Aceptadas
las actividades que han sido ejecutadas en esta fecha.

Y para que asi conste, se extiende la presente Acta en dos ejemplares, rubricados por

Las Partes. i
J E’ Clienge) Por El Proyecto
/ 20
Milagrps E. Ram Muiioz Yanet Poza Bernal

retaria nte Lider del proyecto Akademos

Figura 71: Acta de Aceptacion de Requerimientos
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ACTA DE ACEPTACION

En la Ciudad de La Habana, a los 9 dias del mes de junio del afio 2009

De una parte, Facultad 1, representado en este acto por Mayelin Alvarez Marichal,
quien a los fines y efectos derivados del presente documento se denominara como “El
Cliente”.

De otra parte, el Grupo de Desarrollo del Proyecto Gestion Académica,
Akademos, representado en este acto por Yanet Poza Bernal, que a los fines y
efectos derivados del presente documento se denominara como “El Proyecto”.

Primero: Que en cumplimiento del Cronograma han sido efectuadas las actividades
que se describen, Las Partes DECLARAN:

CONSIDERANDO: Que se han efectuado las actividades siguientes sobre el médulo
Gestion de Personal:

1. Especificacion de los requerimientos del software
2. Modelado del sistema

CONSIDERANDO: Que las actividades que se han ejecutado cumplen con los
requerimientos de El Cliente.

CONSIDERANDO: Que El Proyecto ha mostrado la documentacion que avala la
ejecucion de este acto a El Cliente.

POR TANTO: Las Partes acuerdan formalizar mediante la presente Acta, Aceptadas
las actividades que han sido ejecutadas en esta fecha.

Y para que asi conste, se extiende la presente Acta en dos ejemplares, rubricados por

Las Partes.
Por El Cliente Por El Proyecto
o 5505
P
Mayelin Alvarez Marichal Y/net Poza Bernal
Secretaria Docente Lider del proyecto Akademos

Figura 72: Acta de Aceptacion de Requerimientos
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GLOSARIO DE TERMINOS

A continuacion, en orden alfabético, se muestra el significado de algunos términos usados en este

documento cuyo uso ho es comun y que pueden dificultar la compresion del mismo:

A

Ajax: Acronimo de Asynchronous JavaScript And XML (JavaScript asincrono y XML), es una
técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas. Estas se ejecutan en el cliente, es
decir, en el navegador del usuario, y mantiene comunicacion asincrona con el servidor en
segundo plano. De esta forma es posible realizar cambios sobre la misma pagina sin necesidad
de recargarla.

Bases de datos: Es un conjunto integrado de datos junto con una serie de aplicaciones para su
manejo, accesibles simultaneamente por diferentes usuarios y programas.
Bugs: Es un error o un defecto en el software o hardware que hace que un programa funcione

incorrectamente.

CU: Caso de Uso.
CUN: Casos de uso del negocio.

CUS: Casos de uso del sistema.

DCA: Diagrama de clases del analisis.
DCD: Diagrama de clases del disefio.
DCUN: Diagrama de casos de uso del Negocio.

DCUS: Diagrama de casos de uso del sistema.

Framework: representa una arquitectura de software que modela las relaciones generales de las
entidades del dominio. Provee una estructura y una metodologia de trabajo la cual extiende o

utiliza las aplicaciones del dominio.

Hardware: Componentes electronicos, tarjetas, periféricos y equipo que conforman un sistema

de computacion; se distinguen de los programas (software) porque son tangibles.
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e Herramientas CASE: Herramientas utilizadas para el desarrollo de proyectos de Ingenieria de
Software.

e HTML (HyperText Markup Language): Lenguaje de Marcado de Hipertexto. Lenguaje en el que
se escriben las paginas a las que se accede a través de navegadores WWW. Admite
componentes hipertextuales y multimedia.

e HTTP: EI protocolo de transferencia de hipertexto, usado en cada transaccién de la Web
(WWW). El hipertexto es el contenido de las paginas web y el protocolo de transferencia es el
sistema mediante el cual se envian las peticiones de acceso a una pagina y la respuesta con el

contenido.

¢ Interfaz: En informatica, una interfaz es la parte del programa informético que permite el flujo de
informacion entre varias aplicaciones o entre el propio programa y el usuario. En software
también se habla de interfaz grafica de usuario, que es un método para facilitar la interaccién del
usuario con el ordenador o la computadora a través de la utilizacion de un conjunto de imagenes

y objetos pictoéricos (iconos, ventanas, formularios, paginas web...).

e Lenguaje: En informética, cuando se habla de lenguaje se refiere generalmente al de
programacion, conjunto de instrucciones que las aplicaciones necesitan para que el ordenador
ejecute determinadas operaciones. Hay lenguaje de alto y bajo nivel, de tercera y cuarta
generacion, lenguaje natural y lenguaje maquina.

e Licencia GPL (GNU Public License): La Fundacion para el Software Libre (FSF - Free Software
Foundation) esta dedicada a eliminar las restricciones de uso, copia, modificacion y distribucién
del software. Promueve el desarrollo y uso del software libre en todas las areas de la
computacion. Especificamente, la Fundacion pone a disposicion de todo el mundo un completo e
integrado sistema de software llamado GNU. La mayor parte de este sistema esta ya siendo
utilizado y distribuido.

e Linux: Linux es una implementacion independiente con "espiritu” POSIX (especificacién para
sistemas operativos). Tiene extensiones System V y BSD, y ha sido escrito completamente a
base de aportaciones. Linux no tiene cdédigo propietario. Linux esta distribuido libremente bajo
"GNU Public License". Actualmente solo trabaja en IBM PC (o compatibles) y con arquitecturas
ISA e EISA, y requiere un procesador 386 o superior. El kernel de Linux est& escrito por Linux
Torvalds (Torvalds@kruuna.helsinki.fi), desde Finlandia y otros voluntarios de otras partes del

mundo. La mayoria de los programas que ruedan bajo Linux son freeware, y muchos de ellos del
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Proyecto GNU. Linux tiene todas las caracteristicas que se pueden esperar de un moderno y
flexible UNIX. Incluye multitarea real, memoria virtual, librerias compartidas, direccién y manejo
propio de memoria y TCP/IP. Usa las caracteristicas hardware de la familia de procesadores 386

para implementar las capacidades anteriores.

M

e Microsoft: Compafiia que manufactura los sistemas de operacion DOS y Windows.

e MySQL: Es un sistema de gestion de bases de datos relacional que cuentan con todas las
caracteristicas de un motor de BD comercial: transacciones atémicas, triggers, replicacion, llaves
foraneas entre otras. Su ingeniosa arquitectura lo hace extremadamente rapido y facil de
personalizar.

@)

e Open Source (Cbédigo Abierto): Open Source es un término que describe partes de la licencia
del movimiento por el software libre.

¢ ORM- Object-Relational Mapper: Es una interfaz que traduce la logica de los objetos a la l6gica
relacional permitiendo acceder de forma efectiva a la base de datos desde un contexto orientado
a objetos.

P

e Perl: Practical Extraction and Report Language. Es un lenguaje de programacion desarrollado por
Larry Wall inspirado en otras herramientas de UNIX como son: sed, grep, awk, c-shell.

e PHP- Hypertext Pre-processor: Lenguaje procesador de Scripts servidor. Libre y de cddigo abierto.

e Poscondicién: Restriccion que ha de ser cierta al completarse una operacion.

e PostgreSQL: es un Sistema de Gestion de Bases de Datos Objeto-Relacionales (ORDBMS) libre.

e Precondicion: Restriccion que ha de ser cierta cuando una operacion es invocada.

R

e RUP - Rational Unified Process (Proceso Unificado de desarrollo): Metodologia para el desarrollo

de Software.
S

e Scripts: Un conjunto de comandos escritos en un lenguaje interpretado.
e Servidor: Sistema que proporciona recursos (por ejemplo, servidores de ficheros, servidores de
nombres). En Internet este término se utiliza muy a menudo para designar a aquellos sistemas que

proporcionan informacion a los usuarios de la red.
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e SGBD: Sistema de Gestores de Bases de Datos. Es el software que permite la utilizacién y/o la
actualizacion de los datos almacenados en una (o varias) base(s) de datos por uno o varios usuarios
desde diferentes puntos de vista y a la vez.

e Software (componentes ldgicos, programas, software): Programas o elementos légicos que
hacen funcionar un ordenador o una red, o que se ejecutan en ellos, en contraposicion con los
componentes fisicos del ordenador o la red.

e SQL - Structured Query Language: Es un lenguaje declarativo de acceso a bases de datos que
permite especificar diversos tipos de operaciones sobre las mismas. Alna caracteristicas del algebra
y el célculo relacional permitiendo lanzar consultas con el fin de recuperar informacion de interés de
una base de datos.

e Software libre: Es la denominacion del software que brinda libertad a los usuarios sobre un producto
adquirido y por tanto, una vez obtenido, puede ser usado, copiado, estudiado, modificado y

redistribuido libremente.

e UCI: Universidad de las Ciencias Informaticas.

e UML: El Lenguaje Unificado de Modelado (Unified Modeling Language en inglés) prescribe un
conjunto de notaciones y diagramas estandar para modelar sistemas orientados a objetos, y describe
la semantica esencial de lo que estos diagramas y simbolos significan. Mientras que ha habido
muchas notaciones y métodos usados para el disefio orientado a objetos, ahora los modeladores sélo
tienen que aprender una Unica notacion.

e UNIX: Sistema operativo portable, flexible, potente, con entorno programable, multiusuario y

multitarea, muy difundido.

e World Wide Web: Telarafia mundial, Red mundial, WWW. Sistema global de la informacion
basado en la tecnologia del hipertexto. Soporta todo tipo de informacion (audio, video, imagen,

texto) y se accede de manera facil por los usuarios a través de los navegadores.

o XML (eXtensible Markup Language): Es un lenguaje extensible de etiquetas desarrollado por el
World Wide Web Consortium. Orientado principalmente al almacenamiento, procesamiento y

transmisién de mensajes.
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