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RESUMEN

Con el objetivo de mejorar los resultados econdmicos en Cuba, y lograr una eficiente planificacion de los
recursos materiales y financieros surge el producto informatico Cedrux, que se desarrolla actualmente en
la Universidad de Ciencias Informaticas (UCI), integrado por un conjunto de médulos que dan respuesta a
los diferentes procesos de negocio, entre los que se incluye el médulo de planificacion y dentro del mismo
el proceso de célculo de las necesidades.

El presente trabajo tiene como objetivo informatizar dicho proceso para las entidades empresariales y
presupuestadas del pais. EI mismo presenta una relevante importancia dentro de la planificacion
economica, ya que permite determinar los recursos materiales y financieros necesarios para satisfacer las
demandas econdémicas de una entidad en un determinado periodo. Para cumplir con el objetivo planteado
se realiza un estudio de como se lleva a cabo el proceso en el pais, asi como de las herramientas
existentes empleadas para la realizacion del mismo. Se define el Modelo del Negocio, identificando
actores, trabajadores y actividades mediante la realizacion de un diagrama de procesos. Se determinan
los requisitos funcionales y se elabora una detallada descripcion de los mismos, a partir de las cuales se
efectla el disefio de clases y de la base de datos, entrada fundamental para la fase de implementacion.
Por dltimo se realiza la validacion del disefio con la aplicacion de métricas y las pruebas del sistema, con
la elaboracién de los casos de pruebas para las funcionalidades identificadas aplicadas a las interfaces

elaboradas.

Palabras claves:

Planificacion, actividad, criterio, concepto, norma, nivel de actividad.
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INTRODUCCION

El surgimiento y evolucién de la ciencia y la técnica han provocado el desarrollo de una verdadera
revolucion cientifico-técnica que esta soportada por las nuevas Tecnologias de la Informética y las
Comunicaciones (TIC). Se estan produciendo grandes cambios en todas las esferas de la vida del
hombre: social, politico, cultural. EIl modo de actuar, pensar y de asumir el mundo se transforma y adopta
nuevos ambientes y puntos de vistas.

El entorno de los negocios es uno de los que se ve influenciado directamente con este creciente avance,
ya que cada vez se demandan aplicaciones mas rapidas, ligeras y robustas que respondan a los procesos
gue se llevan a cabo y no es menos cierto que se logra un grado de eficiencia elevado al emplear de
manera correcta las mismas. Esto se debe a que estas tecnologias pueden llegar a proporcionar recursos
estratégicos, no por la tecnologia en si misma que esta disponible ampliamente, sino por lo facil que es
personalizarla y construir con ella sistemas propios que se ajusten a las necesidades crecientes de los
usuarios.

Muchas empresas han adoptado la tecnologia informatica como parte importante de su estrategia de
administracion con el objetivo de agilizar y mejorar los procesos que llevan a cabo. Los sistemas
informaticos son parte de esta tecnologia y se han convertido actualmente en una ventajosa herramienta
gue permite el ahorro de fuerza de trabajo y la eficiencia en la realizacién de las actividades. Un ejemplo
de ello son los sistemas de Planeacién de Recursos Empresariales, conocidos mayormente por sus siglas
en inglés (ERP), que su uso permite la integracion de las diferentes areas de la empresa ayudando en la
toma de decisiones estratégicas.

Hoy en dia las empresas requieren contar con procesos de informacion integrados para poder competir,
sin embargo este es solo el primer paso para lograr realmente una excelencia operacional y una ventaja
competitiva en la industria. Las organizaciones lideres poseen sistemas de planeacién avanzados
integrados a la operacion, que les permiten planificar de forma efectiva sus recursos materiales,
financieros y humanos en su cadena de suministro, asi mismo cuentan con una gestién y control efectivos
en donde en tiempo real pueden monitorear la operacion de las distintas actividades de la empresa tanto
internas como externas y no solamente eso, las empresas lideres en su industria dia a dia trabajan en una

mejora continua a través de ganancias diarias en eficiencia y en incrementos significativos de valor a
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través de la innovacién en sus procesos y ofertas, todo esto gracias a una informacion que les permite

tener la inteligencia del negocio y los indicadores para optimizar y mejorar continuamente.

Cuba no se encuentra ajena al desarrollo tecnoldgico y mucho menos al empleo de sistemas informaticos
gue le permitan un mejor desempefio en el entorno empresarial y social, por el contrario se encuentra
inmersa y formando parte de los cambios que se estan produciendo, pese al bloqueo econémico por el
gue atraviesa desde hace ya algunos afios: razén principal para que se adopten las medidas estratégicas
necesarias que permitan salir adelante al pais en esta esfera. Para ello es imprescindible una mejor
planificacion, administracion y control de los recursos con los que se cuenta, teniendo presente que la
planificacion constituye un proceso de gran importancia dentro de cualquier entidad o empresa, pues
permite el cumplimiento de metas trazadas y de él depende el éxito que se logre alcanzar. Consiste en la
elaboracion de planes detallados estudiando los recursos disponibles para llevar a cabo los mismos y
siguiendo la via mas idénea que conlleve a su cumplimiento.

Actualmente se desarrolla en la Universidad de Ciencias Informéticas (UCI) un producto informético que
tiene por nombre Cedrux. EI mismo esta enfocado a la mejora de procesos de negocios del pais,
integrado por un conjunto de mddulos entre ellos el de planificacion, dentro del cual se encuentra el
proceso de célculo de necesidades: objeto de estudio del presente trabajo. El proceso consiste en
asegurar un determinado nivel de actividad productiva o de prestacién de servicios y es realizado de una
forma u otra por todas las entidades del pais, ya sean empresariales o presupuestadas, aunque se
desarrolla un poco mas en la Ultima mencionada.

Para la realizacion del calculo es necesario realizar un conjunto de actividades previamente, las que
actualmente no alcanzan sus mejores resultados porque se efectlian practicamente de forma manual o
utilizando herramientas de apoyo como las hojas de célculo de Microsoft Office Excel. Estas si bien son
Gtiles, requieren de mucha operacién del usuario para elaborar tablas intermedias y finales, lo que puede
afectar la consistencia de la informacion. Este mecanismo requiere mayor tiempo en la planificacién, unido
a esto podemos encontrar problemas con la gestién de la informacion, muchas veces convirtiéndola en
ineficiente debido a la gran dispersion y la presencia de un flujo de informacion lento.

Por tal razon surge el siguiente problema a resolver:

La insuficiente informatizacion del proceso de calculo de necesidades materiales y financieras que existe

en las entidades empresariales y presupuestadas del pais, produce demoras en la entrega de la
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informacién, asi como inconsistencia en los datos que se manejan y mayor operacién por parte del
usuario.

El problema se enmarca en el objeto de estudio: Proceso de planificacion empresarial y presupuestada.

Tomando como campo de accion: Proceso de céalculo de necesidades materiales y financieras.
Para dar solucién al problema planteado se propone como objetivo general: Desarrollar un sistema
informatico para el proceso de calculo de necesidades materiales y financieras.
De acuerdo con la propuesta anterior y para guiar el proceso de desarrollo se han formulado los siguientes
objetivos especificos:
» Elaborar el marco teérico de la investigacion.
» Realizar un estudio del estado del arte del proceso de calculo de necesidades materiales y
financieras, que fundamenta el objeto de la investigacion.
» Implementar el sistema, utilizando la tecnologia apropiada.
Para dar cumplimiento a los objetivos especificos se definen las siguientes tareas:
» Evaluar el contenido de la informacion obtenida acerca del proceso de célculo de necesidades
materiales y financieras.
Modelar el proceso de negocio.
Definir y describir los requisitos funcionales del sistema.
Conformar el disefio del sistema.

Validar el disefio realizado con el empleo de métricas.

YV V. V VYV VY

Implementar los requisitos funcionales segun su descripcion.
» Realizar las pruebas del sistema implementado.
Para guiar el desarrollo del trabajo se presenta la siguiente idea a defender:
Con la informatizacion del proceso de célculo de necesidades materiales y financieras para las entidades
empresariales y presupuestadas del pais se alcanzara mayor organizacion, rapidez y calidad en el flujo de

informacion que se maneja, asi como menor operacion por parte del usuario.

El trabajo esta formado por tres capitulos donde se abarcan los siguientes temas:
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CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA: Se tratan los temas que fue necesario investigar para
mostrar la importancia del proceso de calculo de necesidades a modo general y en especifico en el pais.
Se hace un andlisis de algunos sistemas contables que se usan actualmente en Cuba y en el mundo, se
aborda acerca de las herramientas que conforman el marco de trabajo definido por el equipo de

arquitectura del proyecto ERP-Cuba para el producto Cedrux, asi como el modelo de desarrollo empleado.

CAPITULO 2. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA: Se presenta el modelo de negocio efectuado,
destacando los trabajadores y actores del mismo, asi como el flujo de actividades representados en un
diagrama de procesos. Se obtiene ademéas el modelo del sistema, dado por la descripcion de los
requisitos funcionales y la representacion a través de los prototipos de interfaz de usuarios y un modelo
conceptual en el que se relacionan los principales conceptos asociados al objeto de estudio y de acuerdo
con la solucién propuesta, la que se expone también en el capitulo.

CAPITULO 3. CONSTRUCCION Y VALIDACION DEL SISTEMA: Se realiza el disefio, implementacion y
pruebas del sistema, se describe el modelo de datos, se detalla la arquitectura utilizada, los patrones
empleados, asi como los diagramas de clases de disefio asociados a los paquetes identificados y el

estandar de disefio y de codificacidon. Ademas se realiza la validacién del sistema.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

1.1.Introduccién
Durante el desarrollo del presente capitulo se abordan diferentes temas considerados de importancia para
el conocimiento y comprension del proceso de calculo de necesidades. Se realiza un analisis y valoracion
de herramientas existentes para llevar a cabo dicho proceso, haciendo énfasis en el caso de Cuba.
Ademas se hace referencia a elementos definidos en el marco de trabajo elaborado por el equipo de
arquitectura del proyecto ERP-Cuba para el producto Cedrux, como lenguajes de programacién, IDEs de

desarrollo, herramientas empleadas, entre otros.

1.2.¢,Qué es la planificacion?

La planificacion es una palabra que da idea de cémo organizar una actividad cualquiera y después del
andlisis de varios enfoques que recoge la literatura puede plantearse, en su sentido mas general que es
un proceso, es la preparacion de un conjunto de decisiones, una accion con respecto a la actividad en el
futuro, basado en la investigacion, reflexién y pensamientos sistematicos. La planificacion existe en todas
las esferas de la vida y la sociedad, ya que el ser humano se centra fundamentalmente en el logro de
metas y objetivos para los que generalmente se trazan planes que permitan alcanzar lo que se desea.

Un eficiente proceso de planificacién se centra en la necesidad de organizar de manera coherente lo que
se quiere lograr, implicando tomar decisiones previas a la practica sobre qué es lo que se desea realizar,
para planificar: prever para acertar, disponer para evitar la confusién y el desorden, proyectar para

resolver con desenvoltura y eficacia. (1)

1.3.Planificaciéon econdmica en Cuba.
Desde el punto de vista econémico cada empresa o unidad necesita llevar a cabo una eficiente
planificacién, ya que el resultado que arroja la misma es un plan en el que se contemplan un conjunto de
decisiones e indicadores que influyen de manera directa en la productividad de la empresa.
La planificacion econdmica en Cuba tiene un enfoque particular, ya que constituye un instrumento
elemental de direccién para coordinar e integrar los aspectos productivos, econémicos, sociales y
financieros, desarrollando iniciativas y esfuerzos en el cumplimiento de funciones y objetivos econémicos,

con eficiencia y la participacion de los trabajadores. Representa un proceso Unico y continuo de
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interaccion entre los diferentes actores de la economia nacional, para lograr los objetivos y prioridades del

desarrollo econémico y social en su conjunto.

La economia cubana tiene particularidades muy propias, con respecto a los procesos de planificacion
economica de otros paises, por ejemplo el tratamiento de las directrices, como punto de partida para la
elaboracion de los planes. Estas constituyen exigencias a cumplir en el plan. Esto se debe a la
introduccion de elementos de la economia de mercado, especialmente con la aprobacién de la inversiéon
extranjera y la aparicion dentro del sector empresarial de empresas mixtas con participacion de capital
extranjero y empresas privadas extranjeras. Cuba es un pais de economia centralmente planificada. El
MEP (Ministerio de Economia y Planificacion) es el organismo rector de la actividad econ6mica y
establece las directivas a los organismos de la administracién central del estado y a los 6rganos de
gobierno territorial, estos a sus dependencias y las empresas a sus unidades empresariales de base
(unidades estratégicas de negocio), quienes le daran cumplimiento en la elaboracién de sus propuestas y
planes. La planificacién en Cuba sigue un punto de vista estratégico con prioridad al aspecto financiero y
la eficiencia econémica empresarial, teniendo en cuenta las condiciones en las que se desarrolla la
economia cubana: afectaciones e impacto de los cambios, fendmenos y procesos de la economia
mundial, incertidumbre y riesgo en los aseguramientos materiales, cambios en los niveles de
aseguramiento financiero y la introduccién de elementos de mercado en la economia socialista
planificada, asi como el azote de fendmenos naturales y meteorolégicos como los ocurridos en el afio
2008. Todos estos factores han motivado al pais a adoptar nuevas técnicas que beneficien la economia,
digase los recursos materiales y financieros con los que se cuenta. La planificacion socialista empresarial
€S un proceso técnico, econdmico y organizativo en el que se establecen los objetivos y estrategias a
corto y mediano plazo, y se definen las acciones y recursos para su cumplimiento de forma racional,
constituyendo sobre todo un proceso politico-ideolégico que expresa la voluntad de priorizar el aporte de
las empresas estatales a la sociedad por encima de cualquier interés colectivo o individual y asegurar asi

el desarrollo de las empresas en correspondencia con los requerimientos de la economia nacional.

Demostrar que una empresa socialista puede ser eficiente, es lo més revolucionario que se puede hacer
en el mundo de hoy. Para ello es necesario revelar los resultados que se puedan obtener de una correcta
organizacion del trabajo, de la produccion, las reservas materiales, laborales y financieras empleadas, asi

COmMo un estricto registro y control. (1)
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1.4.:,Qué es el proceso calculo de necesidades?
Son diversas las vias por las que una empresa o0 entidad realiza su planificacion de recursos, en
dependencia de las peculiaridades de las entidades que llevan a cabo el proceso. Lo cierto es que todas
deben tener en cuenta los recursos con los que cuentan y las necesidades que demandan y necesitan
cubrir al llevar a cabo una planificacion con la que se obtengan los mejores resultados. El proceso de
calculo de necesidades constituye una tarea de primer orden dentro del proceso de planificacion de una
empresa, que tiene como objetivo asegurar un determinado nivel de actividad productiva o de prestacion
de servicios. Este calculo generalmente se realiza para determinar necesidades ya sean de tipo
financieras o de productos de la empresa para un periodo planificado. El proceso de célculo de
necesidades no se puede ver como un ente aislado de la planificacién, sino que interactia con los demas
componentes de la misma, dentro del proceso iterativo de planificacion, influyendo de manera directa con
la eficiencia del proceso. EI mismo abarca la valoracion de gastos requeridos en correspondencia con un
nivel de actividad a lo que se agregan inversiones necesarias a realizar para alcanzar la revitalizacion de

la base material y financiera.

1.4.1. Conceptos asociados al proceso de calculo de necesidades.

Actividad: Objetivos productivos, de servicios 0 de aseguramiento que se planifica o alcanza por una
entidad y que generan o demandan recursos financieros, materiales y humanos. Puede designar también
activos disponibles que generan consumo de recursos. Por ejemplo produccion de tabacos, ventas,

alimentacion en comedores obreros, compra o produccion de uniformes, existencia de vehiculos, etc.

Norma de consumo de productos: Cifra que expresa la cantidad de un determinado producto que se
consume en dependencia del nivel de actividad.

Por ejemplo: Cantidad de tripa, capa o capote que se consume para producir una determinada vitola de
tabaco, cantidad de madera que se consume para producir un pupitre, cantidad de arroz que integra la
racion diaria de alimentos, cantidad de combustible que se consume en 100 kilbmetros por un

determinado vehiculo.

Nivel de Actividad: Cantidad que se planifica alcanzar o se alcanza en una actividad, como resultado de

un proceso productivo, de servicio o de aseguramiento. Por ejemplo: produccién de 5 millones de tabacos,
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ventas por 4.5 MMP (miles de millones de pesos), consumo de 350 raciones de alimentos, entrega de 500

modulos de uniformes.

Norma Financiera: Cantidad de dinero que se asigna para financiar un determinado concepto de gasto

para un nivel de actividad.

1.4.2. Calculo de necesidades a través de indice historico.

El calculo de necesidades a través de indices histéricos consiste en asociarle un valor real determinado a
un nivel de actividad, que puede ser un valor financiero o cantidad de unidades fisicas. Se basa en hechos
economicos sucedidos que se toman como base para calcular la nueva necesidad. Como indice histérico
se pueden utilizar los alcanzados el afio anterior o en los afios anteriores (promedio o proyectados
mediante tendencias). El indice no necesariamente refleja un consumo o gasto racional, refleja lo

sucedido, pero pudiera estar influido por factores coyunturales o la falta de control.

1.4.3. Determinacién de necesidades a partir del consumo histérico.

La determinacion de necesidades a partir del consumo histérico consiste en utilizar el dato del consumo o
gasto del afio anterior para planificar el gasto futuro. Ejemplo: el gasto de depreciacién de activos, si no
varia en funcién del nivel de actividad se puede utilizar como gasto histérico. Al igual que el indice

histérico, el consumo histérico no necesariamente refleja un uso racional del recurso.

1.4.4. Célculo de necesidades a través de normas.
La norma refleja lo que se debiera consumir o gastar en una determinada actividad si se cumplen todas
las medidas técnicas, tecnoldgicas u organizativas exigidas. Su elaboracién se realiza con un nivel de

detalle mas elevado que un indice histérico, con datos fundamentados y elaborados.

Existen diferentes tipos de normas como las de productos y las financieras (gastos). Estas reflejan
cantidad de dinero o de productos necesarios para asegurar un determinado nivel de actividad y son
aplicadas para determinar las necesidades de cada uno de los insumos de la empresa para un periodo
planificado. Las normas pueden ser propias de una entidad o de un grupo de entidades (rama).

Existen diferentes reglamentaciones, directivas y regulaciones en la economia cubana que son de estricto

y obligado cumplimiento para todas las entidades, en las que se incluyen normas financieras, que
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necesitan y exigen por tanto, consulta y dominio por parte de los técnicos y especialistas de la
planificacion. Estas forman parte de las normativas y constituyen indicadores de calculo de los gastos

correspondientes al presupuesto o categorias del plan.

1.5. Herramientas de apoyo vinculadas al campo de accion.

1.5.1. Las hojas de célculo.

Las hojas electronicas de célculo son aplicaciones informéticas muy utilizadas en la actualidad para la
creacion de presupuestos 0 previsiones, calculos y otras tareas financieras. Los programas de hoja de
calculo usan filas, columnas y celdas. Cada celda puede contener texto, datos numéricos o una férmula
gue use valores existentes en otras celdas para hacer un calculo determinado. Para facilitar los calculos,
estos programas incluyen funciones incorporadas que realizan operaciones estandar. Dependiendo del
programa, una sola hoja de calculo puede contener millones de celdas. Algunos programas de hoja de
célculo permiten vincular una hoja a otra que contenga informacién relacionada y pueden actualizar de
forma automatica los datos de las hojas vinculadas. Estos cuentan por lo general con capacidades
graficas para imprimir sus resultados. También proporcionan un buen nimero de opciones de formato

tanto para las paginas y el texto impreso como para los valores numéricos y las leyendas de los gréficos.

El uso que se les da a las hojas de calculo para la realizacion del célculo de necesidades, es muy sencillo,
sin embargo es esencial el trabajo y desempefio de la persona encargada. Los datos o los indicadores
correspondientes que desee planificar la empresa son introducidos manualmente y segun lo que requiera
la empresa y el presupuesto con el que se cuente asi como los recursos que se planifica, distribuyendo los
mismos segun la norma definida. En caso que se deseen realizar calculos con los parametros recogidos,
la herramienta como se dijo anteriormente brinda la facilidad de realizarlos internamente, esto se hace
definiendo para una celda determinada un valor que dependera de una féormula y esta a su vez de valores
gue se encuentran ya definidos.

Aun con las facilidades y la flexibilidad que brindan las hojas de calculo es trabajoso llevar el proceso con

la exactitud que se requiere.
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1.6. Sistemas informéaticos contables estudiados.

Actualmente se habla mucho de la necesidad de tener un sistema de contabilidad que se adapte a las
diferentes situaciones en temas contables y de informatica. Pero ¢Qué es un software contable? No son
mas que programas de contabilidad, paquetes destinados a sistematizar y simplificar las tareas de
contabilidad. El software contable registra y procesa las transacciones histéricas que se generan en una
empresa o actividad productiva: las funciones de compra, venta, cuentas por cobrar, cuentas por pagatr,
control de inventarios, balances, produccién de articulos, néminas, etc. Varias empresas cubanas ya

cuentan con sistemas de gestién comercial, incluso nacional.

1.6.1. Versat Sarasola.

Es un software de gestion econémica, disefiado para ser empleado de acuerdo a las caracteristicas de
cada entidad, ya que es configurable por cada una de ellas en el momento de su instalacién. Su objetivo
principal es permitir analisis, consulta y evaluacién de los resultados que se vayan obteniendo a lo largo
de los procesos de negocios en tiempo real. Constituye asi una importante herramienta para la

planificacion y gestién econdmica y financiera.
Esta compuesto por los siguientes subsistemas:

Configuracion.

Contabilidad general.

Control de inventarios.

Generador de reportes.

Control de activos fijos.

Costos y procesos.

Finanzas, caja y banco.
Contratacion y facturacion.
Planificacion econdmico-productiva.
Analisis econémico empresarial.

Paquetes de gestion.

vV V V V VYV V V V V V V V

Néminas de salario.

Presenta un conjunto de ventajas entre ellas:

STw<
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>

>

>

Control y registro contable de forma individual de los hechos econémicos que se suceden en las
estructuras internas de las entidades.

Permite obtener estados financieros y analisis econdémicos en los diferentes niveles(a través de
Clasificadores de Cuentas, Centros de Costos u otros o documentos primarios que le dieron
origen).

Permite almacenar toda la informacion que se determine, posibilitando el tratamiento estadistico de

la misma, asi como brindar a los organismos designados los reportes que se establezcan.(2)

1.6.2. Rodas XXI.

Rodas es un Sistema Integral Econdmico Administrativo desarrollado por la empresa CITMATEL. Este

posibilita automatizar el funcionamiento de las empresas y unidades autofinanciadas y presupuestadas.

Es un sistema multiempresa compuesto por un conjunto de médulos:

>
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Estos

Finanzas: Registro de cheques emitidos y recibidos, operaciones de cobros y pagos.
Contabilidad: Realizacién e importacién de comprobantes, volver a periodos contables.
Activos Fijos: Control de todos los activos fijos y de sus movimientos, cierre de periodos.
Néminas: Calculo de néminas y emision.

Inventario: Control y registro de movimientos en los inventarios.

Facturacion: Facturar y refacturar, elabora comprobantes contables.

pueden ser instalados de manera independiente o integrados si se desea. Cada médulo esta

disefiado en entorno de red, lo que permite el intercambio de informacion mediante correo, ademas

cuentan con ayuda en linea.

Presenta un conjunto de ventajas entre las que se destacan:

>
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Puede instalarse tanto en estaciones de trabajo como en redes locales.

Sus modulos pueden ajustarse a las caracteristicas de cada usuario.

Trabaja con doble moneda.

Crea reportes facilmente.

Permite la visualizacion de los reportes primero, y, de forma opcional imprimirlos.

La informacién esta protegida por claves.

Lleva un registro de las operaciones relacionadas con el sistema, que permiten auditar el

mismo.(3)
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1.6.3. SAP R/3
SAP (Sistemas, Aplicaciones y Productos de Procesamientos de Datos) es en la actualidad el lider
mundial en software de negocios en términos de volumen de ventas e innovacion tecnolégica. (4)
Este sistema comprende muchos mddulos completamente integrados, que abarcan practicamente todos
los aspectos de la administracion empresarial. Cada médulo realiza una funcién diferente. La integracion
total de los médulos ofrece real compatibilidad a lo largo de las funciones de una empresa. Esta es la
caracteristica mas importante del sistema SAP y significa que la informacién se comparte entre todos los
moédulos que la necesiten y que pueden tener acceso a ella.
Los médulos que abarca son:

» Gestion financiera (FI). Libro mayor, libros auxiliares, etc.

» Controlling (CO). Gastos generales, costes de producto, cuenta de resultados, centros de

beneficio, etc.

» Tesoreria (TR). Control de fondos, gestion presupuestaria, etc.

» Sistema de proyectos (PS). Grafos, contabilidad de costes de proyecto, etc.

» Gestion de personal (HR). Gestidon de personal, célculo de la nébmina, contratacién de personal,

etc.

Y

Mantenimiento (PM). Planificacién de tareas, planificacion de mantenimiento.

Y

Gestion de calidad (QM). Planificacion de calidad, inspeccion de calidad, certificado de aviso de
calidad, etc.

Planificacién de producto (PP). Fabricacién sobre pedido, fabricacion en serie.

Gestion de material (MM). Gestion de stocks, compras, verificacion de facturas.

Comercial (SD). Ventas, expedicién, facturacién, etc.

YV V V VY

Workflow (WF), Soluciones sectoriales (IS), con funciones que se pueden aplicar en todos los

modulos.

1.6.4. OpenBravo.
Openbravo es un sistema de gestion empresarial integrado (ERP) en software libre y basado en
plataforma web. El sistema esta enfocado a empresas de mediano y pequefio tamafio (pymes), incluye

una serie de funcionalidades:
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» Gestion de los datos maestros: Productos, componentes, listas de materiales, clientes,
proveedores, etc.

> Gestion de los aprovisionamientos: Tarifas, pedidos de compra, recepcion de mercancias,
verificacién de facturas de proveedores, evaluacion de proveedores, etc.

» Gestion de almacenes: Almacenes y ubicaciones, unidades de almacén, lotes, nimero de serie,
bultos, etiquetas, entradas, salidas, movimientos entre almacenes, inventarios, valoracion de
existencias, transportes, etc.

» Gestion de proyectos: Almacenes y ubicaciones, unidades de almacén, lotes, nimero de serie,
bultos, etiquetas, entradas, salidas, movimientos entre almacenes, inventarios, valoracion de
existencias, transportes, etc.

> Gestion de servicios: Recursos, servicios, gastos, gastos refacturables, facturaciéon de servicios,
nivel de servicio, etc.

> Gestion de la produccion: Ordenes de fabricacion, partes de trabajo, incidencias de trabajo, partes
de mantenimiento, etc.

> Gestion comercial y gestion de las relaciones con clientes (CRM): Pedidos de venta, tarifas,
recibos, facturacion, comisiones, etc.

» Gestion econdémico-financiera: Plan de cuentas, cuentas contables, impuestos, contabilidad
general, cuentas a pagar, cuentas a cobrar, contabilidad bancaria, balance, cuenta de resultados,
activos fijos, etc.

» Inteligencia de Negocios, por sus siglas en inglés (Bl): Andlisis multidimensional, cuadros de
mando predefinidos, etc.

Openbravo se distribuye bajo una licencia de tipo Open Source, sin ningan coste por uso, niumero de
usuarios, modulos funcionales utilizados o cualquier otro esquema habitual en otros ERPs privativos. Pero
mas alla de la ausencia de inversion necesaria en el software por la gratuidad las licencias, los modelos
de licencia Open Source proporcionan acceso ilimitado al codigo fuente de la aplicacién y la libertad para

modificarlo segun las necesidades con total independencia de la empresa fabricante de la solucion.
De los sistemas mencionados solo los dos primeros son usados en Cuba, ayudando a la realizacion de un

conjunto de procesos de negocios fundamentales que si se analizan sus modulos se puede concluir que

no son pocos. Sin embargo no cubren en su totalidad la realizacion de los mismos. En el caso del sistema

STEI<
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Versat Sarasola, en el modulo de planificacion para la elaboracion del plan no cuenta con la funcionalidad
de gestién de columnas asi como tampoco estan implementadas sus funcionalidades para la actividad
empresarial. En cuanto al célculo de necesidades, existe una versidn que permite utilizar indices de
consumo o de gasto para realizar el célculo en el marco de la elaboracion del presupuesto de una
empresa. Sin embargo aun no se ha implementado ninguna herramienta que permita como tal llevarlo a
cabo utilizando de modo directo y en linea la informacion econdmica registrada en la empresa mediante el

sistema contable.

En cuanto al sistema Rodas XXI, es un sistema aun mas pequefio que Versat y con mucho menos
funcionalidades. A pesar de que es una importante herramienta de planificacién, no cuenta con un modulo
de tal funcién, aunque si proporciona datos de suma importancia y que constituyen elementos claves

dentro del proceso. Referido al calculo de necesidades, el sistema no cuenta con esta funcionalidad.

SAP por su parte es un sistema que cada vez incorpora mayor niamero de funcionalidades, en 1995
contemplaba la realizacién de 800 procesos de negocio, mientras que actualmente ya ha sobrepasado los
1000. Esto quiere decir que sus desarrolladores trabajan constantemente para producir nuevas versiones
gue incluyan cada vez mas funcionalidades. Esto conlleva a uno de los mayores problemas que se tiene
con la implantacion del software: la resistencia al cambio, ademas de la inversién econémica en el
paquete y la capacitacion, la empresa debe invertir tiempo y esfuerzo en hacer el cambio en la forma de
trabajar de sus integrantes. Para los paises que usen el sistema el coste de actualizaciones puede llegar a
ser muy elevado, sin embargo hay que destacar que es un sistema muy completo que se perfecciona
cada dia mas. A pesar de todas las funcionalidades que tiene implementadas ninguna esta relacionada

con el proceso de célculo de necesidades.

Por ultimo OpenBravo, un sistema con todas las caracteristicas de un ERP, integrado en software libre y
de cddigo abierto, ideal para su uso. Sin embargo que posea estas facilidades no quiere decir que sea un
sistema por el que no se tenga que pagar. Siendo este uno de los principales problemas: el financiamiento
del mismo. OpenBravo ademas esta basado en plataforma J2EE(Java2 Enterprise Edition ), cuya maquina
virtual es propiedad de SUN Microsystems, que es una empresa norteamericana y aunque haya

comenzado a liberar el codigo de esta maquina virtual, sigue estando bajo las leyes de su gobierno, que
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bloguea por todos los medios el acceso a tecnologia informatica. Ademas J2EE requiere un consumo de
memoria elevado en comparacién con otras plataformas como pudiera ser Python/Zope o PHP/Apache.

Por otra parte sistemas como este son desarrollados para empresas que siguen una economia capitalista
y que el modelo de gestion de procesos es muy diferente al de las empresas cubanas, no queriendo decir
con esto que no pueda ser adaptable, porque el ser cédigo abierto lo permite, sin embargo de adquirir un
sistema como este al que se le tenga que incorporar funcionalidades que se adecuen con las
caracteristicas particulares de la economia y la planificacion cubana se incurriria en gastos financieros y

de recursos humanos aun mayores que los que ocasionaria desarrollar un sistema propio.

Como se ha podido apreciar de los sistemas estudiados dos contemplan entre sus modulos uno de
planificacion, ya que de este depende en gran parte el éxito de la empresa. Sin embargo esos modulos de
planificacion no incluyen dentro de sus procesos el de calculo de necesidades, que le permita proyectar y
determinar de manera detallada los recursos materiales y financieros. Por otra parte todos excepto
OpenBravo son desarrollados con tecnologia propietaria, 1o que implica un pago de licencias por su uso,
ademas del costo de actualizaciones. Analizando estos elementos se concluye que en el caso de Cuba
seria mucho mas factible utilizar un producto propio que se adapte a las caracteristicas del pais, pero

sobre todo que consuma la menor cantidad de recursos financieros.

1.7. Modelo de desarrollo adoptado.

La forma de definir un modelo de desarrollo varia en dependencia del producto a desarrollar. Esto quiere
decir que no existe un modelo estandar, todo depende del cliente o la empresa, aunque influyen factores
como la cantidad de personas con las que se cuenta, asi como el tiempo de entrega del producto entre
otros. Esta estructuraciéon y organizacion del trabajo sirve de guia a los desarrolladores para un mejor

desempefio y cumplimiento de los requisitos del producto.

Para el desarrollo del sistema se adopt6é el modelo de desarrollo definido por el proyecto ERP-Cuba y
empleado de forma general para el producto Cedrux del que forma parte el componente a desarrollar. El
modelo estd basado en componentes, lo que contribuye a independizar las partes funcionales del

producto, que pueden ser reutilizadas y actualizadas sin implicar costes muy altos. El mismo abarca un
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conjunto de actividades que permiten que se logre un producto completo, éstas son efectuadas por los

roles definidos dando como resultado un conjunto de artefactos (Ver Anexo 1).

1.7. Herramientas y tecnologias.

Las herramientas y tecnologias devenidas como parte del gran desarrollo de las TIC han puesto al
alcance de muchos una poderosa arma para el desarrollo de productos software. Forman parte de estas
tecnologias los lenguajes de programacion, IDE de desarrollo y programas que facilitan la realizacion de
otros, asi como su perfeccionamiento. Estos tienen gran importancia ya que permiten que el hombre
controle de una forma mas sencilla los ordenadores y realice un conjunto de tareas y actividades de
manera mas facil. En la actualidad existe un gran ndmero de lenguajes que son utilizados para la
realizacion de cualquier software. Sin embargo la tendencia del uso de software libre propicia la utilizacién
de aquellos que no requieren de un pago de licencias y frecuentes actualizaciones.

Para el desarrollo del sistema se sigui6 el uso de las herramientas y tecnologias definidas en el marco de

trabajo del proyecto ERP-Cuba, aplicadas al producto Cedrux.

1.7.1. Servidor Web Apache 2.0.
El servidor Apache se considera el complemento perfecto para el desarrollo de aplicaciones Web
dinamicas desarrolladas en PHP (Procesador de Hipertexto) y MySQL. Se trata también de un software
libre caracterizado por su popularidad, sencillez y su versatilidad, ya que puede ser instalado sobre el
Sistema Operativo Unix o Windows.
Apache, es el servidor HTTP més usado. Presenta varias ventajas como son:

» Open source

» Multi-plataforma

» Popular (facil conseguir ayuda/soporte)
Entre las caracteristicas mas comunes de Apache se encuentran:

» Tiene interfaz de autenticacién con todos los sistemas.

» Facilita la integracion como "plug-ins" de lenguajes de programacion de paginas web dinamicas.
» Tiene integracion en estandar del protocolo de seguridad SSL.
>

Provee interfaz a todas las bases de datos.
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» Servidor altamente configurable de disefio modular: se pueden escribir mddulos para realizar
determinadas funciones lo que implica que haya gran cantidad de ellos disponibles para su

utilizacion.

1.7.2. Sistema Gestor de Base de Datos PostgreSQL 8.3.
Un Sistema Gestor o Manejador de Bases de Datos (SGBD) es un conjunto de programas que permite a
los usuarios crear y mantener una BD (Base de Datos). Su objetivo es suministrar al usuario las
herramientas que le permitan manipular, en términos abstractos y de una forma préactica y eficiente, los
datos.
PostgreSQL es un sistema gestor de base de datos de cédigo abierto muy usado en la actualidad por las
diferentes comunidades. Este presenta un conjunto de caracteristicas y ventajas dentro de las que se
destacan:

» Soporte total para transacciones, disparadores, vistas, procedimientos almacenados.
Almacenamiento de objetos de gran tamafio.
Integridad transaccional.
Herencia de tablas, tipos de datos y operaciones geométricas.
Se destaca en ejecutar consultas complejas, consultas sobre vistas.
Permite la definicion de tipos de datos personalizados.

Incluye un modelo de seguridad completo.
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Es multiplataforma.

1.7.3. Lenguajes de programacion.

Lenguajes del lado del servidor.

PHP (Hypertext Pre-processor) 5.2

Actualmente es una tecnologia muy popular por su uso en el desarrollo de aplicaciones. Fue creado
especificamente para construir paginas dinamicas. Es un lenguaje de programacion del lado del servidor
muy potente que permite crear paginas y sitios web dindmicas junto con HTML. La forma de usar PHP es

insertando codigo PHP dentro del cédigo HTML de un sitio web. Cuando un cliente (cualquier persona en
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la web) visita la pagina web que contiene este codigo, el servidor lo ejecuta y el cliente sélo recibe el
resultado.
Entre sus principales ventajas se pueden destacar:
» [Es un sistema gratuito de gran popularidad.
» Es de sencilla integracion con multiples manejadores de bases de datos.
» Posee un gran numero de funciones predefinidas que simplifican las tareas como la descarga de
documentos, enviar correos, trabajar con sesiones, etc.
» Puede usarse con la mayoria de sistemas operativos, ya sea basados en UNIX (Linux, Solares),
como con Windows, el sistema operativo de Microsoft.
» Es un lenguaje multiplataforma.
» Es un lenguaje libre, por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso para todos.

Java.

Es un lenguaje de programacion creado por SUN Microsystems con un estilo muy parecido al lenguaje de
programacion C++ y basado en programacién orientada a objeto ya que agrupa en estructuras
encapsuladas tanto sus datos como los métodos que manipulan esos datos. Fue disefiado para crear
software altamente fiable. Proporciona comprobaciones en compilaciéon y en tiempo de ejecucion. Sus
caracteristicas de memoria liberan a los programadores de una familia entera de errores como la
aritmética de punteros, porque ya en este lenguaje se ha prescindido por completo de los punteros.

Java esta disefiado para soportar aplicaciones que seran ejecutadas en los mas variados entornos de red,
desde Unix a Windows NT, pasando por Mac y estaciones de trabajo, sobre arquitecturas distintas y con

sistemas operativos diversos.

Entre las principales caracteristicas de Java se pueden citar:
» La sobrecarga de operadores, la herencia mdltiple, el paso por referencia de parametros, la
gestién de punteros, la liberacién de memoria y las instrucciones de pre compilacion.
» Soporte homogéneo a la Programacion Orientada a Objetos: A diferencia de C++, que
puede considerarse un lenguaje multiparadigma, Java esta disefiado especificamente para

utilizar el paradigma de orientacion a objetos.
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> Independencia de la plataforma: En Java se pretende que con una sola compilacion se
obtenga cdodigo ejecutable en diferentes sistemas operativos e incluso sobre diferentes
hardwares.

» Multihilo: En la actualidad muchas aplicaciones realizan varias operaciones al mismo
tiempo, este lenguaje posee la caracteristica de que los programadores puedan explotar
esto, pues java permite la programacion multihilo o multiproceso en el cual se crean
multiples procesos que se encargan de realizar calculos y operaciones distintas en el

mismo instante.

C Sharp.

Este lenguaje posee una estructuracion y una sintaxis muy parecida a la de C++ o Java. Es un lenguaje
orientado a objetos y soporta todas las caracteristicas propias de este paradigma: encapsulacion, herencia
y polimorfismo.

Algunas de sus ventajas son:

» Seguridad de tipos: Incluye mecanismos que permiten asegurar que los accesos a tipos de datos
siempre se realicen correctamente, lo que permite evita que se produzcan errores dificiles de
detectar por acceso a memaria no perteneciente a ningln objeto y es especialmente necesario en
un entorno gestionado por un recolector de basura.

» Gestion automatica de memoria: Proporciona un recolector basura el cual se encarga de destruir
los objetos innecesarios o que estan sin uso, lo que le hace ser un lenguaje robusto.

» Su cédigo se puede tratar integramente como un objeto. Se ahorra tiempo en la programacion ya

gue tiene una libreria de clases muy completa y bien disefiada.

El lenguaje fue empleado de forma general por el proyecto para la elaboraciéon de herramientas

de configuracion de los XML asi como en el Mapeador de Doctrine para la base de datos.

Lenguajes del lado del cliente.
JavaScript
JavaScript es un lenguaje de programacion utilizado en el mundo del desarrollo web por ser muy versétil y

potente. Fue desarrollado por la Corporacion de Comunicaciones Netscape. Es interpretado, es decir, no
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requiere compilacion, utilizado principalmente en paginas Web, con una sintaxis semejante a la del
lenguaje Java y el lenguaje C. Es compatible con la mayoria de los navegadores modernos, por lo que es
el lenguaje del lado del cliente mas utilizado. Permite crear efectos especiales en las paginas y definir
interactividades con el usuario. Es un lenguaje orientado a objetos, ya que dispone de herencia, aunque
sigue el paradigma de programacién basada en prototipos, pues las nuevas clases se generan clonando
las clases base y extendiendo sus funcionalidades un lenguaje basado en acciones que posee menos

restricciones.

XML (Lenguaje de marcado extensible).

Lenguaje de Marcas extensible, por sus siglas en inglés XML. Es software libre y consiste en un conjunto
de reglas para planificar formatos de texto de manera que produzcan archivos mas sencillos de ser
generados y leidos por el ordenador. Entre sus principales caracteristicas estan:

» Es una arquitectura mas abierta y extensible. No se necesita versiones para que puedan funcionar
en futuros navegadores. Los identificadores pueden crearse de manera simple y ser adaptados en
el acto en internet/intranet por medio de un validador de documentos (parser).

» Mayor consistencia, homogeneidad y amplitud de los identificadores descriptivos del documento
con XML.

» Se podra hacer el intercambio de documentos entre las aplicaciones tanto en la propia
computadora como en una red local o extensa.

» Datos compuestos de mdltiples aplicaciones. La extensibilidad y flexibilidad de este lenguaje nos
permitira agrupar una variedad amplia de aplicaciones, desde paginas web hasta bases de datos.

» Gestion y manipulacion de los datos desde el propio cliente web.

» Los clientes web pueden ser mas autbnomos para desarrollar tareas que actualmente se ejecutan

en el servidor.

AJAX (Asynchronous Javascript And XML).
Ajax es una técnica de desarrollo web. No constituye una tecnologia en si, pero es un término que
engloba a un grupo de éstas.

» XHTML (o HTML) y hojas de estilos en cascada (CSS) para el disefio que acompafia a la

informacion.
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» JavaScript: para mostrar e interactuar dinAmicamente con la informacion presentada.
» HTTP Request Object para intercambiar datos de forma asincrona con el servidor web.

» XML es el formato usado generalmente para la transferencia de datos solicitados al servidor

Esta tecnologia se ejecuta del lado del cliente, es decir, en el navegador de los usuarios mientras se
mantiene la comunicacion asincrona con el servidor en segundo plano. De esta forma es posible realizar
cambios sobre las paginas sin necesidad de recargarlas, lo que significa aumentar la interactividad,
velocidad y usabilidad en las aplicaciones.
Entre sus ventajas se encuentran:
» Permite a las paginas hacer peticiones de datos al servidor y recibirla sin necesidad de cargar la
pagina entera.

» Es valido en cualquier plataforma y navegador.

A\

Es compatible con cualquier tipo de servidor estandar y lenguaje de programacion web.
» Beneficia las aplicaciones web, es compatible con flash, etc.

1.7.4. Plataformas de desarrollo.

Para PHP.

ZendStudio Neon.

Zend Studio o Zend Development Environment es un entorno integrado de desarrollo para el lenguaje de
programacion PHP. Esta escrito en Java, y es multiplataforma, disponible para Microsoft Windows, Mac
OS X y GNU/Linux. Soporta PHP4 y PHP5, presenta resaltado de sintaxis, plegado de cédigo, insercion
automatica de paréntesis y corchetes de cierre, deteccién de errores de sintaxis en tiempo real entre otras
muchas funcionalidades que agilizan el trabajo del programador. Incluye ademas funciones de errores de
depuracién permitiendo dicha accion en servidores remotos. Soporte para la gestion de grandes
proyectos, para el control de versiones y para la navegacion en bases de datos y ejecucion de consultas
SQL.

Eclipse.
Es una plataforma de desarrollo de cédigo abierto, provee al programador con framewoks muy ricos para

el desarrollo de aplicaciones gréficas, definicibn y manipulacion de modelos de software y aplicaciones
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Web. Es una plataforma universal para integrar herramientas de desarrollo, con una arquitectura abierta y
basada en plug-ins. Ademas, da soporte a todo tipo de proyectos, incluyendo soporte para modelado.(5)
Entre sus caracteristicas principales estan:

» Editor visual con sintaxis coloreada.
Compilacién incremental de codigo.
Modifica e inspecciona valores de variables.

Avisa de los errores cometidos mediante una ventana secundaria.

YV V V VY

Depura cédigo que resida en una maquina remota.

Para JavaScript.

Aptana.

Es un entorno de desarrollo dirigido hacia las aplicaciones web escritas en Ajax/JavaScript. Estd basado
en Eclipse. Las caracteristicas de esta IDE son similares a otros IDE mas generales: gestion de proyectos,
vista previa, autocompletado, macros (en este caso, escritos en JS), gestion de documentacion, soporta
las librerias mas populares: Prototype, Scriptaculous, Dojo, MochiKit, Yahoo Ul, Aflax, JQuery y Rico,

pudiendo combinarlas facilmente. Permite editar facilmente HTML, CSS y JavaScript.

Spket.

Es una aplicaciéon que ofrece la posibilidad de editar en lenguaje de programaciéon JavaScript, para la
creacion de utilidades menores. Dentro de las numerosas caracteristicas de Spket IDE, se destacan: el
autocompletado de comandos, diferenciacion por colores de la sintaxis, cuenta con un funcionamiento
totalmente sencillo para todo aquel programador profesional o aficionado y posee una interfaz grafica

verdaderamente eficiente y completa para la edicion de aplicaciones.

1.7.5. Lenguaje de modelado.

Los lenguajes de modelados empleados para la representaciéon de los diferentes elementos y la
construccion de algunos artefactos fueron los definidos para el proyecto ERP-Cuba aplicado al producto
Cedrux del que forma parte el componente desarrollado.

Se utiliz6 BPMN (por sus siglas en inglés: Business Process Modeling Notation) para la modelacién del

negocio, mientras que UML (Lenguaje Unificado de Modelado) fue empleado para modelar el sistema.
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BMPN (Notacién de Modelado de Procesos de Negocio).
Para la realizacién del modelo de negocio se utilizé el lenguaje de modelado BPMN. Este constituye una
tecnologia que permite la modelacién de procesos de negocios a través de flujos de trabajo (workflow), en

el que se muestra el flujo de mensajes y la asociacion con las actividades que se representan.

UML (Lenguaje de Modelado Unificado) 2.0.
UML prescribe un conjunto de notaciones y diagramas estandar para modelar sistemas orientados a
objetos, y describe la semantica esencial de lo que estos diagramas y simbolos significan. UML se puede
usar para modelar distintos tipos de sistemas: sistemas de software, sistemas de hardware, y
organizaciones del mundo real.
Entre sus ventajas se destacan:
» Especifica todas las decisiones de analisis, disefio e implementacion, construyéndose asi modelos
precisos, no ambiguos y completos.
» Puede conectarse con lenguajes de programacion (Ingenieria directa e inversa).
» Documenta todos los artefactos de un proceso de desarrollo (requisitos, arquitectura, pruebas,
versiones, etc.).
» Modela sistemas utilizando técnicas orientadas a objetos (00).
» Es un lenguaje muy expresivo que cubre todas las vistas necesarias para desarrollar y luego
desplegar los sistemas.

» Existe un equilibrio entre expresividad y simplicidad, pues no es dificil de aprender ni de utilizar. (6)

1.7.6. Herramientas de modelado.

Visual Paradigm 6.0.

Visual Paradigm para UML es una herramienta de modelado profesional que soporta el ciclo de vida
completo del desarrollo de software: analisis y disefio orientados a objetos, construccidn, pruebas y
despliegue. El software de modelado UML ayuda a una mas rapida construccion de aplicaciones de
calidad, mejores y a un menor coste. Permite dibujar todos los tipos de diagramas de clases, codigo

inverso, generar cédigo desde diagramas y generar documentacion. (7)

1.7.7. Herramientas de apoyo.

Navegador.
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El navegador sobre el cual correra la aplicacién es el Mozilla Firefox.

Mozilla Firefox incorpora bloqgueo de ventanas emergentes, marcadores dinamicos, soporte para
estdndares abiertos, y un mecanismo para afadir funcionalidades mediante extensiones. Posee un
corrector ortografico para evitar que se cometan errores en las entradas de informacion que se hagan.
Tiene una sugerencia de busqueda que se va desplazando a medida que se va introduciendo el texto que
se desea buscar. Ademas mantiene a salvo a la aplicacion de programas espias usando el poder de una

comunidad de desarrollo que le da soporte.

1.8. Conclusiones.

La planificacion en las unidades presupuestadas y empresariales es una actividad de suma importancia en
nuestro pais en aras de lograr la eficiencia y productividad. Actualmente las vias para la determinacién de
las necesidades materiales y financieras en dichas unidades son poco eficientes, apoyadas éstas en el
uso de las hojas de céalculo que brinda Microsoft Office Excel, las que no permiten un proceso de gestion
de informacién eficiente, por lo que se hace necesario la construccién de un sistema que resuelva los
problemas existentes. Para el desarrollo del mismo se seguira un modelo de desarrollo basado en

componentes y las herramientas y tecnologias definidas en el marco de trabajo.

CAPITULO 2: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA.
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2.1 Introduccion.

En el presente capitulo se realizan los pasos necesarios para dar inicio al desarrollo de la aplicacién,
siguiendo el modelo definido. Se analiza cédmo se lleva a cabo el proceso de célculo de necesidades en
las entidades empresariales y presupuestadas del pais, las personas que intervienen en la realizaciéon de
este proceso, la informacidon que se maneja, propuesta del sistema; asi como el modelado del negocio
presentando los artefactos resultantes. Se definen las funcionalidades del sistema mediante la captura de
requisitos para lograr la mejor solucién a los problemas que se plantean los usuarios, asi como una

descripcién detallada de los mismos.

2.2 Caso de estudio.

Se propone realizar un sistema que sirva de apoyo al proceso de planificacion. EI mismo est4 basado en
el proceso de calculo de necesidades que se lleva a cabo en las entidades empresariales y

presupuestadas. Para ello el sistema debe permitir la gestion de normas materiales y financieras

2.3. Objeto de estudio.
2.3.1. Objeto de automatizacion.

El proceso que sera objeto de informatizacion es el de célculo de necesidades materiales y financieras.

2.3.2. Documentacion que se maneja.
La documentacion inicial que se maneja en el proceso de calculo de necesidades en la empresa son:
» Las indicaciones y orientaciones emitidas por la Direccion de Contabilidad y Finanzas (Economia)
de la empresa, a partir de las recibidas del nivel superior.
» Los niveles de actividad (Produccion, servicios) que se planifican por la empresa para el periodo y
gue determinan el consumo material.
» Clasificadores de productos.

» Cifras limites 0 enmarcamientos financieros para la planificacion.

2.3.3. Propuesta del sistema.
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Después de realizar un andlisis detallado y profundo de los principales problemas que existen para
realizar el calculo de necesidades materiales y financieras en las entidades empresariales y
presupuestadas y tomando como punto de partida la no existencia de un sistema que permita darle
solucion a las dificultades que esto trae consigo, se propone desarrollar una aplicacién que contribuya a la
realizacion del proceso de manera eficiente, cubriendo las necesidades de los clientes. El sistema sera
confeccionado con el objetivo principal de obtener el calculo de las necesidades segun normas.

Para realizar el mismo, es necesario crear las normas, ya sean financieras o de productos e introducir los
niveles de actividad. Estas actividades seran realizadas por un especialista en planificacion, quien sera el
Unico responsable de realizar algun cambio en los parametros definidos. El sistema estard confeccionado
de manera que muestre al usuario aquellas opciones a las que esta autorizado a acceder y ademas podra
realizar los cambios que le sean permitidos dependiendo de las responsabilidades que el mismo tenga.

2.4. Modelo de negocio.

¢ Qué es un proceso de negocio?

Un proceso de negocio es una coleccién de actividades que, tomando una o varias clases de entradas,
crean una salida que tiene valor para un cliente. (Hammer y Champy, 1993)

Los procesos de negocio representan el flujo de trabajo y de informacién a través del negocio. (BOMSIG,
1995)

2.4.1. Descripcién del proceso de negocio.

La Direccion de Contabilidad y Finanzas (Economia) de la Empresa emite un grupo de indicaciones y
orientaciones a las unidades consumidoras de la empresa que deben realizar el célculo de necesidades
de productos. Luego de recibidas y estudiadas dichas indicaciones y orientaciones debe comenzarse el
calculo de necesidades. Entre las indicaciones deben entregarse a las unidades consumidoras los niveles
de actividad planificados por unidades consumidoras y los enmarcamientos financieros del consumo.

Las unidades consumidoras crean o actualizan las normas de consumo de los productos que planifican,
de existir varias unidades consumidoras con los mismos productos, la actualizacién de las normas le
corresponde a la direccion funcional que dirige y controla el proceso de produccion o servicios

(Produccién), la cual designa un Especialista Técnico para esa tarea.
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Las unidades consumidoras realizan el célculo para el nivel de actividades que se planifica, determinan las
necesidades de productos y el monto financiero total requerido para su adquisicion.

De existir varias unidades que solicitan los mismos productos, se consolidan las necesidades. De ser el
monto financiero calculado superior al enmarcamiento indicado, se analizan tres opciones con la Direccion
de Contabilidad y Finanzas (Economia): mantener el monto financiero resultante del célculo y elevarlo a la
aprobacion dentro de las cifras del Plan o el Presupuesto anual: reducir el nivel de actividad planificado o
reducir la norma de consumo.

Este analisis pudiera conllevar un proceso iterativo de célculo de variantes hasta que se logre una
conciliacion de intereses entre las necesidades de consumo y la disponibilidad de recursos financieros.
Este calculo sirve de base para algunas tablas que se presentan como parte del Plan o el Presupuesto de
la empresa y que deben prepararse por el médulo de planificacion.

Una vez elevado el plan al nivel superior y aprobado el marco financiero para adquirir los productos, se
preparan listados de necesidades en surtidos para diferentes destinos (salidas).

2.4.2. Actores y trabajadores del negocio.

Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, entidad, organizacién, maquina o sistema de
informacion externos con los que el negocio interactia y desempefia un rol determinado dentro del
negocio para beneficiarse de sus resultados. Mientras que un trabajador es cualquier individuo o sistema
gue realiza actividades dentro de un proceso de negocio, es el que permite que los actores se beneficien

con las actividades que estos realizan.
Tabla 1 Actores del negocio.

Actores del negocio Justificacion
Direccion ntabili . o . . . i
eccion de Contabilidad Emite indicaciones y orientaciones a las unidades empresariales y

Finanzas (Economia) de , § , ] ,
y ( ) presupuestadas para realizar el calculo de necesidades, asi como los niveles

la Empresa o . : . .
P de actividad planificados y los enmarcamientos financieros del consumo para

el periodo que se planifica.
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Tabla 2 Trabajadores del negocio.

Trabajadores

Planificadores.

Justificacion

Crean o actualizan las normas de consumo de los productos que planifican.

De existir varias unidades consumidoras con los mismos productos, la
actualizacion de las normas le corresponde a la direccion funcional que dirige y
controla el proceso de produccion o servicios (Produccién), la cual designa un
Especialista Técnico para esa tarea.

Realizan el célculo para el nivel de actividades que se planifica, determinan las
necesidades de productos y el monto financiero total requerido para su
adquisicion. Este céalculo puede resultar iterativo a partir de la modificacion de los
niveles de actividad o de la modificacién de algunas normas de consumo.
Elaboracién de tablas de necesidades de productos por surtido a partir de los

calculos anteriores.

2.4.3. Diagramas de proceso del negocio.

El diagrama de procesos de negocio esta conformado por un conjunto de actividades que interactlan

entre ellas y generan valor para la organizacion. No son mas que una representacion abstracta-grafica de

los procesos de una organizacion, estos muestran los actores involucrados en el proceso, asi como las

actividades gue estos realizan en secuencia y elementos que se generan.

A continuacién se muestra el diagrama que se obtuvo para el proceso de célculo de necesidades.
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Direccion de Contabilidad y Finarzas(Economia) Unidades Consumidoras(empresarialesy presupuestadas) Especialista

[ Recihir y estudiar orientaciones ]
>

Unidades consumidoras con= productos ”
"| Actualizar nomas
Norma D
[Creada] Norma

Norma [Actualizada]
[Actualzada) Niveles de aftividad emitidos?

Si existen normas

Elaborar orientaciones Orientaciones

[Elaboradas]

Emitir orientaciones

I

M:F Necesldades —orodisios
[Constiltado] [Constltada] =p

: ; —[Determinar nivel de actividadj
v v
N
[ Revizar M.F y Necesidades }7{ Calcular necesidades j

: Necesidades
Aprlieba? ' [Consolidadas)
' Monto Finaciero :
[calculado]
Consolidar necesidades

Parcial

Total

D[ Presentar necesidades al suministrador ]

Figura 1 Diagrama de procesos.

2.5. Especificacion de requisitos
La especificacion de requisitos constituye una guia para el desarrollo de las funcionalidades del sistema a
implementar. A través de ellos se describe el flujo de eventos que se sigue asi como aquellas condiciones

gue son necesarias para llevar a cabo la actividad.
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A continuacién se muestra la descripcion de los requisitos que son necesarios llevar a cabo para poder

realizar el calculo de necesidades. Los otros requisitos que abarca el sistema se puede encontrar en el

Anexo 2.

2.5.1. Descripcién de requisitos.

R.1 Gestionar actividad.

Tabla 3 Descripcidn de requisitos: Adicionar actividad.

Conceptos Conceptos. Atributos
tratados Actividad denominacion
Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en el sistema y tener los | No procede

permisos requeridos para ejecutar dicha accion.

Descripcién

Se introduce el dato requerido y se muestra un mensaje confirmando que la
actividad fue adicionada satisfactoriamente.

En caso de que ya la actividad exista se debe indicar que la actividad no ha sido
adicionada porque ya existe.

Validaciones

El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PEP- Modelo conceptual v1.0.

Post-condiciones

Se ha insertado una nueva actividad.

Post-requisito

Mostrar actividad.
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Prototipo

interfaz

de

|- Gestionar actividades M=

! Adicionar ) Avuda
Nominacion

Combustible

Alimentacian
Produccian
Construceién de obra Adicionar actividad

Mztenimiznto v reparacion de transporte .
Denominacicin:

Pagina1  |de 1 A Resultados del 1 - 7 de 7

Tabla 4 Descripcién de requisitos: Modificar actividad.

Conceptos Conceptos Atributos
tratados Actividad denominacion
Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en el sistema y tener los | Adicionar
permisos requeridos para ejecutar dicha accion. actividad

Deben existir actividades a modificar.

Descripcién

Se selecciona la actividad que se desea modificar, se introduce el dato a modificar y
se muestra un mensaje para confirmar la modificacion.
En caso afirmativo se guardan las modificaciones y se muestra un mensaje indicando

que la actividad seleccionada fue modificada satisfactoriamente.

Validaciones

El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PEP- Modelo conceptual v1.0.

Post-condiciones

Se ha modificado la actividad seleccionada.

Post-requisito

Mostrar actividad.
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Prototipo de

interfaz

] Gestionar actividades B=E

€D adicionar ) Modificar @ Eliminar £ avuda

Denominacidn
Combustibles 1
Reparacion de eviac)

Combustible
Alimentaciin

Matenimiznto v reparacion de transparte

PFroduccidn

Canstrucsién de obra Madificar actividad X

Denominacicn:
Reparacidn de aviacidn

Pdgina|l |de1 (5] Resultados del 1 - 7 de 7

Tabla 5 Descripcién de requisitos: Eliminar actividad.

Conceptos tratados Conceptos Atributos
Actividad denominacion
Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en el sistema y | Adicionar actividad
tener los permisos requeridos para ejecutar dicha
accion.

Deben existir actividades a eliminar.

Descripcién

Se selecciona la actividad que se desea eliminar. Se muestra un mensaje para
confirmar la eliminacion. En caso que la actividad no esté asociada a otros
elementos se elimina y se muestra un mensaje informando que se eliminé
satisfactoriamente.

Si esta asociada se muestra un mensaje indicando que no puede ser

eliminada porque tiene elementos asociados.

Validaciones

El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PEP- Modelo conceptual

v1.0.

Post-condiciones

Se ha eliminado la actividad seleccionada.

Post-requisito

Mostrar actividad.

STE<
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Prototipo de

interfaz

-] Gestionar actividades

& Adicionar € Modificar @ Eliminar 3 Ayuda

Denominacion

Combustibles t
Reparacion de aviacion

Combustible

Alimentacion

Procuccién

Construccién de okra Confirmacidn X
hdstenimiento v reparacion de transporte s:/ ZEsta seguro que desea elirminar la actividad,?
-

Pigina|l  del =

B=Ea

Resultados del 1 - 7 de 7

R.2 Gestionar criterio.

Tabla 6 Descripcion de requisitos: Adicionar criterio.

Conceptos

tratados

Conceptos

Atributos

Criterio

denominacion

Precondiciones

Precondiciones

Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en el sistema y tener los

permisos requeridos para ejecutar dicha accion.

No procede.

Descripcion

Se introduce el dato, se muestra un mensaje confirmando que el criterio fue

adicionado satisfactoriamente. En caso de que el criterio exista se debe indicar que

no ha sido adicionado porque ya existe.

Validaciones

El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PEP- Modelo conceptual

v1.0.

Post-condiciones

Se ha insertado un nuevo criterio.

Post-requisito

Mostrar criterio.

Prototipo

interfaz

de

= | Gestionar criterios

Adicionar 2 Asyuda
Denaminacisn
Lubricantes consumidos en un 21
AMAZ 65
Consuma en 100 K
Repuestas consumides en un M # 1
Materias primas y materisles

R adicionar de criterio
Combustisles .
o Denominacion:
Eneraia eléctrica
Alimertas cansume humana

Asignacion mersusl

Pagna 1 |del =)

B=0

Resultados del 1 - 10 de 10
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Tabla 7 Descripcion de requisitos: Modificar criterio.

Conceptos tratados Conceptos Atributos
Criterio denominacion
Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en el sistema y | Adicionar criterio.
tener los permisos para ejecutar la accion.

Deben existir criterios insertados.

Descripcion Se selecciona el criterio que se desea modificar, se introduce el dato a
modificar y se muestra un mensaje para confirmar la modificacion.
En caso afirmativo se guardan las modificaciones y se muestra un mensaje

indicando que el criterio seleccionado fue modificado satisfactoriamente.

Validaciones El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PEP- Modelo conceptual
v1.0.

Post-condiciones Se ha modificado el criterio seleccionado.

Post-requisito Mostrar criterio.

Prototipo de interfaz £l st gl aEs

& adicionar €Y Modificar | @) Eliminar {3 Ayuda
Denominaciin

Lubricartes cor\sum\dIun M

AMAZES

Consuma en 100 ki

Repuestos consumidos en un b # 1

Materias primas y materisles

PHT Modificar de criterio

Combustibles .
Denaminacion:

Energfa eléctrica
Consuma en 100 KM

Alimertos consumo human

Asignacidn mensal

Pagnall |det (=) Resultados del 1 - 10 de 10

Tabla 8 Descripcién de requisitos: Eliminar criterio.

Conceptos tratados Conceptos Atributos
Criterio denominacion
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Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en el sistema y | Adicionar criterio
tener los permisos requeridos para ejecutar dicha
accion.

Deben existir criterios adicionados.

Descripcion Se selecciona el criterio que se desea eliminar.

Se muestra un mensaje para confirmar la eliminacion. En caso de que el
criterio no esté asociado a otros elementos se elimina y se muestra un
mensaje indicando que se elimino satisfactoriamente.

En caso de que tenga elementos asociados se emite un mensaje informando

gue no se puede eliminar porque se han realizado asociaciones.

Validaciones El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PEP- Modelo

conceptual v1.0.

Post-condiciones Se ha eliminado criterio seleccionado.

Post-requisito Mostrar criterio.

|| Gestionar criterios [~ 1E]X]

Prototipo de interfaz

Lubricantes cx
AMAT 65
Consuma &n 100 Kh

Confirmacion [X]

© ) Esti seouro gue desea eliminar sl criterio?

Alimentos consume humanc:

Asignacian mensusl

Pagina 1 |del ) Resuitados del 1 - 10 de 10

R.3 Gestionar concepto.

Tabla 9 Descripcién de requisitos: Adicionar concepto.

Conceptos Conceptos Atributos
tratados Concepto denominacion
Precondiciones Precondiciones Pre-requisito
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El usuario debe estar autenticado en el sistema y tener los | No procede

permisos requeridos para ejecutar dicha accion.

Descripcion Se introduce el dato requerido y se muestra un mensaje confirmando que el
concepto fue adicionado satisfactoriamente.

En caso de que ya el concepto exista se debe indicar que el concepto no ha sido
adicionado porque ya existe.

Validaciones El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PEP-Modelo conceptual v1.0.

Post-condiciones | Se ha adicionado un nuevo concepto.

Post-requisito Mostrar concepto.
PrOtOtl p 0 d e |-] Gestionar conceptos - B ]X]
i nterfaz ‘ adicionar ) tpuda

Denominacidn

Escuelas secundarias basicas urbanas
Envase CR 5L CUBALUB
Comensalesyyyyy

erp

Camian KAMAZ 85

M#1 de Camidn KAMAZ B5 Adicionar concepto B
M # 1 de Lada 2107 o
Denominacidn:
Camian LIAZ 653
Kilometrajes 00 Camidn HAMAZ B5

Citrogn Xsara

Pagnal |dez kb B| @ Resulkados del 1 - 10de 11

Tabla 10 Descripcion de requisitos: Modificar concepto.

Conceptos Conceptos Atributos
tratados Concepto denominacion
Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en el sistema y tener los | Adicionar concepto
permisos requeridos para ejecutar dicha accion.

Deben existir conceptos insertados.
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Descripcion

Se selecciona el concepto que se desea modificar, se introduce el dato a modificar

y se muestra un mensaje para confirmar la modificacién.

En caso afirmativo se guardan las modificaciones y se muestra un mensaje

indicando que el concepto seleccionado fue modificado satisfactoriamente.

Validaciones

El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PEP-Modelo conceptual v1.0.

Post-condiciones

Se ha modificado el criterio seleccionado.

Post-requisito

Mostrar criterio.

PI’OtO'[I p 0 d e [-] Gestionar conceptos M=
. € Adicionar €Y ModfFicar & Eliminar  §3 Ayuda
I n te rf az Denominacion l
Ezcuelas secundark A5iCas urbanas
Envase C/R SIL CUBALUB
Comensalesyyyyy
em
Camidn KAMAZ 65
M &1 de Camion KAMAZ 65 Modificar concepto X
M e Lada 2107 Denorminacicn:
Camion LI&Z 659
) Envase C/R S/L CUBALUB
Hilometrajei 00 Camidn KAMAZ 65
Citroen Xzara
pagnall |dsz | b bl @& Resultados del 1 - 10 de 11
Tabla 11 Descripcion de requisitos: Eliminar concepto.
Conceptos tratados | Conceptos Atributos
Concepto denominacion

Precondiciones

Precondiciones Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en el sistema y tener los | Adicionar concepto
permisos para ejecutar la accion.

Deben existir conceptos adicionados.

Descripcion

Se selecciona el concepto a eliminar, se muestra un mensaje para confirmar la
eliminacion. En caso de que el concepto no tenga elementos asociados, se elimina

y se muestra un mensaje informando que se elimind satisfactoriamente.

STF<
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En caso contrario se emite un mensaje informando que no se puede eliminar

porque tiene elementos asociados.

Validaciones

El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PEP- Modelo conceptual

v1.0.

Post-condiciones

Se ha eliminado criterio seleccionado.

Post-requisito

Mostrar concepto.

P ro t o) t| p 0 d e |_| Gestionar conceptos M=
i n terfaZ & Adicionar €Y Modificar @ Elimingr £ Ayuda
Denaminacisn
Escuelas secundarias basicas urbanas
Ervase CR S CUBALLB
Comensalesyyyyy
Camitn KAMAT 55
M # 1 de Camidn KAMAT 65 Confirmacion X
M # 1 de Lada 2107 9, ZEstd seguro que desea eliminar el concepto.?
Camidn LI&T 659 -3
Kilometraie/1 00 Camion KAMAZ 65
Pagna|l |dez b bl @ Resultados del 1 - 10 d= 11
R.6 Gestionar asociacion criterios a actividades.
Tabla 12 Descripcidn de requisitos: Asociar criterios a actividades.
Conceptos tratados Conceptos Atributos
Actividad denominacién
Criterio denominacion

Precondiciones

Precondiciones

Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en sistema
y tener los permisos para ejecutar la accion.
Deben existir al menos una actividad y un

criterio.

Adicionar actividad.

Adicionar criterio.

Descripcion

El usuario selecciona la actividad deseada y le asocia los criterios deseados.

Se muestra un mensaje informando que la asociacién se realiz6 de manera

ST=T<
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exitosa.
En caso de que exista alguna de las asociaciones a efectuar se debe mostrar un

mensaje indicando que ya esa asociacidn existe.

Validaciones

Se pueden asociar varios criterios a una misma actividad.

Post-condiciones

Se ha realizado una asociacion actividad — criterio.

Post-requisito No procede
H H [] Asociar criterio actividad =3
Prototipo de interfaz =0 ]
‘Asuuar -] £ Ayuda
Actividad Criterio
Produccidn Combustibles
Mstenitmiento v reparacion de transporte Repuestos consumidos enun b # 1
Matenimiento v reparacion de transporte Lubricantes consumidos enun b # 1
Combustibles Consumo en 100 ki
Combustibles Adigionar asociacién X ]
Combustibles Actividad:
Reparacion de aviacion Seleccione. . |—
Criterio:
Seleccione. . |—
Pagna 1 dsl (<) Resultados del 1 - 7 de 7

Tabla 13 Descripcidn de requisitos: Eliminar asociacién de criterios a actividades.

Conceptos tratados Conceptos Atributos
Actividad denominacion
Criterio denominacion

Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en el | Asociar criterios a actividades.
sistema y tener los permisos requeridos
para ejecutar dicha accion.

Deben existir al menos una asociacion.

Descripcion

Se selecciona la asociacion que se desea eliminar, se muestra un mensaje para

confirmar la eliminacién, se elimina la asociacidbn y se muestra un mensaje

STs<
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indicando que se eliminé satisfactoriamente.

Validaciones

No procede.

Post-condiciones

Se ha eliminado una asociacién de criterios a actividades.

Post-requisito No procede.
PI’OtO'[I po d e | I’l'[el‘faZ [=] Asociar criterio actividad =15 X]

@ Asociar @ Eliminar | £ Avuda

Activicla Criteric

Produccién Combustibles

Matenimiento v reparacion de transporte Repuestos consumidos enun b #1

ot S

e — =

:‘\)/ £Esta seguro gue desea eliminar la asociacidn, ?
ifceRtari
Pginall | del & Resultados del 1 - 7 de 7
R.7 Gestionar asociacion conceptos a criterios.
Tabla 14 Descripcidn de requisitos: Asociar conceptos a criterios.
Conceptos Conceptos Atributos
tratados Criterio denominacion
Concepto denominacion

Precondiciones

Precondiciones

Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en sistema y

tener los permisos requeridos para ejecutar dicha

accion.

Debe existir al menos un criterio y un concepto.

Adicionar criterio

Adicionar concepto

Descripcion

Se selecciona el criterio deseado y se le asocian los conceptos deseados.

Se debe mostrar

un mensaje indicando que la asociacion se realizé

satisfactoriamente.

En caso de que exista la asociacion se debe mostrar un mensaje de error

indicando que la asociacion a realizar ya existe.

STw <
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Validaciones

No procede.

Post-condiciones

Se ha realizado una asociacion entre criterio-concepto.

Post-requisito No procede.
Prototi po de &Asn(iar criterio concepto ==
A pisoriar | G 0 Ayuda
i n terfaz riterio Caoncepto
Fepuestos consumidos enun M # 1 Camion KaMAZ 65
Cansuma en 100 KM Ervase CR SIL CUBALUB
Lubricartes consumidos enun b #1 M # 1 de Camidn KAMAZL 65
Repuestos consumidos en un b # 1 M #1 de Lads 2107
Consumo en 100 Ki Adicionar asociacion
Lubricartes consumidos en un M g1 Criterio:
PHT Seleccione. . r
Cansuma en 100 KM Concepto:
Cansumo en 100 KM Selectione. . F
Consumo en 100 Kk
Agignacion mensual
Asigracion mensual
Lubricartes consumidos enun b #1
Enerifia eléctrica Ervaze CIR SIL CUBALUB
Consumo en 100 Kk Citroen Ksara
Pagnal dez kKl B Resultados del 1 - 15 de 15

Tabla 15 Descripcidn de requisitos: Eliminar asociacién de conceptos a criterios.

Conceptos tratados Conceptos Atributos
Criterio denominacion
Concepto denominacién

Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en sistema y | Asociar conceptos a
tener los permisos requeridos para ejecutar | criterios.

dicha accion.

Debe existir al menos una asociacion de

conceptos a criterios.

Descripcion

Se selecciona la asociacion a eliminar, se muestra un mensaje para
confirmar la eliminacién, se elimina la misma y se muestra un mensaje

indicando que se eliming satisfactoriamente.
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Validaciones

No procede.

Post-condiciones

Se ha eliminado una asociacién de conceptos a criterios.

Post-requisito

No procede.

Prototipo de interfaz

|| Asociar criterio concepto

& Asociar | Eliggar | £ Avuda
Repuestos consumicos en un b # 1
Consumo en 100 KM

Lubricantes consumidos en un M # 1
REpUBEHOS CONSUMIDS &N Un M # 1
Conzuma en 100 K

Lubricantes consumidos enun bl # 1

PHT
Consuma en 100 KM

- 10]X]

Concepto

Camidn KAMAZ 65

Envase C/R SIL CUBALUB

W #1 de Camisn KAMAZ B5

W #1 s Lada 2107

Camidn KAMAZ 65

Comensalesyyyyy

Confirmacion

. ZEsti seguro que desea eliminar la asociacidn.?

&
Consuma en 100 ki \/
Cancelar

Consuma en 100 Ki

Agignacion mensual
Asignacian mensusl Envase C/R S/ CUBALUR
Lubricantes consumidos en un M # 1 Citroen Hsara
Energia eléctrica Envase CR S/L CUBALUB

Consuma en 100 Ki Citroen Xsara

Pagnal |dez b b @

Resultados del 1 - 15 de 15

R.4 Gestionar normas.

Tabla 16 Descripcidn de requisitos: Adicionar normas.

Conceptos tratados Conceptos Atributos
Norma Tipo de norma, cantidad, veces al
afno.
Actividad denominacion
Criterio denominacién
Concepto denominacion
Producto Cadigo, nro de pieza, descripcion.
Unidad de medida denominacion
Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en

el sistema y tener los permisos

Adicionar actividad

Adicionar criterio

STwT<
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requeridos para ejecutar dicha accion. | Adicionar concepto.
Deben existir actividades.

Deben existir criterios.

Deben existir conceptos.

Debe existir el nomenclador de unidad
de medida.

Debe existir el nomenclador de
productos.

Descripcion

Se introduce la actividad, el criterio, el concepto y el tipo de norma.

Si la norma es financiera, se introduce la cantidad.

Si la norma es de tipo producto se deben adicionar los productos para la
misma.

En caso de que la norma a adicionar exista se debe mostrar un mensaje

informando que ya existe.

Validaciones

Los campos actividad, criterio y conceptos son de caracter obligatorio.

Si la norma es financiera la opcion adicionar producto se encuentra
deshabilitada.

El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PEP- Modelo conceptual
v1.0.

Post-condiciones

Se ha adicionado una nueva norma.

Post-requisito

Mostrar normas.
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Prototipo de interfaz @ =17
Gestionar norma
* Adicionar ) Avuda
Actividacd Critetio Concepto Cartidad Tipo de norma
Combustibles Materias primas v materiales  Awidn AN-241 Producto
Reparacidn de aviacion iR R
Alimertacidn
P S— Activiclac: |_ Tipo de norma: r
Seleccione. .. i Seleccione. .. *
Pagina|l |dg Mostrando 1 -9de 9
Criterio: Cantidad:
Seleccione. .. |—
Productos de lanorma § | Concepto: ]
Seleccione. .. |—
|§:’ Cancelar | ‘ 0 Aceptar |

Tabla 17 Descripcidon de requisitos: Modificar normas.

Conceptos Conceptos Atributos

tratados Normas cantidad, veces al afio
Unidad de medida denominacion

Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en el sistema y | Adicionar normas
tener los permisos requeridos para ejecutar dicha
accion.

Deben existir normas a modificar.

Descripcion Se selecciona la norma. Si es de tipo financiera se modifica la cantidad.

Si es de tipo producto se modifican o eliminan los productos correspondientes a la
norma seleccionada.

Se notifica la accion y se muestra un mensaje informando que la norma fue

modificada satisfactoriamente.

Validaciones Si la norma es financiera la opcion adicionar producto se encuentra deshabilitada.
El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PEP- Modelo conceptual
v1.0.

Post-condiciones Se ha modificado la norma seleccionada.

> [a ] <
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Post-requisito

Mostrar normas.

Prototipo
interfaz

de

|| Gestionar normas - 2]

Gestionar norma

0 adicionar £ Midiﬁ[ar Q Eliminar 7 Ayuda

Activicad Criterio Concepto Canticad Tipo de narma

Combustibles Materias primas y materiales  Awvidn AR-244 Producta

Reparacion de aviacidn Mok R R

Alimertacion

e —— Actividad: Tipa de narma: !

Pagna 1 |dg |— |— Mostrando 1 - 9de 9
Criterio: Cantidad:
[<] 200
Productos de la norma{ | Concepto: Y]

&

| 53 Cancelar | | 0 Aceptar

Tabla 18 Descripcidn de requisitos: Eliminar normas.

Conceptos tratados | Conceptos Atributos
Normas Cantidad, veces al afio.
Unidad de medida denominacion
Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en el sistema | Adicionar normas
y tener los permisos para ejecutar la accion.

Deben existir normas a modificar.

Descripcion

Se selecciona la norma. Si es de tipo financiera se modifica la cantidad.

Si es de tipo producto se modifican o eliminan los productos correspondientes a
la norma seleccionada.

Se notifica la accién y se muestra un mensaje informando que la norma fue

modificada satisfactoriamente.

Validaciones

Si la norma es financiera la opcion adicionar producto se encuentra deshabilitada.

El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PEP- Modelo conceptual
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v1.0.

Post-condiciones

Se ha modificado la norma seleccionada.

Post-requisito Mostrar normas.

Gestionar norma.

Prototipo de interfaz
@ insertar € Modificar @) Eliminar

Materias primas y ma

Combustible

Materias primas
Alimentacién Materias primas y materiales

1 Confirmacion.

2)

Alimentacion

Paginall |de1

Productos de la norma seleccid

crifillo Concepto
2105
Lada 2105
Lada 2105

Lada 2105

Cantidad Tipo de norma

Producto

Producto

£ \anciera

£Esta seguro que desea eliminar la norma seleccionada?

Mo 2

R.5 Gestionar nivel de actividad.

Tabla 19 Descripcidon de requisitos: Adicionar nivel de actividad.

Conceptos Conceptos Atributos
tratados Nivel de Actividad Elemento u objeto de gasto, cantidad, version,
comentario.
Ejercicio Ao que se planifica.
Centro de costo o0  Grupo | Cddigo, denominacion

presupuestario.

Precondicion | Precondiciones

Pre-requisito

es - .
El usuario se haya autenticado y

tenga los permisos requeridos.

Debe existir al menos una norma.

Adicionar normas.

Descripcion

actividad.

Se selecciona la norma a la que se le va adicionar el nivel de actividad, se introducen los

datos y se muestra un mensaje indicando que se adicioné satisfactoriamente el nivel

En caso de que no existan normas definidas previamente no sera posible adicionar el
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nivel de actividad y se informa que deben existir normas disponibles para ejecutar dicha

accion.

Validaciones

El elemento y centro de costo sera diferente para la actividad empresarial y para la
presupuestada.
El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PLA- Modelo conceptual v1.0.

Post-
condiciones

Se ha definido un nuevo nivel de actividad.

Se ha asociado un nivel de actividad a una norma.

Post-
requisito

Mostrar nivel de actividad.

Prototipo de
interfaz

7] Gestionar nivel de actividad

Adicionar nivel de actividad
Adicionar
Actividad Normas de consumo sin nivel de actividad asociado
Cambustibles
Actividad Criterio Concepto Tipo de norma
Alimentacion
Combustibles AMAT 65 erp PFroducto
Matenimiento v reparacion
Combustibles AMAT G5 Camidn KAMAL 65 Procucta
Combustibles
Reparacion de aviacion
Combustibles
Reparacian de aviacion paginall |de 1 (5]
nivel de actividad
Centro de costo:
Cédigo Partica
Seleccione. ..
a3 Martenimierto Nacional
ISl 01.m Salario por enfermedad
Seleccione. .. F
Carticlad:
pagina1  del (5] Resultados del 1 - 2 de 2
Comentario:

1.2 Modificar nivel de actividad.

Tabla 20 Descripcidn de requisitos: Modificar nivel de actividad.

Conceptos tratados Conceptos Atributos
Nivel de Actividad Elemento u objeto de gasto,
cantidad.
Ejercicio Afo que se planifica.
Centro de costo o Grupo presupuestario Cddigo, denominacién
Precondiciones Precondiciones Pre-requisito
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El usuario se haya autenticado y tenga los | Adicionar nivel de actividad

permisos requeridos.

Deben existir niveles de actividad definidos.

Descripcion

Se selecciona el nivel de actividad a modificar y se modifican los datos, se

muestra un mensaje para confirmar la modificacién y se muestra un mensaje

informando que el nivel de actividad fue modificado satisfactoriamente.

Validaciones

El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PLA- Modelo conceptual

v1.0.

Post-condiciones

Se ha modificado un nivel de actividad.

Post-requisito

Mostrar nivel de actividad.

Prototipo de interfaz

[] Gestionar nivel de actividad

& adiciorar () Mogiear @ Eliminar £} Ayuda
Activiclzad Criteria

Concepta

Combustibles Consuma en 10 Modificar nivel de actividad

Alimentacian Materias primas
Matenimierta v reparacion de  Repuestos cong
Comhustibles Materias primas
Reparacion de aviacion Materias primas
Combustibles Consuma en 10|

Reparacidn de aviacion Materias primas

Ejercicio:
2009

Elemento
Cédign
01
0201

306.33.66
5211

Féginall de 1

Comentario:

Canticac! Centro de costo Ejercicio Elemento

Centro de costo Canticlac:
F Carniones Provincial Cdad Haban. r 200

Fartida
Pensiones Circulo de Abuglo 3
Seguricad Trabajadorss Tabaco
oK LI

2 hivel

p— @
Tabla 21 Descripcion de requisitos: Eliminar nivel de actividad.
Conceptos tratados Conceptos Atributos

Nivel de Actividad

Elemento u objeto

gasto, cantidad.

de

Ejercicio

Ao que se planifica
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Centro de costo o Grupo presupuestario Cdbdigo, denominacién

Precondiciones Precondiciones Pre-requisito
El usuario se haya autenticado y tenga los | Adicionar nivel de
permisos requeridos. actividad.
Deben existir niveles de actividad definidos.

Descripcion Se selecciona el nivel de actividad a eliminar y se muestra un mensaje para
confirmar.
En caso afirmativo se muestra un mensaje informando que el nivel de actividad
fue eliminado satisfactoriamente.

Validaciones El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PLA- Modelo conceptual
v1.0.

Post-condiciones Se ha eliminado un nivel de actividad o varios niveles.

Post-requisito Mostrar nivel de actividad.

Prototipo de | e vt s CER

interfaz S Qe o -

Reparacidn de aviacidn

[ rymrer—— 9 [ore! 2010 2

.:J <£Estd segura que desea eliminar el nivel de actividad seleccionada?
4
Pagnall |del (=) Resultados del 1 - 7 de 7

R.8 Calcular Necesidades.

Tabla 22 Descripcion de requisitos: Calcular Necesidades.

Conceptos tratados

Conceptos Atributos

Norma Cantidad, veces al
ano

Nivel de actividad Cantidad
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Precondiciones

Precondiciones Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en el sistema y tener | Adicionar normas.
los permisos requeridos para ejecutar dicha accion. Adicionar niveles de
Deben existir normas. actividad.

Deben existir niveles de actividad.

Descripcion

Selecciona el nivel de actividad para el que se desea hacer el célculo de
necesidades.

Si la norma es financiera el calculo se realizaria a través de la férmula: cantidad
de norma* cantidad del nivel de actividad (CN*CNA).

Se muestra un mensaje informando el valor calculado.

Si la norma es de productos: una vez seleccionado el nivel de actividad a realizar
el calculo, se busca la norma asociada y para cada producto que esta tenga se

aplica la formula CNA*CN*veces de la norma (en caso que las tenga).

Validaciones

No procede.

Post-condiciones

Se ha realizado el célculo de las necesidades.

Post-requisito

Mostrar necesidades calculadas.

Prototipo

interfaz

de

|| calcular necesidades = 15]

Niveles de actividad

Actividact Criterio Concepta Cantidad
Combustibles Cansumo en 100 Ki Avibn AN-241 2145
Alimertacion aterias primas y materiales Awion AN-241 15
Matenimiertn v reparacion de transporte. Repuestos consumidos enoun M # 1 Envase CIR SiL CUBALUG 200
Combustibles Materias primas y materiales Avibn AN-241 100

Searanifn e suariin hatarise nenas  meterisios pwian An 1 o
Pigina|l |de1 (5] Informacidn X Resdtados del 1 -7 de 7

\l) Resultadn:5750

Gestionar capturaras =] |
{Aceptar]

Necesidades calculadas

€8 cerrar |

R.9 Consolidar necesidades.
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Tabla 23 Descripcion de requisitos: Consolidar necesidades.

Conceptos Conceptos Atributos
tratados Norma Cantidad, veces al afio
Nivel de actividad Cantidad
Criterio denominacion
Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

El usuario debe estar autenticado en sistema y tener | Adicionar normas.

los permisos requeridos para ejecutar dicha accion. Adicionar niveles de
Deben existir normas. actividad.

Deben existir niveles de actividad.

Se debe seleccionar al menos un nivel de actividad.

Descripcion

El usuario selecciona la actividad y el criterio para los que desea hacer la
consolidacion.

Si la unidad de medida del producto no esta en la unidad de medida de
planificacion se hace la conversién expresando el resultado en la misma.

Se calcula el importe del producto multiplicando la cantidad por el precio en moneda

contable.

Validaciones

No procede.

Post-condiciones

Se muestran los valores para la consolidacion realizada.

Post-requisito

No procede.
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T ] Calculo de necesidades. ™=
de @ Cocutar nacosdares

Prototipo

Niveles de actividad

Concepto
Lada 2105
Lada 2105

interfaz

Wolga M21
auillermo

Paginall  |de1 =) Resultadas del 1 - 4 de 4

Consalidar necesidades t ]
-

Actividad Goncepto Carticac

Alimertacion v materiales Lada 2105 B5595

Almertacion Materis ¥ materisles Lacta 2105 so09s
Pagina|l  de 1 = Resultados del 1 -2 de 2

Calign Deseripién Rimero ce pieza  Unidad de medida  Carticac anual  Precia Importe

0000010532 APARADOR PARS COMEDOR CON DOS Uno 14828375 noooooo 0

0000010543 MESA METALICA PARS IMPRESORA uno 13620852 noooooo 0

125 aUTANO COMBUSTIBLE Lts a7azarTO 15000000 717598550

111111112 GASOLINA ESPECIAL COMBUSTIBLE Lrs 35770990 30222200 108107601395

0000010538 BANGO DE MADERA DE 3 PLAZAS uno san0ve noooooo 0

0143010000 MISPERO Kes 280078 0852173 639160 408454

0000010537 BRAZC PORTA TV ¥ VIDES uno sanas noooooo 0

1258686 PROPANG COMBUSTIBLE LTS 129370088 28000350 3522413567 6

1252525 GASOLINA REGLLAR COMBUSTIBLE Lts 12830112 20000000 256502340

T GAS NATURAL COMBUSTIBLE Lts sEsisEsanes 12212122 1085800582740
Pagina[l |de 1 S Resultados del 1 - 10 de 10

€9 Cerrar

2.5.2. Modelo conceptual.

Hoy en dia se reconoce que el interés de la etapa conceptual de estructuracion de datos (entiéndase
como el inicio del Modelamiento de Datos) se centra en representar los fenbmenos. Es necesario
considerar que independientemente de la intenciéon de construir una base de datos, el esquema o modelo
conceptual es la expresion, en términos de tipos, que describe las categorias de los fenébmenos de la

organizacion que deseamos distinguir y representar en su sistema de informacién. (8)

El modelo conceptual constituye una representacion de conceptos del mundo real. Tiene como objetivo
contribuir a la comprension y dominio del problema y la terminologia definida. Con él se define una lista

descriptiva de objetos y asociaciones identificadas durante el analisis (Ver Figura 2).




CAPITULO 2 : CARACTERISTICAS DEL SISTEMA | 2009

Norma 1
UM A (oo = Nivel de actividad Centro de costo
-denominacion 1 |-cantidad s -c:am?(llad 1 -oédigo' .
w | Veces 1 -Version : - -denominacion
0.+ -comentario
-elem ento
1 1
1 0.* 1
Producto
cbdigo 0.* 0.4
-numeroPieza Concepto Ejercicio
-descripcion -denominacion -denomincion
0.* 0.t
Actividad Criterio
-denominacion -denominacion

Figura 2 Modelo conceptual.

Del modelo conceptual representado en la figura, los conceptos surgidos como parte de la solucién
propuesta son actividad, criterio y concepto. Estos se determinaron como una via para conformar las
normas, ya que en el negocio se plantea la creaciéon de las mismas, sin embargo no se dice cémo.
Una norma esta constituida por una actividad que refleja los objetivos productivos que se van a planificar,
es decir, en qué tipo de esfera se realiza el gasto normado (produccion, reparacion, alimentacion).
Esta compuesta ademas por un criterio que es una subdivisién de estas actividades, puede ser ademas
un elemento de gasto, que no es mas que en qué se va a gastar (Consumo humano, automoviles).
Por ultimo el concepto, el que indica concretamente en qué se van a emplear los gastos dentro de la

actividad que se va a planificar (ladas, racién diaria).

Los demas conceptos representados son usados como parte del proceso, pero en su mayoria estan
asociados a la contabilidad, como es el caso de centro de costo, que muestra donde se realiza el gasto y
es un término relacionado fundamentalmente con la actividad empresarial.

La norma esta expresada en una unidad de medida (UM) y en el caso de la soluciéon propuesta esta
norma puede ser de tipo financiera o de producto, de ahi la representacion de dicho concepto en el
modelo, donde los productos no son mas que las partes que integran un determinado concepto.

Los niveles de actividad como se explicé en los conceptos asociados al proceso en el Capitulo 1 es la
cantidad que se planifica alcanzar en una determinada actividad, esta cantidad est4 dada para un ejercicio

gue no es mas que el afio o el periodo que se planifica.
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Las normas a su vez estan relacionadas con un nivel de actividad, el que permite en el momento deseado

obtener el célculo de las necesidades, objetivo fundamental del proceso.

2.6. Conclusiones.

El presente capitulo ha servido como iniciador para el desarrollo del sistema propuesto, generando los
artefactos que servirdn de entrada para el disefio del sistema. Con el modelo de negocio se obtuvo una
descripcion del proceso asi como los actores y trabajadores que intervienen y el papel que éstos
desempefian representados ademas en un diagrama de procesos. Los requisitos funcionales y su
descripcion detallada permiten comprender cudles son las funcionalidades esenciales que debe cumplir la
aplicacion para su correcto funcionamiento, mostradas en los prototipos de interfaz, que facilitan la
familiarizacion con la futura aplicacion. Por ultimo los conceptos que se manejan, esbozados en el mapa

conceptual.
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CAPITULO 3 CONSTRUCCION Y VALIDACION DEL SISTEMA.

3.1 Introduccion.

Teniendo en cuenta la propuesta de sistema realizada en el capitulo anterior, es necesario definir codmo se
desarrollara el sistema. Se da paso asi al presente capitulo en el que se realiza el disefio, implementacién
y prueba del sistema, se describe el modelo de datos, se detalla la arquitectura utilizada, los patrones, los
diagramas de clases de disefio asociados a los paquetes identificados, el tratamiento de excepciones y el
estandar de codificacién. Ademas se realiza la validacion del sistema.

3.2 Modelo de disefio.

El modelo de disefio describe coémo los requisitos funcionales y no funcionales, junto con otras
restricciones relacionadas con el entorno de implementacion, tienen impacto en el sistema a considerar.
Ademas, sirve para la toma de decisiones para cumplir las funcionalidades requeridas de un sistema. El
modelo de disefio representa el resultado de un conjunto de actividades expresadas en artefactos que
constituyen entradas fundamentales para la implementacion del sistema. El mismo se encuentra en el
ndcleo de la ingenieria del software. Una vez que se analizan y especifican los requisitos del software, el
disefio del software es la primera de las tres actividades técnicas (disefio, implementacion y pruebas) que
se requieren para construir y verificar el software. Cada actividad transforma la informacién de manera que

de lugar por ultimo a un software validado.

3.2.1. Estilo arquitectonico.

Un estilo arquitecténico define las reglas generales de organizacion en términos de un patrén y las
restricciones en la forma y la estructura de un grupo numeroso y variado de sistemas de software En una
forma mas especifica, un estilo determina el vocabulario de componentes y conectores que pueden ser
utilizados en instancias de este estilo, con un conjunto de restricciones en las descripciones
arquitectonicas. (9)

El estilo seleccionado para el desarrollo de la arquitectura, es un estilo en capas. Esta compuesto

basicamente por tres niveles o capas.

Capa Datos: En esta capa se encuentra como servidor de base de datos PostgreSQL.

> [ ] <
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Capa Acceso a Datos: En esta capa esta presente el framework Doctrine, para la comunicacién con el

servidor de datos mediante el protocolo PDO.

Capa Funcionamiento: En esta capa se emplea el patron Modelo Vista Controlador (MVC), este es uno
de los patrones de disefio de arquitectura de software que mas se utiliza en la construccion de
aplicaciones web, el cual permite la separacion del codigo entre cada una de las capas, ayudando tanto a
desarrolladores como a disefiadores a cooperar y mantener el cédigo fuente mas facilmente, ademas
permite que el software sea facil de modificar.

Entre las ventajas que presenta el estilo en capas estan:

» Centralizacion del control: el acceso a los, recursos y la integridad de los datos son controlados por
el servidor de forma que un programa cliente defectuoso o no autorizado no pueda dafar el
sistema.

» Aplicaciones mas robustas debido al encapsulamiento

» Mantenimiento y soporte mas sencillo (es mas sencillo cambiar un componente que modificar una
aplicacion monolitica).

» Mayor flexibilidad (se pueden afiadir nuevos mddulos para dotar al sistema de nuevas
funcionalidades).

» Alta escalabilidad: puede manejar muchas peticiones con el mismo rendimiento simplemente
afiadiendo mas hardware. El crecimiento es casi lineal y no es necesario afiadir mas cédigo para
conseguir esta escalabilidad.

> Reutilizacion de capas.

3.2.2. Patrones

Modelo Vista Controlador (MVC).

El patrén arquitectonico empleado fue el Modelo Vista Controlador (MVC). Este establece que la logica de
un interfaz de usuario cambia con mas frecuencia que la representacion de los datos y la légica de
negocio.

El procesamiento se lleva a cabo entre sus tres componentes. El controlador recibe una peticién y decide

quién la lleva a cabo en la capa del modelo. Una vez que el modelo termina las operaciones pertinentes,

STwT<
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devuelve el control de ejecucion al controlador, y éste envia los resultados a la capa de la vista para que
muestre los resultados al usuario.
La arquitectura de solucién del problema con el uso del estilo definido, se divide entonces en tres partes
fundamentales:
» Controlador: es el encargado de redirigir un procesamiento determinado para cada peticion que
reciba.
» Modelo: representa la aplicacién que responde una peticion: los datos y las reglas de negocio.
» Vista: define la forma de mostrar la informacion al usuario.
-,
@@s = ‘\/ T
~ - Vi 1 \
s . )
Modelg ¢ $=—"8

) -~ s’
- \'
7 j  Controlage, "
\\ ’
3 b ’

Figura 3 Representacion de patrén MVC

Este modelo de arquitectura presenta varias ventajas:
» Hay una clara separacién entre los componentes de un programa; lo cual nos permite
implementarlos por separado
» La conexion entre el Modelo y sus Vistas es dindmica; se produce en tiempo de ejecucion, no en

tiempo de compilacion.

Al incorporar el modelo de arquitectura MVC a un disefio, las piezas de un programa se pueden construir
por separado y luego unirlas en tiempo de ejecucion. Si uno de los componentes, posteriormente, se

observa que funciona mal, puede reemplazarse sin que las otras piezas se vean afectadas. (10)
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El patron MVC en este caso radica en la capa de funcionamiento donde se desarrolla toda la légica de

negocio. (Ver Figura 3).

Patrones de asignacién de responsabilidades GRASP.

Un patrén de disefio no es mas que un modelo de solucion que puede ser aplicado a diferentes dominios
de problemas que aunque se diga que son diferentes son semejantes desde el punto de vista I6gica de la
solucion.

Los patrones GRASP describen los principios fundamentales de la asignacion de responsabilidades a
objetos, expresados en forma de patrones. Ellos son:

Patrén Experto.

El patrén fue usado con el objetivo de darle a las clases las responsabilidades necesarias siempre que
contaran con la informacién para cumplirlas. Logrando asi un mejor comportamiento entre las clases y
haciendo que éstas fueran mas cohesivas, faciles de comprender y mantener, permitiendo mayores

facilidades de soporte.

Patron Creador.
Su funcién es asignarle a una clase determinada la responsabilidad de crear una instancia de otra clase
en determinados casos como.
B contiene A.
B agrega A.
B tiene los datos de inicializacion de A.
B registra A.
B utiliza A muy de cerca.
Se usa en las clases controladoras para crear instancias de las clases del modelo, principalmente las del

negocio, ademas en las clases de la vista (js).

Patron Bajo acoplamiento.

Acoplamiento bajo significa que una clase no depende de muchas clases.
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El acoplamiento es una medida de la fuerza con que una clase esta conectada a otras clases, con que las
conoce y con que recurre a ellas.

Con el propésito de que las clases estuvieran relacionadas solo lo necesario unas con otras se utilizé el
patrén. Definiendo para cada clase sus respectivos métodos y atributos con el fin de que el acoplamiento
entre ellas fuera débil, para lograr mayor rapidez en la ejecucion de llamadas a los métodos, reutilizacién y

soporte. La funcionalidad de este patron se aplica en todas las clases desarrolladas.

Patron Alta Cohesion.

La cohesion es una medida de cuan relacionadas y enfocadas estan las responsabilidades de una clase.
El patron fue usado para lograr un nivel elevado de abstraccién en las clases de forma tal que las
responsabilidades definidas para cada una fueron creadas de manera que se ajustaran plenamente con la
clase, manteniendo la relacién que esta pudiera tener con otras clases, pero garantizando que el trabajo
realizado por cada clase implicada fuera el minimo. Asi se asignaron las responsabilidades para lograr y
mantener una alta cohesién. Logrando aplicar la funcionalidad del patrén a todas las clases definidas.

Patron Controlador.

Es el encargado de asignar la responsabilidad del manejo de un mensaje de los eventos de un sistema a
clases que representen: un sistema global o la fachada, algo en el mundo real que pueda ejecutar el papel
(personas), 0 un manejador artificial que pueda ejecutar los eventos.

El patron se pone de manifiesto en todas las clases controladoras que se implementaron.

3.2.3. Diagramas de paquetes.

Los diagramas de paquetes se usan para reflejar la organizacion de los paquetes y sus elementos, y para
proveer una visualizacion de sus correspondientes nombres de espacio. (11)

A continuacién se muestra el diagrama de paquetes desarrollado para el componente, el mismo sirve para
organizar las funcionalidades implementadas y que se pueden observar en las notas ubicadas dentro de

cada paquete. (Ver figura 4).
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Figura 4 Diagrama de paquetes.

3.2.4. Diagramas de clases del disefio.

Los diagramas de clases de disefio como su nombre lo indica estdn conformados por un conjunto de
clases de disefio, las que presentan interfaces y relaciones entre si.

Son muy importantes ya que sirven para visualizar, especificar y documentar modelos estructurales, asi
como para construir sistemas ejecutables, aplicando ingenieria directa e inversa.

Con el objetivo de optimizar la modelacién del disefio de la aplicacion en desarrollo, se construyd un
diagrama genérico de clases del disefio (Ver Figura 5), que tiene como mision la representacion de los
elementos comunes para todos los diagramas de clases a desarrollar, sefialados con una flecha de color
rojo. Los demas diagramas solo contendran aquellos elementos que varian, los que no han sido

destacados.

Para una mayor organizacion de las clases a implementar y manteniendo la relacion que puede existir

entre las mismas, se cre6 de manera general como parte de la arquitectura del proyecto ERP una
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estructura de carpetas dentro de las cuales se agrupan las clases que pueden componer un determinado
modulo o componente siguiendo la estructura del patron MVC.

En el caso del sistema desarrollado el mismo estd compuesto por Unico componente, el que organiza sus
clases en cinco carpetas. Ver Figura 5.

Figura 5 Estructura de carpetas de las clases del componente

View: Recopila los ficheros que van a gestionar la capa de presentacion (Css, Scripts y Js).

Controller: Almacena las clases controladoras del modelo vista controlador que se esta siguiendo como
patron.

Model: Gestiona todo lo referente a la informacién fisica de la base de datos, incluye dos carpetas
bussines y domain.

» Domain: se guardan archivos generados por el framework Doctrine.

» Bussines: se generan las clases modelos que tendran por nombre de la tabla en la que trabajan
seguido por la palabra Model en estas clases modelos se programan todas las acciones de
modificacion que se van a realizar con determinada entidad de la base de datos, o sea insertar,
actualizar y eliminar, heredardn siempre de la super clase del framework ZendExt llamada
ZendExt_Model.
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El diagrama de clases de disefio que se muestra en la figura 6, constituye la representacién de un
diagrama de clases genérico donde se han representado de forma general como interactian las clases

gue se encuentran definidas dentro de cada una de las carpetas de la figura 5, donde las clases con

extension js y la plantilla phtml pertenecen a la Vista, las clases model y las del domain al Modelo y las

[l [l

clases controller al Controlador.

—) <<include>>

A <<include>>
(_'j
- <cinclude>> < )
Ext_basejs s ‘
phtml  GestFuntionali
» <<include>>
~—
-y e |
ucidjs

1
<<inftantiate>>

<<instantiate>>

1/ Domine

Figura 6 Diagrama de clases de disefio genérico.

Los elementos sefialados en rojo y que son comunes para los demas diagramas que se representan a
continuacion son los correspondientes a los framewoks empleados y definidos en el marco de trabajo.

>[e | <
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Los clases con la extension .js contienen el cédigo correspondiente a la capa de presentacion, aqui es
donde se carga el disefio de la aplicacion.

Las clases Controller se refieren a las clases controladoras las que contienen los métodos y atributos
necesarios para llevar a cabo un conjunto de acciones segun las peticiones del usuario.

En las clases modelos se programaran todas las acciones de modificacién que se van a realizar con

determinada entidad de la base de datos, o sea insertar, actualizar y eliminar.

Para cada paquete de requisitos identificado (Ver figura 4) se realizé un diagrama de clases de disefio
como propone el modelo de desarrollo adoptado (Ver Figuras 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12,13).
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@ 2 GestionaractividadController
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1

| |

il |
<<|ns1’anl|ate>> _I !
1

\

| -
Domain

|
v v
NomActividadModel NomActividad
+insertarActividad) [T """ "7 =

+m odificar Actividad() <<instantiate>> J7

+elim inar Actividad ()

Figura 7 Diagrama de clase de disefio Paquete Gestionar actividad.
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Figura 8 Diagrama de clase de disefio Paquete Gestionar criterio.

<<huildt>>
GestionarconceptoController
+GestionarconceptoAction()
3 +init() )
o +cargargridconcepto Adtion()
+insertarConceptoAdion() . ;
‘ 7 _s— / T lmodificarconceptoAction() P rlstaTt'_at_ei By
<<include>> Gedimi.——amoncepta;:Smelt>> +eliminarconcepto Adion()
Gestionarconcepto.phtml

|
I
|
|
|
. 3 I
<<instantiate>> |
|

| o |
\:/ \y Domain
NomConceptoModel NomConcepto
+insertarconcepto()
+modificarconcepto)  fF------- L
telminarcanceptol <<instantiatep> ‘l’
BasellomConcepto

Figura 9 Diagrama de clase de disefio Paquete Gestionar concepto.



CAPITULO 3 :CONSTRUCCION Y VALIDACION DEL SISTEMA | 2009

AsociarcriactController
+init()

+asociarcriactAdion()
g +cargargridcriactAdtion()
| & [ +insetarasociacionAction()

+cargar Action() <<instantiate=>

+cargarcombocriterioAdion() f------------------ 1
+elim inaAsociacionAdion()

Asociprcriact.phtmi <<huildt>>

1
<<instantiate>>

1
1
<<imclude>> < <<submit=> : I .
| Domain
= ' \V4
Asociarcriact.js V4 <<instantiaje=> DatCriterioactividad
D atCriteri ividadModel | - - - — [ _ _ _ >

+Insertar()

+Actualizar()

+E liminar()

Figura 10 Diagrama de clase de disefio Paquete Gestionar Asociacion Actividad-Criterio.
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Figura 11 Diagrama de clase de disefio Paquete Gestionar Asociacion Criterio-Concepto.
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Figura 12 Diagrama de clase de disefio Paquete Gestionar norma.
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Figura 14 Diagrama de clase de disefio Paquete Necesidades.

3.2.5. Disefio de la BD.

Hoy en dia las empresas manejan una gran cantidad de datos. Cualquier empresa que se valore debe
tener almacenados todos estos datos en una base de datos para poder manejarlos mediante una
aplicacion profesional; sin esta funcionalidad resultaria imposible tratar y manipular en su totalidad los
datos que lleva a cabo la empresa. Uno de los pasos cruciales en la construccion de una aplicacién que

maneje una base de datos, es sin duda, el disefio de la base de datos.

3.2.6. Estandar de disefio de la Base de datos.
A continuacion se exponen algunos de los estdndares seguidos para el disefio de la base de datos, una
mayor informacion de los mismos se puede encontrar en el documento ERP-ARQ Vista de datos de la

Arquitectura V1.6

Nomenclatura de la base de datos.

Los nombres de las Bases de Datos comienzan con la primera letra en mayuscula y el resto en minuscula,
en caso de que sea un nombre compuesto se empleara notacion PascalCasing*. Con sélo leerlo se

reconoce el proposito de la misma.
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Ejemplo:

ContMaterial.

Nombres de las tablas.

El nombre empleado, debe escribirse con todas las letras en minUscula para evitar problemas con el Case
Sensitive del gestor y con solo leerlo se reconoce el propdsito de la misma.
Ejemplo:

create table ‘nom_producto’

Prefijos a utilizar en la creacion de tablas.

Los prefijos a utilizar en la creacion de tablas seran los siguientes:
dat_Prefijo utilizado en tablas que almacenan la mayor cantidad de caracteristicas de una entidad.
nom_ Prefijo utilizado en tablas nomencladoras.
seg_Prefijo utilizado en tablas que almacenan control de acceso, usuarios y opciones de acceso de uno o
varios sistemas. (Tablas de Seguridad)
conf_Prefijo utilizado en tablas que almacenan parametros de configuracion del sistema. (Tablas de
Configuracion).
tmp_Prefijo utilizado para tablas que almacenan datos transitorios. (Tablas Temporales).
his_Prefijo utilizado para tablas que almacenan datos por largos periodos de tiempo y que solo son
utilizados para andlisis esporadicos. (Tablas Historicos).
res_Prefijo utilizado para las tablas resumenes, empleadas en los reportes.
Ejemplo:
nom_producto (Nomeclador).
seg_usuarios (de seguridad).

conf_almacen (de configuracion).

Apariencia de los campos.

El nombre a emplear para los campos se escribe con todas las letras en mindscula, con solo leerlo se
reconoce el propésito del mismo y debe incluir un comentario con su descripcion. Si el campo es un
identificador debe empezar con id.

Ejemplo:
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add field ‘idproducto’;

cantemb: cantidad de embalajes.

Nombre de las llaves primarias.

El nombre de las restricciones se escribe con minuscula. Comienza con el identificador id seguido el
nombre de la tabla todo junto y en minascula.
Ejemplo:

idcuenta (Llave primaria de la tabla dat_cuenta).

Nombre de las llaves foraneas.

El nombre de las llaves foraneas se escribe con mindscula y el nombre de la llave primaria de la tabla
donde pertenece.
Ejemplo:

idcuenta. (Llave foranea de la tabla “dat_cuenta” )

3.2.7. Modelo fisico de datos.

El modelo fisico de datos describe los datos en el nivel mas bajo y permiten identificar algunos detalles de
implantacién para el manejo del hardware de almacenamiento, proporcionan conceptos que describen los
detalles de como se almacenan los datos en el ordenador: el formato de los registros, la estructura de los
ficheros (desordenados, ordenados, etc.) y los métodos de acceso utilizados (indices, etc.). Los conceptos

de estos modelos estan dirigidos fundamentalmente al personal informatico, no a los usuarios finales.
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Figura 15 Modelo fisico de datos.

El modelo de datos del componente calculo de necesidades esta conformado por un total de 10 tablas, de
las cuales 3 son tablas de nomencladores identificadas por el prefjo nom (nom
_actividad, nom_criterio, nhom_concepto). Las restantes son las que tiene la mayor cantidad de
informacion o caracteristicas de una entidad (dat_norma, dat_normafinanciera, dat_norma producto,
dat_necesidad, dat_nivelactividad, dat_criterioactividad, nom_criterio_nom_concepto). Estas tablas
poseen una estrecha relacion ya que la informacién que se almacena en una, en muchos casos depende
de la almacenada en otra.

La descripcion de cada una de las tablas que conforma el modelo entidad que se muestra en la figura
anterior se pueden encontrar en el Anexo 3.
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3.2.8. Estandar de disefio de la interfaz de usuario.

>

YV V VYV V

Y VvV

La interfaz correspondera con las caracteristicas, metas y nivel de experiencia de los usuarios,
siempre que no se atente contra las pautas para el disefio.

La informacién estard libre de errores gramaticales, ortograficos y tipograficos.

La taxonomia de los titulos, primera letra con mayuscula, el resto con minuscula.

Los iconos se corresponderan con las tareas a realizar.

Un boton de comando se habilitard cuando la acciéon se corresponda con su uso y no en otras
ocasiones.

Los nombres de los botones de comandos no seran abreviaturas y tendran un significado claro.
Los nombres de los botones de opcion (botén de radio o radiobutton) y de las cajas de opcién no
seran abreviaturas.

El usuario siempre tendra a la mano la posibilidad de "Ayuda" de la interfaz con la que interactda.
En un formulario los controles estaran a 10 px de margen en la horizontal uno con otro, y a 10 px
de margen en la vertical.

Los tamafos variardn segun la especificacion del tipo de dato y la cantidad de caracteres
requeridos, ademas, se establecera una alineacion uniforme.

El label siempre se colocara encima del control, excepto en pantallas de autenticacion, en barras
de herramientas, y otros como el radiobutton, y el checkbox que se colocara seguido o delante del
control a la parte derecha o izquierda.

Para modificar valores que se muestran en un Grid, se empleara la barra de herramientas, donde
al presionar algun bot6n se abrira una ventana.

Siempre que el usuario estime conveniente, se brindara la posibilidad de editar en el propio grid.
Para editar en un grid utilizara el doble clic, si el grid no es editable, al dar doble clic sobre una
tupla, habilitar4 una ventana para modificar el registro siempre que este lo requiera.

En todos los casos el idioma definido por el sistema se empleara en todos los textos

La ventana que se emplea para adicionar un elemento siempre comenzara el titulo con la palabra
“Adicionar - - seguida por el elemento especifico.

Lo mismo sucede con la opcion Modificar.

Componentes de tipo grid.
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» Siempre utilizar4 una mascara (loadMask) Indicando siempre que se encuentre cargando.
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Figura 16 Ejemplo del estandar para disefiar grid.

Componente formularios.
» Siempre se utilizara una mascara (waitMsg) Indicando cuando se encuentre ocupado

intercambiando con el servidor.

=[]

|| Gestionar Usuario

s
Allas: Ploase Walt...
Clafils Espere por favor ...

Config de portal;
DwsktopMociulo

(€9 cancolar | (€% Apisar_] [ & Aceptar

Figura 17 Ejemplo del estandar para disefiar formularios.

Referente a validaciones (tratamiento de excepciones).
» Siempre se habilitaran validaciones a nivel de expresiones regulares.
» Sino se puede hacer una expresion regular, se validara con una funcion propia, pero se marcara el

elemento en un estado valido o no valido empleando el marcado del Framework.
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Figura 18 Ejemplo de validaciones.

El tab index correspondera con el orden de los campos de izquierda a derecha por filas completas
y de arriba hacia debajo.

Si el usuario da click en aplicar o aceptar y en el formulario hay campos no validos,
automaticamente los que falten por validar se marcaran como no validos y se mostrara un mensaje

de error que dira:

“Por favor verifique nuevamente que hay campo(s) con valor(es) incorrecto(s)”.

Zonificacion.

>

>

>

>

Titulo del formulario: debe estar en correspondencia con el objetivo del formulario que se define,
estara alineado a la izquierda, excepto cuando sea un grid (opcional).

Barra de herramientas para manipulacion del formulario: Se colocan botones con texto o icono
(o ambos) que determinan acciones para la manipulacion de los datos. Contiene 2 areas (Al:
Botones con funciones especificas relacionadas con cada formulario, A2: traza de ubicacion para
el usuario).

Controles del formulario: Pueden ser Inputs, ComboBox, TextBox, CheckBox, Labels,
RadioButton u otros, (GridPanel, TreePanel, etc.) Una misma area horizontal se puede dividir
segun la necesidad de espacio siempre que no pierda la estructura principal de la pauta de disefio.
Botones: Se ubicaran de izquierda a derecha los botones de cancelacion y luego de aceptacion

alineados a la parte derecha.

3.3 Estrategia de integracion.

La estrategia de integracion que se lleva a cabo entre los componentes es de forma vertical, fluyendo los

datos desde la vista hacia la capa de datos y viceversa. Estos pasan por cuatro nodos de integracion: el

gue se encuentra entre la vista y el controlador, el que esté entre el controlador y el modelo, el que vincula

el modelo con el marco de trabajo doctrine y el que se encuentra entre el doctrine y la base de datos,

aunque este Ultimo no es relevante para el equipo de desarrollo. (Ver Figura 19)

ST=T<
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Figura 19 Representacion de patrén MVC y la estrategia de integracion.

Vista — Controlador.

Los datos que son introducidos a través de la interfaz son recogidos y enviados al controlador que serd el
encargado de manejar la peticion realizada por el usuario, este envio se realiza a través del protocolo
HTTP y haciendo uso del método post, decir que existen dos métodos mas por los que se pudiera realizar
gue son get y request, sin embargo estos no permiten que el usuario vea hacia qué método de la clase se
dirige, ademas el acceso a través del método post es mas seguro para el envio de datos en aplicaciones
web, como es el caso. Luego de la peticién ser procesada los resultados obtenidos para la misma son

enviados por el controlador a la vista en un JSON a través del método echo.

Controlador — Modelo.
Los datos que envia la vista son tomados por el controlador quien instancia una determinada clase del
modelo y llama a uno de sus métodos segun la peticién realizada, pasandole como parametros los datos

recibidos de la vista.
Modelo — Doctrine.

El modelo utiliza llamadas a métodos de doctrine que le permitan crear, modificar, eliminar o actualizar los

datos almacenados en las tablas de la base de datos.

STHT<
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3.4 Estandares de codificacion.
3.4.1. Nomenclatura segun el tipo de clases
Las clases controladoras después del nombre llevan la palabra:"Controller”.
Ejemplo: GestionarActividadController Clases de los modelos
» Business (Negocio)
Las clases que se encuentran dentro de Business después del nombre llevan la palabra: “Model”.
Ejemplo: NomActividadModel
» Domain (Dominio)
Las clases que se encuentran dentro de Domain el nombre que reciben es el de la tabla en la Base de
Datos. Ejemplo: NomActividad
» Generated (Dominio bases)
Las clases que se encuentran dentro de Generated el nombre comienza con la palabra: “Base” y seguido

el nombre de la tabla en la Base de Datos. Ejemplo: BaseNomActividad

3.4.2. Nomenclatura de las funciones

El nombre a emplear para las funciones se escribe con la primera palabra en miniUscula, en caso de que
sea un nombre compuesto se empleara notacion CamelCasing, y con sélo leerlo se reconoce el proposito
de la misma. Ejemplo: insertarActividad caso de ser una accion de la clase controladora se le pone el

nombre y seguida la palabra:”Action” Ejemplo: insertarActividadAction

3.4.3. Nomenclatura de los comentarios
Los comentarios deben ser lo bastante claros y precisos de forma tal que se entienda el propoésito de lo
gue se esta desarrollando. En caso de ser una funcion complicada se comentaria dentro de la misma para

lograr una mejor comprension del cédigo.

3.5 Validacioén.

3.5.1 Métricas para validar el disefio.
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En la mayoria de los desafios técnicos, las métricas nos ayudan a entender tanto el proceso técnico que
se utiliza para desarrollar un producto, como el propio producto.
Mediante la medicion, se pueden sefialar las tendencias (buenas o malas), realizar mejores estimaciones,
llevar a cabo una verdadera mejora sobre el tiempo. (12)
Existe un gran conjunto de métricas que se pueden aplicar en dependencia de los intereses propios para
validar el disefio de un software.

= Arbol de Profundidad de Herencia (APH).

= Numero de Descendientes (NDD).
= Tamafio de Clase (TC).
= Numero de Operaciones redefinidas por una subclase (NOR).

Para la evaluacion del disefio de clases realizado para el componente de calculo de necesidades se aplicd
la métrica Tamafio de Clases para evaluar el disefio de las clases pertenecientes al Modelo segun el
patron empleado, ya que sobre éstas recae el peso de la implementacién del sistema y donde se

concentra la parte de la I6gica de negocio.

Tamafio Operacional de Clases (TC): Las clases pueden medirse determinando el total de operaciones,
tanto heredadas como privadas de la instancia que se encapsulan dentro de una clase, mas el total de
atributos, atributos tanto heredados como privados de la instancia encapsulados por la clases.(13)

Los valores grandes para esta métrica, indican que la clase debe tener bastante responsabilidad. Esto
reducira la reutilizacion de esta clase y complicara la implementacién y las pruebas. Se pueden calcular
los promedios para el nimero de atributos y operaciones de clase. Cuando menor sea el valor del
promedio para el tamafio ser& més posible que las clases dentro del sistema puedan ser reutilizadas.

Para medir cada uno de los atributos se empleé el criterio que se muestra a continuacion:

Tabla 24 Umbrales para medir los atributos.
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Categoria Criterio
Responsabilidad Baja <= Prom

Media Entre Promy 2*Prom.

Alta >2*Prom
Complejidad del disefio Baja <= Prom

Media Entre Promy 2*Prom.

Alta >2*Prom
Reutilizacion Baja <= Prom

Media Entre Promy 2*Prom.

Alta >2*Prom

Tabla 25 Resultados para las clases de Negocio del Componente.

Nro Clases Cantidad de | Responsabilidad | Complejidad | Reutilizacion
procedimientos

1 NomActividadModel 3 Baja Baja Alta

2 NomCriterioModel 3 Baja Baja Alta

3 NomConceptoModel 3 Baja Baja Alta

4 DatCriterioActividadModel | 3 Baja Baja Alta

5 DatConceptoCriterioModel | 3 Baja Baja Alta

6 DatNormaModel 4 Baja Baja Alta

7 DatNormaFinancieraModel | 3 Baja Baja Alta

8 DatNormaProductoModel | 3 Baja Baja Alta

9 DatNivelActividadModel 4 Baja Baja Alta
10 DatNecesidadModel 3 Baja Baja Alta
11 NomActividad 12 Media Media Media
12 NomCiriterio 10 Media Media Media
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13 NomConcepto 10 Media Media Media
14 DatCriterioActividad 16 Media Media Media
15 DatConceptoCriterio 14 Media Media Media
16 DatNorma 20 Alta Alta Media
17 DatNormaFinanciera 6 Baja Baja Alta
18 DatNormaProducto 11 Media Media Media
19 DatNivelactividad 9 Media Media Media
20 DatNecesidad 6 Baja Baja Alta
Total 146

Resultado: Teniendo en cuenta las medidas de referencia en lo que respecta al nUmero de operaciones
de las clases se establece que un tamafio de clase pequefio es aquel que tiene un valor menor o igual que
20. Un tamafio de clase medio es aquel cuyos valores exceden a 20 y son menores o incluyen a 30 y un
tamafio de clase grande es aquel que es mayor que este ultimo valor (30). Después de aplicar esta
métrica al disefio de la solucién propuesta se llegé a las siguientes conclusiones.

Tomando como referencia las clases de la l6égica de negocio de dicho componente, se cuenta con un total
de 20 clases, con un promedio de cantidad de operaciones aproximadamente de 7,3.

Como se puede observar en la figura 19, de 20 clases que contiene la solucion todas las clases poseen

tamafio pequefio, ya que ninguna cuenta con mas de 20 operaciones.
Procedimientos

d \ OEntre1y 10

16 ® Entre 11 y 20

¥ Mayores que 20

Figura 20 Representacion de funcionalidades.
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Los atributos responsabilidad, reutilizacién y complejidad se comportaron de forma satisfactoria como se

muestra en la figura 20.

12;
10;
8] O Alta
B Media
4 H Baja

Responsabilidad  Reutilizacidn Complejidad

Figura 21 Representacion de los atributos medidos.

Como se puede observar en el grafico la representacién de los atributos medidos, 12 de las clases
evaluadas poseen un grado de responsabilidad baja, siendo reutilizables y de una complejidad baja. Esto

brinda un resultado positivo segin la métrica aplicada.

3.6. Pruebas

El desarrollo del software implica una serie de actividades de produccion en las que las posibilidades de
gue aparezca la falibilidad humana son comunes. Los errores pueden empezar a darse desde el primer
momento del proceso en el que los objetivos pueden estar especificados de forma erronea e imperfecta;
asi en los posteriores pasos del disefio y desarrollo. Debido a la imposibilidad humana de trabajar y
comunicarse de forma perfecta, el desarrollo del software ha de ir acompafiado de una actividad que
garantice la calidad. En este caso las pruebas.

¢, Qué son las pruebas?
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Es una actividad en la cual un sistema o0 componente es ejecutado bajo unas condiciones o
requerimientos especificados, los resultados son observados y registrados, y una evaluacion es hecha de
algun aspecto del sistema o componente. (14)

Las pruebas del software son un elemento critico para la garantia de la calidad del software y representa
una revision final de las especificaciones, del disefio y de la codificacion. Las pruebas son realizadas con
el objetivo de detectar errores en el sistema, por lo que se llevan a cabo durante todo el ciclo de vida del
producto, su mayor punto de desarrollo se puede encontrar en la culminacion de la fase de
implementacion.

Dentro de las pruebas se destacan dos tipos de pruebas: caja blanca y caja negra.

Caja blanca: son realizadas al cédigo obtenido, con el objetivo de comprobar todos los posibles caminos
I6gicos del software que ponen a prueba las funcionalidades del sistema a través de un conjunto de
condiciones. Esto permite que se pueda analizar el sistema en varios puntos para determinar si el estado

real coinciden con el esperado o mencionado.

Caja negra: son las pruebas que se llevan a cabo sobre la interfaz del software. O sea, a través de los
casos de prueba se demuestra que las funciones del software son operativas, que la entrada se acepta de
forma adecuada y que se produce un resultado correcto, asi como que la integridad de la informacion

externa se mantiene.

Esta fue precisamente de las dos la que se aplicé al sistema desarrollado permitiendo obtener las
entradas necesarias para probar todos los requisitos funcionales del sistema. Fueron realizadas a través

de la confeccion de los casos de pruebas que se muestran a continuacion.

3.6.1. Casos de pruebas.

La descripcion de las variables correspondientes a los casos de prueba se pueden observar en el Anexo
4,

En el Anexo 5 se puede encontrar el disefio de casos de pruebas del resto de las funcionalidades

desarrolladas. A continuacion solo se muestran los casos de pruebas del paquete Gestionar actividad.

Paquete de requisito: Gestionar actividad.
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Tabla 26 Caso de prueba: Adicionar actividad.

Escenario

Denominacion

Respuesta del sistema

Adicionar actividad.

V (Combustibles)

Se muestra un mensaje informando que el elemento se adicioné

satisfactoriamente.

Adicionar actividad

ya existente en el

I(Combustibles)

Se muestra un mensaje de error indicando que el elemento ya se

encuentra en el sistema.

sistema.

Adicionar actividad |I(Vacio) Se emite un mensaje de error en rojo indicando que existen
dejando campos campos vacios.

obligatorios en

blanco.

Cancelar la|NA Se cancela la operacion.

operacion.

Tabla 27 Caso de prueba: Modificar actividad.

Escenario

Denominacion

Respuesta del sistema

Modificar actividad.

V (Reparaciéon

Se emite un mensaje de confirmacion para realizar la

obligatorios vacios.

de aviacién) modificacion. Se emite un mensaje de informacion confirmando
V(Produccion) |la modificacion.
Se guardan los cambios efectuados.
Modificar  actividad |I(Vacio) Se emite un mensaje para que llene los campos obligatorios.
dejando campos
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Cancelar la operacion|V(Produccion) |Se emite un mensaje de confirmacidbn para realizar la
rechazando el modificacion.

mensaje de Se cancela la operacion.

confirmacion.

Cancelar la opcion.  |[NA Se cancela la operacion.

Tabla 28 Caso de prueba: Eliminar actividad.

Escenario

Respuesta del sistema

Eliminar actividad.

Se muestra un mensaje de confirmacién indicando si est4 seguro que desea

eliminar la actividad.

Se elimina la actividad seleccionada del sistema.

Se muestra un mensaje de informacion indicando que el elemento se elimin6

satisfactoriamente.

Cancelar eliminacion.

Se cancela la operacion y se sale de la interfaz.

3.7. Conclusiones.

Con la culminacion del capitulo se han completado todas las actividades definidas para la terminacion del

sistema, cumpliendo de esta forma con las necesidades del cliente, lo cual fue validado a través de las

pruebas antes expuestas, asi como por los funcionales vinculados al desarrollo del producto. Se model6

cada clase como artefacto fundamental para la fase de disefio y se estructur6 el diagrama de paquetes

que agrupa las principales funcionalidades desarrolladas. El modelo de datos permitié apreciar la relacion

que poseen las tablas de la base de datos asi como los atributos que las conforman, elementos que

permiten un funcionamiento completo de la aplicacion. Con la aplicacion de la métrica de disefio Tamafio

de clases se pudo comprobar que las clases desarrolladlas poseen un alto porciento de reutilizacion y

complejidad y responsabilidad bajas, resultado satisfactorio segin la métrica empleada por lo que el

software sera facil de probar y modificar sin afectar el tiempo de los cambios. Por ultimo la confeccion y

STwT<
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puesta en practica de los casos de pruebas permitieron reafirmar que el sistema esta apto para ser

probado en un entorno real del trabajo.
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CONCLUSIONES.

La realizacién del presente trabajo de diploma propicié el estudio de un proceso muy importante que tiene
lugar dentro de la Planificacibn empresarial y presupuestada, que es el proceso de calculo de
necesidades. Esto contribuyé a la determinacion de problemas fundamentales que ocurren actualmente
por la carencia de una herramienta capaz de favorecer a la realizacion del proceso.
Con la realizacion del trabajo se cumplieron los objetivos trazados:

» Se elaboré el marco tedrico de la investigacion.

» Se realizdé un estudio del estado del arte del proceso de calculo de necesidades materiales y

financieras para fundamentar el objeto de investigacion.

» Se implemento el sistema, utilizando la tecnologia apropiada.
El sistema pese a que debe continuar experimentando mejoras, ha sido avalado por especialistas que se
encuentran trabajando en el proyecto ERP-Cuba como funcionales en el médulo de planificacion del
producto Cedrux, los que han mostrado un alto grado de aceptacion, teniendo en cuenta que es un
sistema muy flexible que se adapta a las necesidades que existen actualmente en las empresas con
respecto al calculo de necesidades.
Se han asi cumplidos los objetivos trazados con la realizacion del trabajo, los que permitieron a través de
las tareas definidas guiar el proceso de desarrollo del sistema que contribuira al avance del proceso de

célculo de necesidades en nuestro pais.
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RECOMENDACIONES.

>

Implantar el sistema en todas las unidades empresariales y presupuestadas del pais para contribuir
a dar solucion con las problematicas existentes en dichas entidades.

Continuar la implementacion y desarrollo del sistema, dando continuidad al ciclo de desarrollo
proximo, el cual contendra otras funcionalidades.

Continuar con la investigacion para garantizar nuevas mejoras en futuras versiones del sistema.
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GLOSARIO.

Célculo de las Necesidades: célculo realizado para conocer el total de recursos que se deben solicitar

para llevar a cabo las actividades que se proponen en un plan.

IDE: Entorno de Desarrollo Integrado. Es un programa compuesto por un conjunto de herramientas para
un programador. Puede dedicarse en exclusiva a un solo lenguaje de programacion o bien, poder

utilizarse para varios.

MEP: Ministerio de Economia y Planificacion.

DB2: es una marca comercial, propiedad de IBM, bajo la cual se comercializa el sistema de gestion de
base de datos.

Oracle: es un sistema de gestion de base de datos relacional (0 RDBMS por el acrénimo en inglés de

Relational Data Base Management System), fabricado por Oracle Corporation.

JQuery: es una biblioteca o framewrok de JavaScript que permite simplificar la manera de interactuar con
los documentos HTML, permitiendo manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar interaccion con la

tecnologia AJAX a paginas web.

HTML: el HTML Dinamico o DHTML (del inglés Dynamic HTML) designa el conjunto de técnicas que
permiten crear sitios web interactivos utilizando una combinacién de lenguaje HTML estético, un lenguaje
interpretado en el lado del cliente (como JavaScript), el lenguaje de hojas de estilo en cascada (CSS) y la

jerarquia de objetos de un DOM.

Web: World Wide Web (o la "Web") o Red Global Mundial es un sistema de documentos de hipertexto y/o
hipermedios enlazados y accesibles a través de Internet. Con un navegador Web, un usuario visualiza
paginas web que pueden contener texto, imagenes, videos u otros contenidos multimedia, y navega a

través de ellas usando hiperenlaces.
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Open Source: codigo abierto (open source) es el término con el que se conoce al software distribuido y
desarrollado libremente. Fue utilizado por primera vez en 1998 por algunos usuarios de la comunidad del
software libre, tratando de usarlo como reemplazo al ambiguo nombre original en inglés del software libre

(free software).

SQL Server: es un sistema de gestion de bases de datos relacionales (SGBD) basado en el lenguaje
Transact-SQL, y especificamente en Sybase 1Q, capaz de poner a disposicion de muchos usuarios

grandes cantidades de datos de manera simultanea.
Criterio: es una subdivisién convencional de actividades .Es similar a elemento o epigrafes de gastos.

Concepto: producto, equipo, grupo de unidades a los que esta referida la norma de gasto. En la actividad

presupuestada coincide con el grupo presupuestario.

UML: Lenguaje Unificado de Modelado. Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y

documentar un sistema.

BPMN: Business Process Modeling Notation (Notacion para el Modelado de Procesos de Negocio).Es una
notacion grafica estandarizada que permite el modelado de procesos de negocio, en un formato de flujo

de trabajo.

SGBD: los sistemas de gestion de base de datos (SGBD); (en inglés: Database management system,
abreviado DBMS) son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de interfaz entre la base de
datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan. Se compone de un lenguaje de definicion de datos, de

un lenguaje de manipulacioén de datos y de un lenguaje de consulta.

MySQL: es un sistema de gestion de base de datos relacional, multihilo y multiusuario con mas de seis

millones de instalaciones.

PHP: es un acronimo recursivo que significa PHP Hypertext Pre-processor (inicialmente PHP Tools, o,

Personal Home Page Tools).

>[w | <
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HTTP: es el protocolo de la Web (WWW), usado en cada transaccién. Las letras significan Hyper Text
Transfer Protocol, es decir, protocolo de transferencia de hipertexto. El hipertexto es el contenido de las
paginas web, y el protocolo de transferencia es el sistema mediante el cual se envian las peticiones de

acceder a una pagina web, y la respuesta de esa web, remitiendo la informacién que se vera en pantalla.

SSL: Secure Sockets Layer -Protocolo de Capa de Conexion Segura- (SSL) protocolo criptograficos que

proporciona comunicaciones seguras por una red, comunmente Internet.

ODBC: Open Database Connectivity (ODBC) es un estandar de acceso a Bases de datos desarrollado por
Microsoft Corporation, el objetivo de ODBC es hacer posible el acceder a cualquier dato desde cualquier
aplicacion, sin importar qué Sistema Gestor de Base de datos (DBMS por sus siglas en inglés) almacene
los datos.

SQL: es un lenguaje declarativo de acceso a bases de datos relacionales que permite especificar diversos

tipos de operaciones sobre las mismas.

Framework: Es una estructura de soporte definida en la cual otro proyecto de software puede ser
organizado y desarrollado. Tipicamente, un framework puede incluir soporte de programas, bibliotecas y
un lenguaje interpretado entre otros software para ayudar a desarrollar y unir los diferentes componentes

de un proyecto.

Informatizar: aplicar equipos y sistemas informaticos al tratamiento de la informacién.

Presupuesto: representa la expresion contable del plan econémico para un periodo de tiempo

determinado.

Métrica: medida cuantitativa del grado en que un sistema, componente 0 proceso posee un atributo dado.


http://es.wikipedia.org/wiki/Protocolo_criptogr%C3%A1fico
http://es.wikipedia.org/wiki/Seguridad
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ANEXOS.

Anexo 1 Flujo se actividades del modelo de desarrollo.
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Anexo 2 Descripcion d

e requisitos.

Anexo 2.1 Gestionar valores Capturados.

2.1.1 Capturar valores.

Conceptos tratados

Conceptos

Atributos

Nombre, descripcion.

Precondiciones

Precondiciones

Pre-requisito

El usuario se haya autenticado y tenga los
permisos requeridos.
Se debe realizar el célculo o la consolidacion

de necesidades previamente.

Calcular necesidades.

Consolidar necesidades.

Descripcion

Se selecciona el valor que se desea capturar, se introduce el nombre y una

descripcidn para ese valor. Se captura el mismo.

Validaciones

El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PLA- Modelo conceptual

v1.0.

En caso de que no se realice el célculo o la consolidacibn no sera posible

capturar algun valor.

Post-condiciones

Se ha capturado un valor.

Post-requisito No procede.
2.1.2 Modificar valores capturados.
Conceptos tratados Conceptos Atributos

Nombre, descripcion.

Precondiciones

Precondiciones

Pre-requisito

El usuario se haya autenticado y tenga los
permisos requeridos.

Deben existir valores capturados.

Capturar valores.

Descripcion

Se selecciona el valor que se desea modificar, se muestra un mensaje para

confirmar la modificacién, se modifica el elemento y se muestra un mensaje

ST=T<
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indicando que se modific satisfactoriamente.

Validaciones

El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PLA- Modelo conceptual
v1.0.

Post-condiciones

Se ha modificado un valor capturado.

Post-requisito

No procede.

2.1.3 Eliminar valores capturados.

Conceptos tratados

Conceptos Atributos

Nombre, descripcion.

Precondiciones

Precondiciones Pre-requisito

El usuario se haya autenticado y tenga los | Capturar valores.
permisos requeridos.

Deben existir valores capturados.

Descripcion

Se selecciona el valor que se desea modificar, se muestra un mensaje para
confirmar la modificacion, se modifica el elemento y se muestra un mensaje

indicando que se modificé satisfactoriamente.

Validaciones

El sistema valida los datos segun lo descrito en ERP-PLA- Modelo conceptual
v1.0.

Post-condiciones

Se ha modificado un valor capturado.

Post-requisito

No procede.

Anexo 3 Descripcion de las tablas de la BD.

Nombre: nom_actividad

Descripcion: Nomenclador Actividad

Atributo Tipo Descripcion
idactividad numerico Identificador de la actividad.
denominacionactividad | varchar Representa el nombre de la actividad.

Nombre: nom_criterio
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Descripcion: Nomenclador Criterio

Atributo Tipo Descripcion
idcriterio numeérico Identificador del criterio.
denomincaiconcriterio | varchar Representa el nombre del criterio.

Nombre: nom_concepto

Descripcién: Nomenclador Concepto

Atributo Tipo Descripcion
idconcepto numeérico Identificador del concepto.
denomincacionconcepto | varchar Representa el nombre del concepto.

Nombre: dat_criterioactividad

Descripcion: Tabla para asociar criterios a actividades

Atributo Tipo Descripcion

idasociacion numeérico Identificador de las asociaciones que se realicen.
idactividad numerico Identificador de la actividad.(llave foranea)
idcriterio numerico Identificador del criterio. (Llave foranea).

Nombre: dat_conceptoc

riterio

Descripcidn: Tabla para Asociar conceptos a criterios

Atributo Tipo Descripcion

idasociacion numeérico Identificador de las asociaciones que se realicen.
idconcepto numeérico Identificador del concepto. (llave foranea)
idcriterio numérico Identificador del criterio. (llave fordnea)

Nombre: dat_norma
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Descripcion: Tabla para definir normas

Atributo Tipo Descripcion

idnorma numeérico Identificador de la norma.

idactividad numerico Identificador de la actividad. (Llave foranea).
idcriterio numerico Identificador del criterio. (llave fordnea)
idconcepto numeérico Identificador del concepto. (llave foranea)

Nombre: dat_normafinanciera

Descripcion: Tabla para definir normas financieras

Atributo Tipo Descripcion

idnormafinanciera numeérico Identificador de la norma financiera.

valor numerico Cantidad que se establece para la nhorma.
idnorma numerico Identificador de la norma. (llave foranea)

Nombre: dat_normaproducto

Descripcion: Tabla para definir normas de productos

Atributo Tipo Descripcion

idnormaproducto numeérico Identificador de la norma de producto.

idproducto numerico Identificador del producto (llave foranea que viene de un
esquema de la linea de logistica).

vecesanno numeérico Veces al afio para el producto de la norma.

idumedida numérico Identificador de la unidad de medida.

valor numérico Cantidad para el producto perteneciente a la norma.

idnorma numeérico Identificador de la norma.(llave foranea)
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Nombre: dat_nivelactividad

Descripcion: Tabla para definir los niveles de actividad

Atributo Tipo Descripcién

idnivelactividad numeérico Identificador del nivel de actividad.

cantidad numerico Cantidad que representa al nivel de actividad.

idejercicio numerico Identificador del ejercicio (afio).

idcentrocomun numerico Identificador del centro de costo(llave forAnea de un esquema de
la linea costos y procesos)

idelementocomun numerico Identificador del elemento de gasto. (llave foranea de un
esquema de la linea costos y procesos)

versionado numeérico La version del nivel de actividad.

comentario varchar Especificacion para los niveles de actividad.

idnorma numeérico Identificador de la norma(llave foranea)

Anexo 4 Descripcién de las variables de los casos de pruebas.

Descripcion de las variables: Gestionar actividad.

No |[Nombre de|Clasificacion [Puede ser|Descripcion
campo nulo
1 Denominacién. |alfanumérico |No. Representa el nombre del criterio. Combinacion de

letras, nimeros y caracteres.

Descripcioén de las variables: Gestionar criterio.

No |Nombre de|Clasificacion [Puede ser|Descripcion
campo nulo
1 Denominacién alfanumérico |NO Representa el nombre del criterio. Combinacion de

letras, nimeros y caracteres.
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Descripcion de las variables: Gestionar concepto.

No |[Nombre de|Clasificacién |Puede ser|Descripcién
campo nulo
1 Denominacién alfanumérico |NO Combinacion de letras, nUmeros y caracteres.

Descripcion de las variables: Gestionar asociacion actividad-criterio.

No |[Nombre de|Clasificacion [Puede ser|Descripcién

campo nulo
1 |Actividad denominacién |NO Combinacion de letras nimeros y caracteres.
2 | Criterio denominacion |NO Combinacion de letras nUmeros y caracteres.

Descripcién de las variables: Gestionar asociacion criterio-concepto.

No Nombre de|Clasificacion |[Puede ser|Descripcion
campo nulo
1 Criterio denominaciéon |No Combinacion de letras numeros vy
caracteres.
2 Concepto denominacion [No Combinacion de letras numeros vy
caracteres.

Descripcion de las variables: Gestionar norma.

No

Nombre de

campo

Clasificacion

Puede ser

nulo

Descripcién
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1 Actividad Lista No Combinacion de letras.
desplegable No permite la entrada de ningun tipo de dato.
(ComboBox) Se escoge una de las opciones de la lista.

2 Criterio Lista No Combinacion de letras.
desplegable No permite la entrada de ningun tipo de dato.
(ComboBox) Se escoge una de las opciones de la lista.

3 Concepto Lista No Combinacion de letras.
desplegable No permite la entrada de ningun tipo de dato.
(ComboBox) Se escoge una de las opciones de la lista.

4 Tipo de norma Lista No Combinacion de letras.
desplegable No permite la entrada de ningun tipo de dato.
(ComboBox) Se escoge una de las opciones de la lista.

5 Cantidad TextBox. No Valor Numérico.
Editable

6 Veces TextBox. Sl Valor Numérico.
Editable

7 UM Lista Sl Combinacion de letras.
desplegable No permite la entrada de ningun tipo de dato.
(ComboBox) Se escoge una de las opciones de la lista.

Descripcion de las variables: Gestionar nivel de actividad.

No |[Nombre de|Clasificacion |Puede ser|Descripcion
campo nulo
1 Ejercicio Lista NO Es numérico.
desplegable No acepta entrada de ningun tipo.
(ComboBox)
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2 Centro de costo |Lista SI Es una combinacion de letras.
desplegable No acepta entrada de ningun tipo.

3 Cantidad Campo texto |NO Es numeérico.

4 Elemento Grid

5 Comentario Campo texto | Sl Combinacion de letras, nUmeros y caracteres.

6 Version Campo NO Este campo es un campo numérico que se genera
numerico de manera automatica. No acepta entrada de

ningun tipo.

Descripcion de las variables: Gestionar valores capturados.

No Nombre de|Clasificacién |Puede ser|Descripcion
campo nulo
1 Nombre Campo de|NO Representa el nombre del valor. Combinacion de letras,
texto ndameros y caracteres.
2 Descripcion | Campo de|[NO Representa cualquier comentario escrito por el usuario
texto que captura.
Combinacion de letras, nimeros y caracteres.

Anexo 5 Descripcion de casos de pruebas.

Paquete de requisito: Gestionar criterio.

Tabla 29 Caso de prueba: Adicionar criterio.

Escenario Denominacién |Respuesta del sistema
Adicionar criterio. V (Consumo en|Se adiciona un nuevo criterio y se cierra la ventana.
100 km) Se muestra un mensaje indicando que el elemento se adiciond
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V(Alimentos satisfactoriamente.

consumo

humano)
Adicionar criterio ya|l(Consumo en|Se muestra un mensaje de error indicando que el elemento ya
existente. 100 km) fue adicionado.
Adicionar criterio| 1 (Vacio) El sistema emite un mensaje y sefiala el campo en rojito, para
dejando campos gue introduzca el campo obligatorio que esté vacio.
requeridos en blanco.
Cancelar operacion. |NA Se cancela la operacion y se cierra la ventana.

Tabla 30 Caso de prueba: Modificar criterio.

Escenario Denominacién |Respuesta del sistema
Modificar criterio \% (Asignacion | Se activa el boton Eliminar.
mensual) Se muestra un mensaje de confirmacién para saber si realmente
se va a realizar la modificacion.
Se muestra un mensaje que se modificé satisfactoriamente.
: Se muestran los cambios realizados.
V(Materias
primas y
materiales)
Modificar criterio| 1 (Vacio) Se activa el boton Eliminar.
dejando campos El sistema emite un mensaje en rojito para que llene el campo

requeridos en blanco.

obligatorio que esté vacio.
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Cancelar operacion|V(Materias Se activa el botén Eliminar.
negando el mensaje|primas y|Se muestra un mensaje de confirmacion para saber si realmente
de confirmacion. materiales) se va a realizar la modificacion.

Se cancela la operacion y se cierra la ventana.

Cancelar operacion |NA Se activa el botén Eliminar.

Se cancela la operacion y se cierra la ventana.

Tabla 31 Caso de prueba: Eliminar criterio.

Escenario

Respuesta del sistema

Eliminar criterio.

Se activa el boton Eliminar.

Se muestra un mensaje de confirmacion indicando si esta seguro que desea
eliminar el elemento seleccionado.

Se elimina un criterio.

Se muestra un mensaje de que el elemento fue eliminado satisfactoriamente.

Cancelar operacion.

Se activa el botén Eliminar.
Se muestra un mensaje de confirmacion indicando si esta seguro que desea
eliminar el elemento seleccionado.

Se cancela la operacion y se cierra la ventana.

Paquete de requisito:

Gestionar concepto.

Tabla 32 Caso de prueba: Adicionar concepto.

Escenario

Denominacion Respuesta del sistema

Adicionar un concepto.

V (Avion AN-24) Se muestra un mensaje que se adiciond

satisfactoriamente.

104
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vV (Escuelas
secundarias basicas

urbanas)

Adicionar un  concepto
dejando campos requeridos

en blanco.

| (Vacio)

El sistema emite un mensaje en rojo para que llene el

campo obligatorio que esté vacio.

Adicionar un concepto que
ya se encuentra en el

sistema.

(Escuelas
secundarias basicas

urbanas)

Se muestra un mensaje de error indicando que ya el

dato se encuentra en el sistema.

Cancelar operacion.

NA

Se cancela la operacion y se cierra la ventana.

Tabla 33 Caso de prueba: Modificar concepto.

Escenario Denominacion

Respuesta del sistema

Modificar concepto. |V (Comensales)

V(Envase C/R
S/L CUBALUB)

Se activa el botén Modificar, se emite un mensaje de
confirmacion, se modifica el concepto, se emite un mensaje de

informacion y se cierra la ventana.

dejando campos
requeridos en

blanco.

Modificar concepto |I(Vacio)

Se activa el boton Modificar, el sistema emite un mensaje para

gue llene el campo obligatorio que esté vacio.

Cancelar operacion. |[NA

Se activa el botén Modificar, se emite un mensaje de confirmacién

y se cierra la ventana.
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Tabla 34 Caso de prueba: Eliminar concepto.

Escenario Respuesta del sistema
Eliminar un|Se activa el boton Eliminar, se emite un mensaje confirmando la operacion, se
concepto. elimina el concepto, se emite un mensaje de informacion y se cierra la ventana. Se

actualiza la tabla donde se muestran los conceptos.

Cancelar operacion.

Se cancela la operacién y se cierra la ventana.

Paquete de requisito: Gestionar asociacion actividad-criterio.

Tabla 35 Caso de prueba: Asociar criterios a actividades.

Escenario |Actividad Criterio Respuesta del sistema
Realizar V(Alimentacion) V(Consumo humano) |Se muestra la asociacion realizada.
asociacion.
Realizar V(Alimentacion) V(Consumo humano) |Se muestra un mensaje de error indicando
asociacion que la asociacién ya existe.
existente.
Realizar I(Vacio) I(Vacio) Se muestra un mensaje de error en rojo que
asociacion indica que debe llenar el campo.
dejando I(Vacio) V(Consumo humano)
campos : i .
P V(Alimentacion) I(Vacio)
vacios.

Tabla 36 Caso de prueba: Eliminar asociacion de criterios a actividades.

Escenario

Respuesta del sistema

Eliminar asociacion.

Se activa el boton Eliminar.

Se muestra un mensaje de confirmacion para realizar la eliminacion.
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satisfactoriamente.

Se muestra un mensaje de informacion informando que se elimind

Cancelar eliminacion.

No se ejecuta accion.

Paquete de requisito: Gestionar asociacion criterio-concepto.

Tabla 37 Caso de prueba: Asociar conceptos a criterios.

Escenario Criterio Concepto Respuesta del sistema
Realizar asociacion. V(consumo V(escuelas Se muestra un menaje confirmando
humano) primarias) que la asociacion se efectud
satisfactoriamente.
Realizar asociacion | V(consumo V(escuelas Se muestra un mensaje de error
existente. humano) primarias) indicando que la asociacion ya ha
sido realizada.
Realizar asociacion | I(Vacio) I(Vacio) Se muestra un mensaje de error en
dejando campos vacios. rojo.
I(Vacio) V(escuelas
primarias)
V(consumo I(Vacio)
humano)

Tabla 38 Caso de prueba: Eliminar asociacion de conceptos a criterios.

Escenario

Respuesta del sistema
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Eliminar asociacion.

Se activa el boton Eliminar.

Se muestra un mensaje para confirmar la eliminacion.

Se muestra un menaje informando que se elimind la asociacion satisfactoriamente.

Cancelar eliminacion.

Se muestra un mensaje de error indicando que la asociacion ya ha sido realizada.

Paquete de requisito: Gestionar normas.

Tabla 39 Caso de prueba: Adicionar normas.

Escenar |Activida |Criterio |Concept|Tipo de|Cantid |[Vece |UM |Respuesta del sistema

io d 0 Norma ad S

Adiciona |V(produ |V (anual |V(estudi |V(financie | V(1000 |NA NA Se muestra un mensaje para
r normas | ccion) antes) [ra) ) confirmar que se ha adicionado
de tipo satisfactoriamente.

financier Se muestra el nuevo elemento
a. adicionado.

Adiciona |V(alimen |V (racién|V(comen|V(product |V(0.5) [NA |V(gm

r normas (tacién) |diaria) |sales) 0) s)

de tipo

producto

Adiciona |l(Vacio) |lI(Vacio) |I(Vacio) |I(Vacio) [l(Vacio |I(Vaci|NA |El sistema emite un mensaje de
r ) 0) error en rojo indicando que
dejando I(Vacio) |V (anual |V(estudi |V(financie V(1000 |[NA NA  |EXISten campos vacios.
campos antes) |ra) )
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obligator | V(produ |I(Vacio) |V(estudi |V(financie |V(1000 |[NA NA
ios  enjccidn) antes) |ra) )
blanco. I\, - odu |V (anual |I(vacio) |V(financie |V(1000 [NA | NA

ccion) ra) )

V(produ |V V(estudi |I(Vacio) [V(1000 |[NA NA

ccién) (anual) |antes) )

V(produ |V (anual |V(estudi |V(financie |I(Vacio |[NA NA

ccion) antes) |ra) )

V(alimen |V (racion|V(comen|V(product [V(0.5) |NA NA

tacion) |diaria) |sales) 0)

V(alimen |V (racién | V(comen |V(product |V(0.5) [V(50) INA

tacion) |diaria) |sales) 0)

V(alimen |V (racién|V(comen |V(product |V(0.5) |NA NA

tacion) |diaria) |sales) 0)
Adiciona (1(1,2,3, |1(1,2,3, [I(1,2,3, |I(1,2,3, I(a,b,c, |NA I(1,2, |Se activa el boton Modificar.
r a,b,c, a,b,c, a,b,c, a,b,c, d,ef,g, 3, En el caso de los atributos
introduci |i,”#,~) |, #%~) |i., #~) i) #~) ) a,b,c, |denominacion, codigo y nimero
endo i, #,~|de pieza el sistema no permite
datos de 1(,” #,~ ) editar datos.
manera $,%,&,/ El sistema emite un mensaje
erronea. .(,),=,2, indicando que han ocurrido




ANEXOS | 2009

I(a,b,c, |l(a,b,c, |l(a,b,c, [I(1,2,3, I(;j,”,#,~ |NA I(1,2, |errores en la entrada de datos.
1,2,3, 1,2,3, 1,2,3, a,b,c, $,%,&,/ 3,
i, #~8) i #~S) |1 #~D) |1 #S) (),=2, a,b,c,
¢) i~
)
Cancelar |NA NA NA NA NA NA NA |Se cancela la operacion.
la
opcion.
Tabla 40 Caso de prueba: Modificar normas.
Escen |Actividad |Criterio |Concept|Tipo de|Cantid |Vece |UM |Respuesta del sistema
ario o] Norma ad S
Modific |V(Aliment |V V(Escuel | V(financie |V(520) |NA NA |Se activa el boton Modificar.
ar acion) (Aliment |as ra) Se muestra un mensaje para
normas 0s secunda confirmar que se  desea
consum |rias modificar.
0 basicas Se muestra un mensaje para
humano) |urbanas) confirmar que se ha maodificado
satisfactoriamente.
V(Combu |V V(Cami6 |V(product [V(40) |[NA |V(Lt Se muestra el nuevo elemento
stibles) (Consu |n 0) ) adicionado.
mo en|KAMAZ
100 KM) [65)
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Modific
ar
normas
dejand
0
campo
s
obligat
orios
en

blanco

I(Vacio)

I(Vacio)

I(Vacio)

I(Vacio)

I(Vacio

NA

NA

I(Vacio)

\Y
(Aliment
0s
consum
0

humano)

V(Escuel
as
secunda
rias
béasicas

urbanas)

V(financie

ra)

V(1000
)

NA

NA

V(Aliment

acion)

I(Vacio)

V(Escuel
as
secunda
rias
basicas

urbanas)

V(financie
ra)

V(520)

NA

NA

V(Aliment

acion)

Y,
(Aliment
0s
consum
o

humano)

I(Vacio)

V(financie

ra)

V(520)

NA

NA

V(Aliment

acion)

\Y
(Aliment
0s
consum
0

humano)

V(Escuel
as
secunda
rias
béasicas

urbanas)

I(Vacio)

V(520)

NA

NA

Se activa el boton Modificar.

El sistema emite un mensaje de

error en rojo indicando que

existen campos vacios.
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V(Aliment |V V(Escuel | V(financie |I(Vacio |[NA NA
acion) (Aliment |as ra) )

0s secunda

consum |rias

0 béasicas

humano) |urbanas)
I(Vacio) |V V(Camié | V(product |V(40) |NA NA

(Consu |n 0)

mo en|KAMAZ

100 KM) [65)
V(Combu |I(Vacio) |V(Cami6 |V(product |V(40) |NA NA
stibles) n 0)

KAMAZ
65)

V(Combu |V I(Vacio) |V(product |V(40) |[NA |NA
stibles) (Consu 0)

mo en

100 KM)
V(Combu |V V(Camio |I(Vacio) |[V(40) |[NA |NA
stibles) (Consu |n

mo en|KAMAZ

100 KM) [65)
V(Combu |V V(Cami6 | V(product |I(Vacio |[NA NA
stibles) (Consu |n 0) )

mo en|KAMAZ

100 KM) [65)
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V(Combu |V V(Camio |V(product [V(40) |NA NA
stibles) (Consu |n 0)
mo en|KAMAZ
100 KM) [65)
V(Combu |V V(Camié | V(product |V(40) |NA NA
stibles) (Consu |n 0)
mo en|KAMAZ
100 KM) [65)
V(Combu |V V(Camié |V(product |V(40) |NA NA
stibles) (Consu |n 0)
mo en|KAMAZ
100KM) |[65)
Modific [1(156hj 1(6767yu | 1(787hgfj | 1(587hjmfj |I(yurytu | NA NA |Se activa el boton Modificar.
ar i #,~) yu hj ) ghgcfh) En el caso de los atributos
normas i, %~ i H#~) denominacion, cédigo y numero
introdu de pieza el sistema no permite
ciendo editar datos.
datos 1(j,” #,~ El sistema emite un mensaje
de $,%,&,/ indicando que han ocurrido
maner .(,),=,?, errores en la entrada de datos.
a )
errone [(156hj [(6767yu |1(787hgfj | 1(587hjmf; |I(erge$ [NA  |1(58
2 i, H#~) yu hj Vo H#) %$565 7hj
LHES) L) ) mfj,”
H)
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Cancel |NA
ar la
operaci

on.

NA

NA

NA

NA

NA

NA |Se cancela la operacion.

Tabla 41 Caso de prueba: Eliminar normas

Escenario

Respuesta del sistema

Eliminar norma de

Se activa el botén Eliminar.

consumo. Se muestra un mensaje de confirmacion para realizar la eliminacion.

Se muestra un mensaje informando que se elimind la norma satisfactoriamente.
Cancelar Se activa el botén Eliminar.
eliminacion. Se muestra un mensaje para confirmar la eliminacion del elemento seleccionado.

Sale de la interfaz.

Paquete de requisito: Gestionar nivel de actividad.

Tabla 42 Caso de prueba: Adicionar nivel de actividad.

Escenario |Ejercicio |[Centro Cantida |Version |Coment |Respuesta del sistema
de costo |d ario
Adicionar | V(2008) V(UCI) V(100) |V(2) V(Esta |Se muestra un mensaje para confirmar
nivel de norma |que se ha adicionado
actividad. se satisfactoriamente.
realizo el|Se muestra el nuevo elemento
23/10/20 |adicionado.
09)
Adicionar | V(2008) NA V(100) |I(Vacio) |NA El sistema emite un mensaje de error
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nivel de|l(Vacio) NA I(Vacio) |V(1) NA en rojo indicando que existen campos
actividad vacios.
dejando  |vacio)  |NA V(100) [V(1) NA
campos
obligatorios |\/2008)  |NA I(Vacio) |V(1) NA
en blanco.
Adicionar  [I(amn12/*) |I(uygukhl |I(lujhgg) |l(abs”$ |NA El sistema no te permite introducir
nivel de 253+-) %) entrada de datos en los campos de
actividad 1(/*-+) ejercicio y centro de costo.
introducien El sistema emite un mensaje indicando
do datos de gue han ocurrido errores en la entrada
manera de datos.
erronea.
Cancelar la|NA NA NA NA NA Se cancela la operacién y se cierra la
opcion. ventana.
Tabla 43 Caso de prueba: Modificar nivel de actividad.
Escenario Ejercici |Centro Cantidad |Comentari |Respuesta del sistema

0 de costo o]
Modificar nivel |V(2008) |V(UCI) V(100) V(realizado |Se muestra un mensaje para confirmar que
de actividad. por jorge) |se ha adicionado satisfactoriamente.

Se muestra el nuevo elemento adicionado.

Modificar nivel|V(2008) |NA V/(100) NA El sistema emite un mensaje de error en
de actividad rojo indicando que existen campos vacios.

I(Vacio) |NA I(Vacio) |NA
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dejando I(Vacio) |NA V(100) NA

campos

obligatorios en|V(2008) |NA I(Vacio) |NA

blanco.

Modificar nivel|l(amnl12/|I(uygukhl |I(lujhgg) |NA El sistema no te permite introducir entrada
de actividad | *) 253+-) de datos en los campos de ejercicio y
introduciendo centro de costo.

datos de El sistema emite un mensaje indicando que
manera han ocurrido errores en la entrada de
errénea. 1(/-+) NA datos.

Cancelar la|NA NA NA NA Se cancela la operacion y se cierra la
opcion. ventana.

Tabla 44 Caso de prueba: Eliminar nivel de actividad.

Escenario Respuesta del sistema
Eliminar nivel de|Se activa el botén Eliminar.
actividad. Se muestra un mensaje de confirmacién para la eliminacion.
Se muestra un mensaje de confirmacion al eliminarse la actividad seleccionada.
Cancelar la|Se activa el botén Eliminar.
operacion. Se regresa a la pantalla inicial.

Tabla 45 Caso de pruebas: Capturar valores.

Id del

escenario

Escenario

Nombre

Descripcién

Respuesta del sistema
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EP11 Capturar |V V(Esta es la|Se activa el botdén Capturar.
valor. (cantidad) |cantidad de|Se captura el valor y se cierra la ventana.
arroz)
EP: 1.2 Capturar |1() 1) Se activa el boton Capturar.
valores El sistema emite un mensaje en rojito para que llene
dejando el campo obligatorio que esté vacio.
campos
obligatorios
en blanco.
1) V(Este es un
precio fijo)
V(Precio) |I(Vacio)
EP: 1.3 Cancelar |V(Precio) |V(Este es el|Se activa el boton Capturar.
operaciéon precio# 1) Se cancela la operacion y se cierra la ventana.
negando el
mensaje
de
confirmacio
EP: 1.4 Cancelar la|NA NA Se activa el botén Capturar.
operacion. Se cancela la operacion y se cierra la ventana.

Tabla 46 Caso de prueba: Modificar valores capturados

Id del

escenario

Escenario

Nombre

Descripcion

Respuesta del sistema
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EP11 Modificar V(precio) V(Este es el|Se activa el boton Modificar.
valor precio # 1) Se muestra un mensaje de confirmacion para
capturado saber si realmente se va a realizar la
modificacion.
Se muestra un mensaje que se modificd
satisfactoriamente.
EP 1.2 Modificar | (Vacio) I(Vacio) Se activa el boton Modificar.
valor El sistema emite un mensaje en rojito para que
capturado llene el campo obligatorio que esté vacio.
dejando
campos
requeridos  ||(Vacio) V(Este es el
en blanco. precio# 1)
V(Precio) I(Vacio)
EP 1.3 Cancelar V(Precio) V(Este es el|Se activa el botén Modificar.
operaciéon precio# 1) Se muestra un mensaje de confirmacion para
negando el saber si realmente se va a realizar la
mensaje de modificacion.
confirmacié Se cancela la operacién y se cierra la ventana.
n.
EP1.4 Cancelar NA NA Se activa el botén Modificar.
operacion Se cancela la operacion y se cierra la ventana.

Tabla 47 Caso de prueba: Eliminar valores capturados.

Id del escenario

Escenario

Respuesta del sistema
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EP 1.1 Eliminar criterio. |Se activa el botén Eliminar.
Se muestra un mensaje de confirmacion indicando si esta seguro que
desea eliminar el elemento seleccionado.
Se elimina el valor
Se muestra un mensaje de que el elemento fue eliminado
satisfactoriamente.

EP 1.2 Cancelar Se activa el botén Eliminar.

operacion Se muestra un mensaje de confirmacion indicando si esta seguro que

desea eliminar el elemento seleccionado.

Se cancela la operacion y se cierra la ventana.




